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هاا   مقاله حاضر با هدف شناساايی ابعااد م مفل اه   چکیده: 
هاا بار اساا     شايستگی ديجیتال معلمان شکل گرفات  داده 

 آمر  شااد رمش کی اای از نااوو ماارمر سیسااتماتی   ماا  
انتخاب مقالات بر اسا  ماژگان کلید  بر پايه نظر خبرگان 

ساند در االام مقاالات     10م ساختار پريسما انجام م تعداد 
خار ی مارد تحلیل شد  مناب  با است اده از تحلیل مضمون م 

ها بر تحلیل شد  رمايی يافته  MAXQDA 7474افزار نرم
ر از اسا  نظرات گرمه پژمهشی حاصال شاد، پاياايی ابازا    

ها بررسی گردياد کاه ضاريم    طريق شاخص پايايی ارزياب
هااا نشااان داد کااه را بااه دساات داد  يافتااه / 00کاپااا مقاادار 

مفل ه بود  ابعاد  72بعد م  2شايستگی ديجیتال معلمان شامل 
ا  م شغلی، راهبار   شامل آموزش م يادگیر ، توسعه حرفه

يادگیرنده،  م تعامل، ت کر ديجیتالی، ارتقا  مهارت ديجیتالی
ها  فرد  بود  با تو ه به نتااي،، پیشانهاد   ارزيابی م ميژگی

ا  مبتنای بار فناامر ، تادري      ها  حرفاه شود آموزشمی
هااا  هااا  مجاااز  م ترکیاام شايسااتگیتعاااملی در محاای 

ها  مستخرج ماورد تو اه  اد     ديجیتالی معلمان با مفل ه
 ارار گیرد 

تال، معلم، مرمر شايستگی، شايستگی ديجی ها:کلیدواژه
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Abstract: The present study was conducted with 
the aim of identifying the dimensions and 
components of digital competence of teachers. 
The data was collected through qualitative 
method of systematic review. The selection of 
articles was done by keywords based on the 
opinion of experts and the structure of Prisma, 
and 38 documents in the form of foreign articles 
were included in the analysis. The selected corpus 
was analyzed using thematic analysis and 
MAXQDA2020 software. The validity of the 
findings was obtained based on the opinions of 
the research team, and the reliability of the tool 
was checked through the reliability index of the 
evaluators, which showed Kappa coefficient of 
0.84. The findings indicated that the digital 
competence of teachers included 7 dimensions 
and 27 components. The dimensions included 
teaching and learning, professional and career 
development, leadership and interaction, digital 
thinking, enhancing the learner's digital skills, 
assessment and individual characteristics. 
According to the results, it is suggested that 
technology-based professional training, 
interactive teaching in virtual environments, and 
the combination of teachers' digital competencies 
with extracted components should be given 
serious attention. 
Keywords: competence, digital competence, 

teacher, systematic review 
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 مقدمه

اند  شدهسرعت به  زئی اساسی از زندگی ما تبديلم ابزارها  ديجیتال به فنامر رمز، در دنیا  ام

تنها اثرات چشمگیر  بر صناي  م ااتصاد  هان ، نهفنامر ها در حوزه ديجیتال م اين پیشرفت

 فنامر اند  در اين محی  مپرمرش نیز نقش بسیار مهمی اي ا کردهآموزش زمینه دراند، بلکه داشته

گیر  حائز طور چشمعنوان ي  م هوم کلید  م حیاتی بهمحور، شايستگی ديجیتال معلمان به

( شايستگی ديجیتال 7437) 7(  به گ ته فرار ، پونی م ردکر7477، 3اهمیت است )سبی م ريسوغلو

ه ها م آگاهی است که هنگام است ادها، استراتژ ها، توانايیها، نگرشا  از دانش، مهارتمجموعه

ها  ديجیتال برا  انجام مظايف، حل مشکلات، ايجاد م اطلاعات م ارتباطات م رسانه فنامر از 

، ساز ا تماعیبه اشتراک گذاشتن محتوا م دانش برا  کار، فراغت، مشارکت، يادگیر ، 

 گرايی لازم است توانمندساز  م مصرف

کارگیر  ها، توانايی بهی آنها  اساسيکی از شايستگی عنوانبهشايستگی ديجیتال معلمان 

ها شامل دانش،   اين شايستگیگیرددر برمیرا  آموزاندانشبهبود کی یت يادگیر   منظوربهفنامر  

 کارگیر  انواو فنامر  در فرايند تدري هايی است که هر معلم بايد برا  بهمهارت م نگرش

ها  ديجیتال به معلمان، گی، اصل اساسی آموزش شايستدرنتیجهتسل  داشته باشد  برآنان 

، 1)ماترانز م امتو است آموزاندانشمر  م نتاي، يادگیر  ارتقا  بهره هدف با فنامر کارگیر  به

ا  م گذاران( معتقدند، شايستگی حرفه، مالدين م سیاستآموزاندانشن عان آموزشی )(  ذ 7477

دار  ارتباط نزديکی دارد )گو، در م آموزاندانشکی یت تدري  معلمان با موفقیت تحصیلی 

 کارآيیها م شايستگی ديجیتال باعث افزايش دانش، مهارت کهطور به(  7432، 0يوسف م منگ

نوبه خود باعث افزايش کی یت تدري  از مله، تقويت شود م اين بهمعلمان در کلا  در  می

ا  از دانش، ايجاد محی  ا ، تشريح مجموعه حرفهرماب  مفثر معلم، مشارکت در يادگیر  حرفه

ها م خ ها  مختلف، رعايت چارچوببنیاد  درباره ملیت ام  از يادگیر ، است اده از دانش

( م 7432، 2) نو، گريتن  م ماندمي آموزان دانشها  اانونی م سپ  پیشرفت تحصیلی مشی
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 3انسن م همکاران (  3044پور م همکاران، شود )موسیبهبود فرآيند آموزش بالینی معلمان می

ها م مضوح بیش از دانستن نحوه است اده از دستگاهاند که شايستگی ديجیتال به( بیان داشته7431)

ها  م همچنین مهارت ICT 7ها  ارتباط باا  با مهارتطور پیچیدهشود که بهها را شامل میبرنامه

يجیتال مترادف هم مرتب  است  گاهی اصطلاح شايستگی ديجیتال م سواد د ،ها  اطلاعاتیمهارت

هايی م ود دارد  تمايز مو ود بین سواد بین اين دم م هوم ت امت م ودباايند  نشوتلقی می

کند، شده است که استدلال میمنعک  1ديجیتال م شايستگی ديجیتال در گزارش کمیسیون ارمپا

م ديجیتالی بودن،  مر فناها  ابتدايی مرتب  با است اده از سواد ديجیتال به معنا  تسل  بر مهارت

مانند مهارت در است اده از رايانه م اينترنت است  از سو  ديگر، شايستگی ديجیتال به معنا  

ها م شراي  ها، اراده م م اهیم لازم برا  انجام مظايف مختلف در محی ها، مهارتداشتن توانايی

ها  فنی م شامل مهارت تنهانهديجیتال است  شايستگی ديجیتال  فنامر مختلف با است اده از 

، م فنامر تر  چون ت کر ديجیتالی، آموزش اثربخش با تکنیکال نیست، بلکه شامل م اهیم پیشرفته

دهنده توانايی است اده اثربخش از نشان ،شود  شايستگی ديجیتالا  م شغلی نیز میتوسعه حرفه

دهد که است م اين مهم نشان میها  مختلف زندگی م کار ها م چارچوبسواد ديجیتال در سیاق

؛ به نقل از 7441تر  نسبت به سواد ديجیتال دارد )کمیسیون ارمپا، شايستگی ديجیتالی دامنه مسی 

 ( 743۲، 0م  گار م م  دمنا

ها  ديجیتالی افراد است )م  گار م م  تر از شايستگیها  ديجیتال معلمان پیچیدهشايستگی

ها  تدري ، معلمان بايد دانش م ها م تکنی ر دانش محتوا م رمش(  امرمزه علامه ب7473دمنا، 

(  علامه 7430، 2داشته باشند )پترسون را ها  آموزشیها  ديجیتال با فعالیتفنامر تل یق  مهارت

  هارمد که فعالیتعنوان ي  شهرمند، از معلمان انتظار میها  ديجیتالی بهبر داشتن شايستگی

توسعه دهند    بهبود ماطور حرفهها  ديجیتال بهفنامر ت اده از تدري  خود را با اس

 شدهتعريف(  اين انتظارات باعث شده است تا شايستگی ديجیتالی 7432، 1)اينست جورد م مونته

بی م سارار گیرد ) بازنگر  موردصورت خاص م ميژه برا  شهرمندان در خصوص معلمان به
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طور خاص برا  معلمان ( تعري ی از شايستگی ديجیتال به7442) 3کرممسوي  ( 7477ريسوغلو، 

اطلاعات م ارتباطات با درک  فنامر است اده از  درشايستگی ديجیتال، توانايی معلم »دهد: ارائه می

اطلاعات م ارتباطات م آگاهی از اينکه چگونه ممکن است بر  فنامر آموزشی خوب 

اين بدان معناست «  ، استتأثیر بگذارد آموزاننشداگیر  آموزشی ها  يادگیر  م شکلاستراتژ 

چگونه م  ،که معلم بايد تصمیم بگیرد که در هر مواعیت آموزشی از چه نوو ابزارها  ديجیتالی

تواند شايستگی ديجیتال می ( 7430، 7چرا بايد است اده شود )امتستاد، کلنتري  م گودمونددمتیر

( بر اسا  چارچوب 7430) 1، نامارم، پرادا  م انیگوابعاد مختل ی داشته باشد  تورن، مارتین

(، 7432ها  ديجیتال در اسپانیا )( م چارچوب شايستگی7447ها  ديجیتال يونسکو )شايستگی

( مشارکت 7اطلاعات ) فنامر ( سواد م اطلاعات مرتب  با 3) ،اين نوو شايستگی را شامل پن، بعد

 دانند يابی می( حل مسئله م عیم2امنیت ) (0( تولید محتوا  ديجیتال )1م ارتباطات )

مند  ها  ديجیتال اادر به بهرهدهد که معلمان با تسل  بر شايستگیمطالعات حاضر نشان می

به بهبود کی یت  خود ها  مختلف در فرآيند تدري  هستند، که اين امرفنامر از ابزارها م 

(  از 7473، 0م ژائو، لیورنته م گومز، 7477سبی م ريسوغلو، شود )منجر می آموزاندانشيادگیر  

ها  ديجیتال در معلمان باعث افزايش اند که توسعه شايستگیها نشان دادهسو  ديگر، پژمهش

را تسهیل  آموزاندانششود م بهبود عملکرد تحصیلی ها در فرآيند آموزش میمشارکت فعال آن

، پوزا  7432، 1تورا ، گکچارزلن م ساهین؛ با7430، 2باديا، منس ، سیگال  م فابرگ کند )می

ها  اخیر به تحلیل عوامل مفثر در (  در اين راستا، پژمهش7432؛ گو م همکاران، 7473، 2م لتزل

ها  موثر برا  ها م آموزشنیاز به استراتژ بر ها  ديجیتال معلمان پرداخته م توسعه شايستگی

ها ا، ، لوکا ، بم7431، اند ) انسن م همکارانها تأکید داشتهتسل  معلمان بر اين شايستگی

کند که ( اشاره می7430پترسون )(  743۲، م  گار م م  دمنام  7473، 0صديق، موريرا م ردکر

ها  متعدد  است م بايد در ارتباط با ها  آموزشی دارا  پیچیدگیشايستگی ديجیتال در محی 
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ها م دسترسی رمزافزمن به گذار م سرمايهرغبررسی ارار بگیرد  علی متغیرها  مختلف مورد

برا   فنامر ها م است اده از مو ود در کلا  فنامر رسد بین در مدار ، هنوز به نظر می فنامر 

پیشبرد اهداف آموزشی فاصله م ود داشته باشد م همچنین تعداد  از معلمان فااد شايستگی 

بر ي  م هوم کلید  م حیاتی مطرح شده م  عنوانبهشايستگی ديجیتال معلمان ديجیتال باشند  

ها  ها م نیاز به تطابق با پويايیاهمیت آن تأکید شده است  اما با تو ه به پیچیدگی اين شايستگی

ها  ديجیتال معلمان برا  بهبود شايستگی زمینه در، ضرمرت انجام پژمهش فنامر آموزشی م 

 .شوداحسا  می پیش از بیش آموزاندانشکی یت تدري  م يادگیر  

در عصر حاضر،  فنامر توان دريافت که با تو ه به پیشرفت بند  موارد فوق میبا  م 

است  معلمان با   مپرمرش ضرمراست اده بهینه از ابزارها م ت کر ديجیتالی در فرايند آموزش

يادگیر  به  ها را برا  ياددهی متوانند بهترين راهکارها م رمشها میشناخت اين ابعاد م ميژگی

معلمانی است که با آگاهی از  مپرمرش نیازمند تربیترم، آموزشارائه دهند  ازاين آموزاندانش

ها  موردنیاز، بتوانند بهترين فرآيند آموزشی را در گیر  از شايستگیدنیا  ديجیتال م بهره

موفقیت در  امعه را برا   آموزاندانشها  آموزشی به ا را درآمرند م از اين طريق، دستگاه

مند از مطالعات صورت نظامحال، پژمهشی که ابعاد مختلف مرتب  را بهبااين  ديجیتالی آماده سازند

مرمر  ،حاضر مقالهشده استخراج کند يافت نشد  بر اسا  اين شکاف پژمهشی، هدف از انجام

با شايستگی ديجیتال  مرتب ها  مفل هزمینه شناسايی ابعاد م  شده درمند مطالعات انجامنظام

 صورت زير است:معلمان است  بر اسا  اين هدف، سفال اصلی پژمهش حاضر به

 ها م م اهیم کلید  شايستگی ديجیتال معلمان چیست؟ابعاد، مفل ه

 شناسیروش

ابعاد، ها  کاربرد  ارارگرفته م برا  شناسايی در دسته پژمهش ،پژمهش حاضر از حیث هدف

  هدف شداز رمش مرمر سیستماتی  است اده کلید  شايستگی ديجیتال معلمان ها م م اهیم مفل ه

املیه از انجام ي  مرمر سیستماتی ، يافتن، ارزيابی م ترکیم شواهد تحقیقاتی باکی یت بالا م 

ها  نخستین پ  (  در گام7474، 3منظور پرداختن به ي  پرسش خاص است )کالمنا را بهاابل

ی م انعقاد پرمتکل به  ستجو م انتخاب متون پرداخته شد  فرايند انتخاب پژمهش سفالاز تعیین 
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(  744۲، 3پريسما انجام شد )موهر، لیبراتی، تتزلاف م آلتمن مقالات بر اسا  ساختار پیشنهادشده

در علم آموزش، فنامر  اطلاعات م ارتباط  7ها  علمی مطرحبر اسا  اهداف اين تحقیق، پايگاه

شده بودند    مرتب  با اين تحقیق است ادهکه توس  محققان ديگر هم در حوزه م علوم ا تماعی

 ستجو در اين ( انتخاب م 7474، 0م با ، لو، ژانگ، مم م چی 743۲، 1)باپتیستا م املیويرا

، 2ها شامل ايبسکوها انجام گرديد تا مقالات باکی یت بالا م مرتب  حاصل شود  اين پايگاهپايگاه

 بودند  0م مب آف ساين  2وپو ، اسک1اري 

شايستگی معلمان، ديجیتال، تکنولوژ  م »ها   ستجو م انتخاب اسناد با است اده از کلیدماژه

بند  شناسايی م دسته  انجام شد ORم  ANDعملگرها  بولی م « اطلاعات م ارتباطات فنامر 

ها  ق بررسی کامل تمام مقالهها  ديجیتال معلمان، از طريمرتب  با شايستگی ها مفل هابعاد م 

 گرمهها  علمی منتخم بودند، انجام شد  دم ن ر از که در پايگاه موردمطالعهدربرگیرنده موضوو 

صورت مستقل انجام ها  داده را بهمحققان اين تحقیق )نويسنده امل م سوم( کار  ستجو  پايگاه

  مقالات را هم بررسی کردند تا صورت دستی فهرست منابطور بههمین کنندگان ستجودادند  

بتوانند اسناد بیشتر  را پیدا کنند  علامه بر اين از متخصصان حوزه مربوطه برا  معرفی مناب  

ها  موردنظر، در پايگاه مرتب  مشورت گرفته شد  تعداد مقالات  ستجو شده بر اسا  کلیدماژه

مقاله بود  پ   731ر پايگاه ايبسکو، مقاله م د 141مقاله، پايگاه اسکوپو ،  32۲، مب آف ساين 

مقاله باای ماند  1۲0م حذف موارد تکرار ، تعداد  ۲افزار مندلیاز ماردکردن مقالات در نرم

 ( 3) دمل
 : تعداد کل مقالات پ  از حذف موارد تکرار 3 دمل 

هاپايگاه داده  مجموو وب آف ساینس ایبسکو اسکوپوس 

 1۲0 32۲ 731 141 فرامانی

                                                 
1. Moher, Liberati, Tetzlaff & Altman 

2. Leading 

3. Baptista & Oliveira 

4. Bai, Luo, Zhang, Wu & Chi 

5. Ebsco 

6. Eric 

7. Scopus 

8. Web Of Science 

9 Mendeley 
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درصد از مقالات توس  دم محقق م  2( چ  کردن 3بعد  کار به شرح ذيل بود: مراحل 

(  ستجو بقیه مقالات م حذف 7ها  اشتراک م افتراق بر اسا  ملاک 3درآمردن ضريم توافق

( حذف موارد 1ها  اشتراک م افتراق موارد نامرتب  با تو ه به چکیده م عنوان بر اسا  ملاک

ها  اشتراک م افتراق ها  اشتراک م افتراق؛ ملاکن مقاله بر اسا  ملاکنامرتب  بر اسا  تمام مت

م شد که به زبان انگلیسی در مجلات علمی دامر  شده در تحقیق حاضر شامل مقالاتی می

شد که تا شده بودند  اين تحقیق به بازه زمانی خاصی محدمد نبود م شامل تمام مقالاتی میچاپ

 یق حاضر مرتب  بودند تاريخ  ستجو با موضوو تحق

با غربالگر  بر اسا  چکیده م مقاله  1۲0خوانی، بعد از بررسی  در مرحله عنوان م چکیده

مقاله تقلیل يافت م در پايان با  374حذف مقالات نامرتب  به مبحث، مقالات شايسته ارزيابی به 

هايی داشتند، د م شاخصتمرکز بر مقالاتی که دارا  تلويحاتی از شايستگی ديجیتال معلمان بودن

 مورد رسید  10تعداد مقالات به 

درصد  34محقق اين تحقیق حدمد  7منظور بررسی اعتبار کدگذاران در مرحله اسکرينینگ، به

صورت مستقل کدگذار  کردند  انتخاب مقالات با است اده از مقاله( را هرکدام به 374مقالات )

ن ر از اعضا   2ها بر اسا  نظرات رمايی يافتهشد   صورت تصادفی انجامافزار اکسل م بهنرم

اند حاصل شد م  هت بررسی پايايی، نتاي، نظر بودهگرمه پژمهشی که در حوزه موضوعی صاحم

توافق میان دم گیر  ها، بررسی شد  بدين منظور از رمش اندازهاز طريق شاخص پايايی ارزياب

حساب شد  اين میزان از طريق رمش کاپا  کوهن بین دم کدگذار  7میزان ضريم توافقکدگذار، 

به دست آمد که  04/4برا  اين تعداد مقاله کدگذار  شده ابل از بحث رم  اختلافات، 

ازاين، کدگذاران رم  موارد (  پ 3۲22 ،1دهنده توافق بالا  کدگذاران است )لندي  م کوچنشان

به توافق رسیدند  ادامه مقالات بین دم  اختلافی بحث کردند م برا  ادامه فرايند شمول مطالعات

ها  محقق تقسیم شد م مقالات نامرتب  کنار گذاشته شد  در مرحله کدگذار  م استخراج داده

آمده دستبه )ICC(0( نیز به همین رمش عمل شد  میزان توافق =10nشده )تحقیقات انتخاب

مقاله مارد  10گردد لذا تمامی بود که مقدار  مطلوب محسوب می 00/4برا  ده درصد مقالات، 

                                                 
1 Inter-Rater Reliability 

2. Irr 

3. Landis & Koch 

4. Intra-Class Correlations 
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ها  است اده شد  ابتدا پژمهش  7474MAXQDAافزار ها از نرم هت تحلیل دادهتحلیل شدند  

انتخابی م راهبردها   ستجو  اسناد م پايگاه داده ها  ملاکمنتخم از حیث رمش پژمهش، 

سند که در  10ا تعداد هانتخاب شدند م سپ  بر اسا  کی یت مطالعات م میزان مرتب  بودن آن

 االم مقالات خار ی بود، مارد تحلیل شدند 

 

 : نمودار  ريان مطالعات مو ود در مرمر3شکل 

ب طريق  ستجو در ساير منا  

(n=0) 

 سوابق پ  از حذف موارد تکرار 

(n= 448) 

 سوابق نمايش داده شده

(n= 448) 

 حذف شده بر اسا 

 چکیده

(n=328) 

گیيستمقالات تمام متن بر اسا  شا  

(n=120) 

 موارد انتخابی برا  تحلیل

(n=38) 

حذف شده بر اسا  

 (n=82) نامرتب  موارد

 

 

  ستجو در پايگاه داده

(n= 698) 



مندمر نظاممر  يمعلمان:  تالیجيد یستگيشا  هاابعاد م مفل ه يیشناسا  

221 

 

 هایافته

 هت پاسخگويی به سفال اصلی پژمهش از تحلیل مضمون است اده شد  اين تحلیل از دم اسمت 

مارد فرآيند  ،هاررسی، مناب  دادهصورت که پ  از ببدين ،گیردکدگذار  م تحلیل مضامین بهره می

کدگذار  شد  لازم به ذکر است که نحوه تحلیل مضمون از نوو استقرايی بوده م در مرحله امل 

کدها  مشابه کنار هم ارار گرفت م م اهیم املیه تشکیل گرديد، در گام بعد تعداد  از کدها که 

ها ارار گرفت م سپ  مورد ذيل مفل ه شامل م اهیم بیشتر  بودند، در سطوح بالاتر ارارگرفته م

گیر  مجدد بود م با تو ه به بازبینی مجدد ارار گرفت  ابعاد اصلی مدام در حال اصلاح م شکل

با پوشانی زياد  همابعاد  که  ،ها انجام شد م در حین انجام کارگذار نام ،محتوا  مو ود

بند  کلی حاصل شد  کدها نهايت ي  دستهدرم  گرفتند شده م ذيل هم ارارداشتند، تل یقيکديگر 

 2ها  مستخرج نیز ذيل بند  گرديد  مفل همفل ه دسته 72کد م هومی بود که در االم  323شامل 

ا  م شغلی، راهبر  م تعامل، ت کر ديجیتالی، ارتقا  بعد کلی )آموزش م يادگیر ، توسعه حرفه

 7بند  شد  نتاي، در  دمل فرد ( طبقهها  مهارت ديجیتالی يادگیرنده، ارزيابی م ميژگی

 است  شدهارائه

 
 ها م م اهیم شايستگی ديجیتال معلمان: ابعاد، مفل ه7 دمل 

 

عد
ب

 
 هامفل هخلاصه کدها  م هومی برا  هر ي  از  مفل ه

ری
دگی

 یا
 و

ش
وز

آم
 

 موضوعی مپرمرشآموزش .1 اصول پداگوژی

 گیر  خودطراحی م توسعه مواد آموزشی ديجیتالی م مسیر ياد .2

 ارزشیابی م ها  تدري ارتباط بین اهداف، محتوا، رمش .3

 آموز برا  يادگیر  م توسعه در ي  محی  ديجیتالها  فرد  دانششرطدرک پیش .4

ها  انتخاب م ادغام مواد آموزشی ديجیتال م مناب  يادگیر  ديجیتال بر اسا  ملاک .5

 آموزشی

ل، مواد آموزشی ديجیتال م مناب  ديجیتا فنامر ها  آموزشی مختلف با ترکیم رمش .6

 ا  خلااانه م نوآمرانهيادگیر  ديجیتال به شیوه

به يادگیر ، تقويت انگیزه م ايمان به ظرفیت خود، ايجاد تعامل  آموزاندانشارتقا  تمايل  .7

 گذار  اطلاعاتم به اشتراک

 مکار  ديگرانتنهايی م با هريز ، ا را م تأمل در آموزش در ي  محی  ديجیتال بهبرنامه .8
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 هامفل هخلاصه کدها  م هومی برا  هر ي  از  مفل ه

 فاما برا  تسهیل يادگیر  م آموزش .9

 هافاما برا  مديريت م طراحی در  .11

 اطلاعات م ارتباطات فنامر  باماسطهها   ديد ها م رمششناسايی استراتژ  .11

 ICTها  يادگیر  با است اده از ها م استراتژ پیشنهاد پرمژه .12

ها م عضو در گرمه آموزاندانشتوس   مکارسمکها  ديجیتال برا  فنامر است اده از  .1 آموزش اثربخش

 هاتیم

ريز ، برا  برنامه آموزاندانشها  ديجیتال برا  توانمندساز  فنامر است اده از  .2

 مستندساز  م نظارت بر يادگیر  خود

ها  فنامر بررسی توس  آموزش م يادگیر  درباره چگونگی، زمان م چرايی است اده از  .3

 ديجیتال در کلا 

 مشترک آنلايندر تنظیمات  آموزاندانشها م تعاملات نظر گرفتن فعالیتزير  .4

 است اده از مااعیت افزمده .5

ریزی و برنامه

طراحی 

تجربیات 

 یادگیری

 ICTها  يادگیر  حضور  پشتیبانی شده توس  ادغام ابزارها م مواد ديجیتال در مواعیت .1

ها در طراحی تجربیات تژي  آنترين ابزار ديجیتال برا  ادغام استراانتخاب مناسم .2

 يادگیر  حضور 

 ترينمناسم انتخاب برا  ICTبا  ستجو  حضور  م مجاز  طراحی تجارب يادگیر  .3

 هاآن

توسعه و 

مدیریت 

تجربیات 

یادگیری 

 مشارکتی

 يادگیر  برا  ادغام ابزارها  ديجیتال پايه در عمل آموزشی-ها  تدري است اده از رمش .1

گیر  خلااانه در تنظیمات چهره به چهره با پشتیبانی از ابزارها  مديريت تجارب ياد .2

 آموزاندانش در ديجیتال برا  ايجاد انگیزه

تشويق به ارتباطات م کار مشترک از طريق ارتباطات ديجیتال پايه م ابزارها  همکار    .3

 ديجیتال

 ديجیتالی پايهآموز  با پشتیبانی از ابزارها  ها  تحقیقاتی م کار دانشمديريت پرمژه .4

رفه
 ح

عه
وس

ت
لی

شغ
و 

ی 
ا

 

اجتماعی، 

اخلاقی و 

 قانونی

 ICTها  مرتب  با تأثیر م نقش آموختن دانش در مورد  نبه .1

 ها  دادهها  اخلاای م اانونی مرتب  با اطلاعات م ارتباطات ديجیتال از طريق شبکه نبه .2

 حريم خصوصی .3

 افزارمجوزها  نرم  .4

 مالکیت معنو  .5

 وب در ي  محی  ديجیتالاضامت خ .1 اخلاق

 ها  ديجیتالآگاهی از رفتار خود در عرصه .2

 هايی در ي  محی  ديجیتال برا  تعامل مسئولانه م آغاز بازتاب اخلاایايجاد چارچوب .3
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 هامفل هخلاصه کدها  م هومی برا  هر ي  از  مفل ه

 فنامر تنوو، اخلاق م است اده مسئولانه از  .4

 در برنامه درسی ICTها  اخلاای برا  ادغام مسئولانه عمل با تو ه به ملاک .5

در مورد چگونگی تأثیر تحولات ديجیتال بر سلامت م  آموزاندانشرشد آگاهی  کم  به .6

 شناسايی الدر  ديجیتال

ارائه تجربیات م مواد يادگیر  ديجیتالی با در نظر گرفتن تنوو فرهنگی م زبانی  .7

 آموزاندانش

 اخلاق م شهرمند  ديجیتال .8

در طول يادگیر  چهره به  نآموزادانشبرا   ICTتضمین دسترسی عادلانه به است اده از  .9

 چهره

 حريم خصوصی .11

 توانايی آموزش اوانین مربوط به مالکیت معنو  .11

 هاامنیت داده .12

 درک م اهیم م خطرات بالقوه ابزارها  ديجیتال در  داساز  م طرد ا تماعی .13

 ها  تدري  ديجیتالتوسعه مهارت .1 ایتعهد حرفه

 همکاران در ساير مفسسات آموزشیها  ديجیتال برا  همکار  با فنامر است اده از  .2

 پذير مسئولیت .3

 ، موک، مبینارها(آنلاينها  )دمره آنلاينها  آموزشی مشارکت در فرصت .4

 شهرمند  ديجیتال  .5

سیستماتی  برا  بهبود ارتباط با  طوربهها  ديجیتالی مختلف است اده از کانال .6

 ها  مدرسه(ايتها، مب سها، مبلاگ، مالدين م همکاران )ايمیلآموزاندانش

 آموزاندانشها  ديجیتال ارتقا  مهارت هدف باها  خود توسعه شايستگی .1 تغییر و توسعه

 ها  ديجیتال  ديدها  مو ود به محی ا  در انتقال شايستگیتوانايی عملکرد حرفه .2

 ها به توسعه اسناد راهبر  محلیها م مواعیتفنامر توانايی کم   .3

 در تمرين آموزش فنامر ها برا  گنجاندن بازتابی هارتا  ايجاد متوسعه حرفه .4

 ها  کار ديجیتالانعکا  آموزش م يادگیر  در محی  ديجیتال بر اهمیت رمش .5

 ها  شايستگی برا  معلمانطراحی م ا را  چارچوب .6

، زیستمحیط

بهداشت و 

ایمنی شغلی با 

استفاده از 

 برا  آموزش م برنامه درسی ICTاز ساز  تجربیات يادگیر  با است اده پیاده .1

 ICTها در مورد مديريت استر  م احساسات در کسم دانش  ديد م توسعه شايستگی .2

 در تمرين رمزانه

 نصم م است اده مربوطه راهنما  باهمراه  ICTاست اده درست از  .3

زه ها برا  پشتیبانی از حوها در آموزش م امکانات آنفنامر دانستن م اهیم است اده از  .4
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 هامفل هخلاصه کدها  م هومی برا  هر ي  از  مفل ه

 برنامه درسی فناوری

 برا  توسعه برنامه درسی ICTريز  م طراحی تنظیمات يادگیر  برنامه .5

ها  آموزشی برا  در  هت تهیه مواد آموزشی برا  حمايت از شیوه ICTاست اده از  .6

 بهبود عملکرد شغلی آينده

 ها  آموزشیها در شیوهبرا  گنجاندن آن آمرانِفنارزيابی مناب   .7

مدیریت رشد و 

ای عه حرفهتوس

 ICTبا حمایت 

 اطلاعات م ارتباطات فنامر است اده از  .1

برا  بهبود پیشرفت  ICTمختلف م درزمینه العمر ارزيابی اهمیت م نیاز به يادگیر  مادام .2

  احرفه

 ICTا  با حمايت مديريت رشد م توسعه حرفه .3

مل
تعا

و 
ی 

هبر
را

 

تحقیق، توسعه و 

نوآوری 

آموزشی با 

 فناوری

 اطلاعات

ها  کسم اطلاعات از طريق ابزارها  ديجیتال پايه برا  توسعه فعالیت درزمینهحقیق ت .1

 ا  رمزانه تدري حرفه

 بررسی مزايا  است اده از ابزار ديجیتال پايه در تجربیات آموزش حضور  .2

 ها  آموزشی حضور  م مجاز فرآيند ساخت دانش در محی  .3

 ابزارها  ديجیتال پايه .4

 آنلاينکتی حضور  م تجربیات يادگیر  مشار .5

 ها  ديجیتال مختلف برا  حمايت از تعاملاست اده از عرصه .1 تعامل و ارتباط

 برا  برارار  ارتباط با  امعه آموزشی ICTها  مختلف ها م زباناست اده از کانال .2

، همکاران م مديريت در  هت انتقاد م بحث درباره آموزاندانشايجاد رماب  خوب با  .3

 لديجیتا فنامر 

انتشارات م تولیدات متنی در فضاها  مجاز  مختلف از طريق  شرکت در  وام  .4

 ها  ديجیتالیرسانه

گذار  دانش با ا  برا  يادگیر  م توسعه خود م به اشتراکها  حرفهاست اده از شبکه .5

 همکاران

ها  فنی برا  تعامل ديجیتالی م دارا بودن تعامل م ارتباطات بینشی نسبت به فرصت .6

 هتوسع

گسترش تعامل در ي  محی  ديجیتال م  درزمینه آموزاندانشگذار  بینش فرهنگ اشتراک .7

 فضا  ارتباطی

 ها م  وام مشارکت در شبکه .8

 فنامر فاما برا  مشارکت، حمايت از تکلیف، ارتباط درک شده، انگیزه درمنی م دانش  .9
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محی  ديجیتال در مديريت  درک فرآيندها  يادگیر  توس  رهبر  درباره چگونگی ارتباط .1 رهبری

 فرآيندها  يادگیر 

 بهکننده م ماسطه در ي  محی  ديجیتال تطبیق م تغییر در تدري ، نقش معلم، شرکت .2

 ت کر به رمش  ديد ماسطه

تسهیل آموزش م يادگیر  در ي  محی  ديجیتال توس  حمايت از فرآيندها  يادگیر   .3

 آموزاندانش

ديجیتال، آموزش ديجیتال م مواد م مناب   فنامر ساز  مهايی برا  فراهاست اده از فرصت .4

 يادگیر  ديجیتال

بازخورد م ارزيابی برا  يادگیر   ازنظرتدري  در محی  ديجیتالی  دهیسازمانهدايت م  .5

 در ي  محی  ديجیتال

ها  يادگیر  تطبیقی م مواز  ايجاد رماب  خوب در ي  محی  ديجیتال از طريق فعالیت .6

 در سطوح مختلف

 ديجیتال، مواد آموزشی ديجیتال م مناب  يادگیر  ديجیتال فنامر است اده از  .7

ديجیتال، مواد آموزشی ديجیتال م مناب  يادگیر  ديجیتال در  فنامر درک چگونگی کم   .8

 ايجاد انگیزه

 ايجاد فرآيندها  يادگیر  آکادمی ، خلاق م ا تماعی در ي  محی  يادگیر  فراگیر .9

م انگیزه يادگیر  در محی  يادگیر  سازنده م فراگیر در  هت  تقويت تعامل، مشارکت .11

 در فرآيندها  نوآمر  م ت کر به رمشی  ديد آموزاندانشکم  به مشارکت 

 بر هانتحولات ديجیتالی  تأثیرگذار بینش درباره چگونگی  .1 مدرسه و جامعه

 فه معلمیدرک  امعه درباره تأثیر تحولات ديجیتال بر شخصیت متمايز مدار  م حر .2

 برا  يادگیر  اصول اساسی ت کر الگوريتمی فنامر درک نحوه است اده از  .3

ها  ديجیتال از طريق ارتباط با ها در رسانهدر مشارکت فعال آن آموزاندانشراهنمايی  .4

 ديجیتال م ديجیتالی شدن در  امعه فنامر 

برا  ايجاد  ها  ديجیتالدرباره چگونگی توانايی عرصه آموزاندانشکم  به درک  .5

 هايی برا  مشارکت در فرآيندها  دموکراتی  م فرهنگیفرصت

هايی برا  است اده از مواد آموزشی ديجیتال م مناب  يادگیر  ديجیتال برا  ايجاد چارچوب .6

 توسعه خلاایت م نوآمر 

م  هانی شده با  چند فرهنگیالمللی مدرسه در ي  فضا  کم  به تقويت ابعاد بین .7

 ها  ديجیتال برا  يادگیر  م تعاملتوس  عرصه شدهفراهمها  فرصت گیر  ازبهره

 ها  ديجیتالکم  به ايجاد رابطه بازتابی با عرصه  .8

 چگونگی تأثیر تحولات ديجیتالی بر محی  کودکان م نو وانان .9
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ديجیتال در  فنامر ا  با است اده از ادغام حرفه کار باها  مرتب  فعالیت دهیسازمان .1 مدیریت

 فرآيندها

 ساز  فرآيندها  يکپارچه مديريت مدرسهرهبر  اادامات برا  بهینه .2

 آموزشی موسسه-ها برا  پشتیبانی از مظايف ادار فنامر است اده از  .3

لی
یتا

یج
ر د

فک
ت

 

 فنامر پژمهشگر  با است اده از ابزارها   .1 گریپژوهش

 اطلاعات نامر فبا است اده از  آموزاندانشها  تحقیقاتی خود با هدايت پرمژه .2

 ديجیتال فنامر است اده از  .3

 برا   ستجو مناب  فنامر است اده از تحقیقات  .4

دسترسی به 

 منابع

 است اده از ت کرات ديجیتالی مختلف .1

 ايجاد ت کر ديجیتالی خود .2

 نیاز خود بر اسا است اده از مناب  ديجیتالی مو ود  .3

کننده( برا  تولید انواو مرد، ص حه گسترده، ارائهمر  )پردازنده است اده از ابزارها  بهره .1 فناوری

 اسناد

ها  يادگیر  ها در طراحی محی فنامر ا  از کارگیر  دانش درباره طیف گستردهبه .2

 در اين زمینه شدهشناسايیبرا  مشکلات  هايیحلراهنوآمرانه م ارائه 

 در آموزش فنامر تل یق  .3

 يادگیر  م کار مشترکاست اده از ابزارها  مديريت محتوا برا   .4

 ها  شخصیم است اده از رايانه ICTدانستن م اهیم م کارکردها  اساسی مرتب  با  .5

 ها در عمل آموزشیهايی برا  ادغام آنم راه آمرانِفنا  از ابزارها  شناختن طیف گسترده .6

 زمانناهمم  زمانهماست اده از ابزارها  اينترنت، مب م ارتباطات  .7

 فنامر آموزشی م دانش محتوايی،  .8

 برا  تولید م انتشار دانش آمرانِفناست اده از ابزارها   .9

 کسم اطمینان از توانايی است اده پیشرفت تحصیلی از تدري  ديجیتال .1 های پایهمهارت

ها  ش اهی در بین موضوعات در حال تغییر در دنیا  توانايی خواندن، نوشتن م مهارت .2

 ديجیتال فنامر ديجیتال در است اده از 

است اده از مواد م ت کر ديجیتالی برا  حمايت از توسعه هر پن، مهارت اساسی در درم   .3

 مختلف

عنوان ابزار  برا  تسهیل يادگیر  به آموزاندانشها  ديجیتالی تسهیل توسعه مهارت .4

 آموزاندانش

 ديجیتال، مواد آموزشی ديجیتال م مناب  يادگیر  ديجیتال فنامر  .5

 ترش تحولات ديجیتالدرک چگونگی گس .6
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ده
یرن

دگ
 یا

لی
یتا

یج
ت د

ار
مه

ی 
تقا

ار
 

 تسهیل

 

 فاما برا  تسهیل يادگیر  م آموزش .1

 هافاما برا  مديريت م طراحی در  .2

ديجیتال برا  سهولت در برارار  ارتباط م همکار  با   هاالزام به است اده از رسانه .3

 يکديگر يا با مخاطبان خار ی

 پَرمَنجاکند )از ابیل: فیلم، را ملزم به ايجاد محتوا  ديجیتال می آموزاندانشتکالی ی که  .4

 ها  ديجیتال(ئهصوتی م ارا

توانمندسازی 

دیجیتالی 

 آموزاندانش

 ها  ديجیتالبرا  است اده م توسعه مهارت آموزاندانشکم  به  .1

 ها  ديجیتالدر است اده از مهارت آموزاندانشتوانمندساز   .2

 ها  حضور  م مجاز دانش در محی فرآيندها  ساخت  .3

 آنلايناست اده از تجربیات يادگیر  مشارکتی حضور  م  .4

بی
زیا

ار
 

ادراک از 

 وضعیت موجود

 معلمتربیتها   امعه، سیاست آموزشی م ارزش .1

 شهرمند  ديجیتال .2

 هاآگاهی از تجهیزات م زيرساخت .3

 کم  ابزارها  ديجیتالی به آموزاندانشارزيابی يادگیر  م پیشرفت  .1 ارزیابی یادگیری

ها  مهارت ازنظرنیازمند حمايت  آموزاندانش، رسیدگی م کم  به متحلیلتجزيه .2

 ديجیتالی

 بند  نیازها  آموزشیاملويت .3

 ساز  چارچوب م ابزارها  خودارزيابیپیاده .4

گیری، جهت

راهنمایی و 

ارزیابی 

فرآیندهای 

 ساخت دانش

 با کم  ابزارها يا مواد ديجیتال آموزانشدانها  ارزيابی دانش ابلی م انگیزه .1

کارگیر  م تنظیم پشتیبانی لازم از فرآيندها  يادگیر  م ساخت دانش، ارزيابی مستمر، به .2

 ICT باماسطهها  يادگیر  حضور  در محی  آموزاندانش

ها  يادگیر  حضور  از ابزارها  ديجیتال برا  ساخت ابزار  هدايت يادگیر  در محی  .3

 آموزاندانشزيابی م خودارزيابی يادگیر  برا  ار

 است اده از بسترها  مجاز  برا  مديريت محتوا  آموزشی سازمانی .4

گی
ویژ

دی
فر

ی 
ها

 

اطلاعات 

 دموگرافیک

 تجربه کار با کامپیوتر .1

 تجربه تدري  .2

 سطح آموزش م دمره تحصیلی .3

 بینش فرهنگی .1 اطلاعات بافتی

 شراي  ااتصاد  .2

 زيرساخت سیاسی .3

 اضطراب تدري  .1ی هاویژگی



 3041، بهار نوزدهم، سال 27فصلنامه مطالعات برنامه درسی، شماره           

 

 

236 

عد
ب

 

 هامفل هخلاصه کدها  م هومی برا  هر ي  از  مفل ه

 انگیزه درمنی .2 شخصیتی

 فنامر دانش   .3

 م محتوايی آموزشیدانش .4

 

با تو ه به  دمل فوق يکی از ابعاد مهم شايستگی ديجیتال معلمان، بعد آموزش م يادگیر  

ريز  م طراحی تجربیات ها  اصول پداگوژ ، آموزش اثربخش، برنامهاست  اين بعد شامل مفل ه

ديريت تجربیات يادگیر  مشارکتی است  از ديگر ابعاد مهم در بحث يادگیر  م توسعه م م

)ا تماعی، اخلاای م اانونی،  ها مفل ها  م شغلی با شايستگی ديجیتال معلمان، توسعه حرفه

 فنامر زيست، بهداشت م ايمنی شغلی با است اده از ا ، تغییر م توسعه، محی اخلاق، تعهد حرفه

اطلاعات م ارتباطات( است  از ديگر ابعاد  فنامر ا  با حمايت فهم مديريت رشد م توسعه حر

ها  ديجیتالی معلمان، راهبر  م تعامل )تحقیق، توسعه م نوآمر  آموزشی تأثیرگذار بر شايستگی

اطلاعات، تعامل م ارتباط، رهبر ، مدرسه م  امعه م مديريت( است  بعد ديگر مفثر بر  فنامر با 

  ها  پايه( نام گرفتم مهارت فنامر گر ، دسترسی به مناب ، لی )پژمهششايستگی، ت کر ديجیتا

ابعاد ديگر شايستگی ديجیتال معلمان نیز شامل، بعد ارتقا  مهارت ديجیتالی يادگیرنده )تسهیل م 

بعد ارزيابی )ادراک از مضعیت مو ود، ارزيابی يادگیر  م  ،(آموزاندانشتوانمندساز  ديجیتالی 

ها  فرد  )اطلاعات هنمايی م ارزيابی فرآيندها  ساخت دانش( م بعد ميژگیگیر ، را هت

آمده ابعاد دستدر ي  نگاه کلی، بر مبنا  نتاي، بهها  شخصیتی( بود  دموگرافی ، بافتی م ميژگی

بوده است که به  کد م هومی 323مفل ه م  72بعد اصلی،  2شايستگی ديجیتال معلمان شامل 

 گردد رائه میا 1ت کی  در  دمل 
 مندها م م اهیم بر اسا  مرمر نظام: نتاي، کلی ابعاد، مفل ه1 دمل 

 تعداد کدهای مفهومی تعداد مؤلفه ابعاد الگو

 70 0 آموزش و یادگیری

 04 1 ای و شغلیتوسعه حرفه

 11 2 راهبری و تعامل

 77 0 تفکر دیجیتالی

 0 7 ارتقای مهارت دیجیتالی یادگیرنده
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 تعداد کدهای مفهومی تعداد مؤلفه ابعاد الگو

 33 1 ارزیابی

 34 1 های فردیویژگی

 151 2۲ جمع

 

ها طراحی گرديد ها، طرح شماتی  يافتهپ  از استخراج کدها م مشخص نمودن ابعاد م مفل ه

 شده است ارائه 7که در شکل 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 مند مطالعات: طرح شماتی  ابعاد شايستگی ديجیتال معلمان بر اسا  مرمر نظام7شکل 

 

 یگیربحث و نتیجه

ها  ديجیتال معلمان گرفته در حوزه شايستگیاين پژمهش باهدف مرمر منظم مطالعات انجام

ها  در راستا  اين هدف، مطالعات خار ی صورت گرفته در مورد شايستگی .صورت گرفت

بند  گرديد  بر مفل ه دسته 72بعد م  2م در االم  ارار گرفت بررسی موردديجیتالی معلمان 

مو ود يکی از ابعاد مهم شايستگی ديجیتال معلمان بعد آموزش م يادگیر  است  ها اسا  يافته
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شده است  است اده از م اهیم م ابزارها  کد م هومی شناسايی 70مفل ه م از طريق  0که در 

ديجیتال در حوزه آموزش م يادگیر ، به تقويت شايستگی ديجیتال معلمان م مدرسان کم  

هايی برا  ارتقا  زش اثربخش با است اده از ابزارها  ديجیتال، فرصتکند  اصول پداگوژ  آمومی

تا  آموزاندانشگیر  عملکرد ها م اندازهکنند  از رصد پیشرفتآموزش تعاملی م متنوو فراهم می

ها  مشارکتی در فضا  مجاز ، همه اين اادامات باعث بهبود فرآيند ها م گرمهايجاد انجمن

کنند )هارت م وند م درنتیجه شايستگی ديجیتال مدرسان را تقويت میشآموزش م يادگیر  می

(  بعد 743۲، م  گار م م  دمنام  7434، 7؛ لی م تسا 7432، اينست جورد م مونته؛ 7432، 3لاهر

 1ا  م شغلی است  اين بعد دارا  مهم ديگر در بحث شايستگی ديجیتال معلمان، توسعه حرفه

ا  م شغلی در بحث شايستگی ديجیتال معلمان، بعد توسعه حرفه است  کد م هومی 04مفل ه م 

معلمان در محی  ديجیتال اشاره  کار آيیبه يکی از  وانم اساسی تأثیرگذار در بهبود عملکرد م 

ا ، تغییر م ا تماعی، اخلاای م اانونی، اخلاق، تعهد حرفه ها مفل هدارد  اين بعد با تأکید بر 

م مديريت رشد م توسعه  فنامر گیر  از اشت م ايمنی شغلی با بهره، بهدزيستمحی توسعه، 

ها  بررسی ارار گرفت  از طريق آموزش اطلاعات م ارتباطات، مورد فنامر ا  با حمايت حرفه

ها  ها  لازم برا  مديريت کلا ها م مهارت، معلمان به توانمند فنامر ا  مبتنی بر حرفه

ساز  تبادل م بهینه فنامر دها  تدري  تعاملی م مبتنی بر آموزشی مجاز ، ارتقا  فرآين

شوند  اين تسل  به اصول م م اهیم ديجیتال در دنیا  ديجیتال مجهز می آموزاندانشاطلاعات با 

کند م به افزايش ا ، بهبود کی یت آموزش م يادگیر  م تعالی معلمان را تضمین میدر حوزه حرفه

 ؛7432، اينست جورد م مونتهها  ها با نتاي، پژمهشکند  اين يافتهمی ها کم شايستگی ديجیتال آن

، 0گامز م رامو -گیلن؛ 7477، 1مارتینز-سررم م گارسیا-رمدا، فرناندز-نگرمباتانرم، مونته-فرناندز

 است   هتهمهمسو م  7473، 2م هامالانن م همکاران 7473

لمان راهبر  م تعامل است  اين بعد دارا  ها  ديجیتالی معاز ديگر ابعاد شاخص در شايستگی

 ها مفل هاست  راهبر  م تعامل، شامل  شدهبند دسته کد م هومی 11مفل ه بوده م بر اسا   2

                                                 
1. Hart & Laher 

2. Lee & Tsai 

3. Fernández-Batanero, Montenegro-Rueda, Fernández-Cerero & García-Martínez 

4. Guillén-Gámez & Ramos 

5. Hämäläinen Et Al. 
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اطلاعات، تعامل م ارتباط، رهبر ، مدرسه م  امعه م  فنامر تحقیق، توسعه م نوآمر  آموزشی با 

 فنامر گیر  از نوآمر  آموزشی با بهره شود  معلمان از طريق تحقیق، توسعه ممديريت می

کنند  با است اده از فراهم می آموزاندانشها  يادگیر  متنوو م  ذابی را برا  اطلاعات، تجربه

در  آموزاندانشابزارها  ديجیتال م فرآيندها  تعاملی، معلمان به ارتقا  کی یت تعامل م ارتباط با 

اي ا   ،ي  مرکز ثقل مثابهبهها، هبر  در میان اين مفل هپردازند  رها  آموزشی مجاز  میمحی 

ها، فنامر عنوان رهبران آموزشی بايد به بهترين نحو ممکن از کند، زيرا معلمان بهنقش می

ها  يادگیر  ديجیتالی هدايت نمايند  اين امر را به سمت تجربه آموزاندانشبردار  کنند م بهره

ها  تدري  نوين در گیر  از تکنی ها  مجاز  م بهرهسم کلا نیازمند توانايی مديريت منا

ها  ديجیتال است  همچنین، تعامل معلمان با مدرسه م  امعه نیز اهمیت دارد  ارتقا  محی 

ها  ديجیتالی معلمان نیازمند همکار  م تعامل فعال با مدرسه م  امعه است تا بتوانند شايستگی

ها  پري ، تر شناسايی م بهبود بخشند  نتاي، اين بخش با يافتهنیازها م مشکلات آموزشی را به

؛ باتورا ، گکچارزلن م ساهین، 7430؛ باديا، منس ، سیگال  م فابرگ ، 7431، 3برنان م کلارک

ها  از حیث تعامل م راهبر  معلمان در حوزه مهارت 7432، 7م تاتار، زنگین م کگیزمنلی 7432

 معلمان همسو مهم  هت است 

 کد م هومی 77مفل ه بود که با  0عنوان يکی ديگر از ابعاد مستخرج شامل کر ديجیتالی نیز بهت 

گر  برا  يافتن مناب  معتبر ها  پژمهشتنها نیازمند مهارتت کر ديجیتالی نهپوشش داده شد  

کر ست  معلمان با توانايی ت انیز  فنامر ها  فنی م است، بلکه نیازمند ارتقا  دائمی مهارت

ها  نوين آموزشی است اده کنند م مناب  آموزشی تعاملی م توانند از ابزارها م برنامهديجیتالی می

صورت يکپارچه م مر  کنند  همچنین، با توانايی انتقال م اهیم م مطالم بها  را بهرهچندرسانه

ها  مجاز  يا  محتواها را به بهترين نحو در کلاهماهنگ با ابزارها  ديجیتال، تعامل م ترکیم 

سازد )پوزا  م لتزل، می تائیداين مهم را  ،سازند، چنانکه نتاي، تحقیقات ابلی نیزبرخ  ممکن می

، 7473، 1م سايکونن م کاراکاينن 743۲، م  گار م م  دمنا؛ 7432؛ گو م همکاران، 7473

از ديگر ابعاد بعد ارتقا  مهارت ديجیتالی يادگیرنده  .(3043معتمد  محمدآباد  م همکارن، 

با محتوا  آموزشی  آنلاينها  اطلاعاتی، آموزش ها فنّامر مستخرج بود  دسترسی آسان به 

                                                 
1. Preiss, Brennan & Clarke 

2. Tatar, Zengin & Kağızmanlı 

3. Saikkonen & Kaarakainen 
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خلااانه از  م تشويق به است اده فنامر ها  آموزشی مبتنی بر باز   ذاب م تعاملی، توسعه

ین، ايجاد شود  همچنها  ديجیتالی يادگیرنده را سبم میابزارها  ديجیتالی، ارتقا  مهارت

ها  ها  مجاز  م ارتقا  همکار  م چالشها  يادگیر  تعاملی با است اده از فضا محی 

ها، کم  نمايند  به کم  اين رمش آموزاندانشها  ديجیتالی توانند به ارتقا  مهارتگرمهی می

ها  لازم رتعملی، مها ها باتجربهاادر خواهند بود تا با خودآموز  پیشرفت کنند م  آموزاندانش

؛ لوکا ، 7430ها  ديجیتالی را بیاموزند )امتستاد م همکاران، فنامر در  هت است اده اثربخش از 

(  3043، اسلامی م همکاران، 7473م ژائو، لیورنته م گومز،  7473ها ا، صديق، موريرا م ردکر، بم

گیر ، بی يادگیر  م  هتادراک از مضعیت مو ود، ارزيا ها مفل هبعد ديگر ارزيابی است که با 

ها  ديجیتال نیاز اساسی در راستا  شايستگیراهنمايی م ارزيابی فرآيندها  ساخت دانش پیش

توانند نقاط اوت م ضعف خود در   با ارزيابی ادراک از مضعیت مو ود، معلمان میاستمعلمان 

گیر  يابی يادگیر  م  هتحوزه ديجیتال را شناسايی کنند م بهبودها  لازم را اعمال نمايند  ارز

ها  ديجیتالی را ارزيابی کرده م با در محی  آموزاندانشدهد که عملکرد نیز به معلمان امکان می

ی م ارزيابی فرآيندها  ساخت دانش، راهنماي باساز  کنند  ها  آتی را بهینهتو ه به نتاي،، برنامه

ی، تدري  م ارائه محتواها  آموزشی ها م فرآيندها  مفثر در طراحتوانند رمشمعلمان می

عمران، -م آل 31۲2ديجیتالی را شناسايی م به بهبود کی یت آموزش بپردازند )ديبايی م همکاران، 

 ،اطلاعات دموگرافی  ها مفل هها  فرد  با (  همچنین، بعد ميژگی7430، 3مژيیف م کمالودان

تگی ديجیتالی معلمان است  اطلاعات ها  شايسها  شخصیتی معلمان، از پايهبافتی م ميژگی

دموگرافی  معلمان نظیر تجربه کار با کامپیوتر، تجربه تدري  م سطح آموزش م دمره تحصیلی، 

ها مفثر باشد  ها  ديجیتالی آنها م شايستگیريز  آموزشی م ارتقا  مهارتتواند در برنامهمی

نیز  ها  فرد گذار ضعف م هدف ها، نقاط اوت مشناخت م درک معلمان از خود، توانمند 

خواهند در حوزه ديجیتال پیش بگیرند، کم  کند )پري  تواند به تعیین مسیر  که معلمان میمی

 ( 7431م همکاران، 

ها بر ت کر توان دريافت که همه پژمهشمی ،با مقايسه نتاي، اين پژمهش با تحقیقات پیشین

 ،فنامر ها  فنی م گر  م ارتقاء دائمی مهارتشها  پژمهضرمرت مهارت عنوانبهديجیتالی 

ها  نوين آموزشی به د  معلمان با توانايی در ت کر ديجیتالی اادرند از ابزارها م برنامهنکنتأکید می

                                                 
1. Al-Emran, Mezhuyev   & Kamaludin 
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مر  نمايند  همچنین به ا  را بهرهبهترين نحو است اده کنند م مناب  آموزشی تعاملی م چندرسانه

صورت يکپارچه م هماهنگ با ابزارها  به انتقال م اهیم م مطالم به تو ه  لمبامر محققان، در 

دارند دسترسی آسان ها  مجاز  يا برخ  نیز نقش مهمی دارد، در ادامه بیان میديجیتال در کلا 

ها  آموزشی بر مبنا  باز   ذاب م تعاملی، توسعه آنلاينها  ها  اطلاعاتی، آموزشفنامر به 

ها  ديجیتالی يادگیرنده را ه است اده خلااانه از ابزارها  ديجیتالی، مهارت، م تشويق بفنامر 

ها با ادراک از مضعیت دهند که اين ارزيابیها نشان میها  اين پژمهشکند  يافتهتقويت می

گیر ، راهنمايی م ارزيابی فرآيندها  ساخت دانش، به بهبود مو ود، ارزيابی يادگیر  م  هت

ها  آتی را يی نقاط اوت م ضعف در حوزه ديجیتال کم  کرده م برنامهعملکرد م شناسا

ها  ديجیتالی آنان ها  فرد  معلمان بر شايستگیاهمیت ميژگی ،نمايند  در پايانساز  میبهینه

 عنوانبهها  شخصیتی معلمان است  اطلاعات دموگرافی  م ميژگی گرفته ارار بررسی مورد

ها ها  ديجیتالی آنها م شايستگیريز  آموزشی م ارتقاء مهارتمهها  اساسی برا  برناپايه

 شوند شناخته می

 عنوان به تنهانهتوان گ ت معلمان بند  مباحث مطرح شده در اين پژمهش میبا  م 

در مسیر کشف م  آموزاندانشهمراهان  عنوانبهکنند، بلکه دهندگان اطلاعات عمل میانتقال

ا  م شغلی معلمان از ها  توسعه حرفهکنند  در اين بستر، مهارتعمل می ها نیزيادگیر  آن

ها، تسل  به رمزرسانی دائمی دانش م مهارتاهمیت چشمگیر  برخوردار است  توانايی به

ها است  در ها  نوين آموزش م ارتباط با همتايان م محی  آموزشی  زئی از اين مهارترمش

ها فنامر عمیق از  بافهمبه معنا  توانايی ترکیم دانش مو ود محی  آموزشی، ت کر ديجیتالی 

ها در راستا  گیر  از آناست  معلمان با توانايی درک اثربخشی ابزارها  ديجیتالی م توانايی بهره

کنند  اين توانايی مستلزم بهبود فرآيند آموزش، به معنا  مااعی کلمه ديجیتالی فعال عمل می

یتالی يادگیرنده نیز است تا بتوانند بهترين بهره را از فضا  آموزشی ها  ديجارتقا  مهارت

ها  ها  ديجیتال معلمان، توانايی در ارتقا  مهارتديجیتال ببرند  يکی از نقاط اوت شايستگی

، مسیر  را آموزاندانشها  است  معلمان با تو ه به نیازها م توانمند  آموزاندانشديجیتالی 

کنند تا اطمینان کنند م از نزدي  پیگیر  میها مشخص میها  ديجیتالی آنبرا  تقويت مهارت

اند  نهايتاً، ارزيابی را به دست آمرده موردنیازها   ام  توانايی طوربه آموزاندانشحاصل شود که 

عواملی که تأثیر بسزايی در کی یت آموزش دارند، اهمیت  عنوانبه ،ها  فرد  معلمانم ميژگی



 3041، بهار نوزدهم، سال 27فصلنامه مطالعات برنامه درسی، شماره           

 

 

242 

اين  از ملهها  آموزشی با نیازها، م تطابق برنامه آموزاندانشتوانايی ارزيابی دایق عملکرد  دارند 

ا  م تعهد به پذير ، اخلاق حرفهپذير ، تعاملها است  همچنین، ص اتی همچون انعطافميژگی

ها  ديجیتالی معلمان اي ا بهبود پیوسته فرآيند آموزش م يادگیر ، نقش مهمی در شايستگی

 کنند می

مديران م متخصصان  ،شود که معلمانآمده در اين پژمهش، پیشنهاد میدستبا تو ه به نتاي، به

ها  آموزشی تو ه ها  ديجیتال معلمان در محی شايستگی تأثیرگذار آموزشی به اهمیت م 

 اده از م توانمندساز  معلمان در حوزه است فنامر ا  مبتنی بر ها  حرفهبیشتر  نمايند  آموزش

تواند به بهبود ها  مجاز  میها  تدري  تعاملی در محی ابزارها  ديجیتال م ارتقا  مهارت

کم  کند  همچنین، تأکید بر تحقیق م نوآمر  آموزشی  آموزاندانشکی یت آموزش م يادگیر  در 

آموزش م  فرآيند ،تواندم همکار  با مدرسه م  امعه می آموزاندانشم ايجاد تعاملات فعال با 

ها  آموزشی را بهتر م مفثرتر کند  همچنین، ترکیم يادگیر  را بهبود بخشد م محی 

ها  فرد  مانند شراي  بافتی، تجربه کار با ها  بعد ميژگیها  ديجیتالی معلمان با مفل هشايستگی

ريز  مهتوانند به نحو مفثر  به برناها  شخصیتی معلمان، میکامپیوتر، تجربه تدري  م ميژگی

ها کم  کنند م نیازمند تو ه به اصول پداگوژي  ها  ديجیتالی آنآموزشی م ارتقا  مهارت

ها  تدري  تعاملی م متنوو آموزش اثربخش با است اده از ابزارها  ديجیتال م ارائه فرصت

، نهايت در .استها  ديجیتالی در محی  آموزاندانشتأمین بهتر نیازها م اهداف يادگیر   منظوربه

ماکام  شايستگی ديجیتال معلمان، مسیر  نوين م پررنگ را برا   زمینه دراين پژمهش 

ان خلق نموده م تأکید بر اهمیت معلم تربیتآموزشی م  فنامر  زمینه درها  آتی پژمهش

ها  آموزشی  هت توسعه شايستگی ديجیتال معلمان را به م ود آمرده رمزرسانی استراتژ به

 .است

 منابع
(  مطالعه تجربه زيسته کارآموزان دمره 3043صادای، علیرضا  ) ماسلامی، فاطمه؛ موسی پور، نعمت الله 

  31-10(، 12) 32مطالعات برنامه درسی،  آموز  معلمی دانشگاه فرهنگیان ام  مهارت

ن (  تبیی31۲2ديبايی صابر، محسن؛ عباسی، ع ت؛ فتحی ما ارگاه، کورمش م ص ايی موحد، سعید  )

مپرمرش ايران  دم فصلنامه ا  معلمان م تحلیل  ايگاه آن در اسناد بالادستی آموزششايستگی حرفه

  34۲-371(، 7) 31ها  آموزش م يادگیر ، پژمهشی پژمهش-علمی
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(  3043زمانی، بی بی عشرت  ) م معتمد  محمدآباد ، مرضیه؛ نصر اص هانی، احمدرضا؛ اسد ، عبا 

مطالعات برنامه  ا  برا  معلمان، بر اسا  رميکرد داده بنیاد د رسانهطراحی الگو  آموزش سوا

  31۲-324(، 12) 32درسی، 

(  اثربخشی ا را  آموزش بالینی در برنامه 3044مهنی، امید  ) موسی پور، نعمت الله؛ رستگار ، نر   م

مطالعات برنامه  ان ا  دانشجومعلمان دانشگاه فرهنگیان استان کرمبر تربیت حرفه معلمتربیتدرسی 

  332-304(، 11) 31درسی، 
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