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رشته مدیریت ارشد کارشناسی دوره شدهقصددرسی واکاوی گسست برنامه

 ها و مشکلات مدیریتی مدارس در ایرانآموزشی با توجه به چالش
 2فضلی، عزیزالله *1یدالله فضلی

 

  چکیده

 جهمدیریت آموزشی با تو ارشد رشته کارشناسی دوره شدهقصددرسی هدف این پژوهش کیفی واکاوی گسست برنامه

ها و مشکلات مدیریتی مدارس در ایران بود. در بررسی سؤال اول از روش پژوهش پدیدارشناسی تأویلی به چالش

های رضوی، مازندران، قم و شهرستانهای، خراساننمونه از استان (17جامعه پژوهش،) (59164گیری شد که از )بهره

تارمند انتخاب ساخنیمه برفی تا مرز اشباع نظری برای مصاحبهگیری در دسترس با روش گلولهتهران با استفاده از نمونه

ارشد رسی کارشناسیدبرنامه (125) گیری شد که ازمضمون بهرهاند. در بررسی سؤال دوم از روش پژوهش تحلیلشده

رفی بگیری هدفمند با روش گلولهمصوب وزارتی با استفاده از نمونهدرسیبرنامه عنوان جامعه پژوهش،آموزشی بهمدیریت

های و داده انتخابیو محوری باز، کدگذاری؛های سؤال اول از راه تا مرز اشباع نظری انتخاب شد. تجزیه و تحلیل یافته

( بود. اعتباریابی 10Nvivo) افزاربا استفاده از نرم با سه روش؛ قالب مضامین، ماتریس مضامین و شبکه مضامین دومسؤال 

( ٪67) میزاناز راه روش کنترل اعضاء و با نظرخواهی و مشاوره با کارشناسان، تعیین پایایی با توافق دو کدگذار به

نهایی با  کد( 35) کدباز و( 57) و مشکلات مدیریتی مدارس درها لشهای سوال اول چایافتهمحاسبه شد. بر اساس 

 دوم با های سوالیافتهشد. بندی شناسایی و طبقهمالی  - مؤلفه اداری (12مؤلفه پرورشی و) (10) مؤلفه آموزشی، (13)

مدیریتی مدارس ها و مشکلات ( نهاییِ مربوط به چالش35( کد از)8) درسی مصوب توانست صرفاًپایه برنامه( مضمون5)

ده آمهای بدستهای سؤال اول در مصاحبه با مدیران مدارس و دادهرا پوشش دهد. نتایج نهایی حاصل از تحلیل یافته

ها و مشکلات مدیریتی کاهش چالش درمصوب  درسینامهبرمصوب نشان داد درسیپژوهی از برنامهاز سؤال دوم با متن

 است.در آخر پیشنهادهای پژوهشی و اجرایی ارائه شده .مدارس مؤفقیت نسبتاً نامطلوبی دارد
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 مقدمه

تواند در ارائه الگوهای جدید ترین خاستگاههای اشتراک دانش است و میعالی یکی از مهمآموزش

عالی های اساسی آموزشخلق و توسعه دانش نیز یکی از رسالت برای کاربست دانش مؤثر باشد زیرا

 ,Musa-Chamani et al) دشوروزرسانی آن تئوری و بهسازی دانشو موجب کاربردی بشمار آمده

عالی نه تنها عرصه میدانی تلاش عنوان یکی از عناصر اصلی آموزشدرسی نیز بهو برنامه (2021

Annala مؤثر دارد ) یهای علمی دانشگاه نقشوضعیت رشته و زمینهافراد دانشگاهی است بلکه در 

et al, 2022کننده دارد، بدون تعیین یتحقق اهداف دانشگاهها نقش درسی که دربرنامه ،رو(. از این

 و دانش انتقال حدود و چگونگی ترسیم ضمن که نیرومندی است اجتماعی و علمی تردید ابزار

بسیاری از کشورها  ،. به همین دلیلرودبشمار می برای دانشجویان وسیع علمی تجربه ها، یکمهارت

مللی الدرسطح بین درسی استانداردشدهاند تا محتوای برنامههای تأثیرگذار مهمی انجام دادهتلاش

Dewe (1916  )( و2013) Bovillدیدگاه  بیانگرها (. این تلاش,Banoğlu  12202تصویب شود)

 ,Bovill & Woolmerدموکراتیک رویکرد بر درسی مبتنیبرنامه مورد شان دراستدلالتر است که بیش

درسی بر اینکه برنامه( است مبنی1989) Zabbar(. بود. این دیدگاه همسو با باور زابار  (2019

 رسیدریزی، طراحی، اجرا و ارزشیابی برنامههای مربوط به برنامهکند تصمیممحور اقتضاء میدانشگاه

 دجای اینکه بیرون از مؤسسه گرفته و به آن تحمیل شود، در خود مؤسسه آموزشی اتخاذ شونبه

Yamani, Nasrasafhani & Sabri, 2010)درسی به ریزیبرنامه اختیارات واگذاری نامهآیین ،(. لذا 

ادر ص (Ministry of Science, Research & Technology, 1997, 2000, 2011, 2016).دانشگاهها 

 بودشده تأکید روزآمد ساختن آن و جامعه نیازهای با درسی هایبرنامه انطباق تمرکززدایی و شد که بر

(Waqari-Zamhrir, Kerami & Jafari Thani, 2019). 

درسی خود مطابق تغییرات باید به علم مدیریت آموزشی فرصت داد  تا در برنامه ،رواز این

و روند فعلی هدایت نظام آموزشی را بازسازی کند تا بتواند  کندجامعه ملی و فراملی بازنگری 

 مدیریت آموزشی در تعامل با تحولات درسیی نیازهای مدیریتی مدارس باشد زیرا برنامهگوپاسخ

عصر جدید بسترساز مناسبی برای تربیت مدیریت مدارس است و مدیریت  آموزشی -فرهنگی

 .( Bagheri & AlamolHoda, 2020)دارد  جریان ونیمحیط پیرام تأثیر تحت شدت آموزشی به

-اما واقعیت این است که تغییرات برنامهدرسی کارشناسی ارشد مدیریت آموزشی کاهنده چالش

 )(، (Shahid Beheshti University, 2011زیراروی مدیران مدارس نبوده های مدیریتی پیش

Allameh Tabatabai University, 2013)( ،Payam Noor University, 2019 )( وBoali 

University, n.d) تنها به حذف و اضافه دروس اکتفاء  دانشگاهیدرسی این رشتهدربازنگری برنامه

ا ر پیشدرسی بیست و نه سال و... برنامه تهران، خوارزمی، ارومیه، آزاداسلامی هایکرده، دانشگاه

. حتی دانشگاه خوارزمی (Ministry of Science, Research and Technology, 1993)کننداجرا می
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 درسیهای برنامهکه در سند راهبردی خود بازنگری و یا بازبینی هفتاددرصدی سرفصل درس

 Kharazmi)بودبینی کردههای مدیریت را پیشارشد و دکتری رشتهکارشناسی، کارشناسی

University, 2015 ،) شده بها سباز این عدم بازنگری ست آمدهبدنتوانست آن را عملیاتی کند. نتایج

آنچنان از حوزه عمل فاصله بگیرد  درسی مصوبگذاری دانشگاهها در ارائه دروس برنامهتا سیاست

که دانشجویان بحث درباب تحلیل شکاف نظر و عمل و ارائه راهکارهای حل این مسئله را غیرممکن 

دیریتی روی مهای احتمالی پیشفی برای کاهش چالشکامعنی دانسته و نتوانند توانمندی عملیِو بی

 کنند. مدارس کسب 

این  انیعدم همخو برمبنی«درسی مصوب ارزیابی برنامه» های پژوهشکاری با یافتهنتیجه این کم

 ,Karamati, Siadat &  Rafieiه رشت اساسی بازارکارو ساختار دانشجویان، نیازهای درسی بابرنامه

بر نبود مبنی« ارشد مدیریت آموزشیای کارشناسی داده ارزشیابی کیفیت درون» نتایج و ((2011

درسی مصوب با نیازهای ها و تناسب کم یا متوسط محتوای برنامهتناسب اهداف و سیاست

درسی با نیازهای فردی، شغلی و اجتماعی عدم تناسب محتوای برنامهدانشجویان و جامعه، 

ها توجه به باورها، ارزشی و کمبود دروس عملی و کاربردی، عدمدانشجویان، وجود دروس تئور

. (Abdollahi, Eini & Saeedi, 2017)درسی، مطابقت داردایرانی در محتوی برنامه-و فرهنگ اسلامی

و  درسی، نسبت واحدهای درسیبرنامه های رویکردی و اصولی درها، وجود آسیباین پژوهش

انداز (، نبود سند چشم(Nasrollahiniya & AlamolHodi, 2020ی سدرهای برنامهواحدها و سرفصل

 و نبود تعامل های این رشتهو بیانیه مأموریت جامع و یکپارچه، ضعف در ساختار، محتوا و روش

ای این هگیری از ظرفیتفعالانه بین وزارت علوم، تحقیقات و فناوری و آموزش وپرورش برای بهره

 و ایسلیقه اقتباسی، درسیبرنامه (،(Pakdaman-Saran, elami & Ghahrani, 2020رشته

 اهداف برتر دنیا، دانشگاههای از صرف اقتباس و ترجمه و روزمره اتفاقات به محدود غیریکپارچه،

 و محتوا ترکیب عدم سیستمی، ارتباطی فاقد و گسترده درسی واحدهای درسی، پراکنده و مبهم

-چالش همچون محیطی و نیازهای شغلی به توجه آموزش بدون فرایند در عملی و نظری رویکردهای

 پرورش ناشی از عدم تعامل دانشگاه و آموزش و درسیمنطقی برنامه تعامل عدم مدارس، خاص های

 واقعی انعکاس مسائل عدم و مدیران نیازهای با های آموزشیدوره عدم انطباق پرورش، و آموزش و

، ناسازگاری برخی از موضوعات و عناوین درسی با (Bagheri & AlamolHoda, 2020س )مدار

های درسی و واحدهای ، عدم وجود رابطه منسجم بین برنامه(Banoğlu, 2012)ن اولویت دانشگاهیا

، (Nasrollahiniya et al, 2014ر )گذرانده شده این رشته دانشگاهی با نیازها و مقتضیات بازارکا

با شرایط و نیازهای کنونی «اصول مدیریت آموزشی»درس« محتوا»و  «ساخت» نبودن گوپاسخ

درسی یی وضع موجود برنامهگوپاسخعدم  ،(Rahmani-Karchgani & Behrangi, 2009ن )دانشجویا

 همسو است. ( Arefi, 2005ا )مدیریت آموزشی نسبت به شرایط و نیازه
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ایران  عالیدرسی مصوب نظام آموزشبرنامهضرورت و امکان تغییر »نتایج پژوهش این، برافزون

-رنامهدرسی فعلی رضایت ندارند و بنشان داد استادان و دانشجویان از برنامه «درسی تلفیقیبه برنامه

، چرا (Nasrollahiniya et al 2014)اندهای مدیریتی ندانستهرا موجب مهارت 1محوردرسی موضوع

عالی دانشجو در آموزش (Ghobadian, 2018)نقل از که بر مواددرسی تمرکز دارد و به

اند تا همین دانشگاهها تلاش کردهبه«. 3تقاضامحوری» شوند، نهجذب می «2محوریعرضه»برمبنای

پذیر، خلاق، نوآور، ریسکو مدیران؛ کارآفرین، د شومحور محور و تقاضادرسی، دانشگاه برنامه

 زیرا( Zandavanian & MehrAlizadeh, 2006شوند )اپذیرننگر و خستگیطلب، آیندهاستقلال

ضمن برخورداری از دانش تخصصی و  کند مدیران مدارسپیچیدگی نقش مدیریت ایجاب می

 مهارت شایسته، تحولات بنیادین را تشخیص و نیازهای جدید آموزشی را تأمین کنند. با این رویکرد

های آموزشی عملیاتی مرتبط با عملکرد سازمانتحصیلی و یک رشتهآموزشی را مدیریتها برخی

((Bush,2006 های آموزشی را قلب مدیریت و زمینه مطالعاتی و اجرایی مؤسسات آموزشی که هدف

 چراکه علم مدیریتاند. معرفی کرده (Ololube, Ingiabuna & Agbor, 2014)اند آموزش دانسته

وی شکوفایی توانایی بالقوه نیرای آموزشی و هسازی فعالیت سازمانکیفی موثر در یآموزشی نقش

 کند.جهان ایفاء می فرهنگی انسانی و تحولات

موز، آای این است که  فقر مطلق، افزایش فشارها بر پیشرفت دانشمدرسهاز دیگر مسائل کف

،  (Chacha & Zhong, 2013)، فرآیند مواد آموزشی و یادگیری (Wise, 2015)گسست جوامع

 & Debnam, Saha )جوانا و داروهای تجویزیدخانیات، الکل، ماری آموز بهدانشدسترسی آسان 

Bradshaw, 2018) ،ش )آموزان از حشیمخدر و استفاده منظم دانشمصرف مواد, Järvinen & Ravn

، عدم حمایت کافی مدیران از (Peguero & Hong, 2019)ه نظمی در مدرس، خشونت و بی(2018

های زندگی وتمرکز آنان بر دروس رسمی، نمره و امتحان، نبود اجتماعی و مهارتهای تربیت برنامه

های آموزشیِ پیشگیری از رفتارهای پرخطر، تنگناهای مالی پست مشاوره، روند کُندِ اجرایی برنامه

ها و فقدان عزم جدی دلیل وضعیت نامناسب خانوادهها بهبودن برنامه اثرای مدرسه، کمو بودجه

-(، از عمده,Falahian (2016های آموزشِ پیشگیرین آموزش و پرورش برای اجرای برنامهمسئولا

آموزشی هستند که باید با تفکر انتقادی و مدرنِ مدیریت آموزشی و پرورشی هایترین چالش

از سوی  مدارس حل شود. ، مدیران(Ololube, Ingiabuna & Agbor, 2014)فردیبین هایمهارت

، عدم (Mapolisa et al, 2014)، فقدان سواد حسابداری مدیران (Wise, 2015)منابع مالینبود  ،دیگر

، ساختار متمرکز، (Izadi Yazdanabadi & Fadaei Shahab, 2010)سواد مهارتی مدیران متخصص

زش، توجه به کیفیت اثربخش آموخدمت، عدمضمنتوجهی به کیفیت آموزشِ مدیریت، بیثباتیبی

                                                           
1 .Subject-Centered Curriculum 
2 .Axial offer 
3 .Axial demand 
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سوادی مالی و کمهای محلی با مدارس، ضعفلازم، عدم ارتباط سازمانهای مالیِفقدان حمایت

 کارتیمی و غیبت عوامل اجراییتاخیر، تنبلی، عدم Moradi Pardanjani et al) (2015 ,ن والدی

(Evan,Bosire & Ajowi, 2012 ،)دسترسی به والدین برای حضور در جلسات هیئتعدم-

 ,Mgadlaه شدتوانایی یا ناتوانی مدیران مدرسه در اجرای وظایف تعیین ، (Heystek, 2011)مدیره

 بودحد، کم از نام بیشناکافی، همکاری ضعیف با ذینفعان آموزش و پرورش، ثبت (، بودجه(2011

(، کمبود دانش، ,kula, 2020& M Charles) یادگیری، کمبود معلم زیرساخت، کمبود منابع آموزشی/

های ادراکی، نگرشی، مهارتی چالش(، Kyahurwa, 2013) پایین مربیان و حجم کار زیادمنابع، انگیزه 

 و عالی سازمانهای آموزشی، ناکارآمدی مدیریتمدیران، کمبود منابع سازمانی، عدم اثربخشی دوره

مالی مدارس -مشکلات اداری ،(Mirzaei & Mirzaei, 2016) نبودن نظارت و ارزشیابی مدیرانمداوم

 است. هم گره زدهرا به

ط موضوعی، ترین مسائل مرتباین ترتیب با توجه به ادبیات نظری و پیشینه پژوهش شاید عمدهبه

محور با حفظ مواد و منابع درسی موضوعدرسی مصوب باشد زیرا برنامه محوربودن برنامه موضوع

 ,ت سی نیازهای جوانان نیگوپاسخدرسی گذشته و بدون تغییر، بر رویکرد سنتی متمرکز است و 

2016) Khanifar &(Rahmati ی گرا به ارزیاببا رویکرد جدید و پیشرفتدانشگاهها باید  ،رو. از این

، درسیعالی در تدوین برنامهو آموزشهای درسی را طراحی کنند مسائل و نیازها پرداخته و برنامه

اه با همرآینده نمایند تا  با تشخیص تحولات اجتماعی و محیطی، خود را مهیای مواجهه با وضعیت

محور، نیازهای مدیریتی مدارس برای دستیابی به اهداف آموزشگاه -محوردرسی دانشگاهبرنامه

 دارس به وظایف آموزشی، پرورشی واداریمدیران مشود و مندرج در اسناد بالادستی پوشش داده

 تاریخی میان نظر و عمل، ( گسست2005)Keedy نظر به ،صورتمالی خود عمل کنند. در غیر این -

 ,Bagheri & AlamolHoda)د کنیی تهدید به تخریب میگوپاسخحوزه مدیریت آموزشی را درعصر 

کارشناسی  درسی قصدشده دورهبرنامهاین پژوهش با هدف واکاوی گسست  ،ز این رو. ا(2020

به  قصد دارد ها و مشکلات مدیریتی مدارس در ایران،به چالشمدیریت آموزشی با توجهارشد رشته

 وضعیت؟ و روی مدیران مدارس کدامندمدیریتی پیش ها و مشکلاتترین چالشمهم» دو سؤال

ها دادن به چالششی برای پوششمدیریت آموز ارشد رشته کارشناسی دوره شده قصد درسیبرنامه

 پاسخ دهد. « و مشکلات مدیریتی مدارس چگونه است؟
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 پژوهش شناسیروش

و تحلیل  1روش؛ پدیدارشناسی تأویلی کیفی با استفاده از دو رویکرد چارچوب این پژوهش در

 رویپیشمدیریتی  ها و مشکلاتترین چالشمهم» در بررسی سؤال اول است.انجام شده 2مضمون

بر اساس تجربه ،رواست. از اینگیری شدهاز پدیدارشناسی تأویلی بهره« ؟مدیران مدارس کدامند

ر پایه اند و بزیسته و توصیف مدیران مدارسی که کارشناسی ارشد و دکتری مدیریت آموزشی بوده

 دیران مدارسها و مشکلات مدیریتی مدارس تحلیل شد.آمار ممعنایی که از مدیریت داشتند، چالش

ارتباط  ،الله سیفیحجت) اند( زن بوده28863) ( مرد و30301) تفکیک ( نفر به59164) به تعداد

ایگاه آماری و پ به اینکه در پژوهش کیفی امکان دسترسی به تمام جامعهاما با توجه ،(1399، شخصی

( مدیر مدرسه از چهار استان؛ 17نیست، ) پذیرامکانآماری  داده مناسب و رسمی برای تعیین جامعه

نفر( با استفاده از روش 2های تهران )شهرستان و نفر(2نفر(، قم )6نفر(، مازندران )7رضوی )خراسان

                                               اند.  انتخاب شده نظری 4اشباع تا مرز 3برفی گلوله روش دردسترس و گیرینمونه

 یک از متشکل که شد استفاده ساختاریافتهنیمه مصاحبه های سؤال اول ازگردآوری یافتهبرای 

سنجی از روایی است. برای رواییها و مشکلات مدیریتی مدارس بودهدرباره چالش سؤالات سری

دبازبینی از شیوه خو ها و نتایج مطالعه،محتوایی استفاده شده و برای تأیید دقت و بررسی صحت داده

ها، بازبینی نتایج و انسجام فرایند پژوهش توسط اعضای آوری و تحلیل دادهمحقق در فرایند جمع

ای ادههای دعلمی، تأیید دقت مطالعه و نتایج حاصله از روش کنترل اعضاء از راه ارائه تحلیلهیئت

با استفاده از است. تعیین پایایی گیری شدهبهره (AbbasZadeh, 2012)ن یاگوپاسخو نتایج آن به 

 ،گروه مدیریت آموزشی دانشگاه، مصاحبه مجدد با برخی از مدیران همنظر و مقایسه نظرات آنها

ایی ها انجام شد. میزان پایتوافق دو نفر از اعضای هیئت علمی با کدگذاری متن مصاحبه و مقایسه آن

 .(Khastar, 2009)ت اسحاسبه شدهم Holesti (1969)ش با رو

درصد پایایی بین بازآزمون =

2 × تعداد توافقات

تعداد کل کدها
 × 100 

یابی، ازیک عضو هیأت علمی گروه مدیریت آموزشی دانشگاه فرهنگیان برای در فرایند پایایی

شده ( مصاحبه انجام17( مصاحبه از بین )3ها دعوت شده تا همزمان با پژوهشگر، )کدگذاری مصاحبه

کدها (، تعدادتوافقات بین162( مصاحبه، برابر با )3مستخرجه از). تعداد کل کدهای کندرا کدگذاری 

(، تعیین و ضریب پایایی بین دو کدگذار 54( و تعداد عدم توافقات بین کدها برابر با )54برابر با )

 اعتماد تأیید قابلیت و (Khastar, 2009)همخوانی زیاد دهندهنشان که محاسبه شد %67برابر با 

                                                           
1 .Hermeneutic phenomenology 
2 .Thematic analysis  
3 .Snowball Sampling    
4 .Saturation 



  ...دارش¬کارشناسی دوره شده¬قصد درسی¬گسست برنامه یواکاو

 
 

( 1)ه جدول شماردر  ههای حاصلاست. داده هامصاحبه تحلیل بودن میزانمناسب و هاکدگذاری

 نمایان است.
 

 محاسبه پایایی بین دو کدگذار .1جدول 

 ضریب پایایی دو کدگذار تعدادعدم توافقات تعدادتوافقات تعدادکل مصاحبه ردیف

1 12M 42 11 20 52% 

2 8M 76 30 16 79% 

3 5M 44 13 18 59% 

 %67 54 54 162 جمع

 

د شهای سؤال اول کدهای اولیه شناسایی و به کدهای ثانویه تقلیل دادهفرایند تحلیل داده در

مرحله کدگذاری؛  سه سپس در کد نهایی تلخیص شد. کدهای استخراجی با توجه به متن مصاحبه در

ها مصاحبه -1شد: بندی شد. کدگذاری باز در پنج مرحله انجام طبقه 3و انتخابی 2، محوری 1باز

سطر به سطر بررسی و  -3روی کاغذ پیاده شد. واژهبه  واژه -2شد.  ضبط و با دقت گوش داده

ها بندی مقولهکدگذاری و جمله -4های مرتبط موضوعی کدگذاری شد. جملات اساسی و اشاره

 نکات مرتبط مطالب و -5انجام و با حدف مطالب تکراری، مطالب غیرتکراری کنارهم قرار گرفت. 

ها و مشکلات؛ آموزشی، هم در یک طبقه ادغام شد. در کدگذاری محوری، سه دسته چالش به

ها و مشکلات مدیریتی مدارس بندی شد. کدگذاری انتخابی، چالشمالی طبقه -پرورشی، و اداری

 است.شده استفاده« 4کدگذاری درجا»ها از است. برای تحلیل مصاحبه بوده

مدیریت  ارشد رشتهقصدشدهدورهکارشناسیدرسیبرنامه وضعیت» ل دومدر بررسی سؤا

، از روش پژوهش «مدیریتی مدارس چگونه است؟ ها و مشکلاتچالش دادن بهآموزشی برای پوشش

  & Bolich) ترین راهبردهای کیفیاز رایجروش که استفاده شد. این « 5تحلیل مضمون»

Sweeney,1996)2011 ,ی تحقیقات کیفهای کارآمد و از روش) et al Abedi-Jaafari)  کهاست 

 ,Braun & Clarke)و نقل ازبه (Joffe,2012شد  شناخته واقعی  عنوان یک روش مستقلبه بتازگی

درسی مصوب به دلیل شناخت، تحلیل و گزارش الگوهای برنامه سرفصل دروسبا استفاده از   2006

 است.موجود در آن انجام شده« مضامین»

-ارشد مدیریتکارشناسی درسی دوره ( برنامه125جامعه آماری سؤال  دوم این پژوهش تعداد )

 National Organization of)دانشگاه دولتی و غیرانتفاعی (42) اینکه آموزشی است. با استناد به

                                                           
1 .Open Coding 
2.Axial coding  
3 .Selective coding 
4 .Nvivo coding 
5 .Template Analysis 
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, 2020) Educational Testing ( واحد دانشگاهی73) و(Islamic Azad University, 2020 )  در

 درسی مصوب ( برنامه1) برآنافزونپذیرد، آموزشی دانشجو میارشد مدیریتکارشناسیورهد

(Ministry of Science, Research and Technology, 1993)  های مرتبط با درسی رشتهنامهبرو

ریوگراندوالی، کالج، تگزاسپابودیهاروارد، واندربیلت»  دانشگاه معتبر (9) آموزشیمدیریت

در « وولونگونگ» در انگلستان،  «کمبریج »  ،درامریکا «میامی، کنکوردیا،و گراندکانیون  -مارکونی

 توزارتی اسدرسی مصوب نمونه پژوهش، برنامه است.شده احصاء در مالزی «یونیتار» و  استرالیا

 گیریه. از نموناستنظری انتخاب شدهبرفی تا مرز اشباعهدفمند با روش گلولهگیریکه از راه نمونه

ل یک درس توان از سرفصدلیل اینکه میبرفی به ترین داده، از گلولهدلیل اینکه حاوی بیشهدفمند به

 جدیدی در سرفصل دروس که دادهنظری به این دلیلاشباع های دیگر رسید و ازبه سرفصل درس

اجرا در انتخاب آن،  عیارمدلایل و  است.یافت نشد، استفاده شده درسی مصوب وزارتی برنامه

-خصصی آموزشسندِ ت ستندترینترین داده، و مداشتن معتبرترین، بیش، دانشگاههای معتبر و پیشگام

 عالی در مورد برنامه درسی مصوب وزارتی بود.

شگاه علمی داناعضای هیئت گیری از روایی محتوایی، ازبا بهرهسنجی سؤال دوم در فرایند روایی

ون چ بر آنافزون نظرخواهی شد. وزارتی درسی مصوب  صحت کلیت و اجزاء برنامه برای تأیید و

ها( برنامه درسی مصوب از نوع توصیفی و مشهود بود و دخل و تصرفی در آن مضامین )سرفصل

و اجزاء  های کلیبا سنجش صحت دادهپایایی سؤال دوم  عییننشد، از روایی بالایی برخورداراست. ت

های کلی و اجزاء آن توسط اعضای بودن دادهراه صحت فرایند پژوهش قابل فهمبرنامه مصوب از 

 است.هیئت علمی و مستندسازی از راه مدارک موجود در وزارت عتف ودانشگاهها و انجام شده

ماتریس »، «1قالب مضامین»مناسب روش کاربردیهای سؤال دوم از سه در فرایند تحلیل داده

. برای تحلیل مضامین موجود در )(Braun & Clarke, 2006 « 3شبکه مضامین»،و «2مضامین

 ادبیات در شدهشناخته مضامین از فهرستی« مضامین قالب» است. شده گیریبهرهبرنامهدرسی مصوب 

 ماتریس» دهد. ازمی نشان مراتبیسلسله و درختی صورت به ها رامتن داده از ویا مستخرج نظری

 از دو که ترکیبی هاداده منابع در مضامین مقایسه یا و یکدیگر با مضامین مقایسه برای «مضامین 

 مثابه تارنما به شبیه اینقشه« مضامین شبکه»شود. استفاده می، هاستستون و هاردیف در فهرست

دهنده سازمانمضامین متن(، کلیدی پایه )نکاتمضامین است که نمایش روش و دهندهسازمان اصل

 متن( را بر حاکم اصول فراگیر )دربرگیرندهمضامین پایه(، و مضامین تلخیص و ترکیب از )حاصل

 .et al, 2011) (Abedi-Jaafariدهدنشان می میان مضامین روابط و مندنظام

 

                                                           
1.Thematic Template  
2 .Thematic Matrix 
3 .Thematic Network 
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 پژوهش هاییافته
 روی مدیران مدارس کدامند؟ها و مشکلات مدیریتی پیشترین چالشمهم» در پاسخ به سؤال اول

  ( کد اولیه379)پالایش شده، آنگاه  کدگذاری و مهم هایهای حاصله، عبارتداده آوریپس از جمع

های شده و بازخوانیداده کاهش( کدثانویه 68بندی آنها، به )و جمله« آرایش» شناسایی شد که با 

ادغام  اری وها و حذف موارد تکرمؤلفه پی در پیباره و تحلیل موضوعی مصاحبه و نیز بررسی چند

 -آموزشی، پژوهشی، و اداری» ( مؤلفه 3کدنهایی، با ) (35پوشانی داشت، در )هایی که هممؤلفه

  .( نمایان است2جدول ) بندی و درطبقه «مالی

 
 های سوال اول پژوهشنهایی یافته کد .2جدول 

هامؤلفه کدنهایی فراوانی درصد  

 

 

15/37  

 

 

 13  

، کاهش انگیزه وکارآمدی کیفی، «شاد » ضعف برنامه، ای کارکنانرسانهسوادیکم

 هاینبودن آموزش، فقرآموزشی خانواده، ضعف مدیریت کلاس، کتابمهارتی

گرایی، ضعف دروس فنی کردن آموزش، کمیتدرسی نامناسب، شعاری

های اجباری و غیرمفید، افت تحصیلی کرونامحور، نظارت وکارآفرینی، برنامه

 غیرکیفی

 آموزشی

 

 آموزشی
 

 

57/28  

 

10 

محور، های اجتماعی خانوادهمشکلات اخلاقی و اعتقادی فراگیران، آسیب

آپ وتلگرام، ورود به مشکلات رفتاری کرونامحور ،استفاده اجباری از واتس

-هایفضای مجازی وماهواره،  خون بازی وتزلزل دینی، عدم مدیریت آسیب

ین بضعف فرهنگی وتربیتی، شکافمحور، مدرسههای اجتماعیاخلاقی، آسیب

 نسلی

 

 پرورشی

 

28/34  

 

12 

 ،تخصیص ناکافی سرانه، ضعف مشارکت مالی ،تمرکزگرایی نظام آموزشی

 ،عدم تفویض اختیار، تجربه ناکافی وعدم تخصص مدیران،های تکراریبخشنامه

، خواهی ادارهسهم ،دوگانگی تأمین بودجه وشهریه ارزشیابی کمَی از مدارس،

سوادی مالی شکاف انتظار اولیاء با اداره، کم ،دغدغه مالی وخدماتی مدیران

 مدیران

اداری و 

 مالی

 جمع 35 100

 

 موضوعی متن مصاحبه،با بررسی ادبیات نظری و قرابت  در فرایند تحلیل سؤال اول

ای ه، مؤلفه«کد انتخابی»  قالب روی مدیران مدارس درها و مشکلات مدیریتی پیشچالش

بندی شده و با شرح طبقه« کدهای محوری » درقالب  مالی -آموزشی، پرورشی و اداری

( و 3) جدولشناسایی شد که در  کدهای باز درقالب گویه (57)ها، نشانگرها با مختصر مصاحبه

 ( نمایان است.1) شکل



 1402پاییز و زمستان ، 26، پیاپی دوم ه، شمارسیزدهم ه، دوردرسي ههاي برنامپژوهش

 

 های سوال اول پژوهشیافتهتحلیل  .3 جدول

 روی مدیران مدارسپیشها و مشکلات مدیریتی چالش کدانتخابی

 جمع مالی -اداری پرورشی آموزشی کدهای محوری

ی
ها

کد
 

 
 57 18 17 22 فراوانی باز

 100 57/31 83/29 60/38 درصد

 

 
 سوال اول پژوهش هاییافته .1شکل

 روی مدیرانهای آموزشی پیشهای سؤال اول، چالشترتیب با توجه به تحلیل یافتهاینبه

 مالی است.  -های پرورشی و اداریدیگر چالشمدارس بیش از 

ارشیید رشییته  شییده دوره کارشییناسیییدرسییی قصییدبرنامه وضییعیت» برای بررسییی سییؤال دوم

سایی و مشکلات هادادن به چالشآموزشی برای پوششمدیریت شده مدیریت مدارس چگونه شنا

ست؟ در فرایند متن ضمتحلیل »  ژوهشروش پگیری از پژوهی برنامهدرسی مصوب با بهرها « ونم

  & Attrideا )ه( ترکیب وادغام یافته3( بررسی متن. 2متن.  وتوصیفتجزیه  (1سه مرحله کلان: 

Stirling, 2001) جسییتجوی 3 .( ایجادکدهای اولیه2های خود. ( آشیینایی با داده1 :شییش گام و )

ضامین. ضامین. 4م ضامین.  5( مرورم  ,Braun & Clarke) ش ( تهیه گزار6( تعریف و نامگذاری م

  است.عرضه شده (4) اقدام راهبردی به شرح جدول 29با هم ترکیب شده و در (2006
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 فرایند جامع اقدام راهبردیِ بررسی سؤال دوم پژوهش .4جدول 

 اقدام راهبردی هاگام مراحل 

های  آشنایی باداده توصیف متن

 خود

 ها در مورددادهآوری درسی مصوب، جمعبرنامه متن مطالعه اولیه

به عنوان ابزار ها از سرفصل دروس آوری دادهعناوین درسی، جمع

مطالعه  ،ها، اهداف، و سرفصلدرسی یپ عناوینها، تاداده آوریجمع

 هایگیری ایده شکل ،درسی مصوبمجدد و مرور مکررکلیات برنامه

  .دروس                                   اولیه برای شناخت سرفصل

ایجادکدهای اولیه و 

 «داده ها»کدگذاری

ها از استخراج دادهمحورِسرفصل دروس، آشنایی با کدهای داده

کدهای اولیه و تعیین فراوانی  (285) ، شناسایی و معرفیهاسرفصل

درسی مقایسه مضامین پایه برنامه جهت( 5جدول )طراحی   آنها،

 مدیران مدارس.روی ها و مشکلات مدیریتی پیشچالش با مصوب

 «تحلیل»اکتشاف

 متن

بدیل تشکیل/ ت» اولیه و ترکیب آنها برای ایجاد  کدهایبررسی مجدد   جستجوی  مضامین

( کد اولیه جهت شناسایی کلمات 285، تحلیل و تفسیر )«مضامین کلی

رابطه  تفکرعمیق در مورد کلیدی برای تبدیل و تشکیل مضامین پایه،

گانه، سازماندهی و دسته بین کدها، مضامین، و سطوح مضامین سه

( مضمون 4) فراگیر،( مضمون 1بندی مضامین در سه سطح با )

 ( نقشه سلسله6پایه. طراحی جدول )( مضمون 16و) سازماندهنده،

  . 10Nvivoبا  درسی مصوبمراتبی قالب مضامین برنامه

ی ادغام برخها، مضامین مشهود و مکنون سرفصل پالایش و بازبینی مرور مضامین

ز بندی مضامین مشهود ااند، دستهپوشانی داشتهمضامین مکنون که هم

( نتیجه بازیابی 7، طراحی جدول)سرفصل دروس مشابه و منسجم

 کدگذاری ماتریسی مضمون پایه، ترسیم  

 ..10Nvivo( شبکه مضامین پایه،سازماندهنده،و فراگیر با 2شکل)

تعریف و نامگذاری 

 مضامین

، (رسی مصوبدهمضمون برنام« 1»در قالب )تعریف؛مضامین فراگیر

مضمون سازمان و مدیریت،تربیت « 4»)در قالب مضامین سازماندهنده 

 «16»پایه )در قالب  ،و مضامینو هدایت، پژوهش و آمار، آموزش(

، ریزیتعلیم، برنامه و برنامه درسی مصوب برنامهآموزش و مضمون

نظارت و راهنمایی، پرورش و تربیت، فلسفه و فلسفیدن، ارتباط و 

روابط انسانی، پژوهش، آمار و آماری، آزمون، سیستم، بودجه، مدیریت 

 ابیارزشینیروی انسانی،کنترل و  و مدیریت آموزشی، نظریه، رهبری،

رسی دآنها. مقایسه مضامین پایه برنامه تعیین مصادیق و تعریف( با 

ها و با کدهای نهایی حاصل از بررسی چالش« سؤال سوم»مصوب

تعیین با « سؤال دوم»روی مدیران مدارسمشکلات مدیریتی پیش

  .           آنها.                                                        مصادیق و تعداد
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« متن» ام غاد

 اکتشافی

کردن پژوهی، مرتبطمتن محورحاصل ازبندی کدهای اولیه دادهجمع تدوین گزارش

 ها با سؤال تحقیق و مبانیبررسی مضامین سرفصل نتایج حاصل از

 زا حاصل نظری پژوهش، تدوین و ارائه گزارش شفاهی و تفضیلی

 .درسی مصوب.    برنامهبررسی سرفصل دروس 

 

 کدهای اولیه (285( اقدام راهبردی، پس ازشناسایی و معرفی )29در فرایند جامع ) بدین ترتیب

( 5) ین نتیجه حاصل شد کهدرسی مصوب، ا( مضمون پایه برنامه16برای تبدیل و تشکیل آنها به )

 «آموزش و تعلیم، نظارت و راهنمایی، پرورش و تربیت، بودجه، کنترل و ارزشیابی» مضمون پایه 

مدیریت  ضعف» روی مدیران مدارسها و مشکلات مدیریتی پیش( کدنهایی از چالش8تواند )می

تحصیلی، نظارت غیرکیفی، ضعف فرهنگی وتربیتی، کم سوادی مالی های درسی، افتکلاس، کتاب

( کد دیگر 27تواند )را پوشش داده و نمی« یی نظام آموزشی،و عدم تفویض اختیار مدیران، تمرکزگرا

درسی مصوب غیرمفید ( مضمون پایه برنامه11) ( کد نهایی مذکور را پوشش دهد. به عبارتی35از )

 (5) این وضعیت در جدولاست. نشده باقیها و مشکلات مدیریتی مدارس حل( چالش27بوده و )

  است.نمایان 

 های سوال دوم پژوهشیافته .5جدول 

 نتیجه

 فراوانی

 چالش ها و مشکلات مدیریتی مدارس مضامین پایه برنامه درسی مصوب

 جمع  نشدهحل  شده حل جمع غیرمفید مفید

 35 27 8 16 11 5 فراوانی

 100 15/77 85/22 100 75/68 25/31 درصد

 

ضامین قالب م» تحلیلیِ کاربردی  روشسه سؤال دوم، ازهای به این ترتیب در فرایند تحلیل داده

به شرح زیر مستخرجه از سرفصل دروس  مضامینبرای « شبکه مضامین» و  «ماتریس مضامین » ،«

 شده است.گیری بهره

 روشی برای تهیه سلسله مراتبی فهرست مضامینکه  «قالب مضامین» با استفاده از روش تحلیل

( 16) و دهندهسازمان( مضمون4فراگیر، )( مضمون1سرفصل دروس با )مستخرجه از  مضامین است،

 است.( نمایان 6) در جدول بندی شد ودستهمراتبی صورت نقشه سلسله  بهپایه مضمون
 

 درسی مصوب سؤال دوم پژوهشمراتبی قالب مضامین برنامه نقشه سلسله .6جدول 

 فراوانی مضمون پایه دهندهمضمون سازمان مضمون فراگیر

 

 

 

 

 آموزش

 37 آموزش و تعلیم

 24 برنامه و برنامه ریزی

 18 نظارت و راهنمایی
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 برنامه درسی مصوب

 

 تربیت و هدایت

 34 پرورش و تربیت

 24 فلسفه و فلسفیدن

 10 ارتباط و  روابط انسانی

 

 پژوهش و آمار

 13 پژوهش

 8 آمار و آماری

 16 آزمون

 

 

 و مدیریتزمان سا

 26 سیستم

 14 بودجه

 24 مدیریت و مدیریت آموزشی

 17 نظریه

 9 رهبری

 6 نیروی انسانی

 5 کنترل و ارزشیابی

 

شود، می ها استفادهکه برای مقایسه مضامین پایه با منبع داده«  ماتریس مضامین»  تحلیل از روش

فرایند تحلیل  در شد.مقایسه ( عنوان درسی 14دروس با ) مستخرج از سرفصل پایه( مضمون16)

« و تعلیم آموزش»ترین مضمون مربوط به دست آمد که بیشکدگذاری ماتریسی مضامین این نتیجه به

بوده که این ( فراوانی 5با )« کنترل و ارزشیابی» ترین آن مربوط به مضمون ( فراوانی و کم37با )

 ( نمایان است.7در جدول) وضعیت

 
نتیجه بازیابی کدگذاری ماتریسی مضمون پایه سؤال دوم پژوهش .7جدول  
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 آموزش و تعلیم 5 4 * 1 * * 3 *

برنامه و  برنامه  17 * * * * * * *

 ریزی

نظارت و  * * * * * * 1 3

 راهنمایی

پرورش و  6 5 * * * * * *

 تربیت
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فلسفه و  * * * * * * 19 *

 فلسفیدن

ارتباط و  روابط  * * * 1 * * * 1

 انسانی

 پژوهش * * * 12 * * * *

 آمار و آماری * * 4 4 * * * *

 آزمون * * 14 2 * * * *

 سیستم 1 1 * * * * * 4

 بودجه * * * * * * * *

مدیریت و  * 5 * * * 4 7 2

مدیریت 

 آموزشی

 نظریه * * 2 * * * * 10

 رهبری * 3 * * * * 3 *

 نیروی انسانی 1 * * * * * * *

کنترل و  * * * * * * 2 *

 ارزشیابی

 16جمع  31 18 20 20 * 4 31 20

 

 نتیجه بازیابی کدگذاری ماتریسی مضمون پایه سؤال دوم پژوهش .7 جدولادامه 
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 آموزش و تعلیم 3 * * * 13 8 37

برنامه و  برنامه  7 * * * * * 24

 ریزی

نظارت و  13 1 * * * * 18

 راهنمایی

 پرورش و تربیت 2 * * * 11 10 34

 دنفلسفی فلسفه و * * * * * 5 24

ارتباط و  روابط  * 1 3 * 4 * 10

 انسانی

 پژوهش * * * * 1 * 13
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 آمار و آماری * * * * * * 8

 آزمون * * * * * * 16

 سیستم * * * * 20 * 26

 بودجه * * * 13 1 * 14

مدیریت و  1 * 1 2 2 * 24

 مدیریت آموزشی

 نظریه * * 1 * 4 * 17

 رهبری 2 * 1 * * * 9

 نیروی انسانی * 5 * * * * 6

 کنترل و ارزشیابی 2 1 * * * * 5

 16جمع  30 8 6 15 56 23 285

 

ین هر یک از سه سطح مضام که به منظور درک بهتر روابط میان «شبکه مضامین »  تحلیلازروش 

اول، سطح پایه در ( مضمون16) شود، برای سازماندهی و ترسیم روابط بینبهره گیری می با یکدیگر

سوم استفاده شد. این وضعیت سطح فراگیر در ( مضمون1) ودوم، سطحدهنده در ( مضامین سازمان4)

 ( نمایان است.2درشکل)

 
شبکه مضامین پایه،سازماندهنده،و فراگیرسؤال دوم پژوهش .2 شکل  
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 گیریبحث ونتیجه 

-واکاوی گسست برنامه هدف این پژوهش که با روش پدیدارشناسی و تحلیل مضمون انجام شد،

ها و مشکلات به چالشمدیریت آموزشی با توجه ارشد رشته کارشناسی دوره  شدهقصددرسی 

ران روی مدیهای پیشچالش درسی مصوب وشکاف محتوای برنامه تا مدیریتی مدارس در ایران بود

لازم  انش مدیریتیدرسی مصوب بتواند درفت برنامهدر صورتی این انتظار می مدارس  کاهش یابد.

 -کاربردی لازم را در زمینه یاددهی -و معلومات علمی ایمدرسههای کفِواقعیت را با توجه به

 مالی به مدیران مدارس انتقال دهد تا بتوانند -و امور اداری یادگیری، اخلاق و رسالت پرورشی

(  Glaser & Strauss (1967زعم به روی مدیران مدارس را حل کنند چراکهای پیشمشکلات حرفه

ای هشرط آنکه تئوری کاملاً مبتنی بر واقعیتآموزند، بهمدیران از درک تئوری، چیزهای زیادی می

  (.Bush،2006 ) عملی باشد

مدیران  رویها و مشکلات مدیریتی پیشترین چالشمهم»  پاسخ به سوال اول پژوهشدر فرایند 

ا آموزشی بها و مشکلات؛ ترتیب با چالشمدیران مدارس بهها نشان داد که ، یافته«مدارس کدامند؟ 

ها این چالش رو هستند.هروبفراوانی  (%57/28) باو پرورشی  ( %28/34با) مالی -، اداری(14/37%)

 ها نسبت به کیفیت آموزشی و داشتن انتظار صرفاً درحوزه آموزشی عبارتنداز: نبود دغدغه خانواده

درحوزه پرورشی شامل:  خاص و دانشگاههای معتبر.آموز در دروس، مدارسقبولی دانش

یاد به ها، استعمال سیگار، قلیان، اعتهای دبستانیبدسرپرستی، طلاق بالا، اختلاف و بیکاری خانواده

 توجهی مدیران و معلمان نسبت بهها، کمبازی در دختران دبیرستانیمخدر در پسران و خونمواد

-مالی عبارتنداز: وجود سیستم متمرکز و نبود تفویض -حوزه اداری و در وضعیت پرورشی مدرسه

درصدی  20السهمودریافت حق آموزیناکافی دانشگیر نبودن مدیران مدارس، سرانه، تصمیماختیار

 ات شدهموجب های تخصصیکارکردیاین قبیل کمآموزش و پرورش ازمحل منابع درآمدی مدارس. 

های آموزشی، پرورشی، مالی و اداری شان نظارت بر حسن اجرای فعالیتیران مدارس که وظیفهمد

آموزان را با توجه به وقایع اتفاقیه تحصیلی دانش -، نتوانند امور آموزشی (Safi, 2001 )مدرسه است

تری فرهنگی حساسیت و فعالیت راهبردی بیش -سازی امور تربیتیمدارس هدایت کنند، برای غنی

مالی مدارس را بر اساس مکاتب مدیریت و مالیه آموزش و  -و وضعیت اداری از خود نشان دهند

پرورش سامان دهند. این مهم میسر نخواهد شد مگر آنکه مدیران مدارس توانایی تحلیل سیستمی 

آموزشی های جدید مدیریتمالی مدارس را داشته با نظریه-های آموزشی، پرورشی و اداریچالش

 ,Farahbakhsh et alد)باشنسازی را داشتهها و تیمشنا بوده و مهارت تجزیه و تحلیل مسائل، دادهآ

2016 .) 

ا های سؤال اول ببیانگر آن است که یافتهتأییدشده حاصل از پیشینه پژوهش  هایشاخص

که ناکافی بودن منابع درآمدی، عدم توانایی کارکنان، نگاه  (Sengül & Özkan, 2021) هایپژوهش
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 & Charles)آموزان،کاری بیش ازحد، ارتباط و سازگاری دانشنامناسب اولیاء به مدرسه، حجم

Mkulu, 2020)  از نام بیشکه بودجه ناکافی، همکاری ضعیف با ذینفعان آموزش و پرورش، ثبت

که تأثیر قطعی فقر، افزایش  Wise, 2015)ادگیری و معلم،)حد، کمبود زیرساخت، کمبود منابع ی

که  Mapolisa et al, 2014)) آموز، گسست در جوامع، فقدان منابع مالیفشارها بر پیشرفت دانش

اداری، مراتبکه سلسله Ajowi, 2012)  (Evan, Bosire & فقدان سوادحسابداری مدیران مدارس

توانایی یا  که  (Mgadla, 2011)کارتیمی و غیبت عوامل اجراییناکافی، تاخیر، تنبلی، عدم رضایت

که ( Tarragó & Wilson, 2010ناتوانی ماهرانه و تخصصی مدیران مدارس در اجرای وظایف )

(  Debnam, Saha & Bradshaw, 2018) توجه های قابلناکامی ساختارنظام آموزشی در پیشرفت

های محدود ِناشی از مصرف ت، الکل، موادمخدر و آسیبدخانیاآموزان به که دسترسی آسان دانش

مدیران، ایهای ادراکی، نگرشی، مهارتی، فردی، و زمینهکه چالش( Mirzaei, 2016 Mirzaei &,آن )

عالی سازمان، نظارت و مدیریتهای آموزشی، ناکارآمدیاثربخشی دورهکمبود منابع سازمانی، عدم

که اولویت روابط بر مقررات، (   ,Jamshidi  & Davoudi, 2015) Tabatabaiغیرمستمرارزشیابی

 Siyadati) گرایی مدرسه، نداشتن نگرش و گرایش علمی مدیرانگرایی و شغلتوجه به حرفهعدم

 & Hijazi, 2002)ودجه دریافتی، بناکافی،  ناچیزبودن وجوه بودن وسایل آموزشی، سرانهنامناسب که

 موقع خانواده،امکانات رفاهی، وضعیت نامناسب مالی و مراجعه بی های مردمی، کمبودو مشارکت

 همسو است. اند،ها ومشکلات مدیریتی مدارس دانستهترین چالشرا از مهم

یتی ها و مشکلات مدیرتوان گفت چالشهای پیشینه مربوط به سوال اول میدر تبیین یافته 

های آموزان، کارکرد عوامل اداری، فعالیتتأثیر منفی برعملکرد تحصیلی و وضعیت اخلاقی دانش

 تخصص وکند که شاید بتوان دلیل این کاستی را در عدمدرآمدزا و زیرساختی مدارس ایجاد می

گیری و دخالت معلمان در انتخاب مدیران آفرینی، رأیتجربه و دانش کافی مدیران، عدم نقش

تأثیرگذار  رورش از راه گروهها و افرادن و مدیران آموزش و پمدارس، اصرار و فشار بر مسئولا

سالاری در انتخاب مدیران مدارس، عدم ثبات مدیریت به دارشدن اصل شایستهمحلی و خدشه

و اظهارات ایگاراشی و همکاران  Abbaspour, 2004) ) ایدلایل متعدد اجتماعی و شرایط منطقه

آموزان نشتحصیلی دایا رفتاری و افیتبر اینکه اعتیاد به پیامک؛ سبب بیروز علاییم روانی مبنی

غیر ضروری،  هایکاهش بخشنامه ،روجستجو کرد. از این ،(Karamati & Emadian, 2016) شودمی

ای هتواند به رفع چالشمی اندرکاران و والدینآموزشی و پرورشی دست تافزایش بودجه، مشارک

( مشارکت رهبران سیستم و مدارس در 2012شلیکر) نظر مدیریتی مدارس کمک کند چرا که به

های آموزان، تبدیل به بخشی از سیاستهای آموزشی همراه با نتایج یادگیری دانشبهبود سیستم

 (.Fallon, 201است )ها شدهکلیدی آموزشیِ جهانی در بین ملت
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-د رشتهارشکارشناسی دوره شده درسی قصدوضعیت برنامه »یی به سوال دومگوپاسخدر فرایند 

شده مدیریت مدارس چگونه شناسایی و مشکلات هاچالش دادن بهآموزشی برای پوششمدیریت

های ( چالش%85/22) تواندمی درسی مصوببرنامه( مضمون پایه %25/31ها نشان داد )داده ،«است؟ 

ورریختنی است حاصل و دها بی( سرفصل%75/67درصورتی که ) .مدیریتی مدارس را پوشش دهد

دلیل آن را باید در نارسایی روی مدیران مدارس را حل کند که پیش های( چالش%15/77) تواندو نمی

،و بودن سرفصل دروس توجهی به مقتضیات و فرهنگ ملی،  نظریکم»  درسی مصوب از جهتبرنامه

اطلاع رسانی در مورد؛ مدیریت رسانه، مدیریت فضای مجازی، تنظیم اسناد مالی مدارس، عدم

 آموزت دانشنمرات، وضعینام، ثبتکلاسی، مقررات ثبتنویسیکارآفرینی، تجارت الکترونیک، برنامه

ی اهای کف مدرسهبه واقعیت درسی مصوب را با توجهمتولیان باید برنامه ،رواز این دانست.« و...

های درسی یکی از عناصر مهم و عوامل تأثیرگذار در زیرا برنامه روز کنندوتحولات عصر تلاطم به

الی، ععنوان قلب نظام آموزشو به بشمار آمدهعالی های آموزشتعیین میزان موفقیت و شکست نظام

علمی در آن منعکس و به نیروی های گوناگون آخرین تحولات و دستاوردهای بشری در عرصه

ی نیازهای در حال تحول محیط، جامعه گوپاسختا بتواند  (Branch, 2015)شود فعال آینده منتقل می

از تناسب لازم در راستای اهداف، وظایف و  و Hicks, 2007)آن باشند ) گوناگونهای و بخش

  .(Williamson et al, 2021)کنندایفا  تحولات مربوطه برخوردار بوده تا بتوانند نقش اثربخش خود را

-که برنامه (Bagheri & AlamolHoda, 2020)ش پژوههای حاصل ازبررسی سوال دوم با یافته

 مبهم اهدافبا محتوی،  ترکیب عدم برتر دنیا، دانشگاههای از اقتباسی ای، غیریکپارچه،سلیقه درسی

-واقعی مدارس و بی انعکاس مسائل عدم سیستمی، ارتباطی فاقد درسی واحدهای درسی، پراکنده و

که نبود سند Pakdaman-Saran, elami & Ghahrani, 2020) ) خاص آن هایچالش توجهی به

 & Nasrollahiniya)) های آنانداز رشته مدیریت آموزشی، ضعف در ساختار، محتوا و روشچشم

AlamolHodi, 2020 درسی،نسبت واحدهای درسی های؛ رویکردی و اصولی  برنامهکه آسیب

که  (Shakurzadeh, Maleki & Qassabi Chorsi, 2014) درسی،های برنامهضروری و سرفصل

 های ارزشیابی برنامهیادگیری و روش-درسییی، راهبردهای یاددهیها و محتوای برنامهناتوانی هدف

نبودن  گوپاسخکه  et al, 2014)  (Noorabadietدرسی در برآوردن نیازها و انتظارات دانشیجویان

یری گانسانی، تصمیمریزی، برقراری روابطهای مدیریتی، برنامهنیازهای جوانان، عدم تقویت مهارت

 که عدم مطابقت با( Karamati, Siadat &  Rafiei, 2011) خردمندانه و تفکر انتقادی دانشجویان

که عدم  (Arefi, 2005) رشته اساسی هیمعملی و مفاتوجهی به ضوابطنیازهای دانشجویان، بی

 اند،تهدرسی مصوب دانسوضعیت نامناسب برنامهنسبت به شرایط و نیازها، را بیانگر  ییگوپاسخ

 همسو است.
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-میزِ تغییر برنامهآتوان گفت که تحقق موفقیتهای پیشینه مربوط به سوال دوم میدر تبیین یافته

 به مناسب، ییگوپاسخباید برای  عالینیاز دارد و آموزشپذیر درسی مصوب به محیطی انعطاف

آموزی از تکرار دروس و دانشجامعه اقتصادی و اجتماعی فرهنگی، انتطارات و هانیازها، خواسته

شده  ریزیتا اطمینان حاصل شود تغییرات برنامه کنددرسی مصوب پرهیز هایهای برنامهسرفصل

 و اثربخش کارا طوربه های مدیریتی سالم بمانند ودرمقابل چالشتواند به مدارس کمک کنند تا می

» دیدهپ باعث بروزدرسی مصوب به دلیل کهنگی و عدم بهسازی در غیر این صورت برنامه کند عمل

های آموختگان را برای  کاهش چالشتواند دانششده و نمی« فایده یا دورریختنیدرسی بیبرنامه

 دانشجویان، هایاز آموخته زیادی حاصل بخشدرسی بید . زیرا در برنامهمدیریتی مدارس آماده ساز

-ضرورت انکارناپذیرِتغییر در برنامه وHosseini-Largani)  , 2019)ریختنی است دور فایده یابی

( بر اصلاح 1993) Lawtonو تأکید  (Ghorba, Rahimi & Dehbashi, 2018)دانشگاه درسی این رشته

 ,Mohammadi, Heydarzadegan) درسی بر پایه فرهنگ هرکشورهای پویاتر در برنامهارائه برنامه و

&  Zainali, 2016)  ها و مشکلات مدیریتی مدارس باشد.تواند گامی در جهت کاهش چالشیم   

 رسید های این پژوهش این نتیجه کلی حاصل شد که سرفصل برنامهبندی نهایی یافتهباجمع

ان روی مدیرهای پیشی چالشگوپاسخبازنگری شود تا بتواند  ریت آموزشی بایدارشد مدیکارشناسی

الی عرسیدن به این هدف مستلزم ظهور رویکرد سیستمی و عزم راسخ متولیان آموزش مدارس باشد.

 ای،حرفه محیطی،زیست فرهنگی، فناوری، اجتماعی، هایچالش برای مقابله باو آموزش و پرورش 

ش گیری در آموزش و پروراقتصادی عصر آشوبِ کنونی، ارتقاءکیفیت مدیریت و تصمیم و سیاسی

درسی، روابط برنامه آموختگان در زمینه؛مدارس، افزایش دانش و مهارت عملی دانشجویان و دانش و

پرورشی، نظارت و  صحیح انسانی، رهبری گروهی، سازماندهی وانتخاب همکاران، امور آموزشی و

-سعهمالی وتدارکاتی، تو -نظارت و هدایت یادگیری، وضعیت فراگیران، تسهیلات اداریارزشیابی، 

  و...خواهد بود. سازی، توانمندسازی کارکنانمشارکت، اجتماع

بار در داخل کشور با استفاده از دو  نخستینسهم این پژوهش در نوآوری از آن جهت است که 

 ورهشده د درسی قصد برنامه ، شکاف«ضمون پدیدارشناسی تأویلی و تحلیل م» روش پژوهشی 

ها و مشکلات موجود در مدیریت مدارس ایران کارشناسی ارشد مدیریت آموزشی باتوجه به چالش

 قصد رسیبرنامه» تا بحال در سطح ملی به صورت ادغامی دو موضوع ،بر آنافزوناست. تحلیل شده

ها و مشکلات موجود در مدیریت مدارس چالش» و « کارشناسی ارشد مدیریت آموزشی شده دوره

ها و مشکلات مربوط به این پژوهش چالش ،چنیناست. همبا یک عنوان پژوهشی، انجام نشده« 

طور همزمان در دو نهاد مهم آموزشی کشور تحلیل  و دوره کارشناسی ارشد مدیریت آموزشی را به

تواند مدیران گروه ین بس که میدرباره اهمیت و ضرورت این پژوهش هم است.یابی کردهشکاف

به  .کنندمصوب را بازنگری و بازطراحی درسیمدیریت آموزشی دانشگاهها را تشویق کند برنامه
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ها چالشهای بکارگیری مدیران، ن آموزش و پرورش یاری دهد تا با ترمیم و تغییر شاخصمسئولا

دسترسی رسمی به اسامی دمکنونی عهای پژوهش از محدودیتمدیریتی مدارس را کاهش دهند. 

چنین، پیشنهادهای . هماستبودهآماری و جلب همکاری آنان برای مصاحبه مدیران مدارس و جامعه

 شود:زیر ارایه می

های مدیریتی مدارس چالش درسی مصوب و کاهشکاربردی برنامه -توسعه علمیبه منظور -1

ل آموخته مدیریت آموزشی تشکیدانشمشترک متشکل از اساتید متخصص و مدیران مدارسِ  کمیته

 .شود

 ها و مشکلاتبا چالش کارشناسی و دکتری مدیریت آموزشی درسیشکاف محتوی برنامه -2

 شود.مدیریتی مدارس تحلیل 

ستیِ با اسناد بالاد مدیریت آموزشی درسی قصدشده کارشناسی ارشدگسست محتوی برنامه -3

 آموزشی کشور واکاوی شود.
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Analyzing the Discount of the Intended Curriculum of the 

Master's Course in Educational Administration with 

Regard to the Challenges Administration Problems of 

Schools in Iran. 
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Introduction: Higher education is one of the most important origins of 

knowledge creation and development and can apply theoretical knowledge and 

update it. The curriculum plays an effective role in the status of the university's 

field and scientific contexts, so countries have made efforts to make the 

curriculum decisions at the Institute of Education itself. In this regard, 

educational administration science should be given a chance to revise its 

curriculum to meet the administration needs of schools. Because The science of 

educational administration has an effective role in guiding and improve the 

quality of activity educational system. But the reality is that the current 

universities have not reduced the challenges faced by school administrators. 

Because in the process of revising the curriculum, they only limited themselves 

to removing and adding courses, or they implement the curriculum approved 

twenty-nine years ago, or they failed to operationalize their strategic document 

for revising the field of educational administration. For this reason, the Ministry 

of Science, Research and Technology, the regulations on surrender of authority 

It has issued a revision of the curriculum to the universities, in which the 

adaptation of the curriculum to the needs of the society and its up-to-date is 

emphasized.  

Research questions: This research, with the aim of analyzing the discontinuity 

of the intended curriculum of the master's course in educational administration, 

with regard to the administration challenges and problems of schools, aims to 

answer two questions: "What are the most important administration challenges 

and problems facing school administrators?" and the status of the Intended 

curriculum of the master's course in Educational administration. How is 

education to cover the challenges and administration problems of schools?" to 

answer. 

Methods: The present study within the framework of the qualitative approach 

using two methods; Hermeneutic phenomenology and Thematic analysis. In the 
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first question of Hermeneutic phenomenology, using experience and describing 

current school administrators was analyzed by postgraduate education 

administration, challenges and problems of school administration, from (17) 

school principals Four provinces; Khorasan-Razavi (7 people), Mazandaran (6 

people), Qom (2 people), and Tehran (2 people) cities (2 people) were selected 

using available sampling and snow bullets to the theoretical saturation. Content 

narrative was used by the researcher's self-regulation, review of the results and 

cohesion of the research process, and the technique of Member control, 

determining the reliability using the training group, re-interviewing the 

administrators, and the reliability coefficient of the two coders (67%). Performed 

by the Holesti method (1969). In the second question, "Theme Analysis" was 

used using approved curriculum courses. The statistical community (125) is a 

Master's Degree in Educational administration and Research Sample approved 

curriculum  ministerial through purposive sampling with snowball  to the 

boundary Theoretical saturation has been selected , using content validity by 

using university faculty members to approve and accuracy of the overall and 

components of the ministry approved ministerial programs, determining the 

reliability by measuring the accuracy of the general data and the components of 

the approved program through the accuracy of the research process, 

understandable. The data and documentation of the documents have been. 

Results: Based on the findings of the first question, Based on the findings of the 

first question, (35) ended codes with (13) instructional components, (10) 

educational components, and (12) administrative-financial component were 

classified from the challenges and administration problems of the schools. By 

analyzing the resulting findings, (1) selected code, (3) "central code", and (57) 

open identification codes, and it was determined   instructional challenges facing 

school principals more than other challenges.  

Findings of the second question, after identifying (285) initial code and 

converting and naming themes, concluded that out of (16) the basic theme of the 

approved curriculum only (5) themes were able to (8) of the (35) final code Cover 

the challenges and administration problems of the schools. that's mean (11) the 

basic theme of the intended curriculum and (27) of the school administration 

challenge has not yet been resolved. Data analysis using three methods of "theme 

format", "theme matrix", and "themes network", at three levels; "16 Basic 

Themes", "4 Organized Themes", and "1 inclusive theme" have been done. The 

analysis tool both questions was software (NVIVO10). The final results showed 

that the approved curriculum has a relatively unfavorable success in reducing the 

challenges and administration problems of schools.  

Discussion: This research has explored the Intended curriculum in accordance 

with the administration challenges of schools to reduce the challenges facing 

school administrators by applying educational administration graduates. This is 

not possible unless there is a qualitative relationship between managerial theories 

and school realities. The most important administration challenges and problems 

faced by school principals were educational (37.14%), administrative-financial 

(34.28%) and breeding (28.57%) respectively. (68.75%) of intended curriculum 

is barren and (77.15%) of the challenges and problems faced by school 

administrators remain unresolved. Considering these challenges and the Lived 



experience gained, the two official educational institutions of the country should 

try to train and provide school principals to align themselves with the rapid 

national and international changes and progressive challenges. The present study 

could encourage the administrators of the University Education administratoin 

Department to review or redesign the Intended curriculum. Help the education 

authorities to reduce the administratoin challenges of schools by repairing and 

changing the indicators of employing administrators. of the limitations of the 

current research has been the lack of formal access to school principals and their 

cooperation for the interview. Lastly, it is suggested that in order to develop the 

approved curriculum and reduce the administratoin challenges of the Joint 

Committee, consisting of specialist professors and educated school 

administrators, and in subsequent research, the undergraduate and doctoral 

curriculum gape  Analyze the challenges and administratoin problems of the 

schools, and the content disruption of the program has been analyzed by the 

Master of Education administration with the country's upstream educational 

documents.  
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