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Abstract 

The main task of educational supervisors is to communicate and work professionally with 

teachers to improve the teaching and learning process. The purpose of this research was to 

identify the roles of educational supervisors and their influence in improving the teaching and 

learning process. exploratory mixed method with both qualitative and quantitative approaches 

was used. The theme analysis method was used in the qualitative approach. In this regard, a 

semi-structured interview was conducted using a purposeful approach, with 13 teachers and 

supervisors working in primary schools in the villages of Qom. After the implementation of 

interviews and data analysis through systematic coding by MAXQDA2020 software, 285 

conceptual codes, 25 sub-categories and 5 main categories were identified, which included 

five dimensions of developmental, educational, logistic, leadership, and supervisory roles. In 

the quantitative part, 120 teachers working in elementary schools in the villages of Qom 

province completed the questionnaire. Smart pls software was used to analyze quantitative 

data. Results showed that the five mentioned roles positively and significantly affect the 

teaching-learning process. 
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Introduction 
The educational system is unimaginable without the monitoring process. Educational 

supervision is defined as efforts to improve the educational learning process to develop 

leadership skills, improve ability, solve problems, and overcome obstacles faced by teachers 

(Mestarihi, 2020). In most schools, educational supervision and guidance is the responsibility 

of educational counselors, and is considered as an administrative task that does not have much 

effect on the process of teachers' educational reform. As a result, the educational issues and 

problems of teachers remain unsolved and according to the evidence, educational leaders in 

the current frameworks and with current methods are not able to respond to the issues and 

problems of teachers and meet their needs (Izan, Qaderi and Shirbighi, 2018).The purpose of 

this research was to identify the roles of educational Supervisors and their influence in 

improving the teaching and learning process. Research question: What are the roles of 

educational leaders? And the research hypothesis includes examining the identified roles of 

educational leaders on the effectiveness of the teaching and learning process. In the research 

conducted in this field, the general role of different educational leaders in improving the 

teaching and learning process (Izan et al, 2019; Anderson et al, 2018 and Al-Eid, 2017) as 

well as the improvement of teachers' performance (e.g. Abedinia et al, 2019; Atia Ayad, 2023 

and Mostarihi, 2020) are mentioned. In this research, it was tried to define the roles separately 

and then measure their effect in improving the teaching and learning process. 

 

Research Methodology 
Research method was of mixed exploratory type. In this regard, semi- structured interviews 

were conducted with 13 teachers and principals working in primary schools in Qom villages 

using purposeful sampling and according to the theoretical saturation approach. In order to 

experiment and analyze the data obtained from the interview, the method of thematic analysis 

was used. After implementing the interviews, data analysis was done through systematic 

coding by MAXQDA2020 software. In the quantitative part, 120 teachers working in 

elementary schools in the villages of Qom province completed the questionnaire on the roles 

of educational leaders and the questionnaire on the effectiveness of the teaching-learning 

process. Smart pls and SPSS software were used to analyze quantitative data. 

 

Findings 
The main categories identified include 1- Educational role, which includes educational 

planning, teacher assistance and guidance, conducting training courses, new teacher guidance, 

and rules and regulations training; 2- The procurement role was the second identified category 

includes facilities and facilities, educational supplies and tools, hardware infrastructure, 

software infrastructure and teaching resources and content; 3- The supervisory role was the 

next identified category includes performing one's duties in teacher evaluation, monitoring 

curriculum implementation, staff performance evaluation, and teacher performance 

evaluation; 4- The leadership role was the fourth category includes guidance and counseling, 

creating motivation, communicating with teachers, communicating with managers, and 

encouraging co-workers and 5- The developmental role was the last identified category 

includes attracting participation and cooperation, placing in the career path, assessing needs 

and determining educational priorities, preparing, implementing and directing research and 

curriculum development. These categories were developed on the themes and concepts 

extracted from the interviews. 

After extracting the secondary and main themes, in order to test the hypothesis of the 

research, a questionnaire on the role of educational leaders and a questionnaire on the 

effectiveness of the teaching and learning process were compiled and. According to the 

analysis of the results, the effect of educational role, leadership role, developmental role, 
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supervisory and procurement roles on the improvement of the teaching and learning process is 

positive and significant, and 61% of the variance of the teaching and learning process is 

explained by the variables of the research model. 

 

Discussion and Conclusion 
Research results regarding the educational role variable are consistent with Findings of 

Hilliard (2015) and Ismail (2018). In other words, educational supervisors solve educational 

issues and problems of teachers and students by playing their educational role, improve the 

quality of teachers' performance, and improve the teaching and learning process. One of the 

most important roles of educational leaders is the role of leadership, which has a positive and 

significant effect on the effectiveness of the teaching and learning process. The results of this 

section are in line with the results of Gordon (2019), Abu Bakr (2015) and Bisong and Ejong 

(2008). The third role of educational leaders in this research is a developmental role. This role 

also helps the educational leaders of primary schools to contribute to the effectiveness of the 

teaching and learning process through the professional development of teachers, which is 

consistent with the research results of Mestarihi (2020).In the current situation in the teaching 

and learning process, the most active and dominant role for educational leaders is the 

organizational administrative (supervisory) role, and this is the legacy of the traditional 

method that has been manifested by educational leaders as an inspection role (Baharestan, 

2009). One of the other important roles of educational leaders is the role of logistics, which 

has an impact on the effectiveness of the teaching and learning process. The results of Abu 

Bakr (2015), Wick et al. (2007) and Ismail (2018) also confirm this finding. 
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 چکیده

 یاددهی فرایند بهبود منظور به معلمان با ای حرفه کار و ارتباط برقراری آموزشی ناظر عنوان به آموزشی راهبران اصلی کار

 و یاددهی یندفرا بهبود در ها آن تأثير و آموزشی انرراهب های نقش شناسایی ،پژوهش این از هدف است. یادگيری و

 اشباع رویکردبه  باتوجه و هدفمند گيری نمونه از استفاده با انجام شد که اکتشافی روشِ آميختۀ به پژوهش .بود یادگيری

 .گرفت انجام ساختاریافته نيمهمصاحبۀ  قم روستاهای ابتدایی مدارس در شاغل راهبران و ها معلم از نفر 13 با نظری

 و ها مصاحبه یساز ادهيپ از پس شد. استفاده مضمون تحليل روش از مصاحبه، از حاصل های داده وتحليل یهزمنظور تج به

 5 و یفرع ۀمقول 25 ،یمفهوم کد MAXQDA2020 285 افزار نرموسيلۀ  به سيستماتيک کُدگذاری ازطریق ها داده ليتحل

 در .شد ییشناسا یتنظار نقش و یرهبر نقش ،یارکاتتد نقش ،یآموزش نقش ،یا توسعه نقش بُعد پنج شامل یاصل ۀمقول

 و آموزشی راهبران های نقشپرسشنامۀ  قم استان یروستاها ییابتدا مدارس در شاغل یها معلم از نفر 120 یکمّ بخش

 SPSS و Smart pls افزار نرم از یکمّ های داده تحليلبرای  کردند. تکميل را یادگيری ـ یاددهی فرایند اثربخشیپرسشنامۀ 

  دارد. معنادار و مثبت ثيرتأ یادگيری ـ دهیادی فرایند بهبود بر مذکور نقش پنج داد نشان نتایج .شد استفاده
 

 مدارس ،تدارکاتی نقش آموزشی، نقش نظارتی، نقش ،یادگيری ـ یاددهی یندفرا آموزشی، راهبر کلیدی: واژگان

 روستایی
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  مقدمه

 و است برخوردار بالاتری اولویت از اجتماعی های فعاليت دیگر به نسبت جهانی مقياس در وپرورش آموزش امروزه

 و روستاهابرجستۀ ساکن  استعدادهای حتی افراد، استعدادهای تمام از باید که باورند این بر خود پيشرفتبرای  کشورها

 نظارت روند بدون آموزشی سيستم (.1395 ميرزایی، و يرزاییم) دش مند رهبه نيز کوچک و دورافتاده های جامعه

را  آموزشى راهنمایى و نظارت ،مدارس بيشتر در است. آموزشی راهبرانعهدۀ  بر ایران در نظارت .استناپذیر تصور

 تأثير ها ممعل آموزشى اصلاح روند در کهشود  می گاشتهان ادارى ای وظيفه عنوان به وبر عهده دارند  آموزشى راهنمایان

 آموزشى راهبران ،شواهد طبق و مانده باقینشده  حل همچنان ها معلم آموزشى مشکلات و مسائل درنتيجه، ندارد. چندانى

 را آنان نيازهاى رفع و معلمان مشکلات و مسائل به گویى پاسخ توانایى کنونى های روش با و فعلى های ارچوبهچ در

 ییادگير و یاددهی فرایند بهبود موجب آموزشی نظارت است ممکن عملاً، بنابراین(؛ 1398و همکاران،  ایزان) ندارند

 هم باز بياموزند، خود آموزشی راهبر و ناظر از را تدریسهای  یاستراتژ توانند می که دارند عقيده معلمان اگرچه. نشود

 تدریس فعاليت بر نظارت دهد می نشان تحقيقات کلی نتيجۀ که درحالی ؛ستا شانخود راهکارهای از هاستفاد ترجيحشان

 فعاليت بر نظارت این .(Hoque et al., 2020) کند می کمک موفق آموزش داشتن و کلاس ثرمؤ مدیریت به معلمان

  پذیرد. صورت مختلفهای  نقش درقالب تواند می معلمان تدریس

 و مدارس در تغيير ایجاد مسئول راهنمایان ابتدا در .شد مطرح 1960 دهۀ اواخر از که است مفهومی آموزشی رتظان

 معلمان عملکرد مکمل عنوان به يشترب آموزشی ناظران ،بعد به 1980 دهۀ از بودند. بازرس نقش در و مشکلات پيداکردن

 آموزشی نظارت (.Anderson et al., 2018) شتنددا اليتفع یادگيری امور بهبود درجهت مشاور و حامی نقش در و

 و مشکلات حل ،توانایی بهبود رهبری،های  مهارت توسعۀ ،آموزشی یادگيری روند بهبود منظور به که است هایی تلاش

 انجام آموزشی راهبران که است فعاليتی ،همچنين .(Mestarihi, 2020) شود انجام می معلمان پيش روی موانع بر غلبه

 دورۀ در ششم ۀپای ایجاد با زمان هم 91-92 تحصيلی سال از ایران در که است جدیدی عنوان آموزشی راهبر .دهند می

 آموزش بر ظارتن و درسهای  کلاس از بازدید شامل آموزشی راهبران مهم وظایف ازجمله آمد. وجود به ابتدایی

 ها، آن رفع برای تلاش و آموزشی یتنگناها و مشکلات پيداکردن همکاران،های  خلاقيت تشویق و شناخت ،نمعلما

 است درسیهای  گروه و آموزشی کارشناسان کمک با خدمت ضمنهای  آموزش و آموزشیهای  کارگاه تشکيل

 به کمک آموزشی،های  برنامه دهی سازمان و تدوین ،بودجه کنترل به ،مدرسه ادارۀ ضمن شیآموز راهبر (.1396 امامی،)

 ،همچنين .(Abubakr, 2015) پردازد می والدین با ارتباط و کنانکار و انمعلم ارزیابی ،انضباطی اقدامات ،منابع تأمين

 یریز نامهبر ازطریق وپرورش آموزش سيستم یآموزش اهداف و نتظاراتا حصول از اطمينان در آموزشی انراهبر

 یاددهی (،1388 یارمحمدیان،) درسی یها برنامه یکل یابيارزش بر تمرکز ،یآموزش محتوای و مطالب بر تمرکز تحصيلی،

 معنای به یرهبر (،1384 ميرکمالی،) یانسان روابط بهبود (،1385 وکيليان،) یآموزشهای  برنامه و سیتدر بهبود هدف با

 ایفا نقش (Acheson & Gall, 1992) درسی برنامۀ مجدد نیتدو در یا حرفه یرهبر و دهندگانادی به اددادنی گیچگون

 یندفرا اصلاح ،انمعلم آموزشی مشکلات و مسائل وفصل حل ،شیآموز یاهنمار و اظرن نقش ،کلی ورط هب .کند می

  (.1393 نيکنامی،) است آموزان دانش درنتيجه و معلمان عملکرد کيفيت ارتقای و یادگيری و تدریس

 آموزشی یادگيری فرایند نتایج به رسيدن و مدرسه جامعۀ عناصر همۀ با همکاری برای آموزشی ناظر کار های زمينه

 شود می مشخص نوآوری با که علمی ریزی برنامه است: مشغول فعاليت به زیر یها زمينه در او که معنا این به ؛است متنوع
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(Donoval & Cannon, 2018)، رشد به یابی دست برای آموز دانش با ارتباط در (Hismanoglu & 

Hismanoglu,2020)، است یافته توسعه ملت مسير در بزرگی رهبر و اجتماعی طلب اصلاح او اینکه دليل به معلم 

(Pellegrino, 2010 ،)توسعه و آمده وجود به اجتماعی عملکرد در تحولات به پاسخ رجهتد که مدرسه درسی برنامۀ 

 و آموزان دانش بينهای  تفاوت درنظرگرفتن با تا تدریس های روش(، Ovando & Huckestein, 2003) است کرده پيدا

 صداقت، از سنجش یعنی ،ارزیابی و (Pellegrino, 2010) پذیرد انجام تدریس ها آن ذهنی و فيزیکی سن با متناسب

 .باشد برخوردار عينيت و انسجام دقت،

 و مربيان و آموزشی ریزان برنامه ای، حرفه مشاوران ها، بخش سایرؤ ناظر، معلم معلم، مانند عناوینی با آموزشی ناظران

 ،طاارتب این از هدف .است معلمان با ای حرفه کار و ارتباط یبرقرار ها آن اصلی کار که شوند می ناميده آموزشی راهبران

 ،درنهایت و ثرترمؤ عملکرد تقویت موجب تا است یادگيری و آموزش فرایند به بخشيدن بهبود راستای در معلمان رشد

 اجرای ازطریق تواند می که است یمهم واسطۀ آموزشی ناظر (.Rathel et al., 2008) شود بهتری آموزشی نتایج

 خود با معلم یا خود با آموز دانش حتی و معلم با یا و همدیگر با انآموز دانش تعاملات تنظيم و آموزشی های فعاليت

 (.Mestarihi, 2020) باشد داشته بسزایی نقش آموزشی فرایند در ثرمؤ طور به ،فردی( درون )ارتباط

 تواند می ناظر و (Glickman et al., 1997) است آموزش بهبود نظارت، هدف که ندمعتقد نيزهمکاران  و ليکمنگ

 تعامل با و کند مرتفع را انمعلم نيازهای آموزشی،های  دوره و سمينارها ،آموزشیهای  کارگاه ،کلاس از بازدید قیازطر

  (.Al-Saud, 2007)شود  فراهم یادگيری و یاددهی فرایندهای بهبود ،معلم و ناظر بين مداوم

 یکمّ های وهشپژ .(Abdulla, 2008) شود می ميسر ناظر ازطریق و معلمان مداوم یادگيری ازطریق ای هحرف پيشرفت

 را نظارت به معلمان متفاوت واکنش ها پژوهش سایر اما ؛بخشد می بهبود را آموزش عملکرد نظارت، دهد می نشان

 دهد می نشان ها پژوهش ،نهمچني .(Khun-inkeeree et al., 2019, James & Massiah, 2019) ندا هکرد گزارش

 آیا که دارد بحث جای هنوز اما ؛ددهن توسعه را خود تدریسهای  مهارت تا کند می کمک معلمان به راهبران نظارت

 اجرای در همواره ارزشيابی و راهنمایی نظارت، .یا خير بخشند بهبود کلاس در را خود تدریس عملکرد توانند می معلمان

 نقش قراردادن از هدف کشورها اکثر آموزشی های نظام در دارد. و داشته اساسی نقش آموزشی یها نامهبر موفق و ثرمؤ

 و یادگيری و تدریس یندفرا حصلاا معلمان، آموزشی تمشکلا و مسائل وفصل حل رسمی، طور به نظارت و راهنمایی

 ازجمله آموزشی نظارت (.1399 ،و همکاران نيا عابدینی) است انآموز دانش درنتيجه و معلمان عملکرد کيفيت ارتقای

 تواناسازی، گری، تسهيل یادگيری، ـ یاددهی مختلف فرایندهای اصلاح به آن چشمگير گرایش که است سازوکارهایی

 نظارت کند. می وزشیآم کيفيت بهبود به زیادی کمک طریق ازاین و فرایندهاست بهبود و دزائ فرایندهای حذف

 کارآیی افزایش موجب آموزشی،های  نظام به اضافی انسانی نيروی و هزینه تحميل بدون است ممکن مطلوب، آموزشی

 و ایزان) شود سنتی الگوهای جای به تدریس نوین الگوهای شدن جایگزین و اصلاح کيفيت، بهبود فراگيران، و معلمان

 .است همراه مدرسه مؤثر عملکرد با مدرسه راهبری برای الگویی عنوان به آموزشی نظارت (212 ، ص.1399 همکاران،

 یادگيری و یاددهی یندفرا بهبود ازجمله مؤثر، آموزش مختلف های جنبه بر مدرسه راهبری از نوع این مهم و مثبت تأثير

 ۀبني سنجش بر علاوه آموزشی، راهبر (.1395 همکاران، و زارع) است معلمان ای حرفه پيشرفت ارتقای و انآموز دانش

 هر در آموزش کيفيت ارتقای منظور به ،یادگيری ـ یاددهی فرایند و روند از تحولی و بالينی نظارت و انآموز دانش علمی
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 اجرایی، راهکارهای ارائۀ حين در و دکن می معلمان و مدیران ضورح با آموزشی کارگاه تشکيل به اقدام مدارس از بازدید

 روشی، و روشی) دهد می قرار مدیران و معلمان اختيار در یادگيری ـ یاددهی فرایند بهترشدن برای را ملیدرخورتِأ نکات

1398.)  

 یادگيری و یاددهی فرایند بهبود در مختلف آموزشی هبرانار کلی نقش به زمينه دراین گرفته صورت های پژوهش در

 عملکرد ارتقای ،همچنين (Anderson et al., 2018; Al-eed, 2017 ؛1398 روشی، و روشی ؛1399 همکاران، و ایزان)

 شده اشاره (Attia Ayad, 2023; Mestarihi, 2020 ؛1398 همکاران، و ایزان ؛1399 همکاران، و نيا عابدی) معلمان

 بهبود در آن ثيرتأ سپس و شود مشخص امجزّ ورتص هبها  نقش ابتدا شده سعی وهش حاضرژپ در که درصورتی است؛

 نقش و اجتماعی ـ انسانی نقش است معتقد (1387) بهارستان شود. گيری اندازه یادگيری و یاددهی فرایند

 راهنمایان سازمانی ـ اداری نقش ،انتظار برخلاف که درحـالی نيـست؛ غالب نقش آموزشی راهنمایان ای حرفه ـ آموزشی

 سرپرستان برای مهمی نقش که کرد اشاره خود پژوهش در مستاریحی شـود. مـی محـسوب غالـب نقـش آموزشی

 نقش بررسی با يدعلا .(Mestarihi, 2020) دارد وجود اجتماعی مطالعات معلمان ای حرفه عملکرد توسعۀ در آموزشی

 یاددهی یندفرا در آموزشی راهبر دریافت غزههای  دبيرستان انگليسی زبان معلمان یاددهی یندفرا در آموزشی راهبر

 یمتغيرهابه  باتوجه موزشیآ انراهبر عملکرد بين داری معنی تفاوت آماری ازنظر و تأثير دارد انگليسی زبان معلمان

 همکاران و اندرسون .(Al-eed, 2017) ندارد وجود خدمت( های سال ،صلاحيت جنسيت، )شامل شناختی جمعيت

 ها، فعاليت توسعۀ هدایت برای تحقيق توسعۀ و نظارت آموزش پژوهش، جامعۀ از استقبال اساسی اصل سه ندمعتقد

 توسعۀ در آموزشی راهبر کرد بيان لهلابات ،همچنين .(Anderson et al., 2018) است لازم یادگيری در نابعم و یندهافرا

 کيفيت و ارزیابی ای، حرفه توسعۀ مؤثر، مدیریتی ارتباطات بين است معتقد او دارد. یدار معنی تأثير مدارس مدیریت

 .(Lahlabat, 2010) دارد وجود معنادار رابطۀ دولتی مدارس مدیریت توسعۀ در آموزشی راهبر نقش

 رشد موجبات تا یابد توسعه جامعه اقشار همۀ ميان درباید  نوین آموزش ،تحولات در گستردگی و تنوع دليل به

 کمبود و روستایی بافت ماهيت دليل به روستایی دارسم در شود. فراهم توسعه با اقشار همۀ شدن گام هم و آموزشی

 راهبران به نياز ای منطقه سطح ميانگين به رسيدن و تحصيلی افت از جلوگيری برای مدارس در آموزشی، کمک امکانات

 و انتخاب اهداف ازجمله وپرورش آموزش وزارت بخشنامۀ بنابر شود. می احساس دیگری زمان هر از بيش آموزشی

 ای مشاوره خدمات ارائۀ با انآموز دانش تحصيلی افت از جلوگيری ،عشایری و روستایی مناطق در آموزشی راهبر انتصاب

 وزارت)است  ای منطقه ميانگين سطح به رسيدن و انآموز دانش علمی سطح فاصلۀ کاهش برای آموزشی نظارت و

 (.1395 وپرورش، آموزش

 آموزش شاخص ازجمله روستایی قمناط در توسعههای  شاخص بررسی به (1385) طباطبایی پور نيلی و تقوایی

 آموزش سطح و تيفيک بر روستا یطيمح و یمکانهای  مؤلفه ريتأث (1400) همکاران و زنجانی نصر ،همچنين و اند پرداخته

 یچالش ،شهری و روستایی مناطق در وزشآم کيفيت بين نابرابری که ندا هکرد اذعان نکته این به و ندا هکرد بررسی را

 امکانات با مقایسه در روستایی مدارس که کرد برداشت گونه این توان می ها های این پژوهش است. براساس یافته نشده حل

؛ است برخوردار زیادی اهميت از لهمسئ این به داختنپر و دارند تری نامناسب وضعيت مراتب به شهری مدارس تجهيزات و

 بررسی و توجه مورد ازپيش بيش گيرییاد و یاددهی فرایند بر ها آن ثيرگذاریتأ و آموزشی راهبران نقش باید بنابراین،
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 نقش دربارۀ گذشته به نسبت تری مثبتهای  نگرش آموزشی نظام اندرکاران دست امروزه اگرچه ،همچنين گيرد. قرار

در این  نظری خلأ پيشينهای  پژوهش در اند، کرده کسب روستاها در صوصخ هب ،آموزشی مناطق در آموزشی راهبران

 مناطق معلمان خصوص به ،معلمان با ارتباط در و آموزش در را هایی نقش چه آموزشی راهبران که حوزه مشهود است

  کنند. می ایفا روستایی

 روستایی مناطق ابتدایی مدارس در آموزشی راهبرانهای  نقش شناسایی پی در شپژوه این ،مذکور مواردبه  باتوجه

 زیر شرح به فرضيه یک و پرسش یک حاضر پژوهش .است یريادگی ـ یاددهی ندیافر برها  نقش این تأثير بررسی و قم

 :دارد

 پردازند؟ می فعاليت به هایی نقش چه درقالب آموزشی راهبران :پژوهش پرسش

 یادگيری و یاددهی فرایند اثربخشی بر کيفی بخش در آموزشی راهبران شده شناساییهای  نقش :فرضيۀ پژوهش

 است. ثيرگذارتأ

 یضرورت عنوان به آموزشی راهبرانهای  نقش شناسایی به اکتشافی رویکردی ازطریق ابتدا پژوهش این در ،بنابراین

 رویکرد ازطریق یاددگيری ـ یاددهی یندفرا برها  نقش این أثيرت سپس و شود می استفاده معلمان راهنمایی در ناپذیر اجتناب

 .شود می بررسی یکمّ

 

 پژوهش روش

 در پژوهشگران ازآنجاکه .شد استفاده آميخته روش از ،پژوهش فرضيۀ بررسی و پژوهش پرسش به گویی پاسخ برای

منظور  به ،بودند مصاحبه متن از حاصلهای  داده در موجود الگوهای گزارش و تحليل شناخت، دنبال به کيفی بخش

 تواند می و است تحليلی لمستق روش، مضمون تحليل شد. استفاده مضمون تحليل از اصلی و فرعیهای  مضمون شناسایی

 برای مرحله، این در بگيرد. قرار شناختی نشانه تحليل و روایتی تحليل ای، زمينه نظریۀ مثل کيفی رویکردهای سایر در

 روش با که شد استفاده قم استان آموزشی راهبران و ابتدایی مدارس معلمان مدیران و از ،کيفیی ها داده آوری جمع

 این در ،داشتند سال 10 بالای خدمت ۀسابق و تجربه که نفر 13 ،نظری اشباع رویکرد براساس و هدفمند گيری نمونه

  .کردند شرکت پژوهش

 و کارشناسی نفر 9 دیپلم، فوقدو نفر  تحصيلات بودند. سال 55 تا 30 سنی ردۀ در زن نفر 3 و مرد نفر 10 ،تعداد این از

 روستایی ابتدایی مدارس معلم نفر هشت و راهبر نفر سه یر،مد شوندگان مصاحبه از نفر دو .بود ارشد کارشناسی نفر یک

 موضوعات این به مصاحبه های پرسش از برخی .بود ساختاریافته نيمه مصاحبۀها  داده آوری جمع ابزار .بودند قم استان

 شرایطی چه آموزشی راهبران شوند؟ می ظاهر هایی نقش چه در معلمان به کمک برای آموزشی راهبران :کهاشاره داشت 

 چه از آموزشی هبرانار ؟کنند کمک یادگيری و یاددهی فرایند بهبود به تا کنند می فراهم انآموز دانش و معلمان برای را

 آموزش کيفيت یارتقا به توانند می چگونه آموزشی راهبران و کنند؟ می استفاده معلمان به کمک برای هایی شيوه

 بپردازند؟

 طبق کدگذاری فرایند .شد استفاده MAXQDA2020 افزار نرم در مضمون تحليل روش ازها  مصاحبه متن تحليل برای 

 ریقطاز متن با آشنایی :ترتيب است انجام شد که بدین مرحله 6 در( Guba & Lincoln, 1989) نللينک و گوبا نظر
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 ازطریق ونمضم جویو جست عبارات، و جملات سازی برجسته ازطریق اوليه کدهای توليد ها، مصاحبه متن خواندن

 ،آن دربرابر مينمضا مقایسۀ وها  داده مجموعۀ به بازگشت ازطریقها  مضمون بازنگری ها، آن بين الگوهای شناسایی

 .گزارش تدوین بالاخره و مضامين به زدن برچسب ازطریق مضامين گذاری نام و تعریف

 توجه به آموزشی کمک امکانات کمبود و روستایی بافت ماهيت دليل به روستا مدارس شد، ذکر بالا در که طور همان

شود؛  جلوگيری انآموز دانش تحصيلی افت از یادگيری ـ یاددهی فرایند بهبود ازطریق تا دندارنياز  آموزشی راهبران بيشتر

 قم استان وپرورش آموزش که انتخاب شد قم استان روستایی مدارس معلمان ،آماری جامعۀ ،یکمّ بخش در بنابراین،

 پژوهش در مشارکت به حاضر داوطلبانه ورتص هب نفر 120 تعداد این از .کرده است اعلام نفر 203 را ها آن کل تعداد

 شد. تدوین زیاد خيلی تا کم خيلی از ليکرت طيف پنج در که بود الکترونيکی پرسشنامۀ گيری اندازه ابزار شدند. ضرحا

 هگرفت بر در را یادگيری و یاددهی یندفرا اثربخشی و آموزشی انراهبرهای  شنق اصلی متغير دو شده تدوین پرسشنامۀ

 به مربوط پرسش 25 شدند. طراحی شده استخراجهای  مضمون و ینظر مبانی از استفاده با پرسشنامه های پرسش است.

 است: زیر موارد شامل ها پرسش است. یادگيری و یاددهی یندفرا اثربخشیبه  مربوط پرسش 19 و ها نقش موجود وضعيت

 و امکانات آموزشی راهبران حد چه تا ؟کنند تعریف مناسبی آموزشی ریزی برنامه اند توانسته آموزشی راهبران حد چه تا

 آموزشی راهبران حد چه تا ؟اند کرده فراهم یادگيری ـ یاددهی یندفرا اثربخشی درجهت را معلمان برای موردنياز تسهيلات

 وظایف به اند توانسته آموزشی راهبران حد چه تا ؟کردند جلب بيشتر پيشرفت و تلاش درجهت را همکاران مشارکت

 آموزشی راهبران توسط آموزشی یندفرا در مثبتی تغييرات حد چه تا ؟کنند عمل درستی به معلمان ارزشيابی حوزۀ در خود

 است؟ هماهنگ کاملاً یادگيری نتایج با تدریس های فعاليت آیا است؟ داده رخ

 پایایی و روایی ازلحاظ PLS افزار نرم از استفاده با گيری اندازه آزمون وسيلۀ هب پرسشنامه های پرسش ابتدا در

 متغيرها از هریک ترتيبی پایایی و کرونباخ آلفای 1 جدول گرفت. قرار بررسی مورد ساختاری یالگو سپس و شد بررسی

 دهد. می نشان را
 

 پژوهش متغيرهای شدۀ استخراج واریانس ميانگين و ترکيبی پایایی :1 جدول
Table 1: CR and AVE of research variables 

 ANE (CRترکيبی) پایایی نباخکرو آلفای متغير

 586/0 876/0 833/0 آموزشی نقش

 588/0 875/0 819/0 رهبری نقش

 661/0 906/0 869/0 ای توسعه نقش

 593/0 879/0 829/0 نظارتی نقش

 630/0 894/0 851/0 تدارکاتی نقش

 548/0 958/0 954/0 یادگيری و یاددهی فرایند
 

 باشند. داشته خود سازۀ بر را عاملی بار بيشترین باید سازه یک های گویه ها، سازه واگرای روایی یا روایی بررسی در

 خود به مربوط سازۀ روی بر گویه هر عاملی بار و داشتند 6/0 از بيش عاملی بارها  گویه تمام ،شده انجام محاسبات براساس

 همبستگی از بيشتر باید سازه یک AVE جذر ،همچنين .بود دیگرهای  سازه بر گویه همان عاملی بار از بيشتر 1/0 حداقل

 از بيشتر خود نشانگرهای با سازه آن همبستگی که است ندهندۀ آ نشان امر این .باشد دیگرهای  سازه با سازه آن
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 جذر یعنی روایی دوم ملاک و یهمبستگ بررسی نتایج 2 جدول در .(1 جدول) است دیگرهای  سازه با اش همبستگی

  است. شده گزارش شده استخراج ریانسوا متوسط

 
 پژوهش متغيرهای شدۀ استخراج واریانس ميانگين جذر و همبستگی ماتریس :2جدول

Table 2: Correlation matrix and average square root of extracted variance of research variables 

 افانحر ميانگين متغير

 معيار

 یاددهی تدارکاتی نظارتی ای توسعه رهبری آموزشی

 یادگيری

      76/0 90/0 24/3 آموزشی

     77/0 49/0** 80/0 13/3 رهبری

    81/0 43/0** 55/0** 87/0 09/2 ای توسعه

   77/0 42/0** 52/0** 50/0** 89/0 03/3 نظارتی

  79/0 42/0** 44/0** 47/0** 42/0** 89/0 04/3 تدارکاتی

 74/0 55/0** 57/0** 59/0** 61/0** 58/0** 82/0 09/3 یادگيری ـ یاددهی

 .هستند شده استخراج واریانس ميانگين جذر همبستگی ماتریس قطر روی اعداد توجه:
 

 با ها آن همبستگی از ربيشت پژوهش متغيرهای تمام شدۀ استخراج واریانس ميانگين جذر ،2 جدول نتایجبه  باتوجه

 زیر اعداد ،براین علاوه است. برقرار پژوهش متغيرهای یواگرا روایی بررسی دوم ملاک ،بنابراین است؛ دیگر متغيرهای

 ضریب ،شود می ملاحظه که طور همان است. شده گزارش متغيرها بين رابطۀ بررسی برای همبستگی ماتریس قطر

  است. معنادار و مثبت متغيرها تمام بين همبستگی

 

 ها یافته

 پردازند؟ می فعاليت به هایی نقش چه البقدر آموزشی راهبران پژوهش: پرسش

 بُعد پنج املش یاصل ۀمقول 5 و یفرع ۀمقول 25 ،یمفهوم کد 285 ها، داده قيعم ليتحل و ها مصاحبه یساز ادهيپ از پس

 از آمده دست بههای  مقوله .شد ییشناسا تیظارن نقش و یرهبر نقش ،یتدارکات نقش ،یآموزش نقش ،یا توسعه نقش

  .است شده آورده 3 لجدو در شده انجامهای  مصاحبه در تم تحليل
 

 نشانگرها از مستخرجهای  شاخص و نشانگرها ها، ملاک از ای خلاصه :3 جدول

Table 3: Summary of criteria, indicators and indicators derived from indicators 

 کدها مفاهيم فرعی مقولۀ اصلی مقولۀ

ش
نق

 
شی

وز
آم

 

 ریزی برنامه

  آموزشی

 محيط ،یادگيری ـ یاددهی فرایند ارزیابی، و تدریس و آموزش های روش درسی، ۀبرنام

 به یابی دست آموزشی،های  مدل با آشنایی آموزش، مراتب سلسله رعایت ،آموزشی

 فرهنگ از آگاهی مدرسه، سازمان از آگاهی ساختار، شناخت تربيت، و تعليم اهداف

  مدارس. ساختار بهسازی سازمانی،

 شوندۀ مصاحبه

 11و5و3

 و کمک

  معلم راهنمایی

 تدریس، فنون و ها روش شکوفایی، و رشد ،آموزش کيفيت یارتقا ،معلم حمایت

 دایجا عملکرد، وضعيت از معلم آگاهی درس، طرح نداشت معلمی، فن و کارورزی

 گری. مربی روش انتخاب رشد، به علاقه

 

 شوندۀ مصاحبه

 13و2
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 کدها مفاهيم فرعی مقولۀ اصلی مقولۀ

 برگزاری

های  دوره

  آموزشی

 علوم با بودن گام هم آموزشی،های  روش انواع با آشنایی نوین،های  آموزش با آشنایی

 نوین.

 شوندۀ مصاحبه

 8و6

 راهنمایی

 ها  نومعلم

 نحوۀ ان،آموز دانش فردی ميان های تفاوت تعاملات، تدریس،های  روش انواع با آشنایی 

 .ها نومعلم آموزش اضطراب، کاهش کلاس، در حضور

 شوندۀ مصاحبه

1 

 ضوابط آموزش

  مقررات و

 در موظفی های ساعت با آشنایی مدرسه، در غياب و حضور با مرتبط قوانين آموزش

 بندی هرتب ضوابط با آشنایی امتحانات، و ها آزمون برگزاری چگونگی با آشنایی مدرسه،

 معلمان.

 شوندۀ مصاحبه

 5و9

ش
نق

 
تی

کا
دار

ت
 

 تهيۀ به کمک

 و امکانات

  تسهيلات

 و درونی محيط بهبود یادگيری، و آموزش تحقق برای فيزیکی امکانات و شرایط ایجاد

 با آشنایی ،محيط با سازگاری و انطباق سازمانی، درون عوامل به توجه آموزشگاه، بيرونی

 نوینهای  تکنولوژی با معلمان آشنایی تدریس، نوین های روش با مرتبط و مجازی فضای

 .آموزشی

 شوندۀ مصاحبه

 12و7و8

 تهيۀ به کمک

 ابزار و لوازم

  آموزشی

 وسایل کنترل پيشرفته، آموزشی کمک وسایل کنترل آموزشی، های زیرساخت کنترل

  ها. کارگاه و آزمایشگاه در رکا نحوۀ ،آموزشی ابتدایی

 شوندۀ مصاحبه

 4و11

های  زیرساخت

  افزاری سخت

 مدرسه منابع و وسایل تجهيزات، کارگيری به مدارس، افزاری سخت تجهيزات کنترل

 و رخيّ افراد معرفی ،تاپ لپ و کامپيوتر یجزئ تعميرات به کمک ،عملکرد بهبود برای

 .کامپيوتر تعميرات برای کارشناس

شوندۀ  مصاحبه

13 

های  زیرساخت

  افزاری نرم

 آموزشی دورۀ ها،افزار نرم توسعۀ و بودن نوین کنترل افزاری، نرم امکانات لکنتر

 نوین. هایافزار نرم از استفاده سازی فرهنگ کلاس، در افزار نرم کارگيری به

شوندۀ  مصاحبه

 4و6و9

 و درسی منابع

 محتوا

ی ها برنامه تهيۀ ها، برنامه دربارۀ منتقدانه دیدگاه غيررسمی، و رسمی های آموزش

 تکميلی. مختلف منابع معرفی ،پرمحتوا

شوندۀ  مصاحبه

 10و8و7
ن

ش
ق

 
تی

ظار
ن

 

 وظایف به عمل

 نظارت در خود

 فعاليت بر

 معلم آموزشی

 از استفاده به معلمان ترغيب آموزش، کلی های هدف با آشنایی قدرت، روابط شناخت

 گيری متصمي ارزشی، و اخلاقی اصول رعایت نوآورانه، و مؤثر آموزش های شيوه

 کيفيت رشد اخلاقی، و مدیریتی های مهارت پرورش الگوبودن، قانونی، مفاهيم برمبنای

 مدرسه. های برنامه بازبينی و اجرا یادگيری، و آموزش

شوندۀ  مصاحبه

 5و2و3

 بر نظارت

  معلمهای  فعاليت

 با آشنایی یادگيری، و یاددهی یندفرا با آشنایی آموزان، دانش یادگيری بر نظارت

 و مستقيم حضور مطلوب، یادگيری و یاددهی مدیریت اثربخش، تدریس های شيوه

 برای احترام رعایت و لازم حدودهای و حد رعایت معلم، درس کلاس در غيرمستقيم

 روزانه. عمليات و کارکنان بر مستمر نظارت معلم، کار بر نظارت

شوندۀ  مصاحبه

 13و3

 اجرای بر نظارت

  درسی برنامۀ

 اجرای نحوۀ ارزشيابی، و تدریس های روش شناخت درسی، محتوای و دموا شناخت

 .درسی برنامۀ

شوندۀ  مصاحبه

 6و4

شوندۀ  مصاحبه موانع و مسائل با برخورد نحوۀ اصلاح و بازبينی اخلاقی، و متعالی های ارزش به احترام عملکرد ارزیابی
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 کدها مفاهيم فرعی مقولۀ اصلی مقولۀ

 مدرسه معاون یا پژوهشی معاون عملکرد ارزیابی برای مناسب زمان اختصاص آموزشی،  کارکنان

  مدرسه. دفتردار یا و

 3و8

 عملکرد ارزیابی

  معلم

 ارزیابی آموزشی، اهداف شناخت و تسلط ميزان ارزیابی باکيفيت، آموزش ارائۀ به توجه

 ميزان بررسی آموزان، دانش آموزشی پيشرفت بازخورد و ارزیابی نحوۀ یادگيری، مسائل

 .تحصيلی افت

شوندۀ  مصاحبه

 7و12

ش
نق

 
ی

هبر
ر

 

 و راهنمایی

  مشاوره

 مهارت داشتن خودآگاهی، کسب فردی، رفتار به توجه زمينۀدر مشاوره و راهنمایی

 بر عمومی مصالح دانستن مقدم خود، توسعۀ مثبت، خودپنداری تقویت خودکنترلی،

 زا حفاظت خود، های برنامه با دیگران سوکردن هم روحی، فشار و تنش با مقابله فردی،

 به نظارت تبدیل رهبری، در مهارت قوی، عمومی روابط ها، معلم خصوصی حریم

 رهبری.

شوندۀ  مصاحبه

 9و7و4و11

 های برنامه اجرای دربارۀ انگيزش ایجاد ،ها آن کارگيری به وانگيزشی  های نظریه اطلاع  انگيزه ایجاد

 ایبر پاداش گرفتندرنظر اقتصادی، و مالی های محرک با انگيزش ایجاد عملکرد، بهبود

 ها. فعاليت بهبود برای نیورد انگيزۀ ایجاد فعال، معلمان

شوندۀ  مصاحبه

 5و2و10

 اصول رعایت مناسب، اخلاقی های شيوه داشتن صداقت، برمبنای دوستی جوّ ایجاد ها معلم با ارتباط

 ارزشی. و اخلاقی

شوندۀ  مصاحبه

1 

 مطلوب روابط ایجاد بالادستی، مدیران بر نفوذ ها، برنامه با نمعلما و مدیران کردنسو هم انمدیر با ارتباط

 برای گوو گفت از استفاده جامعه، و والدین با مدیر همکاری تقویت اجتماع، با مدرسه

 محترمانه، روابط مدیریت، یها ها و نظریه پژوهش از استفاده تيمی، عملکرد ارتباط،

 کارآمد. انسانی روابط صميمانه، و دوستانه

شوندۀ  احبهمص

 7و6و3

 همکاران تشویق

  ساعی

 ،وظایف از تخطی و شکنی قانون منع نظمی، بی های زمينه کاهش همکاران، از تقدیر

 رفتاری. مثبت های کننده تقویت از استفاده

شوندۀ  مصاحبه

 11و9و1
 

ش
نق

 
عه

وس
ت

 
 ای

 و مشارکت جلب

  همکاری

 با ارتباط دهی، سازمان ،غيررسمی و رسمی قدرت روابط همکاران، مشارکت جلب

 نفعان ذی اندازهای چشم سازی هماهنگ مدارس، خارج و داخل محيط مختلف عوامل

 استراتژیک، نفعان ذی با مؤثر ارتباط مدرسه، بيرونی و درونی محيط با تعامل مدرسه، در

 مدیران حمایت جلب سازی، اجماع مهارت دانش، اشتراک مدرسه، عوامل بين هماهنگی

 گروهی، اثربخش کاری روابط بهبود و حفظ گيری، تصميم مختلف های ونکان ارشد

 گروه. و تيم تقویت ،ها خانواده مشارکت

شوندۀ  مصاحبه

 5و7و13

 در قرارگيری

  شغلی مسير

 راهبران، در ها مسئوليت و وظایف به توجه ایجاد تخصص، و دانش داشتن به تشویق

 تعيين کنترل، و هدایت دهی، سازمان اری،گذ هدف معلمان، شغلی مسير تصویرکشاندن به

 بهبود ها، نامه ينآی و مقررات حوزۀ در دانش فيزیکی، و انسانی منابع بر مدیریت رسالت،

 خود. عملکرد مداوم

شوندۀ  مصاحبه

  12و8و10

 و نيازسنجی

 تعيين

 توجه آموزشی، سنجینياز کارگروه تشکيل آموزشی، نيازهای دربارۀ معلمان با مصاحبه

 علایق و نيازها به گویی پاسخ ،آموزشی مباحث تعيين برای عملکردی استانداردهای به

شوندۀ  مصاحبه

9 
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 کدها مفاهيم فرعی مقولۀ اصلی مقولۀ

های  اولویت

  آموزشی

 .معلمان آموزشی

های  برنامه توسعۀ

  درسی

 مستمر بهبود آموزان، دانش اجتماعی و علمی توسعۀ یادگيری، و آموزش کيفيت رشد

 ای. زمينه عوامل بودبه ساختار، بهبود درسی، های برنامه

شوندۀ  مصاحبه

 13و11و6

 و اجرا تهيه،

 هدایت

 ها  پژوهش

 نحوۀ و مشکلات شناسایی با معلمان آشناسازی پژوهی، اقدام برای معلمان به کمک

 در گذار سرمایه جلب تحقيق، مختلف های روش با آشنایی ها، آن بارۀدر پژوهش

 آموزشی. اماتاقد بارۀدر تحقيق به سفارش پژوهشی، تحقيقات

شوندۀ  مصاحبه

 1و7

 موارد زیر است: شامل شده شناسایی اصلیهای  مقوله ،شود می داده نشان 1 شکل در که طور همان

ها  نومعلم راهنمایی آموزشی،های  دوره برگزاری معلم، راهنمایی و کمک آموزشی، ریزی برنامه شامل آموزشی نقش. 1

های  زیرساخت آموزشی، ابزار و لوازم تسهيلات، و امکانات شامل تدارکاتی نقش .2 ؛مقررات و بطضوا آموزش و

 ارزشيابی در خود وظایف به عمل شامل نظارتی نقش .3 ؛محتوا و درسی منابع و یافزار نرمهای  زیرساخت افزاری، سخت

 راهنمایی شامل رهبری نقش. 4 ؛معلم عملکرد بیارزیا و کارکنان عملکرد ارزیابی درسی، برنامۀ اجرای بر نظارت ،معلم

 جلب شامل ای توسعه نقش. 5 ؛ساعی همکاران تشویق و مدیرها با ارتباط ها، معلم با ارتباط انگيزه، ایجاد مشاوره، و

 ها پژوهش هدایت و اجرا تهيه، آموزشی،های  اولویت تعيين و نيازسنجی شغلی، مسير در قرارگيری همکاری، و مشارکت

 درسی. برنامۀ توسعۀ و

 شد. ایجادها  مصاحبه از شده استخراج مفاهيم و ها مضمون براساس مقولات این
 

 
 یآموزش راهبرانهای  نقش :1شکل

supervisors educational of Roles 1: Figure 
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 يرییادگ و یاددهی فرایند اثربخشی بر کيفی بخش در آموزشی راهبران شدۀ شناساییهای  نقش پژوهش: فرضیۀ

 است. ثيرگذارتأ

 
 یادگيری ـ بينی فرایند یاددهی شدۀ پيش : الگوی آزمون2شکل 

Figure 2: The tested model for predicting the teaching and learning process 
 

 پرسشنامۀ و آموزشی راهبران نقش پرسشنامۀ پژوهش، فرضيۀ آزمون منظور به اصلی، و فرعی مضامين استخراج از سپ

 یادگيری ـ هییادد فرایند بهبود در آموزشی برانراههای  نقش ثيرتأ بررسی منظور به یادگيری و یاددهی فرایند ثربخشیا

 ساختاری معادلات الگوی آزمون از فرضيه این بررسی برای گرفت. قرار تحليل مورد آوری جمع از پس و شد دوینت

 شد. استفاده
 

 ساختاری الگوی آزمون 

 ساختاری معادلات الگویابی روش ازطریق پيشنهادشده مفهومی الگوی یادگيری، ـ یاددهی یندفرا بينی پيش برای 

 از ،همچنين شد. استفاده الگو برآورد برای جزئی مجذورات حداقل روش از پژوهش، های فرضيهبه  باتوجه و شد بررسی

 در شد. استفاده مسير ضرایب داری معنی عيينت برای t آمارۀ مقادیر محاسبۀ برای زیرنمونه( 500 )با استراپ بوت روش

 نقش آموزشی، نقش تأثير ،شکل اینبه  باتوجه است. شده داده نشان پژوهش متغيرهای بين رابطۀ شدۀ آزمون مدل 2 شکل

به  باتوجه است. دار عنیم و مثبت یادگيری ـ یاددهی یندفرا بهبود بر تدارکاتی نقش و نظارتی نقش ای، توسعه نقش رهبری،

 شود. می تبیین پژوهش مدل متغيرهای توسط یادگيری ـ یاددهی یندفرا واریانس درصد61 ،2 شکل

 است. شده گزارش پژوهش متغيرهای شدۀ تبيين واریانس و تی ضرایب مسير، ضرایب برآورد 4 جدول در
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 شده تبيين واریانس يرمس ضرایب :4 جدول
Table 4: Path coefficients of explained variance 

 شده تبيين واریانس تی ضرایب مسير ضرایب مسيرها

  562/3 22/0** یادگيری ـ فرایند یاددهی بهبود بر آموزشی نقش تأثير

 

61/0 

 632/3 23/0** یادگيری ـ فرایند یاددهی بهبود بر رهبری نقش تأثير

 723/2 21/0** یادگيری ـ فرایند یاددهی بهبود بر ای توسعه نقش تأثير

 154/2 17/0* یادگيری ـ فرایند یاددهی بهبود بر نظارتی نقش تأثير

 365/2 18/0* یادگيری ـ فرایند یاددهی بهبود بر تدارکاتی نقش تأثير

*p<0.05, **p<0.01 
 شامل ،گویند می 1اعتبار بررسی آن به کهها  روش این دارد. وجود PLS در مدل اعتبار بررسی برای هایی روش

 مدل کيفيت اشتراک شاخص د.شو می 3افزونگی یا حشو اعتبار بررسی شاخص و 2اشتراک اعتبار بررسی شاخص

Q آن به که نيز حشو شاخص سنجد. می را بلوک هر گيری اندازه
 مدل درنظرگرفتن با گویند، می نيز گيسر ـ استون 2

ها  شاخص این مثبت مقادیر کند. می گيری اندازه زاد درون بلوک هر برای را ساختاری مدل کيفيت گيری، اندازه

 ،شود می مشاهده 5 جدول در که طور همان .است ساختاری و گيری اندازه مدل قبول قابل و مناسب کيفيت دهندۀ نشان

 قبول قابل و مناسب کيفيت دهندۀ ننشا حاضر پژوهش در متغيرها تمام برای حشو راعتبا و اشتراک اعتبار مقادیر بودن مثبت

 فرایند بهبود بر آموزشی راهبرانهای  نقش ،4 جدولهای  یافته براساس ،همچنين .است ساختاری و گيری اندازه مدل

 واسطۀ به یادگيری و یاددهی یندفرا بهبود از درصد61 که دهد می نشان تعيين ضریب ميزان دارد. ثيرتأ یادگيری و یاددهی

  .است آموزشی راهبران نقش
 

 متغيرها حشو و اشتراک اعتبار :5 جدول

Table 5: CV- Communality and CV-Redundancy of variables 

Q پژوهش متغيرهای
2 

(
CV-Redundancy

) 
CV- Communality 

 586/0 - آموزشی

 589/0 - رهبری

 661/0 - ای توسعه

 593/0 - نظارتی

 630/0 - تدارکاتی

 548/0 129/0 یادگيری ـ یاددهی
 

 

4 شاخص PLS در الگو کلی برازش شاخص فوق، های شاخص بر علاوه
GOF بررسی برای توان می آن از و است 

 و کند می بررسی را مدل کلی بينی پيش توانایی شاخص این کرد. استفاده کلی صورت به PLS الگوی کيفيت یا اعتبار

 الگوی برای پژوهش این در .خير یا است بوده موفق زا درون مکنون متغيرهای بينی پيش در شده آزمون مدل آیا هاینک

                                                           
1 -Cross-validation 
2 -CV- Communality 
3 -CV-Redundancy 
4- Goodness Of Fit 
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 دهندۀ ننشا برازش شاخص این برای آمده دست به مقدار که آمد دست به GOF، 60/0 مطلق برازش شاخص شده آزمون

 د.هستن مدل قبول قابل و مناسب فيتکي يانگرب 36/0 از بالاتر مقادیر است. شده آزمون الگوی مناسب برازش

  گیری نتیجه و بحث  

 اثربخشی برها  مصاحبه از مستخرجهای  نقش بررسی و آموزشی راهبرانهای  نقش کشف پژوهش، این از کلی هدف 

 مطالعۀ پيشينۀ از بعد ابتدا در است. قم استان روستایی مدارس ابتدایی مقطع معلمان دیدگاه از یادگيری ـ فرایند یاددهی

ها  نقش ها، مقوله شناسایی وها  تم استخراج از بعد شد. انجام پژوهش هدف راستای در صلاح ذی افراد با مصاحبه پژوهش،

ها  نقش این از کدامهر تدارکاتی. و نظارتی ای، توسعه رهبری، آموزشی، نقش از: ندا عبارتها  نقش این شدند. شناسایی

 ناشی مذکور فرایند در افزایی هم که است آشکار ،دباش مؤثر یادگيری و یاددهی فرایند بهبود در تواند می تنهایی به اگرچه

 نقشی هر ،دیگر بارتع هب .است یکپارچه مجموعۀ یک در ها آن درنظرگرفتن و هم کنار درها  نقش قرارگرفتن از

های  نقش اثرهای بررسی برای یمّک بخش در .ستها آن راهبری عناصر کنندۀ تقویت و دیگرهای  نقش نندۀک تکميل

 تحليل پایایی و روایی ازنظر پرسشنامههای  گویه تمام ،پيشنهادی مفهومی مدل آزمونِ از پيش یادگيری، بر شده شناسایی

 است. برخوردار سازه روایی از سشنامهپر و رنددا مناسب عاملی بارهایها  گویه تمام داد نشان عاملی تحليل نتایج و شد

 از حاکیها  داده تحليل از حاصل نتایج ،همچنين .شد یيدتأ کرونباخ آلفای ضریب محاسبۀ ازطریق نيزها  تغيرم پایایی

 تمام دهد می نشان 4 جدول در مسير ضرایب است. پژوهش در شده هارائ مدل مناسب کيفيت درنتيجه و مدل برازش

 ثيرتأ یادگيری و یاددهی فرایند بهبود و اثربخشی در قم استان روستاهای ابتدایی مدارس در آموزشی راهبرهای  نقش

 کهشود  تبيين می پژوهش مدل متغيرهای توسط یادگيری ـ فرایند یاددهی واریانس درصد2/61 که وریط هب ؛دارد معنادار

 علیال ،هيليارد پژوهش نتایج با آموزشی نقش متغيربه  باتوجه پژوهش این نتایج است. آموزشی راهبران مهم نقش 5 شامل

 بارتع هب دارد. خوانی هم( Hillyard, 2015; Al Ali & Al Harahsheh, 2013; Ismail, 2018) اسماعيل و الهراشه و

 ان،آموز دانش و معلمان آموزشی مشکلات و مسائل وفصل حل هب خود آموزشی نقش ایفای با آموزشی ناظران ،دیگر

 ازطریق آموزشی نقش درقالب ها آن پردازند. می یادگيری و یاددهی یندفرا صلاحا معلمان، عملکرد کيفيت ارتقای

 ،معلمان موزشیآ های اولویت تعيين و نيازسنجی به کمک معلمان، تدریس نحوۀ و درس طرح بررسی ماهانه، بازدیدهای

 مدرسه و معلمان اقدامات پيگيری ،چندپایه های کلاس در آموزشی نوین های روش از استفاده ۀزميندر معلمان هدایت

 فرایند بهبود به لازمهای  راهنمایی انجام و یادگيری اختلالات دارای و ویژه نيازهای با انآموز دانش شناسایی ۀزميندر

 در که است رهبری نقش ،آموزشی راهبرانهای  نقش ترین مهم از کیی د.کر خواهند شایانی کمک یادگيری و یاددهی

 با پژوهش از بخش این نتایج دارد.تأثير مثبت و معناداری  یادگيری و یاددهی یندفرا اثربخشی بر شد مشخص پژوهش این

 سو هم( Gordon, 2019; Abubakr, 2015; Bessong & Ojong, 2008) اجونگ و بيسونگ و ابوبکر گوردون، نتایج

 و ترمتفکر ،سازگارتر تا سازد می قادر را مانمعل رهبری، نقش در موزشیآ اهبرر ،رانهمکا و ليکمنگ نظر به است.

 در آموزشی هبررا ،تينروث و گاربو نظر براساس ،همچنين .(Glickman et al., 1997) دهند انجام را خود کار تر منسجم

 مشکلات برای حل راه رائۀا موجب نفس عزت این و دهد می افزایش آنان در را نفس عزت معلمان حمایت با رهبری نقش

 این .(Garubo & Rothstein, 1998) است ای سعهتو نقش پژوهش، این در یآموزش راهبران سوم نقش شود. می کلاس

 و یاددهی یندفرا اثربخشی به معلمان ای حرفه عۀتوس ازطریق ابتدایی مدارس آموزشی راهبران شود باعث می نيز نقش
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 Hinkle) و همکاران هوکو  مستاریحیهينکل و واشربرگر، هالی و همکاران،  پژوهش نتایج با که دنکن کمک یادگيری

& Washerberger, 1976; Howley et al., 2002; Hoque et al., 2020; Mestarihi, 2020 )بسياری دارد. خوانی هم 

 را کلاس عملکردهای ها، آن عملکرد و معلمان ای حرفه رشد بهبود با تواند می نظارت که کنند می ادعا پژوهشگران از

 از یکی ،کلی ورط هب ،ماهينی و یحيایی زعم به .(Hoque et al., 2020) شود منجر انآموز دانش موفقيت به و بخشد بهبود

 انجام ازطریق ها نقش ایفای ،دارد یادگيری ـ فرایند یاددهی بهبود در بسزایی ثيرتأ که معلمان ۀجانب همه رشدهای  راه

 (.Yahyaei & Mahini, 2012) است احسن نحو به آموزشی راهبران ازطرف محوله وظایف

 این نتایج است. نظارتی نقش شود، میمنجر  یادگيری و یاددهی فرایند اثربخشی به که آموزشی راهبران دیگر نقش

 ,Hoque et al., 2020; Atwi, 2008; Kadushin) هوک و همکاران، آتوی و کادوشين پژوهش نتایج با نيز بخش

 آموزشی راهبران برای نقش ترین غالب و ترین فعال ،یادگيری ـ فرایند یاددهی در فعلی طشرای در .و استس مه( 1992

 نقش صورت به آموزشی راهبران توسط که است سنتی روش ميراث این و است )نظارتی( سازمانی اداری نقش متأسفانه

 ناظران یا مراقبان عنوان به معلمان نگرش در و شود می ایجاد گرایی افراط اثربر گاه که نقشی ؛است کرده پيدا نمود بازرسی

 شود می تلقی معلمان کار در خطا ،پيشگيرانه مداخلۀ عنوان به آموزشی راهبران نقش که ای گونه به ؛شود می تعبير آموزشی

 این در اما ؛(1387 بهارستان،) کند می ناکارآمد را آموزشی شواهد بدبينانه، های دیدگاه و منفی نگرش این درنتيجه، و

 استانداردهای با معلمان های فعاليت ساختن منطبق معلمان، های فعاليت از ارزشيابی نظارتی نقش از منظور پژوهش،

 نقش ایفای .است اجرایی یمتقو با متناسب و تحصيلی سال طول در درسی برنامۀ مناسب اجرای بر کيدتأ آموزشی،

 دیگر زمان هر از بيش شود، می بنيادی تحوالت و تغييرات دستخوش وپرورش آموزش که زمانی ویژه به ،راهبران نظارتی

 و بهبود درجهت وجه کارآمدترین و ترین اثربخش به یمادّ و انسانی منابع که شـود حاصـل اطمينان تا شود می احساس

 آموزشی راهبران دیگر مهم نقش از یکی .(1399 همکاران، و نيا عابدی) شود می صرف انموزآ دانش یـادگيری توسعۀ

 ابوبکر، ،دیک و فریدمن پژوهش نتایج است. ثيرگذارتأ یادگيری و یاددهی فرایند اثربخشی در که است تدارکاتی نقش

( Friedman & Deek, 2003; Abubakr, 2015; Wake et al., 2007; Ismail, 2018) اسماعيل و همکاران و ویک

 و امکانات تهيۀ به کمک ،لمثا برای است. تبيين قابل فوظای از ای گسترده طيف در نقش این کنند. می یيدتأ را یافته این

 موارد این جملۀاز معلمان برای موردنياز محتوای و درسی منابع یا و یافزار نرم و افزاری سختهای  زیرساخت ،تسهيلات

 قازطری جدید جهانی بازارهای از برداری بهره و رشد آمادۀ 21 قرن در وپرورش آموزش داشت توجه باید هستند.

 روزانه وپرورش آموزشهای  حوزه مرتبط با یافزار نرمهای  برنامه آن در که است ای عرصه و توزیع ممکانيس اینترنت،

 صوصخ هب ،آموزشی راهبر تدارکاتی نقش ،بنابراین (؛Friedman & Deek, 2003) کنند می خود درگير را نفرها  ميليون

  .یافت اهميت ازپيش بيش داییابت در

 روستایی، مدارس در پرورشی و آموزشی امور کيفی ارتقای در تواند می آموزشی راهبر ،بالاهای  نقشبه  باتوجه

 بر ثيرگذاریتأ با ها آن .کند ایفا نقش پرورشی و آموزشی تجربيات تبادل و معلمان ای حرفه های مهارت سطح ارتقای

 امر همين و ندکن می کمک ای مشاوره خدمات ارائۀ ازطریق انآموز دانش تحصيلی افت از جلوگيری به آموزش فرایند

  .شود می یا منطقه ميانگين سطح به سيدنر و انآموز دانش علمی سطح فاصلۀ کاهش موجب
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 معهجا مختلف ابعاد تمام بر چشمگيری غيرمستقيم و مستقيم اثرات یادگيری و یاددهی یندفرا اثربخشی ،کلی ورط هب

 که است متبحر معلمان وجود ،شود می یادگيری و یاددهی فرایند بهبود موجب همه از بيش نچهآ گذاشت. خواهد

 و پيشرفت مسير ،آموزشی راهبران کمک و حضور با معلمان اند. شده شناخته وپرورش آموزش نيروی ترین مهم عنوان به

 ،ازطرفی کنند. می طی تر روشن و تر سریع خيلی را ادگيریی و یاددهی یندفرا در صوصخ هب ،آموزشی سيستم در بودبه

 را خود های نقش و باشند کرده کسب را لازم های آگاهی و ها آموزش ،تعليماتی ـ راهنمایی امر برای که درصورتی راهبران

 ـ است وپرورش زشآمو نظام غایی هدف که ـ انآموز دانش یاددهی ـ یادگيری یندفرا بر چشمگيری اثر دهند، انجام خوبی به

 ( Attia Ayad, 2023; Beacher et al., 2014؛1393 نيکنامی،) داشت خواهند اجتماع ،نهایتدر و

 از استفاده است. همراه مدرسه در مؤثرتر عملکرد با سهمدر راهبری برای الگویی عنوان به آموزشی نظارت ،بنابراین

 آموزشی مناطقبه  باتوجه صوصخ هب آموزشی عدالت اجرای به که است مهمی راهبردهای از یکی آموزشی راهبران

 بنازیر ابتدایی مقطع است. تر پررنگ بسيار ابتدایی عمقط در امر این کند. می کمک برخورداربودن نيمه یا برخوردار نظراز

 ترین مهم از یکی دوره این است. وپرورش آموزش امر در انآموز دانش آموزشی رسمی های فعاليت عطف ۀنقط و

 به وی های شکست یا ها موفقيت برای مبنایی تواند می که شود می قلمداد زندگی طول در فردی هر تحصيلیهای  دوره

 برخوردار، مناطق بين شکاف و فاصله کاهش و آموزشی التعد بهتر اجرای برای شود می پيشنهاد ،بنابراین آید؛ حساب

 نيروهای حضور از و شود استفاده روستایی مناطق در متبحر آموزشی راهبران از برخوردار کمتر و برخوردار نيمه

 قانونی و مالی های حمایت به تدارکاتی نقش در خصوص به ،آموزشی راهبران آید. عمل  هب جلوگيری خصصیتغير

  رسد. می ضروری نظر به نقش این ایفای یبرا مناسب بودجۀ درنظرگرفتن نياز دارند؛ بنابراین، بيشتری
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-https://profdoc.um.ac.ir/paper .یزد ایران، ایران. آموزشی مدیریت المللی بين همایش . نخستينآموزشی

abstract-1058564.html  
 آموزشی راهبران خدمات کيفيت (. مطالعه1399) پدرامپایين،  طولارود ی، و قربانزادهمهد کيا، معينی ،نيافش نيا، عابدی

. 78-86(، 1)2مدارس،  بر آموزش کودکان و نو رویکردی چندپایه. مدارس معلمان دیدگاه از تربيتی و
29938.103910.22034/NAES.2020.2 

دور المشرف التربوی فی توجيه معلمی اللغۀ الإنجليزیۀ لتوفير المناخ الصفی . (ق1438سليمان حسن محمد شيخ ) ،العيد
]پایان نامه کارشناسی ارشد، دانشگاه اسلامی غزه[.  بمحافظات غزۀ وسبل تحسينهالفعال فی المدارس الأساسيۀ العليا 

  https://search.mandumah.com/Record/821111المنظومه. 

. هیپا چند ویی روستا مدارس دری یاجرا تیریمدهای  چالش و مشکلات(. 1395) طاهره ،یرزائيم، و لهاعبد ،ییرزايم

. دانشگاه آزاد واحد زنجان. یانسان علوم و اقتصاد ،تیریمد در نینوهای  پژوهشی الملل نيب کنفرانس نيسوم

https://civilica.com/doc/549390/  

 .سطرونیانتشارات تهران:  .گاهدر آموزش یروابط انسان .(1384) محمدی، رکماليم

های مکانی و محيطی روستا بر کيفيت و سطح  تأثير مؤلفه (.1400) هومن ،ثبوتی و زهره، ،بهاره، ترابی ،نصر زنجانی

 10.22034/40.173.103 .103-118 ،40، مسکن و محيط روستاآموزش. 

 .سمت انتشارات .آموزشی راهنمایی و نظارت .(1393) مصطفی کنامی،ني

 ۀ، شماردستورالعمل راهبر آموزشی و تربيتی ،پرورش و وزارت آموزش ۀنام خشب. (1395) وزارت آموزش و پرورش

82251/200. 

 .نور اميانتشارات پ تهران: .یماتيتعل یینظارت و راهنما .(1385)منوچهر، انيليوک

 .کتاب ادوارهیانتشارات  تهران:  .یدرس یزیاصول برنامه ر .(1388) نيمحمدحس ،انیارمحمدی
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