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 و شیدر بازار سهام با در نظر گرفتن گرا يگذارمالی بر قصد سرمایهتأثیر سواد یبررس
 1یو ذهن یاخلاق يبر هنجارها دیگذاران و تاکسرمایه يرفتار يها کنترل
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 چکیده
 و لپو مدیریت براي بنديبودجه جمله از مختلف مالی هايمهارت مؤثر بکارگیري و درك توانایی مالیسواد کلی، طور به

 هشپژو اساس، این بر .شودمی مالی زندگی بهبود به منجر ،درنهایت و مالی اصول در شدن خودکفا باعث که است گذاريسرمایه
 و گذارانمایهسر رفتاري هايکنترل و گرایش گرفتن نظر در با سهام بازار در گذاريسرمایه قصد بر مالیسواد تاثیر بررسی به حاضر
 مدل هاداده لیتحل جهت استفاده مورد يآمار يهاروش است. پرداخته تهران بورس بازار در ذهنی و اخلاقی هنجارهاي بر تاکید

  پژوهش این در که باشد یم  375 تا 125 نیب پژوهش نیا نمونه حجم ،پژوهش پرسشنامه به توجه با .باشدیم يساختار معادلات
 شیگرا بر داريمعنی تاثیر گذارانسرمایه مالیسواد دهدمی نشان نتایج گرفت. قرار تحلیل مورد و آوري جمع پرسشنامه 310

 اب یمال ينهادها است. گذار تاثیر گذاريسرمایه قصد بر نیز شخص اخلاقی هنجارهاي همچنین، دارد. سهام بازار در گذارانسرمایه
 رفتنگ نظر در با هاآن احساسات و مالیسواد يمبنا بر را گذارانیهسرما ماتیتصم توانندیم پژوهش نیا در شده مطرح ائلمس توجه

 .رندیبگ کار به يفرد انگذارسرمایه سطح در را ییهادستورالعمل و هاهیتوص بتوانند تا داده قرار مدنظر يگذارسرمایه سکیر

 .و اخلاق یذهن يگذاران، هنجارهارفتارگذشته سرمایه ،مالیسواد ،يگذارسرمایهقصد  واژگان کلیدي:
 .G11 ,G53 ,G40 ,G41  :موضوعی بنديطبقه
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 مقدمه
و  ییکارا همچنین،کرده و  یفان اگذارسرمایه هايگیريیمرا در تصم یبازار سهام نقش مهم و اصل

 ذاريگیهو منافع سرما ي. در بازار سهام سودمندبخشدیبهبود م یزرا ن يمشارکت محور یتحاکم یاثربخش
ام بازار سه ینگیتورم وجود دارد. نقد يدرآمد و کنترل رو یمتقس یه،رشد بلندمدت سرما یلاز قب یاديز

 (شن و رودیمهم به شمار م یارمع یکجذاب بوده و  یاربس گذاريیهمنظور اهداف سرماگذر به یهسرما يبرا
در  یبحران مال یلاز دلا یکیکنند که  ی) استدلال م2010(2و همکارانش ي). جرارد2016،  1همکاران

ات مقابله با اثر يبالاتر، برا مالیسوادتند که مردم با یافبود. پژوهشگران در مالیسوادفقدان  2008سال 
 یراخ ي. در سال ها)2017، 3و همکاران یواراماکریشانان(س تر و مجهز هستندآماده ي،کلان اقتصاد یمنف

که  یت،واقع ینان بوده اند و اگذارسرمایه مالیسوادسطح  یرو در حال توسعه درگ یافتهتوسعه  يکشورها
در  ياقتصاد يها یتها و موقع یتدر وضع یمال گیريتصمیماست که با  ییفاکتورها از یکی مالیسواد

 یداريپا يبرا یديعنصر مهم و کل یکدر سرتاسر جهان به عنوان  مالیسواد یجه. در نتباشدمیارتباط 
 ). 2010و همکارن،  ي(جرارد شناخته شده است يگذارسرمایهدانش  یشرفتو توسعه و پ ياقتصاد

ان است. گذارسرمایهدرنظر گرفته شود نقش رفتار  یدکه با یگريعامل مهم د مالیسواد ردر کنا
 مالیدسواکه  ي. افرادیدآ یبه حساب م ياقتصاد هايگیريیمتصم يبرا یصلعامل ا یکعنوان به مالیسواد

انجام  یاديزي هاپژوهش. کنندیدر سهام استفاده م يگذارسرمایهخود جهت  یهاز سرما یدرست دارند به
مطالعات  نیا یجاست. نتا يگذارسرمایه یمیاتآن بر تصم گذاريتأثیرو  مالیسوادبر  یگرفته است که مبن

 مالیسواد یزانم ،یگردر برداشته است. به عبارت د یمنف یامدهايپ یین،پا مالیسواداز آن است که  یحاک
جهان جهت  يکشورها یشترباعث شده در ب عوموض ینمعکوس دارد و ا يارابطه گذاريیهسرما یسکبا ر
روزها در  ین). اگرچه ا1394زاده، یفهنو ح یانتی(د افراد اقدام کنند يگذارسرمایهدر  مالیسواد سازيیغن

 یاز جمله موضوعات هايکارگزار یو مشکلات دسترس یدر هسته معاملات یستمیمشکلات س یهبازار سرما
عام را با مشکل  گذارانیهسرما ،یزقرار داده و ن تأثیررا تحت  یهسرما رفعالان بازا یتذهن یرااست که اخ

 یمتفاوت يهاالعملروند بازار متفاوت با انتظارات موجود بوده و عکس یرمواجه کرده است، در چند ماه اخ
است.  ایهدر بازار سرم یجانیرفتار ه یکموضوع نشانگر وجود  ینا ؛ه استرخ داداز اتفاقات  ینسبت به برخ

عجولانه  هايگیريیمکه امروزه بازار با آن مواجه هست تصم هایییسکر یناز مهمتر یکی ،یبه طور کل
که  شد. چرابا گذارتأثیر گذارانیهسرما یدبر د تواندیموضوع م ینبازار است که ا یناز قوان یبرخ ییرتغ يبرا

رود وجود دارد که با و یهدر بازار سرما ینگران ینا تخصصی،بازار  ینمردم به ا یتبا توجه به ورود عوام و اکثر
از معاملات بورس،  یکاف مالیسوادآموزش و ، تجربهو عدم تازه وارد گذارانیهسرما ياز سو ینگیحجم نقد

. دهمراه شو یزشبا ر یجانیه يرفتارها یلاز معاملات به دل يابازار در نقطه ینشود و ا یجانیروند بازار ه
 يآن برا یامدهايان و پگذارسرمایه یو اخلاق یذهن يو هنجارها يرفتار یندفرآ یحقطعاً درك صح

                                                                                                                                           
1  . Shen et al. 
2 .Gerardi et al. 
3  . Sivaramakrishnan et al. 
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ازار ان در بگذارسرمایهاز رفتار  یحبرخوردار است. چرا که درك صح ییبالا یاربس یتاز اهم یمال یزانربرنامه
 کند.  یانیکمک شا یمنابع مال ياستراتژ ینبازار در تدو یمال یزانربه برنامه تواندمی

مختلف  ياز رشته ها یبه عنوان بخش مهم یاديز يدر کشورها یمرتبط با مسائل مال یممفاه امروزه
ا ر مالیسوادتوسعه  یفهوظ يمتعدد یانتفاعیرغ یادهايکشورها بن ین. در اشودمیمحسوب  یانشگاهد

 يگذارسرمایهدر بحث  مالیسواد یشرفتپ گیرياندازهمتعدد به  يهادار بوده و با انجام آزمونعهده
و  یمال يموضوع مورد بحث در بازارها یتاهم یزانمحقق باتوجه به م ید). از د2020، 1(روت پردازندیم

 یمال يبازارها یشبردموضوع در پ ینکه ا يتأثیر یزانم همچنین، یر،اخ چند سالبازار در  ینگستره شدن ا
پژوهش  ینا يهادارد. از ضرورت ورتضر یپژوهش ینکشور دارد، انجام چن ياقتصاد یشبردپ يو در راستا

 و یحو آموزش صح مالیسواددر بورس با داشتن  يگذارسرمایهه مردم ب یشترهر چه ب یبترغ توانمیرا 
گذاران دانست. یاستمختلف از اهداف س يهاو مشوق هاروشبا  یجانیه يکنترل بر رفتارها همچنین،

رست د گیريتصمیمساز ینهزم تواندمی یهورود به بازار سرما يشناخت درست عوامل مؤثر بر قصد مردم برا
 یناناطمو عدم یسکر يو دارا یچیدهپ ی،مال يهاگیريتصمیم یگرد یورود افراد باشد. از طرفکننده یلو تسه

 اثر بگذارند.  یمال يهاتصمیمفرد، ممکن است بر  یطشرا یاو ینه زماحساسات پس ین،هستند. بنابرا
ش با هدف پژوه ینا ی،بازار تخصص ینو ورود عموم مردم به ا یهبازار سرما یفعل یطتوجه به شرا با
آن  ینکه مهمتر قرار خواهند گرفت یدر بازار سهام مورد بررس يگذارسرمایهعوامل موثر بر قصد  ییشناسا
پژوهش  ینا یهدف اصل ،ذاسهام است. ل یدخر گیريتصمیمافراد در  یو اخلاق یذهن يو هنجارها مالیسواد

 يهانترلو ک یشدر بازار سهام با در نظر گرفتن گرا يگذارسرمایهبر قصد  مالیسواد تأثیر یبررس توانمیرا 
 همچنین، در بازار بورس تهران در نظر گرفت. یو ذهن یاخلاق يبر هنجارها یدان و تاکگذارسرمایه يرفتار

 : شودمیهاي مورد نظر ذیل بررسی در این پژوهش فرضیه
 دارد؟ان در بازار سهام گذارسرمایه شیبر گرا يتأثیرچه  مالیسواد. 1
 در بازار سهام دارد؟ يگذارسرمایهبر قصد  يتأثیرچه  مالیسواد. 2
 ان در بازار سهام دارد؟گذارسرمایه يبر کنترل رفتار يتأثیرچه  مالیسواد. 3
 در بازار سهام دارد؟ يگذارسرمایهبر قصد  يتأثیران چه گذارسرمایه شی. گرا4
 در بازار سهام دارد؟ يگذارسرمایهبر قصد  يتأثیران چه گذارسرمایه ي. کنترل رفتار5
 در بازار سهام دارد؟ يگذارسرمایهبر قصد  يتأثیرچه  یشخص یاخلاق ي. هنجارها6
 در بازار سهام دارد؟ يگذارسرمایهبر قصد  يتأثیرچه  یذهن ي. هنجارها7
که  ییهایاستکه با توجه به ک باشدمی) 2020( برگرفته از مدل بکار رفته توسط روت پژوهش نیا

 ییرهایمحقق لازم دانست متغ ران،یا هیبازار سرما یفعل تیوضع همچنین،ور وجود داشت و کمذ پژوهشدر 
 پژوهشاز  ظورمن نیبد ؛قرار دهد یان را هم مورد بررسگذارسرمایه یو اخلاق یذهن يهنجارها نظیر

 نیپژوهش از ا نیا نیگرفت. بنابرا ) بهره2020( 2) و ونگ و همکاران2017و همکاران ( شانانیواراماکریس

                                                                                                                                           
1  . Raut 
2  . Wang et al 
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ان خرد جهت کنترل رفتار خود و بهبود گذارسرمایهها و  يکارگزار رانیاست که مد ينوآور يباب دارا
را مد نظر داشته باشند.  یو شخص ینذه يو هنجارها مالیسواد ،يگذارسرمایهدر امر مهم  گیريتصمیم

در  توانندمی ند،یپژوهش استفاده نما نیا يهایافتهاز  هیسرماان تازه وارد در بازار گذارسرمایهچنانچه 
 مچنین،هداشته باشند.  يشتریو فروش سهام، بازده ب دینسبت به خر ماتشانیخود و تصم يهايگذارسرمایه

در جذب  تواندیپژوهش م نیا يهایافتهاز  يریگها با بهرهيسازمان بورس اوراق بهادار تهران و کارگزار
 يبازار برا یاصول روانشناس همچنین،و  مالیسواد شیآنها به آموزش و افزا قیان و تشوگذارسرمایه
 بردارند. یاساس یدر بورس اوراق بهادار گام يگذارسرمایه

 
 مبانی نظري :

 سطح بالا در مورد تیریمد ایگذاران است که توسط سرمایه یمیمربوط به تصم يگذارسرمایه میتصم
 يهاییوجوه در دارا يگذارسرمایه میاتخاذ شده است. تصم يگذارسرمایه يهاوجوه مستقر در فرصت زانیم

 کی ای ییانتخاب دارا ندیفرآ ياهیبندي سرما، بودجهنیمعروف است. بنابرا هیسرما يبندمدت به بودجهبلند
بودجه  هیقدم در ته نیشود. اولانجام می یدوره طولان کی یاست که بازده آن در ط يگذارسرمایه شنهادیپ

 و هیتجز ياست. مرحله بعد ندهیبر اساس منافع حاصل از آن در آ دیجد ایاعم از موجود  یی، انتخاب داراهیسرما
 نانیسود حاصل شود، عدم اطم ندهیآن است. از آنجا که قرار است در آ يشنهادیپ سکیو ر تیعدم قطع لیتحل

مدت تحت عنوان کوتاه يهادارایی ای يجار يهاانجام شده در دارایی يگذاراست. سرمایه ادینسبت به بازده آن ز
 ياراکه د يجار يهادارایی تیریدر گردش با مد هیسرما تیریشود. مددر گردش عنوان می هیسرما تیریمد
 اریسسازمان ب يمدت براکوتاه يهادر دارایی يگذارسرمایه میهستند سروکار دارد. تصم ینگینقد اریبس تیماه

 کیدر گردش،  هیسرما تیریمد قیاست. از طر يبلندمدت ضرور تیموفق يمدت براکوتاه يبقا رایمهم است ز
مالی نشان سواد نهیشی).  پ2017، 1سیو آن نا(مو دارد ینگیو نقد يسودآور نیمعامله ب يدر برقرار یشرکت سع

 يراکامل ب نسبتاً یروش ندارد. پژوهشگرا یبر اختلافات مال یتوجهقابل یمنف يمالی تأثیردهد که سوادمی
مالی مربوط به سواد یقبل یاند. مطالعات تجربمصاحبه انجام داده يهاگیري و روشپرسشنامه، روش نمونه یطراح

 ):2014، 2چلیو م  ي(لوسارد کنند یبر سه جنبه تمرکز م يابه طور عمده
ندارند. به عنوان  مالیسوادعموم مردم هنوز هم  شرفته،یپ يدر کشورها یتح دهدمیمطالعات نشان 

 مالیسواددر مورد  یاساس سئوالبه سه  توانندمی یکشور به درست نیاز مردم در چند یمثال تعداد کم
)، با 2011،  چلیو م ي(لوسارد کار را انجام دهند نیا توانندمی ٪30متحده، تنها  الاتیپاسخ دهند. در ا

ژاپن  براي ٪27,0هلند،  براي ٪44,8آلمان )،  براي ٪53,2( یمال يبا بازارها ییدرصد مشابه کم در کشورها
به سرعت در  یمال يرهاکه در آن بازا يدر کشورها همچنین،و  افته،یتوسعه  ایاسترال يدرصد برا 42,7و 

 الاتیکه در ا مالیسوادسطح کم  نرویاز ا ی.انروم براي ٪3,8و  هیروس براي ٪3,7فقط  هستند. رییحال تغ

                                                                                                                                           
1  . Mouna & Anis  
2  . Lusardi & Mitchell 



 

 

117 

ی
مال

ت 
ری

دی
د م

بر
اه

ه ر
ام

صلن
ف

/ 
ل 

سا
هم

زد
دوا

ره
شما

 ،
 

و 
ل 

چه
جم

پن
، 

ان
ست

تاب
 

14
03

 
 

 
 

 
   

   
   

   
   

   
   

 
   

 
 

وسعه از ت يامرحله ایهر کشور و  يبرا نکهیا يهستند، به جا عیشا گریشده که در نقاط د دایپ زیمتحده ن
وص در به خص یمال يهاگیريتصمیمبر  مالیسواد تأثیر یچگونگ ،پژوهش نهیشیخاص باشد. پ ياقتصاد

. کندمی یاعتبار و مشارکت در بازار سهام را بررس تیریمد ،یبازنشستگ ریزيبرنامهثروت،  تیریرابطه با مد
 یه درسبا برنام یرستانیآموزان دبمعتقدند که دانش پژوهشگران یثروت، برخ تیریمد نهیدر زم ،مثال يبرا
 همچنین،برند. یلذت م شتریانداز بدر محل کار از پس یبا آموزش مال انیارفرماکنند و کیحکم م یمال

، پس اعتبار تیریمد ،ينقد انیجر تیریمانند مد یمال يبا رفتارها يدارمعنیرابطه مثبت و  زین مالیسواد
 هخانوار، ب وتو انباشت ثر مالیسواد نیب دهدمینشان  یلیکشور ش يهادادهدارد.  يگذارسرمایهانداز، و 

) 2013( 1و پادولا یتوسط جاپل پژوهش نیوجود دارد. ا يدارمعنیرابطه مثبت و  یتوجهقابلطور 
 دهدیمو پس انداز را ارائه  مالیسواد نیمثبت ب یهمبستگ یو مطابق داده کشور به منظور بررس سازيمدل

 گیريتصمیمپردازش اطلاعات و  يمهم برا ازین کیان گذارسرمایه شیگرا ).2009و توفانو ،  ي(لوسارد
 یان معرفگذارسرمایه شیدانش به عنوان گرا نی، ایسهام است. در مورد محصولات مال دیدانش در مورد خر
 ییابر توان تأثیراز عوامل مهم در  یکیان معمولاً به عنوان گذارسرمایه شیپژوهش، گرا اتیشده است. در ادب

 هیعببازار سهام تان، که به شکل دانش گذارسرمایه شیشده است. گرا رفتهیپذ یمال گیريتصمیمافراد در 
، آن نیافراد جهت مشارکت در بورس و سهام است. علاوه بر ا يبرا یعامل اصل کی همچنین، .شده است

 يرهاایاساساً مع ش،یگرا تر یاساس يارهایاز مطالعات گذشته نشان داده شده است که مع ياریدر بس زین
 يکنترل رفتار گرید ي). از سو2012، 2ویو ل ی(ل کنند بینیپیشبازار سهام را  توانندمیاست که  يعدد

ترل کن ،یطیشرا نی. در چنشوندمی، ابهام و انتخاب روبرو سکیمانند ر يادهیچیان با عوامل پگذارسرمایه
 یابیارز يبرا يبهتر تیداشته باشد، خود را در موقع مالیسواد گذارسرمایهدارد. اگر  ینقش مهم يرفتار
را  گذارسرمایه  يخود، کنترل رفتار يهانیبا در نظر گرفتن بهتر همچنین،ان گذارسرمایه شی. گرایابدمی

 شانانیاکروارامی(س ردیبگ میو بلندمدت خود تصم مدتکوتاهتا بتواند در جهت منافع  دهدمیقرار  تأثیرتحت 
 رفتار بینیپیشدر  توجهقابل ریمتغ کیاغلب به عنوان  یشخص یاخلاق يهنجارها ).2017و همکاران، 

ان گذارسرمایه لیبر تما یتوجهقابلبه طور  یشخص یاخلاق ي. هنجارهاشوندمیفرد در نظر گرفته  یطیمح
فرد  کیدر  گیريتصمیمنشان داده است که ي هاپژوهشگذارد.  یم تأثیر گیريتصمیممشارکت در  يبرا

 يبرا یشخص یاخلاق يجارهاهن ،ی. به طور کلردیقرار گ یشخص یاخلاق يهنجارها تأثیرتحت  تواندمی
  ).2020(ونگ و همکاران،  مهم است اریرفتار بس يریگشکل

 یاديی زکند. عواملدامنه استفاده از آنها را محدود می جهیافراد و در نت يگذاران، الگومدل رفتارگذشته سرمایه
، یمدل گنجانده نشده است. به طورکل نیهنوز در ا ،دهدافراد را تحت تأثیر قرار می ندهیآ يرفتار میکه قصد و تصم

فرد در پاسخ به هرگونه محرك در حالت  کیواکنش  ایعمل  کیتواند به عنوان گذاران میرفتار گذشته سرمایه
 شنهادیشود. پژوهشگران پمی جادیا تیذهن نیمشابه در گذشته، ا طیعملکرد مکرر در شرا لیگذشته باشد که به دل

 نهیو گز گرفته دهیدموجود را نا یدارند اطلاعات فعل لیتما ،اندشابه در گذشته انجام دادهم يکه رفتار یکسان کردند

                                                                                                                                           
1  . Jappelli & padoula 
2  . Lee & Leo 
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ار بار رفت کیاز  شیگذار بسرمایه کیکه  ی. به طور مشابه، هنگامندیاستفاده نما نیگزیجا يمعمول را به جا
یابد که منجر به کاهش جستجو و می شیگیري افزاکند، شانس استفاده از تصمیمخود را تکرار می يگذارسرمایه

گذاران در سرمایه نکهیکند که پس از ارابطه فرض می نیشود. امی يبه اطلاعات تکرار یوابستگ شیافزا
 فتاردهند که ریبه دست آمده انجام م یجستجو مغرضانه از حافظه قبل کیسهام شرکت کردند، اغلب  يگذارسرمایه

 ).2020(روت،  رندیگیم يگذاربه سرمایه میتصم ،کند و سپسمی دییآنها را تأ
 

 مروري بر پیشینه پژوهش
 یصورت گرفته است. که در ادامه به برخ يادیمطالعات ز يگذارسرمایهو رفتار  مالیسواد نهیدر زم

در ) 2023(1کنودسن و همکارانصورت گرفته، اشاره شده است.  رانیخارج از اداخل و که در  هاآناز 
 لیو تحل هیتجز و در قالب »سهام یو نقدشوندگ گذارسرمایهنگر، احساسات  ندهیآ هیانیب« عنوان پژوهشی با

 يهام براس یبر بهبود نقدشوندگ يتردارمعنی تأثیر نگرندهیآ هیانیسطح افشاء ب دادندنشان  یناهمگن
 يسازيبازار يبا سطوح بالا یکم نسبت به مناطق يبا بازارساز یدر مناطق ییهاو شرکت یدولت يهاشرکت
 و يرفتار يهايریسوگ نیرابطه ب مالیسوادچگونه « پژوهشی با عنوان در )2022( 2ادیل و همکاراندارد. 
تار و رف يزیگرسکیمرد، ر گذارانهیسرما نیدر بنشان دادند  »؟کندمی لیرا تعد يگذارسرمایه میتصم

 ازحدشیاعتماد به نفس ب تأثیرکه  یداشته، در حال يگذارهیسرما میبر تصم دارمعنیو  یمنف تأثیر ياهگلّ
رفتار  یبررس« ) در پژوهش خود با عنوان2020روت ( بوده است. دارمعنیمثبت و  يگذارهیسرما میبر تصم

 يرهایمتغ هیاز کل یتوجهقابل تأثیرنشان داد » انگذارسرمایه يگذارسرمایهبر قصد  مالیسوادگذشته، 
قصد  درصد از 36 تواندمی یینشان داد مدل نها پژوهش وي یهمبستگنتایج کننده وجود دارد. بینیپیش

 دره ک بودند يان هندگذارسرمایه، نیعلاوه بر ا کند. تعیینسهام  يگذارسرمایهان را نسبت به گذارسرمایه
بق ط همچنین،. مهار شود مالیسواد قیاز طر تواندمیقرار گرفتند که  یفشار اجتماع تأثیردرجه اول، تحت 

موضوع  کی تواندمی. این شد تاییددر بازار سهام  یذهن يهنجارها توجهقابل تیاهمنتایج این پژوهش 
  و همکاران شانانیواراماکریان باشد. سگذارسرمایهآموزش  يگذاران برااستیدولت و س يبرا کیاستراتژ

 به ،کشور هند» و مشارکت در بازار سهام مالیسواد ،یعوامل نگرش یبررس«با عنوان ی) در پژوهش2020(
 یجتماعا تأثیر، ی، درك نظارتیاز خطر، رفاه مال اجتناب کننده،مصرف مالیسواد بررسی چگونگی اثردنبال 

و  تأثیر مثبت مالیسوادهنجارهاي ذهنی و اخلاقی و  دادنشان  هایافته. بودند گذارسرمایهبر رفتار و قصد 
قصد  ی) به بررس2020ونگ و همکاران (ي، گرید یدر پژوهشگذاري دارند. داري بر قصد سرمایهمعنی
ها، نشان داد نگرشنتایج رفتار پرداختند.  يریگو دانش بر روند شکل شیبندي گرا: درك طبقهيرفتار

 و میبه طور مستق شده بنديطبقهو دانش  یاخلاق يهنجارها درك شده، ي، کنترل رفتاریذهن يهنجارها
 با عنوان ی) در پژوهش2020( 3. پس از آن رازن و همکاراندارد تأثیررفتاري افراد  قصدبر  يدارمعنی

ادند. قرار د یجوانان مورد بررس نیرا در ب مالیسوادنقش ، »وجوانانو رفتار ن ياقتصاد حاتیترج ،مالیسواد«

                                                                                                                                           
1. Knudsen et al 
2. Adil et al 
3. Razen et al. 
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به حساب  ی، درآمد و رفاه عمومیدر سلامت یامل مهمع ياقتصاد حاتیو ترج مالیسوادنشان دادند آنها 
و  انی. بالاسوبرانکندمیبحث  یآموزش مال يهابرنامه يامدهایدر مورد پ همچنین، پژوهش نیا. ندیآیم

 وهشپژ نید. در انپرداخت» یمال گیريتصمیمدر  مالیسواددرك  تأثیر«یبه بررس ،نیز) 2020( 1سارجنت
رآمد، د ت،یافراد را بر اساس سن، جنس یخود گزارش شده رفتار مال مالیسوادو  ینیع مالیسواد نیفاصله ب

خود  يها، پرداختستندیبرخوردار ن مالیسوادکه از  یکسان بر این اساس،. دیگرد ینیبشیو تاهل پ تیقوم
هستند که بدون نقاط کور  يافراد مالیسواد يدارند. افراد دارا یفیضع یدهند و رفتار بانکیرا از دست م

 .گیرندمی يبهتر یمال ماتیتصم
عوامل موثر بر رفتار «عنوانب با ) در پژوهش1394( و همکاران یسلامداخلی نیز  هايپژوهشدر 

وامل ع(متغیر مستقل  حضور دو  با» شده در بورس اوراق بهادار تهران رفتهیپذ يهاشرکتان در گذارسرمایه
ی بر که عوامل بیرون رسیدندان، به این نتیجه گذارسرمایهدر رابطه با رفتار  )اختیبیرونی و عوامل روانشن

ي هاشاخصبراي آزمون این فرضیه  ،دارند. ولی در خصوص متغیر مستقل دیگر تأثیران گذارسرمایهرفتار 
. ددارن تأثیران گذارسرمایهرفتار  شناختی در پرسشنامه مطرح گردید که برمطرح شده براي عوامل روان

 يهاسواد مالی بر تورش تأثیر یبررس«) به1395قالمق و همکاران( ،یو عوامل اجتماع مالیسوادعلاوه بر 
ست ا نیاز ا یحاک هاداده لیوتحل هیتجز جیپرداختند. نتا» ان بورس اوراق بهادار تهرانگذارسرمایه يرفتار
در جهت مثبت وجود  يدارمعنیرابطه  هاآن يفتارر يان و تورش هاگذارسرمایه مالیسواد زانیم نیکه ب

بر  یعوامل اجتماع تأثیر یبررس« با عنوانی در پژوهش زی) ن1395و همکاران( يجواهر ،انیم نیدارد. در ا
و  یعوامل اجتماع اثبات کردند» ان در بورس اوراق بهادار تهرانگذارسرمایه ماتیو تصم سکیرش ریپذ
 .دارد يدارمعنیمثبت و  تأثیران در بورس اوراق بهادار تهران گذارسرمایه ماتیبر تصم سکیر رشیپذ

ان در بورس اوراق گذارسرمایه سکیر رشیبر پذ یاجتماع تیو هو یهنجار گروه ،یهنجار ذهن همچنین،
 نشان دادند) 1397و نوروزآباد ( لوندیجل ،يگریدارد. در پژوهش د يدارمعنیمثبت و  تأثیربهادار تهران 

ن اگذارسرمایه يهاتصمیمبر  یتوجهقابلو به طور  یو احساسات به صورت جمع سکیادراك ر ،مالیوادس
. اند، ارائه کردهزیت نیخاص جنس تأثیراز  يشواهد ،علاوهبه گذارند. یم تأثیردر بورس اوراق بهادار تهران 

 ماتیبر تصم یو رفتار مال ینگرش مال تأثیر کردند اثبات) 1398( يو محمد یرحمان ،تیدر نها
بر عملکرد  يدارمعنیمثبت و  تأثیر ،انگذارسرمایه ماتیتصم و دارمعنیان مثبت و گذارسرمایه
درك  يد نگرش و کنترل رفتاردننشان داپژوهشی در ) 1400( صحاف قانع و همکاران دارد. يگذارسرمایه

دارد. رفتار گذشته و  يدارمعنیمثبت  تأثیردر بورس اوراق بهادار تهران  يگذارسرمایهشده بر قصد 
نگرش  دادندنشان  نیز،) 1401ناظم منبري و همکاران(دارد.  يدارمعنیمثبت  تأثیربر نگرش  مالیسواد

از  ارد.مثبت د تأثیردر بازار سهام  يگذارسرمایه يبر قصد فرد برا يگذارسرمایه ماتیفرد نسبت به تصم
در بازار سهام و بر کنترل رفتار درك شده جهت  يگذارسرمایهش افراد جهت بر نگر مالیسواد ،گریدسوي 

 مثبت دارد. تأثیردر بازار سهام  يگذارسرمایه

                                                                                                                                           
1. Balasubramnian & Sargent 
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 ها ي  اصلی  پژوهشفرضیه
 ان در بازار سهام دارد.گذارسرمایه یشبر گرا يدارمعنیمثبت و  تأثیر مالیسواد اول: یهفرض

 در بازار سهام دارد. يگذارسرمایهبر قصد  يدارمعنیمثبت و  تأثیر مالیسواد دوم: فرضیه
 ان در بازار سهام دارد.گذارسرمایه يبر کنترل رفتار يدارمعنیمثبت و  تأثیر مالیسواد سوم: فرضیه

 .ي در بازار سهام  داردگذارسرمایهي بر قصد دارمعنیمثبت و  تأثیران گذارسرمایهگرایش  فرضیه چهارم:
ار سهام گذاري در بازداري بر قصد سرمایهگذاران تأثیر مثبت و معنیکنترل رفتاري سرمایه نجم:فرضیه پ

 دارد.
 گذاري در بازار سهام دارد.داري بر قصد سرمایهتأثیر مثبت و معنی یشخص یاخلاق يهنجارها فرضیه ششم:
 ي در بازار سهام دارد.گذارسرمایهي بر قصد دارمعنیمثبت و  تأثیر ذهنی يهنجارها فرضیه هفتم:

 
 روش شناسی پژوهش

 ردکیو رو ییگرا. فلسفه پژوهش، واقعردیگ یکاربردي قرار م هاپژوهشدر حیطه  ،نظر هدف پژوهش حاضر از
 یپژوهش از نوع کم همچنین،. باشدمی یدانیها منظر نحوه گردآوري داده پژوهش، از نیاست. ا ییاستقرا
 کرد،یاز نظر رو و ییگرامطالعه از نظر فلسفه پژوهش از نوع واقع نیبر اساس روش پژوهش ا ،به علاوهاست. 
نوع  از هاداده يبوده و از نظر گردآور یشیمایپ-یفی. از منظر راهبرد پژوهش از نوع توصباشدمی ییاستقرا

و تازه واردان بازار بورس  انگذارسرمایه هیپژوهش حاضر کل يجامعه آمار .باشدمیو ابزار پرسشنامه  یدانیم
در دسترس بوده و  یرتصادفیروش غ ،پژوهش نیدر انیز روش نمونه گیري  .باشندمیاوراق بهادار تهران 

 نکهیاساس با توجه به ا نی. بر اشده استمحاسبه  يمعادلات ساختار گیرينمونهبا توجه به  زیحجم نمونه ن
اما  ،باشدمی  375تا  125 نیپژوهش ب نیحجم نمونه ا ،است سئوال 25پژوهش شامل  نیپرسشنامه ا

 اسیبر اساس مق سنجش متغیرهانفر کمتر باشد.  200از  دیه نبامونن حداقلاست که  نیبر ا دیتاک شهیهم
 هايژوهشپپرسشنامه حاضر به نقل از ي رهایت مربوط به متغسئوالااست.  شدهیطراح کرتیل يانهیپنج گز
مبنا در  کارهاي) به عنوان 2020و همکاران( ونگ) و 2017و همکاران ( شانانیاکروارامیس ،)2020روت (

الات ئوس يانتخاب خود را انجام داده و برا نهیپنج گز نیافراد از ب .مورد استفاده قرار گرفته است پژوهش نیا
 دهیجمع نمرات کسب شده سنج قیو نمره کل آن از طر شودیدر نظر گرفته م 5تا  1پرسشنامه نمرات 

و  يظرن یاطلاعات مربوط به مبان. ه استدیارسال گرد کیالکترون و یها به صورت دست. پرسشنامهشودیم
 شدهيرآوجمع یسیو انگل یفارس هايپژوهشو با استفاده از کتب و  ايصورت کتابخانهپژوهش، به کیتئور
، )2020روت ( تهیه شده توسطاستاندارد  يهاپژوهش، از پرسشنامه اتیخصوص آزمون فرض و در

جهت سنجش روایی  .شده است) استفاده 2020) و ونگ و همکاران(2017و همکاران ( شانانیواراماکریس
 . ه استاستفاده گردید CVIو  CVRي هاشاخصاز  ،محتوي پرسشنامه
 د،یگرد يآورو جمع عینفر از خبرگان توز 11 انیدر پژوهش حاضر پرسشنامه م نکهیبا توجه به ا

حداقل مقدار قابل قبول  همچنین، .باشدمی 59/0خبره برابر با  11 يقابل قبول برا  CVRمقدار  نیبنابرا
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 79/0بالاي  CVIکه تمامی متغیرها در این پژوهش داراي مقدار است  79/0برابر با  CVIشاخص  يبرا
 يپژوهش بسته به تعداد اعضا نیدر ا. است يروش معادلات ساختار ،زین هاداده لیروش تحل. باشندمی

نتایج روایی و پایایی در جدول  استفاده شده است. PLSاسمارت  افزارنرماز  گرتعدیل رینمونه و وجود متغ
 ارائه گردیده است. 1شماره 

 
 نتایج روایی و پایایی متغیرها .1جدول 

 متغیرها CVI  شاخص CVR شاخص ضرایب آلفا CRمقدار  AVEمقدار 

    ي در بازار سهامگذارسرمایهقصد  91/0 90/0

    گذارسرمایهگرایش  1 81/0

    یذهن يهنجارها 94/0 69/0

    اخلاقی شخصی يهنجارها 90/0 1

    گذارسرمایه رفتاري کنترل 84/0 81/0

    انگذارسرمایهرفتار گذشته  85/0 85/0

    مالیسواد 94/0 86/0

 محاسبات پژوهشمأخذ: 

 

 ها:ها و آزمون فرضیهتجزیه و تحلیل داده
 آمار توصیفی
 ها با مقداربیشترین مقدار فراوانی ،نشان داده شده است 2 طور که در جدول شمارههمان

 بیشترین افراد دهدمینشان  ،. نتایج مربوط به تحصیلات نیزباشدمینفر مربوط به مردان  219
داراي  ،دهنده نیزو کمترین افراد پاسخ باشندمیفراوانی  125دهنده داراي مدرك فوق لیسانس با پاسخ

فراوانی هستند. مقادیر مربوط به سابقه افراد در بازار سرمایه نیز حاکی از  26با  لمپیدو فوق پلمیدمدرك 
 دباشنمی هیدر بازارسرما تیسال به بالا سابقه فعال5 يدارا دهندهپاسخافراد  نیشتریسابقه کار بآن است که 

. بررسی قرار گرفت ها نیز موردسن آزمودنی همچنین،سال هستند.  5تا  3سابقه  يافراد دارا نیو کمتر
دهندگان به دست آوردند و پاسخ انیرا م یمقدار فراوان نیشتریسال ب 35تا  25افراد  دهدمینشان نتایج 
 انهیپاسخ دهندگان بر اساس درآمد ماه ،در نهایت. باشدمیبه بالا  55 نیمربوط به سن یفراوان نیکمتر

درصد از پاسخ دهندگان را به  34در کل . نشان داده شده است هادستهاند که فراوانی هریک از تقسیم شده
 .انددادهخود اختصاص 
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 آمار توصیفی اطلاعات جمعیت شناختی .2جدول 
 درصد فراوانی جنسیت

 مرد
 زن

 درصد فراوانی تحصیلات

 دیپلمدیپلم و فوق

 لیسانس

 لیسانسفوق

 و بالاتردکترا 

 درصد فراوانی سابقه فعالیت

 کمتر از یکسال

 سال 2تا 1

 سال 3تا  2

 سال 4تا  3

 سال 5تا 4

 سال به بالا5

 درصد فراوانی سن

 سال 35تا  25

 سال 45تا  35

 سال 55تا  45

 به بالا 55

 درصد فراوانی درآمد ماهیانه

 ونیلیم 3کمتر از 

 ونیلیم 5تا  3 نیب

 ونیلیم 7تا  5 نیب

 ونیلیم 7از  شیب

 مأخذ: محاسبات پژوهش
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 آمار استنباطی
 ریمتغ اریکه انحراف مع شودحاصل می جهینت نیا یمورد بررس يرهایمتغ اریانحراف مع سهیبا مقا
 ی،است. به طور کل یپراکندگ نیکمتر يمالی داراسواد ریو متغ یپراکندگ نیشتریب يدارا يکنترل رفتار

 در نیانگیباشد. مقدار مها میکم پاسخ یها نشان از پراکندگبودن انحراف استاندارد در مولفه نییپا
 ها را نشانپاسخ فیط نیانگیباشد که ممی نیگانیمقدار م نیشتریب ی،شخص یاخلاق يهنجارها ریمتغ
 یدگیو کش یچولگ تیموقعاست.  نیانگیم نیکمتر ي داريکنترل رفتار نیانگیدهد. همچنین، مقدار ممی

 همه یدگیکش ری) همچنین، مقاد-3و3در بازه ( رهایهمه متغ يبرا یچولگ ریدهد که مقادنشان می زین
 نرمال است.رغی هالفهؤهمه م براي هاداده عیگفت که توز توانیم ،لذا .) قرار ندارد-3و3در بازه ( زنی هامولفه

 ارائه 3جدول در  . نتایج این آزمونشوداستفاده می رنوفیتر از آزمون کلموگروف اسمقیدق یبررس هتج
 است. دهیگرد

 
 آمار استنباطی متغیرهاي پژوهش .3جدول 

 کشیدگی چولگی انحراف معیار میانگین حداکثر حداقل حجم نمونه 

 مالیسواد

 رفتار گذشته

 گذارگرایش سرمایه

 رفتاري کنترل

 گذاريسرمایه قصد

 یذهن يهنجارها

 اخلاقی شخصی يهنجارها

 مأخذ: محاسبات پژوهش

 
 معیارهاي ارزیابی برازش بخش ساختاري

 گذارسرمایه شیمالی بر گراسواد ریدر متغ یعامل بار ریمقاد ،دهدنشان می 1طور که شکل همان
 گذار  بر قصدسرمایه شی، گرا628/0گذار برابر با سرمایه يمالی بر کنترل رفتار، سواد541/0برابر با 

 یاخلاق يهنجارها ریو متغ258/0برابر با  يگذار  بر قصد رفتارسرمایه ي، کنترل رفتار483/0برابر با  يرفتار
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 و 2/0بالاتر از  ریمقاد یدهد تمامنشان می . این امرباشدمی 190/0برابر با  يبر قصد رفتار یشخص
 یبر اساس مقدار آماره ت اتیرد فرض ای دییتا یهستند ول یقابل قبول ریباشند و مقادمی 2/0به  کینزد
بر  یذهن يو هنجارها 080/0ا برابر ب يمالی بر قصد رفتارسواد یمقدار بارعامل کهیدرحال شود.می نییتع

قابل  ریباشند و مقادمی 2/0کمتر از  ریمقاد یدهد تمامنشان می وباشد. می 053/0برابر با   يقصد رفتار
 .ستندین یقبول

 

 
 مقادیر بارعاملی در مدل اولیه پژوهش .1شکل 

 مأخذ: محاسبات پژوهش

 
، مقدار آماره شودمیمقادیر مربوط به هر سازه مشخص شده است. همانطور که ملاحظه  2در شکل 

برابر  گذارسرمایهبر کنترل رفتاري  مالیسواد، 557/6برابر با  گذارسرمایهتی در متغیر سوادمالی بر گرایش 
بر قصد رفتاري   گذارسرمایهي ، کنترل رفتار914/6بر قصد رفتاري برابر با  گذارسرمایه، گرایش 486/9با 

 دهدمیکه نشان  باشدمی 201/2و متغیر هنجارهاي اخلاقی شخصی بر قصد رفتاري برابر با  530/3برابر با 
و مقادیر قابل قبولی هستند و بیانگر تایید فرضیات مربوطه هستند.  باشندمی 96/1تمامی مقادیر بالاتر از 

و هنجارهاي ذهنی بر قصد رفتاري   941/0که مقدار آماره تی در سوادمالی بر قصد رفتاري برابر با درحالی
 رد فرضیات است. دهنده، نشانباشدمی 96/1با توجه به اینکه کمتر از  باشد ومی 907/0برابر با 
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 مقادیر آماره تی در مدل اولیه پژوهش .2شکل 

 مأخذ: محاسبات پژوهش

 
برونزا در  يرهایمتغدر نظر گرفته شده است.  R2، 25/0شاخص  گیرياندازهش معیار در این پژوه

  .باشدمیمدل  ینشانگر برازش خوب و عالو  باشندمی 20/0مقدار بالاتر از  يپژوهش دارا نیا
 

 ي برازش مدلهاشاخص .4جدول 
  f2 R Squareمقادیر  Q2 Redundancy مقدار

     ي در بازار سهامگذارسرمایهقصد 

     گذارسرمایهگرایش 

     گذارسرمایه رفتاري کنترل

     انگذارسرمایهرفتار گذشته 

 مأخذ: محاسبات پژوهش

 
 ارزیابی برازش بخش کلیمعیارهاي 

استفاده گردید. در این پژوهش معیار مربوطه  GOFجهت سنجش برازش بخش کلی نیز از معیار 
 . باشدمی 1شماره رابطهاز نشان از برازش بسیار قوي دارد. نحوه محاسبه معیار مربوطه  و محاسبه شد 660/0
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GOF= �𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶  × 𝑅𝑅2                                                                             (1) 
 

 نشان داده شده است. 5نتایج در جدول 
 

 GOFمقادیر معیار  .5جدول 
Communality  

  ي در بازار سهامگذارسرمایهقصد 

  گذارسرمایهگرایش 

  یذهن يهنجارها

  شخصی اخلاقی يهنجارها

  گذارسرمایه رفتاري کنترل

  انگذارسرمایهرفتار گذشته 

  مالیسواد

  میانگین

 GOF 

 مأخذ: محاسبات پژوهش

 
 1سوبل آزمون میانجی از طریق  تأثیرشدت تعیین 

آزمون سوبل از  Z، اگر مقدار آماره 2پی ال اس اسمارت افزارنرماز طریق  بعد از محاسبه آزمون سوبل
، در این پژوهش دهدمینشان  6بیشتر باشد فرضیه مورد تایید قرار می گیرد. همانطور که در جدول  1,96

 هر دو فرضیه میانجی مورد قبول واقع شد.
 

 سوبل آزمون  .6جدول 
 Standard Error (STERR) بارعاملی 

  541/0 انگذارسرمایه شیگرا <- مالیسواد

 483/0 يگذارسرمایهقصد  <- انگذارسرمایه شیگرا

 آماره سوبل

 628/0 انگذارسرمایه يکنترل رفتار <- مالیسواد

 258/0 يگذارسرمایهقصد  <- انگذارسرمایه يکنترل رفتار

 آماره سوبل
 مأخذ: محاسبات پژوهش

                                                                                                                                           
1. Sobel Test 
2. Smart Pls 
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 در مدل پژوهش گرتعدیلتعیین شدت اثر 
ر نظر با توجه به مقادیر دباشد. زیرا بسیار ضعیف می بررسی شده گر در مدل، اثر متغیر تعدیلپژوهش طبق نتایج

لذا بر اساس . باشدمی02/0کمتر از مقدار  f2از نتایج محاسبات شاخص مقادیر ارائه شده گرفته شده در این شاخص، 
 .گرددگر رد میفرضیات تعدیل 4و  3نتایج آزمون فوق و همچنین، نتایج مدل ساختاري در شکل 

 

 
 گرتعدیلمقادیر بارعاملی بعد از ورود متغیر  .3شکل 

 مأخذ: محاسبات پژوهش

 
 گرتعدیلمقادیر آماره تی بعد از ورود متغیر  .4شکل 

 مأخذ: محاسبات پژوهش

https://ganj.irandoc.ac.ir/#/articles/f1315353a15b49d1cb1329e3be780778
https://ganj.irandoc.ac.ir/#/articles/f1315353a15b49d1cb1329e3be780778
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 يبا استفاده از مدل معادلات ساختار افزارنرمپرسشنامه و انتقال به  يورآبعد از جمع اتیاز فرض کیهر
خلاصه  زین 7. در جدول دیارائه گرد افزارنرم یو خروج دیگرد لیتحل 1ال اس یاسمارت پ افزارنرم قیو از طر

 . شودمیمشاهده  اتیفرض
 

 خلاصه فرضیات .7جدول 
 نتیجه آماره تی بارعاملی فرضیات

 تایید 557/6 541/0 ان در بازار سهام دارد.گذارسرمایهي بر گرایش دارمعنیمثبت و  تأثیر مالیسوادفرضیه اول: 
 رد 941/0 080/0 ي در بازار سهام دارد. گذارسرمایهي بر قصد دارمعنیمثبت و  تأثیر مالیسوادفرضیه دوم: 

 تایید 486/9 628/0 ان در بازار سهام دارد.گذارسرمایهي بر کنترل رفتاري دارمعنیمثبت و  تأثیر مالیسوادفرضیه سوم: 
 تایید 914/5 483/0 گذاري در بازار سهام دارد.داري بر قصد سرمایهگذاران تأثیر مثبت و معنیفرضیه چهارم: گرایش سرمایه

 تایید 530/3 258/0 گذاري در بازار سهام دارد.داري بر قصد سرمایهگذاران تأثیر مثبت و معنیفرضیه پنجم: کنترل رفتاري سرمایه
 تایید 201/2 190/0 گذاري در بازار سهام دارد.داري بر قصد سرمایهی تأثیر مثبت و معنیشخص یاخلاق يهنجارهافرضیه ششم: 

 رد 907/0 053/0 ي در بازار سهام دارد.گذارسرمایهي بر قصد دارمعنیمثبت و  تأثیر ذهنی يهنجارهافرضیه هفتم: 
 نتیجه آماره سوبل VAF فرضیات میانجی

ي گذارسرمایهي بر قصد دارمعنیمثبت و  تأثیران گذارسرمایهاز طریق گرایش  مالیسوادفرضیه هشتم: 
 در بازار سهام دارد.

 تایید  415/4 765/0

ي بر قصد دارمعنیمثبت و  تأثیران گذارسرمایهاز طریق کنترل رفتاري  مالیسوادفرضیه نهم: 
 ي در بازار سهام دارد.گذارسرمایه

 تایید 976/2 669/0

 نتیجه آماره تی بارعاملی گرتعدیلفرضیات 
قصد  ان وگذارسرمایهي در رابطه بین گرایش گرتعدیلان  نقش گذارسرمایهفرضیه دهم: رفتار گذشته 

 ي در بازار سهام دارد.گذارسرمایه
 رد 096/0 -008/0

 رفتاري ي در رابطه بین کنترلگرتعدیلان  نقش گذارسرمایهفرضیه یازدهم: رفتار گذشته 
 ي در بازار سهام دارد.گذارسرمایهان و قصد گذارسرمایه

 رد 198/0 019/0

 
 گیرينتیجهبحث و 

اشته دان در بازار سهام گذارسرمایهي بر گرایش دارمعنی تأثیر تواندمی مالیسوادنتایج نشان دادند که 
باشد. بنابراین، دولت باید فعالانه به مردم آموزش دهد تا دانش مالی بیشتري براي کاهش اختلافات 

تار بیشتر، کنترل بهتري بر رف مالیسوادنتایج نشان داد افراد با  همچنین،به دست آوردند.  گیريتصمیم
مردم را  مالیسواد ،به طور کلی خود در بازار سهام دارند و گرایش بیشتري بر ورود به بازار سرمایه دارند.

 مالیدواسي هاي مالی به جاي استفاده از پیشنهادها دیگران، از گذارسرمایه يتا در گفت و گو کندمیتشویق 
براي ورود به بازار سهام استفاده کنند. علاوه بر این، نه تنها سطح  گیريتصمیمهاي خود در و ذهنیت

  .دندهاي مالی بوگیريتصمیمعوامل کلیدي موثر بر  ،یاخلاق يهنجارهانظیر هایی ، بلکه ویژگیمالیسواد
مالی اگر مردم خود را با سواد ت.داران، و عموم مردم مفید اسنتایج این پژوهش براي دولت، سهام

گیري خود را در بازار سهام کاهش دهند. با وجودي توانند اختلالات تصمیمبازارهاي مالی مجهز کنند، می
 و بازده یافته تحقق بازده سهام، قیمت در نقشی هیچ گذارسرمایه احساسی گرایش سنتی مالی تئوري که در

                                                                                                                                           
1. Smart Pls 
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 گذاريگذار تأثیر مثبتی را در قصد سرمایهنیز هنجارهاي ذهنی سرمایهندارد، در این پژوهش  انتظار مورد
 گذارانسرمایه که دهدنشان می رفتاري و نتایج این پژوهش نیز مالی دیدگاه اما در بازار سهام نشان نداد.

احساسی و اخلاقی،  گرایش جهت این گیرند. ازمی تصمیم و اخلاقی خود هاي احساسیگرایش تأثیر تحت
ایفا  گذاري در این بازار راهاي آنها به سرمایهگذاران و گرایشگیري سرمایهتصمیم تعیین در مهمی شنق

  .کندمی
 طمع، و ترس احساس که شودمی باعث بشر احساسات و پیچیدگی آدمی ذهن بودن لذا پیشرفته

افرادي که داراي  گذارد.بفرد اثر  يگذارسرمایهي هاتصمیمروي  و کنند توصیف را آدمی روان نتوانند
دوره  کیبا در نظر گرفتن دارند،  هاگیريتصمیمبوده و توانایی کنترل رفتاري خود را در  مالیسواد
ا تشخیص داده و بازده ر نیشتری) سهام به طور معمول بکسالماه تا ی 6 یش ازب؛ مثال يمدت (برایطولان

نوسانات بازار را از سهم خود گرفته و فرصت خروج  ؛کند يگذارسرمایهدر سهام مطلوب  تواندمی یبه راحت
ي دیگري گذارسرمایهمشترك  یمنابع مال ایدر سهام و و دارایی خود را  کندمیاز بازار را شناسایی 

 این در شده مسائل مطرح توجه با بهادار اوراق بورس و مالی نهادهاي طرفی از .کندمیي مجدد گذارسرمایه
 همراه را و احساسات مالیسواد مبناي بر ان،گذارسرمایه غیرعقلایی و عقلایی العمل عکس توانندمی پژوهش

همچون  ان فرديگذارسرمایه سطح در را هاییدستورالعمل و هاتوصیه بتوانند تا گرفته نظر در ریسک منشأ با
پیشرفته بهره ببرند. یکی از  و پایه مالی مسائل از آنها بیشتر چه هر ساختن آگاه جهت یاخلاق يهنجارها

 و قصد مالیسوادعدم وجود رابطه مثبت بین دو متغیر  ،عواملی که در این پژوهش مورد توجه قرار گرفت
اینگونه  توانمیبراي بازار سرمایه اتفاق افتاد،  99ي بود. با توجه به شرایطی که در ابتداي سال گذارسرمایه

ازار ي در این بگذارسرمایهنبودند ولی قصد  مالیسوادشدند، صرفا داراي  بیان کرد افرادي که وارد این بازار
م در فرضیه هفت همچنین،را داشتند. و با توجه به پیشنهادها دیگران اقدام به خرید و فروش سهام کردند. 

افراد زیادي بر این عقیده بودند که بدون دانش  99اینگونه استدلال نمود که در سال  توانمینیز 
ي نباید وارد بازارهاي مالی شد، ولی اکثر افراد بی توجه به صحبت ها و نظرات دوستان و گذاررمایهس

همکاران خود و حتی به عقاید و نظرات افرادي که از نظر شخص قابل اعتماد بودند، توجهی نکرده و تحت 
تیجه  ن توانمییج این پژوهش هنجارهاي ذهنی قرار نگرفتند و وارد این بازار شدند. لذا بر اساس نتا تأثیر

بر اساس نتایج، این پژوهش با نتایج مطالعات خارجی  ،دو فرضیه حاضر را منطقی دانست. به طورکلی
رازن و همکاران ، )2020ونگ و همکاران (، )2020و همکاران  ( شانانیواراماکریس، )2020روت (همچون 

نتایج این پژوهش با نتایج مطالعات  همچنین،همخوانی دارد.  )2020و سارجنت ( انیبالاسوبران، )2020(
 لوندیجل، )1395و همکاران( يجواهر، )1395قالمق و همکاران(، )1394و همکاران( یسلامداخلی همچون 

 .باشدمیراستا نیز هم )1398(يو محمد یرحمانو  )1397و نوروزآباد (
 ردد:گپیشنهادهاي زیر ارائه می ،بر اساس نتایج پژوهش

در  یآموزش مال گرددمی شنهادیپ ،يگذارسرمایه شیبر گرا مالیسواد هیفرض دتایی به توجه با •
تنها منحصر به بازار  یشود. آموزش مالو اجرا  فیتعر یمل يو توسط دولت و نهادها یسطح مل

 نهیهز يزیرانداز و برنامهمصرف، پس یپول شامل چگونگ تیریمد یو اصولا از مبان ستین هیسرما
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ولت د ياز سو زین ی. بودجه آموزش مالردیگیرا در برم يگذارهیسرما تردهیچیو درآمد تا مسائل پ
 شود. نیتام

 یذهن لاتیو تما يگذارسرمایهبر قصد  مالیسواد تأثیرمربوط  اتیبا توجه به رد فرض •
ا ر یمال يدر بازارها يگذارسرمایهبه ورود و  میکه تصم يافراد گرددیم شنهادیپ ،انگذارسرمایه
 طهوکه دارند با در نظر گرفتن زمان و موضوعات مرب یتوجه داشته باشند که از اطلاعات دیدارند با
 مالیسواداز  ریغ يگذارسرمایهقبل از شروع و قصد  توانندمی همچنین، هاآن.ندینما گیريتصمیم

و افراد باتجربه در حوزه  یتخصص يهاو مشاوره رندیهم بهره بگ يرفتار یاز دانش مال
 .ندیمشورت گرفته و اطلاعات کسب نما ،یمال يو بازارها يگذارسرمایه

دوره  ي،با برگزارگرددمی شنهادیبورس اوراق بهادار تهران پ يهاشرکتو مشاوران   رانیبه مد •
که قصد ورود به  يافراد ایتازه وارد و  لگرانیان و تحلگذارسرمایه يبرا ياجبار یآموزش يها

 ودشانخ يگذارسرمایهاز  تیرضا شیدر جهت افزا يگذارسرمایهبورس را دارند، در رابطه با نحوه 
 .شندیاندیرا ب يریتداب

 به ژهیبا ارائه خدمات و ،گرددمی شنهادیبورس اوراق بهادار تهران پ يهاشرکتو مشاوران  رانیمد به
 همچنین، .ندیان تازه وارد کمک نماگذارسرمایهبه  يگذارسرمایهو  یمال یتخصص يهانهیدر زم نیمحقق
 يهانهیاثر بخش و زم لاتمعام يان تازه وارد در راستادارسهامان و گذارسرمایهجانبه از همه یبانیپشت

 .ردیصورت گ يرفتار
 ،يذارگسرمایه يهاگیريتصمیمان در گذارسرمایهمربوط به رفتار گذشته  هیبا توجه به رد فرض •

شناخت بازار بورس و نحوه ورود به آن از  يبرا گرددمی شنهادیپ زین دیان جدگذارسرمایهبه 
 يگذارسرمایهمناسب جهت  يهاروشدر بورس تهران و  يگذارسرمایه يلازم برا يهاياستراتژ

و  کنترل احساسات و يرفتار یبر دانش مال دیتاک پژوهش با نیارائه شده در ا ياز راهکارها
 .ندیحوزه مشورت نما نیاستفاده کرده و با افراد مجرب و باتجربه در ا یمدل مورد بررس يرهایمتغ

 ،يذارگسرمایه يهاگیريتصمیمدر  یشخص یاخلاق يمربوط به هنجارها هیفرض دییبا توجه به تا •
 يبندتیروزمره خود افکار خود را اولو ی، در زندگگرددمی شنهادیپ زین دیان جدگذارسرمایهبه 

 زاردر با يگذارسرمایهروزمره خود جهت  یو افکار غلط در زندگ ماتیتصم يکرده و با مرتب ساز
 میاخذ تصم يو استفاده از اطلاعات موجود بازار برا قیانتخاب عاقلانه و با انتخاب دق کیسهام 

 .دیاستفاده نما دیمناسب خر
 

 ملاحظات اخلاقی:
 حامی مالی ندارد. پژوهشمی مالی:  حا

 نقش داشتند. پژوهشسازي تمام نویسندگان در آمادهمشارکت نویسندگان:  
 گونه تعارض منافعی وجود ندارد.هیج پژوهشدر این  ،بنابر اظهار نویسندگانتعارض منافع:  

  حق کپی رایت رعایت شده است. ،طبق تعهد نویسندگانتعهد کپی رایت:  
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