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 ۲چکیده 
با استفاده از روش   نفعان ذیاز دیدگاه کارشناسان و     گردیبوم  های اقامتگاه  های چالشهدف از این مقاله بررسی موانع و 

از   .است  ی دییتأ و تحلیل عاملی    دلفی از نوع تحقیقات کاربردی و به لحاظ ماهیت  نوع  تحقیق حاضر به لحاظ هدف 

گروه اول    :شامل دو گروه استپژوهش  جامعه آماری   .و رویکردی کیفی کمی دارد  استتحلیلی    -  یتحقیقات توصیف

از    برای گروه اول  بودند. حجم نمونه    نفعان ذیو گروه دوم    و کارشناسان  نظرانصاحبشامل     ی ریگنمونهبا استفاده 

 گردی بوم  هایاقامتگاهجامعه آماری مشتمل بر دو گروه مالکین  و گروه دوم    نفر انتخاب شدند   28  یارهیزنجیا    ی برفگلوله 
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آمده به کل جامعه آماری با استفاده از روش    ستبه دخانوار هستند. برای تعمیم اطلاعات    476نفر جمعیت و    1384

تجزیه و تحلیل دادها با  .  استخانوار به صورت تصادفی    330خانوار، حجم نمونه برابر با    476کوکران از کل    یریگنمونه 

دلفی استفاده  از فن     گردیبوم  هایاقامتگاهموجود    هایچالشبه منظور شناسایی    انجام گردید.  SPSS  افزارنرم استفاده از  

  عوامل   گردیبوم  هایاقامتگاهموجود فراروی    های چالش  نیترمهمکه    استبیانگر آن  تحقیق    بخش کیفیدر  نتایج    شد.

در  نتایج . است یرسان اطلاع و  شخصیتی، پژوهش -  ی اقتصادی، فرد و  مالی  ، عوامل یگذاراستیسمدیریتی،   و ساختاری

گذاری جامع،  تی و ساختاری، ضعف قوانین و سیاستیعامل مالی و اقتصادی، عوامل مدیر  5  بیانگر آنست کهبخش کمی  

 .  د ینمایم درصد از واریانس کل را تبیین  73/78 در مجموع و عوامل فردی و شخصیتی ی رساناطلاعپژوهش و 
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 مقدمه   -۱

رود  جهان است و انتظار می  سازپولبر اساس آمار سازمان جهانی گردشگری در حال حاضر گردشگری دومین صنعت  

 سم یاکوتور  ،یگردشگر  رشدروبه  های شاخهاز    ی کی  .(17:  1394قنبری و همکاران،  )  به اولین آنها تبدیل شود  21تا در قرن  

شکل    گردیبوم  استفاده شد.  1نیلاسکورسبالوس    هکتور  توسط  1983بار در سال    نیاول  گردیبومواژه    است.  گردیبوم  ای

بهبود رفاه    قیرا طر  ی محل  یو فرهنگ  یعیطب  راثیاست که حفاظت از م  ییماجراجوو    گردیطبیعتو متفاوت از    دیجد

به   طیانسان و مح  یستیهمز  یبرا  دیجد  یکردیبه عنوان رو   گردیبوم (.  serra,2007:  (145  کندمیدنبال    یجامعه محل

  (. 29:1387  ،یآباد  یاست )ده چشمه و زنگ  افتهی  یقابل توجه  گاه یجا  امروزه در توسعه مناطق،  یاقتصاد  یوره منظور بهر

ارتقا سطوح اجتماعی و    گردیبوم  هایاقامتگاهپتانسیل   ابزاری برای  در گردشگری متکی به طبیعت نه تنها به عنوان 

علت کارکردهای حفاظتی تفرج به عنوان راهکار سیاستی و اجرای قوانین،  بلکه به    شود؛یم لقی  اقتصادی مردم بومی ت

 .(11:1397  ،یو اکبر  یدری)حکند  را نیز مهیا می  هاآنمنابع طبیعی زمینه حفاظت پویای   هایعرصهآن در    یزیربرنامه

های دیگر اقتصادی  خلاف بخشبرخوردار بوده و از طرفی براز رشد قابل توجهی  گردیبوم هایاقامتگاهاز آنجایی که 

  تواند می، به تنهایی  اشنهفته  یهال یپتانساولیه به منظور ایجاد منابع ارزی دارد، با توجه به    یهای گذارهیسرماکه نیاز به  

  های اقامتگاهرشد جهانی    گردیبوم  هایاقامتگاه  المللیبینبه عنوان یکی از منابع ارزی بشمار آید. بر اساس آمار انجمن  

  قامت ا  محل  یمعنا  به  دیگرمبو  هاقامتگا  .Fennell:2003: 8))   سه برابر رشد متوسط صنعت توریسم بوده است  گردیبوم

 یمحیطهادر    که  هستند   ییهااقامتگاه  دیگرمبو  هقامتگا. امنطقهآن    یافیاجغرو    فرهنگ  برمنطبق    یاست؛ ول  مسافر

  یخیرتا  بافت  ،بومی  ریمعما  با   رگازسا  شکلی   بهو    ، یطیمحستیز  بطاضو  ممکن  سطح  بالاترین  عایت ر  با  بومی و    طبیعی

شد  منطقه  طبیعی   یسیماو    رحضو  مینهز  ،قلیما  عتنو  به  توجهو    محلی   جامعه  با  تعامل   کثراحد  ضمنو    ه تأسیس 

به طوری که در این تعریف (.  1395  ،معاونت گردشگری)   دینمایم  هم افر  هشد  تعریفو    لقبو  قابل  کیفیتی  بارا    انشگردگر

، سفر مسئولانۀ اجتماعی، رشد فکری و پایداری محیطی متمرکز نخوردهدستجدی بر مناطق طبیعی و بکر و    وربه ط

گردشگری متمایز   یهاشیگراکه آن را از دیگر    دانندیمرا در مواردی    گردیبوماقامتگاه   2. لیپسکام و ثوایتسشودمی

 :  کنند یم یبنددستهو آن موارد را به شرح ذیل  کند می

شناختی یا فرهنگی  تمرکز بر مناطق طبیعی: مناطق عمومی طبیعی، مناطق حفاظت شده که دارای جاذبه زیستی، بوم

 باشند. 

و باید فرهنگ محلی در نگاه و احترام    استآموزش و تعلیم: شامل آموزش و تجربه کردن در طبیعت و فرهنگ بومی  

 باشد.  مؤثرننده کبازدید

منافع گردشگری    بازگرداندنمنفی و متضمن    راتیتأثمدیریت پایدار سرزمین: ممانعت کردن یا به حداقل رساندن  

 . است  به جامعه میزبان و محیط

که منجر به مشارکت عملیاتی و اقتصادی جوامع   استکوچک    یهاگروهشخصیتی و فردی: مبنای آن    یهاشاخص

 . دارد د یتأکجوامع روستایی  خصوصبهمحلی 

جامعۀ میزبان از طریق آموزش و پژوهش    یهنجارهاشدن به حفاظت: باید به حفاظت سودمند منجر شود. تغییر  منجر

مدیریت   یخوببهسیاسی و اجتماعی به طوری که حداقل اثر را داشته باشد یا حداقل آثار  یهاتیاولوتغییر در  متعاقبا  و 

 شوند.

اقتصاد  یسودمند برا  یو  محل  یبودن  اقتصادیجوامع  لحاظ  از  فرهنگ   یاجتماع   ،ی :  اشتغال،    یو    های فرصتدر 

 (. Bin, 2008: 123)  باشد مؤثرت اس زبانیم ۀجامع یبرا یانشانهکه   یاز فرهنگ بوم ی نوع  تیتقو ای  ینیکارآفر

 
1- Hector Ceballos Lascorin 2- Lipscomb and Thwaites 
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رو از این  .وضعیت خویش را تا حد قابل توجه بهبود بخشند  اندتوانسته این رهیافت    یریکارگبهبا    کشورهابسیاری از  

رشد را در میان صنایع   نیترپرشتابکه    گرددیممحسوب    های اقتصادیفعالیت  نیتربزرگیکی از    گردیبوم  هایاقامتگاه

با برخورداری   ایران. کشور  شودمیجهان داراست و عامل مهمی در توسعه اقتصاد ملی و محلی در سراسر جهان محسوب  

گردشگری تاکنون نتوانسته از این مزیت به    یهاجاذبهانواع مختلف  گسترده و    گردیبوم  های اقامتگاهمناطق مستعد  از  

ارزشمند برای جذب گردشگران   هایجاذبهیکی از    تواندمیکشور    بیابانی خشک و  دی که مناطق  خوبی استفاده کند. با وجو

برای استفاده از این شرایط هنوز در ابتدای راه است و کار مهم و اساسی    ریزیبرنامهو خارجی به شمار آید. اما  داخلی  

، به عنوان در مناطق بیابانی  گردیبوم  های اقامتگاهترویج      .طبیعی صورت نگرفته است  هایجاذبهاز    یبرداربهرهبرای  

.  شودبرای حفاظت و ابزاری برای تسهیل مدیریت این مناطق محسوب می  یاپشتوانه سازوکاری برای خودگردانی مالی،  

زایای فراوانی به همراه دارد، اما  ، هم برای مدیریت منطقه و هم برای گردشگران مبیابانیتوسعه گردشگری در مناطق  

بر تجارب گردشگران و از آن   تواند میو مدیریت صحیح    ریزیبرنامهباید در نظر داشت انجام فعالیت گردشگری در غیاب 

 . بر کیفیت مناطق مقصد اثر منفی داشته باشد  ترمهم

 توسعه،  گردشگری  یهاتیفعال  در  محلی   معه جا  کردن   درگیر  تواند می،  گردیبوم  یها اقامتگاه  یاندازراه  اهمیت  دلایل

  و   گردشگران  اقامت   مدت   طول  افزایش   و  اندازیراه  فصول  تمام   در   بودن  استفاده   قابل  پایدار   توسعه  رویکرد  با   گردشگری

 طبیعی  منابع  از  خردمندانه  یریگبهره  با  گردیبوم.  کند می  دوچندان  را  هاخانه   توسعه  و  اندازیراه   اهمیت  که  باشد  غیره

 گردیبوم  یها. اقامتگاه(1398  ، 79  ،همکاران  و  عزیزی)   دارد  محلی  جوامع  توانمندسازی  در  مهمی  نقش  ستیزطیمح  و

  هاآن  از  متولی   یها سازمان  و   گرفتند   شکل  طبیعی   و   تاریخی  آثار  دارای  و   بزرگ  شهرهای   اطراف  در  اخیر  ی هاسالطی  

  آرام   مناطق  و  طبیعت  دامان  به  را  او   آدمی،  دوست  طبیعت  فطرت  و  ینیشهرنش  مشکلات  نیز  سویی  از  .کنند یم  حمایت

  عنابستانی )   آید   فراهم   آن  خدمات  و   گردشگری   با   مناطق  توسعه  اسباب  تا   است   خوبی  فرصت  عامل   این   نیبنابرا  ؛ کشاندیم

 (. 1:1397 ،همکاران و

 یراهکارهابا تهیه    توانند میفراوان و فرهنگ غنی جامعه محلی وابسته به آنها    هایجاذبهایران با داشتن    مناطق بیابانی 

در کشور تبدیل گردند و ضمن   گردیبوم  هایاقامتگاههای اصلی و مدیریت اصولی به یکی از قطب ریزیبرنامهمناسب و 

سلامت    هایشاخصاظ پایداری و  ز لحمد مستمر و پایدار برای اقتصاد کشور و جامعه محلی وابسته به آن، اآایجاد در

های حاصل برای مردم در صورت ها و درآمدو گردشگری با وجود همه مزیت  گردیبوم  های اقامتگاه  .بهبود و ارتقا پیدا کند 

توجه می درخور  و  اصولی  مدیریت  باشدنداشتن  داشته  پی  در  را  پیرامون  محیط  تخریب  بنابراتواند  با   نی؛  است  لازم 

در گرو  هدف اصلی این مطالعه    را ارزیابی کنیم.    گردیبوم  هایاقامتگاههای موجود، شایستگی  شناسایی موانع و چالش 

. از سویی با توجه به همبستگی هاستبازدارندهاز موانع و    یامجموعهو رفع    هانه یزماز عوامل و    یامجموعه   یسازفراهم

، ارائه نواحی بیابانی  به ویژه در مناطق روستایی  ،گردیبوم  هایاقامتگاهاجتماعی با توسعه    و  فرهنگیاقتصادی،    عوامل  

نیست. بدین ترتیب در این پژوهش با درک    ریپذامکانموجود    ی هاپژوهشبر مبنای    توسعه  ی راهکارهاتصویر دقیقی از  

روستایی به منزلۀ اولین عامل    در نواحی    گردیبوم   هایاقامتگاهتوسعه    های چالشموانع و    شناسایی اهمیت و ضرورت  

با در نظر گرفتن دیدگاهی    نواحی خشک  در مناطق روستایی  گردیبوم  هایاقامتگاهعه مدیریت  برای توس  یانه یزم و 

آن با کسب درک    اساسبر تا   توان رسیدمی گردیبوم های اقامتگاهدر  ایهای توسعهراهکار نیترمهمجامع، به شناسایی 

گیری به منظور هایی راهگشا برای تصمیمفرآیند بتوان پیشنهاد  این  در  هاآن  یرگذاریتأثو نحوه    ها شاخص صحیحی از این  

   تسهیل فرآیند ارائه کرد.

بندی عجمهای مرتبط با آن و  پس از بررسی مطالعات صورت گرفته در زمینه مسئله تحقیق و همچنین بررسی نظریه

در این    . گردیدانتخاب    گردیبوم  های اقامتگاهگذار جهت موانع  های تاثیربهترین نوع متغیر  و محققان  نظرات نویسندگان

( نشان دهنده الگوی مفهومی روند  1)  شکلهای پژوهش را طراحی نموده است.  راستا محقق شالوده ارتباطی بین متغیر

 تحقیق حاضر است. 
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 چارچوب مفهومی پژوهش   -۱ شکل

 

 پیشینه پژوهش  -۲

 گردشگریمتناسب توسعه    یهای استراتژ  یبندتیاولوو    نیتحت عنوان تدو  یدر پژوهش  (1392و همکاران ) یکاظم

از مدل   استفاده  نقاط و ضعف و فرصت و تهد   SWOTبا  لرستان    دهایبه  استان  تحقیق نشان   نتایج  .استپرداخته  در 

استراتژی می مناسبدهد  تدافعی  استراتژی های  توسعهترین  برای  استان،  ها  گردشگری  استراتژیهستندی   . WT3  با  

های گردشگری در بازارهای  با تأکید بر تشویق و ترغیب مردم برای مسافرت به استان لرستان و تبلیغ جاذبه  85/1میانگین  

  ی هالینقش پتانس  ی( با »بررس1395)  یو دهقان   یکوهشاه  رزادةیم  .هاد شده استهدف به عنوان بهترین استراتژی پیشن

در  گردیبوم گردشگران«  جذب  در  طب  نیا  افتندیبندرعباس  منابع  لحاظ  از  و   رامونیپ   یهاتیجذاب  ،یعیشهرستان 

  ولت دارد که لازم است د  یی گردشگران کمبودها  یبرخوردار است؛ اما از نظر امکانات رفاه  ی مناسب  تیاز وضع  ،یدسترس

  توسعه  و   تأسیس   موانع  به شناسایی   یامقاله( در  1398حسام )  کمبودها اقدام کنند.   ن یرفع ا  یبرا  یو بخش خصوص

است.  استان  روستایی  نواحی  در  گردیبوم  هایاقامتگاه پرداخته    آن،  از  حاصل  نتایج  و   بنیانی  نظریه  مبنای  بر  گیلان 

  و  امکانات  و  آموزش  کمبود  ها،جاذبه  اداری،  مشکلات  بازاریابی،  اراضی،  کاربری  شامل  ایهسته   مقوله  شش  استخراج

در توسعه نواحی روستایی   گردیبوم  هایاقامتگاه  ریتأث( به بررسی  1397)  حیدری و اکبری  .است  ریزیبرنامه  و  مدیریت

و ایجاد    ییزادر اشتغالروستایی عامل مهمی    یهاخانه  گردیبوم نتایج حاصل حاکی از این است که توسعهد.  پرداختن

و بالا بردن سطح کیفی زندگی با بهبود اقتصاد    هاآنفصلی روستاییان و کاهش مهاجرت    یهایکاریبشغل مکمل در  

در جذابیت    مؤثرعامل    گردیبوم(در پژوهشی تحت عنوان  1398میرزا کوچک خوشنویس و همکاران )  .مردم روستا است

های مؤثر مقاله ابتدا شاخصه  در این  پرداختند.  بررسی موردی روستاهای استان سمنان و گیلان  ، بهگردشگری روستایی

ها در استان کشور با بیشترین و کمترین میزان گردشگر پرداخته در گردشگری تبیین شده و سپس به بررسی این شاخصه

که افزایش یا کاهش میزان گردشگران    دهد یمآمده با توجه به آمارهای بررسی شده نشان    دست   به  یهاافتهیشده است.  

میرزاده کوهشانی    .های گردشگری در کنار خدمات رفاهی ارتباط مستقیم داردزایش یا کاهش جاذبهمقاصد گردشگری با اف

مطالعه موردی )روستای بنگلایان    گردیبوممحلی برای توسعه    ی هاتیظرف  به بررسیدر پژوهشی    (1398و همکاران )

https://civilica.com/search/paper/k-%D8%A8%D9%88%D9%85%20%DA%AF%D8%B1%D8%AF%DB%8C/
https://civilica.com/search/paper/k-%D8%A8%D9%88%D9%85%20%DA%AF%D8%B1%D8%AF%DB%8C/
https://civilica.com/search/paper/k-%D8%A8%D9%88%D9%85%20%DA%AF%D8%B1%D8%AF%DB%8C/
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گردشگری و وضعیت اجتماعی از   هایجاذبهنتایج پژوهش نشان داد که روستای بنگلایان از نظر    .( پرداختندبندرعباس

 . برخوردار است گردیبوم مناسب برای توسعه  یهاتیظرف

همکاران  جوسیتر »شبکه 2008)  1و  روستا  -اجتماع    یگردشگر  هایاقامتگاه  یبرا  یبانیپشت  یها(    یی محور 

که عوامل مدیریتی و ساختاری نقش بسزایی در توسعه    دهدیم آمده نشان    به دستنتایج  .  کردند  یرا بررس  کا«یکاستار

کشور   یگردشگر  داری بر توسعۀ پا  گردیبوم  هایاقامتگاهنقش     ی ( در بررس2018)  2همکاران  ربکاو   دارند.   ها اقامتگاهاین  

   طیبه مح  ینگرش آنها و مسئولان دولت  رییو تغ  یحلم    عجوام  ی آگاه  شیکه اکولوژها با افزا  انددهیرس  جهینت   نیه  اب  ایکن

 . ثرندمؤ یو توسعۀ گردشگر یعیطب یهایتوانمنددر حفاظت از   ،یعیطب

اقامتگا می  گردشگری  ینوآوردر پژوهشی به    (0202)  3بتریز و همکاران   گردی بومهای  هپردازد که توسط میزبانان 

که خلق مشترک تجربه گردشگری   دهد یمنتایج نشان    است.س خلق ارزش مشترک میهمانان  بر اسااشتراکی توسعه یافته  

 .است مؤثر گردیبومافزایش نوآوری در خدمات   بر

گردشگری که در دو دهه    یهایمشخط  نیترمهمتوان نتیجه گرفت یکی از  با توجه به مطالعه پیشینۀ پژوهش می

  هایاقامتگاهاکولوژها یا    اندازیراه.  است  گردیبومگذشته به صورت جهانی به آن توجه شده است رشد فزاینده گرایش به  

در مناطق کویری کمک به    گردیبوم در توسعه    تواندمیکه    استو پایدارترین وجوه گردشگری    نیترموفق از    گردیبوم

که در مقاله حاضر    وجود داردبر سر این راه    یی هاچالشنوادگی نماید. در این راستا موانع و  کسب و کارهای کوچک خا

 .استنوآوری این مقاله به لحاظ روش ترکیبی )کمی و کیفی( و منطقه مورد مطالعه .   استبه دنبال بررسی آن 

  

 محدوده مورد مطالعه  -۳

دقیقه    46درجه و    33گرینویچ و    النهارنصفثانیه طول شرقی از    7و    قهیدق  5درجه و    55شهرستان خور و بیابانک در  

نقطه  ن یتریشرقدر   لومترمربعیکهزار  11ثانیه عرض شمالی از خط استوا قرار دارد. شهرستان با مساحتی بالغ بر  34و 

فاصله   در  اصفهان  ق  420استان  اصفهان  دارد.  کیلومتری  موقعیت  2)  شکلرار  و  بیابانک  و  خور  شهرستان  موقعیت   )

 . دهدیممورد مطالعه را نشان   یهااقامتگاه

 
 موقعیت شهرستان خور و بیابانک، استان اصفهان    -۲ شکل

 
1 -Trejos 
2 - Rebecca,  Rose And  Bor 

3- Beatriz, Juliana And Mariana 
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 تحقیق  ی شناسروش - 4

  تحلیلی است.  -  یتحقیق حاضر به لحاظ هدف از نوع تحقیقات کاربردی و به لحاظ ماهیت از نوع تحقیقات توصیف
این    کنند.های تحقیق پیشنهاد میهای کمی و کیفی را در روشهای مکمل یا تلفیق رویکردمحققان بسیاری رویکرد

  .استتحقیق شامل دو فاز کیفی و کمی 

  دوم   گروه   و  گردشگری  و   یدستعیصنا   فرهنگی،  میراث  اداره  کارشناسان  شامل   پژوهش  آماری  جامعهدر فاز کیفی  

های آماری در تکنیک دلفی  اگر تعداد نمونه  بر اساس مطالعات مختلف،  .بودند  گردیبوم   هایاقامتگاه  نفعان ذیو    صاحبان

  ی برفگلوله   یریگنمونهدر این مطالعه از    .(1400سرمد،  )  خواهد بود  8/0بالاتر از    نامهپرسشپایایی    ،نفر باشند  15بیشتر از  

شد که چه کسی بیشتر به موضوع مورد مطالعه تسلط و    سؤالای استفاده شد. در این مرحله از کارشناسان  یا زنجیره

 اینامهپرسششد. در مرحله اول فن دلفی    تربزرگبزرگ و    برفیگلولهآگاهی دارد. با پرسش از تعدادی از کارشناسان  

یک   ر  سؤالحاوی  پیش  موانع  تعیین  و  شناسایی  با  رابطه  در  و    گردیبوم  هایاقامتگاهوی  باز  کارشناسان  اختیار  در 

و گردشگری شهرستان    دستیصنایعاداره میراث فرهنگی،    نفر از کارشناسان  28نفر( قرار گرفت. در نهایت    30متخصصان )

  . مشابه داده شود، دستیابی به نتایج یکسان حتمی نیست  سؤالاتبه عبارتی اگر اطلاعات یا    پاسخ دادند. خور و بیابانک  

در فاز کیفی با استفاده از رویکرد دلفی به مطالعه و استخراج اند.  نموده  تأیید هرچند که کاربران دلفی، صحت تکنیکی را  

بین نظرات    پرداخته شد. روش دلفی برای برقراری یک تعامل صحیح  گردیبوم  هایاقامتگاههای عمده بر سر راه  چالش

های  پاسخ  بر اساسفن دلفی یک فرآیند گروهی است که هدف آن رسیدن به اجماع  واقعی افراد، طراحی شده است.  

است خاص  مشکل  یا  موضوع  یک  بروی  واقع  .  متخصصان  اثر  ایوسیله  نامهپرسشدر  و  ارتباط  برقراری  گذاری برای 

  آنهای متوالی به همراه بازخورد  یا دور  هانامهپرسشای از  مجموعه  گر است. روش دلفی در عمل، یکارشناسان بر یکد 

بعد از نتایج به دست آمده    است که تلاش دارد به اتفاق نظر میان گروه از افراد خبره درباره یک موضوع خاص دست یابد. 

  لیکرت پنج سطحی تهیه و در قالب طیف  توسط متخصصان    اینامهپرسشهای به دست آمده در قالب  در فاز کیفی مقوله

 ( آماده و وارد فاز کمی گردید. 5تا خیلی زیاد =  1)کم= 

و ساکنین محلی است. نمونه   گردیبوم  یهااقامتگاهگروه مالکین    دومشتمل بر    در فاز کمی تحقیق جامعه آماری 

  ی هاتیفعالو انجام    گردیبوم  یهااقامتگاهمصر، گرمه، مهرجان، بیاض و ایراج( به دلیل برخورداری از  )  روستا  5تحقیق،  

  به دستخانوار هستند. برای تعمیم اطلاعات    476نفر جمعیت و    1384دارای    روستاها. این  اندشدهگردشگری انتخاب  

خانوار به   330خانوار، حجم نمونه برابر با    476کوکران از کل    یریگنمونه آمده به کل جامعه آماری با استفاده از روش  

 صورت تصادفی است.  

ها به  های اساسی یا عامل سعی در شناسایی متغیراستفاده گردید تا با  روش تحلیل عاملی  از    در فاز کمی تحقیق

های  . این روش نقش مهمی در شناسایی متغیربه دست آیدهای مشاهده شده  منظور تبیین الگوی همبستگی بین متغیر

 د.های مشاهده شده داراز طریق متغیر ها عاملپنهان یا همان  

 : ( آورده شده است1) که نتایج آن در جدولاز آلفای کرونباخ استفاده شده است  فاز کمی  برای محاسبه پایایی

 

 نامهپرسش آلفای کرونباخ  :۱جدول 
 میزان آلفا  ها گویه

 88/0 مدیریتی و ساختاری 

 87/0 ی گذاراستیس

 81/0 شخصیتی -  یعوامل فرد

 79/0 رسانی پژوهش و اطلاع

 83/0 مالی و اقتصادی 

 1400تحقیق،  یهاافتهی : مأخذ
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 تحقیق  یهاافتهی-۵
 

 کیفی مرحله  آمار توصیفی -۱-۵

درصد   5/21درصد کارشناسی ارشد و    1/32درصد کارشناسی،  4/46شود  ( مشاهده می2که در جدول )  طورهمان

  با  یتقر. میانگین سن پاسخگویان  کارشناسی بوددارای مدرک تحصیلی دکتری بودند. بیشترین فراوانی مربوط به سطح  

درصد از   85سال سن داشت.    58ترین آنها  سال و مسن  32  ها آن ترین  ( سال بود که جوان54/7)انحراف معیار    5/43

سال بود که حاکی از داشتن سابقه و تجربه    92/17درصد زن بودند. میانگین سابقه خدمت پاسخگویان    15آنان مرد و  

  40،  مدیریت گردشگریدرصد از پاسخگویان    35  رشته تحصیلی  نظر در زمینه مورد مطالعه بوده است.اظهار  لازم جهت

 بود. گردشگری درصد 25 و  روستایی ریزیبرنامهدرصد جغرافیا و 

 

 متغیرهای توصیفی ی فراواندرصد و : ۲جدول 

 جنسیت رشته تحصیلی  تحصیلات 

 فراوانی  درصد   فراوانی  درصد   فراوانی  درصد  

 18 72 مرد 7 35 مدیریت گردشگری  13 4/46 کارشناسی 

 10 28 زن  8 40 روستایی  ریزیبرنامه 9 1/32 کارشناسی ارشد 

 سن          سابقه  5 25 گردشگری  ریزیبرنامه 6 5/21 یتخصصدکتری 

 9 32 حداقل  2   28 100 کل

 28 58 حداکثر  آمار توصیفی 

 1400تحقیق،  یهاافتهی : مأخذ

 

از فن دلفی در    های استان اصفهانوستایی شهرستاندر نواحی ر  گردیبوم  هایاقامتگاهجهت تعیین موانع موجود در  

  های اقامتگاهباز در رابطه با تعیین موانع فراروی    سؤالحاوی یک    نامهپرسشمرحله بهره گرفته شد. در مرحله اول    3طی  

از دریافت پاسخ و بررسی دیدگاه  موردنظرو متخصصان در امور  در اختیار کارشناسان    گردیبوم های  قرار گرفت. پس 

خواسته شد با استفاده از طیف لیکرت به    ها آنبسته، در اختیار متخصصان قرار گرفت و از    یانامهپرسشمتخصصان  

از موانع   هرکدامرا با    موانع موجود استخراج شده بپردازند. در مرحله سوم متخصصان موافقت یا مخالفت خود  یبندرتبه 

 . بیان نمودند تا در نهایت در مورد موانع به دست آمده به اجماع رسید

تعیین میزان   برای  پژوهش حاضر  دلفی   نظراتفاق در  اعضای  ااز ضریب هماهنگی    میان  استفاده شده  ست.  کندال 

اند، معیارهای مشابهی  اهمیت آنها مرتب کرده  بر اساسدهد افرادی که چند مقوله را  ضریب هماهنگی کندال نشان می 

 ی ریگم یتصمدارند. برای    نظراتفاق به کار برده و از این لحاظ با یکدیگر    هامقوله را برای قضاوت درباره اهمیت هر یک از  

قوی میان اعضای دلفی است که بر اساس ضریب    نظراتفاق ،  یریگمیتصمیز، معیار  درباره توقف یا ادامه دورهای دلفی ن

 دهد. ( نتایج محاسبات ضریب کندال سه دور دلفی را نشان می3جدول ) .[ 2] شودمیکندال تعیین 

 

 محاسبات ضریب هماهنگی کندال :۳جدول 

 ضریب کندال  شده یآورجمع نامه پرسش تعداد توزیع شده  نامه پرسشتعداد  دور دلفی 

 44/0 32 34 دور اول

 66/0 28 32 دور دوم

 75/0 28 28 دور سوم 

 .1400تحقیق،  یهاافتهی : مأخذ
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  هایشاخصاعضای دلفی دربارة عوامل و  ی هماهنگپس از اجرای دور سوم ضریب هماهنگی کندال به منظور میزان 

قوی اعضاست، با توجه به اینکه تعداد اعضای پانل در این پژوهش    نظراتفاق به دست آمد که حاکی از    75/0پژوهش میزان  

 .شودمیمحسوب  معنادار  کاملا بودند، این میزان ضریب کندال  10بیش از 

 

 مرحله اول فن دلفی  -۲-۵

  ی هااقامتگاه هایچالشباز از کارشناسان و متخصصان خواسته شد که موانع و  سؤالدر مرحله اول با استفاده از یک 

 شده است. ارائه( 4را بیان نماید. نتایج این مرحله از فن دلفی در جدول ) گردیبوم

 

 مرحله اول   ،(=۲8n) از دیدگاه کارشناسان  گردیبوم  یهااقامتگاه موانع  :4جدول 

 فراوانی گردی بوم هایاقامتگاه موانع 

 24   گردی بوم هایاقامتگاهمرتبط با  نفعانذیدرآمد پایین 

 24 ثبات و پایداری  عدم 

 22 یت دسترسی محدود

 21 توریسم  انواع  با دیگر   گردیبوم  هایاقامتگاهعدم توان رقابت  

 21 گردیبوم  هایاقامتگاهدور بودن مراکز خرید از 

 20 محلی جهت راهنمایی گردشگران  کمبود نیروی متخصص

 19 گردیبوم  هایاقامتگاه مرتبط با یها رساختی زایجاد  جهت   نبود منابع مالی

 19 گردی بوم های اقامتگاهاقتصادی   یگذارارزشبه   یتوجهیب 

 19 گردی بوم های اقامتگاهعدم مشارکت اهالی محلی جهت توسعه و ارتقا  

 19 ی سازمان برونعدم انسجام  

 18 و دامداری  فقر ساکنان و وابستگی معیشت مردم به کشاورزی

 18 یر کاربری اراضییتغمشکلات مربوط به 

 18 گردیبومدر امور   یریگمیتصمتعدد مراکز 

 18 جهت اقامت   نامناسب   یهاساختمانایجاد بناها و 

 14 گردیبوم  هایاقامتگاهدر توسعه  بخش خصوصی    پایین مشارکت 

 12 گردشگریتغییرات متعدد در نظام مدیریتی 

 12 گردی بوم هایاقامتگاه یهانی زمبودن برخی از  دولتی 

 11                     کمبود امکانات بهداشتی و خدماتی

 10 محلی   نفعانذی نداشتن انگیزه کافی 

 10 جذب گردشگر نداشتن خلاقیت و نوآوری اهالی در 

 10 فرینی و نوآوری و خلاقیت آآموزشی جهت ارتقا سطح کار یاه کلاسعدم برگزاری 

 9 موجود در منطقه   گردیبوم  هایاقامتگاه یهاتیقابلفاده از  صحیح در است  ریزیبرنامهنبودن  

 9 گردی بوم  هایاقامتگاهناکافی بودن تسهیلات پرداختی جهت ایجاد و توسعه    

 8 نبودن تبلیغات مناسب و گسترده  

 7 موقع بهکمبود اعتبارات و عدم تخصیص 

 7   نفعان ذیشغلی   عدم امنیت

 7 پایین   ی وربهره

 7 منطقه در ایجاد اشتغال گردیبوم  هایاقامتگاهعدم استفاده از توان 

 6 گردشگری در مدیریت سنتی 

 6 مناطق خشک  هایجاذبهآشنایی کم و ناکافی گردشگران در مورد  



 

 ۱۲۵                                                      ۱4۰۱  زمستان  ،۵۰  ، شماره۱۳  ، دوره مطالعات جغرافیایی مناطق خشک

 
 فراوانی گردی بوم هایاقامتگاه موانع 

 6 برای ورود گردشگران مناسب   ی هارساختیزعدم توجه مسئولین امر در خصوص ایجاد 

 6 اقتصادی یثباتیب 

 6 تسهیلات به افراد فاقد شرایط  نبود

 6 توسط گردشگران  یطیمحستیز  یهایآلودگ

 6 گردی بوم های اقامتگاهمناسب در جهت ارتقا  ریزیبرنامهو   یگذاراستیسعدم 

 6 دیدگاه منفی و تلقی نادرست نسبت به گردشگران خارجی در داخل کشور 

 6 ها وامبهرة بالای 

 6 ها رساختیز جهت توسعه  گیر در جهت پرداخت وامقوانین بانکی دست و پا 

 5 نفعان ذی نفساعتمادبهو  یخودباورنداشتن 

 5 نفعان ذی یری پذسکیر نداشتن روحیه 

 4 گردیبوم هایاقامتگاهتوسعه صحیح و توجه مسئولین و مردم محلی با  ییآشنا عدم 

 1400تحقیق،    یهاافتهی:  منبع

 

 دلفیمرحله دوم فن   - ۳-۵

مرحله دوم قرار گرفت.    نامهپرسشو مبنای تنظیم    شدهی  بنددستهها  پاسخ  مرحله اول،  نامهپرسش  یآورجمعپس از  

شده از لحاظ اهمیت از طریق طیف لیکرت )از خیلی کم تا    ارائههای  در این مرحله میزان موافقت کارشناسان با چالش 

 ( آمده است.5خیلی زیاد( بررسی شد که نتایج حاصل در جدول )

 

 ( مرحله دوم =۲8nاز دیدگاه کارشناسان )  گردیبوم  یهااقامتگاهو موانع   هاچالش میزان اهمیت  :۵جدول 

 انحراف معیار ( ۵از ) میانگین گردی بوم یهااقامتگاه موانع 

 262/0 92/4   گردی بوم هایاقامتگاهمرتبط با  نفعانذیدرآمد پایین 

 261/0 92/4 عدم ثبات و پایداری  

 261/0 92/4 محدودیت دسترسی 

 260/0 92/4 با انواع دیگر توریسم   گردیبوم  هایاقامتگاهعدم توان رقابت  

 417/0 86/4 گردیبوم  هایاقامتگاهدور بودن مراکز خرید از 

 357/0 85/4 کمبود نیروی متخصص محلی جهت راهنمایی گردشگران 

 477/0 82/4 گردیبوم  هایاقامتگاهمرتبط با  یها رساختی زنبود منابع مالی جهت ایجاد  

 397/0 82/4 گردی بوم های اقامتگاهاقتصادی   یگذارارزشبه   یتوجهیب 

 447/0 75/4 گردی بوم های اقامتگاهعدم مشارکت اهالی محلی جهت توسعه و ارتقا  

 450/0 71/4 ی سازمان برونعدم انسجام  

 621/0 60/4 فقر ساکنان و وابستگی معیشت مردم به کشاورزی و دامداری 

 561/0 60/4 مشکلات مربوط به تغییر کاربری اراضی

 635/0 5/4 گردیبومدر امور   گیریتصمیمتعدد مراکز 

 774/0 32/4 جهت اقامت   نامناسب   هایساختمانایجاد بناها و 

 891/0 28/4 گردیبوم  هایاقامتگاهمشارکت پایین  بخش خصوصی در توسعه 

 752/0 25/4 تغییرات متعدد در نظام مدیریتی گردشگری

 752/0 25/4 گردی بوم هایاقامتگاه یهانی زمدولتی بودن برخی از  

 682/0 21/4 کمبود امکانات بهداشتی و خدماتی                    

 666/0 17/4 محلی   نفعانذینداشتن انگیزه کافی 

 772/0 17/4 نداشتن خلاقیت و نوآوری اهالی در جذب گردشگر 



 

۱۲۶ گردی... / حجاریان                                                                   های بومها و موانع اقامتگاهتحلیل چالش  

 

 انحراف معیار ( ۵از ) میانگین گردی بوم یهااقامتگاه موانع 

 726/0 17/4 آموزشی جهت ارتقا سطح کارآفرینی و نوآوری و خلاقیت  یهاکلاسعدم برگزاری 

موجود در  گردیبوم  هایاقامتگاه یهاتیقابلصحیح در استفاده از    ریزیبرنامهنبودن  

 منطقه  
14/4 801/0 

 837/0 1/4 گردیبوم  هایاقامتگاهناکافی بودن تسهیلات پرداختی جهت ایجاد و توسعه 

 756/0 1/4 نبودن تبلیغات مناسب و گسترده  

 839/0 03/4 موقع بهکمبود اعتبارات و عدم تخصیص 

 882/0 03/4   نفعان ذیعدم امنیت شغلی 

 816/0 00/4 پایین   ی وربهره

 720/0 00/4 منطقه در ایجاد اشتغال گردیبوم  هایاقامتگاهعدم استفاده از توان 

 881/0 96/3 گردشگری مدیریت سنتی در 

 881/0 96/3 مناطق خشک  هایجاذبهآشنایی کم و ناکافی گردشگران در مورد  

 881/0 96/3 مناسب برای ورود گردشگران  ی هارساختیزعدم توجه مسئولین امر در خصوص ایجاد 

 899/0 92/3 اقتصادی یثباتیب 

 766/0 92/3 نبود تسهیلات به افراد فاقد شرایط 

 772/0 82/3 توسط گردشگران  یطیمحستیز  یهایآلودگ

 772/0 67/3 گردی بوم های اقامتگاهمناسب در جهت ارتقا  ریزیبرنامهو   یگذاراستیسعدم 

 916/0 6/3 دیدگاه منفی و تلقی نادرست نسبت به گردشگران خارجی در داخل کشور 

 875/0 6/3 ها وامبهرة بالای 

 873/0 57/3 ها رساختیز قوانین بانکی دست و پا گیر در جهت پرداخت وام جهت توسعه 

 631/0 57/3 نفعان ذی نفساعتمادبهو  یخودباورنداشتن 

 835/0 57/3 نفعان ذی یری پذسکیر نداشتن روحیه 

 787/0 57/3 گردیبوم هایاقامتگاهصحیح و توجه مسئولین و مردم محلی با توسعه  ییآشنا عدم 

 1400تحقیق،  یهاافتهی : مأخذ
 

 مرحله سوم فن دلفی  -4-۵

از کارشناسان خواسته شده تا موافقت یا    های به دست آمده،در مرحله سوم جهت رسیدن به اجماع در مورد چالش

 شده است.  ارائه( 6ها بیان کنند. نتایج در جدول ) از چالش هرکدامبا  خود رامخالفت 
 

 مرحله اول ،  (=۲8nاز دیدگاه کارشناسان )  گردیبوم  یهااقامتگاه موانع   : ۶جدول 

 رتبه عوامل  درصد موافقت  گردی بوم  یهااقامتگاه موانع 

 1 100 گردی بوم   هایاقامتگاه مرتبط با    نفعانذی درآمد پایین  

 1 100 عدم ثبات و پایداری 

 1 100 محدودیت دسترسی 

 1 100 با انواع دیگر توریسم   گردیبوم   هایاقامتگاه عدم توان رقابت  

 1 100 گردی بوم   هایاقامتگاه دور بودن مراکز خرید از  



 

 ۱۲۷                                                      ۱4۰۱  زمستان  ،۵۰  ، شماره۱۳  ، دوره مطالعات جغرافیایی مناطق خشک

 
 رتبه عوامل  درصد موافقت  گردی بوم  یهااقامتگاه موانع 

 1 100 راهنمایی گردشگران کمبود نیروی متخصص محلی جهت  

 1 100 گردی بوم   هایاقامتگاه مرتبط با    یهارساختیزنبود منابع مالی جهت ایجاد  

 1 100 گردی بوم   هایاقامتگاه اقتصادی    یگذار ارزش به    یتوجهیب

 1 100 گردی بوم   هایاقامتگاه عدم مشارکت اهالی محلی جهت توسعه و ارتقا  

 2 2/94 ی سازمانبرون عدم انسجام  

 3 3/88 فقر ساکنان و وابستگی معیشت مردم به کشاورزی و دامداری 

 3 3/88 مشکلات مربوط به تغییر کاربری اراضی

 3 3/88 گردی بوم در امور    گیریتصمیمتعدد مراکز  

 3 3/88 جهت اقامت   نامناسب  هایساختمان ایجاد بناها و  

 3 3/88 گردی بوم   هایاقامتگاه مشارکت پایین  بخش خصوصی در توسعه  

 4 4/82 تغییرات متعدد در نظام مدیریتی گردشگری 

 4 4/82 گردی بوم   هایاقامتگاه   یهان یزمدولتی بودن برخی از  

 4 4/82 کمبود امکانات بهداشتی و خدماتی 

 4 2/82 محلی  نفعانذینداشتن انگیزه کافی  

 4 2/82 نداشتن خلاقیت و نوآوری اهالی در جذب گردشگر 

 5 4/76 آموزشی جهت ارتقا سطح کارآفرینی و نوآوری و خلاقیت   یهاکلاس عدم برگزاری  

موجود در    گردیبوم   هایاقامتگاه   یهاتیقابلصحیح در استفاده از    ریزیبرنامه نبودن  

 منطقه 
4/76 5 

 5 4/76 گردی بوم   هایاقامتگاه ناکافی بودن تسهیلات پرداختی جهت ایجاد و توسعه  

 5 4/76 نبودن تبلیغات مناسب و گسترده 

 5 4/76 کمبود اعتبارات و عدم تخصیص به موقع 

 5 4/76 نفعانذی عدم امنیت شغلی  

 5 4/76 پایین   یور بهره 

 5 4/76 منطقه در ایجاد اشتغال   گردیبوم   هایاقامتگاه عدم استفاده از توان  

 5 4/76 مدیریت سنتی در گردشگری 

 5 4/76 مناطق خشک   هایجاذبه آشنایی کم و ناکافی گردشگران در مورد  

مناسب برای ورود    یهارساخت یزعدم توجه مسئولین امر در خصوص ایجاد  

 گردشگران 
4/76 5 

 5 4/76 اقتصادی  یثباتیب

 5 4/76 تسهیلات به افراد فاقد شرایط نبود  

 6 2/72 توسط گردشگران   یطیمحست یز  یهای آلودگ

 6 2/72 گردی بوم   هایاقامتگاه مناسب در جهت ارتقا    ریزیبرنامه و    یگذار است ی سعدم  

 6 2/72 دیدگاه منفی و تلقی نادرست نسبت به گردشگران خارجی در داخل کشور 

 6 2/72 هاوام بهرة بالای  

 6 2/72 هارساخت یزقوانین بانکی دست و پا گیر در جهت پرداخت وام جهت توسعه  

 6 2/72 نفعانذی   نفساعتمادبه و    یخودباورنداشتن  

 6 2/72 نفعانذی   یر یپذسک یرنداشتن روحیه  

 6 2/72 گردی بوم   هایاقامتگاه صحیح و توجه مسئولین و مردم محلی با توسعه    ییآشناعدم  
 .1400تحقیق،  یهاافتهی : مأخذ



 

۱۲8 گردی... / حجاریان                                                                   های بومها و موانع اقامتگاهتحلیل چالش  

 

به همان ترتیب مرحلۀ    با  یتقرهای به دست آمده در مرحلۀ سوم نیز  لویتودهد، ا( نشان می6که در جدول )   طورهمان

  نظر اتفاق های استخراج شده  توان گفت که در مورد چالشچون می  دوم بوده، لذا احتیاجی به تکرار فرایند تحقیق نیست، 

از    گردیبوم  هایاقامتگاههای موجود  دارد و به عبارت دیگر اجماع کلی به دست آمده است. به این ترتیب چالش  وجود

 دیدگاه کارشناسان و متخصصان این زمینه تعیین شد.  

 

 کمی  مرحله -۵-۵

.  بودند  دیپلمزیر  درصد    5/47و    دیپلم درصد    35  درصد کارشناسی،5/17شود  ( مشاهده می7که در جدول )  طورهمان

  63آنها    نیترمسن سال و    22  هاآن  نیترجوان ( سال بود که  54/7  :)انحراف معیار  41/ 5  با یتقرمیانگین سن پاسخگویان  

 درصد زن بودند.   42درصد از آنان مرد و  58سال سن داشت. 

 

 متغیرهای توصیفی ی فراواندرصد و : ۷جدول 

 جنسیت تحصیلات 

 فراوانی  درصد   فراوانی  درصد  

 158 58 مرد 130 5/47 زیر دیپلم 

 118 42 زن  98 35 دیپلم

 سابقه                    سن       48 5/17 کارشناسی 

 4 22 حداقل  276 100 کل

 31 63 حداکثر  آمار توصیفی 

 .1400تحقیق،  یهاافتهی : مأخذ
 

ها از روش تحلیل عاملی  ای از دادمجموعه  یصتلخ بنایی یا  های زیربه منظور پی بردن به متغیر  در فاز کمی تحقیق

استفاده گردید. دامنه   KMOاستفاده گردید. البته برای شایستگی لازم از استفاده این روش از آزمون بارتلت و شاخص  

. نتایج  است  موردنظرگویای مناسب بودن دادهای    ،آن بین صفر و یک است و هرچه مقدار آن به عدد یک نزدیک باشد 

 زیر آمده است.  (8) از این آزمون در جدول حاصل

 

 و آزمون بارتلت  KMOمقدار : 8جدول 

 ی معنادارسطح  بارتلت  KMO نام آزمون 

 00/0 13/1386 754/0 مقدار 

 . 1400تحقیق،    یهاافتهی:  مأخذ

 

دار استفاده  های معنی به عامل  ی ابیدستبرای    س پس از اطمینان از مناسب بودن و انجام تحلیل عاملی، از چرخش واریماک

 نماید. درصد واریانس مربوط را تبیین می 73/78 مجموعا شد. این عوامل 

 

  



 

 ۱۲9                                                      ۱4۰۱  زمستان  ،۵۰  ، شماره۱۳  ، دوره مطالعات جغرافیایی مناطق خشک

 
 و درصد تجمعی  هرکدامعوامل اصلی تحقیق، مقدار ویژه و درصد واریانس  :9جدول 

 درصد تجمعی  درصد واریانس مقدار ویژه هاعامل

 09/19 09/19 175/6 مدیریتی و ساختاری 

 2/37 13/18 725/3 مالی و اقتصادی 

 44/53 22/16 11/3 ی گذار است یس

 55/66 11/13 875/2 ی رساناطلاع پژوهش و  

 73/78 18/12 31/2 شخصیتی  -  یعوامل فرد

 . 1400تحقیق،    یهاافتهی:  مأخذ

 

(  9)  در جدول  5/0از    تربزرگبا بار عاملی    رهایمتغ از چرخش بر مبنای قرار گرفتن    سپ   واملع وضعیت بارگذاری  

 آمده است. 

 

 هاآن عوامل اصلی تحقیق و متغیر های مربوط به آن و بار عاملی  :۱۰جدول

 بار عاملی  موانع معیار

ساختاری و  

 مدیریتی

 گردیبوم  هایاقامتگاهدور بودن مراکز خرید از 

 دسترسی محدودیت 

 گردیبومدر امور   گیریتصمیمتعدد مراکز 

 گردشگریتغییرات متعدد در نظام مدیریتی 

 توسط گردشگران  یطیمحستیز  یهایآلودگ

 کمبود امکانات بهداشتی و خدماتی 

 مناسب جهت اقامت  هایساختمانایجاد بناها و 

 گردشگری مدیریت سنتی در 

 گردیبوم هایاقامتگاهعدم آشنایی صحیح و توجه مسئولین و مردم محلی با توسعه 

 موجود در منطقه  گردیبوم  هایاقامتگاه یهاتیقابلصحیح در استفاده از    ریزیبرنامهنبودن  

 گردی بوم هایاقامتگاه یهانیزمدولتی بودن برخی از 

 دیگر انواع توریسم با   گردیبوم  هایاقامتگاهعدم توان رقابت  

 مناسب برای ورود  گردشگران  ی هارساختیزعدم توجه مسئولین امر در خصوص ایجاد 

 نبودن تبلیغات مناسب و گسترده 

 منطقه در ایجاد اشتغال گردیبوم  هایاقامتگاهعدم استفاده از توان 

830/0 

751/0 

725/0 

715/0 

666/0 

658/0 

648/0 

651/0 

602/0 

594/0 

578/0 

566/0 

545/0 

512/0 

509/0 

 ی گذاراستیس

 ها رساختیز قوانین بانکی دست و پا گیر در جهت پرداخت وام جهت توسعه 

 مناطق خشک  هایجاذبهآشنایی کم و ناکافی گردشگران در مورد  

 نفعان ذیعدم امنیت شغلی 

 گردی بوم یهااقامتگاهعدم مشارکت بخش خصوصی در توسعه 

 نادرست نسبت به گردشگران خارجی در داخل کشور دیدگاه منفی و تلقی  

 قوانین سخت در پرداخت تسهیلات به صاحبان مشاغل مرتبط

 گردی بوم ی هااقامتگاهمناسب در جهت ارتقا  ریزیبرنامهو   یگذاراستیسعدم 

 گردی بوم ی هااقامتگاهاقتصادی   یگذارارزشبه   یتوجهیب 

 ی سازمان برونعدم انسجام  

 تغییر کاربری اراضی مربوط بهمشکلات 

828/0 

754/0 

721/0 

701/0 

655/0 

624/0 

612/0 

599/0 

545/0 

514/0 



 

۱۳۰ گردی... / حجاریان                                                                   های بومها و موانع اقامتگاهتحلیل چالش  

 

 بار عاملی  موانع معیار

عوامل مالی و  

 اقتصادی

 و نداشتن ثبات و پایداری  گردیبوم  یهااقامتگاهدرآمد پایین صاحبان 

 گردیبوم  یهااقامتگاهمرتبط با  یها رساختی زنبود منابع مالی جهت ایجاد  

 اقتصادی یثباتیب 

 ها وامبهره بالای 

 فقر ساکنان و وابستگی معیشت مردم به کشاورزی 

 کمبود اعتبارات و عدم تخصیص به موقع 

 گردیبوم  یهااقامتگاهناکافی بودن تسهیلات پرداختی جهت ایجاد و توسعه 

 پایین  ی وربهره

745/0 

713/0 

700/0 

675/0 

615/0 

601/0 

578/0 

524/0 

 شخصیتی–فردی 

 ی ری پذسکیر نداشتن روحیه 

 نفس اعتمادبهو  یخودباورنداشتن 

 نداشتن انگیزه کافی 

 گردی بوم ی هااقامتگاهعدم مشارکت اهالی محلی جهت توسعه و ارتقا  

847/0 

745/0 

714/0 

54/0 

پژوهش و  

 ی رسان اطلاع

 و خلاقیت  ینوآورآموزشی جهت ارتقا سطح کارآفرینی و   یهاکلاسعدم برگزاری 

 کمبود نیروی متخصص محلی جهت راهنمایی گردشگران 

 نداشتن خلاقیت و نوآوری اهالی روستا در جذب گردشگر 

845/0 

714/0 

654/0 

 . 1400تحقیق،    یهاافتهی:  مأخذ

 

 بحث  -۶
 

 مدیریتی و ساختاری   هایچالش  -۶ -۱

کند و در اولویت اول  درصد از تغییرات واریانس کل را تبیین می  09/19مدیریتی و ساختاری به تنهایی  های  چالش

  امور   در  گیریتصمیم  مراکز دور بودن مراکز خرید، محدودیت دسترسی، تعدداز    اندعبارت های این عامل قرار دارد. متغیر

توسط گردشگران، کمبود   یطیمحستیز  یهایآلودگ، تغییرات متعدد در نظام مدیریتی گردشگری،  گردیبوم  هایاقامتگاه

مناسب جهت اقامت، مدیریت سنتی در گردشگری، عدم آشنایی    هایساختمانامکانات بهداشتی و خدماتی، ایجاد بناها و  

  یهاتیقابلصحیح در استفاده از    ریزیبرنامهن  نبود  ،گردیبوم  هایاقامتگاهصحیح و توجه مسئولین و مردم محلی با توسعه  

از    گردیبوم  هایاقامتگاه برخی  بودن  دولتی  منطقه،  در  رقابت  هااقامتگاه  یهانیزمموجود  توان  عدم    های اقامتگاه، 

مناسب برای ورود  گردشگران،    ی هارساختیزبا دیگر انواع توریسم، عدم توجه مسئولین امر در خصوص ایجاد    گردیبوم

ها و موانع  به عنوان چالش نبودن تبلیغات مناسب و گسترده و عدم استفاده از توان اکوتوریسمی منطقه در ایجاد اشتغال

اقداماتی که    رغمیعل توان به این نتیجه رسید که  های مدیریتی و ساختاری میشدند. بر پایه چالش   یبنددستهمدیریتی  

، حرکت از اتکا به بخش خصوصی به جای بخش دولتی انجام شده است، موانع  نگریکلدر راستای هماهنگی یکپارچه و  

توسعه   راه  در  روستایی    گردیبوم  های اقامتگاهزیادی  راستا    استنواحی  این  در  بخشد.  سامان  را  وضعیت  نتوانسته  و 

  های اقامتگاهها و موانع  . بیرانوند در بررسی چالشندیآیمدیریتی به شمار  مطالعات بیرانوند نیز حاکی از ضعف بخش م

های  است، چرا که مستلزم هماهنگی بخش   زیبرانگچالشیک رویکرد    گردیبوم  هایاقامتگاهدارد که  بیان می  گردیبوم

 و مشارکت بخش خصوصی به دلیل بازده کم اقتصادی کم است.   استمختلف دولتی و خصوصی 
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 گذاری طبقه سیاست -۲-۶

از قوانین بانکی دست و پا    اندعبارتهای آن  کند و متغیردرصد از تغییرات واریانس را تبیین می  22/16این عامل  

مناطق خشک،    هایجاذبه، آشنایی کم و ناکافی گردشگران در مورد  هارساخت یزگیر در جهت پرداخت وام جهت توسعه  

، دیدگاه منفی و تلقی نادرست  گردیبوم  هایاقامتگاهشارکت بخش خصوصی در توسعه  ، عدم م نفعانذیعدم امنیت شغلی  

عدم   مرتبط،  مشاغل  صاحبان  به  تسهیلات  پرداخت  در  قوانین سخت  کشور،  داخل  در  خارجی  گردشگران  به  نسبت 

ارتقا    ریزیبرنامهو    یگذاراستیس جهت  در  اقتصادی    یگذارارزشبه    یتوجهیب،  گردیبوم  هایاقامتگاهمناسب 

قرار   یگذاراستیس، عدم انسجام برون سازمانی، مشکلات مربوط به تغییر کاربری اراضی در طبقه  گردیبوم هایاقامتگاه

 گرفتند. 

های نادرست در قبال گیر و سیاستپاوتوان گفت پس از گذشت نیم قرن هنوز مشکلات قوانین دستدر مجموع می

شدن فرایند  های نامناسب، اجرای بد قوانین و یا طولانیطوری که همچنان صدور بخشنامهگردشگری حل نشده است. به  

و مشخص نبودن قانون توسعه گردشگری در نواحی روستایی را دچار مشکل    یبالادستاجرای قوانین، نبود برنامه مدون  

گذاری تدوین شده، اما فقدان سیاست  گردیبوم  هایاقامتگاههایی برای پرداختن به  نموده است. در واقع اگرچه سیاست

بهره در  رویکرد هماهنگ  برای  اقامتگاهمنسجم،  این  از  زمینه ها چالشوری  این  در  است.   ایجاد کرده  را  موانعی  و  ها 

نیز بیانگر آن است که عدم احساس امنیت حقوقی، عدم توجه مدیران به قوانین و   (1397) مطالعات حیدری و همکاران

 .استهای این دسته ترین چالشقانون از عمدهپیاده نکردن 

 

 طبقۀ مالی و اقتصادی - ۳-۶

  های اقامتگاهدرآمد پایین صاحبان  از    اندعبارتآن    یرهایمتغو    کندمیاز درصد واریانس کل را تبیین    13/18این طبقه  

  ی ثباتیب،  گردیبوم  هایاقامتگاهمرتبط با    یهارساخت ی زو نداشتن ثبات و پایداری، نبود منابع مالی جهت ایجاد    گردیبوم

، فقر ساکنان و وابستگی معیشت مردم به کشاورزی، کمبود اعتبارات و عدم تخصیص به موقع، هاواماقتصادی، بهره بالای  

اقتصادی    های چالشبیانگر  وری پایین  و بهره  گردیبوم  های اقامتگاهناکافی بودن تسهیلات پرداختی جهت ایجاد و توسعه  

 هستند.  

خود بایستی به متکی به کشاورزی باشند.    یازهاین  نیتأمجوامع روستایی وابستگی شدید به کشاورزی دارند و جهت  

است و به عبارتی شغلی فصلی است و بقیه سال را کشاورزان بیکار   یبرداربهرهکشاورزی هم در فصل خاصی قابلیت  

. در نتیجه این آوردیم زندگی به وجود    یهانهیهز  نی تأمهستند. این بیکاری مشکلاتی را برای جوامع روستایی از قبیل  

نیز در  فیروزی و همکاران    معیشت روستایی بایستی تغییراتی ایجاد شود.  نیتأمختار بایست تغییر کرده و در الگوی  سا

نشان   عدم    انددادهمطالعات خود  به کشاورزی،  روستایی  وابستگی معیشت جوامع  و  فقر  ایجاد   یشیاند چارهکه  جهت 

  های چالشاز    گردیبوم  های اقامتگاهگذاری اقتصادی برای  به ارزش   یتوجهیبمشاغل جایگزین برای آنان و هم چنین  

 . است( همسو 1394. کمبود اعتبارات نیز در مطالعات قنبری و همکاران )استعمده 

 

 شخصیتی –طبقه فردی  -4-۶

و اعتماد   یخودباور، نداشتن  یریپذسک یرنداشتن روحیه    گردیبوم  هایاقامتگاهقابل توجه در زمینه    هایچالشاز  

که در طبقه   است گردی بوم هایاقامتگاهبه نفس، نداشتن انگیزه کافی و عدم مشارکت اهالی محلی جهت توسعه و ارتقا 

 . کندمیدرصد از تغییرات را تبیین  18/12. این عامل کندمیشخصیتی بروز پیدا  - یموانع فرد



 

۱۳۲ گردی... / حجاریان                                                                   های بومها و موانع اقامتگاهتحلیل چالش  

 

  مسائل ، زیرا  استدو چندان    گردی بوم  هایاقامتگاهعوامل فردی و شخصیتی ضامن پایداری آن است و اهمیت آن در  

  ی هایژگیوبا زندگی جوامع روستایی درآمیخته است و توفیق هر نوع فعالیتی منوط به    گردیبوم  هایاقامتگاهمربوط به  

  گردیبوم  هایاقامتگاهفردی و شخصیتی آنان در توسعه     یهایژگیونقش مردم و    نیاست؛ بنابرافردی و شخصیتی اهالی  

 اهمیتی حیاتی دارد.  

 

 رسانی طبقه پژوهش و اطلاع -۵-۶

عدم برگزاری   هایچالشاز    یرساناطلاع. طبقه پژوهش و  کندمیدرصد از تغییرات واریانس را تبیین    11/13این عامل  

ارتقا سطح کارآفرینی و    ی هاکلاس و خلاقیت، کمبود نیروی متخصص محلی جهت راهنمایی    ینوآورآموزشی جهت 

گردشگران و نداشتن خلاقیت و نوآوری اهالی روستا در جذب گردشگر تشکیل شده است. یکی از عوامل مهم در توسعه  

اقامتگاه  گردیبوم  هایاقامتگاه که  است  با  این  منطبق  بایستی  و    یساختارهاها  باشد  و رسوم محلی  آداب  و  فرهنگی 

اینکه در کدام منطقه و با توجه به شرایط منطقه مستعد چه شغلی و چه فعالیتی  تح ، بر عهده طبقه استقیقات در 

. از سوی دیگر نبود پلی بین تبادل اطلاعات  شودمیبه جوامع روستایی   یرساناطلاعکه در نتیجه منجر به   استپژوهش 

که با توجه به اهمیت مشارکت و ارتباط بین این کنشگران    است  بردارانبهره با ترویج و آموزش    هاپژوهش  یهاافتهیو  

اندیشیده نشده است.    یاچارههای تحقیقاتی و تبادل اطلاعات  هنوز در کشور ما برای انسجام بخشیدن به انتقال یافته 

. این محقق در مطالعه خود نشان داده است که ارتباط  است( همسو 1397) و همکاران محمدزاده  یهاافتهیاین نتایج با  

پیش روی    های چالشضعیف بین مسئولان و جوامع محلی، عدم آگاهی یا آموزش ناکافی و کمبود اطلاعات از جمله  

 .است گردیبوم هایاقامتگاه

 

 و پیشنهادهاگیری نتیجه - ۷

از نظر متخصصان و کارشناسان منابع طبیعی در قالب    گردیبوم  هایاقامتگاهبه منظور شناسایی موانع فراروی توسعه  

استفاده گردید. نتایج پایانی نشان دادند که موانع موجود فراروی    یدییتأ تکنیک دلفی طی سه مرحله و تحلیل عامل  

بیابانک،  روستایی شهرستاننواحی    گردیبوم  هایاقامتگاهتوسعه   گذاری،  مدیریتی، سیاست  و  ساختاری  عوامل  خور و 

 است.   ی رساناطلاع و  شخصیتی، پژوهش  -  اقتصادی، فردی و  مالی عوامل

 زیر را در رابطه با بحث فوق مطرح نمود:پیشنهادات  توانیمدر پایان 

بایستی    گردیبوم  هایاقامتگاهدهد که با توجه به اهمیت بحث توریسم و اکوتوریسم بالاخص  این بررسی نشان می  -1

فیت و پتانسیل به مرحله اقتصادی وری و این ظرانجام گردد تا بهرهدر این امر به نحو شایسته  یگذاراستیسمدیریت و 

 و هم جوامع محلی باشد برسد.  نفعانذیکه هم به نفع 

سال باعث کاهش وابستگی خانوارها  و افزایش درآمد ناخالص سرانه خانوار در طول    گردیبوم هایاقامتگاهتوسعه    -2

 مورد توجه قرار گیرد. گردیبوم هایاقامتگاهتوسعه و تنوع   ؛ لذاگرددمیبه کشاورزی با توجه به کمبود منابع آبی 

معیشتی باعث افزایش توان و ارتقاء وضعیت    گردیبوم  هایاقامتگاههای اصلاح و احیا در مورد  با اجرای برنامه  -3

 . گرددمیتوریستی آن  زاییو ظرفیت روستاییان 
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Abstract 

In this article, we want to investigate the barriers and challenges of ecotourism resorts from the 

perspective of experts and stakeholders using the Delphi method and confirmatory factor analysis. 

The study is an applied work in terms of the purpose and methodology of the paper descriptive-

analytical. The statistical population consists of two groups including experts and stakeholders. 

The sample size for the first group was selected using snowball or chain sampling of 28 people. 

The second group consists of owners of ecotourism resorts and residents. The case study was five 

villages in Egypt, Garmeh, Mehrjan, Bayaz, and Iraj. These villages have a population of 1384 

people and 476 families. To generalize the information of the whole statistical population using 

the Cochran sampling method from a total of 476 households, the sample size is equal to 330 at 

random. 

Data analysis was carried out using SPSS software version 23. The Delphi technique was used to 

identify the challenges of eco-lodges. The results in the qualitative part indicated that the most 

important challenges facing ecotourism resorts are structural and managerial factors, policy, 

financial and economic factors, individual personality, research, and information. In the 

quantitative part, using confirmatory factor analysis, there are five factors: financial and economic 

factors, managerial and structural factors, weakness of laws and comprehensive policy-making, 

research and information, and individual and personality factors that 73 Explain 78% of the total 

variance. 
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