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  چكيده
ــا هــدف اولويــت بنــدي و تعيــين راهبردهــاي امنيــت محيطــي فضــاهاي شــهر  پــژوهش حاضــر ب

روش تحقيــق بــه . تتــدوين شــده اســ (ANP) "فرآينــد تحليــل شــبكه"زابــل بــا اســتفاده از مــدل 
-هـاي ميـداني مـي    كار گرفتـه شـده، توصـيفي ـ تحليلـي و مبتنـي بـر مطالعـات اسـنادي و بررسـي          

مهــم . محــدوده مــورد مطالعــه شــامل پــنج فضــاي شــهري در شــش محلّــه شــهر زابــل اســت . باشــد
هــا و هــاي كالبــدي و  كــاركردي فضــاهاي شــهر مطــابق شــاخص تــرين مســايل مــرتبط بــا شــاخص

هــاي پيماشــي از طريــق بررســي CPTEDي از جــرم از طريــق طراحــي محــيط  گيــرتئــوري پــيش
ــد  ــتخراج گردي ــل اس ــهر زاب ــدل . در ش ــل     ANPم ــهر زاب ــاهاي ش ــت محيطــي فض ــر امني ــي ب مبتن

ــامل  ــه  3ش ــار(خوش ــروه/معي ــه  15و ) گ ــود(گزين ــروه/ن ــرم ) زيرگ ــتفاده از ن ــا اس ــزار ب  Superاف

Decisions ــد ــد ش ــي . تولي ــان م ــايج نش ــترنت ــد؛ بيش ــه   ده ــه ب ــت توج ــت جه ــالاترين اولوي ين و ب
بـا  ( "اجتمـاعي -كـاركرد فرهنگـي  "مسايل امنيت محيطـي فضـاهاي شـهر زابـل مربـوط بـه نودهـاي        

ــده   ــال ش ــاز نرم ــردي  0.539امتي ــاخص عملك ــه ش ــاهاي   /در خوش ــت فض ــر امني ــؤثّر ب ــاركردي م ك
ــال شــده   "فشــردگي بافــت"، )شــهري ــاز نرم ــا امتي البــدي و ك/در خوشــه شــاخص مكــاني 0.353ب
ــا امتيــاز نرمــال شــده  "بــازار مركــزي شــهر"گزينــه  در خوشــه فضــاهاي عمــومي شــهر در  0.349ب
هــا در هــر خوشــه گانــه داراي رتبــه و امتيــاز بيشــتري نســبت بــه ســاير گزينــه هــاي پــانزدهخوشــه

هـاي مـورد   هـاي توسـعه فضـاهاي شـهري بـراي هـر كـدام از محـدوده        در ايـن راسـتا، اولويـت   . است
  . يين گرديدبررسي تع
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  مقدمه 
دو  در تعامـل  دارد، همـواره  جريـان  آن در هـا انسان عمومي رفتارهاي كه محيطي عنوان به شهري فضاهاي

 طرف يك از بايد عمومي انسان هايفعاليت براي بستري عنوان به شهري فضاهاي بنابراين، .است انسان با طرفه

فضـاي شـهري   ). 26،ص 1389كياني و سالاري سردري، (باشد  ايمن بايد ديگر طرف از و درك قابل راحتي به
فضـاهاي  . هاي نهادين جامعه بوده استدر طول تاريخ بشر همواره عرصه اجراي كاركردهاي اجتماعي و پويش

افـراد از  . ند كه امكان دسترسي همه شهروندان بـه آن وجـود داشـته باشـد    اي بايد باشعمومي شهري به گونه
فضاها احساس رضايت و اطمينان خاطر كنند، تمامي گروه هاي سنيّ و جنسي توانـايي اسـتفاده از    وجود آنها

  .نكات ايمني، روان شناختي، زيباشناختي و اكولوژيكي رعايت شده باشد آن داشته باشند و در طراحي آنها
اسـتفاده   -شـهروندان (هـاي مـردم   ترين عوامل اصلي در عملكرد بهينه فضاهاي شهري ديدگاهيكي از مهم

-، در زمـره مهـم  )هـا اولويت(باشد، ديدگاه هاي استفاده كنندگان درباره امنيت فضاهاي عمومي مي) كنندگان
هـاي مهـم و   هري يكـي از مؤلّفـه  در واقع امنيت ش. ترين معيارهاي اولويت سنجي، نيازسنجي اين فضاها است

تواند آرامش و احساس ايمني را در فضـاهاي شـهري بـراي    شود كه ميضروري در زندگي شهري محسوب مي
امروزه با توجه به روند روبه به رشد شهرنشيني و نا امني اجتماعي در شـهرها، مطالعـه   . شهروندان فراهم آورد

اركردي مؤثّر بر مخل كننده امنيت شهري از ديدگاه شهروندان و موضوع امنيت و عوامل كالبدي، فرهنگي و ك
ت     گيري علمي بر اصول مبـاني برنامـه  كارشناسان شهري و تحليل آن و تصميم ريـزي و طراحـي شـهري امنيـ

ت و      . باشدشهري و راهكارهاي تقويت آن ضروري مي حضور مردم در فضـاي عمـومي مسـتلزم احسـاس امنيـ
ها و فضاهاي شهري، نشاط و سلامتي را در زنـدگي روزمـره مختـل    ناامني مكان. باشدايمني از سوي آنان مي

-هاي زيادي را بر جامعه تحميل مـي كند و با ايجاد مانع بر سر راه رشد فرهنگي و مشاركت عمومي، هزينهمي
  ).25،ص 1389كامران و شعاع برآبادي، (نمايد 
امنيت فضاهاي شهري زابل، مبتني بر نظـرات شـهروندان    بنابراين، در جهت بررسي توسعه كيفي و كمي  

نقش مكان مركزي شهر زابل در منطقـه سيسـتان و نقطـه ثقـل     (به عنوان نقطه ثقل مركزي منطقه سيستان 
هـاي  ريـزي آن بـر اسـاس شـاخص    ارزيابي و برنامه) اقتصادي، سياسي و اجتماعي منطقه  -جمعيتي، خدماتي

به توسعه پايدار شهري، ايجاد سرزندگي، بهبود كيفيت زنـدگي و آسـايش و    طراحي شهري در جهت دستيابي
» فرآينـد تحليـل شـبكه   «بر اين اساس، بـا اسـتفاده از مـدل    . رسدرفاه شهروندان در شهر ضروري به نظر مي

(ANP) تت فضاهاي شهر زابل پرداخته شده استبه بررسي و ارزيابي اولويهاي امني.  
در ارايه الگوها و راهبردهـاي مناسـب و تعيـين     ١)ANP(» فرآيند تحليل شبكه«س شيوه مبتني بر ماتري

هاي طراحي هاي امنيت  فضاهاي شهر زابل مبتني بر نظرات و ديدگاه هاي شهروندان بر اساس شاخصاولويت
لمـي در  ساعتي به عنـوان يكـي از پيشـروان ع   . توماس ال. ها مد نظر قرار گرفته استشهري در تعيين اولويت

، موفّق به ارايه آثار مختلف علمي شده است، به طوري كه آثار ايشان بـه عنـوان منبـع تحقيقـات     ANPزمينه 
هـايي  تحـت   ايـن وضـعيت بـا انتشـار كتـاب     . گيـرد در سراسر دنيا مـورد اسـتفاده قـرار مـي     ANPمرتبط با 

 ,Saaty)(» رآينـد تحليـل شـبكه   ف«و كتـاب   (Saaty, 1999:PP: 12–14)» مباني فرآيند تحليل شبكه«عنوان

 ANPهاي نظـري  علاوه بر اين، ساعتي در كتاب ديگري به زمينه. به طرز بارزتري مشهود گرديده است 1996
  ).Saaty, 2005:P: 3(ها و كاربردهاي فراتر پرداخته است و بسط نظريه

                                                 
1 . ANP =Analytic Network Process 
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  :كنداين مقاله با توجه به موضوع تحقيق هدف زير را دنبال مي
هـاي طراحـي   هاي محيطي امنيتي فضاهاي شـهري زابـل بـر اسـاس شـاخص     بندي آسيبويتتعيين و اول
گيري از جرم و ارايه پيشنهادها و راهكارهاي متناسب در راستاي بهبود امنيت محيطي فضاهاي محيطي پيش

  شهر زابل با بهبود كاركردهاي كالبدي مكاني، عملكردي و كاركردي
 ) ANP(كهسوابق مدل تحليل فرآيند شب  -

گيـري  فرآيند تحليل شبكه بيشتر چارچوب اجرايي براي تحليل عمومي، حكـومتي و همكـاري در تصـميم   
دهد، كه همه فاكتورها و معيارهاي ملموس و غيـر ملمـوس را كـه    سازنده اجازه مينمايد و به تصميمارايه مي

هـاي احتمـالي   ها انـدازه ها و فرصتكريس. داري در ساخت بهترين تصميم دارند را به حساب آوردتأثير معني
.  )(Tuzkaya, Semih, Umut, Bahadır, 2007:P: 14گيرنـد  مورد ملاحظه قرار ميANP هستند، كه در مدل 

توان با اين مدل بر مسايل وابسته هاي كيفي و كمي مناسبت دارند؛ بلكه، مينه فقط براي نمونه ANPمزاياي 
هاي اخير، جغرافيـدانان از  در سال).  (Cheng, Heng, 2007:PP: 278-287ودهاي مرتبط نيز غلبه نمدر زمينه

ت ). 130ص1385الـدين و مهـدوي ،   افتخاري ركن(اندها استفاده نمودهدر پژوهش SWOT١مدل   هـا و  قابليـ
-يبه طـور . هاي پيشين نيز تركيب نمودتوان آن را با مدلآن قدر متنوع و وسيع است، كه مي ANPتواناهاي 

را  SWOTدر آنـاليز   ANPكاربرد روش فرآيند تجزيه و تحليل شبكه «مند كه در اين خصوص رضوي و علاقه
  ). 11،ص1386مند رضوي و علاقه(اي فارس به كار بردندبا مطالعه موردي شركت برق منطقه

 ANPي مدل گيران مرتبط با امور شهري با تحقيقات متنوعي در خصوص به كارگيرجغرافيدانان و تصميم
-را بـراي تصـميم   ANPمـدل  ) 2007(براي مثال؛ توزكايا و همكاران . در زمينه مسايل شهري مواجه هستند

 ,Tuzkaya, Semih, Umut بـه كـار گرفتنـد    » كلانشهر اسـتانبول «گيري در نحوه ارايه خدمات و تسهيلات 

Bahadır, 2007:P: 14)( . چنگ و همكاران)ر تعيـين راهبردهـاي مشـاركتي    مدل مذكور را به منظـو ) 2007
را بـراي تعيـين    ANPمـدل  ) 2006(پـارتووي   (Cheng, Li, 2007:PP: 278–287).مورد استفاده  قرار دادنـد 

) 2007(لـوي و همكـاران   ). (Partovi, 2006: 41 – 55يابي تسهيلات و خدمات ارايه نمودنـد راهبردهاي مكان
هاي بحراني يا اضطراري به كـار   گيري در وضعيتو تصميم ريزي مخاطرات محيطيمدل مذكور را براي برنامه

به منظور افزايش ميزان و سـطح  ) 2007(هسيه و همكاران . (Levy, Kouichi, 2007:PP: 906–917)گرفتند 
هـا و  ايـن پـژوهش   (Hsieh, Li-Hung Lin, 2007:PP: 10, 11). اسـتفاده نمودنـد    ANPهـا از  خدمات هتـل 

را هـر چـه    ANPهاي مـدل  هاي اخير، رويكرد استفاده از قابليتهاي انجام شده طي سالبسيارهاي از فعاليت
  . نمايدگيران مرتبط با مسايل شهري تبيين ميبيشتر براي تصميم
ل در چارچوبي سازماندهي شده پيچيده بنگرد؛ به نحوي كـه زمينـه را   يبه مسا دباي ، ANPبنابراين، مدل 

آنهـا   هاي آنها فراهم ساخته و ذهن انسان را قادر سازد تا درباره صرِ پديده و وابستگيبراي اثر متقابل ميان عنا
   ).1388، محمدي لرد( ر نمايداي ساده تفكّ به شيوه

  

  سئوال تحقيق 
  : شودبا توجه به مسايل مطرح شده و اهداف تحقيق، سئوال تحقيق به صورت زير مطرح مي

هـاي طراحـي محيطـي    ن مرتبط با امور شهري و بـر اسـاس شـاخص   از ديدگاه شهروندان و كارشناسا - 1
 باشند؟مي) ايجاد محيط مناسب شهري(گيري از جرم كدام فضاهاي شهر زابل در اولويت پيش

                                                 
1 . Strengths, Weaknesses, Opportunities and Threats 
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  مباني نظري
قبل از پرداختن به مفاهيم اصلي امنيت و ديدگاه هاي تئوريك مطرح شده در اين زمينه لازم اسـت مهـم   

، توضـيحات  1ي مورد استفاده در اين پژوهش مورد واكاوي قرار بگيرند، در جدول شـماره  ترين مفاهيم عمليات
  .كافي آورده شده است

  

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  
  
  شهري روان شناسي محيطي و امنيت فضاهاي -

و محيط فيزيكي يـا تكنولـوژي   ) جغرافيا(تأثيرعوامل بيروني يعني محيط طبيعي  ١روان شناسي محيطي  
علـي  (دهـد  فيزيكي، بر رفتار انسان مـور مطالعـه قـرار مـي     -و يا به عبارت ديگر خصوصيات فضايي) معماري(

فتـار و مكـان وجـود دارد كـه     در قرارگـاه رفتـاري، رابطـه سـازگار ميـان دو عنصـر ر      ). 50،ص 1383اكبري، 
به عبارتي فضاهاي باز شهري بايد همساختي مناسب با رفتارهـاي جـاري در آن   . شودناميده مي» همساختي«

در ). 86،ص 1387فلاحت و كلامي، (داشته و مطابق رفتارها علاوه بر شرايط محيطي و اجتماعي طراحي شوند

                                                 
1 . Environmental Psychology 

  پژوهش در استفاده مورد عملياتي مفاهيم :1 جدول

  توضيحات  عنوان

امنيت
  

امنيت از اساسي ترين نياز انسان ها در زندگي است؛ به طوري كه نبود آن 
ن ها و لذتّ بردن آنها از زندگي است چالشي بزرگ براي انسا

)David.1995,PP:36 ( ر بي نيازيبر اين اساس مي توان گفت كه تصو
سنّتي، مدرن، پست (با گذر زمان عبور از دوره هاي مختلف . از آن محال است

جوامع مختلف نيز دچار تغييرات زيادي شده اند، امنيت نيز ...) مدرن و
در حال تغيير، از خاص و كوچك، به عام و  همچون ساير عرصه هاي زندگي

بر اين اساس ).Zender,2007,PP:137-140(گسترده تغيير كرده است 
مي توان گفت امنيت برگرفته از واژه امن است امن ضد ترس و به گفته برخي 

امنيت در لغت حالت فراغت از خطر هر گونه تهديد يا حمله .نقيض آن است
). 1383دهقان، (وئي با هر تهديد و حمله را گويند و يا آمادگي براي رويار

استيمان، ايمان و (ريشه اين واژه از مجرد ثلاثي امن بود و با واژگاني مانند 
مترادف است كه به مفهوم اطمينان و آرامش در برابر خوف، تفسير، ) ايمني

از يك . تعريف و ترجمه مي شود و دو بعد ايجابي و سلبي را در بر مي گيرد
و اطمينان و آرامش فكري و روحي و از سوي ديگر فقدان خوف، دلهره و س

اخوان (نگراني كه موجب سلب آرامش و اطمينان مي گردد را در بر مي گيرد
  ).146: 1385كاظمي، 

امنيت
 

فضاهاي شهري
به معناي آرامش، اطمينان خاطر و نبود هراسِ شهروندان از »امنيت شهري  

ها، يه شهر، شهروندان، فضاهاي شهري، ساختمانهرگونه تهديد و خطر عل
هاي شهري و ساير عناصر مهم در زندگي ها، تأسيسات و زير ساختسازمان

گردد، تعريف شهري كه نگراني و احساس ناامني در شهروندان را موجب مي
  ).4، ص 1387گوهري، (شده است 
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هاي سنيّ و جنسي مختلف، نيازها، علايق و رفتارهاي گروه اي باشد كه مناسبواقع فضاي شهري بايد به گونه
و با آغاز جنـبش  )  1970(طي سه دهه اخير . ها باشد و همساختي بين محيط كالبدي و رفتار ايجاد گرددآن

هـاي تعامـل اجتمـاعي در    شهروند گرايي، تلاش گرديده بر اساس معيارهاي فضاهاي عمومي مطلوب و عرصـه 
در جدول ).1384ادوارد، (وان شناسنان محيطي در طراحي فضاهاي عمومي استفاده گردد شهرها از نظريات ر

مهم ترين ديدگاه هاي ارايه شده مرتبط با  امنيت فضاي شهري و فضـاي عمـومي شـهر آورده شـده      2شماره
  .است

  بندي نظريات صاحب نظران مرتبط با امنيت فضاي شهري و فضاي عمومي شهر جمع: 2ل جدو

  .106-95صص 1389جو،  نگارندگان با الهام از كاشاني:  مأخذ
  

  روش تحقيق  -
هـاي ميـداني،   اي، بررسـي حليلي و مبتني بر مطالعـات كتابخانـه  ت -در اين پژوهش روش تحقيق توصيفي

هاي مربوط و استفاده از ابزار پرسشنامه جهت دسترسـي بـه اطّلاعـات مـورد نيـاز      مراجعه مستقيم به سازمان
محلّه شهر زابل بـوده   38با در نظر گرفتن هدف پژوهش جامعه آماري تحقيق . بوده است) ديدگاه شهروندان(

چهـار فضـاي   . انددرصد محلّات انتخاب شده و مورد بررسي و تحليل قرار گرفته 12مونه در حدود كه جامعه ن
بـه عنـوان فضـاي    (عمومي شهري پر تراكم و با كاركرد بالا بر اساس مشاهدات ميداني و گزارشات شـهرداري  

  . انتخاب شدند 1در شش محلّه شهر جدول شماره ) عمومي شهر
                                                 
1 . Crime Prevention Through Environmental Design (CPTED). 

  نظريه عنوان و متن  سال  پردازنظريه  م كليديمفاهي
  
  
  
 انسان و تمنيا

 فضاي در مداري
  شهري

  اتومبيل مقابل در انسان از دفاع و فرهنگ تبلور مكان شهر شهرها فرهنگ 1938 مامفورد لوييس
  شهري اجزاي تمامي در انساني مقياس به توجه شهروندگرا شهرسازي 1992 تيبالدز فرانسيس

وكتز پيتر،دوآني آندره
  زيبرگ پلاتر اليزابت

 
1992  

 تي،سنّ اتلّمح ساختار به بازگشت مختلط، كاربريشهري،شهرسازينو
  تفيكي با شهري طراحي

 
  برنان دين= - الزلينكا

 
2001  
  

 و ريزي برنامه طريق از تر زيست قابل تر ايمن اجتماعات ايجاد ايمن؛ منظر
 كاهش و ايمني ادراكات گسترش تدرجه عمومي فضاهاي طراحي طراحي

  جرم از ترس و جرم
  
  
  
  
 -محيطي ثيراتأت

  رفتاري
  

  سازنده پنجگانه عناصرحوزه و مسير نشانه، لبه، گره،شهر سيماي 1960 لينچ كوين
بين جرم و محيط كالبدي ارتباط نزديكي وجود  - تئوري چشمان خيابان 1964 جين جيكوبز

  .نده امنيت بيشتري وجود داردهاي شلوغ و سر زخيابان -دارد
  محيط تحت كنترل ساكنان -تئوري فضاي قابل دفاع 1970 اسكار نيومن
 CPTED1تئوري پيش گيري از جرم از طريق طراحي محيط 1971 ري جفري

  راپاپورت آموس
1977  

 محـيط  مقابـل  در انسان غيرانفعالي تعيموق شهري فرم انساني هاي جنبه
  شهري هاي محيط در پياده عابران يابي جهت

  پاسيني رومدي
1984  

 نيازهاي به هجتو و شهري فضاي در مردم يابي جهتمعماري در مسيريابي
  كاربران ويژه

 و هولويل التمنت،
  مور

  مردم بر شهر فضاهاي ذهني -رواني تاثيرات بررسي ،شهر سيماي ارزيابي 1985

 
  بحريني حسين

  

 
1996  

  

 هيارا؛ كنندگان استفاده رفتاري الگوهاي با رابطه رد شهري فضاهاي تحليل
 الگوهاي و خيابان فضاي كيفي و يمك تحليل با طراحي مناسب ضوابط
  پياده عابران ويژهه ب كنندگان استفاده رفتاري
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نفر از شـهروندان بـه صـورت     92باشد كه نفر مي 200ه از فرمول كوكران برابر با حجم نمونه نيز با استفاد
در ) اينمونـه نقطـه  (گيـري وضـعي   نفر با استفاده از نمونـه  92در مناطق مسكوني شهر و ) احتمالي(تصادفي 

 ـنفر از كارشناسان شهري كه به صورت نمونه خوشه 16و (فضاهاي عمومي شهري  ا امـور  اي از ادارات مرتبط ب
،صـص  1379نيـا،  حافظ(انتخاب و مورد پرسش قرار گرفتند...) شهرداري، بنياد مسكن و شهرسازي و (شهري 

و ) 1شـكل  (هاي طراحـي شـهري   هاي امنيت شهري بر اساس شاخصبر اين اساس، ابتدا شاخص). 98 -120
هـاي  شهر براسـاس شـاخص  هاي طراحي تبيين و تدوين و سپس مهم ترين مسايل مرتبط با اولويت 2جدول 

ه بـه    محيطي امنيت فضاهاي شهر با استفاده از منابع، مصاحبه و پرسشنامه استخراج گرديد و در پايان با توجـ
بندي و به تبـع  ها و اطّلاعات اوليه طبقههاي مدل تحليل فرآيند شبكه، ويژگي و مسايل شهر زابل، دادهويژگي

  .تهيه گرديد ANPآن مدل مفهومي 
  
  
  
  
  
 
  
  

  

  

  
  
  
  

  
  

  مدل مفهومي مراحل تحقيق:  1شكل 
  1391نگارندگان،: مأخذ 

  

 )1391نگارندگان، (فضاهاي شهري مورد مطالعه در محلّات مختلف شهر مرزي زابل : 3جدول 
ت قرار گيري در يموقع  اتحلّنام م  فضاي شهري مورد مطالعه

  شهر
بازار (بازار مركزي شهر 

  )سرپوش
محلّه حسين / ناحيه دو به صورت مشترك 18و  17در محلّه 

  آباد
  C.B.D بخش مركزي شهر

  پيرامون شهر  تقسيمات شهري 9در محلّه   پارك يعقوب ليث و پارك ملت
  )3ناحيه (پيرامون شهر   )محلّه ريگي( 23محلّه   پارك غدير

  )4ناحيه ( بخش مياني شهر   30و  26محلّه   )ميدان آزادي(چهار راه پادگان 
  1391نگارندگان،: مأخذ

  

  ها مورد استفاده در پژوهشمعرّفي متغيرها و شاخص -
  هاي مؤثّر محيطي در امنيت فضاهاي شهر زابلمعيارها و شاخص -

 فضاهاي شهر زابل )هاشاخص(كالبدي-ت محيطييامنبنديتيو اولو تحليل
  عملكردي-شاخص كاركردي

 فضاي شهريتنيامبررؤثّم

  بازار مركزي شهر
 پارك يعقوب ليث

  ملّت پارك
  پارك غدير

 )چهاراه پادگان(ميدان آزادي

  )ساختاري(مكاني  -شاخص كالبدي
 ت فضاي شهريمنير بر اؤثّم

  شبكه معابر   تفيكي
  مبلمان شهري
  روشنايي

  پوشش گياهي
  فشردگي بافت

  دسترسي تيبلقا/ باز و بسته بودن

  فضاهاي عمومي

  اجتماعي -كارآيي اقتصادي
 ورزشي-كاركرد تفريحي

 ANPندي با مدلبتي، تحليل و اولوتجزيه

 ) در فضاهاي شهر زابل تيامنمكاني و ساختاري شاخص محيطيبنديتوياول(نتايج و راهكارها

 سوم توياول دومتياولو اولتوياول
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كـاركردي و   -مكـاني، عملكـردي   -متغيرهاي پژوهش، شامل ابعاد قابل شناسايي در سـه زمينـه كالبـدي   
  . اندآمده) 2(تر در جدول كه به طور تفصيلي باشد،فضاهاي عمومي شهري مي

  مبتني بر امنيت فضاهاي شهر زابل ANPهاي مؤثّر در مدل معيارها و شاخص -
 18) گـره، يـا نـود   (به عنوان زير گروه يـا زيـر شـبكه     17هاو گزينه) هاگروه(ها به عنوان خوشه16معيارها

) 2شـكل  (در طراحـي مـدل   ) 2جدول ) (نود(ير گروه ز 15و ) گروه(خوشه  3در تحقيق حاضر . تعريف شدند
  . مورد استفاده و تجزيه و تحليل قرا گرفت

  

هاي تأثير گذار در شاخص) Nodeگره يا نود ( هها به عنوان زير گروو گزينه) گروه(ها معيارها به عنوان خوشه: 4جدول
  طراحي محيطي امنيت در فضاهاي شهر زابل 

خوشه / معيار رديف
  )گروه(

گره يا نود(زير گروه/گزينه
Node(  

  هاي طراحي محيطيهاي شاخصويژگي

 
1  

  

  
  
  
  
  

شاخص 
 -كالبدي
ر بر ؤثّمكاني م

ت فضاي نيام
  شهري

  نا هماهنگي/ هماهنگي ت شبكه معابر فيكي
  اغتشاش در كف سازي/ ناسازگار/ تداخل و كاربري مزاحم

  )جين جيكوبر(مان خيابان اغتشاش در كف سازي، تئوري چش/عدم وضوح در مسير
  وضوح كامل/ سازگاري نسبي/وضوح نسبي

  خيابان سرزنده و شلوغ/ فقدان مبلمان/ مبلمان شهري محدود و معيوب مبلمان شهري
  فضايي بي دفاع و تاريك/ روشنايي پراكنده و نامنظم/امكانات روشنايي مناسب و كافي روشنايي

  فقدان پوشش گياهي/ نكنيمه انبوه و ت/منظم پوشش گياهي

  نامنظم و انباشته/نيمه منظم/ بافت منظم با ديد وسيع فشردگي بافت
  هاي مسكوني در مناطق سازگار با محيط اطرافيابي مجموعهات، مكانحلّت و ساختار فضايي مفيكي

تليقاب/باز و بسته بودن
  دسترسي

ورودي و خروجي، سلسله / طسلّاي بسته و بي تفض/ طسفضاي نيمه باز و ديد متو/زادآفضاي باز و
  نيمه عمومي و خصوصي -مراتب قلمرو عمومي

  ت ديدبليعدم قا/نسبي ت ديد داشتنبليقا
 اهاي درو از ميدان ديد،عدم ايجاد فضاي اختف، كنج)پوشش گياهي(عدم ممانعت از ديده شدن 

ي و بصري، اغتشاش بصري نماها، روشنايي م و تابلوها، استفاده از فناوري، جنبه ادراكيط علاستو
  قرار دادن درها و پنجرهها براي ايجاد امكان مراقب طبيعي -بردانلازم، آلودگي ديواري، نظارت بهره

ت، طراحي ساختار كالبدي شهر، قرار گرفتن ورودي عياندازه شهر و وسعت شهر، تراكم جم اتحلّت و ساختار فضايي ميفيك
ات محيطي و اطّلاعال به فضاها، خوانايي و عهاي فل هم، سمت گيري پنجره اتاقها مقابساختمان

  )هاتابلوها و نشانه(راهنمايي 
 
2  

  
  

شاخص 
 - كاركردي

عملكردي 
ت نير بر امؤثّم

  فضاي شهري

ي حـذف كـاربر  / فضاها با كاربري سازگار تعريف شده/ها و كاربري زمينت فعاليتفيكي اجتماعي-كارآيي اقتصادي
هـا، افـزايش   تعاليال، متروك در ساعاتي از روز، اختلاط مسيرهاي پياده و سوار، پراكندگي فعغير ف

 ـهاي جـاذب و امكـان مكـث و ت   تاليهاي بصري، فعحضور افراد، وجود جاذبه ف، توسـعه امكانـات   وقّ
) حفاظـت (هايي جهت نشستن و تفـريح، نگهـداري   همزيستي، راحتي، پاكيزگي و فراهم بودن مكان

هـا در فضـاي   در فضاهاي شهري، تقويت مشاركت و آرامش براي زندگي اجتمـاعي، ادغـام كـاربري   
  ...).رستوران، سينما و (، توسعه اقتصاد شبانه )هاها و تخصصطيف متنوعي از فعاليت(شهري 

  كاربري مختلط ، ايجاد)پراكندگي(ات و مراكز خاص حلّها در معدم تمركز كاربري ورزشي-كاركرد تفريحي

اجتماعي-كاركرد فرهنگي
  ) ذهني(

ها، ايجاد كانون اجتماعي، پيشگيري، سازگاري ميان فرم وه ت در گرويامكان تماس عميق افراد، عض
  تعلق مكاني سو كاركرد، كنترل ناهنجاري و نظارت، بازسازي، بهسازي و نوسازي محيط شهري، ح

   
3  

فضاهاي 
عمومي شهر 

  )محلات(

 )بازار سرپوش(ر مركزي شهربازا
 پارك يعقوب ليث و پارك ملت

 پارك غدير
 )ميدان آزادي(چهار راه پادگان

  

  1391نگارندگان،: مأخذ
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-ها گرهها، و زير عنوانها خوشهعنوان(مبتني بر امنيت فضاهاي عمومي شهر زابل  ANPطرح كلّي مدل : 2شكل 
  ) 1391رندگان، نگا(ها Nodeها يا 

  1391نگارندگان،: مأخذ
  

  معرفّي محدوده مورد مطالعه
شهر زابل به عنوان يكي از شهرهاي استراتژيك مرزي شرق ايران و حاشيه كوير در شمال استان سيسـتان  

 61دقيقه تـا   25درجه و  59دقيقه شمالي و در  29درجه و  31دقيقه تا  7درجه و  30و بلوچستان در عرض 
مساحت شـهر زابـل در داخـل محـدوده مصـوب      . دقيقه طول جغرافيايي شرقي واقع گرديده است 59درجه و 

) هكتار اراضي ناخالص شـهري  755.7هكتار اراضي خالص و  1328.8(هكتار  52/2084طرح تفصيلي بالغ بر 
 1385بر اساس آخرين سرشماري در آبـان سـال   . درصد از وسعت شهرستان را در بر مي گيرد 13/0است كه 

اي متر از سطح دريا بـوده و در جلگـه   498ارتفاع اين شهر . نفر بوده است 136956جمعيت شهر زابل برابر با 
و  1385مهندسـين مشـاور طـاش،    (وسيع و هموار واقع شده كه اطراف آن اراضي مسـطح فـرا گرفتـه اسـت     

  ). 3،ص 1388سالاري سردري و كياني، 
ت بافت قديمي بازار خطي و بافت ميـاني منـاطق مسـكوني شـعاعي     سيماي كليّ فعلي شهر زابل با مركزي

باشـد و از نظـر   اي ميهاي فرعي و مناطق حاشيهمهاجر نشين دهه چهل و سيستم شبكه شطرنجي با خيابان
اما، بايد توجه داشت كه منشا روستايي ساكنان . فضايي مجموعه شهر تركيبي متّحد و متجانس دارد -كالبدي

مانع شكل گيري بافتي روان و كـار آمـد در شـهر شـده     ) اراضي خالصه(مشكلات مربوط به اراضي و مسايل و 
محلّه بـوده كـه ناحيـه     38ناحيه و  5بر اساس تقسيمات شهري، شهر زابل داراي ). 16،ص 1385بزي، (است 

لـّه مـي باشـد    مح 7محلـّه و ناحيـه پـنج     6محلهّ، ناحيه سه و چهار هريـك   12محلهّ، ناحيه دو  7يك داراي 
  ).1385مهندسين مشاور طاش، (
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  فضاهاي عمومي  -محدوده شهر زابل، محلات شهر و فضاهاي شهري مورد مطالعه: 3شكل 

  1391نگارندگان،: مأخذ
  

    ANPهاي مدل ويژگي -2-1-2
فرآينـد تحليـل   «گيري چند معياره موسوم بـه  هاي تصميميكي از تكنيك ANPاي يا فرآيند تحليل شبكه

-63،صص 1387مومني،  (بخشد، بهبود مي»سلسله مراتب«به جاي » شبكه«را با جايگزيني » سلسله مراتبي
78.(AHPط ساعتي پيشنهاد گرديد، يكي از تكنيك ١گيري هاي معروف تصميمكه در دهه هفتاد ميلادي توس

وع اين سطوح تصـميم،  مجم. كندگيري را به چند سطح مختلف تجزيه ميچند معياره است كه مسأله تصميم
عناصر هر سطح صرفاً بـه عناصـر سـطح     AHPمطابق اصل همبستگي در . دهدتشكيل يك سلسله مراتب مي

در حـالي  . شـود يعني، ضرايب اهميت عناصر هر سطح لزوماً بر اساس سطح بالاتر مشخص مي. اندبالاتر وابسته
وجود دارد » روابط و همبستگي متقابل«گيري، يمهاي تصميم و معيارهاي تصمكه، در بيشتر اوقات بين گزينه

تواند به عنوان ابزاري سودمند در مسايلي كه تعامل بين عناصـر تشـكيل   مي ANP). 86،ص1384پور، قدسي(
  (Karsak, et al, 2002: pp:171-190).دهد به كار گرفته شوداي ميشبكه

شـرايطي را مهيـا    ANPگيـرد،  ه كار مـي گيري بروابط يك طرفه را بين سطوح تصميم AHPدر حالي كه 
تـري مـورد بررسـي و    گيري و معيارهاي تصميم بـه شـكل كلـّي   كند، كه روابط متقابل بين سطوح تصميممي

-گيري نسبي مبتني بر مقايسات زوجي را به كار مـي نيز يك مقياس اندازه ANPاگر چه . ملاحظه قرار گيرند
-بلكه، مسأله تصـميم . كنديداً سلسله مراتبي را به مسايل تحميل نمييك ساختار اك AHPگيرد؛ اما، به مانند 

تفاوت سـاختاري   b1و  a1شكل . كند، مدلسازي مي٢گيري را با به كارگيري ديدگاه سيستمي توأم با بازخورد
                                                 
1 . Analytical Hierarchy Process 
2 . System – with – feedback 



 116           راهبردهاي امنيت محيطي فضاهاي شهر زابلبندي و اولويت تحليل

 

 گروهها
Cluster

 گروهها
Cluster

دهد، در حـالي كـه   ها وابستگي را نشان ميجهت كمان. دهدرا نشان مي) سيستم(بين سلسله مراتب و شبكه 
شـود  طور كه مشاهده ميهمان. دهدنشان مي ١ها، همبستگي داخلي بين عناصر را در يك خوشه يا گروههحلق

-بيضي).  Saaty, 1999:pp: 12–14(باشداي مياي از ساختار شبكهساختار سلسله مراتبي حالت خاص و ويژه
-ا نودها داخل بيضي قرار مـي ها يگره ANPمؤيد معيارها هستند، در ساختار  :b 4هاي ترسيم شده در شكل 

ساعتي بـه تفصـيل و بـا ذكـر     . به طرق متعدد در منابع مختلف و به خصوص منابع توماس ال 5گيرند، شكل 
  . جزئيات بيشتر آمده است

  

  

  
  

مومني، و 1386 ،سوزمومني و آتش) (b(ايبا ساختار شبكه) a(مقايسه ساختار سلسله مراتبي : 4شكل
  ).64،ص1387

  

 9تا  1با مقايسات زوجي و به كمك طيف  AHPگيري مقادير اهميت نسبي به مانند اندازه ANPدر   
ت شـديد يـك عامـل       9نشان دهنده اهميت يكسان بين دو عامل و عدد  1. شودانجام مي نشان دهنـده اهميـ

ijijدر رابطه . باشدنسبت به عامل ديگر مي aa /1= ،ija ت معيار نشان دهندهي اهميi   ام در مقايسـه بـا
  : شامل دو مرحله است ANPاز ديدگاه كليّ، . باشدام ميjمعيار 

  تشكيل يا ساخت شبكه؛ : مرحله اول
 . هاي عواملمحاسبه اولويت: و مرحله دوم

 Yوقتي كه عامل . به منظور تشكيل ساختار مسأله، تمامي تعاملات بين عوامل بايد مورد توجه قرار گيرد
ايـن روابـط و    همـه . شـود نشان داده مـي  Yبه  Xباشد، اين رابطه به صورت فلشي از  Xوابسته به عامل 

  .شودارزشيابي مي ٢ها به وسيله مقايسات زوجي و روشي موسوم به سوپرماتريسهمبستگي
باشد، كه از بردارهاي اولويت ايـن روابـط بـه دسـت     سوپرماتريس، ماتريسي از روابط بين اجزاي شبكه مي

باشد، به صـورت زيـر   ، سوپرماتريس يك سلسله مراتب كه شامل سه سطح مي)(Saaty, 1999: 12-14آيد مي
  : است
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1 . Cluster 
2 . Super matrix 
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 است،  y تعيين كننده   xيعني 
 .استxوابسته بهyيا به عبارتي 

(a) 
(b) 
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G  = ،هدف يا آرمانC  = معيارها  وA  =21ها، كه در آن گزينهw      برداري است كـه اثـر هـدف را بـر

هـا  اثر هـر يـك از معيارهـا بـر روي گزينـه      دهندهماتريس نشان 32w. دهداز معيارها نشان ميروي هر يك 
سوپرماتريس مذكور به منظور كاهش حجم محاسـبات لازم  . است ١يك ماتريس هماني I. است) آلترناتيوها(

هر عامل بر روي هر يك از عوامل ديگر ) كليّ(اين امر اثر تجمعي . شودهاي كليّ ايجاد ميجهت تعيين اولويت
  .كندرا كه با آنها در تعامل است، تعيين مي

يعنـي معيارهـا و راهكارهـا باشـد، بـراي محاسـبه       ) عنصـر  -خوشه(اي تنها شامل دو گروه وقتي كه شبكه
معرّفـي شـده اسـت،     1986سـال   توان از ديدگاه سـاعتي و تـاكيزاوا كـه در   وابستگي اجزاي يك سيستم، مي

  ). (Karsak, et al, 2002: PP:171-190استفاده كرد
  

  هاي پژوهش  يافته -
  هاي مدل فرآبند تحليل شبكه ها و شاخصگزينه/ هادهي به خوشهروش وزن -

ها و اطّلاعات به دست آمده بر اساس خروجي داده ANPهاي مدل ها و شاخصگزينه/هادهي به خوشهوزن
اي است، كه دامنه ANPز عمليات پيمايشي در سطح شهر زابل انجام شده است و مبتني بر طيف وزني مدل ا

هـا و اطّلاعـات حاصـل از    دهي بر اساس دادهاي از روش وزننمونه 5شكل . گرددرا شامل مي 9تا  1عددي از 
انجـام  . دهـد را نشـان مـي  ) Super Decisionsافـزار  نـرم ( ANPهاي پيمايشي در سطح شهر در مـدل  بررسي

و كتـاب راهنمـاي آن اثـر     Super Decisionsافزار عمليات پردازشي و تحليلي تحقيق حاضر، با استفاده از نرم
  . انجام شده است ) (Saaty Rozann, 2003:pp:114روزان ساعتي 

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

هاي پيمايشي شهر زابل در مدل بررسي ها و اطلاّعات حاصل ازدهي بر اساس دادهاي از روش وزننمونه: 5شكل
ANP )ت نودهات فضاهاي شهري در مقايسه با خوشه  -ها در خوشه شاخص كالبديگره -وضعيمكاني مؤثّر بر امني

  ) فضاي عمومي گزينه پارك غدير
  .1391نگارندگان،: مأخذ

  

                                                 
1 . Super matrix 
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    مبتني بر امنيت محيطي فضاهاي شهر زابل ANPاي و طراحي مدل حل مسايل شبكه
اي سـاعتي در مقالـه  . گنجداي است كه در مقاله حاضر نميها بحث گستردهتحليل مسايل به كمك شبكه

 ,Saaty)زاوا منتشر كـرده اسـت، حـالات مختلفـي از ايـن مسـأله را مـورد بحـث قـرار داده اسـت          كه با تاكي

Takizawa, 1986: 229-237) هاي اخير منتشر شده ر سالافزارهاي مختلفي دها و نرم، همچنين منابع، كتاب
سـاعتي در سـال   . اثر پرفسور ال» (ANP)ها فرآيند تحليل شبكه«توان به كتاب ها مياست، كه از ميان كتاب

باشـد، فقـط يـك    از آن جا كه هدف اين بخش از مقاله تشريح كامل مسايل شـبكه نمـي  . مراجعه نمود 1996
ها به معيارها و وزن معيارها نيـز  يرد، كه در آن وزن گزينهگحالت خاص از مسأله مورد بحث و بررسي قرار مي

  .ها وابسته استبه گزينه
را نسـبت   iهاي كوچك تر تقسيم نموده و تك تك عناصر هر شاخه مانند در اين روش شبكه را به شاخه

ت (و تـرجيح  نماييم ام مقايسه زوجي ميjشاخه  به يك عنصر در آنهـا را بـه دسـت آورده و مـاتريس     ) اولويـ
بـه عبـارت ديگـر از    (آوريـم  سپس بردار ويژه اين ماتريس را به دسـت مـي  . دهيممقايسه زوجي را تشكيل مي

موعه اين بردارهاي ويـژه  حال با مج). شوديك بردار ويژه حاصل مي jبا هر عنصر از  iمقايسه عناصر شاخه 
  . آيندها به دست ميتشكيل داده كه از به توان بالا رساندن آن بردار وزن) سوپرماتريس(يك ماتريس بزرگ 

هـاي پيمايشـي   ها و اطّلاعات حاصل از بررسـي اي از روش سوپرماتريس وزني  بر اساس دادهنمونه 6شكل 
ها و خوشه(ها ، شبكه تعاملات ابعاد و شاخص6وط شكل خط.  دهدرا نشان مي ANPسطح شهر زابل در مدل 

هـاي فرآينـد محـوري بـا     اين خطوط، از شبكه تعاملات ابعـاد و شـاخص  . دهندرا نشان مي) هاNodeها يا گره
حاصـل شـده اسـت و تعيـين روابـط و       ANPافـزار  هاي نرمهاي مدلسازي به عنوان ورودياستفاده از خروجي

  .نمايدافزار مشخص و اجرا ميا و نودها را در مدل نرمهبندي ابعاد خوشهسطح
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  

  

   ANPها و اطلاّعات پيمايشي سطح شهر زابل در مدل اي از روش سوپرماتريس وزني بر اساس دادهنمونه: 6شكل
  .1391نگارندگان،: مأخذ

  

هـا نيـز مـورد    Nodeيـا   هـا باشد، كه گـره ها ميهاي سطري و ستوني مؤيد نام خوشه، عنوان)7(در شكل 
-هـا را نشـان مـي   اي از خروجي ماتريس حد و ماتريس خوشهنمونه 8شكل . اندمحاسبه و پردازش قرار گرفته

  . دهند
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   ANPهاي پيمايشي سطح شهر زابل در مدل ها و اطّلاعات حاصل از بررسياي از حد ماتريس بر اساس دادهنمونه: 7شكل 
  1391ن،نگارندگا: مأخذ

  سنجي منظر فضاهاي عمومي شهر زابلمبتني بر اولويت ANPنتايج مدل  - 
  هامحاسبه وزن نهايي فضاهاي شهري مورد مطالعه و تعيين اولويت -

نمايند، از آن جا كه ارائه اين نتايج حجم عمليات و كلّ مدل نتايج خاص خود را ارائه مي) گروه(هر خوشه 
-هاي برجسته و عمده حاصل از اجراي مدل ارايه مـي اين، در اين جا برخي از وضعيتاي داراست؛بنابرگسترده

مقايسـه   8شكل . شودافزار تشريح ميبه عبارتي، برخي از نتايج مؤثّر در قالب فرمت خروجي مدل از نرم. گردد
فضاي شهر زابـل را   مكاني مؤثّر بر امنيت -هاي شاخص كالبديدر ماتريس اولويت) هاگروه(ها وضعيت خوشه

بـا  (، قابليت ديد داشتن )000/1با امتياز نرمال شده (دهد، كه اهميت و برتري گزينه مبلمان شهري نشان مي
بـا  (، كيفيت و ساختار فضايي محلـّات  )617/0با امتياز نرمال شده (، فشردگي بافت )765/0امتياز نرمال شده 
 -ي  در مقايسـه بـا خوشـه فضـاهاي عمـومي  و سـاختار فيزيكـي       هاي بصراولويت) 665/0امتياز نرمال شده 

  .كندبيان مي) 563/0با امتياز نرمال شده (كالبدي 
  

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  

  مكاني مؤثّر بر امنيت فضاي شهر زابل  -هاي شاخص كالبديدر ماتريس اولويت) هاگروه(ها مقايسه وضعيت خوشه: 8شكل 
  1391نگارندگان،: مأخذ
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در خوشه فضاهاي عمومي شهر » پارك غدير«نسبت به » بازار مركزي شهر«هاي اولويت) نود(اهميت و برتري گره : 9شكل 
  از لحاظ كيفيت و ساختار فضايي محلات در راستاي بهبود امنيت محيطي شهر زابل

  1391نگارندگان،: مأخذ
  

-ز لحاظ كيفيت و ساختار فضايي محلـّات مـي  هاي فضاهاي عمومي شهر ا، حاصل خوشه اولويت10شكل 
  . كندرا بيان مي» پارك غدير«نسبت به » بازار مركزي شهر«باشد، اهميت و برتري اولويت فضاي عمومي 

) هانرمال شده با وضعيت خوشه(ها در پانزده زيرگروه هم به صورت عددي بندينتايج نهايي برتري اولويت
ط نـرم افـزار       . نشان داده شده اسـت  11شكل و هم به صورت گرافيگي در   Superتحليـل نتـايج نهـايي توسـ

Decisions ت محيطـي    ها و نودها، منجر به تصميمبر اساس تحليل خوشه گيري در انتخاب راهبردهـاي امنيـ
) 353/0با امتياز نرمال شده (» فشردگي بافت«گردد، نود همان گونه كه ملاحظه مي. فضاهاي شهر زابل است

بـا امتيـاز   (» اجتماعي-كاركرد فرهنگي«مكاني مؤثّر بر امنيت فضاي شهري، گزينه -ر خوشه شاخص كالبديد
بـا  (» ميـدان آزادي /چهار راه پادگـان «عملكردي و زير گروه  -در خوشه شاخص كاركردي) 539/0نرمال شده 

هـا  شتري نسبت به ساير گـره در خوشه فضاهاي عمومي شهر داراي رتبه و امتياز بي) 392/0امتياز نرمال شده 
بندي امنيت محيطي اولويت) نودها(ها ها و گرهبر اين اساس با مقايسه نتايج خوشه. ها بوده استدر هر خوشه

  .گرددفضاهاي شهر زابل مشخص مي
هاي امنيت محيطي گيري در انتخاب اولويتها و نودها، منجر به تصميمنتايج نهايي بر اساس تحليل خوشه

ها و فضاهاي انتخـاب شـده شـامل سـه بخـش      از آن جا كه مكان. ضاهاي عمومي در شهر زابل گرديده استف
ت فضـاهاي    محلّه بوده است؛ بنابراين، انتخاب راهبردها و اولويت 6مركزي، مياني و حاشيه شهر در  هـاي امنيـ

كه در بخش مركزي شـهر بـه   و تحليل آن با در نظر گرفتن اين نكته  ANPهاي شهري زابل از طريق خروجي
ها، شلوغي و غيره ساختار فيزيكي و كالبدي شهر از منظر فشردگي بافت، مبلمـان  دليل حجم گسترده فعاليت

باشد كه بر مسايل امنيت محيطي فضـاهاي  و كيفيت ساختار فضايي محلّات از وضعيت مطلوبي برخوردار نمي
همخواني و تعادل وجود داشـته باشـد و در    ها و كاربري آنهامكانبر اين اساس، بايد بين . گذاردشهر تأثير مي

هاي اولويت. مكاني فعال گردد -كاركردي در كنار كاركردهاي كالبدي -ساختار محيطي كاركردهاي عملكردي
هاي طراحي شهر با استفاده مدل تحليل فرآينـد  بهبود امنيت محيطي در فضاهاي شهر زابل بر اساس شاخص

  .نشان داده شده است 4ر جدول شبكه  د
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دار گاراژ و محلّه در كنار بافت فرسوده محلّه نخعي و بافت مسأله) باغ فلاحت سابق-پارك شهر(پارك ملّت 
ت محيطـي پـارك تـأثير گذاشـته، پـارك غـدير در كنـار محلـّه             دولتي مقدم كه بر صورت مسـتقيم بـر امنيـ

چهـار راه  (م توزيع متعـادل خـدمات شـهري، ميـدان آزادي     چهار راه زهك شلوغي زياد و جمعيت و عد/ريگي
در محلّات اسلامي، خزيمه و القور آباد و حضور مهاجرت روزانه روستاديان و بازار دست فروشي موجب ) پادگان

دهد، بيشترين و بـالاترين  نتايج تحقيق نشان مي. هاي اجتماعي و نا امنيتي محيطي شده استبروز ناهنجاري
-كـاركرد فرهنگـي  "ت توجه به مسايل امنيت محيطـي فضـاهاي شـهر زابـل مربـوط بـه نودهـاي        اولويت جه
، )كاركردي مؤثّر بر امنيت فضاهاي شهري/در خوشه شاخص عملكردي 0.539با امتياز نرمال شده ( "اجتماعي

با  "زي شهربازار مرك"كالبدي و گزينه /در خوشه شاخص مكاني 0.353با امتياز نرمال شده  "فشردگي بافت"
گانه داراي رتبه و امتياز بيشتري هاي پانزدهدر خوشه فضاهاي عمومي شهر در خوشه 0.349امتياز نرمال شده 

  . ها در هر خوشه بوده استنسبت به ساير گزينه
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  در تحليل امنيت محيطي فضاهاي شهر مرزي زابل ) هاگزينه(ها اولويت خوشه: 10شكل 
  1391ارندگان،نگ: مأخذ

هاي طراحي شهر با استفاده هاي بهبود امنيت محيطي در فضاهاي شهر زابل بر اساس شاخصاولويت: 5جدول 
  مدل تحليل فرآيند شبكه 

  اولويت زماني                 
  فضاهاي شهري

  
  اولويت اول

  
  اولويت دوم

  
  اولويت سوم

  
  بازار مركزي شهر

  ت و ساختار فضايي محلاتفيكي  مبلمان شهري ي بافتفشردگ مكاني-شاخص كالبدي
  -   -  - عملكردي-شاخص كاركردي

  
پارك يعقوب ليث 

  و پارك ملت

  مبلمان شهري  ت ديد داشتنليقاب  مكاني-شاخص كالبدي
-يي فرهنگيرآكا عملكردي-شاخص كاركردي

  اجتماعي
 -   -  

  ت شبكه معابرفيكيو ساختار ت فيكي - مكاني-شاخص كالبدي  
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  اولويت زماني                 
  فضاهاي شهري

  
  اولويت اول

  
  اولويت دوم

  
  اولويت سوم

ميدان آزادي 
  )پادگان(

  فضايي محلات
-يي اقتصاديرآكا عملكردي-شاخص كاركردي

  اجتماعي
 -   -  

  
  پارك غدير

باز يا بسته مكاني-شاخص كالبدي
  ت دسترسيبليقا/بودن

ت و ساختار فيكي
  فضايي محلات

 -  

  ورزشي - يي تفريحيرآكا  -  - عملكردي-شاخص كاركردي
  1391نگارندگان،: مأخذ

  

  گيري تيجهن
هـاي  طي دو دهه اخير آن قدر متنوع و گسترده شده است، كـه رشـته   ANPهاي مدل ها و كارآييقابليت

اين وضعيت تنها منحصر به خـود  . نمايندها استفاده ميمختلف علمي از اين مدل بر حسب كاربرد در پژوهش
ANP روي محقّقـان و  پـيش ) تصـميم گيـري  (اجرايـي  هـاي علمـي و   شود؛ بلكه، رويكردي نوين در حوزهنمي
هـاي  در گام ANPدهد، كه هاي پيشين نشان ميگذارد، به طوري كه مطالعات و بررسيهاي اجرايي ميبخش

بـا مـدل    ANPبـراي مثـال؛ تركيـب مـدل     (تواند تركيب شـود هاي مشهور سابق و موجود نيز ميفراتر با مدل
SWOT  تركيب مـدل ،ANP  وGP  ر مـدل  د...). وANP    بـر خـلافGIS     و مسـايل ژئـومتريكي آن، تعريـف

نمايد، كه به منظور تبيين وضعيت شبكه حالت ماتريسي پيدا مي) هاNodeنودها، (ها معيارها، زيرمعيارها، گره
  .گذاردگيران ميرويكردي مجزا از  دنياي اقليدسي پيش روي پژوهشگران و تصميم

آن شهروندان با احساس آرامش از فضاها استفاده  واسطه به كه است ابزاري شهري امنيت محيطي فضاهاي
 باعـث  و داشـته  شهري ايستايي فضاهاي يا و پويايي در بسزايي تأثير شهري امنيت محيطي فضاهاي. كنندمي

ي  و كيفي بهبود هاي روش از يكي. شودمي فضا آن از شهروندان استقبال عدم يا استقبال ت محيطـي    كمـ امنيـ
 . باشداز ديدگاه شهروندان و به صورت سيستمي مي) تحليل(اي شهريي ارزيابي و بررسيفضاه

 ANPدر مـدل  ) گـره يـا نـود   (زير گروه  15و ) گروه(خوشه  3ها در قالب در مقاله حاضر، معيارها و گزينه
ان روش بـه عنـو  (در اين رويكرد فرآينـد تحليـل شـبكه    . دهي، محاسبه، پردازش و تحليل شدندطراحي، وزن

ت محيطـي فضـاهاي    ) جديدي در جهت تصميم گيري با مجموعه معيارهاي مختلف، براي اولويت بندي امنيـ
محلـّه  (هاي اول تا سوم در هر كدام از  فضـاهاي پـارك ملـّت    شهري در شهر مرزي زابل، براي انتخاب اولويت

) بـازار سـرپوش  (و بازار مركـزي شـهر   ) نچهار راه پادگا(، پارك يعقوب ليث، پارك غدير، ميدان آزادي )گاراژ
  .  صورت گرفته است ANPتوسط شهروندان و تحليل آن از  طريق مدل 

ارتباط هر خوشه با خودش . هاي مختلف و بر حسب سناريوهاي مورد نظر قابل ارائه هستندنتايج به صورت
اين وضعيت براي نودها . نمايديه ميها نتايج متنوعي به صورت عددي و گرافيكي اراو ارتباط آن با ساير خوشه

لازم به ذكر است كه حلّ مسايل به كمك شبكه به مقدار زياد بـه  . ها متنوع و گسترده استنيز همانند خوشه
بنـابراين، حـل هـر مسـأله     . كندبستگي داشته و تشكيل شبكه از يك قاعده خاص پيروي نمي» هنر مدلساز«

  .توان براي حلّ مسأله شبكه اختصاص داداعده يا فرمول كليّ نميپيچيدگي خاص خود را داراست و يك ق
هاي امنيت محيطي فضاهاي شهر زابل را در تعيين اولويت ANPنتايج اجراي مدل، قابليت و كارآيي مدل 

ت    ) براي هر خوشه و نود به طور جداگانه و براي كلّ مدل به صورت يك جا( هـاي  و بـه عبـارتي تعيـين اولويـ
نرمـال  (هم به صورت عددي ) نود(زير گروه  15ها در بندياولويت. دهدمحيطي فضاهاي شهر نشان مي امنيت
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كـاركرد  « دهد، نودهـاي  نتايج تحقيق نشان مي.و هم به صورت گرافيگي ارائه شدند) هاشده با وضعيت خوشه
ت    كـار /در خوشه شـاخص عملكـردي  ) 0.539با امتياز نرمال شده (» اجتماعي -فرهنگي كردي مـؤثّر بـر امنيـ

بـازار  «كالبـدي و  /در خوشـه شـاخص مكـاني   ) 0.353با امتياز نرمال شده (» فشردگي بافت«فضاهاي شهري، 
گانـه داراي  هاي پـانزده در خوشه فضاهاي عمومي شهر  در خوشه) 0.349با امتياز نرمال شده (» مركزي شهر

بيشترين و بالاترين اولويت جهت توجه به مسايل (ها هها در هر خوشرتبه و امتياز بيشتري نسبت به ساير گره
بنـدي  اولويت) نودها(ها ها و گرهبر اين اساس با مقايسه نتايج خوشه. بوده است) امنيت محيطي فضاهاي شهر

  . گرددامنيت محيطي فضاهاي شهر زابل مشخص مي
 Network basedآمـده از مـدل مجـازي    ها و نتايج بـه دسـت   با توجه به تجزيه و تحليل معيارها و خوشه

تطبيق آن با وضعيت فعلي امنيت محيطي فضاهاي شهر زابـل، راهبردهـاي توسـعه آن از    ) نتايج آزمون مدل(
بر اين اساس بـا  . بندي تعيين گرديدهاي درجه اول، درجه دوم و درجه سوم در اولويتطريق معيارها و گزينه

با مشخص شدن اولويت توسعه فضاهاي شهري؛ در فضاي شهري بـازار  ) نودها(ها ها و گرهمقايسه نتايج خوشه
مكاني گزينه فشردگي بافت، در فضاهاي عمـومي پـارك يعقـوب     -معيار شاخص كالبدي) اولويت اول(مركزي 

اجتمـاعي، در   -عملكردي زير گروه كارآيي فرهنگي -خوشه شاخص كاركردي) اولويت دوم(ليث و پارك ملّت 
-عملكردي نود كارآيي اقتصادي -شاخص كاركردي) اولويت سوم(راه پادگان چهار/مومي ميدان آزاديفضاي ع

مكاني  زير گروه باز يا بسـته   -معيار شاخص كالبدي) اولويت چهارم(اجتماعي و در فضاي عمومي پارك غدير 
ت محيطـي فضـاهاي شـهر     /بودن ت قـرار    قابليت دسترسي براي تعيين راهبردهاي توسعه امنيـ زابـل در اولويـ

  .گرفتند
  

  پيشنهادها 
ها و افزايش سطح امنيت محيطـي  با توجه به ارزيابي انجام شده و نتايج تحقيق، در راستاي بهبود وضعيت

  : فضاهاي شهر زابل موارد پيشنهادي تحقيق عبارتند از
منـاطق  "ظات طبيعي در اي كه ناسازگاري اجتماعي كاهش بدهد و نبه گونه"فضاهاي شهري "باز طراحي
 به صورت متوازن در شهر؛ "نيمه عمومي"و  "عمومي"افزايش و ايجاد و پراكنش فضاهاي  "گذار شهري

  ايجاد مكان رفتار؛
حذف فضاهاي بدون دفاع شهري و جان بخشيدن به فرم، فضا و كالبد عاملي فضاهاي بدون دفاع شهري از 

  ؛)محيطي(يابي و راهبرد طبيعي مكانطريق راهبردهاي راهبرد سازماندهي، راهبرد 
 مشخص نمودن نقش الگويي محلّات در شهر؛

 روها؛بهبود كيفيت شبكه معابر و حذف موانع فيزيكي و كاربري مزاحم در طول مسير پياده
 ؛)بافت(تناسب بين فرم، كالبد و كاركرد 

 افزايش ميزان نفوذپذيري و قابليت دسترسي به فضاهاي شهري؛
 ؛)قلمرو عمومي، نيمه عمومي، نيمه خصوصي و خصوصي(از سلسله مراتب فضاهاي شهري  گيريبهره

از طريق نظارت عمومي بر معابر و مسـيرهاي دسترسـي بـه    ) كاهش دسترسي مجرمان(كنترل دسترسي  
 اماكن و فضاي شهري؛

ال نمودن اقتصاد فع)/حذف مناطق كور و راكد شهري(ها و مردم در فضاهاي شهري بالا بردن شدت فعاليت
  ...)رستوران، سينما و(شبانه 
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