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  چكيده
 بـا  سيسـتماتيك  مقابلـه  جهـت  در كارآمـد  الگوهـاي  از يكـي  عنـوان بـه  اسـتراتژيك  ريـزي  برنامـه  امروزه
لـزوم   شـده  سـعي  تحقيـق  ناي ـ در. اسـت  مطـرح  شـهر  مناسـب  توسـعه  و ريـزي  برنامـه  و شـهري  معضلات
ي نمونـه  يـك  قالـب  در الگو بـه عنـوان جـايگزيني مناسـب بـراي الگوهـاي سـنتي برنامـه ريـزي،          اعمال اين
ــوردي ــي م ــهر يعن ــه، ش ــورد بان ــي م ــل و بررس ــرار تحلي ــرد ق ــدين. گي ــور، ب ــمن منظ ــابي ض ــرح ارزي  ط
 اســتراتژيك رويكــرد و تفكــر بــه نيــاز درك منظــور بــه ،بانــه شــهر) 1385( جــامع طــرح و )1374(تفصــيلي

 شــهر توســعه اصــلي هــاي اســتراتژي و اســتراتژيك مســائل شناســايي از طرفــي و شــهري ريــزي برنامـه  در
ــه، ــعي بان ــده س ــه ش ــزي برنام ــتراتژيك ري ــن اس ــهر اي ــر از ش ــنج منظ ــاخص پ ــادي، ش ــاعي اقتص  - اجتم

ــي، ــي فرهنگ ــوژيكي(طبيع ــدي ،)اكول ــاختي - كالب ــديريتي و زيرس ــا م ــتفاده ب ــدل از اس ــورد  SWOT م  م
 اجرايـي،  هـاي دسـتگاه  ايمنطقـه  و شـهري  مـديران  آمـاري  جامعـه  از منظـور  ايـن  بـراي . گيـرد  قرار بررسي
 تحليــل و تجزيــه از حاصــل نتـايج . اســت شــده تهيـه  پرسشــنامه اســتاني و محلـي  ســطح در نفــر 85 تعـداد 
 شـهر  بـالقوه  هـاي فرصـت  دهـد،  مـي  نشـان  ،SWOT تكنيـك  و آمـاري  افزارهـاي  نـرم  از اسـتفاده  با هاداده

 شــهر برخوردارنــد و بيشــتري شــدت از شــهر، فــراروي تهديــدهاي و قــوت نقــاط بــا مقايســه در هــا،ضــعف و
 پيشـنهادات  عنـوان بـه  بانـه  شـهر  توسـعه  اصـلي  هـاي اسـتراتژي  پايـان،  در. دارد قـرار  تدافعي وضعيت در بانه

 آوردن فـراهم .1: ن مـوارد اشـاره نمـود   تـوان بـه اي ـ  هـا مـي  از جمله ايـن اسـتراتژي   .است گرديده ارائه تحقيق
. 2گردشــگر  بيشــتر جــذب بــراي ريــزي برنامــه و گردشــگري - رفــاهي امكانــات و هــازيرســاخت تســهيلات،

 نگهــداري و حفــظ جهــت در حفــاظتي اقــدامات و محيطــي هــاي جاذبــه از بــرداري بهــره كــارا در  مـديريت 
. 3شــهري  رودخانــه يفزاينــده يآلاينــدگ نمــودن برطــرف نيــز و طبيعــي وحــش حيــات و جنگلــي پوشـش 
  .اقتصادي هايبخش ديگر و صنعت بخش در گذاريسرمايه به گذاران سرمايه و مردم تشويق

  
 : واژگان كليدي

  )SWOT(برنامه ريزي استراتژيك؛ شهر بانه؛ طرحهاي توسعه شهري؛ مدل 
                                                 
Email: ro.asadi@gmail.com                        نويسنده مسئول:  
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  مقدمه -1
در نيمه دوم قرن نوزدهم انجاميد،  تحولاتي كه به انقلاب در امر شهرنشيني ،نآانقلاب صنعتي و به دنبال 

و سـبب گسـترش بـي سـابقه     ) 14، 1382شـيعه، (گر سـاخت استقرار انسان در شهرها را به گونه ديگري جلوه
مشكلاتي براي اين شهرها ايجاد كرده و از ايـن زمـان بـه بعـد انديشـه       ،به مرور زمان ،اين توسعه .شهرها شد

شـته  ذهاي شهرسـازي موجـود در طـي چنـد دهـه گ     روشاما  فت،گرريزي براي شهر شكل ربزي وطرحبرنامه
ي سـنتي  و طرحهاي توسعه )22،1382نوريان،( نتوانسته محيط كالبدي قابل قبول براي شهروندان ايجاد كند

انـد از كـارايي لازم   ي مناسب و منطبق با اصول و موازين شهرسـازي نتوانسـته  عنوان ابزاري براي توسعهنيز به
چهـار دهـه از   بيش از با وجود گذشت در ايران نيز . ي به نيازها و مشكلات شهر برخوردار باشندبراي پاسخگوي

هـا  ني نظري اين طـرح امب. در عمل موفقيت چنداني حاصل نشده است ،ي توسعه شهريتهيه و اجراي طرحها
-طـرح  يو ارائـه  استوار است و تكيه بر اهداف فيزيكي و كالبدي )طرح/ تحليل/ شناخت(بر پايه الگوي گدسي

كـه  ) 170، 1385پوراحمد و ديگـران، ( گيردها را دربرميتهيه اين طرح يهاي كالبدي، محتواي اصلي انديشه
-تواند نيازهـاي برنامـه  متناسب با شرايط نسبتاٌ متعادل تحولات شهرنشيني و جمعيتي غرب تهيه شده و نمي

در اين ميـان  . سياسي آن پاسخگو باشد -ي، اجتماعيريزي توسعه شهري در ايران را، در شرايط متغير اقتصاد
ريزي و مديريت توسعه شهري در ايران و همانند ساير اجـزا، از  شهر بانه به عنوان جزيي از نظام سيستم برنامه

تـوان گفـت مسـائلي كـه در مجمـوع      گذارد و ميپذيرد و به نوبه خود نيز بر آن تاثير ميكل سيستم تاثير مي
هاي توسـعه شـهري   ي شهري در شهرهاي ايران شده است، در مورد طرحيت طرحهاي توسعهموجب عدم قابل

-چون بسياري از شهرهاي ديگر كشور در چند سال اخير با رشد فزايندههمشهر بانه . شهر بانه نيز صادق است
كن، چـون مس ـ جمعيت شهري، روند سريع شهرنشيني، مهاجرت و به دنبال آن افزايش نيازهاي شهري هـم  ي

ها ، كه با وجود اين مسائل و مشكلات، نياز به بازنگري در طرححمل و نقل و خدمات شهري روبه رو بوده است
تـر احسـاس   هاي جديد و كارآمدتر بيشهاي اين شهر و تحقيق در يافتن و به كارگيري الگوها و روشو برنامه

ريزي استراتژيك در پاسخگويي بـه مشـكلات و   هاي برنامهدر اين تحقيق به منظور بكارگيري قابليت. گرددمي
بنـدي  هاي جامع و تفصيلي شهر بانه بـا شناسـايي و جمـع   هاي شهري، سعي شده ضمن ارزيابي طرحنارسايي

هاي اصلي توسعه شهر ـ ، استراتژي  SWOTـ با استفاده از مدل تحليلي   نقاط قوت، ضعف، فرصتها و تهديدها
   .ريزي استراتژيك ارائه گرددبرنامه بانه به عنوان الگوي پيشنهادي

 
 روش تحقيق -3
و بـا تجزيـه و تحليـل اطلاعـات     شده اسـت  در اين تحقيق از روش توصيفي و تحليلي استفاده طور كلي به
منطقـه مـورد    يسعي شده استراتژي مناسب جهت توسـعه  SWOT تحليلي وري شده با استفاده از مدلآگرد

اي، پرسشنامه و مصاحبه با مسئولين كتابخانه هاياستفاده از روش بااطلاعات لازم بنابراين  .مطالعه ارائه گردد
تحقيـق   هاي موجـود، مارنامهآماري و آبا مراجعه مستقيم به مراكز  هسعي شد گردآوري و نيزو مديران شهري 

تاني به شرح زيـر  نفر در سطح محلي و اس 85اي آماري به تعداد براي اين منظور از جامعه. مزبور تكميل گردد
ها نيـز  درصد از پرسشنامه 23اداره و سازمان و   30ها، در درصد از پرسشنامه 77: پرسشنامه تهيه شده است

هـا از طيـف ليكـرت اسـتفاده     لازم به ذكر است كه در تهيه پرسشنامه.توسط متخصصين شهري پر شده است
و )  Excelو   SPSS(افزارهـاي تحليـل آمـاري   از نـرم ها در پايان نيز به منظور تجزيه و تحليل داده. شده است
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هـاي درون  هـا و ضـعف  كه به طور ساده، ابزار بررسي قوت  SWOTمدل . استفاده شده است SWOTتكنيك 
: 1384گلكـار، (اسـت  ) ايبرون ناحيـه (ها و تهديدات محيط برون سازماني و فرصت) ايدرون ناحيه(سازماني 

هـاي مناسـب   موجود، به منظور شناسايي مسائل استراتژيك و ارائه استراتژي، جهت انجام تحليل وضعيت )41
  .ي شهر بانه، استفاده شده استتوسعه
 
   يشهر يزيرك در طرحياز به تفكر استراتژين -3

انـد،  بيني شـده طور ذاتي ايستا هستند و براي حالتي از رشد آهسته شهري پيشهاي جامع سنتي، بهطرح
ي شـهرها،  ها و خدمات و كمبود سرمايه و متخصص در توسـعه جمعيت، فقدان زيرساخت بنابراين رشد سريع

ريـزي  نخسـتين بـار منتقـدان برنامـه    ). Clark, 1992 , 149-150(ريزي پويـاتر دارد  نياز به فرايندهاي برنامه
-ر عرصهاين انديشه را مطرح ساختند كه محدوديت شناختي و محدوديت اطلاعات د 1960 ي، در دههجامع

بيني ناپذير بيني جزئيات پيشريزان از رفتن به سوي مجهولات و پيشكند كه برنامهريزي، ايجاب ميبرنامه ي
يكـي از   "فـالودي "به نظر. تر متمركز سازندتر و اساسيپرهيز كنند و تلاش خود را بيشتر بر موضوعات روشن

ريـزي  برنامـه "و  "ريـزي راهبردهـاي برنامـه  "بـه   ريـزي جـامع، توسـل   هاي برنامـه هاي غلبه بر محدوديتراه
ريزي جامع، به ضرورت به كارگيري اصـول  نيز در انتقاد از برنامه 1در همين زمينه پيترهال. است "استراتژيك

ريزي شهري، بيش از پرداختن به جرئيات، بـه تمركـز   به نظر وي، برنامه .كندريزي استراتژيك اشاره ميبرنامه
صول كلي نيـاز دارد و بايـد بـر فراينـد يـا تـوالي زمـاني درجهـت رسـيدن بـه اهـداف تاكيـد             بيشتر بر روي ا

ريـزي و  هاي سـنتي برنامـه  نظران زيادي بر لزوم گذار از شيوهدرواقع امروزه صاحب ).1382،82مهديزاده،(كند
ه يك رهيافت انطبـاقي  معتقد ب) 1993( 2راندينلي. ريزي تاكيد دارندهاي جديد برنامهتوجه بيشتر به رهيافت

هـاي گسـترش يافتـه را    ريزي استراتژيك است كه بتواند شرايط در حال تغييـر و فعاليـت  بر پايه مفهوم برنامه
كند كه كيفيت مديريت و نيز با تاكيد بر اين قضيه، اظهار مي) 2001(3چنين ركوديهم. هدايت و كنترل كند

هـا و  ، به سمت تركيب برنامه)هاي بلوپرينتطرح(ناپذير انعطاف هايريزي شهري، بايد با حركت از طرحبرنامه
 .)Wong، 2006 : 649(تر پيش بـرود  وسيله مفاهيمي قوي و اساسيهاي تفصيلي و استراتژيك، بتواند بهطرح

 دهنـده و ريزي به عنوان عامل پيوندرويكرد استراتژيك در گستره روابط ناگسستني مديريت و برنامه"در واقع 
 )7: 1382سعيدنيا، (".كند و در هدايت هر دو موثر استبرهمكنش عمل مي

 
  
  
  
  
  
  
  
  

                                                 
١ Peter Hall 
٢- Rondinelli 
٣-Rakodi  
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  ريزيبرنامه فرايند و از نظر اهداف ريزي سنتيريزي استراتژيك در برابر برنامهي برنامهمقايسه -1جدول
 )77: 1388ي و ديگران،زيار( 

 
ريــزي شــهري، از ابتــداي شــروع، بــر كارآمــد برنامــه يريــزي اســتراتژيك در حــوزهكــارگيري برنامــهه بــ

كيد داشته و أگرايي و افزايش تعاون و همكاري ت، واقعصاحبان منافعپذيري، مورد توجه قراردادن بودن،انعطاف
پـذير بـراي   انعطـاف  و ك چارچوب هماهنـگ يبه سمت ريزي شهري براي تهيه و اجراي يك طرح كلي برنامه

-ريزي استراتژيك نسبت بـه يـك برنامـه   در كل برنامه ).Halla،2007(4:شكل و الگوي شهر، پيش رفته است 
طلبـد كـه پيوسـته مـرور     ريزيي را ميريزي بلندمدت شامل رويكردي پوياتر است، چراكه محيط متغير، برنامه

  ). 234: 1383،زياري(شده و بازنگري گردد
 

  ي مورد مطالعهكلياتي درباره منطقه -4
شهر بانه يكي از شهرهاي استان كردستان است كـه در غـرب ايـران و شـمال غربـي اسـتان، بـا موقعيـت         

 1550دقيقه طول شرقي در ارتفاع متوسـط   54درجه و  45دقيقه عرض شمالي و  58درجه و  35جغرافيايي 
  .دهدي زير موقعيت شهر بانه را در تقسيمات كشوري ايران نشان مينقشه. متري از سطح دريا واقع شده است

   
 
 
 

  برنامه ريزي استراتژيك  )الگوي جامع(برنامه ريزي سنتي
  گيري از هم جدا است؛سازي و تصميمفرايند تصميم
هاي جامع اصولا كالبدي و ايجاد نظم در اهداف طرح

  باشد؛شهر مي
رايند از سه مرحله بررسي، گرايش به نتيجه دارد و ف

  شود؛تحليل و توليد نقشه تشكيل مي
  پذيرد؛هدف انجام ميهاي فراگير و بيبررسي
  شود؛ها در نظر گرفته نميگزينه

  فرايند محدود؛
  هدف، نظم دادن به فضاي شهري است؛

  ساله؛ 10بازنگري 
نتيجه نهايي، توليد نقشه و ضوابط استفاده از شيوه 

  ي؛خطي برنامه ريز
  توجه به انبوه جزئيات دارد؛

  

  گيري؛سازي و تصميمتلفيق فرايند تصميم
تلفيق اهداف كالبدي با اهداف اقتصادي، اجتماعي و 

  فرهنگي؛
اي و عمل دارد كه شامل تدوين تأكيد بر فرايند چرخه

هاي اهداف، بررسي وضع موجود، طراحي گزينه
اجراي ها، مختلف، انتخاب گزينه برتر، تعيين اولويت

شود و با اهداف كلان و طرح و نظارت بر اجرا مي
  شونداجرايي تعريف مي

  حل؛هاي مختلف و پيشنهاد راهارزيابي گزينه
هاي مطالعه پذيري در تعيين موضوعات، روشانعطاف

  و نحوه تدوين و ارائه گزارش اجرا و بازنگري؛
بندي نموده، ضرورتا آنها را در فضا ها را اولويتپروژه
  نماينديابي نميمكان

  توليد سياست و راهكار اجرايي؛
از بالا به (ريزياي برنامههاي چرخهاستفاده از شيوه
  ، )پايين و برعكس

  .توجه به مسايل و منافع اصلي دارد
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  نقشه موقعيت شهر بانه در تقسيمات كشوري ايران  -1شكل

  
سال اخير ناشي از دو پديده مهاجرت روستائيان و رشـد طبيعـي جمعيـت شـهري      20توسعه شهر بانه در 

 85نفـر در سـال    69635و به  75هزار نفر در سال  57به  1365هزار نفر در سال  33چه از چنان ،بوده است
شديد فيزيكي شهر  يند اين جهش جمعيتي توسعهيبرآ. دهدافزايش نشان مي برابر 2رسيده است كه بيش از 

ريزي شده چون شهرك توحيد، شهرك هاي برنامهبوده است كه بخشي از اين توسعه فيزيكي ناشي از سياست
ن و شهرك نور بوده و بخشي نيز بدون هيچ گونـه برنامـه و طـرح قبلـي باعـث توسـعه       شهرك آزادگا گلشهر،

صـورت  ) محيطياز لحاظ كشاورزي و زيست(خودرو و بدون برنامه در جهات مختلف و بر روي اراضي با ارزش 
ن و كاركرد اين شهر به دليل موقعيت خاص آن باعث تغيير در نيازها، وضعيت زنـدگي سـاكنان آ   .گرفته است

در اين ميان بهبود شرايط زندگي و . اجتماعي خاصي براي اين شهر شده است -وجود آمدن شرايط اقتصاديبه
پذيري را بـراي شـهر طلـب    ريزي صحيح و انعطافتوسعه اصولي، موزون و منطبق با موازين شهرسازي، برنامه

   .شودهايي در شهر مياي باعث بوجود آمدن مشكلات و نارساييكند كه نبود چنين برنامهمي
  

  شهر بانه) 1385و  1375(هاي جامع و تفصيليارزيابي طرح -5
تصـويب شـده اسـت     1374تهيه و طرح تفصـيلي آن در سـال    1368اولين طرح جامع شهر بانه در سال 

آغـاز و در سـال    1383مطالعات دومين طرح جامع بانه در سال ). 1375مهندسين مشاور پژوهشي و عمران،(
به شهرداري بانه ابـلاغ گرديـده    1387و در سال ) 1385مهندسين مشاور نقش پيراوش، (تصويب شد  1385



 44                 . . .  مع به برنامه ريزي استراتژيكگذار از برنامه ريزي جا

فضـايي آن از سـه    -با توجه به پيشنهادات كالبـدي  1374ها و اهداف طرح تفصيلي بينيدر ادامه پيش. است
  :گرددو مطالعات ترافيك بررسي مي فضايي كاربري زمين،ساختار: بعد

  
  ينكاربري زم -5-1

بـه ميـزان    1374پذيري طرح تفصـيلي  شهر بانه نشان از تحقق 1385و طرح جامع  1374بررسي طرح تفصيلي 
 .هاي فضاي سبز عمومي و صنعتي بوده استترين ميزان تحقق مربوط به كاربريدر اين ميان كم. درصد دارد 52

 
  1374 تفصيلي طرح هايكاربري پذيري تحقق ميزان  -2 جدول

  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

  )96: 1387:ليمي،س:(منبع
 :ارزيابي ساختار فضايي  -2 - 5

اي ديده اسـت كـه   طرح جامع و تفصيلي پيشين، ساختار فضايي شهر بانه را در قالب ساختاري تك هسته
هاي سـقز، سردشـت و بـوئين در حـال     كالبد آن به آرامي با اتكا به محورهاي اصلي ورودي آن در امتداد جاده

طور كلـي مـوارد تحقـق    به. بيني طرح محقق نشده است فضايي مطابق با پيش گسترش است، اما اين ساختار
عدم تحقق  -2جايي محور ارتباطيجابه -1: توان چنين بيان كردپيدا نكردن پيشنهادهاي طرح تفصيلي را مي

سازمان فضايي پيشنهادي و قرار گرفتن مركز كار و فعاليت شـهر مغـاير بـا پيشـنهاد طـرح، يعنـي در شـمال        
هـاي  محقق نشـدن كـاربري   -4عدم تحقق فضاي سبز عمومي پيشنهاد شده  -3ودخانه به جاي جنوب آن  ر

  .پذيرايي اطراف رودخانه شهر -جهانگردي
  

 كاربري  1385وضع موجود سال  طرح تفصيلي درصد به تحقق پذيري
 مسكوني 1973261 3310720 59.6
 تجاري 109163 135200 80.7
 آموزشي 179413 314546 57.0
 بهداشتي و درماني 89931 86512 103.9
 اداري و انتظامي 65378 101180 64.6
 صنعتي 34666 711230 4.9
 فرهنگي و مذهبي 49326 113075 43.6
 فضاي سبز عمومي 32475 826778 3.9
 ورزشي 78232 117825 66.4
 معابر 2140264 2220096 96.4
 تأسيسات و تجهيزات 164861 240639 68.5

 تفريحي ،پذيرايي ،جهانگردي 2975 - -
 مسكوني ،اداري - تجاري 192739 101885 189.2
 جمع 4312684 8279686 52.1
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ساختار فضايي وضع موجود                                        1374ساختار فضايي پيشنهادي طرح تفصيلي       
1384  

 
  )112: 1387:سليمي،:(منبع. و وضع موجود 1374ي ساختار فضاي پيشنهادي طرح تفصيلي مقايسه -2شكل 

  
  :باشدي ارتباطي پيشنهادي نيز وضعيت به قرار زير مياز نظر شبكه - 5-3

درصد؛ كمربندي غـرب، جنـوب غـرب و     20:كمربندي شرق درصد؛ 55: كمربندي شمال:هاكمربندي)الف
  درصد؛ 15:جنوب
غيـر از ميـادين   (ميـدان وسـيع كـه در بانـه پيشـنهاد شـده اسـت         6از مجموع : ميادين بزرگ شهري) ب
بينـي شـده   درصد از ميـادين پـيش   15 به اين معني است كه تنهايك ميدان احداث شده و اين  تنها،)موجود

  ؛احداث شده است
ولـي سـاخته    ،بينـي شـده بـود   شمسيرهايي پـي  ،در حاشيه رودخانه: هاكوچهو تعريض هاي مهمخيابان)ج
محلات را  همهداخل محلات بر اساس ضوابط و مقررات، با وجود اين كه  يهاتعريض كوچههمچنين  .اندنشده

  .ولي به مورد اجرا گذارده نشده است ،پوشانده است
  

  
  درصد تحقق كمربنديهاي پيشنهادي  -3شكل 
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ها، ساختار فضـايي و شـبكه   جه به ميزان تحقق كاربريبا توجه به مطالعات صورت گرفته در تحقيق و با تو
، بانهشهر  يتوسعه) تفصيلي -جامع(توان چنين نتيجه گرفت كه طرحهاي سنتيميارتباطي پيشنهادي طرح، 

 ـحمل هاي اسكان جمعيت،امروزه به دليل تحول در شيوه ه ونقل، گذران اوقات فراغت، تكنولوژي وارتباطات، ب
تـوان گفـت در ايـن ميـان     كه مـي  كارائي خود را براي اين منظور از دست داده رنشيني،ويژه دگرگوني در شه

  .تري خود را نشان داده استصورت پررنگنارسايي مربوط به روند اجرايي شدن و مديريت طرح به
  

  )ي شهر بانهشناسايي و تحليل نقاط قوت، ضعف، فرصتها و تهديدهاي توسعه( تجزيه و تحليل - 6
هـاي  ريزي استراتژيك كه در مباني نظري تحقيق بدان پرداختـه شـد، شـيوه   رين كاربردهاي برنامهتاز مهم

سازان اصلي، تبيين و گردآوري اطلاعات به صورت گزينشي، تحليل هدفمند و تعيين اهداف، مشاركت تصميم
گـر تاكيـد بـر اجـراي     ها، بررسي تبعات آتي تصميمات و اقدامات كنوني و بيشتر از هـر چيـز دي  ارزيابي گزينه

-ريزي استراتژيك را از ديگـر اشـكال برنامـه   ها، برنامهطور كلي اين مشخصهباشد كه بهآميز برنامه ميموفقيت
ريـزي اسـتراتژيك   به عنوان يكي از ابزارهاي برنامـه  SWOTدر اين ميان مدل تحليلي . سازدريزي متمايز مي

ا به عنوان يك كل، در ارتباط با محيط مورد بررسي قـرار دهـد و   سازد كه بتوان شهر راين امكان را فراهم مي
  .شودريزي استراتژيك محسوب مياين يكي از دست آوردهاي منحصر به فرد برنامه

هاي تنظـيم شـده،   هاي توسعه شهري در منطقه مورد مطالعه پرسشنامهبه منظور ارائه راهكارها و سياست
چنـين متخصصـين حـوزه    و هم) رئيس ادارات، معاونين وكارمندان(در بين مديران شهري، در سطوح مختلف 

معيـار سـنجش و   . سـنجي توزيـع گرديـد   دهي و اولويتريزي شهري و نيز شهروندان، جهت وزنشهر و برنامه
بنـدي  درجـه ) 5(تـا  ) 1(اي از بندي هريك از عوامل فوق بدين صورت بوده كه براي هر عامل يك دامنهدرجه
) 4(اهميـت متوسـط،   ) 3(اهميـت كـم،   ) 2(كـم،  به معناي داشتن اهميت خيلـي ) 1(كه  )طيف ليكرت(شده

فهرســت عوامــل چهــار . باشــداهميــت خيلــي زيــاد آن عامــل در توســعه شــهر بانــه مــي) 5(اهميــت زيــاد و 
زيرسـاختي و   -، كالبـدي )طبيعـي (فرهنگـي، محيطـي   -اقتصـادي، اجتمـاعي  (در پنج شـاخص ) SWOT(گانه

ي مـورد مطالعـه،   در منطقـه . اده از نظرات جامعه مورد مطالعه شناسايي و دسته بنـدي شـد  با استف) مديريتي
اولويت اول هر دسـته از عوامـل،    10سپس . تهديد شناسايي شد 25فرصت و  23ضعف ،  30قوت ، 27تعداد 

در ادامـه  )  4و  3جـداول  . .( براي ورود به ماتريس هاي مورد نظر و تجزيه و تحليل به كار گرفته شـده اسـت  
-هـا و محـدوديت  بندي نقاط قوت، ضعف ، فرصت و تهديد، سعي شده اين موارد بعنوان مزيتعلاوه بر اولويت

گذاري گردد تا بتوان نتيجه را به صورت كمـي درآورد و بـالطبع نتـايج    دهي و ضريبي ناحيه نمرههاي عمده
ه نظرات ارائه شده و محاسبات انجـام شـده بـر روي    بنابراين با توجه ب. تري را به دست آوردتر و اصوليمنطقي

  :دنبال گرديد 10تا  1هاي اين نظرات مراحل زير براي اولويت
با استفاده از نقاط قوت و ضعف و ماتريس ارزيـابي عوامـل    IFE(1(ماتريس ارزيابي عوامل داخليايجاد )الف
تهديدات، فرصت هـا، نقـاط ضـعف و نقـاط      ايجاد ماتريس) ها و تهديدها؛ ببا استفاده فرصت EFE(2(خارجي
ــوت ــارجي  )ج) TOWS( ق ــي خ ــاتريس داخل ــيم م ــاد )د) IE(ترس ــهايج ــاتريس برنام ــتراتژيك م ــزي اس ري
  QSPM(3(كمي

                                                 
.١ Internal Factor Evaluation (IFE) matrix  
.٢ External Factor Evaluation (EFE) matrix  

.٣ Quantitative Strategic Planning Matrix  
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  ١)IFE(ماتريس ارزيابي عوامل داخلي -6-1
 يك بربرا ضرايب اين مجموع كه بطوري شود،مي داده ضريب يك تا صفر گانه ازده عوامل به در اين مرحله

 ضـعف  2اساسـي،  ضـعف  بيـانگر  1نمـره  :شودمي داده نمره اين ترتيب به عوامل اين از يك هر به شود، سپس
 هـر  نهـايي، ضـريب   ينمـره  تعيـين  براي در مرحله بعد،. بالا بسيار قوت نشان دهنده 4 و عادي قوت 3عادي،
 عوامـل  نهايي ينمره تا شودمي محاسبه نهايي هاينمره و در پايان مجموع .شودمي ضرب آن ينمره در عامل

  .   بود خواهد 4 تا 1 بين ها نمره جمع. مشخص گردد داخلي
  

 ) IFE(ماتريس ارزيابي عوامل داخلي :  3جدول 
  

 يينمره نها نمرهضريب هاقوترديف

 0.15 3 0.05 عراق و نزديكي به مرز بين المللي –محور ارتباطي ايران  1

 0.15 3 0.05 آب و هواييتنوع زيست محيطي و  2

 0.09 3 0.03 )فرهنگي -زباني(يكپارچگي قومي 3

 0.24 4 0.06 جاذبه ها و چشم اندازهاي مطلوب طبيعي 4

 0.28 4 0.07 توريستي بودن 5

 0.12 3 0.04 تنوع ناهمواري ها و نواحي ييلاقي 6

 0.06 3 0.02 پاييين بودن ميزان جرايم و درصد طلاق 7

 0.15 3 0.05 پوشش گياهي وجود حيات وحش و 8

 0.15 3 0.05 وجود نواحي جنگلي و پارك هاي حفاظت شده 9

 0.24 4 0.06 هاي مرزيوجود بازارچه 10
 هاضعف

 0.08 1 0.08 ...)كارخانجات، شهرك صنعتي،(هاي صنعتي عدم وجود كارگاه 1
 0.04 1 0.04 مشكلات بهداشتي و زيست محيطي مربوط به رودخانه شهري 2
 0.06 2 0.03 عدم وجود مراكز آموزش عالي 3
 0.07 1 0.07 ...گردشگري و جاذبه هاي طبيعي -عدم وجود زيرساخت ها و تسهيلات رفاهي 4
 0.06 1 0.06 ...)هتل، هتل آپارتمان، مهمانسرا،(كمبود امكانات خدمات رفاهي گردشگري  5
 0.08 2 0.04 غلبه مشاغل موقت 6
 0.06 1 0.06 هاي محيطي گردشگريداري از جاذبهمديريت نامناسب بهره بر 7
 0.05 1 0.05 عدم وجود برنامه ريزي دقيق و استراتژي هاي بلند مدت 8
 0.1 2 0.05 )سمت توسعه(گسترش فيزيكي شهر خارج از طرح مصوب  9

 0.08 2 0.04عدم جلب رضايت مردم و بي اعتمادي مردم نسبت به سيستم هاي مديريت شهري 10
 2.31 جمع

 2.35  ميانگين نمرات
 0.95  انحراف معيار

 
 
 
 

                                                 
. ١ Internal Factor Evaluation (IFE) matrix  
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  ١)EFE(  ماتريس ارزيابي عوامل خارجي - 6-2
  : ي قبل است با اين تفاوت كه نمره گذاري به اين شرح مي باشداين مرحله نيز مانند مرحله

هاي نهادها و سازماناين نمره بيانگر واكنش  .شودمي داده  4تا  1به هر يك از فرصت ها و تهديدات نمره 
 ،بـراي واكـنش عـادي    2عدد  ،براي واكنش ضعيف 1عدد  به اين صورت كه. مرتبط با هر كدام از عوامل است

 .شوددر نظر گرفته مي واكنش خيلي خوب براي 4عدد  ،براي واكنش خوب 3عدد 
  

 )EFE(ماتريس ارزيابي عوامل خارجي :  4جدول 
  

 يينمره نها نمرهضريب  هافرصترديف

 0.16 2 0.08 موقعيت استراتژيك مرزي شهر بانه 1

 0.15 3 0.05 وجود بازارچه و مجتمع هاي تجاري 2

 0.12 2 0.06 موقعيت ژئوپولتيك و امكان ايفاي نقش فعال اقتصادي با كشورهاي همسايه 3

 0.12 2 0.06 تجاري و امكان جذب سرمايه و گردشگر - بانه به عنوان يك شهر توريستي 4

 0.1 2 0.05 ورداري از پتانسيل لازم براي افزايش حجم سرمايه گذاري هاي اقتصاديبرخ 5

 0.08 2 0.04 ...وجود مناظر طبيعي مانند كوههاي بلند، دره ها، غارها، آتشفشانها، 6

 0.12 3 0.04 سياسي با كشور عراق - فرهنگي -مراودات اجتماعي 7

 0.15 3 0.05 منطقهمذهبي در سطح  -پارچه و همگني قوميفرهنگ يك 8

 0.08 2 0.04 ...)به دليل موقعيت خاص آن(امكان تبادل فرهنگي با ديگر نقاط كشور  9

10 
هاي مرتبط با اشكال محيطي ويژه همچون كوهنوردي، امكان فعاليت

 ...غارنوردي،
0.04 2 0.08 

 تهديدها

 0.12 2 0.06 مجازتغيير كاربري اراضي كشاورزي اطراف شهر به ساير كاربري هاي غير 1

 0.05 1 0.05 هاي كلان اقتصاديمتغير بودن سياست 2

 0.1 2 0.05 مهاجرپذيري و حاشيه نشيني و عدم كنترل آن 3

 0.1 2 0.05 ...نبود برنامه ريزي مناسب براي جذب بيشتر گردشگران 4

 0.06 2 0.03 آلايندگي فزاينده رودخانه شهري 5

 0.08 2 0.04 ب سرمايههاي موزون درمورد جذعدم سياست 6

 0.12 2 0.06 تك نقشي بودن و عدم تنوع اقتصادي 7

 0.1 2 0.05 تخريب پوشش جنگلي و نبود اقدامات حفاظتي در جهت حفظ و نگهداري آنها 8

 0.04 1 0.04 عدم ثبات سياسي كشور عراق 9

 0.12 2 0.06 هاهزينه هاي ناشي از عدم هماهنگي بين دستگاه 10
 2.05 جمع

 2.05  ميانگين نمرات
 0.36  انحراف معيار

  
  )IE(ماتريس داخلي خارجي  -6-3

اين ماتريس بر حسب نمرات نهايي حاصل از ماتريس ارزيابي عوامل داخلـي و خـارجي موقعيـت موضـوع     
  .كندرا مشخص مي)كارانه، تدافعي و رقابتيتهاجمي، محافظه(هاي چهارگانهمورد بحث از ميان موقعيت

                                                 
.٢  External Factor Evaluation (EFE) matrix  
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هـايي را  يعني بايد استراتژي. دهد كه شهر بانه در وضعيت تدافعي قرار داردنشان مي) 1شكل)(IE(ريسمات
  ). WT استراتژي هاي(برگزيند كه بتواند نقاط ضعف خود را كاهش و از دامن زدن به تهديدها بپرهيزد

  

  
 

  )IE(ماتريس داخلي خارجي  - 4شكل
  

  )TOWS(ف و نقاط قوت ماتريس تهديدات، فرصت ها، نقاط ضع -6-4
 تواننـد مـي  ابـزار  اين از استفاده با مديران و شوندمي مقايسه هم با عامل دو مرحله هر در ماتريس، اين در
  .كنند انتخاب WT/ST/WO/SO استراتژي چهار

  

 )TOWS(ها، نقاط ضعف و نقاط قوت ماتريس تهديدات، فرصت: 5جدول 
  

  استراتژي ها  گروه

SO 

 سياسي، اقتصادي، هاي پتانسيل از برداري بهره جهت بانه شهر مرزي استراتژيك موقعيت از فمندهد گيري بهره. 1
 نسبي مزيتهاي وجود به دليل تجاري توريسم توسعه بر تاكيد. 2 عراق -ايران ارتباطي محور دليل به شهر اجتماعي

 مزيت ديگر و گردشگري -تفريحي يها جاذبه و منابع از گيري بهره و شناسايي. 3توريسم  نوع اين توسعه براي
  ... رقيب شهرهاي تفريحي مناطق ساير با رقابت جهت منطقه توريستي نسبي هاي

WO 
 در بازنگري. 2پايدار  و صنعتي مشاغل و هافعاليت توسعه و صنعت بخش در اقتصادي هايگذاري سرمايه هدايت. 1

 فراهم در بازنگري.3گردشگري  -تسهيلات رفاهي و تهازيرساخ آوردن فراهم و محيطي هايجاذبه از برداري بهره
   عالي آموزش مراكز گسترش براي بودجه و سرمايه تخصيص و آموزشي هايزيرساخت آوردن

ST  

 متغير از شهر اقتصاد پذيري آسيب كاهش جهت شهر، در غالب مشاغل و اقتصادي فعاليتهاي به بخشي تنوع. 1
 با مقابله جهت شهري اراضي كاربري ريزي برنامه قوانين اجراي بر ظارتن. 2اقتصادي  كلان هايسياست بودن

 مهاجر پديده ساماندهي براي ريزي برنامه. 3شهر  اطراف كشاورزي مرغوب اراضي هضم و شهر موزون نا توسعه
  ... شهر از قسمتهايي در رسمي غير اسكان با مقابله جهت لازم تمهيدات و كار سازو آوردن فراهم و پذيري

  
WT  
  

 فراهم. 2اقتصادي  متنوع هايبخش ديگر و صنعت بخش در گذاري سرمايه به گذاران سرمايه و مردم تشويق. 1
 بهره مديريت. 3گردشگر  جذب براي ريزي برنامه و گردشگري - رفاهي امكانات و هازيرساخت تسهيلات، آوردن
 و طبيعي وحش حيات و جنگلي پوشش گهدارين و حفظ جهت در حفاظتي اقدامات و محيطي هايجاذبه از برداري

  .... شهري رودخانه فزاينده آلايندگي نمودن برطرف نيز
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 )QSPM(ريزي استراتژيك كمي  ماتريس برنامه -6-5
 

 اسـتراتژي  مختلف هايگزينه و شودمي گرفته به كار هااستراتژي اولويت بندي و انتخاب براي ماتريس اين
 توجه استراتژي كدام به ابتدا بايد اجرا در كه دهدمي نشان و بندي نمودهها اولويتآن جذابيت نمره حسب بر را

 فرآينـد  در عامـل  ايـن  آيا:  كه كرد سؤال بايد عامل هر براي ي جذابيتنمره دادن در اين ماتريس براي. نمود
 عامـل  هـر  بـراي  را تجـذابي  نمره زير رويه مبناي بر سپس و خير؟ يا دارد ايعمده نقش هااستراتژي انتخاب

 جمـع  در پايان. جذاب بسيار: 4 معقول؛ جذابيت داراي: 3 جذاب؛ حدي تا: 2 جذابيت؛ بدون: 1: داد اختصاص
 را جـذابيت  ينمـره  بـالاترين  كـه  استراتژي هر. آيدمي دست به مجموع و شده محاسبه جذابيت نمرات وزني
-اولويت در جذابيت، نهايي ينمره ترتيب به استراتژي، هايگزينه يبقيه و بوده اول اولويت باشد، كرده كسب
  .دهداين مراحل را نشان مي 7جدول . گيرندمي قرار بعد هاي

  

 هااستراتژي
WT1  WT 2 WT3 

ي نمرهضريبعوامل
جذابيت

هاي  نمره  جمع
  جذابيت

ي نمره
جذابيت

هاي  نمره  جمع
  جذابيت

ي نمره
جذابيت

هاي  نمره  جمع
  جذابيت

  قوت
10.052  0.1 2  0.1 1  0.05 
20.051  0.05 3  0.15 2  0.1 
30.031  0.03 1  0.03 1  0.03 
40.061  0.06 3  0.18 3  0.18 
50.072  0.14 4  0.28 3  0.21 
60.041  0.04 3 0.12 2  0.08 
70.021  0.02 1  0.02 1  0.02 
80.051  0.05 3  0.15 3  0.15 
90.051  0.05 3  0.15 4  0.2 

100.062  0.12 3  0.18 1  0.06 
 

 ضعف
10.08 3  0.24 1  0.08 1  0.08 
20.04 1  0.04 1  0.04 3  0.12 
30.03 2  0.06 1  0.03 1  0.03 
40.07 1  0.07 4  0.28 3  0.21 
50.06 1  0.06 3  0.18 2  0.12 
60.04 2  0.08 1  0.04 1  0.04 
70.06 1  0.06 3  0.18 3  0.18 
80.05 1  0.05 1  0.05 1  0.05 
90.05 1  0.05 1  0.05 1  0.05 

 )QSPM(ريزي استراتژيك كمي ماتريس برنامه:6جدول
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هاي به دست آمده با توجـه بـه مجمـوع    كمي، اولويت استراتژي استراتژيك ريزي با توجه به ماتريس برنامه
  :باشديت به ترتيب زير ميهاي جذابنمره

 جـذب  بـراي  مناسـب  ريـزي  برنامـه  و گردشگري -رفاهي امكانات و زيرساختها تسهيلات، آوردن فراهم.1
 و حفـظ  جهت در حفاظتي اقدامات و محيطي هاي جاذبه از برداري بهره كارا  در  مديريت. 2گردشگر  بيشتر

. 3شـهري   رودخانـه  فزاينـده  آلاينـدگي  ودننم ـ برطرف نيز و طبيعي وحش حيات و جنگلي پوشش نگهداري
  .اقتصادي  متنوع هايبخش ديگر و صنعت بخش در گذاري سرمايه به گذاران سرمايه و مردم تشويق

  
 شناسايي اولويت هاي رده دوم استراتژي ها  -6-6

ست، محاسبه شده ا EFEو  IFEهاي كه براي ماتريس نمرات )S(اريو انحراف مع )X(نيانگيمنظور م نيبد
 لهيشده به وس جاديمحدوده ا سهيو مقا x±sچهار نقطه حاصل از معادله  ميترس. شوندلحاظ مي IEدر ماتريس 

هـا  يدوم استراتژ يرده يهاتي، اولوEFEو  IFE يهاسيماتر يينها يحاصل از دو نمره يها با محل نقطهآن
از مساحت حاصل از چهار نقطه به دست آمـده   ي زيادي، محدوده IEبا توجه به ماتريس . كندمي ييشناسا را

100.04 1  0.04 1  0.04 1  0.04 
 فرصت

10.08 2  0.16 1  0.08 2  0.16 
20.05 2  0.1 2  0.1 1  0.05 
30.06 3  0.18 2  0.12 1  0.06 
40.06 3  0.18 2  0.12 3  0.18 
50.05 3  0.15 2  0.1 1  0.05 
60.04 1  0.04 2  0.08 3  0.12 
70.04 1  0.04 2  0.08 1  0.04 
80.05 1  0.05 1  0.05 1  0.05 
90.04 1  0.04 1  0.04 1  0.04 

100.04 1  0.04 2  0.08 3  0.12 
 تهديد

10.06 1  0.06 1  0.06 1  0.06 
20.05 3  0.15 2  0.1 1  0.05 
30.05 1  0.05 1  0.05 1  0.05 
40.05 1  0.05 3  0.15 3  0.15 
50.03 1  0.03 1  0.03 3  0.09 
60.04 2  0.08 1  0.04 1  0.04 
70.06 3  0.18 2  0.12 2  0.12 
80.05 1  0.05 2  0.1 3  0.15 
90.04 1  0.04 2  0.08 1  0.04 

100.06 1  0.06 1  0.06 1  0.06 
 3.63   3.92   3.09هاي جذابيت مجموع نمره
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ي دوم شـهر بانـه   هـاي رده كارانه قرار گرفته اسـت، لـذا اسـتراتژي   ي موقعيت محافظهدر خانه  x±sاز معادله 
  :باشدكارانه و به ترتيب زير ميهاي محافظهاستراتژي

 -2پايدار  و صنعتي مشاغل و هافعاليت يتوسعه و صنعت بخش در اقتصادي هايگذاريسرمايه هدايت -1
 -تسـهيلات رفـاهي   و هـا زيرسـاخت  آوردنفـراهم  و محيطـي  هـاي جاذبـه  از مناسـب  برداريبهره در بازنگري

 گسـترش  بـراي  بودجـه  و سـرمايه  تخصـيص  و آموزشي زيرساختهاي آوردن فراهم در بازنگري -3گردشگري 
   ... عالي آموزش مراكز

   
  خلاصه و نتيجه گيري -7

جهاني و به ويژه تجربيات متعدد و طولاني در ايران نشان داده است كه الگوي غالب برنامه ريزي تجربيات 
ريـزي توسـعه شـهري در    هاي جامع و تفصيلي بوده، نتوانسته نيازهاي برنامـه شهري در ايران، كه الگوي طرح

نيـز موفقيـت چنـداني     سياسي آن پاسخگو باشـند و در عمـل   -ايران را، در شرايط متغير اقتصادي، اجتماعي
گرايي، جلب توافـق و  ريزي استراتژيك با توجه به خصوصياتي چون واقعيت حاصل نشده است، بنابراين برنامه

در . هاي توسعه كالبـدي مطـرح گـردد   تواند به عنوان الگويي مقدم بر طرحمي... پذيري وتعهد جمعي، انعطاف
،در مورد شهر بانه مورد بررسـي  )الگوي جامع(ريزينتي برنامهاين تحقيق لزوم اعمال اين الگو به جاي شيوه س

ها و اهداف اولين طرح تفصـيلي شـهر بانـه كـه     بينيبررسي ها و مطالعات نشان داد كه پيش. قرار گرفته است
ي چنـين مطالعـه  هـم . مورد تصويب قرار گرفت، تحقق پيدا نكرده است 1374متعاقب طرح جامع آن در سال 

به آرامي با اتكـا بـه محورهـاي     بايستكه مي اي كالبد آنهستهساختار تك شهر نشان داد كهسازمان فضايي 
 -محـور پـذيرايي  يافت و نيز پيشنهاد ميهاي سقز، سردشت و بوئين گسترش اصلي ورودي آن در امتداد جاده

ت تغذيـه و  خطـوط سـريع ترافيكـي جه ـ    چنـين هم ،جهانگردي و فضاي سبز و تفريحي در كنار رودخانه بانه
. كه در افق طرح ديده شده بـود، تحقـق نيافتـه اسـت    حمايت محورهاي فوق در جهات موازي و عمود بر آنها 

ي برنامه ريـزي  ي شهري از جنبهبنابراين در اين تحقيق با ريشه يابي مشكلات و نارساييهاي طرحهاي توسعه
در . حل اين مشكلات به كـار گرفتـه شـود    هاي برنامه ريزي استراتژيك در جهتاستراتژيك، سعي شد قابليت

بنابراين . هاي استراتژيك نشان داد كه شهر بانه در موقعيتي تدافعي قرار داردكل نتايج به دست آمده از تحليل
هـايي اسـت كـه در    نمايد، همان استراتژيهايي كه با توجه به اين موقعيت براي شهر بانه مناسب ميپيشنهاد

چنـين  هـم . گـردد بندي شـد كـه از ذكـر دوبـاره آن امتنـاع مـي      ستراتژيك كمي اولويتريزي اماتريس برنامه
  . كندي بعد اهميت پيدا ميكه در مرحله WOهاياستراتژي
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  منابع 
، ترجمه عباس برنامه ريزي استراتژيك براي سازمانه هاي دولتي و غير انتفاعي، )1383(برايسون، جان ام -

 نشر موسسه عالي آموزش و پژوهش مديريت و بازرگاني منوريان، تهران،
- فصلنامه پژوهش, آسيب شناسي طرح هاي توسعه شهري در كشور) 1385(حاتمي نژاداحمد و , پوراحمد -

 .1385، زمستان 58هاي جغرافيايي، سال سي و هشتم، شماره 
 با استفاده از مدل راهكارهاي توسعه گردشگري روستايي ) 1385(ركن الدين، افتخاري و مهدوي -

SWOT:1385، تابستان 2، شماره10، تهران، فصلنامه مدرس علوم انساني،دوره دهستان لواسان كوچك. 
پژوهشي پيرامون طرحهاي تفصيلي شهري با تاكيد بر كاربريهاي ) 1387(رهنما، محمد رحيم و همكاران  -

  ، مشهد، جهاد دانشگاهي مشهددرماني -آموزشي و بهداشتي
، چابهار، دانشگاه بين المللي مباني و تكنيك هاي برنامه ريزي شهري) 1388(ري، كرامت اله و ديگرانزيا -

 چابهار
 انتشارات دانشگاه يزد يزد، ،برنامه ريزي كاربري اراضي شهري )1381(زياري، كرامت اله -

 شماره هري،ش مديريت نشريه ،شهري مديريت و ريزي¬برنامه استراتژيك سرشت)1382(احمد سعيدنيا،
وزارت  تهران، ،كتاب سبز شهرداري ها جلد پنجم، طرح هاي شهري در ايران) 1382(سعيد نيا ، احمد  14

 كشور انتشارات سازمان شهرداري هاي كشور
- پايان نامه، )SWOT(برنامه ريزي استراتژيك توسعه شهر بانه با استفاده از مدل) 1387(سليمي، محمود  -

  .جغرافيا و برنامه ريزي شهري، مشهد، دانشگاه فردوسي مشهد ي دوره كارشناسي ارشد
، تهران، انتشارات دانشگاه علم و صنعت ايران، مقدمه اي بر برنامه ريزي شهري) 1382(شيعه، اسماعيل -

 تهران 
 يفصلنامهدو  ،مناسب سازي تكنيك تحليلي سوآت براي كاربرد در طراحي شهري) 1384(گلكار، كورش  -

 .تهران، 41ه ، شمارصفه
برنامه ريزي استراتژيك در كلان شهرها به ضميمه برنامه استراتژيك شهر ) 1381(مرادي مسيحي، واراز -
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