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Abstract 
Aim: The main aim of this study is to identify the dimensions , components and indicators  of 
knowledge commercialization in the Iranian higher education system using thematic analysis and 
DEMATEL technique. 
Methodology: The method of present study was mixed (qualitative-quantitative). The statistical 
population of the study included experts who have scientific and practical experiences on the subject. 
They were identified by the snowball method. In the first and qualitative step, in addition to 
documentary study, after 16 interviews, theoretical saturation was obtained. Also, thematic analysis 
technique and MAXQDA12 software were used to identify the dimensions, components and indicators. 
To assess the validity of the interviews, the opinions of 2 colleagues were used. Finally, basic, 
organizing and comprehensive themes were extracted. In the quantitative section, DEMATEL 
technique was used to determine the impact and effectiveness of the dimensions of knowledge 
commercialization in the Iranian higher education system. 
Results: According to semi-structured interviews, 6 dimensions (environmental factors, organizational 
structure, mental characteristics of knowledge creators, characteristics of created knowledge, 
characteristics of knowledge consumers and type of knowledge) and 25 components (organizing 
themes) and 87 indicators (basic themes) were extracted for the knowledge commercialization in the 
Iranian higher education system. Then, according to the pairwise comparison questionnaire to identify 
effective and influential dimensions, it was found that the characteristics of knowledge consumers, 
organizational structure, environmental factors, characteristics of created knowledge, type of 
knowledge and mental characteristics of knowledge creators, respectively, have higher importance. 
Conclusions and suggestions Conclusions and suggestions: Paying attention and importance to the 
identified components and indicators and the calculated cause-effect relationship can be the basis for 
the commercialization of knowledge in the higher education system, the characteristics of knowledge 
consumers, organizational structure, Environmental factors, the characteristics of the created 
knowledge, the effective and causal dimensions, the dimensions of the type of knowledge and the 
mental characteristics of the creators of knowledge were influential, so paying attention to it in strategic 
decision makers can be a way forward.. 
Innovation and originality: Leveling statistics according to the scope of the subject and examining 
the subject from the experts' point of view both qualitatively and quantitatively. 
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 و نومضم لیلحت کینکت اب ناریا یلاع شزومآ ماظن رد شناد يزاس يراجت ياه هفلوم و داعبا ییاسانش

 1لتمید
  4يدومحم يدهم ، 3يدومحم نیسحریما ، 2هدازیلع هتشرف   

 

 .ناریا ،نارهت ،یملاسا دازآ هاگشناد ،يزکرم نارهت دحاو ،یلاع شزومآ تیریدم یصصخت يرتکد يوجشناد -2
 .ناریا ،نارهت ،یملاسا دازآ هاگشناد ،يزکرم نارهت دحاو ،یلاع شزومآ و یشزومآ تیریدم هورگ رایداتسا -3
 .ناریا ،نارهت ،رون مایپ هاگشناد ،یتیبرت مولع هورگ رایشناد -4

10.22080/eps.2023.23990.2136  
 :تفایرد خیرات
 

30/04/1401 
 
 :شریذپ خیرات
 

02/11/1401 

 : هدیکچ
 اب ناریا یلاع شزومآ ماظن رد شناد يزاس يراجت ياه صخاش و اه هفلوم ، داعبا ییاسانش هلاقم نیا یلصا فده  : فده
 .تسا لتمید و نومضم لیلحت کینکت
 و یملع براجت ياراد ناگربخ ،شهوژپ هعماج ،تسا )یمک -یفیک ( یفاشتکا هتخیمآ شهوژپ ماجنا شور :یسانششور
 ،يدانسا ۀعلاطم رب هولاع ،یفیک و تسخن ماگ رد ،دیدرگ ییاسانش یفرب هلولگ شور اب هک دنشاب یم عوضوم صوصخ رد یبرجت
  ، 12 يا يد ویک سکم رازفا مرن اب نومضم لیلحت کینکت زا سپس دیدرگ ءاصحا يرظن عابشا ،هبحاصم 16 ماجنا زا سپ
 هب رفن2 اب نامزمه ،اه هبحاصم ییایاپ و ییاور شجنس يارب .تسا هدش هدافتسا ،اه صخاش و اه هفلؤم و داعبا ییاسانش يارب
 ریگارف و هدنهد نامزاس ،هیاپ نیماضم تیاهن رد .دش هتساوخ ددم يرظن ینابم رد اهنآ یبایاتمه اب و لیلحت رد راکمه ناونع
 یلاع شزومآ ماظن رد شناد يزاس يراجت داعبا يریذپریثات و يراذگریثات نازیم نییعت يارب ، زین یمک شخب رد .دیدرگ جارختسا
 .تسا هدش هدافتسا لتمید کینکت زا ناریا
 ،شناد نیقلاخ ینهذ یگژیو ،ینامزاس راتخاس ،یطیحم لماوع(دعب 6 ،هتفای راتخاس همین ياه هبحاصم هب هجوت اب :اههتفای
 87 و ) هدنهد نامزاس نیماضم ( هفلوم 25 ،شناد عون و شناد ناگدننک فرصم ياه یگژیو ،هدش قلخ شناد ياه یگژیو
 همانشسرپ هب هجوت اب نآ زا سپ .دیدرگ جارختسا ناریا یلاع شزومآ ماظن رد شناد يزاس يراجت يارب ) هیاپ نیماضم ( صخاش
 راتخاس ،شناد ناگدننک فرصم ياه یگژیو هک دیدرگ صخشم ،ریذپریثات و راذگریثات داعبا ییاسانش يارب یجوز تاسیاقم
 يراذگریثات زا بیترت هب شناد نیقلاخ ینهذ یگژیو و شناد عون ،هدش قلخ شناد ياه یگژیو ،یطیحم لماوع ،ینامزاس
 .دنرادروخرب يرتشیب
 هک هدش ءاصحا یلولعم – یلع هطبار و هدش ییاسانش ياه صخاش و اه هفلوم ،دلعبا هب هجوت :تاداهنشیپ و يریگهجیتن.
 ،ینامزاس راتخاس ،شناد ناگدننک فرصم ياه یگژیو ،دشاب یلاع شزومآ ماظن رد شناد يزاس يراجت زاس هنیمز دناوت یم
 ریذپریثات ،شناد نیقلاخ ینهذ یگژیو و شناد عون داعبا ،یلع و راذگرثا داعبا  ،هدش قلخ شناد ياه یگژیو ،یطیحم لماوع
 ..دشاب اشگهار دناوت یم کیزتارتسا ياه يریگ میمصت رد ،اه نآ هب هجوت اذل ،دندوب
 شخب رد مه ناگربخ هاگدید زا عوضوم یسررب و عوضوم یگدرتسگ هب هجوت اب ییاه يدنب حطس ءاصحا :تلاصا و يروآون 
  .یمک مه و یفیک

 :اه هژاودیلک
 ،شناد يزاس يراجت ،يزاس يراجت 
 .ناریا یلاع شزومآ ماظن
 

 
   يدومحم نیسح ریما رتکد:لوئسم هدنسیون
dr.mahmoodi1964@gmail.com : : لیمیا              یتیبرت مولع و یسانشناور هدکشناد -يزکرم نارهت دحاو یملاسا دازآ هاگشناد -نارهت  :سردآ
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Extended abstract 

Introduction 
Nowadays, special attention is paid to the role of universities in the economic activities of society in many developed 
and developing societies. Research policy makers seek to use technology and the knowledge generated by universities 
as much as possible in the industrial sector and accordingly turn theoretical knowledge into practical knowledge. It 
has added the role of economic activity to teaching and research roles of universities. For this reason, the primary and 
traditional roles of universities, as providers of education and generators of scientific knowledge, are changing to 
entrepreneurial universities all over the world, and universities play the roles of knowledge commercialization in the 
development of private companies in the local and regional economy (Etzkowize, 2003, quoted in Wong & Singh 
2013).  Scientific and technical ability is undoubtedly the most obvious indicator of a country’s development. 
Increasing scientific capacity cannot be the source of public welfare and human wealth if it is not turned to practice 
and its benefits are not provided to the society. In Iran, economic changes and transformations, both in the area of 
allocation of resources and in the area of changing the economic paradigm have made officials, policy makers and 
universities to pay attention to this issue in the fifth and fourth plans of economic and social development and the 
twenty-year vision document. The law has predicted duties of the Ministry of Science, Research and Technology, with 
the provision of various legal articles to commercialize research and its executive mechanisms. Thus, it can be stated 
the commercialization of knowledge is a key issue for obtaining financial resources. The important point in this regard 
is that the models of knowledge commercialization will definitely be different owing to the differences in the factors 
and challenges of developing countries compared to the developed countries in the world.  Hence, to solve these 
challenges in developing countries including Iran, it is necessary to pay attention to the knowledge of the components 
of the commercialization model, so that an appropriate model with considering its institutional and local characteristics 
can be designed, proposed and presented. The present study was an attempt to identify the model of commercialization 
of knowledge by using appropriate methods. This issue will be examined by using different analyses of the different 
mindsets of people towards this issue. In this regard, the present study seeks to answer the key of question of what 
dimensions and components can be identified to explain the commercialization of knowledge in Iran's higher 
education system given the special characteristics of Iran as a developing country. Therefore, this study seeks to 
identify the dimensions and components affecting the commercialization of knowledge in Iran’s higher education 
system. national interests require us to make the most use of the available resources and knowledge. Without a doubt, 
the total acquired knowledge cannot provide the causes of development without influencing the production and 
improvement of methods. Therefore, the university must provide the progress and development of the society by 
improving its scientific position and proper function. Therefore, the commercialization of knowledge is a turning point 
in converting an idea into a marketable product or service. The process of transforming science into action or science 
into wealth is a learning process that can be performed through the participation of the country's higher education 
system in the field of action. Considering the necessity and importance of this question in this article, we seek to 
identify the dimensions, components and indicators of the commercialization of knowledge in the higher education 
system by analyzing the theme and DIMATEL. 

Method  
This study is conducted in a mixed (qualitative-quantitative) form to achieve the research purpose. In the first and 
qualitative step, we identified the basic, organizing and comprehensive themes through the semi-structured interview 
and thematic analysis technique. Here we benefited from Maxqda software. In the second and quantitative step, we 
applied the DIMATEL technique using experts' opinions. We carried out this technique with the following steps: 
forming a direct correlation matrix, normalizing the direct correlation matrix, calculating the complete matrix, creating 
a causal diagram and drawing the criteria position. The sampling method in this research is snowball. 

Results 
In the first qualitative phase, we identified the dimensions, components and indicators of knowledge 
commercialization in the country's higher education system through the theoretical foundations and interviews with 
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experts. It shows that the dimensions of knowledge commercialization include six dimensions (environmental factors, 
organizational structure, the mental characteristics of knowledge creators, the characteristics of created knowledge, 
and the characteristics of knowledge consumers). The components of knowledge commercialization in the country's 
higher education system include 25 components sucg as the government's view of commercialization, the property 
rights of mind and thinking, the inherent ability of the market, culture of consumption, types of knowledge, Macro 
(general) infrastructures and equipment, micro (specialized) infrastructures, people's attitude towards 
commercialization, knowledge creation motivation, knowledge self-efficacy, cluster thinking, knowledge morality, 
the attractiveness of knowledge, validity of knowledge, the usefulness of knowledge, the permanence of knowledge, 
attitude towards knowledge, need management, the perceived value of knowledge, satisfaction with knowledge, ethics 
in purchasing knowledge, brand loyalty, general knowledge and specialized knowledge. 

Eighty-four indicators were also identified in the text of the article. In the second and quantitative step, we identified 
the influence of dimensions and the cause and effect relationships between them through the paired questionnaire as 
one of the multi-criteria decision-making methods. Thus, it allowed a greater understanding of the identified 
dimensions and the type of relationships between them. 

Conclusion 

The results obtained from the questionnaire of paired comparisons for identifying the influential dimensions, we found 
that the characteristics of knowledge consumers, organizational structure, environmental factors, and the 
characteristics of created knowledge are more influential, respectively, because they are of causal aspect and positive 
D-R 
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 :همدقم
 تسایس و دوش یم هعماج يداصتقا ياه تیلاعف رد اه هاگشناد شقن هب يا هژیو هجوت ،هعسوت لاح رد و هتفای هعسوت عماوج زا يرایسب رد هزورما
 نیا اب و دنهد رارق هدافتسا دروم یتعنص شخب رد ار اه هاگشناد طسوت هدش دیلوت يروانف و شناد رتشیب هچ ره هک دنراد شلات یشهوژپ ناراذگ
 هاگشناد شهوژپ و شزومآ ياه شقن هب يداصتقا لاعف شقن هک تسا هدش ثعاب رما نیمه .دنیامن لیدبت یلمع شناد هب ار يرظن شناد تسایس
 هب ،یملع شناد ناگدننک قلخ و شزومآ ناگدننک نیمأت ناونع هب اه هاگشناد یتنس و ییادتبا ياه شقن ،ناهج رسارس رد لیلد نیا هب .دوش هفاضا اه
 یصوصخ ياه تکرش هعسوت رد تکراشم و شناد يزاس يراجت فاضم ياه شقن ياراد اه هاگشناد و دنتسه رییغت لاح رد نیرفآراک ياه هاگشناد
 هاگشناد هب هدش لوحم دیدج  تیلوئسم  .)Wong & Singh  ، 2013 زا لقن Etzkowitz ، 2003( دنشاب یم يا هقطنم و یلحم داصتقا رد
 روظنم .دنتسه نیرفآ تورث و نیرفآ شزرا ،نیرفآراک ،موس لسن ياه هاگشناد .دشاب یم اه هاگشناد موس تلاسر زا هتفرگ تأشن  ،نیرفآراک ياه
 ، شناد ءاقترا دننام یسایس و یگنهرف ، یعامتجا تورث دناوت یم و تسا لوپ زا رتشیب يزیچ تورث .تسین يداصتقا و يدام تورث طقف ،تورث زا
 تادیلوت و تاقیقحت جیاتن زا بسانم و حیحص هدافتسا ياتسار رد اه نیا همه هک ، یعیبط عبانم ظفح ، یناسنا عبانم زا رثوم هدافتسا ،يرکف هیامرس
 هتفرگ راک هب يدربراک ياه شهوژپ رانک رد ار شناد دنناوتب دیاب هک دنتسه یناسک ، موس لسن ياه هاگشناد نلایصحتلا غراف ،دشاب یم یهاگشناد
 دنیامن تورث دیلوت و ینیرفآ شزرا ،ینیرفآراک ،راک و بسک و رازاب طیحم و تعنص هزوح رد شناد يزاس يراجت تهج ،لدم هئارا  و يروآون اب و
)Masters Farahani & al,2019(. 

 هعلاطم ترورض رگنایب ، دوجوم ياه هنیشیپ یسررب و یعامتجا و يداصتقا ییایوپ رد یلاع شزومآ ماظن تلاسر و هلأسم تیمها هب هجوت  ،اذل
 یسررب رد .دشاب یم دوجوم ياه ءلاخ و عوضوم یگدرتسگ هب هجوت اب ،هاگآ ینادنورهش ناونعب ، ناگربخ طسوت ،یمک و یفیک شور ود ره رد عوضوم
 :دومن هراشا لیذ ياهشهوژپ هب ناوت یم ،عوضوم اب طابترا رد یشهوژپ هنیشیپ

)2018  Powell & Heinecke(، تسا دیئأت دروم طبترم ياه تیلاعف رد يدرف شناد يرصنع شقن ،هک دنداد ناشن دوخ شهوژپ رد. Aithal 
 یطیحم ياه توافت دوجو دراد توافت رگیدکی اب ناش يزاس يراجت دربهار ، اه هاگشناد یخرب هکنیا لیلد ،دنداد ناشن دوخ شهوژپ رد (2016)

 دربهار رب يا هدننک نییعت شقن ینوریب لماوع و لئاسم اب دروخرب عون  ،رگید یترابع هب دراذگ یم رثا نامزاس رب هک تسا یلماوع و يزاس يراجت
 يزاس يراجت رب رثوم لماوع نوماریپ ،یمک شور اب هک دوخ شهوژپ رد  ، )Hijazi &  Pour Nagh   2018 ( . دراد هاگشناد رد يزاس يراجت
 تامازلا ،ینامزاس و يراتخاس تامازلا ، یطیحم لماوع ( :هعلاطم دروم لماع 6 نایم ِ زا ، هک دنداد ناشن ،دنا هداد ماجنا ، نایوجشناد هاگدید زا شناد
 تلاـیصحت نایوجـشناد هاگدـیدزا )41/4( اب ،يداصتقا لـماوع ، ) یشهوژپ-یشزومآ تامازلا ، يداصتقا تامازلا ، یگنهرف تامازلا ،ینوناق و یسایس
 شــناد يزاــس يراجت تــیقفوم و دــشر رد ار رـیثأت نـیرتمک )64/3( اب ،یـشهوژپ و یـشزومآ ياـهمزیناکم و نیرتـشیب هاگـشناد یـلیمکت
 هک دنداد ناشن ،دنا هداد ماجنا ،شناد يزاس يراجت رب رثوم لماوع نوماریپ ،یمک شور اب هک ، دوخ شهوژپ رد  ، ( Saif & al 2018 )  . دنا هتشاد
 ،یعامتجا هیامرس و يزاس يراجت هب شرگن ، هدش کاردا راتفر لرتنک ،یتخانشناور يزاسدنمناوت ياهریغتم اب ازجم روط هب يزاس يراجت هب لیامت ،
 هک یشهوژپ رد . دشاب یم  رادانعم هطبار دقاف هاگشناد تسایس و يدمآراکدوخ ياهریغتم اب يزاس يراجت هب لیامت نینچمه .دراد يرادانعم هطبار
) Safari ( 2018 ، ياضعا و شناد يزاس يراجت هزوح ناصصختم شهوژپ هعماج اب ،یفیک -یمک شور اب و ،یجنس ملع لیلحت کینکت اب 
 رب رثوم یعرف و یلصا هفلوم 120 هب کیدزن ،هک دنداد ناشن ،دنا هداد ماجنا ،دنا هدوب یشهوژپ حرط کی ياراد لقادح هک ، هاگشناد یملع تئیه
 کسیر ،یهاگآ و شناد ،تراهم و يدنمناوت ( یلصا ناونع 13بلاق رد هفلوم 51 دادعت ًاتیاهن هک تفرگ رارق شیلااپ دروم و جارختسا يزاس يراجت
 ،يراذگتسایس و يزیر همانرب ،زیهجت و نیمأت ،یمتسیس ،یتیریدم شرگن ،ینامزاس راتخاس ،ینامزاس تیامح ،يروآون و تیقلاخ ،دامتعا ،يریذپ
 .دنا هدش يدنب هتسد يداهن و ینامزاس ،يدرف دعب هس رد و يراذگمان )ینابیتشپ و لیهست ،یگنهرف يزاس هنیمز

 ،هنیمز نیا رد هدش ماجنا تاقیقحت و اه هاگشناد و یتاقیقحت زکارم يوس زا يزاس يراجت عوضوم شریذپ فلاخرب دهد یم ناشن تاعلاطم ییوس زا
 رگنایب هلئسم نیا هک دنبای تسد تیقفوم هب دنا هتسناوت یکدنا دصرد اهنت و هدرواین تسدب ینادنچ قیفوت تعنص شخب هب شناد لاقتنا ياهراکهار
 فادها هب یبایتسد تهج عبانم نیا زا هدافتسا هوحن رد رت شیب لمأت هتبلا و هزوح نیا رد رت هدرتسگ تاعلاطم موزل و يزاس يراجت دنیارف یگدیچیپ
 ریگنابیرگ ینوزفا زرور ياه بیسآ ،داهن ود نیا نیب حیحص طابترا يرارقرب مدع ،لیلد هب و . ) Kalathai &Yadollahi Farsi 2013,( تسا رظن دروم
 داصتقا هلوقم نآ بقاعتم و روشک یسایس-يداصتقا ياه شلاچ هب هجوت اب و ریخا نایلاس رد دیامن یم دیکأت ،اهوجتسج .Nikunjad,2019)( تسا هدش روشک
 .)(Yazdi& Rabiei,2022 دنشاب یلام عبانم يوجتسج رد دوخ دیاب اه هاگشناد هک دنیامن یم ملاعا یپ رد یپ نادرمتلود ،یتمواقم

 زا يدایز شخب هلاس ره هک يروطب ،میتسه ناهج ياهروشک نیب رد شناد و ملع دیلوت هنیمز رد ناریا دنمشزرا هاگیاج ءاقترا دهاش ،رگید یفرط زا
 شیب رگید ياهروشک دسر یم رظن هب یلو دوش یم هئارا یللملا نیب ياه سنارفنک و ربتعم تلاجم رد هلاقم بلاق رد روشک یملع تاقیقحت جیاتن
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 تفرگن رارق هجوت دروم دشاب روشک هتسیاش هک نانچنآ یملع تاقیقحت جیاتن يزاس يراجت ،دنوش یم دنم هرهب ،اه شهوژپ نیا جیاتن زا ام زا
Torkiantabar & al, 2016)(.   

 نودب یملع تاعلاطا دیلوت تشاد ملع يارب طقف ملع دیلوت و ضحم يداینب مولع دیلوت رب دح زا شیب دیکأت هک یجیاتن زا یکی هک ،تسا رکذب مزلا
 ياه هناخباتک و یملع تاعلاطا ياه هاگیاپ رد ای و اه هناخباتک ياه هسفق رد تاعلاطا زا یهوبنا دش یم ثعاب دنور نیا ، دوب اهنآ زا هدافتسا
 هار و یخساپ دوخ نامز رد هن و دنا هدوب رادروخرب يداینب ملع شزرا زا هن اریز دوشن اهنآ هب يا هعجارم يدامتم نایلاس لوطرد و هدش هتشابنا یلاتیجید
 اه هیرظن يلا هبلا زا يدربراک مولع ناققحم دوش یم ثعاب و دنک یم کمک دنور نیا رییغت هب یملع ياه هتفای يزاس يراجت ،دنا هدرک هئارا یلح
 رد دربراک تیلباق اب یشناد و اه لح هار يوجتسج هب یعامتجا یگدنز تلاکشم و لئاسم یملع یسررب اب نینچمه و هدش دیلوت يداینب مولع و
  .)Jahed,2014( دزادرپب لمع

 :دیامن یم ملاعا ار لیذ جرشب ییاه يدنب میسقت ، شناد يزاس يراجت ياه لدم هنیمز رد یخیرات يانبم رب عوضوم يرظن ینابم هعلاطم ،نینچمه
 ،2دلیفگز و ثار ،1رپوک ياه لدم لماش  دنا هدیدرگ ملاعا یخیرات هدودحم نیا رد هک ییاهلدم ، 2000 ات 1983 لاس زا يزاس يراجت ياه لدم -1
 ،5یل کود-گنوی ،4وبوکوک ياه لدم یخیرات هدودحم نیا رد ،نونک ات 2002 لاس زا يزاس يراجت ياه لدم -2 ،تسا 3یلوج و تیمسادلگ
 .)Naderi&Erfan, 2018(دهد یم ناشن ار ،دشاب یم ناملآ یتلود و یصوصخ ياههاگشناد 2016 لدم و 7فا نیپسا لدم و 6نیکرسوردنا

 ،ایند رد اههاگشناد   يور شیپ ياه تیرومأم اب یماگمه تهج ،عوضوم نوماریپ ییاه شهوژپ ماجنا رب دیکأت نمض ،هدش هراشا ینابم تاعلاطم 
 :تفگ ناوت یم ،دیدرگ هئارا قوف رد هچنآ رب انب.دشاب یم یعقاو ياهزاین هب ششوپ فده اب یلخاد ياهرتسب رد ،اه شهوژپ ماجنا رب يدکوم دیکأت
 و ددرگن ادیوه لمع هصرع رد هک یماگنه ات یملع تیفرظ شیازفا .تسا روشک کی یگتفای هعسوت صخاش نیرتزراب ینف و یملع ناوت هزورما
 و عیانم صیصخت هیحان زا هچ يداصتقا تلاوحت و رییغت ناریا رد .دنشاب اه ناسنا تورثو یمومع هافر اشنم دنناوت یمن ،دوشن هعماج بیصن نآ دیاوع
 هعسوت مراهچ و مجنپ همانرب رد تسا هدومن مهم نیا هب هجوت هب ریزگان ار اه هاگشناد و ناراذگ تسایس ،نلاوئسم ،يداصتقا میداراپ رییغت هیحان زا هچ
 ،نلاک ینوناق رتسب یفلتخم ینوناق داوم ینیب شیپ اب ،يروانف و تاقیقحت ،مولع ترازو فیاظو نوناق ،هلاس تسیب زادنا مشچ دنس ،یعامتجا ،يداصتقا
 يارب يدیلک یعوضوم ناونعب شناد يزاس يراجت :تفگ دیاب اذل .تسا هدرک ینیب شیپ ار نآ ییارجا ياهراکوزاس و تاقیقحت يزاس يراجت روظنم هب
 اب هسیاقم رد هعسوت لاح رد ياهروشک ياه شلاچ و لماوع توافت لیلدب هک دشاب یم نیا تیمها زئاح هتکن ،دشاب یم یلام عبانم هب یبایتسد
 رد اه شلاچ نیا لح يارب تسا يرورض اذل ،دوب دنهاوخ توافتم مه اب ًاعطق مه شناد يزاس يراجت يوگلا ياهدنیارف ، ناهج هتفرشیپ ياهروشک
 ياه هنیمز اب بسانم  يوگلا ات ،دیزرو مامتها يزاس يراجت يوگلا هدنهد لیکشت يازجا تخانش هب تبسن ناریا هلمج زا هعسوت لاح رد ياهروشک
 ییاسانش شناد يزاس يراجت يوگلا بسانم ياه شور زا هدافتسا اب دوش یم یعس شهوژپ نیا رد .ددرگ هئارا و داهنشیپ و یحارط نآ یموب و يداهن
 ،عوضوم یسررب ،ددرگ یم دیکأت ،دریگ  رارق یسررب دروم هلأسم نیا هب تبسن دارفا فلتخم ياه تینهذ فلتخم ياه لیلحت زا هدافتسا اب و دوش
 ،هدش ییاسانش داعبا نیب یلولعم و تلع هطبار عون ییاسانش و شهوژپ یمک و یفیک شخب ود ره رد  ،عوضوم نیصصختم ناونعب ،ناگربخ هاگدید زا
 ترورض و ....و يراکیب ،مورت ،يداصتقا ياه شلاچ هب هجوت اب ،تدمدنلب ياه يزیر همانرب ياتسار رد کیژتارتسا تامیمصت ذخا هب کمک فده اب
  .دهد یم رارق هجوت دروم ار عوضوم هب نتخادرپ موزل ،فلتخم داعبا رد ،هاگشناد ییایوپ ءاقترا فده اب ، یللملا نیب ياه تیرومأم اب یماگمه

 رد يروشک ناونع هب نامروشک صاخ ياه یگژیو هب هجوت اب هک تسا يدیلک لاوس نیا هب بسانم خساپ نتفای یپ رد رضاح شهوژپ ، اتسار نیمه رد
 نیا اذل ؟دومن ییاسانش ناریا یلاع شزومآ ماظن رد شناد يزاس يراجت نییبت يارب ناوت یم ار ییاه صخاش و اه هفلوم ، داعبا هچ ، هعسوت لاح
  .تسا روشک یلاع شزومآ ماظن رد شناد يزاس يراجت رب رثوم ياه صخاش و اه هفلوم  ، داعبا ییاسانش لابندب ،شهوژپ

 : یسانششور
 شور    زا مادک ره يارب هک ییایازم هب تیانع اب و تسا هدوب عوضوم زا ینغ ياه هداد هئارا و رت لماک ریوصت هئارا لابندب ،رضاح قیقحت هکیئاجنآ زا
 هعلاطم زا سپ هک تسا یفاشتکا هتخیمآ رضاح شهوژپ شور ،شهوژپ فده هب هجوت اب همه زا رت مهم و تسا روصت لباق یمک و یفیک ياه
 دنهد یم لیکشت عوضوم ناگربخ ار یمک و یفیک شخب ود ره رد رضاح شهوژپ هعماج ،دیدرگ ارجا یمک زاف سپس و یفیک زاف ادتبا ، يرظن ینابم
 ،تکراشم ییاناوت و لیامت و عوضوم صوصخ رد يرظن طلست ،شناد يزاس يراجت هنیمز رد دیفم براجت ریظن ییاهرایعم عومجم طسوت لبق زا هک
 رفن 7 هبحاصم رد ناگدننک تکراشم صاخ روط هب ،تسا هدوب هطوبرم ناگربخ زا رفن 16 یفیک شخب رد رضاح شهوژپ هنومن ،دندیدرگ باختنا
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 و ملع ياه کراپ ناریدم رفن 4،يروانف و دشر تکرش نواعم رفن 2،ناینب شناد ياه تکرش لماع ریدم رفن 3 ،عوضوم ریگرد یملع تئیه ياضعا
 ياه هداد     ، دندیدرگ ییاسانش یفرب هلولگ يریگ هنومن شور اب روکذم ناگربخ ، تسا هدوب نز رفن 1 و درم رفن 15 ، دادعت نیا زا ،دنا هدوب يروانف
 و اه هداد عابشا هلحرم ات و دیدرگ يروآ عمج دش هدیناسر رواشم و امنهار دیتاسا دییأت هب لبق زا هک هتفایراتخاس همین هبحاصم رازبا اب شخب نیا
 اب و نومضم لیلحت شور کمک اب ریگارف و هتفای نامزاس ،هیاپ نیماضم ،اه هداد يزاس هدایپ زا سپ ،درک ادیپ همادا دیدج ياه هداد ءاصحا مدع
 نیا يارب دش هتفرگ کمک مه ثیلثت شور زا ، اه هداد ییاور  يارب ، تفرگ رارق لیلحت و هیزجت دروم MAXQDA12 رازفا مرن زا هدافتسا
 يارب نینچمه ،دش هتفرگ کمک ...و يدیلک ناگدنهد علاطا زا اه هداد يروآدرگ ،اه شور يزاس ثلثم ،ددعتم عبانم زا اه هداد يروآدرگ ، روظنم
 ود و ققحم نیب ،کرتشم ياهدک و تاقفاوت نازیم ،يرظن ینابم اب هدش ءاصحا نیماضم یبایاتمه نمض ققحم ،شخب نیا ییایاپ و ییاور زا نانیمطا
  ،دشاب یم ندوب لوبق لباق رگنایب هک ،تسا هدوب دصرد 69 قیقحت نیا رد يراذگدک بیرض هک ،دیدرگ هبساحم لومرف بلاق رد و هسیاقم ،راکمه
 شور اب و  ، عوضوم هربخ 21 زا ، لیتمید درادناتسا همانشسرپ کمک اب تسا هدوب داعبا نیب يرثأت و ریثأت طباور ییاسانش لابندب هک یمک شخب
 لسکا رازفا مرن طسوت و یضایر یسیون لومرف شور اب و Dematel کیینکت اب تیاهن رد و دیدرگ يروآ عمج ،رکذلا قوف ياهرایعم و يریگ هنومن
 ياهریغتم يور رب اهریغتم زا کی ره رثا یسررب يارب هک تسا یشور )Dematel(یجوز تاسیاقم يریگ میمصت ،تفرگ رارق لیلحت و هیزجت دروم
 یجوز تامیمصت لدم .دوش ریذپناکما شهوژپ یلک فادها ققحت ات دور یم راک هب رظن دروم ریغتم رد ریذپرثا زا راذگرثا ياه هفلوم صیخشت و رگید
 راذگریثات شخب ود رد اهرایعم هیزجت اب لتمید .دیامن نییعت ار ،دناهتسباو رگیدکی هب یهورگ ای یکت تروص هب هک اه صخاش نیب طابترا تسا رداق
 .Kannan & et al,2008) ( دزادرپیم اهصخاش نیب طابترا لیلحت هب ریذپریثات و
 :شهوژپ ياههتفای

 

 ؟دنمادک ناریا یلاع شزومآ ماظن رد شناد يزاس يراجت ياه صخاش و اه هفلوم و داعبا :لوا لاوس

 رد لااب راک هقباس و هبرجت اب دشرا ناریدم نینچمه و رما ناگربخ زا و دش یحارط هتفای راتخاس همین تلااوس اب ییاه هبحاصم لاوس نیا هب خساپ يارب

 تایه وضع رفن 7 قیقحت نیا رد هدننک تکراشم ناگربخ رفن 16 عومجم زا هک .دمآ لمع هب ناینب شناد ياه تکرش ، يروانف و ملع ياه کراپ
 شناد ياه تکرش و دشر زکارم ،يروانف و ملع ياه کراپ دشرا ناریدم رفن 9 و کیژتارتسا يزیر همانرب و یبایرازاب ،تیریدم ياه هتشر رد یملع

 ياه صخاش و اه هفلوم و داعبا ییاسانش يارب یفیک ياوتحم لیلحت دنیارف .دندوب زین یملع تأیه وضع تمس ظفح اب رفن 2 دادعت نیا زا هک ناینب

 ماغدا و ددعتم ینیبزاب اب .دیدرگ جارختسا عاجرا 1534 اب هیلوا دک 548 دنیارف نیا رد .دش هدافتسا ناریا یلاع شزومآ ماظن رد شناد يزاس يراجت

 لودج قباطم( ناریا یلاع شزومآ ماظن رد شناد يزاس يراجت يارب ) هیاپ نومضم ( صخاش 87تیاهن رد ،هلحرم نیدنچ یط و هباشت ساسا رب اهدک

 .دیدرگ جارختسا )1 هرامش
اه هبحاصم و يرظن ینابم زا جرختسم هیاپ نیماضم )1لودج  

فیدر )هیلوا زابدک (یجارختسا میهافم  هدنوش هبحاصم دک  يرظن ینابم   

نهذ يرگنشور 1  I10, I16, I5, I1, I7 Abhitzadeh (2014) 

یشزومآ نیون ياهدرکیور شریذپ رد يریذپ فاطعنا 2  I3, I11, I15 Narimani et al. (2016) 

یشزومآ زادنا مشچ فیرعت رد 1دهج 3  I9, I5, I14, I2, I11 Naderi& Erfan( 2018) Migunpour & 
Ahmadi (2012)  

)رشن قح (تیار یپک 4  I3, I4, I11, I5 
Jahid et al. (2011) 

Pajohesh Jahormi' (2017), Dehdashti 
et al. (2018). 

یتعنص تیکلام 5  I10, I8, I13 
Naderi& Erfan( 2018) , Kenney, & 

Patton (2009 )،  Guena& Nesta( 
2006),Breznitz (2007) 
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رازاب زاین 6  I10, I9, I1, I6, I11 

Gurban Alizadeh &Najarnhavandi 
(2014), Naghizadeh et al., (2016), 

Chaiz et al. (2017), Kirihata (2007) 
quoted by Qaraei Ashtiani et al. 
(2016), Zulfiqari et al. (2020) 

*I  تسا )هدنوش هبحاصم( صصختم يانعم هب. 

 عبنم 11 شهوژپ نیا رد .دنا هدومن هراشا اهنآ هب زین ناگربخ و تسا هدش هدافتسا زین یصخشم عبانم رد نیماضم یخرب هک دش صخشم 1 لودج رد
 هفلوم زین اه هدنوش هبحاصم نینچمه دندومن نایب ریغتم نیا يارب ار ییاه هفلوم هک دیدرگ تفای دنا هتخادرپ یسررب دروم عوضوم هب هک میقتسم
 ریز رد و رگیدکی رانک رد اه کرتشم و هدش يدنب هتسد اه هفلوم دعب ماگ رد .دیدرگ جارختسا شخب نیا رد هفلوم 25 اعمج.دندومن یفرعم ار ییاه
  ) 2 لودج (.دنتفرگ رارق دعُب کی رتچ

ناریا یلاع شزومآ ماظن رد شناد يزاس يراجت ياه هفلوم )2 لودج  

دک  
 

  نیماضم

هدنهد نامزاس  
فیدر هیاپ نیماضم   

دک  

A1 يزاس يراجت هب تلود هاگن  

نهذ يرگنشور 1  A1-1 

یشزومآ نیون ياهدرکیور شریذپ رد يریذپ فاطعنا 2  A1-2 

یشزومآ زادنا مشچ فیرعت رد 1دهج 3  A1-3 

A2 رکفت و نهذ تیکلام قوقح  
)رشن قح (تیار یپک 4  A2-1 

یتعنص تیکلام 5  A2-2 

A3 رازاب یتاذ ییاناوت  

رازاب زاین 6  A3-1 

دیرخ تردق 7  A3-2 

رازاب هاگن 8  A3-3 

A4 یفرصم گنهرف  
یموب شناد يارب ندش لیاق شزرا 9  A4-1 

یموب شناد رب ینتبم تادیلوت فرصم رد یلم ي هدارا 10  A4-2 

 
 جارختسا هب مادقا ) ناراکمه و رواشم امنهار دیتاسا ( ناگربخ يراکمه اب ققحم ) اه هفلوم ( هدنهد نامزاس نیماضم جارختسا زا سپ موس ماگ رد
 هب و دنتفرگ رارق رتچ کی ریز رد هباشم ياه هفلوم تیاهن رد تخادرپ اه هفلوم یهد لکش و يدنب هتسد هب ساسا نیمه رب دومن ریگارف نیماضم

 .) 3 لودج قباطم ( دمآ دیدپ ) ریگارف نیماضم (دعب 6 هویش نیا
 

)ناریا یلاع شزومآ ماظن رد شناد يزاس يراجت( هدنهد نامزاس و هیاپ نیماضم زا هتفرگرب ریگارف نیماضم )3 لودج  
فیدر ریگارف نیماضم  دک  هدنهد نامزاس نیماضم  دک  هیاپ نیماضم  دک    

1 

یطیحم لماوع  A 

يزاس يراجت هب تلود هاگن  A1 

نهذ يرگنشور   A1-1 

 نیون ياهدرکیور شریذپ رد يریذپ فاطعنا 2
یشزومآ  

 A1-2 

یشزومآ زادنا مشچ فیرعت رد 2دهج 3   A1-3 

4 
رکفت و نهذ تیکلام قوقح  A2 

)رشن قح (تیار یپک   A2-1 

یتعنص تیکلام 5   A2-2 

 
 شلات ،مامتها  1
 شلات ،مامتها  2
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6 

رازاب یتاذ ییاناوت  A3 

رازاب زاین   A3-1 

دیرخ تردق 7   A3-2 

رازاب هاگن 8   A3-3 

9 
یفرصم گنهرف  A4 

یموب شناد يارب ندش لیاق شزرا   A4-1 

 ینتبم تادیلوت فرصم رد یلم ي هدارا 10
یموب شناد رب  

 A4-2 

11 

شناد عون  A5 

رازاب هب شناد ي هئارا هوحن   A5-1 

هدش هئارا شناد تیفیک 12  
 

 A5-2 

هدش هئارا شناد عونت 13   A5-3 

14 

ی نامزاس راتخاس  B 

 ( نلاک تازیهجت و اه تخاسریز
)یمومع  B1 

يرادا تازیهجت و اه تخاسریز   B 1-1 

یشزومآ تازیهجت و اه تخاسریز 15   B1-2 

یشهوژپ تازیهجت و اه تخاسریز 16   B1-3 

یهاگشیامزآ تازیهجت و اه تخاسریز 17   B1-4 

يروانف تازیهجت و اه تخاسریز 18   B1-5 

یتاعلاطا تازیهجت و اه تخاسریز 19   B1-6 

20 
 ياهاگراپ هب طوبرم تازیهجت و اه تخاسریز
رازاب اب طابترا رتافد و دشر زکارم ،يروانف و ملف  

 B1-7 

یگنهرف تازیهجت و اه تخاسریز 21   B1-8 

یهافر تازیهجت و اه تخاسریز 22   B1-9 

23 

)یصصخت (درخ ياهتخاسریز  B2 

تیرومام و زادنا مشچ میسرت   B2-1 

یشناد دنرب زا يرادروخرب 24   B2-2 

 B2-3           نیرفآ شناد يربهر 25

نیرفآ شناد ینامزاس راتخاس 26   B2-4 

یناسنا عبانم تیریدم هب هجوت 27   B2-5 

یلام عبانم حیحص تیریدم 28   B2-6 

یعامتجا هیامرس 29   B2-7 

ینامزاس يریگدای 30   B2-8 

شناد تیریدم ماظن رارقتسا 31   B2-9 

یبایرازاب و تاغیلبت 32  
 B2-

10 

يرادم يرتشم 33  
 B2-

11 

34 

 ینهذ یگژیو
شناد ین  قلاخ  

C 

يزاس يراجت هب دارفا شرگن  C1 
شناد يزاس يراجت هب رواب   C1-1 

35 
 يراجت و شناد قلخ يارب یگدامآ

               نآ يزاس
 C1-2 

36 

ینیرفآ شناد ي هزیگنا  C2 

ءاقترا و هعسوت کرحم   C2-1 

 C2-2          يدرف نورد تلایامت 37

یلغش تینما 38   C2-3 

یلام عفانم 39   C2-4 

یشناد صخُشَتَ نتشاد هب شیارگ 40   C2-5 

یشزرا و يداقتعا ياه هنیمز 41   C2-6 

یشناد يدمآراکدوخ 42  C3 یصصخت هزوح رد یشناد ییاناوت هب رواب   C3-1 
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43 
 ياه هویش زا هدافتسا تراهم هب تبسن نانیمطا

شناد قلخ يارب زاین دروم نوگانوگ  
 C3-2 

44 
يا هشوخ رکفت  C4 

يا هزوح نورد يراکمه هیحور   C4-1 

يا هزوح ارف يراکمه هیحور 45   C4-2 

 C4-3      هتخیمآ يراکمه ي هیحور 46

47 

یشناد قلاخا  

 C5 

 شناد رد ییاناوت و تراهم زا يرادروخرب
ینیرفآ  

 C5-1 

شناد قلخ رد تقادص 48   C5-2 

شناد قلخ دنیآرف رد يراد تناما 49   C5-3 

هدش دیلوت شناد لابق رد يریذپ تیلوئسم 50   C5-4 

 C5-5         يریذپدقن ي هیحور 51
52 

 شناد ياه یگژیو
هدش قلخ  D 

هضرع تیلباق  D1 
رازاب هب دورو لیسناتپ   D1-1  

هضرع رد تلوهس 53   D1-2 
54 

شناد تیباذج  D2 
شناد راتخاس رد تفارظ   D2-1 

شناد ندوب ون ای یگزات 55   D2-2 
یناسر زور هب تیلباق 56   D2-3 
شناد رابتعا 57  D3 

شناد تلاصا   D3-1 
 D3-2     شناد تیفیک 58
شناد يدنمدوس 59  D4 

 D4-1     شناد ییاراک
شناد بسانم تمیق 60   D4-2 
61 

شناد يراگدنام  D5 
شناد فرصم رمع   D5-1 

62 
رازاب ي هقئاذ رد شریذپ موادت  

 
 D5-2 

63 

 ياه یگژیو
 ناگدننک فرصم

شناد  
E 

شناد هب تبسن شرگن  E1 
شناد ندوب بوخ هب رواب   E1-1 

شناد زا هدافتسا يارب یگدامآ 64   E1-2  
65 

زاین تیریدم  E2 

یشناد زاین قلخ   E2-1 
یشناد زاین عفر 66   E2-2 
یشناد زاین حلاصا 67   E2-3 
یشناد زاین رییغت 68   E2-4 
شناد زا هدش کرد شزرا 69  E3 

بسانم تیفیک زا يرادروخرب   E3-1 
ندوب فرص هب نورقم 70   E3-2 
شناد تیاضر 71  E4 

دیرخ زا سپ يرتشم يدنسرخ زاربا   E4-1 
يریگدای زا يدونشخ ساسحا 72   E4-2 
شناد دیرخ رد قلاخا 73  E5 

يرکف تیکلام قوقح تیاعر   E5-1 
دیرخ رد ینیزگ یموب 74   E5-2 
دنرب هب يرادافو 75  E6 

شناد دیرخ رد رارکت   E6-1 
شناد غیلبت 76   E6-2 
77 

شناد عون  F 

یمومع شناد  F1 

ینامزاس نورب ياه شهوژپ ماجنا   F 1-1 
يزاس يراجت رب ینتبم شزومآ 78   F 1-2 

79 
 رب ینتبم یلیصحت و یلغش ياه هرواشم هئارا

يزاس يراجت  
 F 1-3 

رظن دم رازاب بسانم عبانم فیلات 80   F 1-4 
تعنص رد شناد زا هدافتسا هاگراک يرازگرب 81   F 1-5 

82 
 ینارنخس و اهرانیمس رد تکرش رد قیوشت

.....اه  
 F 1-6 

83 

یصصخت شناد  F2 

دیدج ياوتحم ای دنیآرف دیلوت   F 2-1 
يزاجم ياه يزاس هیبش 84   F 2-2 

85 
 نتفرگ و اه حرط هب یهدرابتعا

يدرف سنسیلا  
 F 2-3 

86 
 هزوح رد ( هدش دیلوت تلاوصحم يزادنا هار

) نایرتشم يارب نوگانوگ ياه  
 F 2-4 

تلاوصحم یبای بیع و ریمعت ،شرتسگ 87   F 2-5 
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 ناریا یلاع شزومآ ماظن رد شناد يزاس يراجت یموهفم يوگلا  )1 لکش

 
 ؟دنمادک ناریا یلاع شزومآ ماظن رد شناد يزاس يراجت ریذپریثات و راذگریثات داعبا :مود لاوس

   DEMATEL کینکت دنیارف 1.1
 )D( میقتسم طابترا سیرتام هبساحم -تسخن ماگ
 .تسا هدهاشم لباق  ،4 لودج رد قیقحت ناگربخ تارظن نیگنایم ماگ نیا رد 

 .تسا هدش هبساحم ریز تروص هب c12 لولس ،لاثم ناونع هب .تسا یباسح نیگنایم ساسا رب هربخ ٢1 تارظن ماغدا لودج نیا

𝑐!" =
1 + 2 + 2 + 3 + 2 +⋯

21
= 2.143 

 

 

 )ناگربخ زا رفن 21 رظن نیگنایم( )D( میقتسم طابترا سیرتام  -4 لودج
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ریثات نودب = 0  

اوع
لم

م 
یح

یط
اس 

اتخ
 ر

زاس
نام

ی
 

ژیو
یگ

ذ 
نه

 ی
لاخ

یق
د ن

نا
ش

ژیو 
یگ

اه 
د ي

نا
 ش

لخ
 ق

دش
ه

ژیو 
یگ

اه 
م ي

رص
ک ف

نن
اگد

د ن
نا

ش
 

ون
د ع

نا
ش

 

مک یلیخ ریثات = 1  

مک ریثات = 2  

دایز ریثات = 3  

دایز یلیخ ریثات = 4  

یطیحم لماوع  0.000 2.143 2.714 2.286 1.714 2.714 

ینامزاس راتخاس  2.000 0.000 3.429 1.857 2.286 2.857 

شناد نیقلاخ ینهذ یگژیو  1.857 2.286 0.000 2.143 1.571 2.571 

هدش قلخ شناد ياه یگژیو  1.857 2.571 2.571 0.000 2.000 2.857 

شناد ناگدننک فرصم ياه یگژیو  2.429 2.000 3.000 2.429 0.000 3.143 

شناد عون  2.286 1.857 2.714 2.143 2.143 0.000 

 
 میقتسم تاطابترا سیرتام ندرک لامرن -2 ماگ

 عومجم دیاب ادتبا ینعی .تسا هدش هدافتسا excelرازفا مرن رد یسیون لومرف کمک اب یضایر طباور زا هدمآ تسدهب سیرتام ندرک هزیلامرن يارب
 هدش هدروآ 5 لودج رد هک درک هبساحم ار رادقم نیرتشیب ،عومجم دادعا نیب زا سپس دروآ تسدب ار میقتسم تاطابترا سیرتام نوتس و رطس
 میقتسم تاطابترا سیرتام نوتس و رطس عومجم :5 لودج                                         .تسا

نوتس عمج رطس عمج    

11.571 10.42857 C1 

12.429 10.85714 C2 

10.429 14.42857 C3 

11.857 10.85714 C4 

13.000 9.714286 C5 

11.143 14.14286 C6 

14.429 Max 

 6 لودج رد هدشلامرن سیرتام هک .مینکیم میسقت 14.429 ددع رب ار )4 لودج( میقتسم طابترا سیرتام ياههیارد مامت يزاس لامرن تهج سپس
                         .تسا هدش هدروآ
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 لتمید شور هدش هزیلامرن سیرتام :6 لودج                                                    

 رد شناد يزاس يراجت هدش هزیلامرن سیرتام
ناریا یلاع شزومآ ماظن  

اوع
لم

م 
یح

یط
اس 

اتخ
 ر

زاس
نام

ی
ژیو 

یگ
ذ 

نه
 ی

لاخ
یق

 ن
ناد

ش
 

ژیو
یگ

اه 
د ي

نا
 ش

لخ
 ق

دش
ه

 

ژیو
یگ

اه 
م ي

رص
 ف

ننک
اگد

د ن
نا

ش
 

ون
د ع

نا
ش

 

یطیحم لماوع  0 0.148515 0.188119 0.158416 0.118812 0.188119 

ینامزاس راتخاس  0.138614 0 0.237624 0.128713 0.158416 0.19802 

شناد نیقلاخ ینهذ یگژیو  0.128713 0.158416 0 0.148515 0.108911 0.178218 

هدش قلخ شناد ياه یگژیو  0.128713 0.178218 0.178218 0 0.138614 0.19802 

شناد ناگدننک فرصم ياه یگژیو  0.168317 0.138614 0.207921 0.168317 0 0.217822 

شناد عون  0.158416 0.128713 0.188119 0.148515 0.148515 0 

 

 )T( لک طباور سیرتام هبساحم -3 ماگ

 سیرتام سپس .دوشیم لیکشت (!∗!I)  ینامه سیرتام ادتبا ،excel رازفا مرن رد یسیون لومرف ساسا رب لماک طابترا سیرتام هبساحم يارب
 سیرتام .مینکیم برض سوکعم سیرتام رد ار لامرن سیرتام تیاهن رد .مینکیم سوکعم ار لصاح سیرتام و هدرک لامرن سیرتام ياهنم ار ینامه
         .تسا هدش هدروآ 7 لودج رد لک طباور

 اهرایعم لتمید لک طباور سیرتام :7لودج

  لک طباور سیرتام
 يزاس يراجت داعبا

 ماظن رد شناد
ناریا یلاع شزومآ  

(T) 

اوع
لم

م 
یح

یط
اس 

اتخ
 ر

زاس
نام

ی
ژیو 

یگ
ذ 

نه
 ی

لاخ
یق

ن  
ناد

ش
 

ژیو
یگ

اه 
د ي

نا
 ش

لخ
ق  

دش
ه

 

ژیو
یگ

اه 
م ي

رص
 ف

ننک
اگد

د ن
نا

ش
 

ون
د ع

نا
ش

 

یطیحم لماوع  1.522501 0.67172 0.848289 0.678267 0.597734 0.835115 

ینامزاس راتخاس  0.677948 1.576075 0.928571 0.690489 0.658546 0.885293 

 نیقلاخ ینهذ یگژیو
شناد  0.593543 0.634017 1.633418 0.625485 0.550212 0.772015 

 شناد ياه یگژیو
هدش قلخ  0.650397 0.707308 0.859464 1.554809 0.626148 0.859857 

 فرصم ياه یگژیو
شناد ناگدننک  0.723426 0.721988 0.936101 0.744399 1.543507 0.929503 

شناد عون  0.644139 0.640815 0.827846 0.655455 0.605185 1.657221 
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 یلع رادومن لیکشت -4 ماگ 

 ار D-R و D+R سپس و .میروآیم تسدب ار لک طباور سیرتام )R( اهنوتس عومجم و )D( اهرطس عومجم ،یلع رادومن لیکشت تهج
 .مینکیم هبساحم

اهرایعم يراذگریثأتو تیمها -8 لودج  

D-R D+R R D  
4.153627 3.811954 7.965581 0.341673 C1 یطیحم لماوع  

4.416922 3.951924 8.368846 0.464998 C2 ینامزاس راتخاس  

3.80869 5.033689 8.84238 -1.225 C3 شناد نیقلاخ ینهذ یگژیو  

4.257983 3.948904 8.206888 0.309079 C4 هدش قلخ شناد ياه یگژیو  

4.598924 3.581332 8.180256 1.017592 C5 شناد ناگدننک فرصم ياه یگژیو  

4.030661 4.939004 8.969665 -0.90834 C6 شناد عون  

 رب ار اهرایعم ناوتیم ساسا نیا رب تسا رادروخرب ییلااب يراذگریثات زا رایعم نآ ینعی دشاب رتشیب رایعم کی D رادقم هچ ره 8 لودج هب هجوت اب 
       .دومن بترم 9 لودج تروص هب يراذگریثات هبتر ساسا

 اهرایعم ریز يراذگریثات هبتر -9 لودج                                                                       

يدنب هبتر  D  

4 0.341673 C1 یطیحم لماوع  

2 0.464998 C2 ینامزاس راتخاس  

6 -1.225 C3 شناد نیقلاخ ینهذ یگژیو  

3 0.309079 C4 هدش قلخ شناد ياه یگژیو  

1 1.017592 C5 شناد ناگدننک فرصم ياه یگژیو  

5 -0.90834 C6 شناد عون  

 ساسا رب ار اهرایعم ناوتیم ساسا نیا رب تسا رادروخرب ییلااب يریذپریثات زا رایعم نآ ینعی دشاب رتشیب رایعم کی R رادقم هچ ره 8لودج هب هجوت اب -

  .دومن بترم 10 لودج تروص هب يریذپریثات هبتر

 اهرایعم ریز يریذپریثات هبتر :-10 لودج                                                      

يدنب هبتر  R  

6 7.965581 C1 یطیحم لماوع  

3 8.368846 C2 ینامزاس راتخاس  

2 8.84238 C3 شناد نیقلاخ ینهذ یگژیو  

4 8.206888 C4 هدش قلخ شناد ياه یگژیو  

5 8.180256 C5 شناد ناگدننک فرصم ياه یگژیو  

1 8.969665 C6 شناد عون  



 

179 

یشزومآ يزیر همانرب تاعلاطم همانلصف ود  

Journal	Educational	Planning	Studies	

 

Identification of Components and Indicators of Knowledge Commercialization in the Iranian Higher Education System Using Content 
Analysis and DEMATEL Technique 

 

 165-182تاحفص ،1401لاس ،21 هرامش ،11 هرود

 

 عمج تیاهن رد .تسا يریذپریثات رگنایب  R نوتس رد رتلااب ددع ياراد ياهریغتم و يراذگریثات رگنایب  D نوتس نورد ياه ریغتم لااب لوادج هب هجوت اب
 .تسا هدش هداد ناشن 1 رادومن رد هگ دشاب یم هفلوم ره ییاهن يراذگریثات نازیم رگنایب مه زا کی ره قیرفت و

  
 D-R و D+R   ساسا رب اهرایعم تیعقوم -1 رادومن

 رتشیب اهنآ يریذپ ریثات زا اهنآ يراذگریثات و دنراد تلع هبنج ياهرایعم نیا دنتسه تبثم D-R يراد دنراد رارق x روحم ریز رد هک ییاهرایعم
 و شناد عون ،هدش قلخ شناد ياه یگژیو ،یطیحم لماوع ،ینامزاس راتخاس ،شناد ناگدننک فرصم ياه یگژیو لماش بیترت هب هک تسا
 .دنشاب یم رادروخرب يرتشیب يراذگرثا زا بیترت هب شناد نیقلاخ ینهذ یگژیو

ا دنتسه یفنم D-R ياراد دنراد رارق x روحم يلااب رد هک ییاهرایعم  يرتلااب يریذپریثات زا ینعی دنراد لولعم هبنج شهوژپ رد اهرایعم نی
 یگژیو و ینامزاس راتخاس ،یطیحم لماوع  ،هدش قلخ شناد ياه یگژیو ،شناد عون ،شناد نیقلاخ ینهذ یگژیو لماش بیترت هب هک دنرادروخرب
 .   دنتسه يریذپریثات نیرتشیب ياراد بیترت هب هک شناد ناگدننک فرصم ياه

  
 :يریگهجیتن و ثحب     

     و هفلوم 25 ،دعب 6 ،نومضم لیلحت شور زا هدافتسا اب و ناگربخرظن و شهوژپ تایبدا زا هدافتسا اب و قیقحت فده هب هجوت اب ،رضاح شهوژپ رد 
  :تفرگ رارق یسررب دروم داعبا نیب يرثأت و ریثأت طباور سپس و دیدرگ ءاصحا صخاش 87

 قلخ شناد ياه یگژیو ،شناد نیقلاخ ياه یگژیو ،ینامزاس راتخاس ،یطیحم لماوع( دعب 6اصحا زا یکاح ،شهوژپ لوا لاوس زا لصاح ياه هتفای 
 ،شهوژپ نیا رد ،ینامزاس راتخاس و یطیحم لماوع دعب ،دشاب یم صخاش 87 و هفلوم 25 ،)شناد عون و شناد ناگدننک فرصم ياه یگژیو ،هدش
 يراجت رب رثوم یلماع ناونع هب ار يراتخاس تامازلا و یطیحم لماوع دوخ قیقحت رد هک Hijazi & (Pour Nagh  2018  (شهوژپ جیاتن اب
 ياه هتفای نییبت رد ،دشاب یم اتسار مه ،درب مان يزاس يراجت رد طیحم شقن زا هک Aithal (2016) شهوژپ و دنداد رارق ثحب دروم يزاس
 یلاع شزومآ متسیسوکا ياقب نیمضت تهج ،دیفم يرازبا هراومه ،اه تصرف ییاسانش و یطیحم لماوع یبایزرا و یسررب :تفگ ناوت یم روکذم
 يزاس يراجت رتسب ،یطیحم تامازلا هب ییوگخساپ اب ،یکباچ و يریذپ فاطعنا ،متسیس فلتخم ءازجا نیب طابترا لیهست اب ،ینامزاس راتخاس و تسا
 تسا مزلا و تسا یطیحم فلتخم ياهریغتم ریثأت تحت شناد يزاس يراجت :تفگ ناوت یم قوف دراوم دیکأت رد اذل .دزاس یم ایهم ار شناد
 شیامن هب ار طیحم اب هاگشناد یگنهامه بوچراچ و ینامزاس فادها هب ندیسر طیارش ،ینامزاس راتخاس و دریگ رارق هجوت دروم ،رتسب نیا هراومه
 .دراذگ یم

 ( Saif & al 2018) 2018, و)  Powell & (Heinecke، تیلاعف رد ار يدرف شناد رصنع و یتخانشناور ياهریغتم ،دوخ ياه شهوژپ رد 
 ،رضاح شهوژپ شناد عون و ینهذ نیقلاخ ياه یگژیو داعبا اب ،تاعلاطم نیا ياه هتفای ،دنداد رارق هجوت دروم شناد يزاس يراجت اب طبترم ياه
 رد ار نارشیپ شقن هراومه ،شناد نیقلاخ ...و يدمآراکدوخ ،یشزیگنا ،یشرگن ياه یگژیو هعومجم :تفگ دیاب روکذم هتفای نییبت رد  ،دراد تهابش
 شهوژپ جیاتن اب ،شناد عون دعب ،نینچمه ،تسانعم یب ،دعب نیا روضح نودب يزاس يراجت و دننک یم ءافیا ،شناد يزاس يراجت عوضوم
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 رد ،یشناد تلاوصحم و تاعلاطا هلدابم شقن هب هجوت اب ،دشاب یم گنهامه ،دشاب یم نآ ياه هتفای زا یکی یهاگآ و شناد هک )1398(يرفص
 .تسیرورض دعب نیا هب هجوت ،شناد يزاس يراجت
 داعبا نیببت رد ،دشاب یم هتشذگ ياه شهوژپ لمکم و اه يروآون هلمج زا شناد ناگدننک فرصم ياه یگژیو و هدش قلخ شناد ياه یگژیو داعبا
 يرتشم هقئاذ و رازاب عون اب بسانتم شناد قلخ دنمزاین ،يراگدنام و هضرع تهج ،یشناد ياه یگژیو هعومجم کرد ، دیدرت یب :تفگ دیاب هدش رکذ
 زا تخانش دیامن رت لهس ار شناد شریذپ هک ،دوش هجوت ییاه یگژیو هب شناد قلخ رد هک تسا رادانعم ینامز ،شزرا هب شناد لیدبت و تسا
 زا يددعتم ناعفنیذ ،یلاع شزومآ ،کش یب ،دشاب یم رتشیب دوس و رتدیفم يژتارتسا ،رت مجسنم همانرب هئارا تهج یهار ،شناد ناگدننک فرصم
 . تسیرورض ، یشناد تلادابت  رد نآ يراتفر و یشرگن ياه یگژیو کرد هک دراد  )رازاب( تعنص ،تلود
 ریز ار هیاپ نومضم دنج هک دنتسه هدنهد نامزاس نیماضم نامه اه هفلوم ،دشاب یم هفلوم 25 ءاصحا زا یکاح لاوس نیا زا لصاح ياه هتفای نینچمه
 عون و ،فرصم گنهرف ،رازاب یتاذ ياه ییاناوت ،رکف و نهذ تیکلام قوقح ،شناد يزاس يراجت هب تلود هاگن ریظن ییاه هفلوم دندراد دوخ رتچ
 همانرب و تسا نوماریپ ياه ماظن زا یشخب هاگشناد کش یب ،تساه يزیر همانرب رد ، يداصتقا ،یعامتجا ياه تیعقاو هب هجوت رگنایب ...و شناد
 تیانع دروم اه يزیر همانرب رد تایعقاو تسا مزلا و دشاب یم یشزومآ يزیر همانرب لوصا زا یکی ،ینیب عقاو ،دشاب یم ماظن نیا زا یئزج ،يزیر
 يرگنشور :لماش هنومن ناونعب هک اه صخاش نیا ،دشاب یم صخاش 87 ءاصحا زا یکاح ،شهوژپ لوا لاوس زا لصاح ياه هتفای نینجمه ،دریگ رارق
 اب نیاربانب ،دنشاب اه هژورپ تفرشیپ يریگیپ يارب یتملاع دنناوت یم ،دنشاب یم ....و یلام عفانم ،يرادم يرتشم ،دیرخ تردق ،رازاب زاین ،نهذ
 .تخادرپ عوضوم ،بسانم تیریدم و يزیر همانرب هب ناوت یم نآ يریگ هزادنا
 شهوژپ اب یکینکت رظن زا ، هدش ییاسانش يرثأت و ریثأت هطبار ،دشاب یم داعبا یلولعم و تلع و ینورد طباور رگنایب رضاح شهوژپ مود لاوس هتفای 
 ،دشاب یم دعب 2ریذپریثات  و دعب 4يراذگریثات رگنایب ،قوف هطبار ، دشاب یم وسمه دومن هدافتسا لتمید کینکت زا دوخ یسررب رد هک )1398(يرفص
 شناد عون داعبا و راذگرثا ، هدش قلخ شناد ياه یگژیو ،یطیحم لماوع ،ینامزاس راتخاس ،شناد ناگدننک فرصم ياه یگژیو داعبا اهنآ نایم زا هک
 رکذلا قوف هعلاطم اب رضاح شهوژپ ،شناد عون دعب يریذپرثا و ینامزاس راتخاس دعب يراذگرثا هجیتن ،دندوب ریذپریثات شناد نیقلاخ ینهذ یگژیو و
 وکذم لاوس ياه هتفای نییبت رد .دشاب یم وسمه ،تسا هدوب لولعم ناونعب یهاگآ و شناد و دنشاب یم راذگرثا لماوع هلمج زا ینامزاس راتخاس نآ رد هک
 هرمز رد هک يداعبا تیاده راظتنا ناوت یم ،تیولوا دیق اب ریذپ ریثأت داعبا و اه تلع تیریدم رد ، بسانم ياه يژتارتسا ذاختا اب هک :تفگ ناوت یم
 .تشامگ تمه یلاع شزومآ ماظن رد يزاس يراجت تیوقت هب و تشاد ار دنتسه ریذپ ریثأت و لولعم
 :ددرگ یم هئارا رکذلا قوف داعبا نوماریپ یتاداهنشیپ ، یلاع شزومآ ماظن  رد شناد يزاس يراجت  زا هدمآ تسدب تخانش اب و تشذگ هچنآ رب انب

 ياهزاین هب ییوگخساپ تهج ، يزاس يراجت تمس هب تکرح فده اب هاگشناد متیسس رد لوحت رد ، یطیحم لماوع شقن هب هجوت اب -1
 شقن هب هجوت اب تسیرورض ،نیاربانب ،دشاب هاگشناد ینوریب و ینورد طیحم اب بسانتم لمع و يزیر همانرب تسا مزلا ، هعماج عونتم
 و اه تصرف  و یطیحم لماوع ،یطیحم ياه کرحم هب بسانم خساپ فده اب ، شناد يزاس يراجت ندومن روراب رد یطیحم لماوع
 .دریگرارق هجوت دروم و ییاسانش طیحم زا هدمآرب ياه تیدودحم

 ،دیلوت رد ،نآ یگدننک نییعت شقن و اهنامزاس تیریدم و یهدنامزاس هدنهد لیکشت رصانع زا یکی ناونعب ، ینامزاس راتخاس شقن هب هجوت اب-2
 ،شناد يزاس يراجت فده اب ینامزاس راتخاس عاونا بیاعم و ایازم هب هجوت نمض تسا مزلا ،روحم شناد داصتقا رد شناد زا هدافتسا و عیزوت
 رارق هجوت دروم ،بولطم راتخاس رارقتسا تهج ،تاعلاطم نیرخآ يانبم رب یهاگشناد ياهدحاو ینامزاس راتخاس رد يرگنزاب تهج مزلا تادیهمت
 .دریگ

 نآ ندش هنیداهن و جیورت فده اب تسا مزلا ،زاس يراجت ياهراتفر رارکت و همادا ،عورش رد ،ینهذ نیقلاخ تردق رفاو شقن هب هجوت اب -3
 و هعسوت يارب ار يزکارم ،یتیامح ياه تسایس ذاختا اب ،شناد نیقلاخ ینهذ ياه یگژیو ییاسانش نمض ،راتفر تیبثت و هعماج رد
 .دنیامن ایهم ،ینهذ ياه یگژیو زا عون نیا هعسوت فده اب ددعتسم نایوجشناد و دیتاسا بیغرت

 و یسرد ياه همانرب رد روآون فادها فیرعت هب یلاع شزومآ ماظن ،تسا مزلا شناد يزاس يراجت رد ، شناد عون شقن هب هجوت اب -4
 . دزرو مامتها اهزاین هب خساپ هعسوت

 نیا ییاسانش نمض تسا مزلا ،روشک یلاع شزومآ ماظن رد شناد يزاس يراجت رد هدش قلخ شناد ياه یگژیو شقن هب هجوت اب -5
 .دوش هدیشیدنا اه شناد رگید رد اه یگژیو نیا يرست هب ،هدش يزاس يراجت ياه شناد عاونا رد اه یگژیو زا عون

 تیریدم هب هجوت ،یشناد تلاوصحم دیرخ رب ینبم ،ناگدننک فرصم رد تساوخ داجیا و بیغرت تهج اه هاگشناد هاگیاج هب هجوت اب -6
 .دریگ رارق هجوت دروم ،هطوبرم ياه يراذگتسایس و ناگدننک فرصم راتفر

 :یلام تیامح /عفانم ضراعت

 تیامح نودب و تسین ضراعت رد ینامزاس و ناگرا چیه عفانم اب رضاح شهوژپ جیاتن .تسا یصصخت يرتکد هرود هلاسر زا هدمآرب رضاح هلاقم 
 .تسا هدش ماجنا یلام

 :ینادردق و رکشت
 يروآ عمج رد هک دشر زکارم ، يروانف و یملع ياه کراپ ،ناینب شناد ياه تکرش مرتحم نینواعم و ناریدم ،یملع تئیه مرتحم ياضعا زا 
 .دوش یم رکشت و ریدقت ،دنا هدومن يراکمه شهوژپ نیا ماجنا رد عوضوم ناگربخ ناونع اب ، اه هداد
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