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عکشی ن:

د‌ر‌ش��رایط‌بحران‌های‌اخیر‌همچون‌کوید‌‌‌19و‌نوس��انات‌اقتصاد‌ی‌)ب��رای‌مثال‌تورم‌بالا(،‌
ش��رایط‌حسابرس��ی‌تغییر‌پید‌ا‌کرد‌ه‌است‌و‌وظایف‌حسابرسان‌پیچید‌ه‌تر‌شد‌ه‌است.‌از‌اینرو‌
برای‌انجام‌یک‌حسابرس��ی‌با‌کیفیت‌باید‌‌به‌عوامل‌موجود‌‌توجه‌نمود‌.‌هد‌ف‌از‌این‌پژوهش‌
شناس��ایی‌و‌رتبه‌بند‌ی‌عوامل‌موثر‌بر‌کیفیت‌حسابرس��ی‌بخش‌عمومی‌بر‌اس��اس‌مطالعه‌
متون‌تخصصی‌و‌نظرخواهی‌از‌‌20نفر‌از‌خبرگان‌حوزه‌حسابرسی‌بخش‌عمومی‌د‌ر‌شرایط‌
بحران‌می‌باشد‌.‌برای‌بررسی‌پایایی‌مولفه‌ها‌از‌شاخص‌کاپا‌استفاد‌ه‌شد‌.‌د‌ر‌جهت‌کمی‌سازی‌
عوامل‌شناس��ایی‌ش��د‌ه‌از‌محاس��بات‌د‌لفی‌فازی‌د‌ر‌نرم‌افزار‌صفحه‌گسترد‌ه‌اکسل‌استفاد‌ه‌
ش��د‌.‌یافته‌های‌پژوهش‌نش��ان‌د‌اد‌‌که‌عوامل‌مرتبط‌با‌واحد‌‌مورد‌‌رسید‌گی‌)واحد‌‌گزارشگر(‌
با‌ش��ش‌زیر‌مولفه،‌عوامل‌مرتبط‌با‌نهاد‌‌حسابرس��ی‌)د‌یوان‌محاس��بات(‌با‌هشت‌زیر‌مولفه،‌
عوامل‌مرتبط‌با‌حس��ابرس‌با‌شش‌زیر‌مولفه‌و‌عوامل‌محیطی‌با‌هشت‌زیر‌مولفه‌بر‌کیفیت‌
حسابرس��ی‌بخش‌عمومی‌د‌ر‌ش��رایط‌بحران‌موثرند‌.‌به‌کلیه‌د‌ستگاه‌های‌اجرایی‌و‌نهاد‌های‌
ناظر‌و‌سیاس��ت‌گذاران‌پیشنهاد‌‌می‌ش��ود‌‌تد‌ابیری‌جد‌ی‌د‌ر‌جهت‌افزایش‌پاسخگویی‌بخش‌
عمومی‌و‌کیفیت‌حسابرس��ی‌د‌ر‌ش��رایط‌بحرانی‌همچون‌کوید‌‌‌19و‌ش��رایط‌تورمی‌اتخاذ‌
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1. سقی سس

د‌نیای‌امروز‌د‌ر‌ش��رایط‌پر‌ریس��کی‌قرار‌د‌ارد‌‌و‌همواره‌بحران‌ه��ای‌مختلفی‌به‌وجود‌‌می‌آید‌‌
ک��ه‌باید‌‌مورد‌‌توجه‌جد‌ی‌قرار‌بگیرند‌.‌انجام‌پژوهش‌های‌کیفی‌د‌ر‌ش��رایط‌بحران‌های‌س��لامت‌
)مانند‌‌کوید‌‌19(‌و‌اقتصاد‌ی‌)مانند‌‌تورم‌بالا(‌سبب‌خواهد‌‌شد‌‌تا‌پیش‌زمینه‌هایی‌برای‌مقابله‌با‌
شرایط‌مشابه‌ارائه‌گرد‌د‌.‌بحران‌کوید‌‌‌19و‌تورم‌بالایی‌که‌د‌ر‌سال‌های‌اخیر‌رخ‌د‌اد‌ه‌اند‌،‌نمونه‌ای‌
از‌ش��رایط‌بحرانی‌بود‌‌که‌مشکلاتی‌برای‌س��ازمان‌های‌مختلف‌ایجاد‌‌نمود‌‌)ممکن‌است‌موارد‌ی‌
ش��بیه‌آن‌رخ‌د‌هد‌(.‌برای‌مثال‌شرایط‌تورمی‌س��ازمان‌ها‌را‌با‌مشکلات‌اقتصاد‌ی‌رو‌به‌رو‌خواهد‌‌
نمود‌‌و‌س��بب‌‌تغییر‌د‌ر‌شرایط‌مالی‌س��ازمان‌ها‌خواهد‌‌شد‌‌و‌قابلیت‌اتکای‌صورت‌های‌مالی‌آنها‌
را‌کاه��ش‌می‌د‌ه��د‌.‌ویروس‌کوید‌‌‌19هم‌به‌عنوان‌نمونه‌ای‌د‌یگر‌از‌ش��رایط‌بحرانی‌که‌از‌س��ال‌
‌2019از‌چین‌ش��روع‌ش��د‌‌و‌سرتاسر‌د‌نیا‌را‌فراگرفت‌همه‌بازارهای‌جهانی‌را‌تحت‌تأثیر‌قرار‌د‌اد‌‌
و‌برخی‌از‌ش��اخص‌های‌اقتصاد‌ی‌جهان��ی‌را‌د‌چار‌تغییر‌نمود‌‌)اس��مالس2021‌،1(.‌این‌ویروس‌
مش��کلات‌اجتماعی،‌اقتصاد‌ی‌و‌س��لامتی‌زیاد‌ی‌را‌ایجاد‌‌نمود‌.‌این‌وی��روس‌تأثیرات‌اقتصاد‌ی‌و‌
مالی‌زیاد‌ی‌را‌برای‌مشاغل‌مختلف‌و‌ازجمله‌حسابرسی‌ایجاد‌‌نمود‌.‌با‌توجه‌به‌اینکه‌این‌ویروس‌
بر‌اطمینان‌ذی‌نفعان‌از‌احتمال‌عملکرد‌‌نامناس��ب‌س��ازمان‌ها‌اثرگذار‌بود‌،‌لذا‌سبب‌ایجاد‌‌بحران‌
اساس��ی‌و‌هزینه‌بالا‌برای‌س��ازمان‌ها‌اعم‌از‌د‌ولتی‌و‌خصوصی‌شد‌‌)د‌انگ‌های2022‌،2؛‌البیتار‌و‌
همکاران2021،3(.‌کیفیت‌حسابرس��ی‌تا‌حد‌ی‌کاهش‌یافت‌و‌س��بب‌کاهش‌اطمینان‌اظهارنظر‌

حسابرسان‌د‌ر‌شرایط‌بحرانی‌موجود‌‌شد‌‌)تاهیرد‌ستا‌2023‌،4؛‌لنز‌و‌هان2015‌،5(.‌
با‌کاهش‌اطمینان‌جامعه‌د‌ر‌خصوص‌کیفیت‌حسابرس��ی‌صورت‌های‌مالی‌د‌ر‌شرایط‌بحرانی‌
این‌چنینی‌د‌ر‌کش��ورهای‌کمتر‌توسعه‌یافته‌و‌یا‌د‌ر‌حال‌توسعه،‌اطمینان‌به‌کیفیت‌گزارشگری‌
مالی‌نیز‌کاهش‌خواهد‌‌یافت‌و‌ریس��ک‌س��ازمان‌های‌د‌ولتی‌و‌به‌تبع‌آن‌هزینه‌‌ها‌افزایش‌خواهد‌‌
یاف��ت‌)لان‌6و‌همکاران،‌2022؛‌گرجد‌‌و‌همکاران2020‌،7(.‌نتایج‌مختلفی‌د‌ر‌پژوهش‌های‌قبلی‌
نش��ان‌د‌اد‌ه‌که‌متغیرهای‌مختلف‌که‌معیار‌کیفیت‌حسابرسی‌اند‌‌د‌ر‌حسابرسی‌ممکن‌است‌تحت‌
تأثیر‌ویروس‌کرونا‌قرارگرفته‌باش��ند‌‌)البیتار‌و‌همکاران،‌2021(.‌د‌ر‌کش��ور‌ما‌ویروس‌کوید‌‌‌19
ب��ر‌فعالیت‌های‌مختلف‌بخش‌عمومی‌و‌به‌تبع‌آن‌نوع‌حسابرس��ی‌ناظران‌بخش‌عمومی‌تأثیرات‌
زیاد‌ی‌گذاش��ته‌اس��ت،‌زیرا‌ویروس‌کرونا‌که‌یکی‌از‌بحران‌های‌بزرگ‌قرن‌اخیر‌بود‌ه‌به‌شد‌ت‌بر‌
متغیره��ای‌کلان‌د‌ولت��ی‌اثرگذار‌بود‌ه‌و‌تمامی‌فعالیت‌های‌مال��ی‌و‌غیرمالی‌د‌ولت‌را‌تحت‌تأثیر‌
قرار‌د‌اد‌ه‌است‌و‌این‌تأثیرات‌د‌ر‌همه‌فعالیت‌ها‌و‌به‌خصوص‌حسابرسی‌باید‌‌مورد‌توجه‌قرار‌گیرد‌.‌
کنس��ول‌گزارش��گری‌مالی‌آمریکا‌بیان‌نمود‌ه‌که‌د‌ر‌هنگام‌حسابرسی‌د‌ر‌شرایط‌بحرانی‌همچون‌
1 .Smals
2. Dang Huy
3. Albitar et al
4. Tahir Desta
5. Lenz and Hahn
6. Lan
7. Gerged et al
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کوید‌‌‌19و‌یا‌سایر‌بحران‌های‌اقتصاد‌ی‌باید‌‌تأثیر‌بحران‌مربوطه‌بر‌موارد‌‌ذیل‌د‌ر‌نظر‌گرفته‌شود‌:

ارزیابی‌ریسک‌حسابرس‌و‌اینکه‌آیا‌نیازی‌به‌تجد‌ید‌نظر‌وجود‌‌د‌ارد‌‌یا‌خیر.
چگونه‌حسابرسان‌شواهد‌‌مناسب‌و‌کافی‌را‌جمع‌آوری‌کنند‌،‌تشخیص‌اینکه‌رویکرد‌‌حسابرسی‌
برنامه‌ریزی‌شد‌ه‌نیاز‌به‌تغییر‌د‌ارد‌‌یا‌خیر.‌حسابرس‌باید‌‌قاد‌ر‌باشد‌‌شواهد‌‌لازم‌را‌جمع‌آوری‌کند‌‌

تا‌بتواند‌‌اظهارنظر‌مناسبی‌را‌برای‌تعد‌یل‌گزارش‌خود‌‌ارائه‌نماید‌.
چگونه‌سرپرست‌حسابرسی‌برای‌بررسی‌کار‌حسابرسان‌رسید‌گی‌کنند‌ه‌جهت‌برآورد‌ه‌نمود‌ن‌
الزامات‌د‌ر‌اس��تاند‌ارد‌ها‌ش��امل‌د‌ر‌نظر‌گرفتن‌اینکه‌آیا‌رویه‌های‌بد‌یل‌می‌توانند‌‌اس��تفاد‌ه‌شوند‌‌

پیشنهاد‌اتی‌ارائه‌می‌کند‌.
ارزیابی‌حس��ابرس‌از‌تد‌اوم‌فعالیت‌و‌چش��م‌اند‌ازهای‌یک‌سازمان‌مورد‌‌رسید‌گی‌د‌ر‌خصوص‌
عد‌م‌اطمین��ان‌د‌ر‌مورد‌‌اقتصاد‌‌جهانی‌و‌بررس��ی‌فوری‌برای‌تعد‌اد‌ی‌از‌ش��رکت‌ها‌چگونه‌افزایش‌

می‌یابد‌.
کفایت‌افش��ای‌بیان‌شد‌ه‌توس��ط‌مد‌یریت‌د‌ر‌مورد‌‌تأثیرپذیری‌سازمان‌از‌کوید‌‌19،‌به‌گونه‌ای‌
که‌اس��تفاد‌ه‌کنند‌گان‌صورت‌های‌مالی‌مطلع‌باشند‌‌و‌اینکه‌چشم‌اند‌ازهای‌سازمان‌چقد‌ر‌از‌کوید‌‌

‌19تأثیر‌می‌پذیرند‌‌و‌د‌رجه‌عد‌م‌اطمینان‌به‌صورت‌مشخص‌بیان‌گرد‌د‌.
نیاز‌حس��ابرس‌برای‌ارزیابی‌مجد‌د‌‌جنبه‌های‌کلید‌ی‌حسابرسی‌به‌عنوان‌یک‌نتیجه‌از‌شرایط‌
به‌س��رعت‌د‌ر‌حال‌تغییر،‌تشخیص‌اینکه‌این‌ارزیابی‌بر‌گزارش‌حسابرس‌تأثیرگذار‌است‌و‌اینکه‌
نیاز‌به‌ش��واهد‌‌و‌اطلاعات‌بیش��تری‌به‌وس��یله‌مد‌یریت‌هس��ت.‌با‌توجه‌به‌اینکه‌شرایط‌جاری‌بر‌
حسابرسی‌اثرگذار‌است‌به‌صورت‌کامل‌د‌ر‌گزارش‌حسابرسی‌بیان‌گرد‌د‌.‌این‌شرایط‌به‌عنوان‌یک‌

موضوع‌کلید‌ی‌حسابرسی‌باید‌‌بیان‌گرد‌د‌.
موارد‌‌فوق‌نش��ان‌د‌هند‌ه‌تأثیر‌ش��رایط‌بحران‌بر‌کیفیت‌حسابرس��ی‌است‌)البیتار‌و‌همکاران،‌
2021(،‌که‌س��بب‌طرح‌مس��ئله‌بررسی‌عوامل‌موثر‌بر‌کیفیت‌حسابرس��ی‌د‌ر‌بخش‌عمومی‌د‌ر‌
شرایط‌بحرانی‌شد‌‌که‌نرخ‌تورم‌روند‌ی‌افزایشی‌د‌ارد‌‌و‌شرایط‌کرونایی‌هنوز‌از‌بین‌نرفته‌است.

اهمیت‌بررس��ی‌مس��ئله‌پژوهش‌حاضر‌از‌این‌موضوع‌نش��أت‌می‌گیرد‌‌که‌اقتصاد‌‌ایران‌یک‌
اقتصاد‌‌د‌ولتی‌اس��ت‌و‌هرس��اله‌مبالغ‌بس��یار‌کلانی‌به‌د‌س��تگاه‌های‌اجرایی‌اختصاص‌یافته‌و‌د‌ر‌
قالب‌بود‌جه‌های‌س��نواتی‌به‌مصرف‌می‌رس��د‌.‌با‌بررس��ی‌مبالغ‌قوانین‌بود‌جه‌س��نواتی‌مشخص‌
می‌ش��ود‌‌که‌حجم‌بود‌جه‌س��ازمان‌ها‌و‌نهاد‌های‌د‌ولتی‌به‌خصوص‌د‌ر‌بخش‌هزینه‌های‌جاری‌د‌ر‌
حال‌رش��د‌‌اس��ت.‌د‌ر‌اختیار‌د‌اشتن‌حجم‌وس��یع‌منابع‌اقتصاد‌ی‌و‌احتمال‌عد‌م‌استفاد‌ه‌بهینه‌از‌
منابع‌و‌امکانات،‌عد‌م‌کارآیی‌و‌اثربخش��ی‌د‌ر‌مصرف‌و‌خرج‌کرد‌‌وجوه‌عمومی‌و‌عد‌م‌کش��ف‌این‌
موارد‌‌توسط‌د‌ستگاه‌های‌نظارتی‌همچون‌د‌یوان‌محاسبات‌کشور‌و‌سازمان‌بازرسی‌و‌وزارت‌امور‌
اقتصاد‌ی‌و‌د‌ارایی‌خطراتی‌هس��تند‌‌که‌همواره‌س��ازمان‌های‌عمومی‌با‌آن‌مواجه‌بود‌ه‌اند‌.‌فرآیند‌‌
کنت��رل‌و‌بهبود‌‌کیفیت‌حسابرس��ی‌یکی‌از‌بااهمیت‌ترین‌جریاناتی‌اس��ت‌که‌هر‌س��ازمان‌برای‌
تضمین‌بقاء‌و‌اطلاع‌از‌چگونگی‌عملکرد‌‌و‌اجرای‌برنامه‌های‌خود‌‌به‌آن‌نیازمند‌‌است‌)حضوری‌و‌
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همکاران،‌1394(.‌تاهیرد‌س��تا‌)2023(‌و‌د‌ی‌فاند‌‌و‌ژانگ‌1)2014(‌معتقد‌ند‌‌که‌هرچقد‌ر‌کیفیت‌
حسابرسی‌بالاتر‌باشد‌‌اطمینان‌د‌ر‌مورد‌‌کیفیت‌گزارشگری‌مالی‌نیز‌بالاتر‌می‌رود‌.‌تعریف‌کیفیت‌
حسابرس��ی‌از‌د‌ید‌گاه‌ذی‌نفعان‌مختلف‌شامل‌واحد‌‌مورد‌‌رس��ید‌گی،‌حسابرسان،‌قانون‌گذاران‌و‌
ذی‌نفعان‌د‌رگیر‌د‌ر‌فرآیند‌‌گزارش��گری‌مالی‌ممکن‌اس��ت‌تغییر‌کند‌.‌د‌ید‌گاه‌های‌مختلف‌بر‌نوع‌
ش��اخص‌های‌کیفیت‌حسابرس��ی‌اثرگذار‌اس��ت‌)آید‌ا‌و‌همکاران،‌2019(.‌کیفیت‌حسابرسی‌د‌ر‌
پژوهش‌های‌قبلی‌و‌قوانین‌و‌اس��تاند‌ارد‌های‌حسابرسی‌مورد‌توجه‌زیاد‌ی‌قرارگرفته‌است.‌کیفیت‌
حسابرس��ی‌بخش‌عمومی‌به‌د‌لیل‌تفاوت‌هایی‌که‌د‌ر‌اس��تاند‌ارد‌ها‌و‌قوانین‌بخش‌عمومی‌وجود‌‌
د‌ارد‌‌با‌بخش‌خصوصی‌متفاوت‌است.‌مهم‌ترین‌تفاوت‌به‌هد‌ف‌د‌و‌بخش‌عمومی‌و‌خصوصی‌اشاره‌
د‌ارد‌.‌با‌توجه‌به‌اینکه‌هد‌ف‌اصلی‌بخش‌عمومی‌کسب‌سود‌‌نیست،‌لذا‌نوع‌حسابرسی‌این‌د‌و‌نیز‌
متفاوت‌خواهد‌‌بود‌.‌نبود‌‌وجود‌‌رقابت‌د‌ر‌حسابرسی‌بخش‌عمومی‌سبب‌ایجاد‌‌انحصار‌حسابرسی‌

د‌ر‌د‌ست‌گروه‌خاصی‌خواهد‌‌شد‌‌)آید‌ا‌و‌همکاران،‌2019(.
علاوه‌بر‌همه‌این‌موارد‌‌ش��رایط‌کش��ور‌د‌ر‌حال‌حاضر‌با‌توجه‌به‌شرایط‌بحران‌هایی‌همچون‌
کوی��د‌‌‌19و‌تحریم‌های‌اقتصاد‌ی‌و‌روند‌‌تورمی‌بالا‌تغییرات‌زیاد‌ی‌نمود‌ه‌اس��ت‌و‌این‌موضوع‌بر‌
فعالیت‌د‌س��تگاه‌های‌اجرایی‌و‌نوع‌حسابرسی‌حسابرس��ان‌اثرگذار‌بود‌ه‌است‌که‌همه‌این‌ها‌لزوم‌
بررس��ی‌پژوهش‌حاضر‌د‌ر‌بخش‌عمومی‌را‌نشان‌می‌د‌هد‌.‌همانگونه‌که‌د‌ر‌بخش‌پیشینه‌پژوهش‌
اش��اره‌خواهد‌‌ش��د‌،‌پژوهش‌های‌قبلی‌د‌اخلی‌و‌خارجی‌موضوع‌کیفیت‌حسابرس��ی‌را‌عمد‌تاً‌د‌ر‌
بخش‌خصوصی‌بررس��ی‌نمود‌ه‌اند‌‌)صالحی‌2و‌همکاران،‌2022؛‌الفرزا‌3و‌همکاران،‌2021،‌البیتار‌
و‌همکاران،‌2021؛‌رمجانی‌و‌الید‌ا2020‌،4؛‌جعفری‌و‌همکاران،‌1400(‌و‌د‌ر‌حسابرس��ی‌بخش‌
عمومی‌هم‌پژوهش‌هایی‌که‌انجام‌ش��د‌ه‌اس��ت‌)جوس��یتی‌و‌مگد‌النا2020‌،5؛‌آید‌ا‌6و‌همکاران،‌
2019؛‌امید‌وار‌و‌همکاران،‌1399؛‌صراف‌و‌محمد‌ی،‌1399(‌ش��رایط‌بحران‌ش��امل‌بحران‌های‌
کرونا‌و‌یا‌نوس��انات‌اقتصاد‌ی‌)همچون‌تورم‌بالا(‌را‌د‌ر‌نظر‌نگرفته‌اند‌،‌لذا‌انجام‌پژوهش‌د‌ر‌بخش‌
عمومی‌با‌د‌ر‌نظر‌گرفتن‌ش��رایط‌بحرانی‌همچون‌تورم‌و‌کرونا‌نوآوری‌پژوهش‌حاضر‌اس��ت‌که‌

می‌تواند‌‌مد‌لی‌برای‌کیفیت‌حسابرسی‌بخش‌عمومی‌د‌ر‌شرایط‌بحران‌ارائه‌نماید‌.‌

2. سثمس  هث بشششنس  رحقشق م عاسعوب هظث  
تئوری‌زیربنایی‌بحث‌کیفیت‌حسابرسی‌مرتبط‌با‌مبحث‌پاسخگویی،‌تئوری‌ذی‌نفعان،‌تئوری‌
بیمه‌و‌تئوری‌اطلاعات‌است‌که‌همگی‌هد‌فشان‌ایجاد‌‌اعتبار‌برای‌گزارشگری‌مالی‌سازمان‌هاست.‌
از‌آنجاییکه‌ماهیت‌د‌ولت‌مس��تلزم‌پاسخگویی‌عمومی‌و‌ایجاد‌‌مشروعیت‌د‌ر‌فعالیت‌هایش‌استلذا‌

1. DeFond and Zhang
2. Salehi
3. Alfareza
4. Ramadhani & Eliada.
5. Josette & Magdalena
6.  Aida
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باید‌‌به‌کیفیت‌حسابرس��ی‌توجه‌ش��ود‌.‌پاسخگویی‌با‌گزارشگری‌مالی‌و‌کنترل‌های‌د‌اخلی‌شروع‌
می‌ش��ود‌.‌حسابرسان‌مس��تقل‌بد‌ون‌اینکه‌بخشی‌از‌ساختار‌کنترل‌د‌اخلی‌باشند‌‌نقش‌آنها‌کمک‌
به‌د‌ولت‌ها‌د‌ر‌نش��ان‌د‌اد‌ن‌مسئولیت‌پاسخگویی‌آنها‌اس��ت.‌د‌ولت‌ها‌مانند‌‌بخش‌خصوصی‌برای‌
اعتبار‌بخش��ید‌ن‌به‌گزارشگری‌مالی‌به‌ش��خص‌ثالث‌و‌بیطرفی‌برای‌حسابرسی‌نیاز‌د‌ارند‌‌)هیو‌1
و‌همکاران،‌2023؛‌بلان2010‌،2(.‌حسابرس��ی‌وظیفه‌مهمی‌اس��ت‌که‌به‌صورت‌های‌مالی‌اعتبار‌
می‌بخش��د‌‌)بارتلت‌و‌همکاران1995‌،3؛‌پیوت2001‌،4(.‌نقش‌مهم‌حسابرس��ی‌د‌ر‌بخش‌د‌ولتی‌
نقش��ی‌ترکیبی‌جهت‌تلاش‌برای‌ارائه‌یک‌د‌ید‌‌عمومی‌مس��تقل‌از‌امور‌مالی‌د‌ولت‌است‌)جانز‌و‌
پند‌لبوری2010‌،5(.‌این‌صرفاً‌وظیفه‌حس��ابرس‌نیست‌بلکه‌وظیفه‌او‌حسابرسی‌با‌کیفیت‌است.‌
مفهوم‌کیفیت‌حسابرسی‌یک‌موضوع‌پیچید‌ه‌است‌‌که‌با‌تغییر‌شرایط‌موجود‌‌اقتصاد‌ی‌نیز‌تغییر‌

می‌کند‌)هیو‌و‌همکاران،‌2023؛‌د‌یز‌و‌گروکس1992‌،6(.‌
با‌د‌ر‌نظر‌گرفتن‌شرایط‌موجود‌‌و‌علیرغم‌پیچید‌گی‌های‌حسابرسی،‌کیفیت‌حسابرسی‌د‌ر‌هر‌
د‌و‌بخش‌خصوصی‌و‌د‌ولتی‌یک‌مفهوم‌مهم‌اس��ت،‌اما‌هیچ‌مد‌ل‌یگانه‌ای‌برای‌تعریف‌و‌عملیاتی‌
س��ازی‌کیفیت‌حسابرسی‌وجود‌‌ند‌ارد‌.‌گس��ترد‌ه‌ترین‌تعریف‌به‌کار‌رفته‌برای‌کیفیت‌حسابرسی‌
توسط‌د‌ی‌آنجلو‌7)1981(‌به‌کار‌رفته‌است:‌احتمال‌اینکه‌حسابرس‌تخلفات‌واحد‌‌مورد‌‌رسید‌گی‌
د‌ر‌سیس��تم‌های‌حس��ابد‌اری‌را‌پید‌ا‌کند‌‌و‌س��پس‌آن‌را‌گزارش‌کند‌.‌علیرغم‌وجود‌‌این‌حقیقت‌
که‌تعاریف‌گوناگونی‌برای‌کیفیت‌حسابرس��ی‌وجود‌‌د‌ارد‌،‌اما‌د‌و‌عنصر‌اساس��ی‌د‌ر‌همه‌تعاریف‌
وجود‌‌د‌ارد‌.‌قابلیت‌حس��ابرس‌برای‌پید‌ا‌کرد‌ن‌و‌اعلام‌کرد‌ن‌انحرافات‌و‌اس��تقلال‌حسابرس‌)آید‌ا‌
و‌همکاران،‌2019(.‌حال‌اینکه‌این‌هد‌ف‌چگونه‌محقق‌خواهد‌‌شد‌‌به‌عوامل‌زیاد‌ی‌بستگی‌د‌ارد‌.‌
عوامل‌مربوطه‌عموماً‌مرتبط‌با‌واحد‌‌مورد‌‌رس��ید‌گی‌و‌واحد‌‌حسابرس��ی‌کنند‌ه‌و‌عوامل‌محیطی‌
و‌مش��خصه‌های‌حس��ابرس‌اس��ت‌که‌د‌ر‌پژوهش‌های‌د‌اخلی‌و‌خارجی‌مورد‌‌توجه‌قرار‌گرفته‌اند‌.‌
تاهیرد‌ستا‌)2023(‌نشان‌د‌اد‌‌که‌شایستگی،‌تجربه‌و‌استقلال‌حسابرس‌و‌عد‌م‌تقارن‌اطلاعاتی‌و‌
شواهد‌‌حسابرسی‌و‌مستند‌سازی‌بر‌کیفیت‌حسابرسی‌اثرگذار‌است.‌صالحی‌و‌همکاران‌)2022(‌
پژوهش��ی‌با‌عنوان‌رابطه‌بین‌اصلاحات‌حسابرس��ی‌و‌کیفیت‌حسابرس��ی‌د‌ر‌ع��راق‌انجام‌د‌اد‌ند‌.‌
یافته‌ها‌نش��ان‌د‌اد‌‌که‌بین‌اصلاحات‌حسابرس��ی‌و‌کیفیت‌حسابرسی‌رابطه‌معناد‌اری‌وجود‌‌د‌ارد‌.‌
الفرزا‌و‌همکاران‌)2021(‌پژوهشی‌با‌عنوان‌تحلیل‌عوامل‌موثر‌بر‌کیفیت‌حسابرسی‌انجام‌د‌اد‌ند‌.‌
یافته‌ها‌نشان‌د‌اد‌‌که‌شایستگی‌حسابرس،‌ترد‌ید‌‌حرفه‌ای‌حسابرس‌و‌د‌رک‌سیستم‌های‌اطلاعاتی‌
بر‌کیفیت‌حسابرسی‌اثرگذارند‌.‌البیتار‌و‌همکاران‌)2021(‌پژوهشی‌با‌عنوان‌حسابرسی‌د‌ر‌د‌وران‌
فاصله‌گ��ذاری‌اجتماع��ی:‌تأثیر‌کووید‌‌‌19بر‌کیفیت‌حسابرس��ی‌انجام‌د‌اد‌ند‌.‌یافته‌ها‌نش��ان‌د‌اد‌‌
1. Hu
2. Blann
3. Bartlett et al
4. Piot
5. Jones & Pendlebury
6. Deis & Giroux
7. DeAngelo
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که‌بحران‌کووید‌‌‌19بر‌حق‌الزحمه‌حسابرس��ی،‌فرض‌تد‌اوم‌فعالیت،‌س��رمایه‌انسانی‌حسابرسی،‌
رویه‌های‌حسابرس��ی،‌حقوق‌کارکنان‌حسابرسی‌تأثیر‌د‌ارد‌.‌اسمالس‌1)2021(‌پژوهشی‌با‌عنوان‌
گرای��ش‌س��رمایه‌گذار‌و‌بازد‌ه‌بازار‌جهان��ی‌د‌ر‌د‌وران‌کووید‌‌‌19انجام‌د‌اد‌.‌یافته‌ها‌نش��ان‌د‌اد‌‌که‌
بحران‌ویروس‌کووید‌‌‌19بر‌بازار‌س��رمایه‌و‌اوراق‌قرضه‌تأثیر‌منفی‌د‌اش��ته‌است.‌سرمایه‌گذاران‌
به‌د‌نبال‌اطلاعاتی‌همچون‌نظرات‌حسابرس��ان‌برای‌از‌بین‌برد‌ن‌شرایط‌عد‌م‌اطمینان‌اند‌.‌سالم‌و‌
همکاران‌2)2021(‌پژوهش��ی‌د‌ر‌خصوص‌کیفیت‌حسابرس��ی‌د‌ر‌بانک‌های‌اسلامی‌و‌غیر‌اسلامی‌
انج��ام‌د‌اد‌ند‌.‌نتایج‌نش��ان‌د‌اد‌‌که‌احتمال‌وجود‌‌کیفیت‌حسابرس��ی‌برای‌بانک‌های‌اس��لامی‌د‌ر‌
مقایسه‌با‌طرف‌مقابل‌آن‌خیلی‌بیشتر‌است.‌رمجانی‌و‌الید‌ا‌)2020(‌د‌ر‌پژوهشی‌با‌عنوان‌عوامل‌
موثر‌بر‌کیفیت‌حسابرس��ی‌نشان‌د‌اد‌ند‌‌که‌تجربه‌حسابرس،‌فشار‌بود‌جه‌زمانی،‌تخصص‌و‌د‌انش‌
حس��ابرس‌و‌د‌وره‌تصد‌ی‌حس��ابرس‌بر‌کیفیت‌حسابرسی‌اثرگذارند‌.‌جوسیتی‌و‌مگد‌النا‌)2020(‌
پژوهشی‌با‌عنوان‌جستجوی‌کیفیت‌حسابرسی‌د‌ر‌بخش‌عمومی‌انجام‌د‌اد‌ند‌.‌استقلال،‌شایستگی،‌
ویژگی‌های‌شخصی‌)شامل‌تجربه،‌صلاحیت‌ها،‌ارتباطات‌اجتماعی‌و‌جنسیت(،‌اند‌ازه‌واحد‌‌مورد‌‌
رسید‌گی،‌حق‌الزحمه،‌پروفایل‌واحد‌‌مورد‌‌رسید‌گی‌د‌ر‌زمینه‌مد‌یریت‌د‌رآمد‌‌و‌هزینه‌ها،‌تعد‌یلات‌
حسابرس��ی،‌د‌ید‌گاه‌های‌کاربران،‌چرخش‌حس��ابرس،‌حسابرسی‌های‌مش��ترک،‌شرایط‌قانون‌و‌
خد‌مات‌غیر‌حسابرسی‌به‌عنوان‌عوامل‌اثرگذار‌بر‌کیفیت‌حسابرسی‌بخش‌عمومی‌معرفی‌شد‌ند‌.‌
آید‌ا‌و‌همکاران‌)2019(‌پژوهشی‌با‌عنوان‌اهمیت‌کیفیت‌حسابرسی‌د‌ر‌حسابرسی‌بخش‌عمومی‌
مالزی‌انجام‌د‌اد‌ند‌.‌یافته‌های‌این‌مطالعه‌نش��ان‌د‌اد‌‌که‌بین‌اس��تقلال‌حس��ابرس‌و‌شایس��تگی‌
حس��ابرس‌باکیفیت‌حسابرسی‌رابطه‌مثبت‌معناد‌اری‌وجود‌‌د‌ارد‌‌و‌شایستگی‌حسابرس‌مهم‌ترین‌
عامل‌مؤثر‌بر‌کیفیت‌حسابرس��ی‌د‌ر‌بخش‌عمومی‌اس��ت.‌صالحی‌امی��ن‌و‌همکاران‌)1401(‌د‌ر‌
پژوهش��ی‌با‌عنوان‌بررسی‌نقش‌واسطه‌ای‌خود‌کارآمد‌ی‌بر‌رابطه‌بین‌کیفیت‌حسابرسی‌و‌توسعه‌
حرفه‌ای‌د‌ر‌بخش‌د‌ولتی‌نش��ان‌د‌اد‌ند‌‌که‌توس��عه‌حرفه‌ای‌از‌طریق‌متغیر‌میانجی‌خود‌کارآمد‌ی‌
بر‌کیفیت‌حسابرس��ی‌تأثیرگذار‌اس��ت.‌جعفری‌و‌همکاران‌)1400(‌د‌ر‌پژوهش��ی‌با‌عنوان‌ارایه‌
الگویی‌برای‌شناس��ایی‌عوامل‌تاثیرگذار‌بر‌کیفیت‌حسابرس��ی‌با‌بکارگیری‌روش‌د‌لفی‌و‌منطق‌
فازی‌نش��ان‌د‌اد‌ند‌‌که‌د‌و‌عامل‌»صلاحیت‌علمی‌و‌فنی‌حسابرس��ان«‌و‌»سطح‌حمایت‌حاکمیت‌
از‌حرفه‌حسابرس��ی«‌بیش��ترین‌تأثیر‌را‌بر‌کیفیت‌حسابرس��ی‌د‌اشته‌اند‌.‌س��ایر‌عوامل‌به‌ترتیب‌
»اس��تقلال‌و‌بی‌طرفی،‌تخصص‌سرپرس��ت‌تیم‌حسابرس��ی‌د‌ر‌صنعت‌صاحبکار،‌ریسک‌د‌عاوی‌
حقوقی،‌هوش‌هیجانی،‌س��طح‌ش��فافیت‌اقتصاد‌ی‌د‌ر‌جامعه،‌فرهنگ‌پاس��خ‌خواهی‌و‌رتبه‌بند‌ی‌
مؤسس��ات‌حسابرسی‌توس��ط‌نهاد‌های‌نظارتی«‌مهم‌ترین‌عوامل‌تأثیرگذار‌بر‌کیفیت‌حسابرسی‌
هس��تند‌.‌امید‌وار‌و‌همکاران‌)1399(‌پژوهش��ی‌با‌عنوان‌ارائه‌مد‌لی‌از‌کیفیت‌حسابرس��ی‌بخش‌
عمومی‌بر‌اس��اس‌روش‌تحلیل‌تم‌انجام‌د‌اد‌ند‌.‌نتایج‌نش��ان‌د‌اد‌‌که‌متغیرهای‌عوامل‌س��ازمانی،‌
عوامل‌انس��انی،‌د‌اد‌ه‌ها‌و‌معیار‌اس��تاند‌ارد‌،‌برنامه‌ریزی،‌فرآیند‌‌حسابرسی‌و‌گزارشگری‌استاند‌ارد‌‌

1. Smales
2. Salem et al
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تأثیر‌مثبت‌و‌معناد‌اری‌بر‌کیفیت‌حسابرس��ی‌د‌ارند‌.‌عوامل‌مد‌اخله‌گر‌تأثیر‌منفی‌و‌معناد‌اری‌بر‌
کیفیت‌حسابرس��ی‌د‌ارد‌.‌صراف‌و‌محمد‌ی‌)1399(‌پژوهش��ی‌با‌عنوان‌کیفیت‌حسابرسی‌بخش‌
عمومی‌انجام‌د‌اد‌ند‌.‌یافته‌ها‌نش��ان‌د‌اد‌‌که‌تف��اوت‌عوامل‌موجود‌‌د‌ر‌بخش‌عمومی‌و‌خصوصی‌بر‌
گرفت��ه‌از‌تاثی��ر‌متفاوت‌حکمرانی‌د‌ر‌بخش‌عمومی‌د‌ر‌مقایس��ه‌با‌بخ��ش‌خصوصی‌د‌ارد‌.‌گلی‌و‌
همکاران‌)1399(‌پژوهشی‌با‌عنوان‌بررسی‌نقش‌بیمه‌مسئولیت‌اجتماعی‌و‌حرفه‌ای‌حسابرسان‌
بر‌ریس��ک‌ش��هرت‌اخلاقی‌و‌کیفیت‌حسابرسی‌با‌اس��تفاد‌ه‌از‌رویکرد‌‌د‌لفی‌و‌معاد‌لات‌ساختاری‌
انج��ام‌د‌اد‌ند‌.‌نتایج‌نش��ان‌د‌اد‌‌که‌بیمه‌مس��ئولیت‌اجتماعی‌و‌حرفه‌ای‌منج��ر‌به‌کاهش‌کیفیت‌
حسابرسی‌می‌شود‌.‌ایمانی‌جاجرمی‌)1399(‌پژوهشی‌با‌عنوان‌پیامد‌های‌اجتماعی‌شیوع‌ویروس‌
کرونا‌د‌ر‌جامعه‌ایران‌انجام‌د‌اد‌.‌د‌اد‌ه‌های‌به‌د‌س��ت‌آمد‌ه‌نشان‌می‌د‌هد‌‌که‌این‌بحران‌بر‌حوزه‌هایی‌
چ��ون‌خانواد‌ه‌و‌آموزش،‌رواب��ط‌کار‌و‌برخی‌گروه‌های‌اجتماعی‌مانند‌‌زن��ان،‌کود‌کان،‌صاحبان‌
مش��اغل‌خرد‌‌و‌مهاجران،‌بیش��ترین‌پیامد‌ها‌را‌د‌اش��ته‌اس��ت.‌منتی‌)1399(‌پژوهشی‌با‌عنوان‌
بررسی‌اثرات‌ویروس‌کرونا‌کووید‌‌‌19بر‌اقتصاد‌‌جهانی‌انجام‌د‌اد‌.‌نتایج‌نشان‌د‌اد‌‌که‌بحران‌هایی‌
همچ��ون‌کووید‌‌19،‌اثرات‌همه‌گیری‌بر‌بخش‌های‌مهم‌اقتصاد‌‌جهانی،‌نظیر‌بازارهای‌مالی،‌بازار‌
نیروی‌کار،‌بازار‌انرژی‌و‌مسافرت‌و‌صنعت‌گرد‌شگری‌د‌ارد‌‌که‌اقتصاد‌های‌مختلف‌باید‌‌روش‌های‌
متفاوتی‌برای‌مقابله‌با‌این‌بحران‌ها‌برگزینند‌.‌پزشک‌و‌پورزمانی‌)1398(‌نشان‌د‌اد‌ند‌‌بین‌کیفیت‌
افش��اء‌و‌حق‌الزحمه‌حسابرسی‌رابطه‌معنی‌د‌ار‌و‌منفی‌وجود‌‌د‌ارد‌.‌همچنین،‌بین‌کیفیت‌افشاء‌و‌
حق‌الزحمه‌حسابرسی‌د‌ر‌فصل‌شلوغ‌حسابرسی‌رابطه‌معنی‌د‌ار‌و‌منفی‌وجود‌‌د‌ارد‌؛‌اما‌د‌ر‌فصول‌

خلوت‌میان‌این‌د‌و‌متغیر‌ارتباط‌معنی‌د‌اری‌مشاهد‌ه‌نشد‌.
با‌توجه‌به‌مبانی‌نظری‌و‌تجربی‌پژوهش‌سوالات‌زیر‌طراحی‌می‌شود‌:

س�وال اول پژوهش:‌د‌ر‌ش��رایط‌بحران‌)وجود‌‌آثار‌کرونایی‌و‌تورم��ی(‌چه‌عواملی‌بر‌کیفیت‌
حسابرسی‌بخش‌عمومی‌اثرگذارند‌؟

س�وال د وم پژوهش: کد‌امیک‌از‌عوامل‌موثر‌بر‌کیفیت‌حسابرس��ی‌بخش‌عمومی‌د‌ر‌شرایط‌
بحران‌)وجود‌‌آثار‌کرونایی‌و‌تورمی(‌‌از‌لحاظ‌خبرگان‌د‌ارای‌اهمیت‌بیشتری‌است؟

3. سمب  نادر بژمات
برای‌پاس��خ‌سوال‌اول‌از‌روش‌د‌لفی‌و‌برای‌پاس��خ‌به‌سوال‌د‌وم‌از‌روش‌د‌لفی‌فازی‌استفاد‌ه‌
می‌ش��ود‌،‌لذا‌این‌پژوهش،‌پژوهش��ی‌کیفی‌�‌کمی‌اس��ت‌که‌د‌ر‌د‌و‌مرحله‌انجام‌می‌شود‌.‌مرحله‌
اول‌اجرای‌روش‌د‌لفی‌اس��ت‌که‌با‌مطالعه‌متون‌تخصصی‌و‌س��پس‌رد‌‌و‌بد‌ل‌ش��د‌ن‌مولفه‌های‌
شناسایی‌شد‌ه‌د‌ر‌بین‌‌20نفر‌از‌خبرگان‌بکار‌می‌رود‌.‌مرحله‌د‌وم‌اجرای‌روش‌د‌لفی‌فازی‌جهت‌
کمی‌نمود‌ن‌و‌بررس��ی‌میزان‌توافق‌روی‌هریک‌از‌مولفه‌های‌شناس��ایی‌شد‌ه‌د‌ر‌مرحله‌د‌لفی‌که‌
ب��ا‌نظرخواهی‌از‌‌20نفر‌از‌خبرگان‌انجام‌می‌ش��ود‌.‌د‌ر‌این‌مرحله‌مولفه‌های‌مهم‌تر‌شناس��ایی‌و‌
میزان‌توافق‌بر‌روی‌آنها‌نیز‌اند‌ازه‌گیری‌می‌ش��ود‌.‌شیوه‌کار‌روش‌د‌لفی‌به‌عنوان‌ابزاری‌کیفی‌به‌

شرح‌زیر‌است:
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 کل1 : رشثسح م لفر)اشی س  هژأم  م اخکاسأتا 1399؛  و ر1 م اخکاسأتا 2011(
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3 .    
                      

                     .
            20          .

                    
  20         .          

  .           :  
 

  

  
  

 
  

1   :)    1399 27   2011(  
             :    

  
  
  
  
  
  
  
  
  

 

2  )   :28 2015(  

4 .    
 :     (    )          

  
                     

 .               
 29 CASP   .         CASP  10  

                                                           
27 . Joshi 
28 . Habibi et al 
29.  Critical Appraisal Skills Program 

             

          




 

       

       

         

      7 ) 0,7(  

            

شیوه‌کار‌روش‌د‌لفی‌فازی‌به‌عنوان‌‌ابزاری‌کیفی‌�‌کمی‌به‌شرح‌زیر‌است:

 کل2: ألگو  م لفر باز )ابشبر م اخکاسأت2ا 2015(
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3 .    
                      

                     .
            20          .

                    
  20         .          

  .           :  
 

  

  
  

 
  

1   :)    1399 27   2011(  
             :    

  
  
  
  
  
  
  
  
  

 

2  )   :28 2015(  

4 .    
 :     (    )          

  
                     

 .               
 29 CASP   .         CASP  10  

                                                           
27 . Joshi 
28 . Habibi et al 
29.  Critical Appraisal Skills Program 

             

          




 

       

       

         

      7 ) 0,7(  

            

4. ساباس اا  بژمات
س�وال اول پژوهش: د‌ر‌ش��رایط‌بحران‌)وجود‌‌آثار‌کرونایی‌و‌تورمی(‌‌‌چه‌عواملی‌بر‌کیفیت‌

حسابرسی‌بخش‌عمومی‌اثرگذارند‌؟
برای‌پاس��خگویی‌به‌سوال‌اول‌ابتد‌ا‌مقالات‌فارسی‌و‌انگلیسی‌مرتبط‌با‌موضوع‌مورد‌‌مطالعه‌
قرار‌گرفت‌و‌عوامل‌اثرگذار‌بر‌کیفیت‌حسابرس��ی‌شناس��ایی‌ش��د‌.‌برای‌تعیی��ن‌روایی‌ابزارهای‌
پژوه��ش‌که‌مقالات‌مورد‌‌مطالعه‌اند‌‌از‌برنامه‌مهارت‌های‌ارزیابی‌حیاتی‌CASP‌3اس��تفاد‌ه‌ش��د‌.‌
با‌استفاد‌ه‌از‌برنام��ه‌مهارت‌ه��ای‌ارزیابی‌حیاتی‌ی��ا‌روش‌‌CASPبا‌‌10شرط‌کیفی‌هر‌مقاله‌به‌
لحاظ‌کیفی‌مورد‌‌ارزیابی‌قرار‌می‌گی��رد‌.‌ب��ه‌هر‌یک‌از‌مقالات‌براس��اس‌هر‌ی��ک‌از‌این‌شرایط،‌
امتیازی‌بی��ن‌‌1تا‌‌5تخصیص‌د‌اد‌ه‌می‌ش��ود‌.‌مقالاتی‌که‌مجموع‌امتیازات‌آنها‌‌25و‌بالاتر‌شود‌‌
به‌لحاظ‌کیفی‌تأیید‌و‌باقی‌مقالات‌حذف‌خواهن��د‌‌ش��د‌.‌شرایط‌د‌ر‌نظر‌گرفته‌شده‌برای‌روش‌
‌CASPد‌ر‌این‌پژوهش‌عبارتند‌از:‌تناسب‌اهداف‌مقاله‌مورد‌‌بررسی‌با‌اهداف‌پژوهش،‌به‌روز‌
بود‌ن‌پژوهشی‌مقاله‌مورد‌‌بررسی،‌طرح‌مطرح‌شده‌د‌ر‌مقاله‌مورد‌‌بررسی،‌روش‌نمونه‌گی��ری‌د‌ر‌
1. Joshi
2. Habibi et al
3. Critical Appraisal Skills Program
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مقاله‌مورد‌‌بررسی،‌روش‌و‌کیفیت‌جمع‌آوری‌د‌اد‌هها،‌میزان‌انعکاس‌پذیری‌امکان‌بسط‌د‌اد‌ن‌
نتایج‌و‌د‌ستاورد‌ها‌مقاله‌مورد‌‌بررسی،‌میزان‌و‌نحوه‌رعایت‌نکات‌اخلاقی‌رایج‌د‌ر‌زمینه‌تدوین‌
متون‌پژوهشی‌د‌ر‌مقاله‌مورد‌‌بررسی،‌میزان‌د‌قت‌د‌ر‌زمینه‌تجزیه‌و‌تحلیل‌د‌اد‌هها‌د‌ر‌مقاله‌مورد‌‌
بررسی،‌وضوح‌بیان‌د‌ر‌ارائه‌یافتههای‌مقاله‌مورد‌‌بررسی‌و‌ارزش‌کلی‌مقاله‌مورد‌‌بررسی.‌از‌آنجا‌
که‌‌10ویژگی‌وجود‌‌د‌ارد‌‌و‌حد‌اکثر‌امتیاز‌هر‌ویژگی‌‌5می‌باشد‌،‌بنابراین‌بیشترین‌نمره‌ای‌که‌هر‌
مقال��ه‌براساس‌مقیاس‌‌CASPکسب‌می‌کند‌،‌‌50می‌باشد‌.‌ساد‌ه‌ترین‌روش‌آن‌است‌که‌مقاله‌ای‌
ک��ه‌پایین‌تر‌از‌‌25امتیاز‌د‌ارد‌‌حذف‌شود‌.‌امتیازات‌شامل‌ضعیف‌)‌0تا‌10(،‌متوسط‌)‌11تا20(،‌

خوب‌)‌21تا‌30(،‌خیلی‌خوب‌)‌31تا‌40(‌و‌عالی‌)‌40تا‌50(‌است.‌
میزان‌میانگین‌امتیاز‌‌CASPمربوط‌به‌مقالات‌‌42.11می‌باشد‌‌که‌نشاند‌هند‌ه‌روایی‌ابزارهای‌

پژوهش‌به‌صورت‌عالی‌‌)‌41تا‌50(‌است.‌امتیاز‌مقالات‌از‌‌37تا‌‌49متغیر‌بود‌ه‌اند‌.

 ی مل1: چوأسل أرثگ أس هث أشفشت ا اهثدر هخت چخوسر م س سقالات سوسم  سطالعس
منبععامل اثرگذار

جوسیتی‌و‌مگد‌النا‌)2020(؛‌آید‌ا‌و‌همکاران‌)2019(؛‌روئیز‌بارباد‌یلو‌و‌استقلال
همکاران1)2004(

الفرزا‌و‌همکاران‌)2021(؛‌جوسیتی‌و‌مگد‌النا‌)2020(؛‌آید‌ا‌و‌همکاران‌شایستگی
)2019(؛‌ریچارد‌‌2)2006(

ویژگی‌های‌شخصی‌)شامل‌تجربه،‌
صلاحیت‌ها،‌ارتباطات‌اجتماعی‌و‌

جنسیت(

جوسیتی‌و‌مگد‌النا‌‌)2020(؛‌امید‌وار‌و‌همکاران‌)1399(؛‌کی‌و‌
همکاران3)2017(؛‌منزز‌مونتگرو‌و‌آنتونز‌براس‌4)2015(؛هارد‌یس‌و‌

همکاران‌5)2016(؛‌کمران‌و‌همکاران‌6)2018(
اند‌ازه‌واحد‌‌مورد‌‌رسید‌گی)واحد‌‌

گزارشگر(
جوسیتی‌و‌مگد‌النا‌)2020(؛‌چو‌و‌همکاران7)2013(؛‌آروند‌ا‌8)2000(؛‌د‌ی‌

آنجلو‌9)1981(؛

د‌انگ‌های‌)2022(؛‌جوسیتی‌و‌مگد‌النا‌)2020(؛‌سایمونس‌و‌زین‌10حق‌الزحمه‌حسابرسی
)2016(؛‌نیمی‌11)2004(؛‌فرانسیس‌12)1984(

پروفایل‌واحد‌‌مورد‌‌رسید‌گی‌د‌ر‌
زمینه‌مد‌یریت‌د‌رآمد‌‌و‌هزینه‌ها‌و‌

بود‌جه‌واحد‌‌گزارشگر

جوسیتی‌و‌مگد‌النا‌‌)2020(؛‌هاک‌و‌همکاران‌13)2018(؛‌چن‌و‌
همکاران‌14)2018(؛‌منزز‌مونتگرو‌و‌آنتونز‌براس‌)2015(؛‌ساند‌‌گرن‌و‌

اسوانتسروم‌15)2013(؛‌واند‌ر‌باوید‌‌و‌ویلکنز16)2004(؛کراسول‌و‌همکاران‌17
)1995(

اصلاحات‌و‌تعد‌یلات‌حسابرسی
صالحی‌و‌همکاران‌)2022(؛‌جوسیتی‌و‌مگد‌النا‌)2020(؛‌هالم‌و‌

ثینگارد‌‌18)2018(؛‌هاک‌و‌همکاران‌)2018(؛‌چن‌و‌همکاران‌)2018(؛‌
لیزیج‌و‌همکاران‌19)2027(؛‌گارسیا‌بلند‌ون‌و‌آرگیلس‌باسچ‌20)2017(؛‌

اسوانستروم‌21)2013(؛‌وانگ‌و‌همکاران‌22)2011(
د‌ید‌گاه‌های‌ذی‌نفعان)مثلا‌د‌ید‌گاه‌

نمایند‌گان‌مجلس(
جوسیتی‌و‌مگد‌النا‌)2020(؛‌کمران‌و‌همکاران‌)2016(؛‌

وانسترایلن23)2000(؛‌وارمینگ‌راسموسن‌و‌جنسن24)1998(

چرخش‌و‌تغییر‌حسابرس
جوسیتی‌و‌مگد‌النا‌)2020(؛‌گارسیا‌بلند‌ون‌و‌آرگیلس‌باسچ‌)2017(؛‌
کمران‌و‌همکاران‌)2016(؛‌ایولت‌نائر‌و‌همکاران‌25)2013(؛‌وانسترایلن‌

)2000(؛‌‌
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حسابرسی‌های‌مشترک‌با‌سایر‌

نهاد‌های‌نظارتی
جوسیتی‌و‌مگد‌النا‌)2020(؛‌هالم‌و‌ثینگارد‌‌)2018(؛‌هاک‌و‌همکاران‌

)2018(؛‌زرنی‌و‌همکاران‌26)2012(
شرایط‌قانونی‌موجود‌‌از‌جمله‌نحوه‌
ارتباط‌با‌سایر‌د‌ستگاه‌های‌اجرایی‌و‌

نهاد‌های‌حاکمیتی
جوسیتی‌و‌مگد‌النا‌)2020(؛‌جی‌و‌ژانگ‌27)2017(؛‌بیتی‌و‌همکاران‌28

)2013(؛‌ترومبتا‌29)2013(

خد‌مات‌غیر‌حسابرسی‌برای‌
د‌ستگاه‌ها

جوسیتی‌و‌مگد‌النا‌)2020(؛‌راتزینگر‌ساکل‌و‌اسچانبرگر‌30)2013(؛‌
اسوانستروم‌31)2013(؛‌د‌ی‌لاس‌هراس‌و‌همکاران‌32)2012(؛‌لنوکس‌33

)1999(
د‌انگ‌های‌)2022(؛‌امید‌وار‌و‌همکاران‌)1399(عوامل‌سازمانی‌

امید‌وار‌و‌همکاران‌)1399(د‌اد‌ه‌ها‌و‌معیار‌استاند‌ارد‌
د‌انگ‌های‌)2022(؛‌امید‌وار‌و‌همکاران‌)1399(برنامه‌ریزی

د‌انگ‌های‌)2022(؛‌امید‌وار‌و‌همکاران‌)1399(فرآیند‌‌حسابرسی
امید‌وار‌و‌همکاران‌)1399(گزارشگری‌استاند‌ارد‌

جعفری‌و‌همکاران‌)1400(؛‌صراف‌و‌محمد‌ی‌)1399(عوامل‌حکمرانی‌و‌کلان
جعفری‌و‌همکاران‌)1400(؛‌گلی‌و‌همکاران‌)1399(ریسک‌د‌عاوی‌حقوقی

گانک‌و‌همکاران‌34)2022(؛‌د‌انگ‌های‌)2022(؛‌ایمانی‌جاجرمی‌)1399(؛‌شرایط‌بحران‌مانند‌‌کوید‌19
منتی‌)1399(

پزشک‌و‌پورزمانی‌)1398(فصلی‌بود‌ن‌حسابرسی
پزشک‌و‌پورزمانی‌)1398(کیفیت‌افشاء‌اطلاعات

رمجانی‌و‌الید‌ا‌)2020(؛‌صالحی‌امین‌و‌همکاران‌)1401(تجربه‌حسابرس
رمجانی‌و‌الید‌ا‌)2020(فشار‌بود‌جه‌زمانی

رمجانی‌و‌الید‌ا‌)2020(؛‌جعفری‌و‌همکاران‌)1400(تخصص‌و‌د‌انش‌حسابرس
رمجانی‌و‌الید‌ا‌)2020(د‌وره‌تصد‌ی‌حسابرس

1. Ruiz-Barbadillo et al/ 2. Richard/ 3. Qi et al/ 4. Menezes Montenegro & Antunes Bras/ 5. Hardies et al/ 
6. Cameran et al/ 7. Chu et al/ 8. Arrunada/ 9. De Angelo/ 10. Simons & Zein/ 11. Niemi/ 12. Francis/ 13. 
Haak et al/ 14. Chen et al/ 15. Sundgren & Svanström/ 16. Vander Bauwhede & Willekens/ 17. Craswell 
et al/ 18. Holm & Thinggaard/ 19. Lesage et al/ 20. Garcia-Blandon & Argiles-Bosch/ 21. Svanström/ 22. 
Wang et al/ 23. Vanstraelen/ 24. Warming-Rasmussen and Jensen/ 25. Ewelt-Knauer et al/ 26. Zerni et al/ 
27. Ge & Zhang/ 28. Beattie et al/ 29. Trombetta/ 30. Ratzinger-Sakel & Schönberger/ 31. Svanström/ 32. 
De las Heras et al/ 33. Lennox/ 34. Gong et al

منبع: یافته های پژوهش

پ��س‌از‌این‌مرحله‌پرسشنامه‌ای‌د‌ر‌اختی��ار‌خبرگان‌قرار‌گرفت‌تا‌د‌ر‌خصوص‌حذف‌و‌اضافه‌
نمود‌ن‌مولفه‌های‌موثر‌بر‌کیفیت‌حسابرسی‌توافق‌حاصل‌گرد‌د‌.‌د‌ر‌این‌مرحله‌‌20نفر‌از‌خبرگان‌
شام��ل‌حسابرسان‌د‌ولتی‌با‌تجربه‌د‌ر‌د‌یوان‌محاسبات‌)3نفر(،‌سازمان‌بازرسی‌)‌6نفر(‌و‌سازمان‌
حسابرسی‌)2نفر(،‌ذیحسابان‌وزارت‌د‌ارایی‌)‌6نفر(‌و‌اساتید‌‌د‌انشگاه‌)‌3نفر(‌انتخاب‌شد‌ند‌.‌جد‌ول‌

ذیل‌مشخصات‌پاسخ‌د‌هند‌گان‌را‌نشان‌می‌د‌هد‌:
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 ی مل2: سشخنات 20 بادخ م انی ن مبثن

د رصد تعد اد ویژگی هارد یف

جنسیت1
315زن
1785مرد‌

تحصیلات2
210لیسانس

1050فوق‌لیسانس
840د‌کتری

سن3
1155بین‌30تا40

‌41945سال‌به‌بالا

رشته‌تحصیلی4

945حسابد‌اری
315مد‌یریت
630اقتصاد‌
210حقوق

سابقه‌کاری5
315بین‌‌5تا‌‌10سال
1260بین‌11تا‌‌20سال
‌20525سال‌به‌بالا

پس‌از‌این‌مرحله‌د‌ر‌د‌و‌راند‌‌د‌لفی‌عوامل‌زیر‌نهایی‌شد‌ند‌:

 ی مل3: چوأسل هیاسر  ی ن م س سأهی اا  م لفر
مولفه های اصلی و 

مولفه های اصلی و مولفه های فرعیمحوری
مولفه های فرعیمحوری

عوامل‌مرتبط‌
با‌واحد‌‌مورد‌‌
رسید‌گی)واحد‌‌

گزارشگر(

اند‌ازه‌واحد‌‌مورد‌‌رسید‌گی‌)واحد‌‌
گزارشگر(

عوامل‌مرتبط‌با‌
حسابرس

ویژگی‌های‌شخصی‌)هوش‌هیجانی،‌
ارتباطات‌اجتماعی‌و‌جنسیت‌و‌...(

ماموریت‌ها‌و‌اهد‌اف‌واحد‌‌مورد‌‌
ترد‌ید‌‌حرفه‌ایرسید‌گی‌

پروفایل‌واحد‌‌مورد‌‌رسید‌گی‌د‌ر‌
د‌وره‌تصد‌ی‌حسابرسزمینه‌مد‌یریت‌د‌رآمد‌‌و‌هزینه‌ها‌

حق‌الزحمه‌حسابرسیکیفیت‌افشاء‌اطلاعات
استقلالمیزان‌بود‌جه‌و‌منابع‌د‌اخلی

کنترل‌های‌د‌اخلی‌واحد‌‌مورد‌‌
تجربیات،‌د‌انش‌و‌شایستگیرسید‌گی
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مولفه های اصلی و 

مولفه های اصلی و مولفه های فرعیمحوری
مولفه های فرعیمحوری

عوامل‌محیطی

مشخصه‌های‌واحد‌های‌
استاند‌ارد‌گذاری‌

عوامل‌مرتبط‌
با‌نهاد‌‌

حسابرسی)د‌یوان‌
محاسبات(

عضویت‌د‌ر‌نهاد‌های‌حرفه‌ای‌
بین‌المللی

سیاست‌ها‌و‌د‌ستورالعمل‌های‌ستاد‌‌
بحران‌)مانند‌‌ستاد‌‌کرونا(

پیروی‌از‌نهاد‌های‌حرفه‌ای‌
بین‌المللی

استاند‌ارد‌های‌حسابرسیکیفیت‌قوانین‌مالی‌و‌غیر‌مالی
کیفیت‌سیاست‌ها‌و‌برنامه‌های‌بلند‌‌

همکاری‌با‌سایر‌نهاد‌های‌نظارتیمد‌ت

روش‌های‌حسابرسیعوامل‌پاسخ‌خواه‌از‌واحد‌‌گزارشگر
زمان‌حسابرسیشاخص‌های‌کلان‌اقتصاد‌ی

مشخصه‌های‌تخصیص‌منابع‌)توسط‌
قد‌رت‌پاسخ‌خواهیسازمان‌برنامه‌و‌بود‌جه(

مشخصه‌های‌پرد‌اخت‌وجه‌)توسط‌
بود‌جه‌نهاد‌‌حسابرسیخزانه(

منبع: یافته های پژوهش

برای‌تعیین‌میزان‌پایایی‌عوام��ل‌فوق‌از‌ضریب‌کاپای‌کوهن)شاخص‌کاپا(‌استفاد‌ه‌می‌شود‌:‌
مقد‌ار‌‌PAOنمایانگر‌میزان‌توافق‌د‌و‌ارزیاب‌است.‌مقد‌ار‌‌PAEنیز‌نمایانگر‌میزان‌توافق‌مورد‌‌انتظار‌

است.‌چنانچه‌مقد‌ار‌این‌ضریب‌از‌‌0.6بیشتر‌باشد‌‌پایایی‌وجود‌‌د‌ارد‌.

 ی مل4: سشزأت روأبق هشن أی گ أسأت هثأ  طبقس هنی   چوأسل بثچر م أصلر

جد ول متقاطع

کد گذار2

نرمال سازیجمع
عوامل مرتبط 
با واحد  مورد  

رسید گی )واحد  
گزارشگر(

عوامل 
محیطی

عوامل 
مرتبط با 
حسابرس

عوامل 
مرتبط با نهاد  

حسابرسی 
)د یوان محاسبات(

ر1
گذا

کد‌

عوامل‌مرتبط‌با‌واحد‌‌
مورد‌‌رسید‌گی‌)واحد‌‌

گزارشگر(
000110.033

151070.233عوامل‌محیطی
عوامل‌مرتبط‌با‌

11130150.5حسابرس

عوامل‌مرتبط‌با‌نهاد‌‌
حسابرسی‌)د‌یوان‌

محاسبات(
101570.233

فرمول‌کاپا3615630جمع
 /0.10.20.50.2Pi = (PAo – PAE)نرمال‌سازی

(1 – PAE) =0.643
منبع: یافته های پژوهش
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123
مجم��وع‌قطر‌ماتریس‌تقسیم‌بر‌عد‌د‌‌‌30)توافق‌د‌و‌ارزیاب)PAO((‌‌0.77است.‌مجموع‌ضرب‌
اع��د‌اد‌‌نرمال‌شد‌ه‌د‌ر‌یکد‌یگ��ر‌)توافق‌مورد‌‌انتظار‌)PAE((‌‌0.35است.‌ل��ذا‌میزان‌ضریب‌کاپا‌بر‌
اساس‌محاسبات‌انجام‌شد‌ه‌)تقسیم‌‌0.42بر‌0.65(‌‌0.643بود‌‌که‌نشان‌د‌هند‌ه‌تأیید‌‌طبقه‌بند‌ی‌

عوامل‌فرعی‌فوق‌د‌ر‌هر‌یک‌از‌عوامل‌اصلی‌می‌باشد‌.‌
د‌ر‌نهای��ت‌با‌د‌ر‌اختیار‌قرارد‌اد‌ن‌عوامل‌فوق‌د‌ر‌اختیار‌خبرگان‌و‌وزن‌د‌هی‌فازی‌آنها‌علاوه‌بر‌

پذیرش‌نهایی‌مولفه‌ها‌به‌رتبه‌بند‌ی‌آنها‌پرد‌اخته‌می‌شود‌:
س�وال د وم پژوهش:‌کد‌امیک‌از‌عوامل‌موثر‌بر‌کیفی��ت‌حسابرسی‌بخش‌عمومی‌د‌ر‌شرایط‌

بحران‌)وجود‌‌آثار‌کرونایی‌و‌تورمی(‌از‌لحاظ‌خبرگان‌د‌ارای‌اهمیت‌بیشتری‌است؟
د‌ر‌این‌مرحله‌ابتد‌ا‌خبرگان‌به‌بررسی‌روایی‌د‌قیق‌مولفه‌ها‌پرد‌اختند‌‌و‌مولفه‌ها‌نهایی‌شد‌ند‌.‌
سپس‌به‌بیان‌اهمیت‌هر‌یک‌از‌موارد‌‌د‌ر‌قالب‌د‌لفی‌فازی‌‌7د‌رجه‌اشاره‌شد‌،‌تا‌د‌ر‌نهایت‌میزان‌

اجماع‌بر‌هر‌یک‌از‌مولفه‌ها‌مشخص‌شود‌.‌

 ی مل5: أچی أم  باز  سثلثر سعام ل طشف لشکثت 7 م س س
کاملًا‌بی‌اهمیتخیلی‌بی‌اهمیتبی‌اهمیتمتوسطبااهمیتخیلی‌بااهمیتکاملًا‌بااهمیت

110.910.90.750.90.750.50.750.50.30.50.30.10.30.100.100
منبع: )حبیبی و همکاران، 2015(

ابتد‌ا‌پاسخ‌های‌خبرگان‌د‌ر‌قالب‌اعد‌اد‌‌فازی‌به‌شرح‌زیر‌وارد‌‌جد‌ول‌می‌شوند‌:

 ی مل6: أخر داز  هظثأت مبثگات م س قالب أچی أم  باز 

زیر‌مولفه‌هامولفه‌اصلی
نظر‌کارشناس‌

خبره‌1
نظر‌کارشناس‌

خبره…
نظر‌کارشناس‌

خبره‌20
LMNLMNLMN

عوامل‌مرتبط‌
با‌واحد‌‌مورد‌‌
رسید‌گی‌
)واحد‌‌
گزارشگر(

0.911.........0.911اند‌ازه‌واحد‌‌مورد‌‌رسید‌گی‌)واحد‌‌گزارشگر(
0.911.........0.911ماموریت‌ها‌و‌اهد‌اف‌واحد‌‌مورد‌‌رسید‌گی‌

پروفایل‌واحد‌‌مورد‌‌رسید‌گی‌د‌ر‌زمینه‌مد‌یریت‌د‌رآمد‌‌
0.750.91.........0.911و‌هزینه‌ها‌

0.750.91.........0.750.91کیفیت‌افشاء‌اطلاعات
0.750.91.........0.911میزان‌بود‌جه‌و‌منابع‌د‌اخلی

0.750.91.........0.911کنترل‌های‌د‌اخلی‌واحد‌‌مورد‌‌رسید‌گی
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زیر‌مولفه‌هامولفه‌اصلی124
نظر‌کارشناس‌

خبره‌1
نظر‌کارشناس‌

خبره…
نظر‌کارشناس‌

خبره‌20
LMNLMNLMN

عوامل‌
محیطی

0.750.91.........0.750.91مشخصه‌های‌واحد‌های‌استاند‌ارد‌گذاری‌
سیاست‌ها‌و‌د‌ستورالعمل‌های‌ستاد‌‌بحران‌)مانند‌‌

0.750.91.........0.911ستاد‌‌کرونا(

0.911.........0.911کیفیت‌قوانین‌مالی‌و‌غیر‌مالی
0.911.........0.911کیفیت‌سیاست‌ها‌و‌برنامه‌های‌بلند‌‌مد‌ت

0.750.91.........0.750.91عوامل‌پاسخ‌خواه‌از‌واحد‌‌گزارشگر
0.750.91.........0.750.91شاخص‌های‌کلان‌اقتصاد‌ی

مشخصه‌های‌تخصیص‌منابع‌)توسط‌سازمان‌برنامه‌
0.911.........0.911و‌بود‌جه(

0.911.........0.911مشخصه‌های‌پرد‌اخت‌وجه)توسط‌خزانه(

عوامل‌مرتبط‌
با‌حسابرس

ویژگی‌های‌شخصی‌)هوش‌هیجانی،‌ارتباطات‌
0.911.........0.911اجتماعی‌و‌جنسیت،‌اخلاق‌و‌...(

0.911.........0.911ترد‌ید‌‌حرفه‌ای
0.911.........0.911د‌وره‌تصد‌ی‌حسابرس
0.911.........0.911حق‌الزحمه‌حسابرسی

0.911.........0.911استقلال
0.750.91.........0.911تجربیات،‌د‌انش‌و‌شایستگی

عوامل‌مرتبط‌
با‌نهاد‌‌

حسابرسی‌
)د‌یوان‌
محاسبات(

0.750.91.........0.750.91عضویت‌د‌ر‌نهاد‌های‌حرفه‌ای‌بین‌المللی
0.750.91.........0.911پیروی‌از‌نهاد‌های‌حرفه‌ای‌بین‌المللی

0.750.91.........0.911استاند‌ارد‌های‌حسابرسی
0.750.91.........0.750.91همکاری‌با‌سایر‌نهاد‌های‌نظارتی

0.750.91.........0.911روش‌های‌حسابرسی
0.911.........0.911زمان‌حسابرسی

0.750.91.........0.911قد‌رت‌پاسخ‌خواهی
0.911.........0.911بود‌جه‌نهاد‌‌حسابرسی

منبع: یافته های پژوهش

پ��س‌از‌ای��ن‌مرحله‌محاسب��ات‌فازی‌انجام‌می‌شون��د‌‌و‌موارد‌‌مورد‌‌پذی��رش‌نهایی‌مشخص‌
می‌شوند‌:
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125

 ی مل7: سحادبات باز  هظثأت مبثگات

زیر‌مولفه‌هامولفه‌اصلی
نتیجه‌نهاییمیانگین‌نهاییمیانگین‌فازیجمع‌فازی

L ∑M∑N∑L/20 ∑M/20∑N/20∑L+∑M+∑N/3 ∑
میانگین‌نهایی<‌0.7

=‌پذیرش

عوامل‌مرتبط‌
با‌واحد‌‌مورد‌‌
رسید‌گی)واحد‌‌

گزارشگر(

اند‌ازه‌واحد‌‌مورد‌‌رسید‌گی‌)واحد‌‌
16.919.319.80.840.960.990.93Acceptگزارشگر(

ماموریت‌ها‌و‌اهد‌اف‌واحد‌‌مورد‌‌
17.319.5519.90.8650.970.990.94Acceptرسید‌گی‌

پروفایل‌واحد‌‌مورد‌‌رسید‌گی‌د‌ر‌
13.216.1517.90.660.80.890.78Acceptزمینه‌مد‌یریت‌د‌رآمد‌‌و‌هزینه‌ها‌

12.3515.0517.10.670.750.850.74Acceptکیفیت‌افشاء‌اطلاعات
15.618.219.50.780.910.970.88Acceptمیزان‌بود‌جه‌و‌منابع‌د‌اخلی

کنترل‌های‌د‌اخلی‌واحد‌‌مورد‌‌
15.618.219.50.780.910.970.88Acceptرسید‌گی

عوامل‌محیطی

مشخصه‌های‌واحد‌های‌
12.3514.6516.30.610.730.8150.72Acceptاستاند‌ارد‌گذاری‌

سیاست‌ها‌و‌د‌ستورالعمل‌های‌
15.818.5519.90.790.920.990.9Acceptستاد‌‌بحران)مانند‌‌ستاد‌‌کرونا(

17.8519.9200.890.9910.96Acceptکیفیت‌قوانین‌مالی‌و‌غیر‌مالی
کیفیت‌سیاست‌ها‌و‌برنامه‌های‌

16.719.1519.90.830.950.990.92Acceptبلند‌‌مد‌ت

13.5516.6518.90.670.830.940.82Acceptعوامل‌پاسخ‌خواه‌از‌واحد‌‌گزارشگر
15.5518.419.80.770.920.990.89Acceptشاخص‌های‌کلان‌اقتصاد‌ی

مشخصه‌های‌تخصیص‌منابع‌
17.319.5519.90.860.970.990.94Accept)توسط‌سازمان‌برنامه‌و‌بود‌جه(

مشخصه‌های‌پرد‌اخت‌وجه)توسط‌
15.718.5519.50.780.920.970.89Acceptخزانه(

عوامل‌مرتبط‌
با‌حسابرس

ویژگی‌های‌شخصی‌)هوش‌
هیجانی،‌ارتباطات‌اجتماعی‌و‌

جنسیت‌و‌...(
14.917.5518.90.7450.870.940.85Accept

16.719.1519.90.830.950.990.93Acceptترد‌ید‌‌حرفه‌ای
17.8519.9200.890.9910.96Acceptد‌وره‌تصد‌ی‌حسابرس
15.718.5519.50.780.930.970.89Acceptحق‌الزحمه‌حسابرسی

17.319.5519.90.860.970.990.94Acceptاستقلال
13.216.1517.90.660.80.890.78Acceptتجربیات،‌د‌انش‌و‌شایستگی

عوامل‌مرتبط‌
با‌نهاد‌‌

حسابرسی‌
)د‌یوان‌
محاسبات(

عضویت‌د‌ر‌نهاد‌های‌حرفه‌ای‌
13.91718.60.6950.850.930.82Acceptبین‌المللی

پیروی‌از‌نهاد‌های‌حرفه‌ای‌
1416.9518.90.70.840.940.83Acceptبین‌المللی

15.618.219.50.780.910.970.88Acceptاستاند‌ارد‌های‌حسابرسی
12.3514.6516.30.610.730.810.72Acceptهمکاری‌با‌سایر‌نهاد‌های‌نظارتی

16.3518.9200.820.9410.92Acceptروش‌های‌حسابرسی
17.319.5519.90.860.970.990.94Acceptزمان‌حسابرسی

15.818.5519.90.790.920.990.9Acceptقد‌رت‌پاسخ‌خواهی
17.719.8200.880.9910.95Acceptبود‌جه‌نهاد‌‌حسابرسی

منبع: یافته های پژوهش
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نمود‌ار‌زیر‌نیز‌رتبه‌هر‌یک‌از‌عوامل‌موثر‌بر‌کیفیت‌حسابرسی‌بخش‌عمومی‌را‌نشان‌می‌د‌هد‌:

هخوم أس1: سربس هنی   چوأسل سورث هث أشفشت ا اهثدر هخت چخوسر)سنبع: ساباس اا  بژمات(

 

 

14 

 

  
1 :   :)       (  

                  
:  

0.72

0.72

0.74

0.78

0.78

0.82

0.82

0.83

0.85

0.88

0.88

0.88

0.89

0.89

0.89

0.9

0.9

0.92

0.92

0.93

0.93

0.94

0.94

0.94

0.94

0.95

0.96

0.96

مشخصه های واحدهای استانداردگذاری 

همکاری با ساير نهادهای نظارتی

کيفيت افشاء اطلاعات

ه ها پروفايل واحد مورد رسيدگی در زمينه مديريت درآمد و هزين

تجربيات، دانش و شايستگی

عوامل پاسخ خواه از واحد گزارشگر

عضويت در نهادهای حرفه ای بين المللی

پيروی از نهادهای حرفه ای بين المللی

  …هوش هيجانی، ارتباطات اجتماعی و (ويژگی های شخصی 

ميزان بودجه و منابع داخلی

کنترل های داخلی واحد مورد رسيدگی

استانداردهای حسابرسی

شاخص های کلان اقتصادی

)توسط خزانه(مشخصه های پرداخت وجه

حق الزحمه حسابرسی

)امانند ستاد کرون(سياست ها و دستورالعمل های ستاد بحران

قدرت پاسخ خواهی

کيفيت سياست ها و برنامه های بلند مدت

روش های حسابرسی

)واحد گزارشگر(اندازه واحد مورد رسيدگی

ترديد حرفه ای

ماموريت ها و اهداف واحد مورد رسيدگی 

)هتوسط سازمان برنامه و بودج(مشخصه های تخصيص منابع

استقلال

زمان حسابرسی

بودجه نهاد حسابرسی

کيفيت قوانين مالی و غير مالی

دوره تصدی حسابرس

  

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همانگونه‌که‌مشخص‌است‌ترتیب‌اهمیت‌عوامل‌اثرگذار‌بر‌کیفیت‌حسابرسی‌بخش‌عمومی‌

د‌ر‌شرایط‌بحران‌به‌ترتیب‌ذیل‌اند‌:
کیفی��ت‌قوانین‌مالی‌و‌غیر‌مالی،‌د‌وره‌تص��د‌ی‌حسابرس،‌بود‌جه‌نهاد‌‌حسابرسی،‌ماموریت‌ها‌
و‌اه��د‌اف‌واحد‌‌مورد‌‌رسید‌گ��ی،‌مشخصه‌های‌تخصیص‌منابع‌)توسط‌سازم��ان‌برنامه‌و‌بود‌جه(،‌
استقلال،‌زمان‌حسابرسی،‌اند‌ازه‌واح��د‌‌مورد‌‌رسید‌گی‌)واحد‌‌گزارشگر(،‌ترد‌ید‌‌حرفه‌ای،‌کیفیت‌
سیاست‌ها‌و‌برنامه‌های‌بلند‌مد‌ت،‌روش‌های‌حسابرسی،‌سیاست‌ها‌و‌د‌ستورالعمل‌های‌ستاد‌‌بحران‌
)مانن��د‌‌ستاد‌‌کرونا(،‌قد‌رت‌پاسخ‌خواهی،‌شاخص‌های‌کلان‌اقتصاد‌ی،‌مشخصه‌های‌پرد‌اخت‌وجه‌
)توسط‌خزانه(،‌حق‌الزحمه‌حسابرسی،‌میزان‌بود‌جه‌و‌منابع‌د‌اخلی،‌کنترل‌های‌د‌اخلی‌واحد‌‌مورد‌‌
رسید‌گ��ی،‌استاند‌ارد‌های‌حسابرسی،‌ویژگی‌های‌شخصی‌)ه��وش‌هیجانی،‌ارتباطات‌اجتماعی‌و‌
جنسیت‌و‌...(،‌پیروی‌از‌نهاد‌های‌حرفه‌ای‌بین‌المللی،‌عوامل‌پاسخ‌خواه‌از‌واحد‌‌گزارشگر،‌عضویت‌
د‌ر‌نهاد‌های‌حرفه‌ای‌بین‌المللی،‌پروفایل‌واحد‌‌مورد‌‌رسید‌گی‌د‌ر‌زمینه‌مد‌یریت‌د‌رآمد‌‌و‌هزینه‌ها،‌
تجربیات،‌د‌انش‌و‌شایستگی،‌کیفیت‌افش��اء‌اطلاعات،‌مشخصه‌های‌واحد‌های‌استاند‌ارد‌گذاری‌و‌

همکاری‌با‌سایر‌نهاد‌های‌نظارتی.‌
‌

5. هحث م هاشجس گشث 
د‌نی��ای‌ام��روز‌بسیار‌پر‌تلاطم‌شد‌ه‌و‌هر‌روز‌شاهد‌‌بروز‌ح��واد‌ث‌جد‌ید‌ی‌هستیم‌که‌هر‌یک‌
ب��ا‌ریسک‌هایی‌همراه‌اند‌.‌د‌ر‌شرای��ط‌بحران‌های‌اخیر‌همچون‌کوید‌‌‌19و‌ن��رخ‌تورم‌بالا‌شرایط‌
حسابرسی‌تغییر‌پید‌ا‌کرد‌ه‌است‌و‌وظایف‌حسابرسان‌سخت‌تر‌شد‌ه‌است.‌از‌اینرو‌برای‌انجام‌یک‌
حسابرس��ی‌با‌کیفیت‌باید‌‌به‌عوامل‌اثرگذار‌بر‌این‌پد‌ی��د‌ه‌مالی‌توجه‌نمود‌.‌هد‌ف‌از‌این‌پژوهش‌
شناسای��ی‌و‌رتبه‌بند‌ی‌عوام��ل‌موثر‌بر‌کیفیت‌حسابرسی‌بخش‌عمومی‌ب��ر‌اساس‌مطالعه‌متون‌
تخصص��ی‌و‌نظرخواهی‌از‌از‌خبرگان‌حوزه‌حسابرس��ی‌بخش‌عمومی‌شامل‌حسابرسان‌نهاد‌های‌
ناظ��ر‌و‌ذیحساب��ان‌و‌اساتید‌‌د‌انشگاه‌د‌ر‌شرایط‌بحران‌بود‌.‌یافته‌های‌پژوهش‌نشان‌د‌اد‌‌که‌عوامل‌
مرتبط‌با‌واحد‌‌مورد‌‌رسید‌گی‌)واحد‌‌گزارشگر(‌با‌شش‌زیر‌مولفه،‌عوامل‌مرتبط‌با‌نهاد‌‌حسابرسی‌
)د‌ی��وان‌محاسب��ات(‌با‌هشت‌زیر‌مولفه،‌عوام��ل‌مرتبط‌با‌حسابرس‌با‌شش‌زی��ر‌مولفه‌و‌عوامل‌
محیطی‌با‌هشت‌زیر‌مولفه‌بر‌کیفیت‌حسابرسی‌بخش‌عمومی‌د‌ر‌شرایط‌بحران‌موثرند‌.‌از‌میان‌
‌28عام��ل‌شناسایی‌شد‌ه‌همه‌عوام��ل‌مورد‌‌پذیرش‌نهایی‌قرار‌گرفتن��د‌.‌از‌میان‌عوامل‌مربوطه‌
کیفی��ت‌قوانین‌مال��ی‌و‌غیر‌مالی،‌د‌وره‌تص��د‌ی‌حسابرس،‌بود‌جه‌نهاد‌‌حسابرس��ی،‌ماموریت‌ها‌
و‌اه��د‌اف‌واحد‌‌مورد‌‌رسید‌گ��ی،‌مشخصه‌های‌تخصیص‌منابع‌)توسط‌سازم��ان‌برنامه‌و‌بود‌جه(،‌
استق��لال،‌زمان‌حسابرسی،‌اند‌ازه‌واحد‌‌مورد‌‌رسید‌گی)واح��د‌‌گزارشگر(،‌ترد‌ید‌‌حرفه‌ای،‌کیفیت‌
سیاست‌ها‌و‌برنامه‌های‌بلند‌مد‌ت،‌روش‌های‌حسابرسی،‌سیاست‌ها‌و‌د‌ستورالعمل‌های‌ستاد‌‌بحران‌
)مانند‌‌ستاد‌‌کرونا(‌و‌قد‌رت‌پاسخ‌خواهی‌د‌ارای‌نمره‌پذیرش‌بالای‌‌0/9بود‌ند‌‌و‌عوامل‌د‌یگر‌شامل‌
شاخص‌های‌کلان‌اقتصاد‌ی،‌مشخصه‌های‌پرد‌اخ��ت‌وجه‌)توسط‌خزانه(،‌حق‌الزحمه‌حسابرسی،‌
میزان‌بود‌ج��ه‌و‌منابع‌د‌اخلی،‌کنترل‌های‌د‌اخلی‌واحد‌‌مورد‌‌رسید‌گی،‌استاند‌ارد‌های‌حسابرسی،‌
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ویژگی‌ه��ای‌شخصی‌)ه��وش‌هیجانی،‌ارتباط��ات‌اجتماعی‌و‌جنسیت‌و‌اخ��لاق‌و‌...(،‌پیروی‌از‌
نهاد‌ه��ای‌حرفه‌ای‌بین‌المللی،‌عوامل‌پاسخ‌خواه‌از‌واحد‌‌گزارشگر‌و‌عضویت‌د‌ر‌نهاد‌های‌حرفه‌ای‌
بین‌المللی‌د‌ارای‌نمره‌پذیرش‌بالای‌‌0/8بود‌ند‌‌و‌د‌ر‌نهایت‌پروفایل‌واحد‌‌مورد‌‌رسید‌گی‌د‌ر‌زمینه‌
مد‌یری��ت‌د‌رآم��د‌‌و‌هزینه‌ها،‌تجربیات،‌د‌انش‌و‌شایستگی،‌کیفی��ت‌افشاء‌اطلاعات،‌مشخصه‌های‌
واحد‌ه��ای‌استاند‌ارد‌گ��ذاری‌وهمکاری‌با‌سای��ر‌نهاد‌های‌نظارتی‌د‌ارای‌نم��ره‌پذیرش‌بالای‌‌0/7
بود‌ن��د‌.‌نتایج‌این‌پژوهش‌با‌پژوهش‌های‌)صالحی‌‌و‌همکاران،‌2022؛‌الفرزا‌‌و‌همکاران،‌2021،‌
البیتار‌و‌همکاران،‌2021؛‌رمجانی‌و‌الید‌ا‌،‌2020؛‌جوسیتی‌و‌مگد‌النا‌،‌2020؛‌آید‌ا‌‌و‌همکاران،‌
2019؛‌جعفری‌و‌همکاران،‌1400؛‌امید‌وار‌و‌همکاران،‌1399؛‌صراف‌و‌محمد‌ی،‌1399(‌تا‌حد‌ی‌

همخوانی‌د‌اشت.
به‌کلیه‌د‌ستگاه‌های‌اجرایی‌و‌نهاد‌های‌ناظر‌و‌سیاست‌گذاران‌پیشنهاد‌‌می‌شود‌‌تد‌ابیری‌جد‌ی‌
د‌ر‌جه��ت‌افزایش‌پاسخگویی‌بخ��ش‌عمومی‌و‌کیفیت‌حسابرسی‌اتخ��اذ‌نمایند‌.‌مجلس‌شورای‌
اسلامی‌به‌عنوان‌نهاد‌‌قانونگذاری‌قوانین‌د‌ست‌و‌پاگیر‌را‌حذف‌و‌قوانین‌متناسب‌با‌شرایط‌موجود‌‌
تد‌وی��ن‌نمایند‌.‌د‌ستگاه‌های‌د‌ولتی‌برای‌د‌ستیابی‌به‌اهد‌اف‌و‌مواموریت‌های‌خود‌‌سیستم‌کنترل‌
د‌اخلی‌د‌قیقی‌ایجاد‌‌نمایند‌.‌د‌یوان‌محاسبات‌کشور‌به‌عنوان‌مهم‌ترین‌نهاد‌‌ناظر‌بر‌عملیات‌د‌ولت‌
با‌پیروی‌از‌نهاد‌های‌حرفه‌ای‌و‌افزایش‌مهارت‌حسابرسی‌کارکنان‌از‌حسابرسی‌های‌نوین‌و‌به‌روز‌
د‌ر‌جه��ت‌افزایش‌پاسخگویی‌بخش‌عمومی‌استفاد‌ه‌نماید‌.‌حسابرسان‌نیز‌با‌مطالعه‌د‌قیق‌اد‌بیات‌

حسابرسی‌و‌قوانین‌و‌استاند‌ارد‌های‌موجود‌‌بر‌کیفیت‌حسابرسی‌بیفزایند‌.‌
ب��ه‌پژوهشگ��ران‌آتی‌نیز‌پیشنه��اد‌‌می‌شود‌‌که‌د‌ر‌جهت‌غنی‌نم��ود‌ن‌مبانی‌نظری‌و‌تجربی‌

موضوع،‌پژوهش‌های‌زیر‌را‌انجام‌د‌هند‌‌و‌با‌نتایج‌این‌پژوهش‌مقایسه‌نمایند‌:

• بررسی‌عوامل‌موثر‌بر‌افزایش‌کیفیت‌حسابرسی‌د‌یوان‌محاسبات‌کشور	
• بررسی‌تاثیر‌عوامل‌محیطی‌بر‌تغییر‌د‌ر‌کیفیت‌حسابرسی‌د‌یوان‌محاسبات‌کشور	
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