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Abstract 

Today, sports as a social and cultural phenomenon; It has had several effects, for example, in the social 
dimension and especially in citizenship; It can bring effective participation of citizens in all citizenship 
activities and promises a healthy and cheerful society. Promoting public sports, according to the type 
of activity and the conditions of personal and professional life at the community level, can cover part 
of the effects of physical inactivity and increase national vitality and productivity. The great sense of 
passion and excitement that sports creates can increase the effectiveness of social marketing activities 
in the field of public sports culture, so that they can influence many citizens to accept voluntary and 
desirable behaviors. Give the purpose of this research is the strategies for the development of public 
sports culture in Khuzestan province. This research was carried out in terms of its purpose, including 
applied research, with a qualitative method and with a fundamental exploratory nature in two qualitative 
phases. Research data were analyzed through semi-structured interviews with the participation of 
experts, collected by thematic analysis method. In order to carry out sampling in two phases of the 
research, first a list of experts and specialists with executive and operational records or having scientific 
and research records and theorizing in the field of marketing and public sports was prepared and then 
an in-depth interview was held with them. After completing each interview, each of the interviewees 
was asked to introduce other experts to the researcher. . This work continued until the researcher reached 
the saturation point; where the new data collected were not different from the data collected before and 
were similar. Before conducting each interview, the researcher provides the interviewees with the 
necessary knowledge by sending a message or an email while taking time from the interviewee, by 
sending an email containing the main questions and a brief description of the topic. Interview time from 
50 minutes to 150 minutes; It was done in person in the office of the participants. Finally, theoretical 
saturation was achieved in the first phase with 17 interviews and in the second phase with 15 interviews. 
To determine the reliability of the data (which is equivalent to reliability in qualitative research and 
validity in quantitative research), the decoding method (test-retest reliability) was used by another 
researcher. In the decoding method, three interviews were given to another researcher. Each of them 
was coded twice in a 15-day interval by the researcher. The stability index was calculated through the 
amount of agreements and non-agreements in two stages of coding. By immersing the researcher in the 
data; extracted 48 basic concepts, then through revision and refinement; Concepts in the form of sub-
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categories and then these themes were classified into 5 main categories based on the nature of what it 
contains. The findings of this research in the first qualitative phase include the identification of five 
main factors; Optimizing places, conforming to beliefs, economic and social requirements, beneficial 
and important institutions, public participation in the development of public sports culture. In the second 
phase of the research; after repeated analyzes of 104 basic concepts with the title of suggested solutions; 
Based on the seven dimensions of social marketing mix, it was presented in the form of sub-categories. 
In the following, based on the solutions and aspects of social marketing, five desirable behaviors 
(improvement and development of sports infrastructure and easy access, appropriate culture, economic-
social foundation, all-round cooperation and synergy of the Ministry of Sports, media, religious, 
political and Educational centers and strengthening the presence of family, celebrities and well-known 
figures in sports and art) were identified in the form of main categories. With the development of public 
sports in the province, while developing and strengthening movement and physical skills, gaining public 
health and creating social vitality, it is possible to increase the per capita consumption of goods, 
products and sports equipment and support employment and indirect entrepreneurship from an 
economic point of view. Did Also, increasing public health and strengthening physical strength will 
lead to labor productivity, which is also important from an economic point of view. Therefore, in order 
to increase people's participation in public sports, it is necessary to increase the number of public sports 
spaces per capita, to cooperate as much as possible with the government institutions in order to develop 
public sports in the province, to try to increase motor literacy and change people's lifestyles. Designing 
policy versions appropriate to the challenges and problems of public sports in the province, benefiting 
from the opinions of researchers and researchers of academic and research centers and financial support 
from the programs and policies of this field; The level of participation of the people as well as the 
institutions with interests and roles in the development of public sports has increased in order to raise 
the status of national sports in the international arena, to generate income, develop tourism, generalize 
the general vitality and strengthen the spirit of self-confidence and even political development. 
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 چکیده

 تواند، میهای شهروندیتدر تمامی فعالی مردمثر ؤمشارکت مضمن ؛ ای اجتماعی و فرهنگیپدیدهعنوان یک به ،همگانی ورزش

های توسعه فرهنگ ورزش همگانی استان ارائه راهکاربا هدف  ژوهش حاضر. پوری گرددو بهرهموجب افزایش نشاط، سلامتی 

جامعه آماری تحقیق مطلعین آگاه به وضعیت ، با روش کیفی و با ماهیت اکتشافی بنیادی در دو فاز کیفی انجام شد. خوزستان

 یریگروش نمونهشناسی ورزشی بودند. جامعهورزش همگانی در استان خوزستان و متخصصان دانشگاهی مدیریت ورزشی و 

 یعلم سوابق ای یاتیو عمل ییسوابق اجرا اریو با داشتن مع یصورت هدفمند و به روش گلوله برفانتخاب خبرگان در پژوهش به

 و نیمههای عمیق های پژوهش براساس مصاحبهداده بوده است.همگانی ورزش و  بازاریابیدر حوزه  یپردازهیو نظر یو پژوهش

 وتحلیل شدند.تجزیه تحلیل مضمونو با رویکرد آوری نفر از خبرگان؛ جمع 71نفر و در فاز دوم با  71 یافته در فاز اول با  ساختار

سازی اماکن، همخوانی با باورها، الزامات اقتصادی بهینهپنج عامل اصلی؛ های این تحقیق در فاز اول کیفی، شامل شناسایی یافته

در فاز دوم بر اساس این  نقش، مشارکت عمومی در توسعه فرهنگ ورزش همگانی بود.های ذینفع و ذیی، دستگاهو اجتماع

سازی مناسب، بسترسازی اقتصادی و های ورزشی و دسترسی آسان، فرهنگراهکار؛ بهبود توسعه و زیرساختعوامل، پنج 

های سرشناس ورزشی و قش و تقویت حضور خانواده و چهرهنذی فع ونهای ذیافزایی همه جانبه دستگاهاجتماعی، همکاری و هم

افزایی هر چه بیشتر نهادهای دولتی با همامید است از طریق هنری، در خصوص بهبود توسعه فرهنگ ورزش همگانی ارائه شد. 

ی، ورزشدان در ابعاد سالم و رشد شهرون یاجامعه؛ موجبات بالابردن سرانه فضاهای ورزشی همگانی و  تغییر سبک زندگی مردم

 د.ی را فراهم کنناجتماع ی وفرهنگ

 

 بسترسازی، ورزش همگانی، بازاریابی اجتماعی، اماکن ورزشی. کلیدی: واژگان
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 مقدمه

 ؛ویژه شهروندیدر بعد اجتماعی و به؛ دارای اثرات متعددی بوده، مثلاً ی اجتماعی و فرهنگیپدیدهعنوان یک به ورزش، مروزها
 دهدای سالم و با نشاط را نوید میو جامعه آورد به ارمغان های شهروندیتثر شهروندان در تمامی فعالیؤمشارکت مد توانمی

(Lin, 2020  .)تواند ای در سطح جامعه، میشخصی و حرفهسب با نوع فعالیت و شرایط زندگی ترویج ورزش همگانی، متنا

 ,.Khodaparast et alشود )وری ملی میوجب افزایش نشاط و بهرهبخشی از اثرات عدم تحرک بدنی را پوشش دهد و م

 هاتیعالسال بوده و انواع ف 17ی سنی سه تا بیش از اقشار سنی جامعه از دامنه (. در واقع ورزش همگانی متعلق به همه2020
ته که شامل ورزش صبحگاهی، های بدنی منظم را دربرگرفهای غیرمنظم و خودجوش تا تمرینی اعم از بازیمهای جسیو باز

های گروهی غیررقابتی و بدون هزینه و یا ارزان شود و عموماً به ورزشهای فیتنس میها و فضای باز و کلاسفعالیت در پارک

 (. Abbasi, 2021گردد )قیمت اطلاق می
همگانی، معاونت ورزش های فدراسیون ورزشعنوان مثال؛ )بههای متعدد ها و بخشدر ایران علیرغم وجود سازمان

که هر کدام خود ...(  ، وزارت آموزش و پرورش، وزارت علوم، تحقیقات و فنآوری وهاشهرداریهمگانی وزارت ورزش و جوانان، 

نندگان در ورزش همگانی نسبت به سایر کشورها کشرکتدانند، متاسفانه تعداد عی در قبال ورزش همگانی مسئول میرا به نو

های که توسط فدراسیون ورزش ۷1های سال های همگانی خوزستان در ارزیابیت ورزشهیأ لوبی ندارد.وضعیت چندان مط
خود اختصاص دهد. این رتبه با توجه به جمعیت این ه دوم کشور و جایگاه ممتاز را بههمگانی انجام گرفته است، توانست رتب

کنند؛ گویای های همگانی فعالیت مینوان ورزشکار در زمینه ورزشعنفر به 711713نفر و تعداد  611771174استان که برابر با 

 (.amar.org.ir, 2019پردازند )ردم این استان به ورزش همگانی میاین است درصد کمی از م

Stead et al (2007)  ر د تواند برای افزایش فعالیت بدنیکه می، یکی از رویکردهای تغییر رفتارعنوان را بهبازاریابی اجتماعی

اری عمومی، تغییر رفت سلامتهای بازاریابی اجتماعی برای دامنه وسیعی از زمینه. ذکر کردندمیان این گروه هدف استفاده شود، 

 Kubacki et)شده است کننده استفادههمانند افزایش فعالیت بدنی، کاهش استفاده از الکل، تنباکو و داروهای قاچاقمثبت 

al, 2015)  .ازاریابی اجتماعی نهادینه کردن رفتار مطلوب و برخورداری از مزایای آن است )رسالت نهایی بBroshak et al, 

های متولی به امر توسعه ورزش همگانی باید رویکردی بازاریابی به امر توسعه ورزش همگانی داشته در حقیقت سازمان(. 2022

های بازاریابی کارگیری روشمعنای بهورزشی بهبازاریابی  .باشند تا میزان مشارکت در فعالیت بدنی و ورزش را توسعه دهند

ور منظعبارتی بازاریابی اجتماعی، استفاده از فنون تجاری بهمنظور دست یافتن به اهداف مناسب و مطلوب اجتماعی و بهبه
ی تأثیر بر رفتار است افزایش قابلیت پذیرش یک عقیده یا عمل در یک گروه هدف است؛ زیرا هدف نهایی بازاریابی اجتماع

(Khodadad Hosseini & Masibi, 2015 ) . است که با کمک اصول و فنون بازاریابی تجاری، هدف از بازاریابی اجتماعی آن

های گروه مخاطب توجه و با کاهش موانع و ترغیب آنان برای انجام یک رفتار اجتماعی مطلوب، رفتار مورد به نیازها و خواسته

 (. Shams & Rashidian, 2006نظر در بین آنان رواج یابد )
جای محصول(: رفتاری ( پیشنهاد )به7اد شده است که عبارتند از: برای آمیخته بازاریابی اجتماعی، هفت بعد پیشنه 

های جای قیمت(: هزینه( هزینه مشارکت )به2 (.Stead et al, 2007)رود جامعه هدف از خود بروز دهد است که انتظار می

د شورفتار جدید صرف می منظور ایجاد سازگاری باعاطفی است که به-غیرمالی نظیر زمان، تلاش و یا غلبه بر موانع روانی
(Peattie & Peattie, 2009 .)3ر زمینۀ جای مکان(: منظور چگونگی دسترسی به اطلاعات و آموزش د( قابلیت دسترسی )به

منظور ایجاد اعتماد و اطمینان ای از ارتباطات است که بهجای ترویج(: مجموعه( ارتباطات اجتماعی )به6. ایده یا رفتار جدید است

( 4را در نظر گرفت.  ( عموم مردم: منظور مخاطبین متعددی است که برای موفقیت برنامه باید آنها1گیرد اطب انجام میدر مخ

سازی مشارکت و تیم( ایجاد شرکا: منظور 1منظور تثبیت رفتار جدید است به مشی: منظور حمایت همه جانبه سیاست و خط
  (.Menegaki, 2012) است های دیگری در جامعهبا سازمان
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تر بازاریابی اجتماعی کاربرد فنون بازاریابی در مسائل اجتماعی است تا در افراد انگیزه انجام عمل یا رفتاری عبارت سادهبه

در فرایند بازاریابی اجتماعی، از اصول و (.  Shams & Rashidian, 2006را که در نهایت برایشان سودمند است ایجاد نماید )

منظور تأثیرگذاری بر رفتار مخاطبین هدف در پذیرش یک ایده، ترویج یک رفتار اجتماعی مطلوب یا ی تجاری بهفنون بازاریاب

 در بررسی تحقیقات انجام .)Ludwig et al., 2005شود )برداری میصورت داوطلبانه بهرهترک رفتار اجتماعی نامطلوب به
که مرتبط به گرایش مردم به ورزش زش همگانی مؤثر هستند و عواملیور که در توسعهمختلفی گرفته عمدتاً به موضوعات

شده؛ اما تاکنون ارائه راهکارها جهت  اند. بحث بازاریابی اجتماعی در موضوعات دیگر نیز به کار گرفتهباشد؛ پرداختههمگانی می

 ت.فرهنگ ورزش همگانی از طریق بازاریابی اجتماعی مورد بررسی قرار نگرفته اس توسعه
 یابـیبازار کـردیبر رو یمبتن یتوسـعه ورزش همگانـ یبرا یبه ارائه مدلHemti Afif and Anoushe (2023) در این زمینه 

اجتماعی برای توسعه ورزش همگانی شامل پنج مرحله  بازاریابیراهبـرد پژوهـش نشـان داد های ی پرداختند. یافتهاجتماع

ابی و اجرا و ارزشی طراحی برنامه بازاریابی اجتماعی ن، طراحی آمیخته بازاریابی اجتماعی،اساسی سیاستگذاری، تحلیل ذینفها

های رشته ورزشی و محیط طبیعی و فیزیکی شناختی، شرایط فرهنگی و اجتماعی، ویژگیاست. عواملی مانند مشخصات جمعیت
ورزش ه توسع یبرا یاجتماع یابیبازار یرگیشکل ندیفرا در جهت فهم ، Saberi et al (2018)نیز بر این راهیردها اثرگذارند.

 افراد کردیو رو دگاهید ،یاجتماع یابیبازاره دیپد بر اثرگذاری عل . شرایطرائه دادندامفهمومی با رویکرد داده بنیاد  یمدل یهمگان

 ازی ناشی تحرکیب دار،یاپه توسع ورزش در تیورزش، اهمه به توسع یتوجهی از ب یحاد ناش یورزش، مسائل اجتماع به
 ردهاراهب بر اثرگذاری انهیزم طیشرا شدند. ییشناسا یورزش همگان از شدهه استفادی هامدل نداشتنیی کارا مدرن،ی هایفناور

 ینروا یتوانمندساز ویی خودکارا ،یطیمحستیز راتیتأث خانواده به ورزش، کردیو رو دگاهید ،یشناختتیجمع یهایژگیو شامل

 ع،یمحصول، مکان، ترف مت،ی)ق یابیبازاره ختیآم عناصری پ ششت صوربه راهبرد پژوهش بودند. جامعه یعموم تیوضع زیو ن
 .شد ییشناسای سازشبکه و لاتتعامی سازروان و تیموقع تیتثب ،یگارهدف ،یبندبخش ،یگذارصحه و افراد(، یکیزیشواهد ف

 ورزش رد یزیربرنامه تو مشکلا یرونیب ییراستاهم نا ورزش،ی رساختیز مسائل وانمند،تی منابع انسان شامل گرمداخلهل عوام

   .ستنده ینگرش و رفتار فرد رییتغ ،یاجتماعیامدهایپ شده،ییشناسای امدهایپ ت،ینها در .بودند

(2021 )Yousafund et al ماعی اماکن بندی نقش عناصر آمیخته بازاریابی اجتدر پژوهش خود به مطالعه و اولویت
مـاعی تمام عناصر آمیخته بازاریـابی اجت نتایج بیانگر آن بودورزشی در توسعه ورزش همگانی بسیجیان استان لرستان پرداختند. 

شان ن . همچننی نتایجمثبت و معناداری دارند شامـاکن ورزشـی بسـیج در توسـعه ورزش همگـانی بسیجیان استان لرستان نق

 . بودندترین ترین و عنصر فرایند کم اهمیتیزیکی از عناصر آمیخته بازاریابی اجتماعی با اهمیتعنصر شواهد فداد 
)2022(Tatari & Norouzi Seyed Hossini  های تفرحی آموزان در ورزشدر پژوهش خود به طراحی مدل مشارکت دانش

و معناداری  های مربوط به بازاریابی اجتماعی مقادیر بالاؤلفهنتایج نشان داد ضریب تأثیر مبا رویکرد بازاریابی اجتماعی پرداختند. 

و پس از آن هزینه ( ۷19/7)تری برخوردار است ا ارتباطات بازاریابی اجتماعی از ضریب تأثیر قویههستند و از بین هر سه آن

أثیر بین فرهنگ مشارکت آمده ضریب ت دستقرار داشتند. همچنین در مدل به (۷3۷/7)و قابلیت دسترسی ( ۷47/7)مشارکت 
گزارش شده  (1۷1/7)نهایت در ارتباط با مشارکت در ورزش  و در( 169/7)در ارتباط با مدیریت (، 92۷/7)با بازاریابی اجتماعی 

تأثیر بازاریابی بر استفاده از دوچرخه    Lafreniere & Basil(2019) ت.است که حاکی از اهمیت فراوان فرهنگ مشارکت اس

. نتایج نشان داد ا بررسی کردندرها با هدف کاهش آلودگی صوتی وسایل نقلیه برای حفاظت از محیط زیست ینجای ماشب
ه ارائ اقداماتی چون؛ های این تحقیق،داشت. با توجه به یافته سواریداری بر افزایش دوچرخهبازاریابی اجتماعی تأثیر معنی

سواران در هنیاز دوچرخ ها، افزایش خدمات موردهایی برای دوچرخهستگاهخدمات رایگان برای دوچرخه سواران، استقرار ای

ای هتواند افراد را تشویق به استفاده از دوچرخه در فعالیتمی؛ کنندها مراجعه میها که افراد مکرراً به آنهایی مانند مغازهمکان

ر بازاریابی اجتماعی سه معیار، اهداف رفتاری، تحقیقات در تحقیقی دریافتند از شش معیا Kubacki et al( 2015). روزمره نماید
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ترش بندی بازار، تبادل و رقابت، امکان گسخوبی در مداخلات بازاریابی اجتماعی قابل استفاده و بخشسازنده و ترکیب بازاریابی به

 دهد.بیشتر را در زمینه اثربخشی بازاریابی اجتماعی برای افزایش فعالیت بدنی ارائه می

بیان کرده  ؛کم گزارش کرده 2779سازمان جهانی بهداشت میزان فعالیت بدنی ایرانیان را در سال مچنین با توجه به اینکه ه

 از آن، شیسال و ب 47 ، تعداد افراد277۷سال  است. در شیدر حال افزا تیدر جمع شتریو بسال  47 تعداد و نسبت افراداست 
 دهدیم رخ یاسابقهیا سرعت بب شیافزامیلیارد افزایش خواهد یافت. این  6/7به  2737ل ساتعداد تا  نینفر بود. ا اردیلیم کی

مهم  یخیتار رییتغ نیا (.WHO, 2019خواهد گرفت ) یشتریسرعت ب توسعه، درحالی کشورها در ژهیوبه نده،یآ یهادهه در و

 شیو افزا یبدن یهاتیانجام فعال مثال،ی برا هاست؛بخش هجوامع در هم ساختاری هنحو با انطباق مستلزم ،یجهان تیدر جمع
 شودیمحسوب م یضرور اریبس بخشی تیجمع راتییجهان با سن، همراه با تغ شتریب یسازگار یبراتلاش در جامعه و  سلامتی

(Sun, 2021 .)ده شده ای مشاهظهملاحبنابراین با توجه به اینکه در طی سالیان اخیر در زمینه بازاریابی اجتماعی پیشرفت قابل

های مرتبط های بازاریابی اجتماعی در سازمانکارگیری اثربخش برنامه(. اکنون ضرورت بهRezaei & Keshavarz, 2014)است 

با رفتار  های سالمجامعه سالم نیازمند انسان(. چرا که Walsh et al, 1993شود )از پیش احساس می با سلامت عمومی بیش

سازی جوامع مطرح شده است. همچنین با توجه به گسترش و عنوان یک پدیده جهانی جهت سالممروزه بهو ورزش ا ودهب سالم

یمارهایی ها و بهای مفرط و دیابت و بروز سکتهتحرکی و نهایتاً افزایش وزن، چاقیکمپیشرفت فناوری و افزایش سطح رفاه؛ شاهد 

هایی که نیاز به صرف انرژی زیادی ندارند باعث شده ویزیونی و سرگرمیهای تلمرتبط با مفاصل هستیم. از طرفی توسعه کانال
  تحرکی قرار گیرند.های ناشی از کمصورت غیرفعال بگذرانند و در معرض بیماریاغلب افراد اوقات فراغت خود را به

شد تکنولوژی با سرعت شهرهایی مانند شهر اهواز که رتحرکی و توسعه زندگی مکانیزه در عصر حاضر بخصوص در کلانکم

های نتیجه کاهش تحرک افراد و نهایتاً افزایش وزن، چاقی های روزمره و دربیشتری در حال گسترش است موجب تسهیل فعالیت
که هاییهای تلویزیونی و سرگرمینالها و بیمارهایی مرتبط با مفاصل شده است. از طرفی توسعه کامفرط و دیابت و بروز سکته

های گذرانند و در معرض بیماریصورت غیرفعال میانرژی زیادی ندارند باعث شده اغلب افراد اوقات فراغت خود را به نیاز به صرف

علت گرمای هوا و نیز وجود ریزگردها، مردم برای الذکر استان خوزستان نیز بهعلاوه بر مسائل فوقتحرکی قرار دارند. ناشی از کم

مایه اصلی زندگی شهروندی در تحرکی بنهای داخل منزل استفاده کرده و کماز سرگرمی گذراندن اوقات فراغت خود بیشتر
واگیر های غیردر خصوص بیماری 73۷1سال مطالعات صورت گرفته در های مشابه استان خوزستان شده است. شهرهایی با ویژگی

ن است. که یکی از دلایل آن های یزد و سمناندهد خوزستان سومین استان با درصد شیوع بالای دیابت پس از استانشان می

باشد ط اقلیمی با توجه به فصول گرم میها بخاطر وجود شرایهای قندی، خرما و فست فودنوشیدنیمندی مردم به مصرف علاقه
(Sawari et al, 2014) 

 31446کنند که از این تعداد الیت میهای همگانی فععنوان ورزشکار در زمینه ورزشنفر به 711713در استان خوزستان تعداد 

کنند. با توجه به جمعیت هیئت فعالیت می 26رشته مختلف و در  22باشند. این افراد در قالب نفر مرد می 77167۷نفر زن و 

( درصد کمی از مردم این استان به ورزش Amar, 2019باشد )نفر می 611771174استان خوزستان که طبق سرشماری برابر با 
با توجه به گسترش و پیشرفت فناوری و افزایش سطح رفاه ما شاهد ماشینی شدن زندگی و کاهش فعالیت مگانی می پردازند. ه

سازی جوامع امری در سالم دنبال دارد که بر این اساس نقش ورزش همگانیتحرکی معضلاتی را بهخود این کم بدنی هستیم که

های مرتبط با سلامت عمومی های بازاریابی اجتماعی در سازمانارگیری اثربخش برنامهکاکنون ضرورت بهرود. شمار میمهم به
گیری از فرایند بازاریابی اجتماعی جهت گسترش رفتارهای لذا بهره(. Chapman et al., 1993)شود پیش احساس می از بیش

و بهبود رفتارهای بهداشتی در حال گسترش های شایع سالم و تغییر الگو و سبک زندگی فعال و همچنین پیشگیری از بیماری

 توانیم کرد، نهیدر رفتار فرد نهاد رای وجود داردکه اگر بتوان عملموضوع  نرفتاری، ای مباحث(. در Lefebvre, 2011باشد )می

 رییتغی هاهینظر دنبالبه دیافراد با در رفتار رییتغ جادیا یبرا ل،یدل نیهمه. بمشاهده کرد فرد آن رفتار را در ازی داریپا یالگو
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 یدرس ظرن مورد به هدفبا ارائه راهکارهای مؤثر، بتوان  نکهیا تا بودیاجتماع یابیبازار و شدهیزیربرنامه رفتار رییهمانند تغ رفتار

ر دبا توجه به اینکه تحقیقات انجام شده بنابراین  .است در خصوص توسعه ورزش همگانیمطلوب  یرفتارها جادیادر اینجا  که

رابطه با بازاریابی اجتماعی در حوزه ورزش و فعالیت بدنی ناچیز است، این امر بیانگر شکاف تحقیقاتی در این زمینه است که 

گویی این سؤال است: دنبال پاسخدر پژوهش حاضر محقق بهکند؛ لذا های بیشتر در این حوزه را ضروری میانجام پژوهش
با این تحقیق گامی در جهت محقق امیدوار است  انی با رویکرد بازاریابی اجتماعی کدامند؟راهکارهای مؤثر در توسعه ورزش همگ

ذاران گریزان و سیاستواند راهنمای مناسبی برای برنامهپیشرفت ورزش همگانی استان خوزستان برداشته و نتایج پژوهش بت

موزش و پرورش، دانشگاه هاف صدا و سیما و دیگر مؤسسات های، آله اداره ورزش و جوانان، شهرداریورزش همگانی استان از جم
 دولتی و خصوصی در جهت توسعه ورزش همگانی باشد.

 
 روش شناسی

 با مشارکت افتهیساختارهای نیمه مصاحبه های پژوهش از طریقداده حاضر با توجه به هدف در دو فاز کیفی انجام شد.پژوهش 

 از فهرستی ابتدا در دو فاز پژوهش گیرینمونه اجرای برای. ندشد بررسی مضمونتحلیل با روش آوری شده جمعخبرگان، 

و  بازاریابیدر حوزه  یپردازهیو نظر یو پژوهش یسوابق علم برخورداری از ای یاتیو عمل ییسوابق اجرابا   متخصصان و خبرگان
 شدهمصاحبه افراد از هریک از مصاحبه هر اتمام از پس .شد برگزار عمیق همصاحب نانآ با سپس شد و تهیههمگانی ورزش 

که رسید؛ جایی 7که پژوهشگر به نقطۀ اشباع یافت ادامه زمانی تا کار این . کنند. معرفی پژوهشگر به را خبرگان سایر شد خواسته

 اجرای از پیش محقق بیه بودند.هم شآوری شدند، تفاوتی نداشت و بهمعکه قبلاً جهاییشده با دادهآوریهای جدید جمعداده

 و لیاص سؤالات حاوی که شونده، با ارسال یک ایمیلپیام یا یک ایمیل ضمن گرفتن وقت از مصاحبه یک ارسال با مصاحبه هر
 717دقیقه تا  17ها از زمان مصاحبه. آوردفراهم می شوندگانمصاحبه برای آگاهی لازم را پیش بود، موضوع از مختصری شرح

 71مصاحبه و در فاز دوم با  71درنهایت، در فاز اول با  .نندگان صورت گرفتکدفتر کار مشارکت در صورت حضوری؛ بههدقیق

ی دلیل درخواست برخبه) شوندگان، حوزه خدمتیاطلاعات مصاحبه 7در جدول شماره مصاحبه اشباع نظری حاصل شد. 
 .شان ذکر شده استسابقه فعالیت کاری ( وستطور شفاف بیان نشده اهایشان بهشوندگان؛ سمتمصاحبه

 

 فهرست مصاحبه شوندگان در بخش کیفی .2جدول 
Table  1: List of interviewees in the qualitative section 

 ردیف

Row 

 حوزه خدمتی

service area 
 تحصیلات

education 

 سابقه کار

work experience 

 جنسیت

gender 
 عضو هیات علمی دانشگاه 1

University faculty member 
 دکنری مدیریت ورزشی

PhD in sports management 
 مرد 7

Male 
 عضو هیات علمی دانشگاه 2

University faculty member 
 دکنری مدیریت ورزشی

PhD in sports management 

 مرد 4
Male 

 عضو هیات علمی دانشگاه 3

University faculty member 
 دکنری مدیریت ورزشی

PhD in sports management 

 مرد 12
Male 

 عضو هیات علمی دانشگاه 4

University faculty member 
 دکنری مدیریت ورزشی

PhD in sports management 

 مرد 13
Male 

 عضو هیات علمی دانشگاه 5

University faculty member 
 دکنری مدیریت ورزشی

PhD in sports management 
 مرد 22

Male 
 زن 13 دکنری مدیریت ورزشی هیات علمی دانشگاه عضو 6

                                                                 
1. Saturation 
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University faculty member PhD in sports management Female 
 عضو هیات علمی دانشگاه 7

University faculty member 
 دکتری مدیریت منابع انسانی

PhD in human resource 

management 

 مرد 8
Male 

 عضو هیات علمی دانشگاه 8

University faculty member 
 دکنری مدیریت ورزشی

PhD in sports management 

 زن 7
Female 

 معاونت توسعه ورزش همگانی 9

Vice President of Public Sports 

Development 

 دکنری مدیریت ورزشی

PhD in sports management 

 مرد 14
Male 

 هییئت ورزش همگانی 10

Public Sports Board 
 دیریت دولتیفوق لیسانس م

Master of government 

management 

 زن 4
Female 

 معاونت توسعه ورزش بانوان 11
Vice President of Women's 

Sports Development 

 فوق لیسانس فیزلوژی ورزشی
Master of Sports Physiology 

 زن 16
Female 

 ت ورزش همگانیأهی 12

Public Sports Board 
 فوق لیسانس مدیریت ورزشی

Master of sports management 

 مرد 11
Male 

 معاونت امور جوانان 13
Vice President of Youth Affairs 

 دکنری مدیریت ورزشی

PhD in sports management 
 مرد 5

Male 
 هییئت ورزش همگانی 14

Public Sports Board 
 فوق لیسانس مدیریت دولتی
Master of government 

management 

 زن 3
Female 

 هییئت ورزش همگانی  15

Public Sports Board 
 دکنری مدیریت ورزشی

PhD in sports management 
 مرد 10

Male 
 هییئت ورزش همگانی  16

Public Sports Board 
 فوق لیسانس حقوق

Master of Laws 
 مرد 8

Male 
 معاونت توسعه ورزش قهرمانی  17

Vice President of Championship 

Sports Development 

 فوق لیسانس مدیریت ورزشی

Master of sports management 
 مرد 14

Male 

 
ضمون، روشی برای شناخت، تحلیل و گزارش تحلیل م شد. استفاده مضموناز روش تحلیل  هاجهت تجزیه و تحلیل مصاحبه

های پراکنده و متنوع را به های متنی است و دادهداده لحلیتدی بـرای . ایـن روش، فراینتا اسهالگوهای موجـود در داده

های کیفی دیگر، به در واقع، در این روش برخلاف روش(. Braun & Clarke, 2006)ند کهایی غنی و تفضیلی تبدیل میداده

های نظری متفاوت و برای امور مختلف استفاده کرد. توان در چارچوباز قبل، وابسته نیست و از آن میموجود  چارچوبی نظری 
 یایهازماندهی مشاهدات و حداکثر به تفسیر جنبهشود و حداقل به توصیف و سها یافت میمضمون، الگویی است کـه در داده

ت مفاهیم وانش مداوم و رفت و برگشت در متن مقالا، پس از خاساسبر این . (Latifi Jaliseh et al, 2019) پردازدمی پدیدهاز 

تر ر یک سطح بالاو دوجوه اشتراک و افتراق با یکدیگر ادغام  ساساپایه بـر  مفاهیما شد. سپس با مقایسه مداوم صکلیدی اح
کل را ش مقولات اصلیبندی و طبقه ها دستهها و تفاوتنیز بر حسب شباهت مقولات فرعی. دی شـدندبنهطبق مقولات فرعی

 هایپژوهش در و پایایی کیفی هایپژوهش در که) هاهداد بودنموثق  تعیین برای .( et al, 2015  &i FardDaan( دادند

 بازکدگذاری، روش. در شد استفاده دیگر پژوهشگر یک آزمون( توسطبازبازکدگذاری )پایایی  روش از (است ی معادل رواییکم
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درصد توافق درون موضوعی =   

2توافقات دو کدگذار*  

 کل کدها
 

روزه توسط پژوهشگر  71 یفاصله زمان کیها دو بار در هر کدام از آن. گرفت قرار دیگر پژوهشگری اختیار در حبهسه مصا

  محاسبه گردید. شاخص ثبات یتوافقات و عدم توافقات موجود در دو مرحله کدگذار زانیم قیاز طر. ندشد گذاریکد

 
   

 

 
 کدها کل تعداد. دارد اشاره همکار گذارمحقق و کد نیب کسانیمشترک و  یرابطه تعداد توافقات اشاره شده به تعداد کدها نیدر ا

 7 در جدول یدر درو فاز تحقیقکدگذار نیحاصل از ا جی. نتاباشدمی همکار گذارمحقق و کد  نیب یاستخراج یمجموع کدها زنی

 ه است.آمد
 محاسبه پایایی بین دو کد گذار. 1جدول 

Table 2. Reliability calculation between two coders 

 ردیف
Row 

 مصاحبه کد
Interview 

code 

 کل کدها
All 

codes 

 تعداد توافقات
Number of 

agreements 

 تعدادعدم توافقات
Number of 

disagreements 

 )درصد( پایایی بین دو کدگذار
Reliability between two 

coders (percentage 
 فاز اول کیفی 1

The first qualitative phase 
M5 23 10 13 86 % 

 فاز اول کیفی 2

The first qualitative phase 
M2 25 9 16 72 % 

 فاز اول کیفی 3

The first qualitative phase 
M4 24 10 14 83 % 

 کل

Total 
72 29 43 81 % 

 فاز دوم کیفی1

The second qualitative phase 
M3 30 13 17 86 % 

 فاز دوم کیفی2

The second qualitative phase 
M12 27 12 15 88 % 

 فاز دوم کیفی3

The second qualitative phase 
M6 23 10 14 86 % 

 کل

Total 
80 35 46 87 % 

 
 

 میزان دهندةنشان درصد بود که 91پایایی بازآزمون فاز دوم  درصد و ضریب 97 بخش کیفی فاز اولپایایی بازآزمون  ضریب

درصد  47. با توجه به اینکه این میزان پایایی از است کدگذاری در مطلوب توافق درجۀ و ثبات، پژوهش دو بین کدگذاریتوافق

 تعیین برای همچنین، گذاری( مطلوب و تأییدشده است.سازی )کداعتماد مضمون ، قابلیت(Kvale, 1996)بیشتر است 

 قرار شوندگانمصاحبه از نفر سه اختیار رد هاسازیمضمونشد.  استفاده اعضا بازبینی روش از ها()روایی مصاحبه تأییدپذیری

 .کردند تأیید را شپژوه مضامین استخراجی نهایت، در و اعمال کردند را خود نظرهای هاآن .گرفت

 

 



 

 
 

 با رویکرد بازاریابی اجتماعیارائه راهکارهای توسعه فرهنگ ورزش همگانی  00

 هایافته

توسعه ورزش همگانی با رویکرد بازاریابی اجتماعی؛ ابتدا عوامل مژثر در ارائه راهکارهای برای پاسخ به پرسش پژوهش، مبنی بر 
 21) هاو انجام مصاحبه (کد 27) بازخوانی مقالات و مبانی نظری از شناسایی شد.اجتماعی  یاین زمینه مبتنی بر رویکرد بازاریاب

تحلیل و مقایسه مداوم  فرایند دارد، غیرخطی ماهیتی کیفی پژوهش فرایند بندی شدند. از آنجاکهعوامل مؤثر احصا و طبقه، (کد

مفاهیم، مقولات فرعی و پژوهش، همۀ  شناسیروش قسمت در شده مطرح رویه براساسو  شد تکرار بارها و بارها مضامین

  .ندل ذیل تنظیم شددر جداوور منظم طبه)در هر دو فاز(  موقلات اصلی
 

 نگ ورزش همگانی استان خوزستانعوامل مؤثر بر توسعه فره فاز اول کیفی:

  

 مؤثر در توسعه ورزش همگانی  مضامین ارائه: 1جدول

Table 2: Presenting effective themes in the development of public sports 
 مفاهیم

concepts 
 مقولات فرعی

Sub categories 
 مقولات اصلی

Main categories 
 ورزش همگانیی طراحی و ساخت اماکن و فضاها کیفیت

The quality of design and construction of places and spaces for public 

sports 

 

 

 ایمنی اماکن

Safety of 

premises 

 سازی اماکنبهینه

Optimization of 

places 

 ها در پارک ایمن و متنوع وسایل ورزشین و ، مبلماوجود تجهیزات

Availability of safe and diverse equipment, furniture and sports 

equipment in the parks 

 مکان نمایی و جانمایی اصول

Positioning and positioning of the principles 
 ورزشیوجود نور و روشنایی لازم در مسیر دسترسی به فضاهای  

The presence of necessary light and lighting on the way to access sports 

spaces 

 امنیت اماکن

Safety of 

premises کنترل فضاهای ورزشی توسط پرسنل امنیتی 

Control of sports spaces by security personnel 
 اردر دسترس بودن فضاها و اماکن ورزشی به محل زندگی و ک

Expansion of the public transport fleet in different neighborhoods 
 دسترسی به اماکن

Access to places 

 در محله های مختلف گسترش ناوگان حمل و نقل عمومی
Expansion of the public transport fleet in different neighborhoods 

 

 

 استان در ورزشی فعالیت برای طبیعی فضای از بهینه استفاده

Optimum use of natural space for sports activities in the province 
 

 مختلف محلات در تفریحی های جشنواره برگزاری

Holding entertainment festivals in different localities 

 و آداب با همخوانی

 رسوم وفرهنگ

Matching with 

customs and 

culture 

همخوانی با باورها و آگاه 

 سازی

Consistency with 

beliefs and 

awareness 
 

 

 محلی و بومی های ورزش احیای
Revival of local and native sports 

 ها پارک در بانوان برای ورزش اختصاصی فضای کردن فراهم

Providing a dedicated exercise space for women in parks 

نظام  همخوانی با

 اعتتقادی
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 معصومین های توصیه و الگوها، راهکارها بر  ویژه توجه

Pay special attention to models, solutions and recommendations of the 

innocent 

Concordance 

with the belief 

system 

 

 مردم حرکتی سواد افزایش

Increasing people's movement literacy 

 هیافزایش آگا

Increase 

awareness 

 تحرکی کم های زیان و بدنی های فعالیت فواید اطلاع رسانی در خصوص

Informing about the benefits of physical activity and the disadvantages 

of inactivity 

 سازی بومی و تطبیقی مطالعات انجام

Conducting comparative and localization studies 
 همگانی ورزش ترویج در ورزشی و عمومی اجتماعی های شبکه از استفاده

The use of public and sports social networks in the promotion of public 

sports 
 زندگی سبک تغییر در تلاش

Try to change lifestyle شخصی 

Personal 

 

 

 

 

 –الزامات اقتصادی 
 اجتماعی

 

Sociol-economic 

requirements 

 تلاش بر قرار دادن ورزش در سبد هزینه خانواده

Trying to put sports in the family's budget 

 مند کردن تخصیص اعتبارات ورزش همگانی به اداراتظامن

Systematizing the allocation of public sports credits to departments اجتماعی 

social یهای ورزشهای گروهی در باشگاهه ثبت نامرائه تخفیف با 

Providing discounts to group registrations in sports clubs 

 هایایجاد دسترسی آسان و ارزان ورزش نسبت به سایر سرگرمی

 اوقات فراغت

Creating easy and cheap access to sports compared to other leisure 

activities  

 

 اقتصادی

Economic 

 هاارائه تخفیف در خدمات ارائه شده و کاهش هزینه

Providing discounts on services and reducing costs 
 بالابردن سهم ورزش همگانی از اعتبارات دولتی

Increasing the share of public sports from government funds 
 خش خصوصی  و اسپانسرشیپهای نوین در جذب اعتبار از بتدوین روش

Development of new methods in attracting credit from the private sector 

and sponsorship 

 توجه و عنایت ویژه جامعه روحانیت  به امر توسعه ورزش همگانی

The special attention and care of the clergy community to the 

development of public sports 
 نهادهای مذهبی

Religious 

institutions 

 

 

 

 

 

 

 

 

 های دینی هم راستا با ورزش و فعالیت بدنیاستفاده از آموزه

The use of religious teachings in line with sports and physical activity 

 هماهنگی و هم افزایی بیشتر بین نهادهای متولی ورزش همگانی

Coordination and synergy between institutions in charge of public sports 

 های اجراییدستگاه

Executive 

organs 
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 تدوین استراتژی و اسناد توسعه ورزش همگانیدر خصوص ترویج ورزش همگانی در سطح جامعه

Developing a specific strategy and public sports development 

documents regarding the promotion of public sports at the community 

level 

دستگاه های ذی نفع و 

 ذی نقش

Beneficiary and 

role-playing 

organizations 
 

 

 

 

 

 های مختلف ورزشی با رویکرد تفریحیوسعه فعالیت رشتهت

Development of various sports activities with a recreational approach زش و جوانانور 

Sports and 

Youth 
 های ورزشیتئشکیل اتاق فکر در اداره کل و هیت

Forming a think tank in the general administration and sports 

committees 

 برای تشویق مردم تابلوهای شهری، نصب بیلبوردها و ... یری ازگبهره

Using urban signs, installing billboards, etc. to encourage people 

 صدا و سیما

radio and 

television 
 

 ی در راستای توسعه ورزش و فعالیت بدنیهایولید فیلمتشویق و حمایت از ت

Encouraging and supporting the production of films in line with the 

development of sports and physical activity 

 ی سبک زندگی سالم و فعالنمایش الگوها

Showing healthy and active lifestyle patterns 

 های خودها برنامهاستفاده صحیح صدا و سیما از شخصیت ورزشی و ورزشکار در فیلم

The correct use of sports personalities and sportsmen in their videos and 

programs 

 همگانی ورزش مربیان فعال در توسعهویژه به  هیلاتتس ارائه

Providing special facilities to coaches active in the development of 

public sports 
 

 
 هیات همگانی

public board 
ها و شرکت ها،دانشگاه مدارس، اهداوطلبان در پارک های مختلف ورزشی توسطرائه آموزش رشتها

 تکارخانجا

Providing training in various sports disciplines by volunteers in parks, 

schools, universities, companies and factories 

 یجا انداختن ورزش همگان یبرنامه مدون برا نیو تدو هیته

Preparation and compilation of a codified program to accommodate 

public sports 

 مراکز آموزشی

Educational 

Centers 

 تربیت نیروی انسانی متخصص ورزش همگانی در دانشگاه

Training of human resources specialized in public sports in the 

university 
انجام پژوهش و تحقیقات علمی بیشتر در این زمینه یا ارتباط بیشتر مراکز پژوهشی با ورزش 

 همگانی

Conducting more research and scientific research in this field or 

connecting more research centers with public  sports 

 
 خانواده

Family 
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 همراهی خانواده در گذران اوقات فراغت فعال و اولویت دادن به ورزش

Accompanying the family in spending active leisure time and 

prioritizing sports 
 

 مشارکت عموم

Public 

participation 

ها به منظور به افرادی که به طور خانوادگی در ورزشگاه ورزشی -اقلام یا هدایای تشویقیرائه ا

 کنندورزش می سلامتیحفظ 

Providing sports-encouraging items or gifts to people who exercise as a 

family in gyms in order to maintain health. 

 وجود الگوهای جذاب و متنوع ورزش های بومی و محلی در استان

Existence of attractive and diverse patterns of native and local sports in 

of the province مشاهیر 

celebrities 
 یدر ورزش همگانهای سرشناس هنری استفاده از حضور چهره

Using the presence of famous artistic figures in public sports 

 بیماران خاص معلولان، جانبازان و ریزی برای ورزشرنامهب

Planning for sports for the disabled, veterans and special patients 

 سلایق مختلف

Different tastes 

 توجه ویژه به ورزش روستاییان

Special attention to the sports of the villagers 
 هاسازی برای ورزش در تمام مکان زمینه

Creating grounds for sports in all places 

 تیجاده تندرس توسعه اماکن ورزشی رایگان مانند

The development of free sports facilities such as the road of health 

 
مقولات در قالب  مفاهیم ؛استخراج نمود، در ادامه از طریق بازبینی و پالایش مفهموم پایه 69ها؛ داده ور شدن درمحقق با غوطه

 .شدندبندی دسته مثوله اصلی دسته 1در بر دارد در ها بر اساس ماهیت آن چیزی که و سپس این مضمون فرعی
 

استان خوزستان با استفاده از رویکرد بازاریابی  شناسایی راهکارهای مؤثر بر توسعه فرهنگ ورزش همگانی فاز دوم کیفی:

 اجتماعی

 

 راهکارهای افزایش بهینه سازی اماکن: 3جدول
Table 3: Solutions to increase the optimization of places 

 رفتار مطلوب
Favorable 

behavior 
 

 بعد بازاریابی اجتماعی 5
7 social marketing 

dimensions 

 راهکارها
solutions 

 

 

 

 پیشنهاد

offer 

 بالابردن کیفیت طراحی وساخت اماکن ورزشی

Increasing the quality of design and construction of sports facilities 
 های استان خوزستانامنیتی ورزشگاه هایتقویت جنبه

Strengthening security aspects of stadiums in Khuzestan province 
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بهبود و توسعه 

زیرساخت های 

ورزشی و 

 دسترسی آسان

 

 

 

Improving 

and 

developing 

sports 

infrastruct

ure and 

easy 

access 

 هزینه مشارکت

Participation fee 

 برنامه ریزی برای شفافیت بیشتر در تصمیم گیری ها

Planning for more transparency in decisions, Providing detailed 
 ت دقیق به عموم مردم در خصوص ایجادو بازسازی اماکنارائه اطلاعا

information to the general public regarding the creation and 

reconstruction of places 
 مشارکت دادن جامعه هدف در  تصمیمات مربوط به ساخت و طراحی اماکن

involving the target community in decisions related to the construction 

and design of places 
 گسترش ناوگان حمل و نقل عمومی

Expansion of the public transport fleet 
ای جامع جهت تامین امنیت با مشخص شدن نقش پلیس  و دستگاه های امنیتی تدوین برنامه

 استان

 Expansion of the public transport fleet Developing a comprehensive 

plan to ensure security by defining the role of the police and security 

agencies of the province 

 سیاست 

 

politics 

 های ساخت بهینه اماکن چند منظورهتدوین سیاست

Developing policies for the optimal construction of multi-purpose places 
 امنیتی برای برخورد با مخلانهای مشیها و خطیسیاست

Security policies and guidelines for dealing with intruders 
 توسعه و تسهیل راه های ارتباطی به اماکن ورزشی

Development and facilitation of communication routes to sports venues 
 ارتباطات اجتماعی

social relations 

 یقی در جهت ساخت اماکنانجام مطالعات تطب

Carrying out comparative studies in the direction of building places 
 همکاری با بخش خصوصی جهت تعمیر  و نگهداری اماکن

Cooperation with the private sector for the maintenance of places 

 

 قابلیت دسترسی

accessibility 

 اصولیمکان نمایی و جانمایی 

Positioning and basic positioning 
 ساخت اماکن در فضاهای شهری و نزدیک به محل زندگی افراد

Building places in urban spaces and close to people's places of residence 

 عموم مردم

the general public 

 همکاری با  شهرداری ها جهت توسعه بهتر پارک های شهری

Cooperation with municipalities for better development of urban parks 
 توجیه افراد استفاده کننده از اماکن برای نگهداری از تجهیزات و اماکن

Justification of people using places to maintain equipment and places 
 

 ایجادشرکا

 

Creating partners 

 نظام مهندسی همکاری و تعامل با سازمان

Cooperation and interaction with the engineering system organization 
 همکاری و تعامل  یا شهرداری ها

Cooperation and interaction or municipalities 
 همکاری با آموزش و پرورش

 Cooperation with education 
  ها با مراکر خصوصیهمکاری باشگاه

 Cooperation of clubs with private brokers 
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 راهکارهای همخوانی باورها و آگاه سازی :0جدول
Table  4: Solutions for aligning beliefs and awareness 

 رفتار مطلوب
Favorable 

behavior 
 

بعد بازاریابی  5

 اجتماعی

7 social marketing 

dimensions 

 راهکارها

solutions 

 

 

 

فرهنگ سازی 

 مناسب

 

 

 

Appropriate 

culture 

 پیشنهاد

offer 

 یهمخوانی با آداب و  رسوم و نظام  اعتقاد

Concordance with customs and belief system 
 

 هزینه مشارکت

Participation fee 

 مختلف محلات در تفریحی های جشنواره برگزاری

Holding entertainment festivals in different localities 
 بخشی از درآمد هیئت همگانی برای فرهنگ سازی تعیین

Determining a part of the income of the public board for culture 
 محلی و بومی های ورزش احیای

Revival of indigenous and local sports 
 

 سیاست

 

politics 

 ورزشی -های آموزشیهماهنگی با سیمای استانی برای ارائه برنامه

Coordination with the provincial television to provide educational-

sports programs 
 ها پارک در بانوان برای ورزش اختصاصی فضای کردن فراهم

Providing a dedicated exercise space for women in parks 
 استفاده بهینه از جاذبه های  طبیعی در استان

Optimal use of natural attractions in the province 

 ارتباطات اجتماعی

social relations 
 
 
 
 
 

 های آموزشی فرهنگ سازیباشگاه برای حمایت از برنامهتدوین سیاست 

Formulating the policy of the club to support cultural education 

programs 
 همگانی ورزشای برای شاد و مفرح ساختن مردم از طریق تدوین برنامه

Developing a program to make people happy through public sports  
 های آموزشی حضور ورزشکاران و مربیان شاخص در کلاس

The presence of prominent athletes and trainers in training  classes 
 
 

 ی

The presence of leading athletes and coaches in training classes to 

encourage people to attend sports  places 

 قابلیت دسترسی

accessibility 

 تبلیغات مختلف )تراکت، بروشور، تبلیغ تلویزیونی و ..(ترویج فعالیت بدنی از طریق 

Promoting physical activity through various advertisements (tracts, 

brochures, TV commercials, etc.) 
 ترویج سواد حرکتی در بین مردم

Promoting movement literacy among people 
 انجام مطالعات تطبیقی و بومی سازی

Doing comparative studies and localization 
 اطلاع رسانی در خصوص فواید فعالیت های بدنی و زیان کم تحرکی

Informing about the benefits of physical activity and the harm of 

inactivity 
 معصومین های توصیه و الگوها، راهکارها بر ویژه توجه

Paying special attention to models, solutions and recommendations of 

Masomin 
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 عموم مردم

the general public 

 فعالیت بدنی استان برای آموزش و نهادینه کردنتلاش هیئت همگانی 

The efforts of the provincial public board to educate and 

institutionalize physical activity 
 تلاش صدا و سیمای استانی برای مزایای داشتن فعالیت بدنی

The efforts of the provincial radio and television for the benefits of 

physical activity 
 پی برای توسعه فرهنگ ورزش درجامعههای چاپی و غیرچاتلاش رسانه

Efforts of print and non-print media to develop sports culture in 

society 
 تلاش آموزش و پرورش برای آموزش  در خصوص داشتن فعالیت بدنی

effort of education to teach about having physical activity 

 

 ایجادشرکا

 

Creating partners 

 همکاری و تعامل هیئت همگانی استان با صدا و سیمای استان

The cooperation and interaction of the public board of the province 

with the radio and television of the province 
 های مجازی جهت مبارزه با بی تحرکیهمکاری هیئت همگانی استان با رسانه

The cooperation of the public board of the province with virtual 

media to fight against inactivity 
 همکاری هیئت همگانی استان با آموزش و پرورش

The cooperation of the public board of the province with education 
ید همکاری هیئت همگانی استان با مراکز دانشگاهی جهت بهره گیری از تخصص اسات

 روانشناسی، جامعه شناسی و علوم اجتماعی

The cooperation of the public board of the province with academic 

centers to benefit from the expertise of professors of psychology, 

sociology and social sciences 

 
 

 اجتماعی -راهکارهای ارتقا الزامات اقتصادی: 5جدول 
Table 5: Solutions to improve economic-social requirements 

 رفتار مطلوب
Favorable 

behavior 
 

 بعد بازاریابی اجتماعی 5

7 social marketing 

dimensions 

 راهکارها
solutions 

بسترسازی 

 -اقتصادی

 اجتماعی

 

 

Economic 

and social 

infrastructur

e 

 پیشنهاد

offer 

 اجتماعی -ب اقتصادیبسترسازی  مناس

Appropriate socio-economic infrastructure 
 تلاش در تغییر سبک زندگی

Efforts to change lifestyle 
 تلاش در  قراردادن ورزش در سبد خانوار

Trying to include sports in the household basket 
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 هزینه مشارکت

Participation fee 

 های اوقات فراغتورزش نسبت به سایر سرگرمی دسترسی آسان و ارزان 

Easy and cheap access to sports compared to other leisure activities 
 های آموزشی توسط ارگان های دولتیبرگزاری کلاس

Holding training classes by government bodies 
 مردم تخصیص بودجه ای برای توسعه ورزش همگانی رایگان برای عموم

Allocation of funds for the development of free public sports for the 

general public 
 های نوین در جذب اعتبار از بخش خصوصی  و اسپانسرشیپتدوین روش

Development of new methods for attracting credit from the private sector 

and sponsorship 

 

 
 سیاست

politics 

 هاارائه تخفیف در خدمات ارائه شده و کاهش هزینه

Providing discounts on services and reducing costs 
 دسترسی به مراکز فرهنگی ورزشی دولتی

Access to government cultural and sports centers 
 

 

 ارتباطات اجتماعی 

social relations 
 
 
 
 
 

 ردن سهم ورزش از اعتبارت دولتیهایی برای یالابتدوین سیاست

Formulating policies to increase the share of sports from government 

credit 
 هایی دسترسی آسان و ارزان به اماکنتدوین سیاست

Developing policies for easy and cheap access to places 
 یهای ورزشاشگاههای گروهی و خانوادگی در برائه تخفیف به ثبت ناما

Providing discounts to group and family registrations in sports clubs 
 ورزش برای همه به منظورتخصیص اعتبارات ورزش همگانی نظام مند کردن 

To systematize the allocation of public sports credits for the purpose of 

sports for all 
 

 قابلیت دسترسی

accessibility 

 برای تشویق مردم تابلوهای شهری، نصب بیلبوردها و ... یری ازگبهره

Using urban signs, installing billboards, etc. to encourage people 
 بر لزوم  استفاده از اعتبارات دولتی برای توسعه ورزش همگانی  تاکید

Emphasizing the need to use government funds for the development of 

public sports 

 عموم مردم

the general public 

 تلاش برای شرکت در  گردهمایی های ورزشی

Trying to participate in sports gatherings. 
 تلاش در قرار دادن ورزش در برنامه شخصی

Try to fit exercise into your personal schedule 
 راکز دولتی جهت توسعه ورزش همگانیهمکاری بخش خصوصی با م

Cooperation of the private sector with government centers for the 

development of public sports 

 ایجادشرکا

 

Creating partners 

 همکاری و تعامل صدا و سیمای استانی

Cooperation and interaction of provincial radio and television 
 همکاری و تعامل بخش خصوصی و دولتی

Cooperation and interaction between the private and public sectors 
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 های ذی نفع و ذی نقشتقویت دستگاهراهکارهای : 6جدول 
Table 6: Strategies for strengthening beneficial and important institutions 

 رفتار مطلوب
Favorable 

behavior 
 

 بعد بازاریابی اجتماعی 5
7 social marketing 

dimensions 
 راهکارها

solutions 

 

 

 

 

همکاری و هم 

افزایی همه جانبه 

وزارت وررش، 

رسانه، نهادهای 

مذهبی، سیاسی 

 و مراکز آموزشی

All-round 

cooperation 

and synergy 

of Ministry 

of Culture, 

media, 

religious and 

political 

institutions 

and 

educational 

centers 

 پیشنهاد

offer 

 تقویت تعامل نهادهای سیاسی و مذهبی در استان خوزستان

Strengthening the interaction of political and religious institutions in 

Khuzestan province 
 فراهم کردن امکان حضور دستگاه ها در ترویج ورزش همگانی

Providing the possibility of the presence of devices in promoting public 

sports 
 

 هزینه مشارکت

Participation fee 

 برنامه ریزی جهت فراهم کردن حضور دستگاههای مختلف استان درترویج ورزش همگانی

Planning to provide of the presence of various institutions of the 

province in promoting public sports 
 ای جامع جهت توجه جامعه روحانیت  به امر توسعه ورزش همگانیتدوین برنامه

Developing a comprehensive program for the special attention  of the 

clergy community for the development of public sports. 
 بدنی با تاکید بر استفاده عموم برنامه ریزی برای آموزش ترویج فعالیت

Planning for physical activity promotion training with an emphasis on 

use public  
 تخصیص بخشی از مطالب رسانه به آموزش و فرهنگ  توسعه ورزش همگانی

Allocation of part of the media content to the education and culture of 

the development of public sports 

 

 سیاست

politics 

 هادانشگاه ها، مدارس،داوطلبان در پارک  های مختلف ورزشی توسطرائه آموزش رشتها

Providing training in various sports disciplines by volunteers in parks, 

schools, universities 
 هارد تفریحی در بوستانهای مختلف ورزشی با رویکوسعه فعالیت رشتهت

Development of various sports activities with a recreational approach in 

parks 
 

 ارتباطات اجتماعی

social relations 
 
 
 
 
 

 های دینی هم راستا با ورزش و فعالیت بدنیاستفاده از آموزه

Using religious teachings in line with sports and physical activity 
 

 تدوین استراتژی و برنامه مشخص )اسناد توسعه ورزش همگانی(

Developing a specific strategy and program (public sports development 

documents) 
 Preparation یدر برنامه زندگ یجا انداختن ورزش همگان یبرنامه مدون برا نیو تدو هیته

and compilation of a codified program to include sports for everyone in 

the program of life  
 تربیت نیروی انسانی متخصص ورزش همگانی در دانشگاه

Training of human resources specialized in public sports in the university 
 مراکز پژوهشی انجام پژوهش و تحقیقات علمی بیشتر در این زمینه یا ارتباط بیشتر  با

Conducting more research and scientific research in this field or more 

communication with research centers 
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 قابلیت دسترسی

accessibility 

 هماهنگی و هم افزایی بیشتر بین نهادهای متولی ورزش همگانی

Greater coordination and synergy between institutions in charge of 

public sports 
 نمایش الگوهای سبک زندگی سالم و فعال

Showing healthy and active lifestyle patterns 
 های خودها و برنامهاستفاده صحیح صدا و سیما از شخصیت ورزشی و ورزشکار در فیلم

The correct use of sports personalities and sportsmen in their movies and 

programs 

 

 عموم مردم

the general public 

 برای تشویق مردم تابلوهای شهری، نصب بیلبوردها و ... یری ازگبهره

Using urban signs, installing billboards, etc. to encourage people 
 ی در راستای توسعه ورزش و فعالیت بدنیهایولید فیلمتشویق و حمایت از ت

Encouraging and supporting the production of films in line with the 

development of sports and physical activity 
 های داوطلبیهای هواداری وگروههمکاری با کانون

Cooperation with fan centers and volunteer groups 

 ایجادشرکا

 

Creating partners 

 سیمای استانی جهت آموزش مردمهمکاری و تعامل با صدا و 

Cooperation and interaction with the provincial radio and television to 

educate people 
 همکاری و تعامل باشگاه با آموزش و پرورش جهت آموزش نوجوانان و جوانان

Cooperation and interaction of the club with education for the education 

of teenagers and young people 
 ها و فضای مجازی جهت آموزشهمکاری باشگاه با رسانه

The club's cooperation with the media and virtual space for training 
. 

 
 

 تقویت مشارکت عمومراهکارهای : 5جدول
Table 7: Strategies to strengthen public participation 

 رفتار مطلوب
Favorable 

behavior 
 

 بعد بازاریابی اجتماعی 5
7 social marketing 

dimensions 

 راهکارها
solutions 

 

 

 

 

 

 

 

 

 شنهادپی

offer 

 استفاده از حمایت خانواده

Use of family support 
 حمایت از حضور اقشار خاص

Supporting the presence of special classes 
 حمایت از چهره های سرشناس

Supporting celebrities 

 

 هزینه مشارکت

Participation fee 

 ورززش همگانی ها از نظر روانی برای حضور درآماده سازی خانواده 

Preparing families psychologically to participate in public sports 
 تسهیل شرایط حضور اقشار خاص برای در ورزش همگانی

Facilitating the presence conditions of special classes for public sports 

 

 



 

 
 

 با رویکرد بازاریابی اجتماعیارائه راهکارهای توسعه فرهنگ ورزش همگانی  60

تقویت حضور 

خانواده، مشاهیر و 

چهره های 

سرشناس ورزشی و 

 هنری

Strengthening 

the presence 

of family, 

celebrities and 

well-known 

sports and 

artistic figures 

 سیاست

politics 

تسهیل ت فعال و اولویت دادن به ورزش برای  اواقت فراغت همراهی خانواده در گذران اوقات فراغ

 شرایط حضور  عموم مردم

Accompanying the family in spending active leisure time and prioritizing 

sports for free time, facilitating the attendance of the general public 
 حمایت مالی و معنوی از افراد

Financial and spiritual support for people 
 هابه افرادی که به طور خانوادگی در ورزشگاه ورزشی -اقلام یا هدایای تشویقیرائه ا

 کنندورزش می سلامتیبه منظور حفظ 

Providing sports-encouraging items or gifts to people who are family in 

the stadiums They exercise to maintain their health  

 
 

 
 ارتباطات اجتماعی

social relations 
 
 
 
 
 

 نهادینه سازی ورزش همگانی در بین عموم مردم

Institutionalization of public sports among the general public 

 حمایت مالی دولت برای مشاکرت عموم

Government financial support for public consultation 
 محیط امن و آرام برای مشارکت عموم ایجاد

Creating a safe and calm environment for public participation 
 بیماران خاص معلولان، جانبازان و ریزی برای ورزشرنامهب

Planning for sports for the disabled, veterans and special patients 

 قابلیت دسترسی

accessibility 

وجه ویژه به ی برای تأیید تدر ورزش همگانهای سرشناس هنری تفاده از حضور چهرهترویج اس

 ورزش روستاییان

Promoting the use of the presence of famous artistic figures in public 

sports to confirm the special attention paid to rural sports 
 بومی و محلی در نقاط مختلف استانوجود الگوهای جذاب و متنوع ورزش های 

Existence of attractive and diverse patterns of native and local sports in 

different parts of the province 
 

 عموم مردم

the general public 

 همکاری با آموزش و پرورش جهت توسعه مشارکت عموم

Cooperation with education to develop public participation 
 همکاری با فدراسیون ورزش همگانی جهت توسعه مشارکت عموم

Cooperation with the Federation of Public Sports to develop public 

participation 
 همکاری با مراکز آموزشی جهت توسعه مشارکت عموم

Cooperation with educational centers to develop public participation 
 همکاری با صدا و سیمای استان جهت توسعه مشارکت عموم

Cooperation with the province's radio and television for the development 

of public participation 
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 ایجادشرکا

 

Creating partners 

 تعهد فدراسیون به جهت توسعه مشارکت عموم

The Federation's commitment to the development of public participation 
 حمایت صدا و سیما جهت توسعه مشارکت عموم

Supporting radio and television for the development of public 

participation 

 

  
آمیخته بازاریابی فت بعد پایه با عنوان راهکارهای پیشنهادی؛ بر اساس ه ممفهو 776 های مکررپس از تحلیلفاز دوم پژوهش؛ در 

ود و بهب) در ادامه با استناد بر راهکارها و ابعاد بازاریابی اجتماعی، پنج رفتار مطلوبارائه شد.  مقولات فرعیدر قالب اجتماعی، 

افزایی اجتماعی، همکاری و هم -ی اقتصادیدسترسی آسان، فرهنگ سازی مناسب، بسترسازهای ورزشی و توسعه زیرساخت

های ویت حضور خانواده، مشاهیر و چهرهنبه وزارت ورزش، رسانه، نهادهای مذهبی، سیاسی و مراکز آموزشی و تقهمه جا
  زیر بیان شده است.  (7)شکل  به همراه عوامل مؤثر در مدل مقولات اصلیدر قالب ( سرشناس ورزشی و هنری

 

 
 

 نهایی پژوهش مدل  .2شکل 
Figure 1. The final research model 
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 گیریبحث و نتیجه

ارائه راهکارهای مؤثر در توسعه فرهنگ ورزش همگانی در استان خوزستان با رویکرد بازاریابی اجتماعی هدف از تحقیق حاضر 
اهداف مختلفی جهت ایجاد تغییر در کند بررسی مداخلات مبتنی بر رویکرد بازاریابی اجتماعی در حوزه سلامت، بیان میبود. 

. ترین هدف تغییر در رفتار بوده استها، عمدها مدنظر بوده است. اما از بین آنهتنهایی یا ترکیبی از آنار بهآگاهی، نگرش یا رفت

ف های مختلترین هدف آموزش بهداشت، تغییر رفتار است، بازاریابی اجتماعی نیز بر تغییر رفتار در عرصهگونه که مهمهمان

ای هراهکار )بهبود توسعه و زیرساختپنج ، نتایج تحقیقرفتار است. تماعی تأثیر بر تأکید دارد. زیرا هدف نهایی بازاریابی اج
ی هاافزایی همه جانبه دستگاهسازی مناسب، بسترسازی اقتصادی و اجتماعی، همکاری و همورزشی و دسترسی آسان،  فرهنگ

ی گانخصوص بهبود توسعه فرهنگ ورزش هم های سرشناس ورزشی و هنری( درقش و تقویت حضور خانواده و چهرهننفع و ذیذی

 .بحث و بررسی قرار گرفته شده است صورت مجزا موردارائه کردند که در ادامه به

 

 سازی اماکنبهینه 

ها و اماکن و فضای مناسب و زیرساخت شوندگان یکی از عوامل توسعه ورزش همگانی در استان خوزستان، وجودنظر مصاحبهبه

در این خصوص برخی از راهکارهای پیشنهادی در خصوص بهبود و توسعه باشد. می آسان به آنها بهینه ورزشی و دسترسی

ریزی برای شفافیت های ورزشی و دسترسی آسان آنها شامل: بالابردن کیفیت طراحی وساخت اماکن ورزشی، برنامهزیرساخت
ظبیقی انجام مطالعات تهای ارتباطی به اماکن ورزشی، راه توسعه و تسهیلنمایی و جانمایی اصول، ، مکاناهگیریبیشتر در تصمیم

نتایج بدست  در جهت ساخت اماکن، همکاری با  شهرداری، سازمان نظام مهندسی، آموزش و پرورش و مراکز خصوصی بودند.

 Yousafund et al،Sharbatzadeh et al (2022) ،(2022)Tatari & Norouzi Seyed ( 2021) آمده در این بخش با نتایج 

Hossini  ،Safari et al (2019) ، et al (2017) Finnella ، Fujihira et al (2015) تمامی این تحقیقات وجود . همخوان بود

ا هبدون تردید، وجود زیرساخت ترین موارد در توسعه ورزش همگانی ذکر کردند.ب با دسترسی آسان را از با اهمیتاماکن مناس

و بهینه ورزشی و دسترسی آسان به آنها، سنگ بنای توسعه ورزش در همه ابعاد تربیتی و همگانی تا و اماکن و فضای مناسب 

. منظور از قابلیت دسترسی، فراهم کردن فضای راحت و مناسب، به نحوی که دستیابی مطلوب و مناسب ای استقهرمانی و حرفه
میزان سرانه فضای ورزشی کل دهد ها نشان میبررسیباشد. به تمامی امکانات ورزش همگانی برای عموم و آحاد مردم فراهم 

متر  9تا  2افته از توسعهدر کشورهای  لی استاست، این در حا (نیم گام)متر مربع  6/7حدود  های خاکیبا کسر زمین کشور

و میزان سرانه فضای  فضاهای ورزشی روباز روستایی عمدتاً خاکی بوده .(21ص 7677)ستاری فرد و مرادی،  استمربع متغیر 
عنوان نمونه، سرانه فضای سرپوشیده ورزش روستایی خوزستان متر مربع است، به 76/7سرپوشیده ورزشی روستاییان کمتر از 

یعنی با توجه به شرایط جوی امکان فعالیت در اماکن )خیز کشور که شدیداً مورد تهاجم ریزگردها نیز است عنوان خطه قهرمانبه

 .استکمتر از مساحت کف یک کفش  (متر مربع 774/7حدود  (نداردروباز وجود 

 

 اجتماعی -الزامات اقتصادی 

اصل سوم قانون اساسی، باید تربیت بدنی برای همه « 3»طبق بند شوندگان به این موضوع اشاره کردند که: چندی از مصاحبه
شدت گران شده است. هر فردی برای حضور به یورزشای هشرکت در فعالیتهای اخیر، اینطور نیست و در سال امارایگان باشد 

های بدنسازی ثبت نام کند زیرا امکانات، های ورزشی یا سالنبر خرید البسه باید در باشگاه علاوههای هفتگی ورزشی در برنامه

م بودن دلیل کسوی دیگر به ز. اندرو هستها پاسخگو نیست و در غالب اوقات با وسایلی غیراستاندارد روبهلوازم و تجهیزات پارک
یابد و با ورزشی و همچنین کمبود امکانات، تجهیزات و لوازم ورزشی، میزان میل و انگیزه خود به خود کاهش میسرانه اماکن

احتی رورزش بهفشارهای اقتصادی و مشکلات مختلف موجب شده که شدت یافتن گرانی و عدم تعادل در وضعیت معیشتی مردم، 
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 Yousafund )2021( . در این راستا شودغیرضروری زندگی افراد محسوب می مقولاتجزو  عملاًشود و نوارها حذف میاز سبد خا

et al ،  .در توسعه ورزش همگانی بسیجیان استان لرستان، نقش عامل قیمت را جز عوامل اثرگذار ذکر کردSharbatzadeh et 

al (2022)  اجتماعی بود، عامل هزینه  های تفریحی با رویکرد بازاریابیشارکت در ورزشمدر پژوهش خود که مربوط به طراحی
 Tatari & Norouzi Seyed Hossini  ،Saberi et al( 2022)نتایج تحقیقات . مشارکت را دومین عامل مهم بیان کرد

(2018)،   Asefi & Qanbarpour Nosrati(2018)  ،Javadipour & Rahbari (2018)،، Lafreniere & 

Basil(2019)،et al (2017)  Finnella  وet al (2017) Huhman,  .راهکارها  نیبهترنیز با پژوهش حاضر همخوان بودند

 گانیرا یتوسعه ورزش همگان یبرا یابودجه صیتخص ،یسبک زندگ رییتلاش در تغ ؛اجتماعی – یاقتصاد یبسترساز جادیا یبرا
 دنالابری یبرا هاییاستیس نیتدو پ،یو اسپانسرشی جذب اعتبار از بخش خصوص در نینو هایروش نیعموم مردم، تدو یبرا

 شرکت در یو ... برای تشویق مردم، تلاش برا لبوردهاینصب ب ،یشهر تابلوهای از گیریبهره ،یتسهم ورزش از اعتبارت دول

 شد.   یمعرف یو تلاش در قرار دادن ورزش در برنامه شخص یورزش یهاییگردهما
 منابع حوزه است، بدوناین های ها و سیاسترمز موفقیت ورزش در هر کشوری پشتیبانی مالی از برنامهاین با توجه به اینکه بنابر

کشور های توسعه ورزش با شکست مواجه خواهد شد. در پایدار و شفافیت در موارد مصرف در بخش ورزش، اجرای سیاست مالی

؛ هنوز پاسخگوی تأمین امکانات ورزش همگانی برای عموم مردم شودکشور ارتزاق می همگانی از بودجه عمومیورزشچون ، ما

دهد دار در این حوزه نشان میمربی و باشگاهتعداد زیادی محور دارای مجوز و فعالیت ورزشی محلههای وجود باشگاهنیست. 
 گذاری و فعالیت در حوزهو مشتاق به سرمایه دمنعلاقهسوی دولت،  های مالی و حقوقی ازبخش خصوصی، با وجود فقدان حمایت

 .است ورزش همگانی

 

 سازیهمخوانی با باورها و آگاه

جهت همخوانی با آداب و به سازی؛آگاهفرهنگی و  بسترسازی برآورد در تلاش به باید دست آمد که، حتماَهها چنین باز مصاحبه

 شوندگان در این موردنیست. مصاحبه پوشیده کسی بر سازیفرهنگ تاهمی که چرا ورزید؛ رسوم و نظام اعتقادی مردم مبادرت
های مختلف و همچنین بدی شرایط آب و هوایی در استان که؛ با صنعتی شدن جوامع و ورود به دنیای فناوری کردند اشاره

ا تر از همه اینکه بمهم. ستگرفته اتحرک او تحت تأثیر قرار  فرهنگ، اعتقادات و جمله ابعاد زندگی انسان از خوزستان، تمامی

یافته؛ که همچنین سهم فعالیت جسمانی در حین انجام کار کاهش کار و  میزان ساعات، رواج فناوری و صنعتی شدن جوامع
لیل دکاهش تحرک و فعالیت بدنی در زندگی روزمره که بهاین  با افزایش میزان اوقات فراغت همراه بوده است. تحولاتهمگی این 

سمانی های جریزی برای فعالیتآید، ضرورت برنامهجود میوهای نوین زندگی بهگسترش امکانات و وسایل رفاهی و شیوهتوسعه و 

ای گونهسازد، بهرا بیش از پیش نمایان میهایی که در جامعه پیش رو دارند بالاخص زنان با توجه به محدودیتمورد نیاز جامعه 

حرکی تسوی کمدگی بهزن این تغییر سبکشود.  های ذیربطسازمانهای اصلی از دغدغه مگانیه ریزی برای ورزشرنامهباید ب که
ته همراه داشتماعی و حتی امنیتی برای کشور به، اقتصادی، اجسلامتیتواند پیامدهای نامطلوب و کاهش فعالیت جسمانی می

های نوجوان و جوان، کمترین میزان دهد گروهنشان میکه ) های سنینگاهی به وضعیت فعالیت بدنی و از حیث گروه باشد. نیم

های امروزی ها و بازیکند که تکنولوژی جدید و سرگرمیاین فرضیه را تقویت می (های ورزشی را دارندمشارکت در برنامه
 این خصوصر . دکنندسوی خمودگی و سستی عمل میعنوان رقیبی جدی برای تحرک و آمادگی بدنی این قشر از جامعه بهبه

کنیم: همخوانی با آداب و رسوم و برخی از آنها اشاره میزیادی مطرح شدند که در ادامه به سازی، راهکارهاییجهت فرهنگ

ت تدوین سیاسورزشی،  -های آموزشیائه برنامهمحلی، هماهنگی با سیمای استانی برای ار و بومی هایورزش اعتقادی، احیاینظام
تحرکی، های بدنی و زیان کمرسانی در خصوص فواید فعالیتاطلاعسازی، های آموزشی فرهنگز برنامهت اباشگاه برای حمای
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همکاری هیئت همگانی استان با ، بدنیکردن  فعالیتها برای آموزش و نهادینههمگانی استان، صدا و سیما، رسانهتلاش هیئت

 ها و آموزش و پرورش.با رسانه گیری از تخصص اساتید و همکاریمراکز دانشگاهی جهت بهره

 Asefi & Qanbarpour های بدنی؛سازی و ترویج فعالیتدار بین فرهنگدر ارتباط معنی ؛ afari et al (2019)نتایج پژوهش

Nosrati (2018) عنوان مهمترین بعد در عامل محیطی مؤثر در نهادینه کردن ورزش همگانی،شناسایی محیط فرهنگی، به؛ 

Nastern Borojni e al (2018) عنوان مهمترین عامل در توسعه فرهنگ ورزش همگانی ایران بیان عامل اصول و ساختار را به ؛

 ،Javadipour & Rahbari (2018) ، afari et al (2019) همچنین با نتا. مؤید شناسایی این عامل در با تحقیق حاضر بود

Ghaidi et al (2014),  و Paek et al (2015)عمومی کننده تندرستی و وضعیت بدون شک وضعیت نگرانبود. خوان هم

در استان خوزستان؛ نیازمند افزایش  خمودگی و سستیهای دیابت و فشارخون( و همچنین میزان )افزایش چاقی، شیوع بیماری

ولوژی ن استان، تکنهوایی ایو. زیرا علاوه بر شرایط خاص آباستجهت تغییر سبک زندگی کم تحرک  آگاهی عموم مردم در

 .کنندجامعه عمل می های بدنی و کاهش تحرکعنوان رقیبی جدی برای فعالیتهای امروزی بهها و بازیجدید و سرگرمی

 

 نقشنفع و ذیهای ذیدستگاه
ش و ها، وزارت آموزش و پرورجمله شهرداری های اجرایی ازبرخی دستگاه ،های اخیرطی سالشوندگان بیان کردند، مصاحبه

توان به احداث بی ضابطه و ها شایع شده که میهای اجرایی نامطلوب در توسعه زیرساختسیاست وزارت ورزش و جوانان،

هزار نفری فوتبال و یا احداث  1های ای مانند استادیومگونه اماکن ورزشی بزرگ تک منظوره ورزشی با کاربری ورزش حرفهقارچ

محل تأمل ور از جمله استان خوزستان اشاره کرد. بدون شک احداث اماکن تک منظوره زمین چمن مصنوعی در اقصی نقاط کش
در استان خوزستان با توجه به شرایط آب و هوایی و همچنین  و کافی برای اشاعه ورزش همگانی لازمجدی است زیرا فاقد کارایی 

شوند. در کنار این میرفت منابع مالی بسیاری  رو آگاهانه یا ناآگاهانه سبب هد هستند وجود ریزگردهای در اکثر ایام سال

کنند و از آن برای هدایت عامه عنوان یکی از ابزارهای مهم تربیتی نگاه میرایی؛ نهادهای مذهبی، به ورزش بههای اجدستگاه
ضمانت اجرای  و فقدان قوانین مدون و دارای تری داشت. فقرتوان شهروندان همراهگیرند، زیرا به کمک ورزش میبهره می

کننده تندرستی شود. خروجی این امر، وضعیت نگرانرها  ورزش همگانی به حال خود عملاًمشخص در حوزه ورزش باعث شده تا 

نگر در حوزه ورزش مند کلای عمل کردن و نداشتن یک مدل مطلوب و نقشه نظام. جزیرهاست استانو وضعیت عمومی مردم 

گذاری کلان این حوزه و هزینه نشدن بودجه ورزش همگانی نان استان در مدیریت و سیاستهمگانی، ضعف اداره ورزش و جوا
طلبد. در اینجا از نقش مشی ورزش همگانی را می گذار برای ایجاد و توسعه سیاست و خطدر محل مناسب؛ توجه به ورود قانون

وزشی و نهادهای مذهبی به پوشی کرد. مراکز آممتوان چشمهم صدا و سیما و رسانه، مراکز آموزشی و نهادهای مذهبی نمی

ص شوندگان در خصومصاحبه رند.گینگرند و از آن برای هدایت عامه بهره میترین ابزارهای تربیت میعنوان یکی از عمدهورزش به
با اشاره به اموری های اجرایی چون ادارات ورزش، هیئت همگانی و مراکز آموزشی در توسعه ورزش همگانی نقش رسانه و دستگاه

 هاییلمفی تولید از حمایت و مردم، تشویق تشویق بیلبوردها برای نصب شهری، تابلوهای های جدید و کارآمد چونچون، خلاق ایده

کل  شکیل اتاق فکر در ادارهت، تدوین استراتژی و برنامه مشخصبدنی و سبک زندگی فعال،  فعالیت و ورزش توسعه راستای در

ای و اخلاقی( ورزش همگانی، و انجام پژوهش و ، تربیت نیروی انسانی متخصص )مربیان با صلاحیت حرفهرزشیهای وتئو هی
 راط، پرداختن افکشور ما و به تبع آن در استان خوزستاندر  وجود این بااشاراتی کردند. تحقیقات علمی بیشتر در این زمینه 

از نیاز  یمجرنهادهای و  انیت این بعد از ورزش باعث شده تا سیاستگذارای و قهرمانی و جذابها به ورزش حرفهگونه رسانه

 . ورزش همگانی غافل شوند در حوزهاساسی جامعه 
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بخشی به جامعه این مقوله به مطالبه عمومی و خواست تا با آگاهی ؛انجام شده استها این دستگاهسوی  اگرچه اقداماتی از

شود که نیاز به ورزش محدود و معطوف به قشر خاصی از ما همچنان مشاهده میحداکثری فردی و اجتماعی تبدیل شود، ا

قش ننفع و ذیهای ذیدستگاهکلیه مشارکت  با این امر بایداقتصادی است.  -اجتماعی  اًجامعه از حیث سنی، جنسی و بعض

 و Saberi et al (2018) ،afari et al (2019)، Javadipour & Rahbari (2018)رسی و برطرف گردد. نتایج تحقیقات بر
et al (2017) Huhman راهکارهای پیشنهادی  .استهای ذی نفع و ذی نقش تأییدی  بر ضرورت توجه بر  نقش دستگاه خود

در خصوص همکاری و هم افزایی همه جانبه وزارت وررش، رسانه، نهادهای مذهبی، سیاسی  و مراکز آموزشی،؛  مواردی از 

ای هرائه آموزش رشتههای مختلف استان در ترویج ورزش همگانی، اهت فراهم کردن امکان حضور دستگاهریزی جقبیل: برنامه
، بدنیهای دینی هم راستا با ورزش و فعالیت، استفاده از آموزههادانشگاه ها، مدارس،داوطلبان در پارک مختلف ورزشی توسط/

-، استفاده صحیح صدا و سیما از شخصیتدانش یدر برنامه زندگ یانجا انداختن ورزش همگ یبرنامه مدون برا نیو تدو هیته
 های خود و هماهنگی و هم افزایی بیشتر بین نهادهای متولی ورزش همگانی بودند.ها و برنامهورزشی و ورزشکار در فیلم

ی تنها نهادهای دولت نه بخشی تعریف نشده است.، هیچ امکانی برای همکاری بینکشورمروزه در ساختار ورزش چون ا بنابراین

فاقد انگیزه الزم برای قرار دادن اماکن ورزشی خود در اختیار یکدیگر هستند، بلکه این همکاری در سطح اماکن ورزشی سطح 

. بدین دلیل سازمان های مرتبط به این نتیجه رسیدند که با هم افزایی در حوزه توسعه ورزش همگانی؛ افتدمحلی نیز اتفاق نمی

تر و اطتر، بانشسالمتوانند شهروندان میگرفتن از ظرفیت های مختلف یکدیگر؛ ها به بهرهگیری از هدررفت سرمایهضمن جلو
 .بخشی و خروجی کل جامعه استورزش همگانی یک محصول اجتماعی و یک فراورده بیند؛ زیرا داشته باشن تریهمراه

 

 مشارکت عموم:
افتد و نیاز به یک بستر وسیع برای پرورش نیروی اتفاق نمی خلاورزش قهرمانی در موفقیت در ها نشان داد، بررسی مصاحبه

های اولیه ورزشی، شناختی، عاطفی و ... انسانی نخبه دارد. بدون شک این بستر را حوزه ورزش همگانی از طریق آموزش مهارت

و یا ناخواسته این نیروی انسانی باید از مدخل ورزش  واقع ورزش قهرمانی نیاز به نیروی انسانی دارد و خواسته . درکندمیفراهم 
. این امر مهم فقط با حضور اقشار مختلف کودک، نوجوان، جوان، سالمند و معلول جامعه شهری و روستایی همگانی عبور کنند

رنت استفاده درصد مردم از اینت 27حدود  73۷7در سال دهد نشان می هابررسیگیرد. در بستر ورزش همگانی صورت می

. اندهای اجتماعی عضویت داشتهدرصد از خانوارها نیز در شبکه 4/47درصد رسید و  46به  73۷4کردند که این رقم در سال می
رکی تح کم عملاًهای اجتماعی و پر شدن اوقات فراغت با ابزارهای جدید و مدرن تکنولوژیکی، گسترش شبکه که بدون شک با

یابد؛ بنابراین در همین راستا ارتباط با سایر مییقین کاهش  به رایش به تحرک و فعالیت بدنی قطعو میزان گ یافتهافزایش 

زان و بیماران خاص، همت بزرگی ها در جهت ترغیب اقشار جامعه  اعم از عموم مردم و اقشار خاص یعنی معلولان، جانباارگان
 طلبد.می

های سرشناس ورزشی و هنری را در این ت حضور خانواده، مشاهیر و چهرهها، راهکارهای پیشنهادی جهت تقویبررسی مصاحبه

ها از نظر روانی برای حضور سازی خانوادهمادههای سرشناس، آها و چهرهموارد ذکر کرد: حمایت از حضور اقشار خاص، خانواده

حمایت مالی و زش برای اواقت فراغت، همراهی خانواده در گذران اوقات فراغت فعال و اولویت دادن به وردر ورززش همگانی، 
 تیسلاممنظور حفظ به که هاطور خانوادگی در ورزشگاهبه افرادی که به ورزشی -اقلام یا هدایای تشویقیرائه امعنوی از افراد، 

بومی و  ، وجود الگوهای جذاب و متنوع ورزش هایبیماران خاص معلولان، جانبازان و ریزی برای ورزشرنامه،  بکنندورزش می

همکاری با آموزش و پرورش، صداوسیما، رسانه و فدراسیون ورزش همگانی جهت توسعه مشارکت محلی در نقاط مختلف استان، 
 Yousafund et al،(2022) Tatari & Norouzi Seyed Hossini  ،Saberi et al (2021)های، نتایج پژوهش عموم. 

(2018) ،afari et al (2019)، ،( Paek et al (2015و DiGuiseppi (2014)ها و بنابراین خانواده .، مؤید این موضوع است
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 های سرشناس هنری نقش بسیار مهمی در این مشارکت از طریقسپس مشاهیر همچون قهرمانان ورزشی و یا حتی چهره

  همراهی پیگیر و فعال دارند.

 یراتژاست ای جادیبه ا تواندیاست که م ییابزارها یدترینمفاز  یکی یاجتماع یابیبازاره ختیآم ورزش، ر کنار توجه به نقشد

آن را  یهاختهیاز آم ایهر  توانیآن م یمبنا که بر یشکل کند، به ککم یبدن هایفعالیتدر  رادیا مشارکت شیافزمناسب در ا
به  ادفرا قیتشو یبرا یابیه بازارنمود. از نگا میهدف تنظ هجامع اساسرا بر  ازهایو ن تفدر نظر گر کنترلقابل ریمتغ یکبه عنوان 

 (.Mirkazemi et al, 2023) نمود یاژهیتوجه و توانیم یاجتماع یابیبازار هختیر آمصبه عنا ،یبدن تیعالفمشارکت در 

 سلامتهای حرکتی و بدنی، کسب توسعه و تقویت مهارت؛ با توسعه ورزش همگانی در استان، ضمن توان گفتمی نهایتدر 
، تولیدات و تجهیزات ورزشی و حمایت کالاهااز منظر اقتصادی به افزایش سرانه مصرف  توانمی ،اد نشاط اجتماعیعمومی و ایج

ار وری نیروی کعمومی و تقویت قوای جسمانی، بهره سلامت. همچنین، افزایش نموداز اشتغال و کارآفرینی غیرمستقیم کمک 

نابراین، از این رهگذر، برای افزایش میزان مشارکت ب تصادی حائز اهمیت است.که این نیز از منظر اق خواهد داشت،دنبال را به

افزایی هر چه بیشتر نهادهای دولتی در فضاهای ورزشی همگانی، همبا بالابردن سرانه مردم در ورزش همگانی ضرورت دارد که 
های زندگی مردم، طراحی نسخه جهت توسعه ورزش همگانی استان، تلاش در جهت بالا بردن سوادحرکتی و  تغییر سبک

مندی از نظرهای محققان و پژوهشگران مراکز دانشگاهی و هرهها و مشکلات ورزش همگانی استان، بسیاستی متناسب با چالش

ش قننفع و ذیهای ذیمیزان مشارکت مردم و همچنین دستگاه ؛های این حوزهها و سیاستپشتیبانی مالی از برنامهو  تحقیقات
المللی به ایجاد درآمدزایی، توسعه گردشگری، ارتقای جایگاه ورزش ملی در عرصه بین عه ورزش همگانی بالا برد تا ضمندر توس

 نمود.تعمیم نشاط عمومی و تقویت روحیه خودباوری و حتی توسعه سیاسی کشور کمک 

 

  تشکر و قدردانی

مدیران و  بدین وسیله از همه ستان صورت گرفته است.با حمایت اداره ورزش و جوانان استان خوز کار پژوهشی انجام شده

عنوان خبرگان با صرف وقت در که بهتان و اساتید گرامی مدیریت ورزشیکارکنان محترم ادارات ورزش و جوانان استان خوزس
 ود.شدردانی میتشکر و ق شدن پژوهش کمک شایانی کردند؛های تحلیلی به فرایند انجامکردن پاسخها و فراهماجرای مصاحبه

 یقلاحظات اخلام
ــور نیقوان هیمقاله کل هیپژوهش و ته نیا یاجرا انیجر در ــول اخالق حرفه یکش ــوع پژوهش از جمله  با مرتبط یاو اص موض

ق پژوهش در لااز اصول اخ یرویشـده اسـت. پ   تیرعا نیو مصـنف  نیمؤلف زیها و نهادها و نسـازمان  ها،یزمودنحقوق آ تیرعا

 .شد لیتکم هایآزمودن یآگاهانه توسط تمام تنامهیرضای هاشده و فرم تیمطالعه حاضر رعا

 یمال یحام

 .شد نیمقاله تأم سندگانیمطالعه حاضر توسط نو یهانهیهز

 منافع تعارض
 ای یاعم از داخل یاهینشر چیدر ه لاًمقاله قب نیمقاله حاضـر فاقد هرگونه تعارض منافع بوده اسـت و ا   سـندگان یاظهار نو بربنا

 ارسال شده است. یورزش یابیبازار مطالعات و چاپ به فصلنامه یچاپ نشده است و صرفاً جهت بررس یخارج
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