
 مطالعات قدرت نرمعلمی  فصلنامه

 141ـ  164 ص ،1402 پاییز(، 34) پیاپی شماره ،3 شماره ،13 دوره

   مقاله پژوهشی                      

 

 های سنجش قدرت نرمها و شاخصبررسی و تحلیل روش
 3گارینه کشیشیان سیرکی، 2یحسن خداورد، 1رمحسن احمدپو

 28/09/1402اریخ پذیرش: ت                                       30/05/1402تاریخ دریافت: 

 

  :چکیده

قدرت  کارآمدي و کارایي ميزان ارزیابي و سنجش م قدرت نرم،عنوان واضع نظریه و مفهوناي به جوزف اعتقاد به     

مبنا  ال بوده و بر همين سيّاست. این در حالي است که قدرت نرم مفهومي نسبتاً آن کنندگانعمال براي ضروري امري

 الملل دارد، چگونگيهاي مختلفي براي سنجش آن وجود دارد. به رغم اهميتي که قدرت نرم در روابط بينچارچوب

گيري آنها ها، اندازههاي آن متغير و با توجه به ذهني بودن برخي از شاخصاست چرا که شاخص دشوار آن سنجش

قاله مدارد،  مشکلاتي که در خصوص چگونگي سنجش قدرت نرم کشورها وجودبنابراین، با عنایت به  دشوار است.

هاي سنجش قدرت نرم کدامند؟ براي پاسخ ها و شاخصحاضر به دنبال پاسخ به این سوال است که مهمترین روش

ت. شده اس شناسي کيفي و تحليل محتواي متون و منابع موجود در خصوص قدرت نرم استفادهبه این سوال، از روش

هاي سنجش قدرت نرم در سه گروه اصلي مشتمل بر بندي کلي، شاخصنتایج نشان داد که در یک جمع

ب با بندي هستند و براي هر کدام از این سه گروه و متناسها/عقاید و رفتارها قابل طبقهاحساسات/عواطف، برداشت

 داد.رار قهاي مختلفي را مورد استفاده توان روشهاي در دسترس، ميداده

 .، شاخص، روش، سنجشقدرت، قدرت نرم، منافع ملي :واژگان اصلی
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 )نویسنده مسئول(  ایران ه آزاد اسلامي، تهران،دانشگا الملل، واحد تهران جنوب،گروه علوم سياسي و روابط بين اریاستاد .2

                                                                                                           hakhodaverdi@gmail.com

 رانیا تهران، ،يدانشگاه آزاد اسلام الملل، واحد تهران جنوب،نيو روابط ب ياسيگروه علوم س  اريدانش .3
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 مقدمه 

مفهوم قدرت ملي برابر بود با آنچه از آن با عنوان قدرت  ،المللهاي روابط بينها در نظریهتا مدت

ها و معيارهایي همچون با شاخص وترین شکل قدرت است شود. قدرت سخت قدیميسخت یاد مي

شود. جوزف ناي با مين، جغرافيا، منابع طبيعي، قدرت نظامي و توان اقتصادي سنجيده ميجمعيت، سرز

. اما به رغم اهميتي که قدرت نررم اي را به قدرت ملي افزود، بعد تازه1990طرح مفهوم قدرت نرم در 

ت اسر دشروار نرم قدرت سنجش و الملل دارد، چگونگي ارزیابيدر ادبيات علوم سياسي و روابط بين

گيري آنها دشوار هاي آن، اندازههاي آن متغير و با توجه به ذهني بودن برخي از شاخصچرا که شاخص

 قدرت پيامدهاي و نتایج ارزیابي و سنجش با رابطه در را مشکل سه است. در این خصوص، محققان

 کنند. مطرح مي نرم

 کنند.مي دشوار را نتایج ابيارزی که است نرم قدرت منابع مشکلات، نامحسوس بودن این از یکي

بازیگران هدف نيازمنرد  هايذهنيت دارند. تغيير هدف بازیگران بر تدریجي تأثيرات منابع این از برخي

فرایند طولاني آموزش است. در عرصه عمل نيز ممکن است ترکيبي از عوامل تاثيرگذار باشند و موجب 

 کارگيرينتيجه به تغيير این کرد توان مشخصمي ختيبه س شود؛ بنابراین هدف بازیگران رفتار در تغيير

 منابع تأثيرگذاري ميزان اینکه یا و اندبوده ميان تأثيرگذار این در دیگري عوامل یا است نرم قدرت منابع

 ها،برداشرت کره اسرت آن رابطره ایرن در دیگرر است. واقعيرت بوده ميزان چه رابطه این در قدرت

بره  ترتيب،اسرت. بردین دگرگروني و تغيير حال در هدف، مدام یگرانِباز رفتارهاي حتي و احساسات

 در نرم قدرت که هدف بازیگران ارزشي و احساسي ساختارهاي شناختي، از دقيق درکي دست آوردنِ

 (.1397نقل در رفيعي قهساره،  Ji, 2017: 82است ) دشوار شده است، گرفته کار به آنها با رابطه

 ممکرن نظرر، مورد اهداف و نتایج به نرم قدرت منابع تبدیل رایندف در که است آن دوم مشکل

 نترایج و ترأثيرات است ممکن کنند، تغيير متغيرها این چنانچه و کنند مداخله مختلفي است متغيرهاي

 Ji, 2017: 82محيط ) و رابطه از عبارتند رابطه این در مهم متغير دو شود. تغيير دچار نيز قدرت نرم

کننده اعمال بازیگران رابطه ميان نوع تأثير تحت زیادي اندازه تا نرم قدرت (. اثرگذاري19نقل در همان، 

 دولرت و منرابع ایرن کاربرندهبه دولت بين است. در صورتيکه قدرت اعمال بازیگران هدف و قدرت

 در صورتيکه و شد. خواهد تقویت تأثيرگذاري باشد، این داشته همکاري وجود مبتني بر روابط هدف

 قردرت تأثيرگذاري کنند، تلقي خود دشمن را نرم کارگيرنده منابع قدرتبه کشور هدف، کشور مردم

 بر مبتني هايتشدید برداشت موجب خود نوبه به اقداماتي چنين است طبيعي یافت. خواهد کاهش نرم
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 (.1397نقل در رفيعي قهساره،  Alexander et al, 2005: 63شود )مي دشمني

ميرزان  انرد،کرده غفلرت آن از نررم حوزه قردرت در موجود هايپژوهش و آثار که سوم چالش

 و است. جهاني شدن هدف کشور در آنها مشابه منابع و کارگيرندهبه کشورِ نرمِ قدرت منابع سازگاري

 شدناجتماعي به یکدست و فرهنگي اقتصادي، سياسي، هايگفتمان خاصي از انتشار اشکال با نوسازي

 را غيرمسلط هايفرهنگ از برخي امریکایي، فرهنگ برتري اي کهگونهبه اند،ي کمک کردهجهان فرهنگ

 برين از هرگرز فرهنگري منازعه و مقاومت است؛ بااینحال، کرده تبدیل مسلط تقليدکنندگان فرهنگ به

رخرورد ها، فرهنگ است. بترین عامل ایجادکننده اختلاف و منبع اصلي منازعه ميان انسانرود. مهمنمي

(. بنابراین، هماهنگي 32: 1378کننده سياست جهاني خواهد بود )هانتيگتون، ها تعيينها و فرهنگتمدن

هایي است که در ارزیرابي تاثيرگرذاري منابع قدرت نرم یک کشور با محيط کشور هدف یکي از مولفه

 (.20: 1397قدرت نرم باید به آن توجه داشت. )رفيعي قهساره، 

 ت سنجش قدرت نرم کشورها: مشکلا1شکل 

 
 17-20 :1397قهسار، با استنتاج از رفيعي 1401منبع: نویسندگان، 

 

 بنابراین، با عنایت به مسائل و مشکلاتي که در خصوص چگونگي سنجش قدرت نررم کشرورها

هاي سنجش ها و شاخصوجود دارد، مقاله حاضر به دنبال پاسخ به این سوال است که مهمترین روش

شناسري کيفري و تحليرل محترواي مترون و منرابع رم کدامند؟ براي پاسخ به این سوال از روشقدرت ن

 موجود در خصوص قدرت نرم استفاده شده است.
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 پیشینه موضوع پژوهش

هاي آن انجرام شرده هاي کمي در خصوص چگونگي سنجش قدرت نرم و شراخصپژوهش

سنجش و ارزیابی کااريیی قادرت  هایالگوها و شاخص( در مقالره 1397قهساره )است. رفيعي

هایي برراي سرنجش و ازریرابي قردرت نررم صرورت کند که هر چند تلاشاشاره مي نرم کشورها

کننرد بره ها و نهادهایي که اقدام به سرنجش قردرت نررم ميگرفته، اما در بسياري از موارد، موسسه

زاده و جمعره کيروان حسرينيهاي سرنجش قردرت نررم اذعران دارنرد. ها و شاخصنواقص روش

تبیین نظری قدرت نرم بر مبنای نگرشی فرانای باه کاربسام مناابی میرماادی ( در مقاله 1392)

 ،که در جوزف ناي آن را ارائه کررد قدرت نرم مفهوم گيرد کهنتيجه مي قدرت در سیاسم خارجی

امریکرا( را در  اي از ادبيات مربوط به رویکرد غيرمادي به قدرت )به ویژه در ارتباط بابخش گسترده

محور است که باعر  شرده دیگرر موقعيت انحصاري این نوع نگرش ناي ،بر گرفته است. نکته مهم

آرا و نظراتي که در حوزه تشریح چگرونگي کاربسرت نررم قردرت در سياسرت خرارجي تقردم و 

تفسرير پساگرامشريني از  ت صرلح دمکراتيرک،برداشره، جنرگ عادلانر اولویت دارند )مانند نظریره

( در 1397. فتراحي اردکراني و همکراران  )مورد غفلت و کم توجهي قررار گيرنرد ،طلبي و...(هچير

اند به این نتيجه رسريده دهنده ين از دیدگاه جوزف نایتحلیل مفهوم قدرت و منابی تشکیلمقاله 

در نظر اندیشمندان مختلف و به خصوص ناي، قدرت داراي سه وجه سخت، نررم و هوشرمند که 

ت جریان قدرت از منابع سخت آن شامل اجبارکنندگي، تهدیرد و اسرتفاده از ابرزارالات است. حرک

هراي سياسري و نظامي به سمت اقناع، توليد جذابيت و استفاده از ابزارهاي نرم مانند فرهنگ، ارزش

هاي سياست خارجي و در نهایت استفاده از راهبرردي بهينره و مردیریتي مدبرانره از منرابع مطلوبيت

بوده است. این سياليت، از حالتي به حالرت دیگرر  ،شودکه از آن به قدرت هوشمند تعبير مي قدرت

در آمدن و تغييرات دائمي قدرت ناشي از جوهر قدرت و تغيرات ایجاد شده در بازیگران و محريط 

پيراموني آن است، به طوري که مفهوم قدرت در هر زماني در حال تغييرر شرکل و بازسرازي خرود 

دهرد کره در خصروص . مررور منرابع فروش نشران ميبا شرایط محيطي و بازیگران آن استمطابق 

هاي قدرت نرم، منبعي که به صورت جامع این موضوع را مورد بح  قررار داده ها و شاخصروش

 نماید. باشد وجود ندارد و همين امر ضرورت پرداختن به این موضوع را آشکار مي

 

 



  

�
145 

ی: 
ش

وه
پژ

ۀ 
قال

م
ل

حلی
و ت

ی 
س

رر
ب

 
ش

رو
ص

اخ
ش

و 
ها 

ش 
نج

س
ی 

ها
.../ 

اح
ور

دپ
م

 
ن

را
کا

هم
و 

 

 

 چارچوب مفهومی پژوهش

تررین اهرداف مطالعرات بشرر در موضوع قدرت و دیگر مسائل پيرامرون آن از مهمبررسي 

 طول دوران زندگي بوده است. این موضع به قدري مورد توجره و در عرين حرال برر زنردگي و

شرود و اندیشد را شرامل ميهاي انساني تاثيرگذار بوده است که همه آنچه که بشر به آن ميکنش

شرر هرر از حالي به حالت دیگر درآمدن آن در همه ابعاد زنردگي باین نگاه به قدرت و سياست 

تر یافتره اسرت )فتراحي اردکراني و تر و مفهرومي گسرتردهاي وسريعروز بيشتر از روز قبل دامنه

 (. 131: 1397همکاران، 

اعرمّ  يتوان گفت در همه یا اکثر علروم تخصصريتقریبا م وبسيار وسيع دارد  يقدرت، مفهوم

و اجتماعي، کاربردي گسترده دارد، ولي جایگاه قردرت در علروم  يیا فرد يو انسان يکاز علوم فيزی

اي کره بسرياري از اندیشرمندان گونرهاجتماعي و به ویژه در علوم سياسي، قابل ملاحظره اسرت؛ بره

. )اسرکندري، انردسياسي به اهميت آن پي برده و حتي، بعضي از آنها کتاب مستقلي درباره آن نوشته

1381 :31-30 .) 

تررین وجره گونه است کره از لحران نظرري، مهمهاي غالب مفهوم قدرت بهتغيير در پارادایم

کره ها در ماهيت استفاده از قدرت و چگونگي اعمال آن اسرت بره طوريتمایز انواع مختلف جنگ

افزاي دو نوع جنگ سخت و نرم قابل تصور و تحقق است. در جنگ سخت، قدرت ماهيتي سرخت

گردد. در حالي کره در جنرگ نررم، ماهيرت آميز، مستقيم و آشکار اعمال ميبه صورت قهر دارد که

شرود. برر ایرن اسراس، افزاري است که به شيوه غيرقهرآميز، غيرمستقيم و نهان اعمال ميقدرت، نرم

هرا، هنجارهرا، افکرار، ادراکرات، انتظرارات، دهي بره باورهرا، ارزشاعمال قدرت نرم برراي شرکل

سازي، تنظيم و تغيير هویرّت ها و الگوهاي رفتاري فردي و جمعي به منظور همها، انتخابارجحيت

گيررد. در سوژه انساني و جهان ذهني در راستاي تامين اهداف و تحقق نترایج مطلروب صرورت مي

فيروزآبرادي،  شرود )دهقرانيهاي مختلف است که در قدرت نرم بکرار گرفتره ميواقع این فناوري

دهرد تحرول در هاي مربروط بره قردرت نشران مي(. با این نگاه، مررور مترون و نظریره121: 1390

گيري سره گونره مشرخص از قردرت بره شررح الملل باع  شکلهاي قدرت در روابط بينپارادایم

 شود. شده است که در ادامه توضيح داده مي 2شکل 
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 المللهای قدرت در روابط بین: تحول در پارادایم2شکل 

 
 1401ع: نویسندگان، منب

هژمروني یرا »نظریه  دو در توانمي را نرم قدرت بح  نظري هاياز ميان سه پارادایم فوش، ریشه

 قدرت نظریه در لوکس وجو کرد. استيوناستيون لوکس جست« چهره سوم قدرت»گرامشي و « سيطره

 یرا فررد برر قدرت ،قدرت سوم چهره در که کندمي لوکس تصریح گرامشي و مطالب از الهام با خود

 ایجاد راه از کار این و باشد داشته وجود آگاهي اعمال قدرت مورد این در آنکه بي شودمي اعمال گروه

 (. 150-151: 1387پور، آید )قهرمانمي به وجود قدرت اعمال بستر در تغييراتي

داراي  و زدیرکن سره مفهروم 1گرامشي، هژموني فرهنگري تعبير به و فرهنگي نرم، امپریاليسم قدرت

 قدرت نرم واژه در توضيح اندیشمندان کلمات محتواي از هستند. آنچه مشترکي بيش و معنایي کم حوزه

 خود، کسب از چهره موجه ارائه مثبت، تصویرسازي برآیند و محصول نرم، قدرت که است آید اینمي بر

 اراده رضایت بر دیگرران، با توأم غيرمستقيم تأثيرگذاري قدرت خارجي، و داخلي عمومي در افکار اعتبار

 (. 292: 1387است )شعباني و هندیاني،  سنخ این از هایيمولفه و ساختن خویش اراده را تابع دیگران

شرود مفهروم کننده مفهوم قدرت نررم شرناخته ميجوزف ناي که در بسياري از منابع به عنوان ابداع

اگر آمریکا تنها »مطرح نمود و اظهار داشت که  1990ل قدرت نرم را نخستين بار در نشریه آتلانتيک در سا

اي اختصاص دهد که هم آموزش داخلي را ارتقاء دهد و هم دو درصد از توليد ناخالص داخلي را به برنامه

تر از قردرت سرخت هاي موثر و اطلاعات مورد نظر را به خارج برساند به قدرتي متفاوت و عميرقکمک

ناي پس از آن در کتاب ناگزیر از رهبري، این مفهوم را مورد «. گویيمت نرم ميیابد که به آن قدردست مي

بررسي و توضيح بيشتري قرار داد. در این کتاب او کوشيد بر عکس دیدگاه مسلط جهاني مبنري برر افرول 

نرام ابرقدرتي آمریکا، نشان دهد که این کشور نه تنها به لحان نظامي و اقتصادي، بلکه در بعُد دیگرري بره 

تواند موجرب بره این نوع قدرت ميشود. او استدلال کرد که ترین کشور محسوب ميقدرت نرم نيز قوي
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تر و کسب اعتماد بيشتر در کشورهاي دیگر شود. ناي مجردداً در سرال وجود آمدن افکار عمومي مطلوب

کتاب در واقع هشداري آميز آمریکا به مفهوم قدرت نرم بازگشت. این با انتشار کتاب ماهيت تناقض 2001

 (.139-140: 1391گرایي آمریکا در قرن بيستم بود )کرمي، عليه فاتح

ناي معتقد است وقتي همه نظر مشترک دارند و فقط بر سر چگونگي انجرام کراري بحر  

تواند مشکل را بهتر حل کرده، یک کشور را در موقعيرت ممتراز قررار داده و دارند قدرت نرم مي

در کتاب خود با عنوان قردرت نررم،  2004مسلط را به آن بدهد. ناي در سال شانس ایفاي نقش 

ابزار موفقيت در سياست جهان، به تفصيل در مورد ماهيت قردرت، منرابع قردرت نررم، و نحروه 

(. 147-163ترا، کارگيري قدرت نرم در داخرل و خرارج توضريح داده اسرت )نراي، بيصحيح به

هاي سرنتي اسرت کره از اعِمال قردرت در مقایسره برا شريوهقدرت نرم از نظر ناي، شيوه جدید 

شود یک کشرور کراري کنرد ترا کشرورهاي دیگرر همران چيرزي را بخواهنرد کره او موجب مي

 (.149: 1383خواند. وي این امر را قدرت اقناع هم ناميده است )ناي، مي

 

 ماهیم قدرت نرم

د. قردرت نررم، توانرایي تعيرين قدرت نرم بر قابليت شکل دادن به علایق دیگران تکيره دار

هاي فرهنگرري، هرراي نرراملموس مثررل داشررتن جررذابيتاي کرره بررا دارایيگونررههاسررت؛ بهاولویت

هایي کره مشرروع بره سو باشد و یا سياسرتهاس سياسي و نهادهاي مرتبط همشخصيتي، ارزش

یي را ارائره کنرد هانظر رسيده و یا داراي اعتبار معنوي هستند را پدید آورد. اگر یک رهبر ارزش

هاي که دیگران خود مایل به پيروي از آن باشرند، در ایرن صرورت اداره کرردن آن گرروه هزینره

 (.43-44: 1389تري خواهد داشت )ناي، کم

قدرت نرم، فقط به معناي نفوذ نيست به هر حال نفوذ ممکن است ناشي از قدرت سخت، تهدید 

بيش از اغوا کردن و یا توانایي به حرکت واداشتن افرراد بره و یا تطميع هم باشد. لذا قدرت نرم، چيزي 

کمک استدلال است، اگرچه این هم بخش مهمي از آن است. قدرت نرم از نوع دیگرري از ارزش )در 

هراي مشرترک، عردالت و کند و از جذابيت ارزشواقع از زور و پول( براي ایجاد همکاري استفاده مي

 (.111-110: 1386گيرد )ناي، مي هاي بهرهیابي به آن ارزشمشارکت در دست
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 : تفاوت قدرت نرم و نفوذ3شکل 

 
 111-110: 1386بندي از ناي، با استنتاج و جمع 1401منبع: نویسندگان، 

سطح قابرل  سه و بعُد دو در نرم قدرت تأثيرگذاري کندمي عنوان جي از نظر سطح تاثيرگذاري، لي

 در بعُرد فتراري.ر بعُد و شناختي، و احساسي از: بعُد عبارتند نرم قدرت يبعُد تأثيرگذار است. دو مطالعه

 یا بازیگران بازیگر هايبرداشت و احساسات تغيير سبب نرم قدرت منابع کارگيريشناختي به و احساسي

 یرا برازیگران بازیگر رفتار در غييرت موجب نرم قدرت منابع کارگيريبه نيز رفتاري شود. در بعُدمي هدف

، سطح نهادي )متوسط( فردي )خرُد( از: سطح عبارتند نيز نرم قدرت تأثيرگذاري شود. سه سطحمي هدف

سرطح  در گرذارد،ترأثير مي افراد رفتار یا افکار بر نرم قدرت منابع فردي، سطح و سطح دولت )کلان(. در

برر  نيرز دولرت در سرطح و د،دهمي تغيير را آنها و گذاشته تأثير خاصي هايگروه رفتار یا افکار بر نهادي

نقرل در  Ji, 2017:84شرود )مي آنران تغيير موجب و گذاشته اثر هدف کشور دولتمردان رفتار یا افکار

 دهد. (. جدول زیر این ابعاد و سطوح تاثيرگذاري را نشان مي21-20: 1397قهساره، رفيعي

 : ابعاد و سطوح تاثیرگذاری قدرت نرم1جدول 

 سطح دولم )کلان( سطح نهادی )متوسط( )خرُد( سطح فردی سطوح/ابعاد

 فکري و شناختي بعُد
و  افکررار در تغييررر

 افراد هدف احساسات

 گروه افکار در تغيير

 هدف

 در عمومي افکار در تغيير

 هدف دولت

 افراد رفتار در تغيير رفتاري بعُد
 هايسياست در تغيير

 گروهي و نهادي

 خارجي سياست در تغيير

 لتيدو هايسياست و
 

 21-20: 1397قهساره، منبع: رفيعي

هاي جوزف نراي بره اما براي درکي درست از ماهيت قدرت نرم بهتر است روند تکاملي دیدگاه

اي با عنوان تحول در مقاله 1990عنوان واضع این مفهوم در معناي نوین آن را بررسي کرد. ناي در سال 

مور و نيز کنترل دیگران برراي دسرتيابي بره اهرداف و طبيعت قدرت جهان، قدرت را به توانایي انجام ا

کند و معتقد است که توانایي کنترل بر سایر بازیگران، وابسته به ميزان منابع قدرت ها تعریف ميخواسته

کند اگر در گذشته تنها منابع کميّ و ملموس )جمعيرت، سررزمين، تحت مالکيت ماست. ناي اشاره مي
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شردند، در عصرر حاضرر منرابع غيرملمروس )قردرت بع قدرت شناخته مينيروي نظامي( به عنوان منا

اقتصادي( نيز به آنها افزوده شده و باع  ایجاد تحرول در منرابع قردرت شرده اسرت. دوم، تحرول در 

صورت قدرت است. ناي در این مقاله تاکيد دارد که باید ميان اعِمال مستقيم قدرت به روش آمرانره و 

یعني قدرت به روش اقِناعي تفاوت قائل شد. در روش اول از تشویق، تهدید اعِمال قدرت غيرمستقيم 

شود ولي در شود که همان قدرت سخت شناخته ميو اجبار براي تغيير رفتار سایر بازیگران استفاده مي

دهي ها و همچنين توانایي تعيين دستور کار سياسي برراي شرکلروش دوم، از جذابيت عقاید و ارزش

شود که ناي آن را قدرت نرم نام هاي دیگران و به تبع آن، تغيير رفتار آنها استفاده مياولویتتمایلات و 

 (.  170: 1395نقل در صدرپور و همکاران،  Nye, 1990b: 177-181نهد )مي

 های جوزف نایی اصلی قدرت مبتنی بر دیدگاه: تفاوت در قدرت سخم و نرم به عنوان دو گونه4شکل 

 
 1401سندگان، منبع: نوی

 

دارد که اثبات قدرت تنهرا اي دیگر با عنوان قدرت نرم بيان ميناي سپس در همان سال، در مقاله

هرا وابسرته اسرت. وي برا در گرِوي منابع قدرت نيست بلکه به توانایي ایجاد تغيير رفترار سرایر دولت

يتي، تحولات عظيم در زمينره هاي چندملبرشمردن تحولاتي از جمله رشد بازیگران غيردولتي و کمپاني

ارتباطات و حمل و نقل و همچنين گسترش فناوري و جهاني شردن تعراملات اقتصراد، بره پيچيردگي 

ها با کند و معتقد است که توانایي قدرتهاي آینده در قبال توزیع قدرت جدید اشاره ميگذاريسياست

ر، در حال رنگ باختن اسرت. برر ایرن ها به تحقق خواست یک کشواتکا به منابع سنتي و اجبار دولت

کنرد: قردرت نررم یرا قردرت گونه تعریف مياساس، ناي قدرت نرم و یا قدرت متقاعدکنندگي را این

متقاعدکنندگي، توانایي یک کشور در ایجاد شرایطي است که در آن سایر کشورها منابع و علایق خود را 

آن کشرور همخرواني داشرته باشرد. ایرن مکانيسرم  به صورتي تعریف و دنبال کنند تا با منابع و علایق

هاي یک کشور براي سایرین صورت گيررد کره دیگرران را تواند از طریق جذابيت فرهنگ و ارزشمي

المللي را ترغيب به تبعيت از آن کشور کند و یا اینکه آن کشور بتواند دستورکار جهاني و هنجارهاي بين

نقل در همان،  Nye, 1990a: 155-168به پيش ببرد )منطبق بر خواست و هنجارهاي کشور خود 

171-170  .) 
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اي با عنروان قردرت سرخت و قردرت نررم در عصرر در مقاله 2002جوزف ناي سپس در سال 

هاي جمعي و فردي براي انتقال هاي عصر اطلاعات و گسترس رسانهاطلاعات، ضمن برشمردن ویژگي

المللي و کشورها در ه به دليل تفاوت گسترده بازیگران بينو تبادل سریع و ارزان اطلاعات معتقد است ک

اي و تکنولوژیک، همچنان ترکيبي از قدرت سخت، قدرت اقتصادي و قدرت نرم البته هاي توسعهزمينه

به ميزان و درجه متفاوت وجود دارد و کشوري که در این سه جنبه از ابعاد قدرت داراي توانمندي باشد 

نقرل در  Nye, 2002: 151-153سياست جهاني نقشي تاثيرگذار ایفرا کنرد )تواند در مدیریت مي

، به صورت 2004ترین آثار خود پيرامون قدرت نرم در سال (. در ادامه، ناي در یکي از مهم171همان، 

ساختارمند و دقيق به ابعاد مختلف این نظریه پرداخته است. وي در کتاب قردرت نررم، روشري برراي 

هراي ها به وسريله دارائيدهي علایق و اولویتجهاني، قدرت نرم را توانایي شکل موفقيت در سياست

هراي سياسري و نهادهرا و همچنرين باارزش ولي ناملموس از قبيل شخصيت جذاب، فرهنرگ، ازرش

هرا و ابزارهرایي را نيرز برراي کند. در این زمينره، نراي روشهاي مشروع و اخلاقي معرفي ميسياست

کند که رسانه، سرگرمي، تبادلات دانشرجو و نهادسرازي از آن نه از قدرت نرم مطرح ميبرداري بهيبهره

هاي قدرت نرم ترین شيوهجمله است. همچنين جوزف ناي به دیپلماسي عمومي به عنوان یکي از مهم

ات کند که شامل ارتباطات روزانه با مرردم، ارتباطرتوجه بسيار دارد و براي آن سه مولفه اساسي بيان مي

 ,Nyeاستراتژیک موضوعي و گسترش روابط بلندمدت با افراد کليدي در کشورهاي هردف اسرت )

2004b: 107-118  ،171نقل در همان.) 

اي با عنوان انقلاب اطلاعات و قردرت، مشخصره در مقاله 2014در نهایت، جوزف ناي در سال 

شود سرعت ي آن افزوده ميگستره شروع شده و روز به روز بر 21اصلي این عصر را که از اوایل قرن 

داند؛ بلکه کاهش بسيار زیاد هزینه تبادل اطلاعات و ارتباطات در سراسر تبادل اطلاعات و ارتباطات نمي

دانرد. جهان را ویژگي بارز این عصر و باع  ایجاد تحولات گسترده در منابع قدرت و اهميت آنهرا مي

المللري بره حسراب بع بسيار مهم قدرت نرم در فضاي بينپس، اکنون اطلاعات و ارتباطات یکي از منا

تواند باع  تقویت قردرت شرود کره در نتيجره آن، آیند و کنترل جریان اطلاعات و مدیریت آن ميمي

نقل در همان،  Nye, 2014ورود بازیگران جدید و غيردولتي بسيار به صحنه معادلات جهاني است )

نيز جوزف ناي به ترتيب در دو مقالره برا  2021و  2017هاي سال باید اشاره کرد که مجدداً در  (.171

، برا 1و قردرت نررم، تکامرل یرک مفهروم 1ها و پيشرفت سياسري یرک مفهرومعناوین قدرت نرم، ریشه

 
1 - Soft power: the origins and political progress of a concept 
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هاي سياسي تکامل مفهوم قدرت نرم و در مقالره بازگشت به نظریات قبلي خود، در مقاله نخست ریشه

ها ، ریشره1990رتبط با قدرت نرم قبل از طرح آن توسط خود وي در دهه دوم نيز با اشاره به مفاهيم م

 . (Nye, 2017; Nye 2021)این مفهوم را مورد بح  قرار داده است 

به طور کلي در خصوص ماهيت قدرت نرم باید اشاره کرد که قردرت نررم در راهبررد خرود از 

ها و ایجاد و عوض با استفاده از شبکهابزارهاي سنتي سياست خارجي هویج و چماش پرهيز کرده و در 

هرا و المللري، ایجراد ائتلافهاي گيرا و جذاب از طریق شکل دادن بره هنجارهراي بينتعامل با روایت

کنرد. بره زبران دهد، عمل ميگيري از منابع کليدي که کشور را نسبت به دیگران ارزشمند جلوه ميبهره

 . (Nye, 2011: 19)کردن است ساده، قدرت سخت، راندن و قدرت نرم، حذب 

 

 های سنجش قدرت نرمشاخص

گيري قدرت نرم به هرر مردل صرریحي کره طراحري شرده باشرد اسرتفاده از نخستين قدم براي اندازه

جي  –هاي موسسه پيو، خبرگزاري جهاني بي بي سي و آنهولت المللي بود. پژوهشهاي نظرسنجي بينطرح

ز ميزان جاذبه کشورها و تمایل نسبت بره آنهرا برود. حتري اگرر هردف افِ کي راپر، همگي هدفشان آگاهي ا

کند. نخستين تلاش براي گيري قدرت نرم نبوده باشد، به عنوان یک ضمانت موثر عمل ميها، اندازهنظرسنجي

بخش آن از سروي موسسره گارمنرت و نشرریه گيري قدرت نرم با تکيه بر ارزیابي منابع خاص و تعييناندازه

 IFG-Monocle Soft Powerه عمل آمد. این موسسه شراخص قردرت نررم موسروم بره مونکل ب

Index  را ایجاد کرد(McClory, 2010) این شاخص در نوع خود نخستين شاخص برود کره منرابع .

مختلف قدرت نرم که قابليت یک کشور را براي تبدیل قدرت نرم خود به نفروذ در سياسرت خرارجي بردل 

هاي ذهني در بندي کرد. شاخص مذکور همچنين براي اولين بار معيار عيني را با دادهکند، شناسایي و مقولهمي

هاي بعدي گردید؛ چراکه اولا بره طرور ساز پژوهش. شاخص مذکور، زمينه) ,2013McClory( 2آميخت

ریزي کرد. قبل از آن اي را پيشناسي تازهصریح قدرت نرم را به شکل کميّ مورد سنجش قرار داد. ثانياً، روش

م انتشار یابد، تنها راه سنجش و مقایسره قردرت نرر 2010که نخستين بار این شاخص در شکل کميّ در سال 

هراي مخاطبران را توانرد دریافتکشورها درک عمومي مخاطب بود. نظرسنجي با همه کاربردهایش فقرط مي

هایي که در نهایت قدرت نرم یک کشرور را شرکل ها و کنشتواند از واقعيت منابع، ارزشجمع کند ولي نمي

                                                                                                          
1 - Soft power: the evolution of a concept 

 آوري شده بود. هاي ذهني توسط یا گروه تخصصي هنگام ارزیابي کشورها بر اساس هفت فاکتور متفاوت جمعداده - 2



 

 

152 

مه
لنا

ص
ف

 
ی 

لم
ع

م، 
نر

ت 
در

ت ق
عا

طال
م

ه 
ور

د
13

ه 
ار

شم
 ،

3
ی )

یاپ
ه پ

ار
شم

 ،
34

ز 
ایی

(، پ
14

02
 

 .(Portland, 2019)دهد، ارزیابي عيني به عمل آورد مي

سيار ناچيز بود. با این پژوهش در مورد ارزیابي قدرت نرم ب IFG-Monocleپس از شاخص 

دهنده این قدرت نهفته هاي شکلاي پيرامون مولفهحال، در ادبيات پژوهش قدرت نرم، مباح  گسترده

هاي سياسي و سياست خارجي است. جوزف ناي قبلا به سه منبع اوليه قدرت نرم یعني فرهنگ، ارزش

توان مجموعه اعمالي دانست کره . در بافت قدرت نرم، فرهنگ را مي(Nye, 2004)اشاره کرده بود 

توانرد شرامل فرهنرگ متعرالي، . فرهنگ مي(Nye, 2008: 16)کنند براي یک جامعه توليد معنا مي

د. فرهنرگ ادبيات، هنرهاي تصویري و تئاتر باشد که معمولا مخاطبان نحبه و فرهيختره خرودش را دار

هاي رزشايما، موسيقي پاپ با هدف ایجاد بازارهاي تفریحي و سرگرمي است. همچنين در برگيرنده س

ور تراثير سياسي، قوانين و نهادهایي که بر یک کشور حاکم هستند قویراً برر ذهنيرت جهراني از آن کشر

هرایي چرون شرفافيت، عردالت و طور کارآمد به دنبال ارتقاي ارزشگذارند. وقتي نهادهاي دولتي بهمي

اي را در برر طور مسلم سياست خارجي به عنوان یک منبع قدرت نررم حروزهداخل باشند بهبرابري در 

ها اقتدار خلاقي خود را در رفتارشان نشان خواهند داد یعني آیا یک کشور به عنروان گيرد که دولتمي

 .(Nye, 2004)کند یا شر یک نيروي جهاني در راستاي خير عمل مي 

ر خصوص سنجش قدرت نرم کشورها وجود دارد )این مشکلات با وجود مشکلات زیادي که د

گيرد( اما برخي نهادها با توجه به اهميت و ضرورت ارزیابي و در ادامه همين بح  مورد اشاره قرار مي

اند سطح کارآیي و تاثيرگرذاري قردرت سنجش قدرت نرم، اقداماتي در این حوزه انجام داده و کوشيده

قرار دهند. نهادها و موسسرات فعرال در حروزه سرنجش قردرت نررم را  نرم کشورها را مورد سنجش

 :(Kharitonova, 2015: 49)توان به دو گروه تقسيم کرد مي

 الملليبين و دولتي هايحمایت با که هستند غيرانتفاعي پژوهشي و تحقيقاتي گروه نخست، مراکز �

 سلطنتي مؤسسه به توانمي ملهج از که کنندمي فعاليت نرم قدرت ارزیابي سنجش و يزمينه در

 کرد. اشاره بریتانيا در حکومت یا مؤسسه اسپانيا در الِکانو

 و داشرته خصوصي يجنبه هستند که هایيشرکت حوزه، این در فعال نهادهاي از دیگر يدسته �

 بهبرود زمينره و در کررده کشرورها نررم قردرت بنرديرتبه به اقدام تجاري، اهداف به نيل براي

 آنهولرت برا سريمون مثال، دهند. برايمي مشاوره متقاضي کشورهاي به نرم، قدرت ريتأثيرگذا
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 نررم قردرت نظرر از کشرورها بنرديبه رتبه اقدام ساله هر 1افِ کجي  آلماني شرکت همکاري

 دهد.مي جهان مشاوره کشور چهل به آن، ارتقاي زمينه در درعين حال و کنندمي

 نرم اسرتفاده قدرت سنجش براي را متفاوتي معيارهاي و هاشاخص ،هامؤسسه و نهادها این از هریک

 و ایرن نهادهرا کره روشري معمولاً نمایند.مي بنديدسته را بررسي مورد کشورهاي آنها، بر اساس و کنندمي

 قضراوت روش، امکان این است. ايمقایسه و تطبيقي روش برند،مي به کار نرم قدرت ارزیابي در هاشرکت

 تغيير بررسي اي همچنينمقایسه روش کند.مي فراهم را نرم قدرت لحان به موفقيت کشورها ميزان مورد در

سازد. به طور کلي، در خصوص سنجش قردرت نررم کشرورها، مي ممکن نظر این از را جایگاه کشورها در

اخص ، شر230توان بره شراخص قردرت نررم هاي مختلفي وجود دارد که از جمله آنها ميها و شاخصمدل

، شراخص 4، شاخص قدرت نررم کشرورهاي داراي اقتصراد بره سررعت در حرال توسرعه3قدرت نرم جهاني

و  7، شراخص اعتبرار اقتصرادي فيروچر برنرد6کافِجري –، شاخص برندهاي ملري آنهولرف 5حضور جهاني

 و شاخص قدرت نرم جهاني به عنروان دو 30اشاره کرد که در ادامه شاخص قدرت  8شاخص اعتبار کشورها

 شود.هاي سنجش قدرت نرم توضيح داده ميگروه از مهمترین شاخص

 های سنجش قدرت نرم کشورها: مدل5شکل 

 

 
 - GFK 

 - Soft Power index 30 

 - Global Soft Power Index 

 - The Index of Soft Power for Countries with Rapidly Developing Markets 

 - Global Presence index 

 - Anholt-GfK Roper Nation Brands index 

 - Future Brand Country Brand index 

 -Country Reputation Rating 
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 23-30: 1397قهسار، و رفيعي Brand Finance, 2021با استنتاج و تلخيص از  1401منبع: نویسندگان، 

ف د نظر جروزسه ستون مور 30چارچوب قدرت نرم : 30های قدرت نرم چارچوب شاخص

هاي سياسي و سياست خارجي( را به عنروان شرروع و شرالوده خرود جراي ناي )یعني فرهنگ، ارزش

الهام گرفته و برا اسرتفاده از شراخص  IFG-Monocleدهد. این چارچوب همچنين از شاخص مي

پرردازد. شرایان هاي عيني و ذهني به ارزیابي قدرت نرم ميترکيبي و مشابه از طریق درهم آميختن داده

درصرد  70باشد. یعنري مي 30به  70هاي عيني به ذهني کر است که در این چارچوب، وزن شاخصذ

اند. کشورهاي منتختب در ایرن هاي ذهنيدرصد نيز مبتني بر داده 30هاي عيني و شاخص مبتني بر داده

ه هر کن بوده اند بلکه معيار انتخاب آنها ایشاخص بر اساس فرمول واحد یا معيارهاي ثابتي تعيين نشده

ها یعنري هرر منطقره ژئروپليتکي باشرد. در فرآینرد انتخراب، کشور در قالب نماینده گروهي از قردرت

تر که دامنه نفوذ برالایي و چند کشور کوچک BRICو کشورهاي نوظهور  OECDکشورهاي مهم 

ر کشرور برتر 30آوري و در نهایرت کشور جمع 50هاي اند مد نظر ما بوده است. در مجموع دادهداشته

گرروه از  . همچنانکه اشاره شد ایرن چرارچوب از دو(Portland, 2019)شود انتخاب و منتشر مي

 .(Portland, 2019: 11)کند ي براي ارزیابي قدرت نرم کشورها استفاده ميهاي عيني و ذهنداده

 هاي عيني: الف( داده

ه ادبيرات پژوهشري در زمينره هاي عيني بر اساس مطالعچارچوب مقولات مورد سنجش در داده

ها شش شاخص اصلي شامل کسب و کار، فرهنگ، دیجيترال، قدرت نرم به دست آمده است. این داده

هایي بره شررح شاخصشود. که هر کدام شامل زیرحکومت، تعامل )مشارکت( و آموزش را شامل مي

 باشد. جدول زیر مي

 های سنجش قدرت نرم کشورها: مدل7شکل 

 
 Portland, 2019: 27منبع: 
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 30های عینی در چارچوب قدرت نرم ها و زیرشاخص: شاخص2جدول 

 توضیح هازیرشاخص هاشاخص

کسرررب و 

 کار

پرذیري، تعداد اختراعرات ثبرت شرده جهراني، شراخص رقابت

گذاري خرارجي بره عنروان درصردي از توليرد شاخص سرمایه

 ناخالص داخلي، شاخص آزادي اقتصادي، نمره شاخص فسراد،

 نمره شاخص شفافيت، سهم بودجه تحقيق و توسعه از کل توليد

هاي کوچرک ناخالص داخلي، شاخص ابداع جهاني، تعداد بنگاه

هاي کوچک و متوسط مقياس )درصد نيروي کار شاغل در بنگاه

 مقياس، شاخص انجام کسب و کار بانک جهانيو متوسط

 تعيين جذابيت هدف این شاخص، هدف

رقابت براساس  ورکش یک اقتصادي مدل

 ارتقراي توانرایي و ابتکرار پذیري، قابليت

 است تجارت و کار و کسب

 فرهنگ

هایي که گردشرگران تعداد کل گردشگران خارجي، ميانگين پول

هراي بره نمرایش کننرد، تعرداد فيلمخارجي در کشور خرج مي

هاي خرارجي هاي خارجي، تعداد کارگزاريدرآمده در فستيوال

هاي ثبت شده بره عنرون ميرراه جهراني د مکاندر کشور، تعدا

 موزه 100یونسکو، نمره شاخص زباني، حضور ساليانه در جمع 

ي آلبوم برتر موسيقي در کشورها 5برتر جهاني، حضور در جمع 

هاي المپيرک، خارجي، صادرات کالاهاي خرلاش، تعرداد مردال

 بندي فيفا )مردان(جایگاه در رتبه

ر جهرت زماني که فرهنگ یرک کشرور د

اي عمرل گونههاي جهاني بهارتقاي ارزش

ها را به آن نزدیک کند که سایر فرهنگمي

هررا را بررراي کنررد در واقررع آن ازرشمي

 دیگران جذاب ساخته است

 دیجيتال

شاخص ارزش شربکه، شراخص دسترسري بره شربکه، تعرداد 

نفررر، پهنرراي بانررد،  100کنندگان از شرربکه برره ازاي هررر اسررتفاده

الکترونيک، شاخص مشارکت الکترونيک، تعداد شاخص دولت 

کننردگان کننده خارجي وزیر امور خاجه در فيسبوک، دنبالدنبال

خارجي رهبر کشور، نمره مشارکت وزیرر امرور خارجره برراي 

مشارکت در فسبوک، نمره مشارکت رهبرر برراي مشرارکت در 

 فسبوک

اتخاذ این شاخص براي درک این تحرول 

انردازه فنراوري را است که کشورها تا چه 

انررد و چگونرره و در چرره سررطحي پذیرفته

اند با دنياي دیجيتال ارتبراط برقررار توانسته

کننررد و دیپلماسرري دیجيتررالي از طریررق 

هاي اجتماعي چقدر هاي رسانهفورمپلات

 در ميان آنها نفوذ پيدا کرده است.

 حکومت

هراي داخلري، شراخص شاخص توسعه انساني، شاخص آزادي

جنسيتي، شاخص دمکراسي اقتصادي، شراخص اقتصراد برابري 

پنهان )سهم از کل توليرد ناخرالص داخلري(، نررد خودکشري، 

شاخص پاسخگویي بانک جهراني، ميرزان اسرتفاده از مجرازات 

لت، اعدام، نابرابري درآمدي )ضریب جيني(، اعتماد خالص به دو

 آزادي رسانه، کارآمدي دولت )شاخص حکمراني بانک جهاني(

خص حکومررت بررراي ازریررابي زیرشررا

هرراي سياسرري و نهادهرراي دولترري، ازرش

 پيامدهاي مهم سياست عمومي است

ها برره ازریررابي گسررتره ایررن زیرشرراخص

پررردازد و جررذابيت مرردل حکومررت مي

پيامدهاي مطلوب آن را برراي شرهروندان 
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 توضیح هازیرشاخص هاشاخص

 کندارزیابي مي

کشوري جذاب است که دولتش در نظم و 

 سامان است

تعامررررررل 

 )مشارکت(

ها در خانههاي خارجي در کشور، تعداد سفارتاد نمایندگيتعد

هاي چندجانبره، هاي دائمري در سرازمانکشور، تعداد نمایندگي

المللرري، مشررارکت در تعررداد هاي بينعضررویت در سررازمان

محيطي، تعرررداد المللرري زیسررتهاي بينهرراي نامررهموافقت

اد نفرر، تعرد1000هاي پناهندگي سياسي به ازاي هرر درخواست

تواننرد هاي فرهنگي خارجي، تعداد کشورهایي که مينمایندگي

 توانند بدون ویزا به آن سفر کنندشهروندان مي

هرردف ایررن شرراخص سررنجش منررابع 

دیپلماسي کشور، شناخت ردپاهاي جهاني 

المللري و گستره مشرارکت در جامعره بين

 است

این شاخص در برگيرنده قابليت کشرورها 

هراني در ایجرراد در تعامرل برا مخاطبرران ج

همکارهرررراي و در نهایررررت تسررررهيل 

 دستاوردهاي جهاني است

 آموزش

هاي پژوهشي( در کشرور، شراخص ها )سازمانتعداد اندیشکده

 موفقيت در تحصيلات دانشگاهي، تعداد مقالات منتشر شرده در

مجلات علمي دانشگاهي، تعداد دانشجویان خارجي در کشرور، 

 ز کل توليد ناخالص داخلينرد باسوادي، سهم بودجه آموزش ا

 

التحصيل شدن دانشجویان خارجي و فارغ

نامي بازگشت انها به ميهن، اعتبار و خوش

 آوردبراي کشور ميزبان به بار مي

قابليت هر کشور براي جذب دانشرجویان 

خررارجي یررا تسررهيل تبررادلات علمرري و 

ها یک اهررم قروي در دیپلماسري آموزش

شرينه عمومي حتي ميران کشرورهاي برا پي

 شودتخاصم محسوب مي

هدف این شاخص، درک پدیده تحصيل و 

هراي آمروزش در نقش کشرورها در نظام

سررطح جهرراني و جایگرراه آنهررا در ارائرره 

 باشدآموزش برتر مي

 Portland, 2019: 118-120بندي و تلخيص از با جمع 1401منبع: نویسندگان، 

 هاي ذهني:ب( داده

گيري قدرت نرم، ماهيت ذاتاً ذهنري آن اسرت. بنرابراین، در ازهها در سنجش و اندیکي از چالش

، با مرور ادبيات دانشگاهي موجود در باره قدرت نرم، سوالاتي با توجه به 30چارچوب شاخص قدرت 

المللي که مردم بر اساس هایي در باره ادراکات بينها دادهمنابع قدرت نرم طراحي شده است. نظرسنجي

هاي ذهني مشتمل بر آورد. موضوعات مورد بررسي در دادهشوند فراهم ميمواجه مي هاها با خارجيآن
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 موارد ذکر شده در شکل زیر هستند. 

 30های مورد سنجش به صورت ذهنی در چارچوب قدرت نرم : شاخص8شکل 

 
 Portland, 2019: 11منبع: 

، کشرورهاي 30رت در آخرین گزارش موسسه پرتلند بر اساس شاخص قرد شایان ذکر است که

ا، ژاپرن، متحده، سروئيس، کانرادبرتر در قدرت نرم به ترتيب شامل فرانسه، بریتانيا، آلمان، سوئد، ایالات

گاپور، بي، ایرلند، سن، کره جنواستراليا، هلند، ایتاليا، نروژ، اسپانيا، دانمارک، فنلاند، اتریش، نيوزیلند، بلژیک

زم به اند. هچنين لارزیل، چين، مجارستان، ترکيه و روسيه بودهپرتقال، لهستان، جمهوري چک، یونان، ب

کشرور  30هاي مختلف متفاوت بوده و برخي از کشرورها از زمرره بندي در سالذکر است که این رتبه

 شوند. نخست خارج و برخي کشورهاي جدید به این فهرست اضافه مي
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در فاصله  30های قدرت نرم قدرت نرم بر اساس شاخص ( کشور نخسم جهان از نظر30: سی )1نمودار 

 2019-2016های سال
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  Portland, 2019: 40منبع: 

هایي کره قردرت نررم کشرورها برر یکي دیگر از مهمترین شاخصشاخص قدرت نرم جهانی: 

شوند شاخص قدرت نرم جهاني است کره توسرط موسسره بندي مياساس آن ارزیابي و کشورها رتبه

بنردي نيرز برراي سرال روزترین این سنجش و رتبهو آخرین و به توسعه داده شده است 1ینانسبراند فا

بر  يرگذاريتأث يبرا کشور کی یيوانامنتشر گردیده است. طبق این گزارش، قدرت نرم به عنوان ت 2021

( رهيغ ها، جوامع، مردم و، شرکتهادولتالملل )نيمختلف در صحنه ب گرانیباز يو رفتارها حاتيترج

. از (Brand Finance, 2021: 17)تعریرف شرده اسرت  اجبرار ياقناع به جا ایجاذبه  قیاز طر

هاي ثابت و پایه، متناسب با تغييرر و هاي این مدل این است که علاوه بر برخي از شاخصجمله مزیت

و برر  هاي متغير را نيرز وارد مردل کرردهدهد برخي از شاخصتحولاتي که در عرصه جهاني روي مي

دهند. به عنوان مثال، در گزارش منتشرر شرده در خصروص اساس آن کشورها را مورد ارزیابي قرار مي

عنوان یکري از موضروعات بره 19، نحوه مواجهه کشورها برا کوئيرد 2021قدرت نرم کشورها در سال 

اي سرنجش کار گرفته شده بررکليدي مورد تاکيد و سنجش قرار گرفته است. طبق این مدل، ساختار به

بعُد اصلي مشتمل بر شناخته شرده برودن کشرور، اعتبرار و  5شامل  2021قدرت نرم کشورها در سال 

شود و نحروه مواجهره برا رکن قدرت نرم )که در ادامه توضيح داده مي 7خوشنامي کشور، نفوذ کشور، 

 بوده است.  19کوئيد 

 2021: ساختار شاخص قدرت نرم جهانی در سال 9شکل 

 
 Brand Finance, 2021: 18با استفاده از  1401ویسندگان، منبع: ن

 

 
 - Brand Finance 
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ي که بعُد اصل 5مشتمل بر  2021همچنانکه اشاره شد ساختار شاخص قدرت نرم جهاني در سال 

 30هاي قدرت نرم گانه این ساختار است. این ارکان داراي شباهت نسبي به شاخص7یکي از آنها ارکان 

الملرل، فرهنرگ و ميرراه، رسرانه و ارت، حکمرانري، روابرط بينبوده و مشتمل بر کسب و کار و تجر

ها نيز خرود داراي زیرر ها هستند که هر کدام از این شاخصارتباطات، آموزش و علوم و افراد و ارزش

 زیر نشان داده شده است.  هاي متعدد هستند که در شکلشاخص

 : هفم رکن شاخص قدرت نرم جهانی9شکل 

 
 Brand Finance, 2021: 18با استفاده از  1401منبع: نویسندگان، 

دهد و هر تري از کشورها را در سنجش خود قرار مياما شاخص قدرت نرم جهاني طيف گسترده

کشور نخست در آن قرار دارد. بر  100بندي مربوط به ها و رتبهکند دادههایي که منتشر ميساله گزارش

 100منتشر شرده اسرت ایرران در زمرره  2021ر سال اساس آخرین گزارش موسسه برندفاینانس که د

ین رتبه به این جهان قرار گرفته است. البته ا 62کشور نخست جهان از نظر قدرت نرم قرار و در جایگاه 

بندي این رتبه معنا نيست که وضعيت ایران از نظر قدرت نرم مناسب است بلکه با مشاهده نمره ایران در

ارد و البته نمره و رتبه آن نيز درا از نظر قدرت نرم  48، ایران نمره 100شود که از مجموع مشخص مي

، بر اساس شاخص قردرت نررم جهراني، 2021هاي قبل رو به نزول بوده است. در سال نسبت به سال

 9/26با نمره  و روندي رو به افزایش در جایگاه نخست جهان و آنگولا نيز 2/62آلمان با مجموعه نمره 

 دم جهان قرار گرفته است. در جایگاه ص
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 2021بندی شاخص قدرت نرم جهانی در سال کشور نخسم جهان از نظر رتبه 100: 1تصویر 

  

   
 Brand Finance, 2021: 5-6با استفاده از  1401منبع: نویسندگان، 

 

 گیرینتیجه

تلفي براي سرنجش هاي مخقدرت نرم مفهومي نسبتاً متغير و سياّل بوده و بر همين مبنا چارچوب

 قدرت چه کارآمدي و کارایي ميزان ارزیابي و سنجش ناي، جوزف اعتقاد و ارزیابي آن وجود دارد. به

 قردرت اعمرال زیررا است، آن کنندگانعمال براي ضروري امري نرم، چه به شکل و سخت شکل به

 دیگرر، عبرارت بره نظر. دمور بازیگران رفتار در تغييراتي به قدرت تبدیل منابع فرایند از است عبارت

 استفاده هدف بازیگران رفتار در مطلوب تغييرات ایجاد براي منابع از این منابع قدرت صاحب بازیگرانِ

 تغييرر موجرب منابع، این داراي بازیگرانِ سوي از قدرت منابع از با این حال، صرِف استفاده کنند؛مي

 ضررورتا،ً و خودخوديبه قدرت منابع کند،مي رهاشا ناي که شود. همانگونههدف نمي بازیگران رفتار

: 1397نقرل در رفيعري قهسراره،  Nye, 2011, 76نيستند ) و مطلوب نظر نتایج مورد ایجاد به قادر

 دست یابند مطلوب نتایج به منابع این از استفاده با بتوانند قدرت صاحب منابع بازیگران آنکه براي (.16
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 و  مرؤثر هاياسرتراتژي اسرت کنند، لازم ایجاد هدف بازیگران رفتار در را خود نظر مورد تغييرات و

 قدرت باید منابع دیگر، عبارت به گيرند؛ پيش در مناسب در شرایط قدرت اعمال منظور به را کارآمدي

تبدیل شوند  نظر مورد و مطلوب نتایج به کارآمد، و مؤثر هاييطریق استراتژ از آميزموفقيت شکلي به

(Nye, 2004, 13  ،ازاین16: 1397نقل در رفيعي قهساره .)،و کارآمرد هاياسرتراتژي برگزیدنِ رو 

 بردون دارد. ضررورت و اهميرت نظر، مورد نتایج به قدرت براي تبدیل شدن منابع شرایط با متناسب

 گرفرت. نخواهرد صرورت به درستي دلخواه، نتایج به منابع قدرت تبدیل هایي، فراینداستراتژي چنين

 صاحب بازیگرانِ آنکه سازد. برايمي آشکار را قدرت سنجش کارایي و اهميت ارزیابي ارتباط، نهمي

 و گيرند پيش در نظر مورد نتایج به قدرت منابع تبدیل را براي هااستراتژي بتوانند بهترین قدرت منابع

 نتایج مداوم جشسن و ارزیابي نيازمند سازند، برطرف را هاي منتخباستراتژي هايو ضعف هاکاستي

قردرت  برا رابطه در هم مداوم، ارزیابي و سنجش خود هستند. این سوي از قدرت اعمال و پيامدهاي

( 16: 1397نقل در رفيعي قهساره،  Ji, 2017: 77نرم اهميت دارد ) قدرت با رابطه در هم و سخت

سرط نهادهراي هاي مختلفي براي سنجش و ازریرابي قردرت نررم توو بر همين مبناست که چارچوب

 المللي بسط و توسعه داده شده است. مختلف بين

هاي مختلفي که در خصوص سرنجش قردرت نررم کشرورها وجرود دارد، با توجه به چارچوب

اند. این در حالي است که متناسب با چارچوب ها نيز متفاوت و مختلفهاي سنجش این شاخصروش

ها در سره گرروه اصرلي مشرتمل برر صبنردي کلري، ایرن شراخهاي موجود و در یک جمعشاخص

بندي هستند و براي هر کدام از این سه گروه ها/عقاید و رفتارها قابل طبقهاحساسات/عواطف، برداشت

هاي مختلفي را مرورد اسرتفاده قررار داد. جردول زیرر توان روشهاي در دسترس ميو متناسب با داده

 دهد. ا نشان ميهاي سنجش هر کدام از سه گروه فوش رروش

 های قدرت نرمهای مختلف سنجش شاخص: روش3جدول 

 هاروش هاگروه اصلی شاخص

 هاداده، تحليل محتوا، تحليل کلاننظرسنجي، پيمایش، پرسشنامه احساسات/عواطف

 هادادهها، تحليل کلانتحليل محتوا، تحليل متن، تحليل گفتمان، تحليل چهارچوب ها/عقایدبرداشت

 هادادهها، تحليل کلانيل چهارچوبتحل رفتارها

 22: 1397قهسار، منبع: رفيعي
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