
 

 

 

 ایران از منظر عاملیت اجتماعی ـ فرهنگی  تحلیل جایگاه موزه فرش

 
 1سیده زهرا اجاق 

گروه ارتباطات علم و فناوری، پژوهشکده مطالعات فرهنگی و ارتباطات، پژوهشگاه علوم انسانی و  

 مطالعات فرهنگی 

 چکیده: 

ها در موزه فرش  پردازد که رویکرد حاکم بر تنظیم فعالیتمقاله حاضر به این مسئله می 

گیرد. تمرکز بر حفظ  ایران، سنتی است و ذیل رویکردهای انتقالی ارتباطات قرار می

نادیده   از جامعه و  انزوای موزه  به نسل جدید موجب  آنها  انتقال  میراث پیشینیان و 

گرفتن کارکرد اجتماعی آن شده و آن را از نقشی که می تواند در شرایط اجتماعی  

سازد. این مقاله با تمرکز بر این مفهوم که فرش علاوه بر  معاصر ایفا کند، منفک می

تواند در اتمسفر  میراث و هنر، وجهه دانش علمی نیز دارد به نقشی که موزه فرش می

پردازد. از این رو، پس از مروری مختصر بر سابقه  فرهنگ علمی کشور داشته باشد، می

شود. از نظر  داده میفرش در ایران، جایگاه فرش در فرهنگ علمی و فناورانه توضیح  

ارتباطات عمومی علم، مفهوم عاملیت مدنی   با ترکیب مفاهیم  مفهومی، مقاله حاضر 

با روش مشاهده مشارکتی پیشنهادی ماک و همکارانش  موزه و  را پیشنهاد کرده  ها 

 دهد که موزه فرش از عاملیت، اجتماعی و فرهنگی مشخصی برخوردار نیست.نشان می

 

و  ها:  کلیدواژه علمی  فرهنگ  فناوری،  و  علم  عمومی  ارتباطات  ایران،  فرش  موزه 

 فناورانه، مشاهده مشارکتی 
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 ایران در فرش  قدمت بر گذرا مقدمه و بیان مسئله: مروری 

که مقاله حاضر بر آن ناظر است، غلبه رویکرد حفظ و انتقال میراث فرش به    ایمسئله

که امروزه چنین رویکردی  های مختلف در موزه فرش ایران است. با توجه به این نسل

تواند  به چالش کشیده شده، لازم است به این موضوع پرداخت که موزه فرش چگونه می

  آثار  ترین  مهم  از  یکی   نقش کارآمدتری در فرهنگ جامعه معاصر ایران ایفا کند. فرش 

  ارتباط  بافی  فرش  .است  حاضر  حال  تا  دور  گذشته   از   ایران  مردم  صناعی   هنرهای

تاریخی، فرشبافی »امری   .دارد  ایرانیان  زندگی   سبک  با   نزدیکی   دانسته  زنانه  از نظر 

  تهمورث  دوره   در   فرشبافی   شاهنامه،   دارد و طبق  ریشه  مادرشاهی   دوره   در   که  شده

  فرش   ترین  قدیمی   پازیریک   تاریخی،  نظر  (. از105:  1393است« )کمندلو،    شده  آغاز

  قدمت  و  جمشید،   تخت  با   آن   هاینقش  شباهت  دلیل  به  و  شود   می  تلقی   ایران  دستباف 

 .  شودمی دانسته  ایرانی ایران، در  فرشبافی   فنون

توان گفت هنر  (. اما می106نکرد)همان:  چندانی  تغییر  فرشبافی  سنت  اسلام،  ورود  با

های مذهبی راه یافت. بافت سجاده بر سیاق فرش بافی برای  فرشبافی به شعائر و آیین

دهنده تاثیرپذیری فرشبافان از فرهنگ اسلامی است که در عین  انجام فریضه نماز نشان 

های مکانی برای نیایش را آشکار  حال، ذهنیت و سلیقه انسان ایرانی از اهمیت ویژگی

 سازد.  می

  مناطق   دستباف   قالی   در  موجود  خصوصیات   به  توجه  با  و   گرفته  صورت   پژوهشهای   طبق

توان  ایران،  مختلف که  می  اصلی   سه   به  ایران  دستباف  قالی  گفت  های  دسته    قالی 

  و...(    و  ملایر،اراک، چهارمحال   همدان،)روستایی  ،...(  و   افشار   بختیار،   بلوچ،)عشایری 

بندی  قابل(  مشهد   و  تبریز  اصفهان،   کرمان،)  شهری افشار    دسته  و  )ضمیری  است 

  تقاضا موجب  و  نیاز   افزایش  شهرها،  و  روستاها  در فرایند توسعه  .(  25:    1398مهاجر،

  احتمال دلیل به شهری  فرشبافان  حال، عین  در  .شد بافی  فرش  های کارگاه گسترش

یعنی از دوره صفویه    .اندشده  بیشتری  تحول  دچار   غربی  فرهنگ و  هنر  با   بیشتر  ارتباط

-که مراودات با کشورهای خارج رواج یافت و از دو دهه آخر حکومت قاجار که شرکت

(، تغییر در فرایند  26های خارجی در عرصه فروش و صادرات فرش وارد شدند) همان:  

 های فرش رخ داده است.  بافت مواد و نقش

  تاریخ فرش علاوه بر تحولات اجتماعی از تحولات علمی نیز اثر پذیرفته است.  فرش

  بومی  دانش  و   فرهنگ   امکانات،  با توجه به  زمین   روی   یا  اتاق   کف  روی  پوششی   عنوان  به

  بومی   دانش  نمایشگر  مختلف  های فرش  جنس   و  رنگ  نقش،.  بافته شده است  منطقه  هر

در عین حال، پیشرفت علم در حوزه فرش نیز نمود  .  هستند   مختلف  مناطق   محلی  و
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داشته است. دانش علمی و فناورانه تولید انواع نخ و رنگ، پیشرفت در ساخت کاغذ در  

  دار   شدن   استاندارد   و  های مختلف مانند کاغذهای شطرنجی، بهداشتیانواع و جنس

هایی  ها نمونهها و کارخانهرخ داد ـ و تاسیس کارگاه  ش.ه1350در سال    ـ که در  قالی

 از دانش علمی نهفته در پس فرش هستند.

  را  ها   اتاق  ابعاد   ایران،  سنتی   معماری  ای با یکدیگر دارند. در فرش و خانه الفت دیرینه

)آمی  و  کردند؛  می  تعیین  زمان  آن   های  فرش  ابعاد  با  متناسب و    برعکس  احمدی 

(. در فرهنگ نه چندان قدیم ایرانی خانه فضایی  1396:1محمودی کهنه رود پشت،  

بر زیبایی و حسن  فرش  .شودفرش تلقی می  از  پوشیده  سر  به  سر پوشی خانه علاوه 

نیز دارد. پس فرش صرفا   از اهمیت سلامت روانی و جسمی اهل خانه  سلیقه نشان 

ای علمی و فناورانه دانست.  توان آن را سازهای هنری و فرهنگی نیست بلکه میسازه

 دهد. این مرور کلی اهمیت توجه به فرش از ابعاد مختلف را نشان می

کند. به همین  ایده مسلط درباره فرش، آن را میراث هنری ـ صنعتی ماندگار تلقی می

گیرد این  های مختلفی که در سطح فرهنگ و رسانه از فرش صورت میدلیل بازنمایی

می تقویت  را  موزهمنظر  رسانهکنند.  از  یکی  فرش  محملی  و  برای  ها  ارتباطی  های 

بازنمایی این میراث کهن است. مروری بر شیوه ارائه و نمایش فرش در این موزه نمایانگر 

تقویت کارکرد سنتی موزه و  ایده مسلط  فرش،  بازتولید همان  هاست. در مورد موزه 

که امروزه انتظار دیگری  نمایش زیبایی و جنبه زیباشناسانه فرش اولویت دارد. حال آن 

و اهمیت کاهش فاصله    محور ها وجود دارد. حرکت جوامع به سمت جوامع دانشاز موزه

ها اثر  عموم از اجزاء مختلف فرهنگ با جلب مشارکت عموم بر ساختار و کارکرد موزه

این از  است.  موزهگذاشته  خود  رو،  اجتماعی  کارکرد  و  نقش  در  بازنگری  نیازمند  ها 

نگری  نگری به سوی تحرک و آیندههستند تا بتوانند جهت خود را از رکود و گذشته

 کند: تغییر دهند. لذا مقاله پیش رو دو سوال زیر را مطرح می 

و   .۱ ابعاد  چه  فرش،  تاریخی  و  زیباشناسانه  جنبه  نمایش  جز  به  فرش  موزه 

 تواند نمایش دهد؟ مقولات دیگری را می

تواند بهره های ارتباطی دیگری میموزه فرش به جز نمایش دادن، از چه شیوه .۲

 بگیرد؟

 فرش در فرهنگ علم و فناوری

شوند )جدول  فناوری دو مفهوم متفاوت هستند که اغلب در کنار هم استفاده میعلم و  

بافی کاملا محرز است. تقریبا در تمام »حلقه های  (. کاربرد فناوری در فرش1شماره  

چله ریسندگی،  جمله  از  تامین  پرداخت،  زنجیره  نقاشی،  و  طراحی  رنگرزی،  کشی، 
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-های متفاوتی از فناوری استفاده میتبلیغات، بازاریابی، فروش و صادرات با حساسیت

  ریسندگی،   رنگرزی،   تصویرگری،  توان به طراحی، (.  بعلاوه می9:  1391شود« )مرداسی،  

فرش    در   علوم   پی بردن به انواع  شویندگی اشاره کرد.  رفوگری،  ابزارسازی،   کاری،   مرصع

  روان  شناسی ومردمشناسی،    گیاه  شیمی،  هندسه،  نیازمند نگاه دقیقتری است. فیزیک،

ای به نام فرش نقش دارند. اما اهمیت این  شناسی برخی از علومی هستند که در سازه

دو مفهوم تنها به این مربوط نیست که در تولید و عرضه و فروش فرش نقش دارند،  

کنند. با توجه  بلکه به این دلیل است که بخشی از فرهنگ جامعه ایرانی را بازنمایی می

  معنوی،   متمایز   های ویژگی  از   ای مجموعه که فرهنگ   2001به تعریف یونسکو در سال  

  تنها   نه  این.  است  اجتماعی  گروه  یا  جامعه  یک   مشخصه  که  است  عاطفی  و  فکری  مادی،

  های   نظام   انسان،   اساسی   حقوق   زندگی،   های   شیوه  بلکه  است،  ادبیات   و   هنر  شامل

  توان گفت که علم،می  (UIS,2010)گیرد  می  بر  در   نیز   را   باورها   و  ها   سنت   ارزشی، 

است. و فرش بافته سنتی و میراث فرهنگ ایرانی است که علم و فناوری در    فرهنگ

آن تبلور یافته است. لذا فرش علاوه بر هویت هنری، هویت علمی و فناورانه ایران را  

 سازد. هم آشکار می

 

 . مقایسه دو مفهوم علم و فناوری1جدول شماره 

 
  در  ها تمدن  های بشری داشته و تمامای در تمدندانش علمی و فناوری سابقه دیرینه

  که  فرایندی   اند، کرده  انباشته  و  تولید   جهان   توضیح   و  درک   برای  را   دانشی   تاریخ   طول

که مسیر دانش    یکی از بردارهایی  .شده است  تحریک   یا   همراه  فناوری  توسعه  با  اغلب

اند؛ علمی را تعیین کرده، مسائل و مشکلاتی است که جوامع مختلف با آن روبرو بوده
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  توانیممی  که  است   فرهنگ   در  علم  اساسی  نقش  از  قدردانی  با   رسد تنهاو به نظر می

   .بیابیم دهند، می آزار را بشریت هنوز  که  مشکلاتی از بسیاری  برای هاییحلراه

 موزه ها و نقش اجتماعی آنها: عاملیت مدنی موزه ها

  می حفظ را ما مشترک  میراث تنها نه ها در جوامع معاصر نقش مهمی دارند. آنهاموزه

  .هستند  گفتگو  و  مروج یادگیری   که  کنند  می  فراهم   را   فضاهایی   بلکه   کنند،

  را  اجتماعی  انسجام  فرهنگی،  تنوع  و  احترام  های ارزش  به  توجه  با  ها» موزه

.  هستند  جمعی   حافظه   ناقل  و  دهند می  پرورش  را  خلاقیت   کنند،می  تقویت

  توسعه  برای  کلیدی  محرک   یک  گردشگری  ارتقای  در   آنها   نقش  این،   بر  علاوه

است«    ملی  سطح   در  هم  و  محلی  سطح  در  هم   پایدار،  اقتصادی 

(UNESCO,2020:4)موزه دیگر،  عبارت  به    برای   مهمی  های  مکان  ها  . 

( 2018:3رووتا )  .هستند  مردم   میان  و   عموم  برای  علمی   دانش   تولید   و  ارتباط 

 چهار جزء فرهنگ علم و فناوری را به شرح زیر معرفی می کند:

رسانی که به درخواست دانش مربوط است و به انتقال دانش به سوی  ( جزء اطلاع1»

 کاربران مربوط است؛ 

 ( جزء انتقادی که به گسترش درک انتقادی از اطلاعات کسب شده مربوط است؛ 2

( جزء عملی به افزایش توانایی فرد در کاربرد اطلاعاتی که کسب کرده در موقعیات  3

 درست و برای حل مسائل ارتباط دارد؛ 

 که به کاربرد درست و اخلاقی مهارت های فوق الذکر ربط دارد.«  ( جزء اخلاقی4

( »امروزه با وجود گسترش علم و فناوری در سراسر جوامع، بر جنبه  4طبق نظر رووتا )همان:
ها، پیوند دهنده  شود. ... موزهانسانی فرهنگ بیش از جنبه علمی ـ فناورانه آن توجه و تاکید می 

و رابط حوزه علم و حوزه عمومی هستند و ناگزیرند تا نقش و جایگاه خود را در این فضا مشخص 
 کنند.«     

در سراسر جهان وجود دارد   هزار موزه  95تعداد  تخمین زد که    2020یونسکو در سال  

افزایش   رقم،  این  سال    65و  به  نسبت  می  2012درصدی   ,UNESCO)دهدنشان 

ها«  گیری موزهتوان گفت که در »میانه جنبش شکل. براساس این آمار می)2020:5

گیری جنبشی دهنده شکلفوران ناگهانی این قبیل مراکز نشان( قرار داریم. »1398:4)اجاق،  

« )همان(.  در  دهند؟ جهانی در این باره است. اما این مراکز چه خدماتی برای جامعه ارائه می

فرهنگی    21قرن   افزایش سرمایه  و  دانشی  نقش محوری در کاهش شکاف  ها  موزه 

  همه   به  خود  تخصصی  دانش   و  هنر  انتقال  برای  خلاقانه  های راه  دنبال  به  هادارند. »موزه

  تجربیات   و  جدید   کنند با دریافت اطلاعات و به آنها کمک می  هستند،   بازدیدکنندگان
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تفاسیر زیبایی بسازند«    موزه  توسط   شده ارائه  اطلاعات   از   را  خود  ذهنی   شناختی، 

(?,2009:3) . 

از  انسان فرار  و  استراحت  خانواده،  با  اوقاتی  گذراندن  یا  سرگرمی  هدف  با  اغلب  ها 

روند. اما بسیاری از افراد هم به  های روزمره، و یک تجربه فرهنگی به موزه می شلوغی

روند تا چیز جدیدی بیاموزند و سرمایه فرهنگی خود را ارتقا دهند.  موزه ها  موزه می

باید بتوانند مخاطب جذب کنند و موضوع نمایش خود )در    هایشان   کارکرد   ایفای   برای

به روش نوآورانهاینجا فرش( را  ارائه کنند.  های  بازدیدکنندگانشان  به مخاطبان و  ای 

ها و  های نوآورانه نیازمند شناخت رویکردهای جدید نسبت به موزهدستیابی به روش

 فهم و بازنمایی ابعاد مختلف موضوع نمایش در موزه است.

  هستند  بلاغی  فضای  ها  موزه  توان برشمرد این است که امروزهکارکرد دیگری که می

  ایفای  عمومی  حوزه  عنوان  به  انتقادی   متون  صورت  به  ای  موزه   های  نمایشگاه   ارائه  با   که

گیری هویت مدنی نقش دارند. در جامعه معاصر مدرن،  ها در شکل موزه  . کنند  می   نقش

گردهم   برای  فضایی  ها  بازنمایی  موزه  نحوه  هستند.  اندیشه  تبادل  و  گفتگو  آمدن، 

 تواند ظرفیت بحث و گفتگوی انتقادی را فراهم سازد.  موضوع در موزه می

  های   دیدگاه  از  رفتن   فرا  به  ای، تمایل   موزه  تحولات   توان گفت که رونددر مجموع می

موزه  اجتماعی  مشارکت  به  مخاطبان  تشویق  و  سنتی  راستا،  این  در  است.  ها  بیشتر 

توانند علاوه بر تاکید بر ابعاد تاریخی و زیباشناسانه، بر دانش علمی مرتبط با موضوع  می

 موضوع  از تری  وسیع تصویر ای  موزه های  نمایش خود نیز تمرکز کنند و در نمایشگاه 

توان سه کارکرد دیگر  لذا افزون بر کارکردهایی که پیشتر گفته شد، می  .کنند  ایجاد

عمومی، و    درک   ، افزایش سواد  ها در نظر گرفت که عبارتند از افزایش هم برای موزه

 (. 1400:12عمومی )اجاق،  مشارکت  افزایش

باید  ها . موزهمنظور از سواد این است که مردم دانش علمی درباره موضوع داشته باشند 

صورت علمی به بازدیدکنندگان عرضه کنند و برای این منظور لازم موضوع نمایش خود را به
گوید که  است که دانش علمی مربوط به هر موضوع را به خوبی شناسایی کنند. بروکس می

؛ ب(  1گیرد: الف( محتوا شود، این مفهوم سه عامل را دربرمیوقتی از سواد علمی صحبت می
آل نه تنها باید فهمی داشته باشند در یعنی »باسوادان علمی ایده.  3؛ ج( زمینه یا شرایط 2فرایند

تر از همه این است که باید کند بلکه مهمداند و چگونه کار میباره که علم چه چیزی را میاین

 
1 Product 
2 Process 

3 Context 
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بتوانند این درک و فهم را به زندگی روزمره خویش و جهان پیرامون خود پیوند بزنند«. جان  
 داند:ای، سواد علمی را از سه نظر مهم میدورانت با توجه به بعد زمینه

شود که همه جوامع در  که علم، دستاورد فرهنگی مدرن تلقی میاول( فرهنگی: با توجه به این
 اند، پس گسترش سواد علمی واجد اهمیت است. گیری آن نقش مهمی داشتهشکل

شیوه علم،  عملی:  پس  دوم(  داده  تغییر  را  ارتباطات  و  نقل،  و  حمل  صنعت،  کشاورزی،  های 
-ها میو توانایی عموم برای استفاده از این قابلیت گسترش سواد علمی موجب افزایش آگاهی

 شود.
فناوری هستند.   و  علم  متضمن  مستلزم و  مهم  موضوعات سیاسی  از  بسیاری  سوم( سیاسی: 

-نیاز بحث و گفتگوی آگاهانه عمومی است که خودش مقدمه تصمیمبنابراین سواد علمی، پیش
 (.  22-8شود )همان: گیری مردمسالارانه محسوب می

که فرش، سازه یا محصولی علمی ـ فناورانه است که سابقه کهنی در ایران دارد،  با توجه به این
تر مطالعه و بازنمایی دانش علمی و سنتی مربوط به آن نه تنها جنبه فرهنگی فرش را برجسته

عنوان دستاورد تواند به تدقیق جایگاه ایران و ایرانیان در توسعه علم و فناوری بهسازد بلکه میمی
ای باید طوری ارائه شوند که امکان درک مباحث سیاسی  های موزهفرهنگی کمک کند.  نمایش 

 پیرامون موضوع مورد نمایش را برای بازدیدکنندگان فراهم آورند. 
و   سیاسی  وجهه  فرش  درباره  برانگیز  چالش  موضوعات  بازنمایی  و  طراحی  دیگر،  طرف  از 

-سازد و علاوه بر افزایش سواد علمی مردم موجب شکلاقتصادی آن را برای عموم آشکار می
انتقادی می شود که در ذات خود موجب کمک به فهم بهتر و درک گیری بحث و گفتگوی 

افکار عمومی می توسط  موزهمشکل  بهتر،  بیان  به  بدین طریق شود.  موزه فرش  از جمله  ها 
گیرند  مردم زمانی بهتر یاد میتوانند موجب افزایش درک عمومی از موضوع خودشان بشوند.  می

های علمی در زندگی شخصی آنها معنا داشته باشد که به نوبه خود، نگرش  که حقایق و نظریه
درک موضوع یعنی اهمیت آن را فهمیدن و توانایی کند. آنها نسبت به موضوع را هم مثبت می

 داشتن برای تحلیل ابعاد مختلف آن.
بین   گفتگو  زمینه  ساختن  فراهم  توسط  موزه  خاص  موضوع  در  عمومی  مشارکت  افزایش 

تواند به صورت گفتگو باشد.  شود. این مشارکت هم میمتخصصان آن حوزه و مردم فراهم می
ان برای دریافت نظرات مردم با آنها حرف بزنند، نظرات آنها را  یعنی به این شکل که متخصص

های آنها گوش دهند و به سوالاتی که ممکن است به پاسخ بهتری منجر بشنوند، به اولویت
  1به دانش و معرفت غیرمتخصصان تواند به صورت تعاملی باشد. یعنی  شوند، توجه کنند. و هم می

غیرمتخصص  از  منظور  باشد.  داشته  موضوع  توجه  بر  عمل  صحنه  در  که  است  افرادی  ها، 
را  ریسندگان، طراحان، رنگرزان و غیره سنتی  بافندگان،  متمرکزند و مثلا در موضوع فرش، 

گیرد. این افراد نه تنها دانش دارند بلکه دانشی درباره نحوه دانستن خویش هم دارند. دربرمی

 
1 Lay knowledge and epistemology 
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تعامل این افراد با متخصصان و مردم موجب درک بهتر مسائل و دستیابی به راهکارهای بهتر  
ای است و های موزهشود. باید توجه داشت که نشان دادن دانش این افراد بخشی از نمایشمی

می موزه  نمایشی  محتوای  به  بخشی  غنا  موزهموجب  در  فضایی  چنین  گیری  ها شود. شکل 
توان مشارکت عمومی را  میپروت  کنند.  براساس نظر  دستیابی به درک متقابل را تسهیل می

درک انتقادی عموم از موضوع و جنبه علمی آن دانست. انتظار می رود طی مشارکت عمومی 
عنوان  نه تنها حوزه متخصص از ارتباط منتفع شوند بلکه حوزه غیرمتخصصان و عموم مردم به

لذا   ببرند.  نفع  نیز  موضوع  در  بازدیدکنندگان  مشارکت عمومی  در خصوص  مهم مطرح  نکته 
پرسند. مثلا گفتگو درباره ضرورت  ها، سوالاتی است که طرفین طی گفتگو از یکدیگر میموزه

های ذینفع موجب بهره ها، منافع شخصی و گروهها، بینش تر درباره ارزش و طرح سوالات عمیق 
 (. 29- 27: 1400شود )اجاق، مندی دو طرف و رخداد مشارکت واقعی می

به بیان بهتر، در رویدادهای مشارکت عمومی »نباید طرح سوال را به متخصص سپرد. زیرا در   
دهد و تنها بین او و مردم  این صورت، متخصص در فرایند مشارکتی به سوال خودش پاسخ می

گیرد؛ اما وقتی مردم، خودشان سوالاتی را طرح کنند و متخصص مجبور باشد  تعامل صورت می
شوند. ...  ت آنها را بدهد، رویکردهای جدید نسبت به فناوری و علم پدیدار میکه پاسخ سوالا 

این بدین معناست که مردم نه تنها باید آگاه شوند بلکه باید توانمند هم بشوند. در این خصوص، 
های  های اقتصادی بزرگ با وزارتخانهترین موضوع جنبه سیاسی موضوع مثل روابط شرکتمهم

 (.  1398:25مردم باید از آنها مطلع شوند.« )اجاق،  گوناگون است که

  دستیاری،   هایپروژه  دسته  سه  به  علمی  تحقیقات  در  عمومی  مشارکت  های  مدل

 (: 1398شوند )وکیل، می تقسیم  آفرینی هم و همکاری

  عمدتا  عموم   اعضای   و  شده   طراحی  دانشمندان  توسط  که    1دستیاری   های   ( پروژه 1

   .آورندمی فراهم  را ها  داده

  را ها   داده  عموم  اعضای  و   شده   طراحی   دانشمندان  توسط  که    2همکاری   های   پروژه (2

  یا  ها  داده  تحلیل  و  تجزیه  پروژه،  های   طرح  اصلاح  برای  توانندمی  اما  آورند، می  فراهم

 .کنند  کمک ها  یافته انتشار

  با  و   شده  طراحی   عموم  اعضای   و   دانشمندان  توسط  که   ،  3آفرینی   هم   های  پروژه(  3

  مراحل   اغلب   در   فعالانه،  بصورت  عمومی  کنندگانمشارکت  از  شماری   کم دست  همکاری

 . شوندانجام می پروژه  علمی مراحل همه  یا

 
1 Contributory 
2 Collaborative 
3 Co-Created 
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های مشارکتی برای ارتقاء کارکرد اجتماعی ـ فرهنگی  توانند از انواع مدلها میموزه

تبدیل شوند. برای    خود استفاده کنند و به مکانی برای حضور همگانی و تولید گفتمان 

ها باید به فضایی جهت ارتباط دادن متخصصان و عموم تبدیل شوند  این منظور، موزه

 و درهای خود را به روی همکاری با متخصصان بگشایند. 

 روش تحقیق: مشاهده مشارکتی

گیری و پیشرفت علم داشته است. اساسا اولین قدم در  مشاهده نقش مهمی در شکل

شود. در این پژوهش قصد دارم نوع فعالیت  پدیده نامیده میروش علمی، مشاهده دقیق  

موزه فرش جمهوری اسلامی ایران و نحوه تعامل آن با مخاطبان را مطالعه کنم و به  

 زیر پاسخ دهم:  سه پرسش

توان بلاغت خاصی را در موزه  براساس رفتار موزه داران و بازدیدکنندگان موزه آیا می

 شناسایی کرد؟ 

 های ارتباطی مورد استفاده موزه فرش برای ارتباط با مردم چیست؟ ماهیت روش

  کدام کارکرد افزایش سواد علمی، درک عمومی از علم و مشاهده مشارکتی در موزه 

 شود؟  فرش مشاهده می

دارد ... محقق    نگاری»مشاهده مشارکتی یک روش کیفی است که ریشه در سنت قوم

روش سعی می این  فعالیتدر  یا مشاهده  کند  با مشاهده صرف  را  افراد  روزمره  های 

: 1395ها پی ببرد« )کرمانی،  مشارکتی مطالعه کند تا به چرایی و چگونگی آن فعالیت

57.) 

اند  ( شش ویژگی را معرفی کرده1395:58)کرمانی،   2005ماک و همکارانش در سال  

که طی مشاهده مشارکتی باید مشاهده شوند: ظواهر افراد، رفتار شفاهی و تعاملات،  

ها، فضای شخصی، ترافیک انسانی، افراد شاخص. مشاهده باید با  رفتار فیزیکی و ژست

دهند. برای انجام  توجه و ثبت رویدادها و رفتارها و موضوعاتی باشد که در موزه رخ می

این پژوهش به صورت تصادفی در موزه حضور یافته و با تمرکز بر سوالات تحقیق و  

 های ذکر شده توسط ماک و همکاران، اطلاعات ثبت شدند.ویژگی

 فرش ایران  ها: جدایی موضوع از بافتار در موزهیافته

های سنی زن و مرد از موزه  همه گروهدهد که  مشاهده ظواهر بازدیدکنندگان نشان می 

سنی است.  های  بازدیدکنندگان جوان بیش از سایر گروهکنند اما تعداد  فرش بازدید می

اغلب افراد پس از دریافت بلیت وارد فضای نمایشگاهی شده و به صورت جدا از دیگران  

کنند.  داری که در حال توضیح است، از موزه بازدید میهایی با رهبری موزهیا در گروه
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کنند و حیاط  عده بسیار کمی روی سکوهای محوطه خارج نمایشگاهی با هم گفتگو می 

 تقریبا خالی است.  

شود  داران مبتنی بر دو جنبه تاریخی و هنری ارائه میمحتوای ارائه شده توسط موزه 

که به ندرت و اغلب در پاسخ به مخاطبان به برخی جنبه های اجتماعی فرش نیز اشاره  

شود. طی این رابطه، موزه دار در حال انتقال دانش و بازدیدکننده در حال دریافت  می

گفتگو   وارد  به سادگی  که  افرادی  یا  مواقعی، مخاطبان کنجکاو  در  و  است  اطلاعات 

پرسند. موارد بسیار کمی وجود دارد که بازدیدکننده توضیح  شوند، از او سوال می می

به نظر میموزه نقد کند.  رسد واکنش اصلی مخاطبان، پذیرش  دار را تکمیل کند یا 

 داران است.توضیحات موزه

پیش  تماشاست.  بازدیدکنندگان،  غالب  رفتار  فیزیکی،  رفتار  و  ژست  نظر  در  از  روی 

ها. مدت زمان توقف در ابتدای  مسیری که از قبل تعیین شده و ایستادن در برابر فرش

دقیقه است. هیجان زدگی یا اشتیاق    7طور متوسطبازدید بیش از پایانِ آن است و به

تواند نشانه لذت بردن باشد و گاهی ابراز تعجب  شود ولی لبخند که میمشاهده نمی

دار قابل تشخیص است. طی مشاهده من، افراد شاخص مشاهده  ناشی از توضیحات موزه 

       نشدند.

فرش نمایشگاهی،  فضای  وضعیتدر  در  قرار  ها  اریب  یا  افقی  عمودی،  مختلف  های 

 اند. های کوچکی معرفی شدهاند و با برچسبگرفته

بازدیدکنندگان موزه می و  رفتار موزه داران    ایران  فرش  توان گفت که موزهبراساس 

  حدودی  تا  و   ساده  نسبتا  انتقال  بر  ها  نمایشگاه  .نیست  بلاغت  و  گفتگو  فضای  اساسا

  زندگی   با  ها   نمایشگاه  و  آثار  اند. ارتباط  کرده   تمرکز   مفهوم  یا   اثر  چند   کننده   سرگرم

  فرهنگ / فناوری/ علم  بازنمایی  و  انتقادی   فضای  ایجاد   مخاطب،  فعالانه  کنشگری  روزمره،

به عبارت    .ندارند  اعراب  از  محلی   ها  نمایشگاه  طراحی  در   اجتماعی  فرایندی   عنوان  به

 برای   فرش   موزه  استفاده در   مورد  ارتباطی   های روش  بهتر در پاسخ به چیستی ماهیت

  « انتقالی  ابزار»  یک   ایران  اسلامی  جمهوری  فرش  باید گفت که موزه  مردم  با  ارتباط

  انتظار  در  ابتدایی   مفهوم چند   ها  گالری  در   معمولا  .است  منتخب  های  داده  برخی  برای

  هم  با   را  بزرگسالی   صبر  و  کودکی   کنجکاوی   که  هستند  افرادی   توسط   شدن  کشف

  و  زیبایی   جاذبه  طبیعت،  بر  تسلط  رسد کهبا یک نگاه کلی به نظر می  .باشند  داشته

 .ای هستند های موزهدر این نمایش عمده  مضامین عتیقگی

  ای مجموعه  را  فناوری  ـ  فرهنگ  ـ علم  حال،  عین  در   مفاهیم این  گرفتن  قرار  هم  کنار 

  ای  شبهه و شک  آنها درستی  در نباید کسی که  کنند می معنی تجربه و دانش از ثابت
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  .کند  می   جدا  یافته،   توسعه  آن  در  که  بافتاری   از  را  آن  فرش،  از  بازنمایی  چنین  .کند 

  این   طرح  و  پیدایش  برای  دلیلی  است. به عبارت دیگر  استدلال   از  تهی   این بازنمایی

های فرش  نمایش  .دهد  نمی   ارائه  مخاطب  به  آنها  نهایی   تایید  و   خلق  فرایند  و   مفاهیم

فرش، بی موزه  گرفته است. در  معاصر صورت    زندگی   و   جهان   با   روابط  به  توجه   در 

افزایش می  را  دانش مخاطب  موزه سطح  این  دلیل عدم  بهترین حالت،  به  ولی  دهد 

آیتم از  بهاستفاده  نمایشهای  مانند  فرشبافان، طراحان،  روز  یا حضور  دیجیتالی  های 

های  های سازنده فرش، و همچنین عدم ارتباط دادن فرش با حوزهرنگرزان و سایر گروه

-های و ضعف دیگری چون معماری و شیمی، و عدم بازنمایی مسائل و مشکلات، قوت

ایجاد مشارکت   یا  تغییر در درک عمومی  ایجاد  اساسا ظرفیت  این حوزه  فعلی  های 

 عمومی در موضوع فرش را ندارد.

 گیری: نتیجه

ها حاکی  ها و مشاهده نحوه فعالیت موزه فرش ایران و شیوه بازنمایی فرشبراساس یافته

به عاملیت مدنی موزه هاست. حال آن از بی   دنیا   مختلف  نقاط  ها در که موزهتوجهی 

 .کنند  می تلاش  جامعه و  فرهنگ  ـ علم  بیشتر هرچه شدن  نزدیکتر برای

  و  بهداشت   انرژی،  زیست،  محیط  های   حوزه   در  عمومی  مشکلات   و   مسائل  پیدایش 

  علم  در   معنادار   مشارکت  و  فهم  برای  مردم   عموم   توانایی  تا   شده  موجب  غیره  و  سلامت،

موزه فرش با تعریف جایگاه خود در معرفی و حل این مسائل    .کند  پیدا   بیشتری  اهمیت

  سواد   سطح  در راستای افزایش  و  جامعه نزدیک شود،   به  مخاطب،  جذب  تواند ضمنمی

   .تلاش کند عمومی   درک و

ویژه جایگاه روستاها در تولید و بافت فرش  با توجه به تاریخ طولانی فرش در ایران و به

  زنجیره  عاملان   توانمندسازی  روستاها،   فرش موضوع توسعه  توان از یک سو، در موزهمی

بافی  فرش را طرح کرد و از سوی دیگر از قابلیت و ظرفیت فرش  ارزش  و  تامین   های

روستاها برای رونق گردشگری بهره برد. تمرکز بر این دو مقوله، امکان تفکر و طراحی  

 سازد. های مختلف مشارکت عمومی را فراهم میمدل

  های  جنبه   )الف( به  ای فرششود در بازنمایی و نمایش موزهبه این ترتیب پیشنهاد می

)ب(    و  اقتصادی   سیاسی،  اخلاقی،  تاریخی،  فلسفی،   علمی،  توجه شود.  آن  اجتماعی 

فرهنگ را برجسته سازند.    و   سیاست   تاریخ،   صنعت،   علم،   های   حوزه   با   فرش  ارتباط   نحوه

  محوری )ارائه خام فرش( به فرایند تولید آن توجه شود. )ت( تجربه  داده  جای  )پ( به

طرفه در موزه مهیا شود. )ث( در تعامل و جلب مشارکت    یک   ارتباط  جای   به  گفتگو

 اطلاعات شود.   قطعیت جایگزین مبتکرانه عمومی، تفکر
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( با تمرکز بر موزه ملی علوم و فناوری ایران  1401پژوهش اجاق، احمدی و هدایتی )

نشان می و  یافته  نتایج مشابهی دست  به  نیز  نیز  اصلی موزه مذکور  دهد که کارکرد 

ها در سراسر  تمرکز بر انتقال دانش است. میزان حضور بازدیدکنندگان دغدغه همه موزه

اند و توجه  ها پیش به این موزه توجه داشتهدنیاست ولی کشورهای توسعه یافته از سال

اند و امروزه از نتایج آن بهره  عنوان راهکار ارائه کردهها به کارکردهای علمی را بهموزه

بهمی سال  برند.  در  اکثر  می(Tressel, 1980:258)ترسل    1358طوریکه   « گوید 

بخش خاصی    -گر هستند  ها بسیار گزینشدهند که مخاطبان آنها تشخیص میموزه

هایی را برای دسترسی به جامعه  ها برنامهبسیاری از موزه از مردم کنجکاو و با انگیزه.  

اند تا بتوانند با تعداد بیشتری از مردم که چنین کنجکاوی شدیدی ندارند،  آغاز کرده

رسد که موزه فرش ایران نیز با فرا رفتن از رویکردهای  ارتباط برقرار کنند«. به نظر می 

تواند جایگاه خود را  سنتی هم در نمایش و هم در ارتباط برقرار کردن با مخاطبان، می

عنوان فضایی ارتباطی بین مادیت فرش، حوزه تولیدکننده فرش، حوزه پژوهش و  به

دانش، و حوزه عمومی یا مردم تعریف کند و علاوه بر دسترسی به تعداد بیشتر مخاطبان  

طور کل( را نیز فراهم سازد و جایی  های حوزه فرش )بهع و مشوق و امکان شناخت موان

 ها باشد.  اندیشی و مشورت برای برون رفت از مشکلات و استفاده از فرصتبرای هم
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