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Highlights

— The present study endeavors to establish a comprehensive catalog of both positive and negative factors that impact 
the attachment to a specific place.
— These factors were examined across diverse locations and geographic scales.
— Aesthetic factors, positive memories, and emotions exert the most positive influence on the development of 
attachment to a place
— The inefficiency of urban management, negative sentiments, and economic recession exert the most adverse impact 
on the formation of attachment to a place.

Extended abstract
Introduction 
The intricate relationship between individuals and their surroundings is a dynamic interplay of positive and negative 
factors that either foster or hinder attachment to a place. This study delves into the multifaceted nature of place attachment 
in the coastal city of Bandar-Anzali, seeking to establish a nuanced understanding of the factors at play.

Theoretical Framework:
The concept of "place" extends beyond physical spaces to encompass the meaningful connections people form through 
experiences and ideas. While spatial identity, attachment, and dependence are frequently discussed, there lacks a 
comprehensive exploration of the myriad factors influencing them across diverse places and geographical scales. This 
research bridges this gap by creating an extensive list of factors affecting place attachment.

Methodology:
Employing a qualitative-quantitative combined approach, this study utilized thematic analysis to scrutinize interview texts. 
The sample size, determined by theoretical saturation, involved 89 interviews conducted through purposive sampling. 
Participants were asked to provide photos of places to which they felt attached, forming the basis for individual in-depth 
interviews. Four key questions explored the detailed description of the place, the reasons for attachment, motivations for 
returning or not, and factors strengthening or weakening attachment. Thematic analysis was independently conducted by 
researchers, resulting in 23 positive and 7 negative factors.

Results and Discussion:
The research identified 23 positive factors, including memories, similarity, positive feelings, security, balance of city 
and nature, connection with nature, sensory richness, and aesthetic considerations. Negative factors encompassed 
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environmental damage, economic stagnation, inefficiency of urban management, loneliness, societal ignorance, neglect 
of cultural activities, and negative emotions. Recreational spaces, homes, neighborhoods, commercial places, object 
spaces, cultural-educational-administrative uses, and social places emerged as the most frequented locations. Aesthetic 
factors, memories, and positive emotions wielded the most positive influence, while inefficiency of urban management, 
negative emotions, and economic stagnation exerted the strongest negative impact on place attachment.

Conclusion:
This research identifies key factors influencing attachment to a place. Aesthetic elements, memories, and positive emotions 
positively impact attachment, while urban mismanagement, negative emotions, and economic stagnation have a negative 
influence. Recreational spaces, homes, and neighborhoods are the most frequented places. Aesthetic considerations are 
particularly emphasized in images of recreational and commercial spaces. Social places highlight memories, positive 
emotions, aesthetics, and age as significant factors. The inefficiency of urban management is evident in images from 
urban neighborhoods, while symbols of Bandar Anzali city dominate urban space photos. Ambient spaces, such as 
multi-story houses and seaside paths, are the most common settings, with aesthetics holding the highest frequency in 
environmental spaces. Despite increasing interest in place attachment, the study reveals a need for further exploration of 
these factors. This research serves as a foundational step for future investigations in this area.
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نکات برجسته
کرده است. پژوهش حاضر درجهت ایجاد  لیستی جامع از عوامل مثبت و منفی تأثیرگذار بر دلبستگی به مکان اقدام   -

گرفت. این عوامل برای طیف وسیعی از مکان ها و مقیاس های جغرافیایی مورد بررسی قرار   -
عوامل زیبایی شناختی، خاطرات و احساسات مثبت بیشترین تأثیر مثبت را بر دلسبتگی به مکان می گذارند.  -

کارآمدی مدیریت شهری، احساسات منفی و رکود اقتصادی بیشترین تأثیر منفی را بر دلبستگی به مکان می گذارند. نا  -
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چکیده
که بر دلبستگی به  که از دلبستگی به مکان تأثیر می پذیرند، مؤلفه هایی هم وجود دارند  که مؤلفه هایی هستند  همان طور 
مکان تأثیر می گذارند. پژوهش حاضر سعی بر آن دارد تا عوامل مثبت و منفی تأثیرگذار بر دلبستگی به مکان را تعیین نماید. به 
منظور دستیابی به هدف پژوهش، از روش ترکیبی کیفی_کمی بهره گرفته شده است. همچنین تصاویر گردآوری شده، بر اساس 
نوع مکان و مقیاس جغرافیایی دسته بندی شدند. در پژوهش حاضر، 23 عامل مثبت )خاطرات، شباهت، نماد، احساسات 
مثبت، آرامش، راحتی، امنیت، تعادل شهر و طبیعت، ارتباط با طبیعت، بوی مطلوب، چشایی، لامسه، شنوایی، زیبایی 
گذشته، حریم  شناختی، هویت منحصر به فرد، پشتیبانی از علایق، موقعیت مکانی، نوع مسکن، رشد شخصی ، حفظ میراث 
کارآمدی مدیریت  خصوصی، قدمت و انسجام اجتماعی( و هفت عامل منفی)آسیب دیدن محیط زیست، رکود اقتصادی، نا
گاهی و بی توجهی به جامعه، فراموش شدن فعالیت های فرهنگی و احساسات منفی( تأثیرگذار بر دلبستگی  شهری، تنهایی، ناآ
به مکان شناسایی شد. نتایج حاصل از پژوهش بیان می دارد که عوامل زیبایی شناختی، خاطرات و احساسات مثبت بیشترین 
کارآمدی مدیریت شهری، احساسات منفی و رکود اقتصادی بیشترین تأثیر منفی را بر  تأثیر مثبت را بر دلسبتگی به مکان و نا
کاربری های فرهنگی،آموزشی،اداری و  دلبستگی به مکان می گذارند. فضای تفریحی، خانه، محله، مکان تجاری، فضای شی، 
که شامل مکان  مکان اجتماعی، به ترتیب، بیشترین میزان فراوانی را کسب نمودند. فضای محیطی، رایج ترین نوع مکان بود 
کنار دریا، بازار و غیره می شود. مدیریت شهری می تواند با مورد توجه قرار دادن عوامل  هایی مانند خانه چند طبقه، مسیر 

مثبت و منفی، میزان دلبستگی شهروندان به شهر را افزایش دهد.

کیفی_کمی، تحلیل موضوعی، شهر ساحلی بندرانزلی. گان کلیدی: دلبستگی به مکان، روش ترکیبی  واژ
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1.مقدمه
محیط  با  فــرد  رابطه  روان شناختی  حــوزه  مباحث  مهم ترین  از  یکی 
شهرها  بنیادی  تغییرات  بــه  توجه  بــا  ــروزه  امـ کــه  اســت  پیرامونی اش 
مفهوم  اهمیت  و...  شــدن  جهانی  نقل،  و  حمل  گسترش  همچون 
کلی به  که به طور  دلبستگی به مکان شفاف تر می نماید. این مفهوم 
تعریف  مشخص  مکان  یک  و  فرد  یک  بین  عاطفی  رابطه  یک  عنوان 
 ،)Hinojosa, et al., 2016: 310 lewicka, 2011: 212&(اســــت شــده 
بین  عملکردی  و  عاطفی  شناختی،  تعامل  اســاس  بر  زمــان  طــول  در 
 Nouri, et( کالبدی _ اجتماعی شکل می گیرد گروه ها و مکان  انسان ها، 
al., 2022:194(. به عبارتی، ایجاد دلبستگی به مکان باعث هماهنگی 
استفاده کنندگان  رضایت  محیط،  از  بهتر  بهره برداری  محیط،  و  فرد 
و در نهایت احساس تعلق آنها به محیط، تداوم حضور و حتی سبب 
کاهش مهاجرت از آن مکان می شود. اما نتایج سرشماری های رسمی و 
گذشت زمان سهم  که با  کی از این است  آمارهای مهاجرتی در ایران حا
کـاهش  کل جمعیت ایران رو بـه  کوچک در  جمعیت شهرهای میانی و 
نهاده و بسیاری از این شهرهای کشور خالی از سکنه شده اند. همچنین 
به لحاظ اجتماعی، دلبستگی به مکان زمینه مساعدی فراهم می کند 
گسترده تری داشته باشند، با  کنان بر امور جاری و محلی نظارت  تا سا
علاقه وافری به مسائل اجتماعی پیرامون خود بپردازند، برای حل آنها 
کنند و با تهدیدات محیطی مقابله نمایند)&  به عمل جمعی مبادرت 
 Comstock,؛Scannell, & Gifford, 2010: 2  ،Perkins Long, 2002: 294
et al., 2010: 436(. بنابراین دلبستگی علاوه بر ایجاد حس تعلق و معنا 
بخشیدن به زندگی فرد، سبب بروز رفتارهای پاسخگو و متعهد در قبال 
 Korbin(مکان می گردد و می تواند رفتارهای محیطی را نیز ارتقا بخشد
که  Vask, 2001:16&(. درنتیجه توجه به این نکته حائز اهمیت است 
آن،  به مکان همچنین خاطره انگیزی  روند شکل گیری دلبستگی  در 
دو عنصر انسان و مکان از طریق عنصر سوم تعامل انسان و مکان به 
که در  لحاظ شناختی، عاطفی و عملکردی، وارد یک فرآیند می گردند 
این فرایند زمان به عنوان عامل چهارم قابل طرح است. بر این منوال، 
که درکی حسی در بستری از عناصر  مکان، آن هنگام معنا پیدا می کند 
کالبدی، ارتباطات و نیز زمان، از آن صورت گرفته و تصویری ذهنی از خود 
گذاشته باشد. در این میان بندرانزلی یکی از شهرستان های  به جای 
که  به دلیل ارتباط با  گیلان و مرکز آن شهر بندر انزلی است  میانی استان 
کز مهمِّ تجاری و  کشور شوروی سابق و نزدیکـی بـه نقاط پرجمعیت و مرا
صنعتی ایران، از اهمیت ویژه ای برخوردار است که ضمن تماس دریایی 
کانال ولگا _ دن و دریای سیاه با  با بنادر شوروی در ساحل خزر، از راه 
کشـورهای مختلف اروپایی نیز ارتباط دارد.  بنادر تجـاری و بـین المللـی 
که امروزه بی توجهی به ابعاد و مؤلفه های مکانی و  این در حالی است 
کز شهری ساحلی باعث  کردن مرا انسانی و در نتیجه غفلت از وابسته 
دلبستگی  کاهش  شــهــرونــدان،  وفـــادارای  عــدم  حضور،  میزان  تقلیل 
کمرنگ شدن تصویر ذهنی و خالی شدن مکان ها از افراد شده  مکانی، 
کز شهرهای ساحلی را با بحران روبه رو  و این موضوع تداوم حیات مرا
کتورهای اثرگذار در ایجاد  کتشاف فا کرده است. بنابراین شناسایی و ا
به  می تواند  بندرانزلی  نظیر  ساحلی  شهرهای  به  دلبستگی  ارتقای  و 
بهبود شرایط عاطفی، روحی و روانی شهروندان کمک نماید. همچنین 
استفاده  با  گرفته  پژوهش های صورت  کثر  ا که  یــادآوری است  به  لازم 

کالبدی اثرگذار بر دلبستگی و  کمی و اغلب به تبیین عوامل  از رویکرد 
کاوی و یافتن  عموماً متوجه شهرها بوده اند. پژوهش حاضر با هدف وا
کاهش یا افزایش دلبستگی بر شهر بندر انزلی با استفاده  عوامل مؤثر بر 
کدهای اولیه و سپس  از فن عکاسی و مصاحبه های عمیق و شناسایی 
پژوهش  گفت  می توان  بنابراین  اســت.  پرداخته  مقوله ها  های  محور 
کدام عوامل درک شده ای  حاضر در راستای دستیابی به پاسخ سئوال 
توسط شهروندان بندر انزلی بر دلبستگی آنان نسبت به شهرشان تأثیر 
کاهش و یا افزایش حس  گذار است؟ و این عوامل چگونه می توانند بر 

کنند؟ دلبستگی به بندر انزلی ایفای نقش 
مطالعات خارجی و داخلی انجام شــده در حوزه  از  ــه بخشی  درادامـ

دلبستگی  و عوامل تأثیرگذار بر آن مورد بررسی قرار گرفته است. 
در پژوهش های انجام یافته در حوزه عوامل مؤثر در ایجاد دلبستگی به 
 )Green, et al.,( کتورهای مختلفی همچون مؤلفه های کالبدی مکان، فا
 Bonaiuto, et al., 1991: 331,( 148 :1992 ، تجربه ها و خاطره ها، زمان
Rohe &Stegman,1994: 173( ، ویژگی های فردی، اجتماعی و فرهنگی 
)Oswald& Wahl, 2001:8, Altman & Low, 1992:1( و عوامل فعالیتی 
گرفته اند. از نظر  و تعاملی )Altman & Low, 1992:1( مورد بررسی قرار 
گاتفردسون و بروئر،  وابستگی اجتماعی)قید  محققانی همچون تیلور، 
تاریخ  و  )قدمت مکان  کالبدی  وابستگی  و  بومی(  و  بندهای محلی  و 
آشنایی با آن( در به وجود آمدن احساس دلبستگی به مکان اثر دارند. 
کی از وجود وابستگی محیطی، فردی و  تحقیقات ریموند، براون و وبر حا
کنان یک منطقه است. انسان ها نسبت به ابعاد فیزیکی  اجتماعی در سا
و طبیعی محل و همچنین ابعاد اجتماعی و مردمی آن دلبستگی دارند 
)Raymond, et al., 2010:422(. ژو و همکاران، مطالعه ای  انجام داند 
گردشگر  کردن تأثیرات دلبستگی به مکان بر وفاداری  کمی  که عمدتاً بر 
که هویت مکان قوی ترین  متمرکز است و به این نتیجه دست یافتند 
ابعاد دلبستگی به مکان  گردشگران در میان سایر  بر وفــاداری  را  تأثیر 
دارد)Zou, et al., 2022:1(. جهانگیری و همکاران در مقاله ای با عنوان 
روش  به  مکانی  دلبستگی  مفهوم  ابعاد  پدیدارنگاری  تبیین  فرآیند 
کیفی و بـا رویکـرد پدیـدار  استخراج معانی تصویری خودنگار، به روش 
گیـری از تکنیک اسـتخراج معنایی تصویری خودنـگار به  نگاری و بهـره 
بررسـی شـکل گیری ابعـاد مفهوم دلبسـتگی مکانـی در فضاهای سـاحلی 
مفهوم  ایـن  گیری  شـکل  در  که  عواملی  مجموعـه  و  پرداختـه  شـهری 
در یـک فضـای همگانـی مانند نوار سـاحلی شـهری مؤثرند را مشـخص 

.)Jahangiri,  et al., 2017: 277(نمودند

2.چارچوب نظری
مفهوم مکان، یکی از مفاهیم اساسی در اندیشه جغرافیایی است و به 
عنوان بخشی از فضای جغرافیایی و بستر شکل گیری روابط اجتماعی 
که توسط افراد جامعه شناخته، تفسیر و مدیریت می شود. این  است 
فرم  و  تصورات  فعالیت،  مؤلفه  سه  ک  اشترا از  کانتر  مــدل  در  مفهوم 
تشکیل شده است)Canter, 1977(. یکی از الزامات ادامه زندگی در شهر، 
 Monsef,(محله و حتی خانه، داشتن حس دلبستگی به مکان اســت
et al., 2021: 306(. مباحث فراوانی در تعریف و تبیین مفاهیم مکان، 
ارتباط  هویت مکانی، دلبستگی مکانی و وابستگی مکانی و چگونگی 
بنا   . Cutter,et al., )2008: 598(دارد وجــود  یکدیگر  با  ها  مقوله  این 
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و  مــکــان  همچون  مفاهیمی  تدریجی  تکامل  سیر  محققان  نظر  بــه 
 Salaripour,et al.,(دلبستگی مکانی از مسیر مشخصی پیروی می کند
محیطی  شناسی  روان  حــوزه   در  مکانی  دلبستگی  مفهوم   .)2021:2
و مدیریت محیطی طی دو دهه  اخیر بسیار مورد توجه بوده است؛ با 
این حال یک وفاق جمعی راجع به این مفهوم تا به حال وجود نداشته 
تصدیق  گسترده ای  طور  به  اما   .)Scannell& Gifford, 2010:1(اســـت
که با  شده است؛ دلبستگی به مکان، ارتباطی نمادین با مکان است 
به مکان  افراد  دادن معانی عاطفی و حسی مشترک فرهنگی، توسط 
یا  ــروه  گ ک  ادرا نحوه  مبنای  و  می گیرد  شکل  سرزمین  یک  یا  خــاص 
 Low & Alt man,1 992:(اســت آن  با  ارتباط وی  و نحوه  از مکان  فرد 
که روش هـای اولیه معنادهی به مکان  کسی بود  5(. توآن1، نخستین 
کلاسیک  توسط مـردم را مورد بررسی قرار داد و در واقع مدل و پژوهش 
کـرده  گرفت. او اشـاره  دلبستگی مکانی به مکان با تلاش های او شکل 
دانسته  ناپذیر  تمایز  فضای  مـردم  توسط  امر  ابتدای  در  که  آنچه  بود 
تعریف  آنها  بــرای  مکانی  صــورت  به  محیطی  تجارب  از  بعد  می شود، 
 Ramyar &(که ارزش های نهفته و منحصر به فرد خود را دارد می یابد 
که منشعب  Zarghami, 2017: 41(. دلبستگی به یک مکان، ضمن آن 
از تجربه ها، رفتارها و سازمان اجتماعی و احساسی افراد است، محرک 

انگیزه های رفتاری افراد نیز بوده و هدفمندی رفتاری را برقرار می سازد، 
بنابراین فرد با رفتارها و کنش های خود در فضا، سعی در توجه و مراقبت 
که  بیشتر از آن را خواهد داشت)Sajjadzadeh, 2013: 73(. بدان صورت 
که شهروندان تمایل داشته  احساس دلبستگی به شهر سبب می شود 
برای  به عبارتی شهروندان  گردند؛  آینده شهرشان سهیم  تا در  باشند 
محافظت و توسعه محل زندگی خود، تمایل به مشارکت بیش از پیش 
توجه  با  واقع محققان  در   .)Salaripour et al.2023:20(کنند پیدا می 
که روابط عاطفی با مکان  به فلسفه عدالت زیستی احتمال می دهند 
منجر به ایجاد انگیزه در افراد می شود تا در مورد موضوع های محیط 
که به نفع جوامع  گاه تر شوند و تصمیم هایی بگیرند  زیستی محلی آ
که  بــاور است  این  بر  نیز  آلتمن   .)Adams et al, 2010: 215(اســـت آنها 
ک هویتی فردی و جمعی تأثیرگذار بوده  دلبستگی به مکان در نحوه ادرا
قالب مقتضیات فرهنگی  افــراد در  که  فعالیت هایی است  بر  و مبتنی 
خود انجام می دهند. ریلی نیز معتقد است تجارب و خاطرات شخص 
از مکان، در ایجاد دلبستگی نقش مهمی دارند و با مشارکت فرد، مکان 
می تواند به عنوان نمادی از تجربه محسوب شود)Riley,1992: 20(. در 
نمودار شماره 1 مجموع عوامل مثبت و منفی شکل دهنده دلبستگی به 

مکان به صورت مدل مفهومی آورده شده است. 

نمودار شماره 1: مدل مفهومی پژوهش

1 Tuan

3. روش 
تحلیل متن های  بــرای  و  بــوده  کمی  کیفی_  پژوهشی  پژوهش حاضر، 
گرفته شد. تعیین اندازه نمونه  مصاحبه، از روش تحلیل موضوعی بهره 
که  زمانی  یعنی  »افزونگی اطلاعاتی« هدایت می شود؛  بر اساس معیار 
کارگیری واحد بیشتر استخراج نمی شود،  هیچ اطلاعات جدیدی با به 

نمونه گیری را می توان خاتمه داد )Vasileiou et al., 2018: 10(. برخی از 
متخصصان در تحقیقات کیفی، از موضوع »چند مصاحبه کافی است؟« 
پیشنهاد  تعداد  حداقل  عنوان  به  آنچه  در  واقع  در  می کنند.  اجتناب 
کتاب ها،  و  مقالات  از  زیــادی  بسیار  تعداد  دارد.  وجود  تنوع  می شود، 
کافی،  کننده  شرکت  تعداد  عنوان  به  را  شرکت کننده   50 تا  پنج  تعداد 
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کننده،  که در تعیین تعداد شرکت  گفتنی است  پیشنهاد می کنند. البته 
میزان  موضوع،  ماهیت  هــا،  داده  کیفیت  جمله  از  متعددی  عوامل 
کننده و غیره مهم هستند  اطلاعات مفید به دست آمده از هر شرکت 
ک تعیین حجم نمونه  )Dworkin, 2012: 1319(. در پژوهش حاضر، ملا
که این هدف با انجام 89 مصاحبه به  دستیابی به اشباع نظری است 
کننده خواسته  گردید. از هر شرکت  گیری هدفمند، تأمین  طریق نمونه 
 سه عکس از محیط هایی که به آنها دلبستگی دارند، تهیه 

ً
شد تا حدودا

نمایند. بعد از دریافت عکس ها، جلسات انفرادی مصاحبه  عمیق برگزار 
از میان  تا  از مصاحبه شوندگان خواسته شد  که  گفتنی است  شدند. 

فرآیند  در  نمایند.  انتخاب  را  مــورد  یک  کردند،  تهیه  که  هایی  عکس 
مورد  ذیــل  سئوال  چهار  خصوص  در  شوندگان،  مصاحبه  مصاحبه، 
گرفتند: )1( این مکان را با جزئیات توصیف کنید. کجاست؟  پرسش قرار 
چگونه است؟ )2( چرا نسبت به این مکان احساس دلبستگی دارید؟ 
که بخواهید  )3( وقتی در این مکان نیستید، چه چیزی باعث می شود 
گر نمی خواهید به آنجا بروید، لطفاً دلیل آن را توضیح  به آنجا بروید؟ ا
دهید. )4( چه عواملی باعث تقویت و یا تضعیف دلبستگی شما به این 
مکان می شوند؟ فرآیند انجام پژوهش حاضر در نمودار شماره 2 نمایش 

داده شده است. 

نمودار شماره2: فرآیند انجام پژوهش

پاسخ های شرکت کنندگان به چهار سئوال در مورد مکان های دلبستگی 
کدگذاری به طور مستقل توسط هر پژوهشگر  کدگذاری شدند.  آن ها، 
انجام شد که لیست های آنها با هم ادغام شدند. به دلیل بحث و بررسی 
گرفته، لیست ها به شدت همگرا بودند. بین نویسندگان،  های صورت 
19 دسته مشترک بوده و چهار دسته منحصر به فرد بودند که در مجموع 
23 عامل مثبت حاصل شد. در خصوص عامل منفی نیز، پنج عامل 
مشترک بوده و دو عامل خاص بودند. 23 عامل مثبت و هفت عامل 
منفی به تفصیل شرح داده شدند و با مثال هایی تکمیل گشتند )تصویر 
که تصور می شد نشان دهنده مقوله های  شماره 1(. فقط مضامینی 
باور  این  بر  نویسندگان  مثال،  عنوان  به  شدند.  حفظ  باشند،  متمایز 

کرده و  که خاطرات، شباهت و نماد را می توان با یکدیگر ادغام  بودند 
گرفت و مقوله های آرامش و امنیت را به  با مقوله تصویر ذهنی در نظر 
ترتیب می توان در مقوله های احساسات مثبت و راحتی لحاظ نمود. 
گانه را می توان با مقوله غنای حسی لحاظ  از طرف دیگر حواس پنج 
کرد. درپایان مؤلفه های تعادل شهر و طبیعت و ارتباط با طبیعت، با 
گرفتند. بنابراین تعداد عوامل مثبت  عنوان مقوله طبیعت مدنظر قرار 
به 14 دسته کاهش یافت. همچنین گفتنی است که تصاویر گرفته شده 
براساس نوع مکان و مقیاس جغرافیایی، دسته بندی شدند )جدول 

شماره 1(. 

تصویر شماره1: عوامل تأثیرگذار بر دلبستگی به مکان
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جدول شماره 1: عوامل مثبت و منفی تأثیرگذار بر دلبستگی به مکان

درصدفراوانیعوامل مثبتکد
A358.91خاطرات
Y82.04شباهت
W328.14نماد
7519.08کل
C348.65احساسات مثبت
B102.54آرامش

4411.20کل
E51.27راحتی
M20.51امنیت
71.78کل
HH20.51تعادل شهر و طبیعت

I51.27ارتباط با طبیعت
71.78کل
R10.25بوی مطلوب
S30.76چشایی
T30.76لامسه
U61.53شنوایی
L7819.85زیبایی شناختی

9123.16کل
CC153.82هویت منحصر به فرد
D143.56پشتیبانی از علایق

AA143.56موقعیت مکانی
EE41.02نوع مسکن
F10.25رشد شخصی

GG41.02حفظ میراث گذشته
K30.76حریم خصوصی
V235.85قدمت
Q10.25انسجام اجتماعی
درصدفراوانیعوامل منفیکد
P22.25آسیب دیدن محیط زیست
O910.11رکود اقتصادی
Xکارآمدی مدیریت شهری 4955.06نا

FF22.25تنهایی
DDگاهی و بی توجهی جامعه 55.62ناآ
BB11.12فراموش شدن فعالیت های فرهنگی
Z2123.60احساسات منفی

89100.00کل

4. بحث و یافته ها
تحلیل مصاحبه ها نشان می دهد عوامل مؤثر بر افزایش دلبستگی مکان 
در شهرهای ساحلی را می توان در قالب شش زمینه موضوعی تصویر 
ذهنی، احساسات مثبت، غنای حسی، راحتی، طبیعت و سایر عوامل 

طبقه بندی و توصیف نمود. 

4.1.تصویر ذهنی
است.  نماد  و  شباهت  خاطرات،  دسته ای  کد  سه  شامل  این مقوله 
که می تواند بر دلبستگی به مکان تأثیر مثبتی  در واقع یکی از عواملی 
کنندگان بیان  که توسط 8.91 درصد از شرکت  بگذارد، خاطرات است 
کنندگان محل دلبستگی خود را اینگونه  شده است. بسیاری از شرکت 
کنند یا خاطرات  گذشته متصل  که می توانند آنها را به  کردند  توصیف 

را زنده نمایند. یکی از مصاحبه شوندگان در این خصوص چنین بیان 
می دارد:» این منظره برای من خیلی انزلیچی های دیگه همش خاطره 
کن نیستن اولین  که دیگه اینجا سا  است. شاید خیلی از انزلیچی هایی 
جایی که به محض ورود به انزلی سر میزنن اینجاست. این تصویر برای ما 
یادآور خیلی خاطرات است. این مکان از نظر نقطه  جغرافیایی مقدسه، 
اینجا برامون نقطه ثقل دنیاست«. از طریق خاطرات، دلبستگی مکان 
می تواند نماد سنت های گذشته و حال نیز باشد. در نتیجه به موقعیت 
کند. یکی از مصاحبه شوندگان در این خصوص با  کمک می  زمانی فرد 
که  اشاره به تصویر زیر)شماره2( چنین بیان می دارد:»دوران دبیرستان 
که تموم میشد از این مسیر میرفتیم بلوار و اینجارو  بودیم و امتحانامون 

که میبینم همه خاطراتم میاد جلو چشمم«. 
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تصویر شماره 2: یادآور خاطرات

تصویر شماره 3: شباهت با خانه ای در پاریس

تأثیر مثبتی بگذارد،  که می تواند بر دلبستگی به مکان  عامل دیگری 
کنندگان بیان شده است.  که توسط 8.14 درصد از شرکت  نماد است 
کردند، امتزاج آن  که افراد به نمادهای شهری اشاره  عمده ترین دلیلی 
کلیدی این نماد ها در هویت شهروندی آنها  گذشته و نقش  با خاطرات 
می شده،  انجام  آن  حوالی  در  یا  و  بنا  داخل  در  که  فعالیت هایی  بود. 
کرده و  غ از نوع آن حس خاطره انگیزی شدیدی در شهروندان ایجاد  فار
وابستگی به بنا را تقویت نموده است. برای مثال شهروندی مناره را به 
عنوان نماد شهر این چنین معرفی می کند : »دوست داشتم از زاویه مناره 
عکس بگیرم که کسی نگرفته. اتفاقی هم شد. تو پاساژ بودم و سرمو بلند 
کردم و دیدم مناره بالا سرمه. مناره نماد شهرمونه. مناره به تنهایی برام 

قشنگه«.  بــرام  انزلیه  نماد  سال  سال های  چون  ولی  نیست،  قشنگ 
که توسط 2.04 درصد از مصاحبه شوندگان معرفی  گذار دیگر  عامل تأثیر 
شد، شباهت بود. در این خصوص شهروندان با دیدن بناهای خاصی 
مکان های مشابه حافظیه، پاریس و یا بافت شهری روسیه را تشخیص 
که یکی از شهروندان در این خصوص ضمن اشاره به  گونه ای  دادند. به 
گفت: »من را به یاد خونه ای تو پاریس میندازه. خیلی از  تصویر شماره 3 
کار رفته، شکل  که توش به  فضای انزلی دوره. به خصوص سنگ هایی 
کمه. شبیه خونه های ایده آله نه  بالکنش... تو سطح شهر این شکلی 

چ دراومده«. که الان مثل قار ساختمون هایی 

4.2. احساســات مثبت
در مقوله احساسات مثبت دو کد دسته ای با عنوان احساسات مثبت و 
آرامش تعریف شده است. مقوله احساسات مثبت توسط 8.65 درصد 
از مصاحبه شوندگان عنوان شد. همچنین حضور افراد در فرایند خلق 
که آنها احساس بهتری نسبت به آن مکان داشته  مکان ســبب می گردد 
باشــند. این امر دلبســتگی به مکان، توسعه ارتباطات اجتماعی، حفظ 
را در پی دارد. مقوله  امنیت و »آرامــش«  تاریخی، احساس  ریشه های 
گردید. یکی  بیان  از مصاحبه شوندگان  نیز توسط 2.54 درصد  آرامش 

از مصاحبه شوندگان در این خصوص چنین بیان می دارد:»حقیقتش 
و شلوغی های  از تجمع  فــرار  و  آسایش  گرفتم،  رو  این عکس  که  علتی 
کافی. به نظرم  کنونی بود. خونه های یک طبقه، فضای سبز  شهری 

آرامشش واقعاً عالیه«.

4.3. غنای حسی
کاربر اصلی فضا محسوب می گردد؛ بنابراین توجه به  انسان به عنوان 
نیازها، مکانیسم و انگیزش های انسانی در طراحی محیطی، موجب 
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تصویر شماره 4: زیباشناختی پرسپکتیو

نهایت  در  و  رضــایــت  حــس  بهبود  و  ایــجــاد  فضایی،  کیفیت  ارتــقــای 
دلبستگی در شهروندان می شود. یکی از تأثیرگذارترین مکانسیم های 
بیرون می شود  و  ارتباط دنیای درون  که موجب  انسان حواس است 
و مطابق آنچه نخستین بار ارسطو عنوان نمود، حواس انسان در پنج 
دسته اصلی قابل طبقه بندی است؛ به عنوان مثال غنای حس بینایی 
کردند،  که بسیاری از مصاحبه شوندگان مکان های خود را زیبا توصیف 
اما برخی افراد )یعنی 19.85٪( به وضوح ارزش زیبایی شناختی مکان 
کردند.  کلیدی دلبستگی به مکان معرفی  خود را به عنوان یک مزیت 

در  آفتاب  غروب  بودن  خاص  و  زیبایی  »به  مصاحبه شوندگان  از  یکی 
خیابان پاسداران و کنار دریا اشاره داشت « و یکی دیگر از شرکت کنندگان 
در تصویر شماره 4 به طور مشابه به ارزش زیبایی شناختی دلبستگی 
که  کرد.»این یه پرسپکتیویه  او به پرسپکتیو خیابان سی متری اشاره 
همیشه وقتی داری قدم میزنی از این خیابان می بینی. این نرده های 
سی متری خیلی خطوط صاف و منظمی دارن، بعد در کنارش وقتی اون 
کردن. مخصوصاً وقتی  گرفتن خیلی فضا رو لطیف  گرد قرار  لامپ های 

گرگ و میش میشه و لامپ ها روشن است فوق العاده برام زیباست«. 

4.4. راحتی
که  کد دسته ای راحتی و امنیت تعریف شده است   در مقوله راحتی دو 
امنیت داشته است. به طور  مقوله راحتی فراوانی بیشتری نسبت به 
کلی دلبستگی به یك موضـوع مثل شیء، مکان، فرد و سایرموضوعاتی 
که فرد در زندگی روزمره خود با آن روبه روست، مبتنی بر تجارب قبلی 
زندگی، ساختارهای رفتاری، شناختی، حسی و اجتمـاعی فـرد اسـت. 
افراد بر این اساس طرح رفتاری، شناختی، حسی و اجتماعی از خود، 
ساخته و تمام تجـارب و رویارویی هـای تـازه خـود بـا موضـوعی نـو را بـرپایه 
این طـرح، ادراك، سـاماندهی و طبقه بندی کرده و به خاطر می سپارند. 
بـه عـلاوه این طـرح از خـود، محـرك انگیزه هـای رفتاری فرد نیز هست، 
که خود ساخته می شود، نیازها وتوقعات فرد  بنابراین در همان هنگام 
نیز بنا شده وهنگامی که شیء یا موضوعی این نیازهـا را بـرآورده مـی کنـد، 
کرده و به برآوردن نیازهایش به صورت  فـرد احسـاس آسایش و امنیت 
عینی و ذهنی ادامه می دهد. بدین ترتیب طبق نظر مصاحبه شوندگان 
به  بر دلبستگی  امنیت 0.51 درصد  مقوله راحتی 1.27 درصد و مقوله 
مکان تأثیر مثبت داشته است. در این رابطه یکی از مصاحبه شوندگان 
از شناخت حاصل شده است، در مقابل  که  به احساس امنیت خود 
احساس ترس اشاره داشت» انگار این عکس توش زندگی جریان داره. 
یه سری آدم ها هستن زندگیشون همون جاست. وقتی طرف لباسش 
کرده. ممکنه تو ببینی بگی این  کرده یعنی اینجا زندگی  رو اینجا آویزون 
کارتن خواب یا معتاده، ولی برای من اصلًا ترس نداره.  که مال یه سری 
به من اتفاقا حس امنیت میده. این از شناختی که به شهر و مردم شهرم 

دارم میاد. به خاطر همین، عکس به نظرم طبیعیه و قشنگه«.

4.5. طبیعت
»ارتباط با طبیعت و حیوانات« و » تعادل شهر و طبیعت« از جمله عوامل 
که بندرانزلی  مؤثر بر دلبستگی به مکان محسوب می شوند. . از آنجایی 
به دلیل محیط زیست ویژه  خود همواره پذیرای پرندگان مهاجر زیادی 
منحصر  زیبایی  مختلف،  فصول  در  پرندگان  ایــن  حضور  بــوده اســت، 
به فردی به شهر می بخشد. اما خود حیوانات مورد بحث شهروندان 
نبوده اند آنچه آنان اشاره داشته اند، برخورد انسان ها با این مخلوقات 
که شهروندان در حاشیه های ساحلی شهر  هستند. چند سالی است 
کار موجب خلق تصویر زیبایی می شود  به پرندگان غذا می دهند. این 
گفته  یکی از  که برای بسیاری یک قاب عکس زیبا را تداعی می کند. به 
کاییا میان، صدای  کا مصاحبه شوندگان : »وقتی نون رو می ریزی و این 
بال زدنشون و این صحنه، هیچ وقت برای آدم تکراری نمیشه. از طرفی 
زیــادی نشان  ارتباط شهر و طبیعت توجه  به  دیگر مصاحبه شوندگان 
کرد: » این  داده اند. یکی از مصاحبه شوندگان در این باره چنین اظهار 
ترکیب شدن شهر و دریا رو میبینی؟ خیلی شهر تو طبیعته. یه طرف 
کد  کوه نزدیکه... " به نظر می رسد این  مردابه، یه طرف دریاست، به 
کلیدی مثبت برای افزایش حس دلبستگی آنان بوده است. یک عامل 

4.6. سایر عوامل
کد دسته ای با عنوان های " هویت منحصر  مقوله سایر عوامل شامل نُه 
از علایق«، » موقعیت مکانی«، »نوع مسکن«، »  به فرد«، »پشتیبانی 
رشد شخصی«، »حفظ میراث گذشته«، »حریم خصوصی«، »قدمت« و 
کد دسته ای قدمت دارای بیشترین  »انسجام اجتماعی« است. در این 
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افــراد  حضور  و  انزلی  قدمت  که  اســت  مشخص  اســت.  فــراوانــی  میزان 
روابطی  و  خاطرات  مانند  گذشته  مثبت  ذهنی  اندوخته های  بومی، 
قدمت  از  پس  می کند.  خودنمایی  کاملًا  بــوده،  برقرار  شهر  این  در  که 
افزایش احساس  را در  تأثیر مثبتی  به فرد  کد دسته ای هویت منحصر 
کایی ها، ادغام  کا دلبستگی داشته است. در واقع از نظر آنان وجود آب، 
کنار بندر انزلی نشانه های خاص هویت  شهر و طبیعت و جرثقیل های 
شهر انزلی هستند. پشتیبانی از علایق و موقعیت مکانی هر دو توسط 
کنندگان بیان شده است. نوع مسکن و حفظ  3.56 درصد از شرکت 
کنندگان معرفی شده  از شرکت  نیز توسط 1.02 درصد  گذشته  میراث 
گفته شده  کنندگان  است. حریم خصوصی توسط 0.76درصد از شرکت 
است. به عنوان مثال ساحل به عنوان حریم خصوصی برای به آرامش 
کردن شهروندان معرفی شده است. به تعبیر یکی از  رسیدن یا خلوت 
که چند نفر رفتن، برای خلوت  مصاحبه شوندگان:» این جای پاها، این 
خودشون، برای خوشی.. چه میدونم. هزارتا جای پا تو ساحل هست. 
آدم ها  انگار  آرامشه.  برام  افق  اون خط  برنمیگردن.  انگار دیگه  میرن 
که شرکت کنندگان به  که به آرامش برسند«. یکی دیگر از عواملی  میرن 
آن اشاره داشتند، فعالیت خرده فروشی و دست فروشی شهروندان در 
بستر شنبه بازار انزلی بود. این بازار هر هفته دست فروشان را از خود 
کالاهای خود را برای  بندرانزلی و روستاهای اطراف به دور هم می آورد تا 
توسط  اجتماعی  انسجام  کد  عنوان  با  عامل  این  کنند.  فروش عرضه 

کنندگان بیان شده است. 0.25 درصد از شرکت 

کارآمدی مدیریت شهری 4.7. نا
عامل  شهری  مدیریت  کارآمدی  نا می دهد  نشان  مصاحبه ها  تحلیل 
است  بوده  شرکت کنندگان  بین  در  مکان  دلبستگی  کاهش  بر  مؤثری 
و دارای  به خود اختصاص داد  را  این مقوله  55.06 درصــد  که  چنان 
عدم  از  مصاحبه شوندگان  از  یکی  اســـت.  ــی  ــراوان ف مــیــزان  بیشترین 
کرد. وی در این باره چنین  رسیدگی به محیط شهری  احساس تأسف 
این  از  بالاتر  لیاقتش  که  شهری  بــرای  حسرته،  بــرام  کــرد:»بــازم  اظهار 

که میتونه زیباتر بشه. رنگ آبی  حرف هاست. یعنی نقاشی ای هست 
که به  بکر دریا، رنگ قایق ها... بعد یهو اون بوی ناخوشایند فاضلابی 
که ذات طبیعت  گفت  آب دریا میریزه. آدم غصه ش میگیره«. می توان 
و مناظر آن به تنهایی توانسته اند نقش خوبی در زیبایی این شهر بازی 
کنند اما آنچه مشهود است سوء مدیریت یا بی تفاوتی برای پرورش این 

زیبایی هاست.

4.8. احساسات منفی
احساسات  عنوان های  با  دسته ای  کد  دو  منفی  احساسات  مقوله  در 
منفی و تنهایی تعریف شده است. در این بین احساسات منفی دارای 
کمتر نسبت به احساسات  فراوانی بیشتری بود و تنهایی دارای فراوانی 
گفته  یکی از مصاحبه شوندگان:» انزلی برای من در عین  منفی بود. به 
کوچیک بودنش، نماد تک بودن و تنهایی داره. احساس می کنم با این 
کنار هم جمعن، اما وقتی وارد بافت شهر میشی و  گرمیه و همه  که شهر 
وارد زندگی روزمره آدم ها میشی یه تنهایی عجیبی وجود داره. حسی که 

کنم«. احتمالًا تو تهران مثلًا من تجربه نمی 

4.9. رکود اقتصادی
از آنجایی که بندرانزلی شهری دارای جاذبه های تفریحی است و بسیاری 
آن را برای مقصد تفریح و استراحت برمی گزینند، این فرهنگ در خود 
شهر هم ریشه دوانده است. در این مقوله به خونسردی شهروندان و 
کاسبان شهر اشاره شد. یکی از شرکت کنندگان در این خصوص با اشاره 
به تصویر شماره5 می گوید: » برام نشونی از مردای انزلی داره که ریلکسن. 
مثل  نشستن  همه  میشی  کــه  شهر  وارد  اصــلًا  نشد.  نشد  شــد،  شــد 
همین فوکا )لباس ماهیگیری(. یا دارن تخته نردبازی می کنن یا دارن 
»همچنین  راه می گذره.  از همین  روزیشون  انگار هم  چایی میخورن، 
انزلی اشاره داشتند و این  مصاحبه شوندگان به ضعیف بودن اقتصاد 

کردند. کد خطاب  شهر را شهر بازنشسته ها و شهر را

گاهی و بی توجهی به جامعه 4.10. نا آ
که 5.62 درصد را به خود اختصاص داد، یک  در این زمینه موضوعی 
دسته با عنوان آسیب دیدن محیط زیست جزو دسته مهم استخراج 
آسیب  به  شرکت کنندگان  مثال  عنوان  به  اســت.  مصاحبات  از  شــده 

گاهی به محیط زیست از طریق غذا دادن  زدن ناخواسته و از روی ناآ
تازه  گفت:»ما  از مصاحبه شوندگان  کایی ها اشاره داشتند. یکی  کا به 
به  مــردم  انقدر  چون  بدیم.  غذا  کایی ها  کا این  به  نباید  که  فهمیدیم 
گرفتن ماهی و یک سری دیگه  کایی ها غذا دادن تنبل شدن تو  کا این 

تصویر شماره5: رکود اقتصادی
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جدول شماره 2: مقیاس جغرافیایی
قابل کنترلغیرقابل کنترلمحیطی

70127تعداد تصاویر
78.6513.487.87درصد

درصدفراوانیدرصدفراوانیدرصدفراوانی
A299.2447.02210.53

AA123.8223.510.00
B103.180.000.00
C278.6058.77210.53

CC123.8223.5115.26
D123.8223.510.00

DD51.590.000.00
E51.590.000.00

EE41.270.000.00
F10.320.000.00

FF20.640.000.00
GG41.270.000.00
HH20.640.000.00

I51590.000.00
K20.640.000.00
L6320.061221.05315.79
M20.640.000.00
O30.9635.26315.79
P20.640.000.00
Q10.320.000.00
R10.320.000.00
S30.960.000.00
T30.960.000.00
U61.910.000.00
V165.10610.5315.26
W216.69712.28421.05
X3912.42610.53315.79
Y51.5935.260.00
Z175.4147.020.00

BB0.0011.750.00
314100.0057100.0019100.00کل

کنن، نسلشون داره منقرض  که باید اینها رو شکار  گونه های حیوونا  از 
میشه. مردم از محبت بیش از اندازه دارن ناخواسته آسیب میزنن به 
محیط زیست«. و یا یکی دیگر از مصاحبه شوندگان نیز به آسیب دیدن 
گاهی شهروندان اشاره داشت. با این بیان  محیط زسیت از طریق ناآ
گیرن و بعد میندازن دوبــاره تو آب. خب  که:» یعنی ماهی رو اول می 
کنه«.  کنه و این من رو خیلی ناراحت می  ماهی نمیتونه دیگه زندگی 
در نهایت به نظر می رسد این زمینه موضوعی در کاهش حس دلبستگی 

کرده است. مکانی نقش قابل توجهی را ایجاد 

4.11. مقیاس جغرافیایی
مقیاس جغرافیایی مکان دلبستگی، با استفاده از طبقه بندی فضاهای 
اســاس  بــر  را  معین  فضای  یــک  کــه  شــد  تعیین  گنهوفر  ا و  فــرونــدچــوه 
کرد(،  کنترل آن )یعنی می توان نگه داشت، چرخاند یا جابه جا  درجه 
بر  ــدازه  ان و محدودیت های  تجربه فضا  بــرای  نیاز  مــورد  سطح حرکت 
نوع  شــش  شامل  بندی  طبقه  می کند.  طبقه بندی  فضایی  تجربه 
کنترل، فضای محیطی،  کنترل، فضای غیر قابل  فضاست؛ فضای قابل 
 Scannell & Gifford,( نقشه  فضای  و  پانورامیک  جغرافیایی،  فضای 
گرفته  2017:259(. در پژوهش حاضر سه دسته نخست مورد توجه قرار 
کنترل  که می توان آنها را  کوچک است  کنترل، فضایی  اند. فضای قابل 
که می تواند شامل یک  کرد و بنابراین برای تجربه، به حرکت نیاز نیست 
که  کنترل، فضای بزرگتر است  صندلی یا یک میز باشد. فضای غیرقابل 

کامل نیاز به حرکت  کنترل نیست و معمولًا برای تجربه  به راحتی قابل 
دارند. این نوع فضا از جسم فرد بزرگتر اما از خانه کوچکتر است. به عنوان 
کافی شاپ ممکن است  مثال، یک اتاق در یک خانه، یک دفتر، یا یک 
گرفته شوند. فضای محیطی بزرگتر  کنترل در نظر  فضای شی غیرقابل 
تواند  که می  گیرد  را دربرمی  و دانش مسیر  به حرکت دارد  نیاز  است، 
 Scannell &( شامل داخل یک ساختمان، یک محله یا یک پارک باشد

 .)Gifford, 2017: 260
که شامل مکان هایی مانند  فضای محیطی رایج ترین نوع مکان بود 
کنار دریا، بازار و غیره می شود. فضای غیرقابل  خانه چند طبقه، مسیر 
از جمله نمونه های آن می توان  کنترل دومین مقیاس متداول بود و 
که در جایگاه سوم قرار  کنترل  کافی شاپ اشاره نمود. فضای قابل  به 
کثر مکان ها  که ا گیرد، شامل اشیایی مانند صندلی است. از آنجا  می 
گزارش شده نیز در این مقیاس  کثر عوامل  فضاهای محیطی بودند، ا
کارآمدی مدیریت شهری،  قرار دارند. علاوه بر این، زیبایی شناختی، نا
اقتصدی،  رکــود  فــرد،  به  منحصر  هویت  مثبت،  احساسات  خاطرات، 
کلیه   هستند.  مقیاس  سه  هر  در  موجود  عامل  هشت  نماد  و  قدمت 
عوامل یادشده در مقیاس فضای محیطی، در مقایسه دو نوع دیگر از 
فراوانی بیشتری برخوردارند. عامل زیبایی شناختی در مقیاس فضای 
کنترل بیشترین درصد را به خود اختصاص  محیطی و فضای غیر قابل 
کنترل، عامل نماد از بیشترین  که در مقیاس قابل  داده است. حال آن 

فراوانی برخوردار است )جدول شماره 2(.
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4.12. انواع مکان ها 
هفت  شوندگان،  مصاحبه  توسط  شــده  گرفته  تصاویر  بررسی  از  بعد 
دسته فضای تفریحی، فضای شی، محله، خانه، مکان اجتماعی، مکان 
کاربری های فرهنگی_آموزشی_اداری حاصل شد. همان طور  تجاری و 
که در جدول شماره 3 نمایان است، فضای تفریحی، خانه، محله، مکان 
مکان  و  فرهنگی_آموزشی_اداری  های  کاربری  شی،  فضای  تجاری، 
کسب نمودند. در بین  اجتماعی، به ترتیب، بیشترین میزان فراوانی را 
که محل دلبستگی آنها، فضاهای تفریحی، خانه، مکان تجاری  افرادی 
کاربری های فرهنگی_آموزشی_اداری است، عامل زیبایی شناختی  و یا 

بــراســاس مصاحبه هــای صورت  اســت.  بــرخــوردار  بیشترین درصــد  از 
گرفته، در خصوص مکان های اجتماعی، خاطرات، احساسات مثبت، 
مسائل زیبایی شناختی، قدمت به عنوان مهم ترین عوامل تأثیرگذار 
که  بر دلبستگی به مکان شناسایی شدند. غالب مصاحبه شوندگانی 
کارآمدی مدیریت  که نا محله را مورد توجه قرار دادند، اذعان داشتند 
شهری می تواند تأثیر معکوسی بر دلبستگی به مکان داشته باشد. در 
عوامل  میان  از  را  فراوانی  میزان  بیشترین  نماد  شی،  فضای  خصوص 

کسب نمود )جدول شماره 3(. تأثیرگذار بر دلبستگی به مکان 

جدول شماره 3: انواع مکان ها

محلهمکان اجتماعیفضای شیءمکان تجاریخانهکاربری های فرهنگی آموزشیفضای تفریحی

524106638تعداد تصاویر

58.434.4911.246.746.743.378.99درصد

درصددرصددرصددرصددرصددرصددرصدکد

A9.0914.296.128.3310.5313.337.69

AA3.467.148.160.000.000.002.56

B3.030.000.000.000.000.007.69

BB0.430.000.000.000.000.000.00

C8.2314.2910.2012.5010.5313.332.56

CC3.900.006.124.175.266.670.00

D5.637.140.000.000.000.000.00

DD1.730.002.040.000.000.000.00

E1.730.000.000.000.000.002.56

FF0.870.000.000.000.000.000.00

GG0.437.142.040.000.000.002.56

HH0.430.000.000.000.000.002.56

I2.160.000.000.000.000.000.00

K0.870.002.040.000.000.000.00

L20.8721.4320.4120.8315.7913.3317.95

M0.430.002.040.000.000.000.00

O1.730.000.008.3315.790.000.00

P0.870.000.000.000.000.000.00

R0.430.000.000.000.000.000.00

S0.870.000.000.000.006.670.00

T1.300.000.000.000.000.000.00

U2.160.000.000.000.006.670.00

V4.330.006.1212.505.2613.3310.26

W6.937.144.0812.5021.056.6712.82

X9.5214.2916.3312.5015.796.6723.08

Y2.160.004.084.170.000.000.00

Z6.490.008.164.170.006.670.00

F0.007.140.000.000.000.000.00

EE0.000.002.040.000.000.007.69
Q0.000.000.000.000.006.670.00

100.00100.00100.00100.00100.00100.00100.00کل
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به  دلبستگی  بر  مؤثر  عوامل  خصوص  در  فزاینده  تحقیقات  بــاوجــود 
)مثلًا  مکان  نــوع  یــک  زمینه  در  را  مفاهیم  عموماً  تحقیقات  مــکــان، 
کرده اند و دامنه عوامل  پارک ها یا محله ها( و نه چندین مکان، بررسی 
تأثیرگذار در ادبیات پژوهش محدود بوده است. پژوهش حاضر علاوه 
کشف  که قبلًا  را  بر دلبستگی به مکان  از عوامل مؤثر  که برخی  بر این 
شده اند را تأیید می کند و به تشریح آنها می پردازد، طیف وسیع تری از 
عوامل جدیدتر را نیز ارائه می کند. در این پژوهش، در خصوص عوامل 
عامل   23 ترتیب  به  مکان،  به  دلبستگی  بر  تأثیرگذار  منفی  و  مثبت 
راحتی،  آرامــش،  نماد، احساسات مثبت،  مثبت )خاطرات، شباهت، 
مطلوب،  بــوی  طبیعت،  بــا  ارتــبــاط  طبیعت،  و  شهر  تــعــادل  امنیت، 
فرد،  به  منحصر  هویت  شناختی،  زیبایی  شنوایی،  لامسه،  چشایی، 
پشتیبانی از علایق، موقعیت مکانی، نوع مسکن، رشد شخصی، حفظ 
هفت  و  اجتماعی(  انسجام  قدمت،  خصوصی،  حریم  گذشته،  میراث 
کارآمدی  عامل منفی )آسیب دیدن محیط زیست، رکود اقتصادی، نا
گاهی و بی توجهی جامعه، فراموش شدن  مدیریت شهری، تنهایی، ناآ
فعالیت های فرهنگی و احساسات منفی( مشخص شد. این نتایج با 
نتایج حاصل از پژوهش های پیشین همسو است. به عنوان مثال در 
خصوص مؤلفه زیبایی شناختی، چن و همکاران در پژوهش خویش 
ک شده را متشکل از شاخص هایی همچون  مؤلفه  پیاده مداری ادرا
"فضای خیابانی با مقیاس انسانی"، "ویژگیهای محیطی دلپذیر در طول 
گرفتند  کیفیت خوب در طول پیاده رو" در نظر  پیاده رو" و "ساختمان با 
ک شده با دلبستگی به مکان ارتباط  که پیاده  مداری ادرا و دریافتند 
مثبت و معناداری دارد)Chen, et al., 2020:4620(. خاطرات یکی دیگر 
از عوامل رایج است و مطالعات نسبتاً کمی نقش خاطرات را بر دلبستگی 
که خاطرات در  این مسئله نشان می دهد  اند.  کرده  بررسی  به مکان 
میان محققان دلبستگی به مکان نیازمند توجه بیشتر است. سومین 
مثبت  احساسات  نمود،  کسب  را  فراوانی  بیشترین  که  مثبتی  عامل 
است. در این خصوص، هوسانی و همکاران در پژوهش خویش دریافتند 
که احساسات مثبت و منفی به عنوان پیش بین های معنادار دلبستگی 
به مکان هستند)Hinojosa, , et al., 2017: 1079(. در خصوص عوامل 
چه  هر  که  کردند  تأیید  خویش  پژوهش  در  همکاران  و  ژنــگ  منفی، 
تر خواهد  تر باشد، وابستگی به مکان ضعیف  ک شده قوی  خطر ادرا
گر مردم احتمال بیشتری از  بــود)Zheng, , et al., 2019:1(. به عبارتی ا
کنند، وابستگی عملکردی آنها به مکان مسکونی  بلایای آینده را درک 
ک شده، تأثیر  کاهش خواهد یافت. در مقابل، مشخص شد که خطر ادرا
معنی داری بر هویت مکانی ندارد. رابطه بین عواطف منفی و وابستگی 
به مکان و رابطه بین عواطف منفی و هویت مکانی معنی دار نبود. در 
مجموع، نتایج پژوهش حاضر، اهمیت سه مؤلفه  یادشده را در ارتقای 
دلبستگی به مکان تأیید می کند و برجستگی آنها را نسبت به سایر عوامل 
گاهی از عوامل  تأثیرگذار بر دلبستگی به مکان نشان می دهد. بنابراین آ
انتخاب  است  ممکن  آنها  نسبی  رواج  و  مکانی  دلبستگی  بر  تأثیرگذار 
کند و همچنین زمینه های تحقیقات  گیری را هدایت  آیتم های اندازه 
گرچه برخی از این 23 عامل مثبت و هفت  آتی را اولویت بندی نماید. ا
کنون پژوهشی در  عامل منفی در تحقیقات قبلی مطرح شده اند، اما تا
راستای ایجاد لیستی جامع از عوامل مثبت و منفی، برای طیف وسیعی 

از مکان ها و مقیاس های جغرافیایی مختلف انجام نشده است.

5.نتیجه گیری
مثبت  عامل   23 موضوعی،  تحلیل  انجام  از  بعد  حاضر  پژوهش  در 
شد.  شناسایی  مکان  به  دلبستگی  بر  تأثیرگذار  منفی  عامل  هفت  و 
کشور همچون بندر انزلی به دلیل برخورداری  شهرهای ساحلی شمال 
فرصت  کشور،  شهرهای  سایر  با  مقایسه  در  ساحل،  و  بکر  طبیعت  از 
می  فراهم  مثبت  احساسات  ایجاد  و  خاطرات  خلق  بــرای  را  بیشتری 
که  است  تاریخی  شهری  عنصر  دربــردارنــده   انزلی  بندر  طرفی  از  کنند. 
در  به خود جلب می کند.  را  گردشگران  و  از شهروندان  بسیاری  توجه 
مقابل، عدم بهره مندی از پتانسیل ها برای بهبود وضعیت اقتصادی 
امور شهری، زندگی در  کوتاهی مدیریت شهری در رسیدگی به  شهر و 
کرده و بسیاری از شهروندان را درگیر  این شهر را با دشواری هایی همراه 
نتایج  اســت.  نموده  شهر  این  گذشته  به  نسبت  حسرت  و  نوستالژی 
که عوامل زیبایی شناختی،  حاصل از پژوهش حاضر نیز بیان می دارند 
به  دلسبتگی  بر  را  مثبت  تأثیر  بیشترین  مثبت  احساسات  و  خاطرات 
و  منفی  احساسات  شهری،  مدیریت  کارآمدی  نا و  گذارند  می  مکان 
گذارند.  رکود اقتصادی بیشترین تأثیر منفی را بر دلبستگی به مکان می 
کاربری های  فضای تفریحی، خانه، محله، مکان تجاری، فضای شی، 
فرهنگی _آموزشی _اداری و مکان اجتماعی، به ترتیب بیشترین میزان 
کسب نمودند. در تصاویر مربوط به فضاهای تفریحی، خانه،  فراوانی را 
مکان تجاری و یا کاربری های فرهنگی_آموزشی_اداری، به عامل زیبایی 
کید می شود. در عکس های مربوط به  شناختی بیش از سایر عوامل تأ
زیبایی  مسائل  مثبت،  احساسات  خاطرات،  عوامل  اجتماعی،  مکان 
مکان  به  دلبستگی  بر  اثرگذار  عوامل  سایر  از  بیش  قدمت  و  شناختی 
تصاویر  در  شهری  مدیریت  کارآمدی  نا عامل  گرفتند.  قرار  کید  تأ مورد 
ارائه شده از سوی شهروندان از محله های شهری  و عامل نماد های 
بیشتر  شهری،  فضای  از   شــده  ارائــه  هــای  عکس  در  انزلی  بندر  شهر 
که  کید واقع شدند. این روابط نشان می دهد  تأ از سایر عوامل مورد 
برای مردم شهر بندر انزلی محله های شهری از اهمیت فراوانی از بعد 
که  گونه ای  هویت اجتماعی و دلبستگی به مکان برخوردار است؛ به 
ایشان عدم رضایتمندی خود از مدیریت شهری را بیش از هر چیز در 
که در  این  با  انعکاس می دهند.  خصوص وضعیت محله های شهری 
کشورمان جایگاه محله های شهری از لحاظ اجتماعی  تمام شهرهای 
انزلی  بندر  نتیجه ای در شهر  اســت، چنین  افــول  به  رو  و حتی هویتی 
نشان می دهد برای بازآفرینی محله های شهری می توان از مشارکت و 
حمایت همه جانبه مردم در این زمینه بهره مند شد. همچنین از نظر 
دیگر نمادهای شهر بندر انزلی )که بیشترین توجه شهروندان در فضای 
که تاریخ بندر انزلی و  شهری را به خود جلب می نماید( نشان می دهد 
کات اجتماعی که در این نمادها انعکاس می یابد، مهمترین عوامل  اشترا
که  شکل یابی هویت شهری در میان شهروندان این شهر است. هویتی 
بندر  کنان شهر  بالای سا انسجام اجتماعی بسیار  و  باعث همبستگی 
انزلی با یکدیگر می گردد و این شهر را در این زمینه سرآمد می نماید. با 
شهرشان،  به  شهروندان  دلبستگی  و  اجتماعی  انسجام  چنین  وجود 
و  کالبدی  وضعیت  ارتقای  در  عمومی  مشارکت  های  زمینه  متأسفانه 
که همین موضوع سبب ابراز  گرفته  کمتر مورد توجه قرار  اقتصادی شهر 
سرخوردگی و احساسات منفی شهروندان نسبت به عملکرد مدیریت 
شهری شده و تأثیر گذاری معکوس آن بر دلبستگی به مکان های شهری 
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به شکل پررنگ تری انعکاس می یابد. فضای محیطی، رایج ترین نوع 
کنار  مسیر  طبقه،  چند  خانه  مانند  هایی  مکان  شامل  که  بود  مکان 
زیبایی شناختی در مقیاس فضای  و غیره می شود. عامل  بــازار  دریــا، 
افزایش  به  توجه  با  نموده است.  کسب  را  فراوانی  بیشترین  محیطی، 
عوامل  دامنه  که  این  مکان،  به  دلبستگی  به  توجه  و  علاقه  پیوسته 
که باید مورد  مثبت و منفی تأثیرگذار بر دلبستگی به مکان هنوز آن طور 
بررسی قرار نگرفته، تا حدودی تعجب آور است. این مطالعه نخستین 
گام در تعیین آن عوامل مثبت و منفی است و زمینه را برای تحقیقات 
آینده فراهم می کند. این پژوهش بینش مفیدی را در مورد نحوه تعامل 
کالبدی و  دلبستگی به مکان و عوامل اجتماعی، فرهنگی، اقتصادی، 
زیست محیطی ارائه می دهد. پژوهش های آتی می توانند مقوله های 
کمی با استفاده  شناسایی شده در پژوهش حاضر را در قالب پژوهشی 
از مدل سازی معادلات ساختاری به انجام رسانند و عوامل را بر اساس 
ضرایب حاصله اولویت بندی نمایند. همچنین مطالعات آتی می توانند 
پژوهشی مشابه را در محیط شهری و روستایی به انجام رسانند و سپس 
به مقایسه  عوامل تأثیرگذار بر دلبستگی بپردازند. از طرفی می توان به 
کلانشهر را مدنظر قرار  کوچک و  جای محیط شهری و روستایی، شهر 
داد. مدیریت شهری می تواند با مورد توجه قرار دادن عوامل مثبت و 
منفی، میزان دلبستگی شهروندان به شهر را افزایش دهد. به طور دقیق 
تر، در واقع مدیریت شهری می تواند با توجه بیش از پیش بر زیباسازی 
و خلق فرصت های ویژه برای انتقال احساسات مثبت و ایجاد خاطرات 
خوب در ذهن شهروندان، احساس تعلق خاطر آنها را نسبت به محیط 
گیری از متخصصان شهرسازی  زندگی شان افزایش دهد و از طریق بهره 
کردن شرایط مناسب برای مشارکت بیش از پیش شهروندان  و فراهم 
گامی در جهت نتیجه بخش تر شدن اقدامات و افزایش  در امور شهری، 

میزان رضایت شهروندان از عملکرد مدیریت شهری بردارد.
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