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Abstract 
Objective: The purpose of this study is to design a conceptual model for the application of 

semantic-social technology in digital libraries in Iran.  

Methodology: This applied research was conducted using Delphi and analytical survey methods. 

The tool used was a researcher-made questionnaire, which included three parts: the structure of 

semantic-social technology architecture, semantic-social technology tools, and the function of 

semantic-social technology. Descriptive statistics, structural equation modeling and partial least 

squares modeling (PLS-SEM) were used to analyze the statistical data.  
Findings: In the final research model, most items had a high factor loading and in the main 

components of the research, including the architecture structure of semantic-social technology, 

tools of semantic-social technology and the function of semantic-social technology, important 

items from the perspective of the research community were identified. Accordingly, in the 

architectural structure of semantic-social technology, the use of RDF schema to describe and 

describe RDF-based resources, the use of SIOC technology to link blogs, forums and mailing lists 

had the highest factor loading. Also, in the part of semantic-social technology tools, in the final 

conceptual model research, video mashups and map mashups had a higher factor loading than 

others. In the functional part of semantic-social technology, using the URL standard to identify 

and locate a resource in digital libraries and retrieval function, using RDF tools and using Sub 

and Super techniques between concepts to retrieve information faster has the highest factor 
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loading. Moreover, in the parts of data and resources and content, the use of RDF tools to exploit 

multimedia and non-textual resources due to the diversity of available information and in the 

function of organization and storage, the use of ontology to manage digital resources had higher 

factor loading. In addition, in the interaction function, the items of communication between the 

chain of information producers, collectors and users through social semantic web tools had the 

highest amount of factor loading.  

Concusion: Considering the results obtained in the proposed model of this research and the items 

that have gained a high factor loading in the proposed conceptual model, shows that in semantic-

social technology in digital library software, what makes this technology progress and success is 

the correct creation of digital library software. The basis of digital library standards, attention to 

the XML markup language, Dublin Core, etc. and its integration with semantic tools such as Web 

2.0, hashtags and folksonomy, metadata, etc. in line with social technologies such as social 

networks, mashups, etc. 
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 دهیچک
 .است  ایران  دیجیتالی هایکتابخانه  در اجتماعی -فناوری معنایی یریگکار  ههدف از پژوهش حاضر طراحی الگوی مفهومی ب  : هدف

بود که شامل سه بخش    ساخته استفاده پرسشنامه محقق  تحلیلی انجام گرفت. ابزار مورد  -دلفی و پیمایشی  هایاستفاده از روشبا    یپژوهش کاربرد  نیا :  روش

در بخش مطالعه    مورد  ی. جامعه آمارشداجتماعی می  -اجتماعی و کارکرد فناوری معنایی- اجتماعی، ابزارهای فناوری معنایی-ساختار معماری فناوری معنایی 
ی  رسان و مراکز اطلاع یتالیجید یهاکارشناسان کتابخانه نفر 80و در بخش پیمایشی  شناسیعلم اطلاعات و دانش رشتهمتخصصان و خبرگان  تن از 15دلفی 

و روش معادلات   یفیاز آمار توص  هاداده  لیتحل  و  هیتجز  یبودند. برا   دیجیتالی  هایفعال در زمینه کتابخانه  فزارینرم  هایشرکت  نفر از کارشناسان  9و    رانیا 
 .شد استفاده (PLS-SEM) یحداقل مربعات جزئ یسازو مدل یساختار

اساس  ب  .را داشتند  ییبالا  یبار عامل  هاهیاکثر گو  الگوی پیشنهادی:  هاافتهی اصلی پژوهش شاملدر مؤلفهر همین  معمار  های    - ییمعنا  یفناور  یساختار 

 های دارای اهمیت از دیدگاه جامعه پژوهش مشخص شدند. گویه یاجتماع   -ییمعنا یکارکرد فناوری و اجتماع -ییمعنا یفناور یابزارهای،  اجتماع

های  ی کتابخانهافزارهانرماجتماعی در    -دهد در بحث فناوری معناییدر الگوی پیشنهادی این پژوهش نشان می  آمدهدست  بهتوجه به نتایج  گیری:  نتیجه

ی، توجه به  تالیجید  هایکتابخانهافزار کتابخانه دیجیتالی بر مبنای استانداردهای  ، ایجاد صحیح نرمشودیمباعث پیشبرد و موفقیت این فناوری    آنچهدیجیتالی  
ی مردمی، فراداده و ... در راستای  بندردهو    هاهشتک،  2.0دابلین کور و تلفیق آن با ابزارهای معنایی مانند وب    . وایکس.ام.ال  از جمله  یگذارنشانههای  زبان
 ... است.  ها وی اجتماعی، مشاپهاشبکهی اجتماعی مانند هایفناور

 

 3.0وب  ی، تالیجی کتابخانه د ، ای افزار کتابخانهنرم ، ی اجتماع  -یی معنا یفناور ، ییمعنا یفناور : هادواژهیکل
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 مقدمه

ها به منظور تسریع و  هایی هستیم که از آنانواع فناوریهای اخیر شاهد تحولات سریع در پیشرفت  در سال

شود. از آن  های کاری انسان استفاده میهای مختلف زندگی فردی، اجتماعی و محیطتسهیل فرایندها در عرصه

توان به فناوری اطلاعات اشاره کرد که علاوه بر دگرگونی زندگی فردی و روابط اجتماعی، تغییرات  جمله می

  به  ؛(1996 1اند )سهانویچها ایجاد کردهها و سازمانهای مختلف فعالیت افراد از جمله شرکتعظیمی در محیط

های اطلاعاتی از جمله وب  میزان کاربرد فناوری تأثیرها کاملاً تحت ی که عملكرد کلی بسیاری از سازماناگونه

  وبهای مختلف نسلتكامل و ارتباطات و امكانات شكل گرفته در بستر آن از جمله وب معنایی است. توسعه و 

از   فناوریتأثیریكی  بیستم گذارترین  قرن  ی   های  است  ند یفرآ  کو  اجتماعی  . فعال  معنایی  نسل  وب    جدید ، 

ها، با افزودن  یكیها و وهای مختلف مشترک، مانند وبلاگسامانههمه  که در آن    های تحت وب هستند برنامه 

ها  ستمیانواع مختلف س  که فارغ از دهند یم  را  امكانافراد این  و به    خورندپیوند می  گریكد یبه    یی معناهای  جنبه

که به طرز    ستند ی، تنها افراد نیاجتماع -یی معنا  در وببه اشتراک بگذارند. های خود را  دادهصورت تعاملی،  ه  و ب

مرتبط    زین  رهیو غ  ریها، تصاویها، سرگرم، مكاندادها ی، رواطلاعاتدر ارتباط هستند، بلكه    گریكدی با    یدار یمعن

 .(2011، 2)برسلین، پاسنت و وراندک شوندیم

بهکتابخانه نیز  فرهنگی  عنوان سازمان  ها  ارتباطات علمی و  پویا که مراکز اشاعه اطلاعات و کانون  هایی 

های  ببرند. در این میان، کتابخانهها  توانند بیشترین بهره را از این فناوریهستند، در زمره نهادهایی هستند که می

فناوری این  پایه  بر  خود  رسالت  انجام  برای  که  آندیجیتالی  پیشرفت  با  همگام  همواره  و  ایجاد  توسعه  ها  ها 

نخواهند بود. بنابراین،    تأثیریباند، از تغییر و تحولات در محیط وب در جریان بسترسازی و مبادله اطلاعات  یافته

های مختلف ارتباطی و اطلاعاتی  عنوان مراکزی که همواره پیوستگی نزدیكی با فناوریه ب هالازم است کتابخانه

داشته و دارند از امكانات موجود بهره برده و برای حفظ جایگاه خود در میان کاربران، حضوری فعال در این  

که مطالبات کاربران نیز    این  (. خصوصا1392ً؛ نوکاریزی و نارمنجی،  1390محیط داشته باشند )علیپورحافظی،  

های  همپای رشد فناوری و آشنایی افراد با امكانات آن، افزایش یافته و بر همین اساس فراهم آورندگان کتابخانه

های دیجیتالی  ای غنی از اطلاعات و دادهدیجیتال تلاش دارند با ارائه امكان دسترسی کاربران خود به مجموعه

های  عنوان پایگاهه های ارتباطی و اطلاعاتی جدید، باز فناوری و ارائه خدمات نوین و متنوع اطلاعاتی با استفاده

(. 1394جو،  صنعت  و  ، فتاحی ساززرههای اطلاعاتی پاسخگوی نیازهای ایشان باشند )سودمند در میان انواع پایگاه

گونه رک باشد که بتوانند از ایند  صورت کامل قابل  تواند بهحال، این سودمندی زمانی برای کاربران می  با این

 
1. Sehanovic 

2. Breslin, Passant & Vrandec 
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برداری طور مؤثر بهره   ها بهافزارهای طراحی شده به منظور تعامل کاربر با سامانهواسطه نرمه  های اطلاعاتی بنظام

افزارهای یاد شده، نقطه تلاقی نیازهای کاربران، منابع کتابخانه  که نرم  کرده و بازیابی موفقی را تجربه کنند. چرا

 های دیجیتال هستند. کار رفته در سازماندهی و بازیابی اطلاعات در کتابخانهه های بو فناوری

افزارهای کتابداری، هسته اصلی کاربرد انواع فناوری در  با توجه به آنچه بیان شد، باید توجه داشت که نرم

کار رفته    به اجتماعی  -های معنایی روند و لازم است با بررسی دقیق فناوریهای دیجیتالی به شمار می کتابخانه

از آن قابل استفاده در هر یک  بهرهو  از ظرفیتها، گامی در  فناوری معنایی در کتابخانه  برداری مطلوب  های 

برداشت. خصوصاً کاربران کتابخانه  این  دیجیتالی  قبیل  که  از  با مشكلاتی  اطلاعات  بازیابی  های دیجیتالی در 

ها، بازیابی اطلاعات  بازیابی انبوه منابع اطلاعاتی، عدم بازیابی، وابستگی شدید نتایج به شكل نگارش کلیدواژه

مقدم  مرتبطریغ اسفندیاری  نوروزی،  )باقری،  هستند  مواجه  بر1398  ،زارعی  و  و...  فناوری    (.  اساس،  همین 

معنایی-معنایی  دستیابی  در  تسهیل  امكان  با  نیاز  -اجتماعی  مورد  و  مرتبط  اطلاعات  به  کاربران،  اجتماعی 

سازمان یعنی  کتابخانه  کارکرد  میمهمترین  بهبود  را  اطلاعات  بازیابی  و  ذخیره  دیگردهی،  طرف  از    ، بخشد. 

اجتماعی  -های معنایی افزارهای کتابخانه دیجیتال و با کمک فناوریتوانند در بستر نرمهای دیجیتالی میکتابخانه

طلاعاتی  ابا یكدیگر مرتبط شده و پایگاهی منسجم و یكپارچه را تشكیل دهند و با توصیف دقیق اجزا و عناصر  

یاری    اجتماعی، تعامل با سامانه و ارائه اطلاعات دقیق و مناسب -منابع موجود، کاربران را در جستجوی معنایی 

و    تعاملی  یهاسی سرو  عنوان وب  به  ی اجتماع-یی معنا  وب س آن  أها و در ردهند. بنابراین، این قبیل فناوری

  ی اطلاعات غن   جاد یافراد و ا  شتر یتعامل ب  قیافزوده از طر  ارزش   تواند منجر به ایجاد می  یدانش جمع   ی هاستمیس

(. 2011شود )برسلین، پاسنت و وراندک،  ط یمح ن یمنعطف و توافق شده در ا یساختارها  با استفاده از  یی معنا

به و  شناسایی  مهم،  این  تحقق  مؤلفهریکارگ   برای  معنایی ی  فناوری  بافت  -های  در  استفاده  قابل  اجتماعی 

های  ، ویكی، وبلاگ، شبكه3های فوری رسان، پیام2گذاری ، برچسب1های دیجیتال از جمله فولكسونومیکتابخانه

آر.ام، ایكس.5آی .آر، پادکست، یو.4.اساساجتماعی، آر. و... امری  6اف.دی.ال،  آنتولوژی، فراداده    ر ی ناپذاجتناب، 

  اجتماعی   –های معنایی  افزارهای کتابخانه دیجیتال در راستای همسویی با فناوریاست. بنابراین؛ لازم است نرم

ها در هنگام سازماندهی منابع اطلاعاتی  فناوریهای مربوط به این  مؤلفهفیلدهایی )فرادادها( را برای توصیف  

های موجود در وب  پرداختن به این امر مستلزم شناخت و رعایت معماری، استانداردها و فناوری  کنند.تعبیه  

 
1. folksonomy 

2. labeling 

3. Instant messenger 

4. RSS 

5. Universal Resource Identifier (URI) 

6. Resource Description Framework (RDF) 
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های دیجیتالی است. اهمیت این موضوع منجر شده  افزاری کتابخانههای نرماجتماعی از سوی شرکت  - معنایی 

های خود را به بحث ضرورت، الزامات  های دیجیتال در سراسر دنیا بخشی از پژوهشکه محققان حوزه کتابخانه

های متمرکز بر این موضوع  های معنایی در این حوزه اختصاص دهند. نگاهی به پژوهشو چگونگی کاربرد فناوری

ویژگی همچنین  و  ایران  قابلیتدر  و  کتابخانهها  این  های  که  است  نكته  این  مؤید  نیز  ایران  دیجیتالی  های 

  رسد های نوین هستند. چرا که به نظر میگیری از فناوریها برای توسعه کمی و کیفی نیازمند بهرهکتابخانه

  های کتابخانه  در  تاکنون  که  هستند  ارتباطاتی  و   اطلاعاتی  هایجمله فناوری  از  اجتماعی  -معنایی   هایفناوری

  یک  عنوان  به  هافناوری  نوع  که این  در حالی   است؛  نیامده   عمل  به  زیادی   برداریبهره  ها آن  از  ایران   دیجیتالی

ها و  افقی که هنوز فاقد زمینه  .بزنند  رقم   دیجیتالی   های قی تازه برای کتابخانهاف  توانند می  نوین  اطلاعاتی   محمل

چارچوب و  نظری  بربسترهای  بتوان  که  است  و خدمات    هایی  ساختار  کارکردها،  همگامی  دغدغه  آن  اساس 

گیری حداکثری از آن به منظور ارتقاء خدمات  اجتماعی و بهره -های معنایی های دیجیتال را با فناوریکتابخانه

 ارائه شده به کاربران برطرف ساخت. 

-کارگیری فناوری معنایی   در این راستا، مسئله نظری پژوهش حاضر، فقدان الگوی مفهومی برای تبیین به

کتابخانه در  بهاجتماعی  است؛  ایران  دیجیتالی  واقعیات  گونه  های  و  کارکردها  ماهیت،  با  تطابق  در  که  ای 

پژوهشی نیز استوار باشد. با توجه به این مفروضات، این پژوهش  های دیجیتالی ایران بوده و بر آینده  کتابخانه

های  معماری و ساختار )فناوری  نظر  از اجتماعی  -های معنایی کارگیری فناوری  های حاکم بر بهدر نظر دارد مؤلفه

D2R Server  ،آر.دی.اف"ها، استانداردها، شناسی، هستیای بر روی وب معناییهای رابطهانتشار پایگاه داده"  ،

فناوریبرنامه  ، "ایكس.ام.ال." و  کاربردی  مختلفهای  )  - یی معنا  ی ابزارها،  (...  و  های  ،  هاوبلاگاجتماعی 

اجتماعی )سازماندهی، جستجو، بازیابی، داده    - ها، شبكه دانش و ...( و کارکرد فناوری معناییمشاپ،  هابرچسب

تعامل(  و  کتابخانه   و محتوا  بهدر  مفهومی  الگوی  و  نموده  تبیین  را  دیجیتالی  معناییهای  فناوری  - کارگیری 

جمله وب    ت فناوری اطلاعات و ارتباطات از لاتحوکه    های دیجیتالی ایران را ارائه دهد. چرااجتماعی در کتابخانه

های  توسعه کتابخانه  زمینه  ای را در و دورنمای تازه  هادگرگونی،  ( )وب معنایی  3.0و وب    ( )وب اجتماعی  2.0

هایی موفق  کتابخانه  ، حولات فناوری اطلاعات و ارتباطاتتدر عرصه    بدیهی است که کنند و  دیجیتالی ارائه می 

ها به  و با توجه به آن متغیر  هبینی کردهای تأثیرگذار پیشممكن را با توجه به متغیر  خواهند بود که تغییرات 

اجتماعی  -کند کاربرد فناوری معنایی . همچنین این پژوهش از لحاظ نظری تلاش می زم همت گمارندلاحات  لااص

اجتماعی را از  -فناوری معناییکارگیری    اندازی از بهافزارهای کتابخانه دیجیتالی تبیین نموده و چشمرا در نرم

نرم طراحان  و  کتابداران  اختیار  در  اجرا  تا  طراحی  وضعیت  مرحله  ارتقاء  برای  پیشنهادی  و  دهد  قرار  افزار 

 افزارهای کتابخانه دیجیتالی ایران ارائه نماید.  نرم



 117                                                                                                       4شماره  ،26دوره ، 1402 ،رسانیکتابداری و اطلاع

 پیشینه پژوهش

های اطلاعاتی نورمگز، پرتال  ی، جستجوهایی در پایگاهبررس  موردهای مرتبط با موضوع  در راستای یافتن پیشینه

دانشگاهی،   جهاد  علمی  اطلاعات  پایگاه  ایران،  علمی  اطلاعات  فناوری  و  علوم  پژوهشگاه  انسانی،  علوم  جامع 

، 6، امرالد 5، پروکوئست4، سیج 3، اشپرینگر2، ابسكو 1شناسی، گوگل اسكالر مجلات مرتبط با علم اطلاعات و دانش

  2.0های کتابخانه دیجیتالی، فناوری معنایی، فناوری اجتماعی، وب  با کلیدواژه  8و اسكوپوس  7ساینس دایرکت

فناوری اجتماعی و    با توجه به مطالعات محققان در حوزهانجام گرفت و نتایج مرتبط بررسی شد.    3.0و وب  

و میزان آشنایی با  یافت که بیشتر آنان توجه خاصی به مسئله ارتباط و تعامل با کاربران  رتوان دمی  هاکتابخانه

اند که  اند و سعی کردههای خود داشتهرا در پژوهشی این فناوری توسط کتابداران و کاربران  هاتیقابلابزارها و 

از سوی دیگر   .اجتماعی را جهت تسهیل در ارتباط کتابخانه با کاربران خود نشان دهند فناوریکاربرد    ینوع به

نیز با توجه به این ارتباط، به ارائه خدمات بیشتر و ارتقای تعاملات علمی توجه نمایند. از مسائل دیگری که در  

ها کاربرد بیشتری داشته و تا حد  ای است که در کتابخانهنوع رسانه  ،شده است  ها به آن پرداختهاکثر پژوهش

ها  کاربرپسندتر از بقیه رسانه  دیگرعبارت  تر و یا بهشدهتر و شناختهشده است که عام  اشاره  هاییزیادی به رسانه

به  ؛ندهست مطالعه  مورد  موضوع  با  رابطه  در  به  اما  یعنی  خاص  معنایی  طور  فناوری  در  -کارگیری  اجتماعی 

های انجام  ای از پژوهش خلاصه  1های معدودی انجام پذیرفته است. در جدول  های دیجیتال پژوهش کتابخانه

 شود. شده در این حوزه در داخل و خارج از کشور مشاهده می

 های دیجیتالاجتماعی در کتابخانه  - کارگیری حوزه فناوری معنایی های انجام شده در به. پژوهش 1جدول 

ف
ردی

 

 شده در داخل و خارج کشور مطالعات انجام  ی بررس موردموضوع 

و   1 آشنایی  و میزان  امکانات  از  استفاده 
 2.0های وب قابلیت 

(،  1390) فلاحتیمرادی، علیپور، صابری و ،  (1389شعار )مقدم و حسینیاسفندیاری 
(، صراف زاده و  1391)  ، بهرامی(1391)  نیاریاحی    اناری، عاصمی و(،  1391)  علیپور
نیا  نقشینه و فهیم ،  زادهابراهیم  (،1392(، آقا بزرگی، ضیایی و سلامی )1392) علوی

رشیدی1393) شرفی1394)  (،  و  زیبد  عجم  پاشتگ،  زارعی 1394)  (،  و  بیات   ،)  
(، دوخانی، اصنافی،  1395)  (، شهرکی ثانوی 1394و نقشینه )  زاده م یابراه(،  1394)

نوشین فرد بابایی1397)  (، قاضی زاده و جهانشاهی1396)  حریری و   ،)  (1397  ،)
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(،  2011)  3محمود و ریچاردسون جی آر. (،  2010)  2لیو ژیپینگ هان و  (،  2010)  1کیم
احمدخان  (، 2011) 5ی، چن و شی، ل(2011) 4ران دیگ و  زیعبدالعز (، 2011) فیلیپس
 9ولدالوبا و ماکس  (،  2013)  8(، گاروفالو 2012)  7و ژچن، چو و    (،2012)  6و روبینا

ساندی 2013) و  ادوار  بارو،  لگوا2014)۱۰(،  یی 2014)  11(،  پالمر 2014)  12(،   ،)13  
 ( 2016) 14(، زینیردزی و زین2014)

کتابخانه 2 مشتریان  وفاداری  با تقویت  ها 
 های اجتماعی استفاده از رسانه

 (، 1392) کشوری و عبدالهی

در   3 تلگرام  موبایلی  اجتماعی  شبکه  نقش 
 هاکتابخانه توسعه خدمات 

 (،1396ی، دولانی )آباد ف ی شرولی زاده، رضائی  

چالش 4 وب  تعیین  کاربرد  در    2.0های 
 ها کتابخانه

هدهدیا هاشمیان،  فتوحی،  برقوئیان،  فولادی    ظهوریان (،  1396)  نوروزینژاد، 
 (، 2009) 16(، غینا 2012) 15هاس کولینز و کوئن (، 1393)

کتابخانهآینده 5 تنگاری  با  دیجیتال  کید  أهای 
 بر فناوری معنایی اجتماعی 

 (،1393) خویدکی نوروزی و 

های وب تعاملی و آشنایی کتابداران با مؤلفه 6
 وب معنایی 

 (،2009) 17ماری  (،1396) زارعی شاندیز، میری و افسری

در  سازمان  7 اطلاعات  بازیابی  و  دهی 
 های دیجیتالی معنایی کتابخانه 

 (،1388)  18استمفابر ماکسیمیلیان و بنجاکین زاپیلکو 

هستی  8 و  کتابخانهابرداده  در  های  شناسی 
 دیجیتالی 

نادی    (،2008)  19مایر و ماتسچکی و پتراس  (،1394) علیپورحافظی  (،1391)  فتحیان
 ( 2014) 21فان و جانپینگ و ون  (،2013) 20راوندی و حاجی زین العابدینی 

کتابخانه 9 در  معنایی  فناوری  از  های  استفاده 
 دیجیتالی 

(، بالاجی، وینای،  2010) 22گارسیا کرسپو و دیگران (، 1396) حاج احمدی و نوروزی
 (، 2010) 24الوتایبی  (،2018) 23شالینی و راجو  

سازمان سیستم 10 برای  های  دانش  دهی 
 های دیجیتالی معنایی کتابخانه

 ( 2012) 25بالاجی و سارانگی و مادالی 

 

 
1. Kim 

2. Jupping Han & Liu 

3. Mahmood & Richardson Jr 

4. Abdul & et al. 
5. Li, Chen & Shi 
6. Ahmad Khan, Rubina 
7. Chen, Chu & Xu 

8. Garofalo 

9. Daluba & Maxwell 

10. Baro, Edewor & Sunday 
11. Lwoga 

12. Yi 

13. Palmer 

14. Zinyeredzi, & Zinn 
15. Collins & Quan-Haase 

16. Ghinea 

17. Mary 

18. Maximilian & Zapilko 
19. Mayer, Mutsechke & Petras 

20. NadiRavandi & Haji Zeinolabedini 
21. Fan Yu, Junping & Wen 

22. García-Crespo & et al. 

23. Balaji, Vinay, Shalini, & Raju 

24. Alotaibi 

25. Balaji, Sarangi & Madalli 



 119                                                                                                       4شماره  ،26دوره ، 1402 ،رسانیکتابداری و اطلاع

نتیجه گرفت این است که امروزه نفوذ  توان  ها می، آنچه از بررسی پیشینه1های جدول  با توجه به داده

ها، دغدغه پژوهشگران  ( و تبدیل نمودن تهدیدها به فرصت3.0  و وب  2.0  فناوری اجتماعی و فناوری معنایی )وب

های اطلاعاتی و ارتباطی،  ای فناوریوردهادست های دیجیتالی است. در این راستا یكی از  کتابخانه  و متولیان حوزه

  هرکدام هاست. تغییر و تحولات این فناوری درگروها دیجیتال است که مسیر تكاملی این کتابخانههای  کتابخانه

پیشینه قابلیتاز  از  بخشی  به  بررسی،  مورد  کتابخانههای  در  آن  کاربرد  و  معنایی  فناوری  ابزارهای  و  های  ها 

های  ها این است که بر میزان آشنائی با فناوریمل در مورد بسیاری از پیشینهأاند. نكته قابل تدیجیتالی پرداخته

له به منظور نیل  ئاند. اگرچه این مسکید داشتهأمعنایی و بررسی و تحلیل وضعیت موجود به لحاظ کاربرد آن ت 

های دیجیتالی بسیار حائز اهمیت است، ها در کتابخانههای این فناوریبه استفاده مطلوب از امكانات و قابلیت

کارکردهای این    ترهای ساختاری، ابزارها و شناخت عمیقدر این مسیر فراهم آوردن زمینهاما گام مهم دیگر  

های این حوزه  های دخیل در انجام پژوهشاساس دیدگاه گروه  های دیجیتال است که برها در کتابخانهفناوری

اندازی و اداره )کمک به درک ابعاد عملی و تخصصی( این نوع  )کمک به شناخت مبانی نظری( و متولیان راه

ای است که در  ها نكتههای استفاده از این فناوریها ارائه شود. در حقیقت پرداختن به ملزومات و زمینهکتابخانه

باعث میمیان پژوهش به آن پرداخته شده و  فقدان مبانی نظری و چارچوبها کمتر  برای کاربرد  شود  هایی 

کتابخانفناوری در  اجتماعی  و  معنایی  برههای  شود.  احساس  دیجیتال  می  های  اساس،  تحلیل  همین  از  توان 

های معنایی اجتماعی  کارگیری فناوری  های این حوزه استنتاج نمود پژوهشی که به ارائه الگویی برای بهپژوهش

 های دیجیتالی ایران بپردازد تاکنون انجام نپذیرفته است.در کتابخانه

 روش پژوهش

تحلیلی    -های دلفی و پیمایشیکاربردی است، در سه گام اصلی و با استفاده از روشپژوهش حاضر که از نوع  

 انجام شده است.

های دیجیتال  اجتماعی در کتابخانه  -کارگیری فناوری معنایی گام اول: تعیین معیارهای اولیه به 

 )روش دلفی( 

طراحی  در این مرحله و پس از تعیین معیارهای اولیه حاصل از پژوهش نیاز بود تا معیارهای منتخب برای  

تعیین شوند. بنابراین،  ن  ایرا  دیجیتالی   هایکتابخانه  در   اجتماعی   - فناوری معنایی    ی ریکارگالگوی مفهومی به

  یی آزمایخبرگان راست  لهیوس  به  (1400حاصل از مطالعه پژوهان )آمده  دست  به  یارها ی ها و معمؤلفه  یدر پنل دلف 

پرسشنامه دلفی تنظیم گردید. همچنین به منظور    آمده   دست   بهی  هانهی شی پاساس    شد. برای این منظور، بر

استفاده و    (1398(، باقری ) 2011)برسلین، پاسنت و وراندک  ی پرسشنامه از منابعی همچون  هامؤلفهتنظیم  
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حاصل شده شامل سه بخش ساختار معماری فناوری    ساختهپرسشنامه محقق  .استخراج شد  ازین  مورد ی  هامؤلفه

  ی وارس   اههی س  .شداجتماعی می  - اجتماعی و کارکرد فناوری معنایی-اجتماعی، ابزارهای فناوری معنایی-معنایی 

  یهااز مؤلفه  کی  هر  ت یاهم  زان یکه م  صورت   نی. بددیگرد  ی طراح  كرت یل   ف یصورت ط  به  ی در دور اول و دوم دلف 

نفر از متخصصان    15در این مرحله شامل    آماریجامعه    شد.  نییتع  5تا    1در بازه    اجتماعی  -های معنایی یفناور 

عنوان اعضای پنل دلفی در نظر گرفته شدند. معیارهای انتخاب اعضا    و خبرگان رشته علم اطلاعات بود که به

و ترجمه کتاب و    فیتألپژوهش،    د،ی از تجارب مف   یوردارمرتبط، برخ  یلیتحص  نهیزمدر پژوهش حاضر شامل  

ی  آور جمعبود. برای  موضوع پژوهش  مرتبط با    یااشتغال در حوزه  مطالعه و   مورد  نهی زم  در   ی انتشار مقالات علم

ی دلفی از پرسشنامه آنلاین استفاده شد. در مرحله دوم پنل دلفی نیز از همین روش استفاده شد.  ها پرسشنامه

و معیارها و    نمودندرا اعمال    یراتییتغ  ای و    کردهها اعلام  توافق خود را با مؤلفه  زان یم  یدلف  ی اعضاپس از آن،  

برای تعیین  ی تعیین شد. در ادامه،  طورکل  بههای دیجیتال  اجتماعی در کتابخانه  -های فناوری وب معنایی مؤلفه

گیری درباره توقف یا ادامه دورهای دلفی از ضـریب همـاهنگی  تصمیمو    نظر میان اعضـای پنـل  میزان اتفاق

 . 1کنـدال استفاده شد 

تعیین   دوم:  معنایی  هایمؤلفهگام  در    -فناوری  دیدگاه  هاکتابخانه اجتماعی  از  دیجیتالی  ی 

 تحلیلی(  - ی روش پیمایشهای دیجیتالی )مسئولان کتابخانه متخصصان و 

ضرورت داشت تا    گام اول،حاصل از    یپس از تدوین سیاهه وارسی و مشخص شدن معیارها  دوم  گامدر  

  ی طراح  كرتیل  فی صورت ط  به، پرسشنامه نهایی  هامؤلفهاین    گرفتن   نظر  در  با.  ی قرار بگیرد بررس  موردها  مؤلفه

ی ارائه شد. در این مرحله  بررس  مورد های دیجیتالی  شد. سپس پرسشنامه به متخصصان و مسئولین کتابخانه

  جاد ی در ا  ینوع که به ی بودند رسانو مراکز اطلاعی دیجیتالی ایران هاکتابخانهجامعه پژوهش شامل کارشناسان 

(  1398)  رزمی شندیاساس پژوهش    ها برو فهرست آن  های دیجیتال سهمی دارندبرداری از کتابخانهو بهره 

بهینه به  توجه  با  بود.  شده  مذکور  استخراج  فهرست  د  56حدود  سازی  از    تال ی جیکتابخانه  نفر    80متشكل 

 .  جامعه پژوهش مورد نظر در گام دوم بودند تالیجیو کتابدار متخصص د ریکارشناس، مد

تعیین   سوم:  معنایی  های مؤلفهگام  در    -فناوری  دیدگاه  هاکتابخانه اجتماعی  از  دیجیتالی  ی 

 تحلیلی(  - ی روش پیمایش های دیجیتالی )افزاری مربوط به کتابخانه های نرمکارشناسان شرکت

 
اند، معیارهای مشابهی را برای قضاوت درباره اهمیت هر  ه ها مرتب کرددهد افرادی که چند مقوله را بر اساس اهمیت آنضریب هماهنگی کندال نشان می .1

 (. 1994)وب و ویلیامز،  نظر دارندکاربرده و از این لحاظ با یکدیگر اتفاق ها بهیک از مقوله 
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های مورد نظر از جامعه پژوهش شامل  در این گام با استفاده از پرسشنامه مورد استفاده در گام دوم، داده

،  مشرق  امیپ،  آذرسای  افزارهانرمهای دیجیتالی شامل  افزار کتابخانهنرم  دکنندهیتول  شرکت   9  افزار نرمکارشناسان  

 نفر: از هر شرکت یک کارشناس(، گردآوری شد.   9) کاوش  و  مرغیس، سامان، رسا، انی تب، پاسارگارد،  حنان ام یپ

  یساز و مدل  یاز روش معادلات ساختارهای مختلف پژوهش،  های مربوط به گامبه منظور پردازش داده

از    ک ی هر    تیکه درجه اهم  ی اپرسشنامهواریانس محور با هدف تحلیل  (  PLS-SEM)  یحداقل مربعات جزئ

پژوهش    ن یادر    کی تكن   ن یا  یاجرابرای  .  استفاده شدشده بود،  مشخص  یپنل دلف  اعضای   آن توسط   ی هامؤلفه

مستقل که    یرهای از متغ  ی ابر اساس مجموعه  PLS-SEM  ل تحلی.  استشده  گرفته  کار به  Smart-PLSافزار  نرم

بار    یدارا  هایپرسشاز    یبرخهمین اساس،    بر.  رودکار می  به  گذارندیم  تأثیروابسته    یرهایبر مجموعه متغ

مقدار    تینها  که داشتند از مدل حذف شدند، در  ی نییپا  اریبس   یعامل   ار ب  لیبودند و به دل  0.5کمتر از    ی عامل

که    ییرهایمتغ  یعن ی  5/0از    شتربیها  سازه  هیکل  ی ( براAVEشده )   استخراج  یها انسیوار  نیانگیم  یهاشاخص

پژوهش    یرهایمتغ  یریگ بود جهت اندازه  شتریب  0/  7از    زیمرکب ن  ییایبودند و شاخص پا  ی اعتبار درون  یدارا

  دگاه یکه د  ی سه مدل  ب یاز ترک   به این ترتیب  ارائه شد.  ی مدل  در پایان هر مرحله  استفاده قرار گرفت و   مورد

نرم  ی افزارنرم  ی هاشرکت  ،ی پانل دلف   یاعضا در    یی معنا  یفناور  ی ریکارگ  به  مورد   در   را افزارها  و متخصصان 

   پیشنهادی پژوهش حاصل شد. الگوی ،دهدینشان م ی تالیجید   یهااطلاعات کتابخانه یابیباز

 هایافته

سطح اتفاق نظر ی دیجیتالی و  هاکتابخانه اجتماعی در    -فناوری معنایی   هایمؤلفهتعیین و تحلیل  

 دلفی

نظر میان اعضـای  تعیین میزان اتفاقدر این مرحله از پژوهش پس از اجرای هر دور از پنل دلفی، به منظور  

نشان دهنده اتفاق نظر قوی و مقادیر کمتر    0.5پنـل از ضـریب همـاهنگی کنـدال استفاده شد. مقادیر بالای  

از آن بیانگر اتفاق نظر ضعیف است. پس از اجرای دور اول دلفی، ضریب هماهنگی کندال محاسبه شد و ضـریب  

به دست آمد. پس از اجرای دور دوم دلفی، ضـریب   کـه حـاکی از اتفـاق نظـر متوسط اعضاست،   0.46کل  

هـای پـژوهش عوامـل و شـاخص  ههمـاهنگی کنـدال بـه منظـور بررسی مجدد میزان هماهنگی پانل دلفی دربار

که حاکی از اتفاق نظر قوی اعضاست، به دست آمد. به این ترتیب در جدول    0.80محاسـبه شـد و ضریب کل  

استاندارد شده و شاخصمق   2 بارهای عاملی  پایایی سازهادیر  و  روایی  نظرات  های  به  های حذف شده مربوط 

 اند. های باقیمانده از این مرحله به الگوی پیشنهادی پژوهش راه یافتهخبرگان پنل دلفی ارائه شده است. گویه
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 های حذف شده مربوط به نظرات خبرگان پنل دلفی های روایی و پایی سازه. مقادیر بارهای عاملی استاندارد شده و شاخص 2جدول  
متغیر 

 اصلی

شماره 

 پرسش

 بار هاپرسش

عاملی 

 استاندارد 

آلفای 

 کرونباخ

پایایی 

 ترکیبی

متوسط 

واریانس  

 شدهاستخراج

ی 
ساختار معمار

ی
فناور

 

ی
معنای

 -
ی

اجتماع
 

A07  استفاده ازSPARQL 0.223 ها برای جستجوی داده 

0.961 0.964 0.520 

A15  استاندارد از  استفادهUnicode 0.346 

A16   0.463 مارک و ...(  شامل دابلین کور، ای)ی فرادادهاستانداردهااستفاده از 

A18  استفاده ازRDF  0.386 ها برای ذخیره و مبادله داده 

A19  استفاده ازRDFS 0.324 ها برای ذخیره و مبادله داده 

ی 
ی معنای

ابزارها
 

B01  0.349 ها تگ 

0.980 0.984 0.687 
B13 0.001 های آنلاین وب سرویس 

B15  0.415 ( ییمعنا  یکیاوی)مد ییمعنا های ویکی 

B20  0.037 مشاپ جستجو 

جو
ست

ج
 D09  استفاده از ابزارMeta data  0.234 فراداده و تمام متن  یق ی تلف  ی جستجو برای 

0.879 0.906 0.517 
D10 

پرس  دییتأ طر   ایوجوها  اعتبار  از  استنباط  روش  قیانجام  به  داده    یهاارسال 

 OAuthبا استفاده از ابزارهای وب معنایی اجتماعی نظیر مختلف 
0.235 

ی 
بازیاب

 

D14 
از   مختلف،    های ستمیس   نیب  یرپذیانکنشی مبرای    Meta dataاستفاده 

 کنند  یابیکه کاربران بتوانند منابع خود را به سهولت باز ی طور
0.369 

0.844 0.880 0.443 

D17 
هستی ابزار  از  دادهاستفاده  و  واژگانی  کنترل  برای  در  شناسی  پیوندی  های 

 های نوین برای کاهش ابهام زبان طبیعی جهت بازیابی  نظام
0.415 

D18 
مناسب به جستار اولیه کاربر و   دواژهیکلشناسی برای افزودن استفاده از هستان 

 جو وتوسعه پرس
0.438 

D19 
هستی ابزار  از  پرسشاستفاده  از  استفاده  بازیابی    شناسی  در  طبیعی  زبان  به 

 های دیجیتالی اطلاعات کتابخانه
0.434 

داده
ها و 
منابع و 
حتوا

م
 D27 مانند    یاشتراک دانش مشترک با استفاده از چارچوبنمودن    فعالFOAF    و

SIOC 

0.497 0.854 0.890 0.543 

تعامل 
 

D34 
 یاجتماع  ییوب معنا  یبا استفاده از ابزارها  یتالی جیدر کتابخانه دکسب شهرت  

0.475 0.900 0.928 0.691 

  دگاه یاز د  تالیجید  یهاکتابخانه   یافزارهادر نرم  ی اجتماع  ییمعنا  یفناور  یهامؤلفهشناسایی  

 خبرگان 

نرم  هایمؤلفهتحلیل   در  اجتماعی  معنایی  فناوری  معماری  کتابخانهساختاری  از  افزارهای  دیجیتال  های 

  - های فناوری معنایی ها و گویهدهد که اعضای پنل خبرگان اکثر مؤلفهنشان می  دیدگاه اعضای پنل خبرگان 

کتابخانه در  را  اجتماعی  دیجیتالی  و    حائزهای  برشمرده  کتابخانه  معتقدنداهمیت  در  باید  ساختار  های  این 

پیاده امكان  تا  باشد  فناوری معنایی دیجیتالی وجود داشته  این کتابخانه  - سازی صحیح  ها وجود  اجتماعی در 

های دیجیتال از  افزارهای کتابخانهدر نرم  اجتماعی -معنایی  هایابزار  همچنین بررسی میزان اهمیت   داشته باشد.
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های  های مرتبط با وب معنایی و چه فناوریدهد این گروه بر هر دو فناوری چه فناوریدیدگاه خبرگان نشان می

بتواند فناوری معنایی  دارند  دی تأکاجتماعی   اجتماعی را در کتابخانه    -و معتقدند این ابزارها باید در کنار هم 

 علاوه بر   پیوسته نشانگر این امر است.  نیآنلاها و فضاهای  بر فولكسونومی، مشاپ  دیتأک ی شكل بدهد.  تال یجید

های فناوری  شود، بررسی و تحلیل میزان اهمیت کارکردی مؤلفهمشاهده می  8گونه که در جدول  این، همان

های مرتبط  دهد اکثر گویههای دیجیتالی از دیدگاه خبرگان نشان میی کتابخانهافزارها در نرماجتماعی  -معنایی 

  دگاه ی از د  ی طورکل  به  متفاوت فناوری معنایی اجتماعی از دید ایشان دارای امتیاز بالایی هستند.با کارکردهای  

شناسی برای جستجوی  و استفاده از هستی  هاشناسی برای جستجوی مترادفخبرگان دو مؤلفه استفاده از هستی

... فرددهی یكسان و منحصربهبرای آدرس  URIاستفاده از استاندارد    های اطلاعاتی و سه مؤلفههمزمان در پایگاه

برای جستجوی    Meta dataاستفاده از ابزار    های اجتماعی، ...دیجیتالی در شبكه  کتابخانه  URIاستفاده از    و

دهد  های این بخش نشان میتلفیقی فراداده و تمام متن از اهمیت بالاتری برخوردارند. در کل، تحلیل یافته

های دیجیتال از دیدگاه خبرگان  افزارهای کتابخانهاجتماعی در نرم-اوری معناییهای فن اهمیت کارکردی مؤلفه

 به نسبت دو محور ساختار معماری و ابزارها، در بالاترین درجه اهمیت قرار دارد.

 اعتباریابی نتایج حاصل از نظرات خبرگان پنل دلفی

به  داده نتایج مربوط  اعتباریابی  از  بردیدگاههای حاصل  بررسی در  مؤلفهاساس    های خبرگان  های مورد 

 قابل مشاهده است.   3جدول 

 یا واگرا  تشخیصی روایی شاخص بررسی لاکرجهت فورنل . شاخص3جدول 

 و منابع  هاداده  تعامل  دهی سازمان بازیابی  جستجو 
ابزارهای  

 معنایی 

ساختار 

 معماری 
 متغیرها 

 ساختار معماری  0.782      

 ابزارهای معنایی  0.327 0.885     

 ها و منابع داده  0.495 0.554 0.802    

 تعامل  0.646 0.674 0.361 0.901   

 سازمان دهی  0.694 0.486 0.624 0.583 0.844  

 بازیابی 0.535 0.432 0.629 0.136 0.334 0.819 

 جستجو 0.294 0.140 0.380 0.051 0.085 0.686 0.807

 

از همسازه دهد کهمی نشان  3  های مربوط به خبرگان در جدولاعتباریابی داده باشند.  جدا می ها کاملاً 

هر متغیر پنهان شامل متغیرهای مربوط  شده( برای استخراج واریانس متوسط دوم همقادیر قطر اصلی )ریش یعنی

ابزارهای معنایی و کارکردهای فناوری   با سایر متغیرهای آن از همبستگی  معناییبه ساختارمعماری،   متغیر 

 موجود بیشتر است. انعكاسی پنهان
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شاخص مورد  در  افزونگی همچنین  یا  در   توانایی بررسی  گایسلر-استون شاخص همان  که  حشو  نتایج 

 شده بیشتر از صفر باشد مقادیر مشاهده شاخص مقدار این وقتی  .است پوشیچشم روش به کردن بینیپیش

اجتماعی برابر -متغیر به کارگیری فناوری معنایی برای شاخص این  .دارد بینیپیش و توانایی شده بازسازی خوب

 است. 0.698با 

به    GOFکند، معیار  گیری و ساختاری را کنترل میبرای بررسی برازش نتایج کلی که هر دو بخش اندازه

 شود:ترتیب زیر محاسبه می

𝐺𝑂𝐹 = √𝑐𝑜𝑚𝑚𝑢𝑛𝑎𝑙𝑖𝑡𝑦̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ . 𝑅2̅̅̅̅  

 محاسبه پنهان مقادیر اشتراکی جامعیت الگوی مفهومی متغیرهای فوق، ابتدا میانگین هرابط به با توجه

  در نظر الگوی مفهومی  درونزای پنهان  متغیرهای تمام به از مقادیر مربوط تعیین ضریب  میانگین شود و سپس می

شود. سه  محاسبه می  زیرابداع گردید و طبق رابطه    2004در سال    GOFمعیار    شود.می محاسبه  شده گرفته

 ن،اند. بنابرایدر نظر گرفته شده  Gofبه عنوان مقادیر ضعیف، متوسط و قوی برای    0.36و    0.05،  0.01مقدار  

آید که نشان از برازش کلی بسیار قوی الگوی  به دست می  0.610برازش الگوی مفهومی برابر با   مقدار نیكویی

 مفهومی دارد. 

نظر بر    ی مبتنی دیجیتالی  هاکتابخانه اجتماعی در    -فناوری معنایی  هایمؤلفهتعیین و تحلیل  

 و متخصصان                                                                       کارشناسان

های حذف شده مربوط  های روایی و پایایی سازهمقادیر بارهای عاملی استاندارد شده و شاخص  4در جدول   

های باقیمانده از این مرحله  های دیجیتال ارائه شده است. گویهبه نظرات کارشناسان و متخصصان حوزه کتابخانه

 اند.به الگوی پیشنهادی پژوهش راه یافته

های حذف شده مربوط به نظرات  های روایی و پایی سازه. مقادیر بارهای عاملی استاندارد شده و شاخص 4جدول 

 های دیجیتال کارشناسان و متخصصان حوزه کتابخانه
شماره  متغیر اصلی 

 پرسش

عاملی  ها پرسش بار 

 استاندارد 

آلفای 

 کرونباخ 

پایایی 

 ترکیبی 

متوسط  

واریانس  

 شده استخراج

ی 
ی فناور

ساختار معمار
 

ی
معنای

-
ی 

اجتماع
 

A07  استفاده ازSPARQL  0.199 ها برای جستجوی داده 

0.960 0.963 0.511 

A15   استاندارداز استفاده Unicode 0.296 

A16 
)شامل دابلین    ایی فراداده استانداردهااستفاده از  

 مارک و ...(  کور،
0.476 

A18  استفاده ازRDF  0.406 هابرای ذخیره و مبادله داده 

A19  استفاده ازRDFS  0.363 ها برای ذخیره و مبادله داده 
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ی 

ی معنای
ابزارها

 

B01 0.322 ها تگ 

0.980 0.984 0.680 
B13 0.072 های آنلاین وب سرویس 

B15 0.406 (ییمعنا یکیاو ی)مد ییمعنا هایویکی 

B20  0.066 مشاپ جستجو 

جو 
ست

ج
 D09 

ابزار   از   یجستجو  برای  Meta dataاستفاده 
 0.036 فراداده و تمام متن  یقیتلف

0.878 0.909 0.545 

D10 

  قیانجام استنباط از طر  ایوجوها  اعتبار پرس   دییتأ
روش  به  داده  از  مختلف    یهاارسال  استفاده  با 

 OAuthابزارهای وب معنایی اجتماعی نظیر 
0.164 

ی 
بازیاب

 

D14 

از    ی رپذیانکنش یمبرای    Meta dataاستفاده 
طور  هایستمیس  نیب کاربران    یمختلف،  که 

 کنند یابیبتوانند منابع خود را به سهولت باز
0.228 

0.841 0.871 0.429 D18 
از هستان افزودن  استفاده  برای    دواژهیکلشناسی 

 0.469 جوو مناسب به جستار اولیه کاربر و توسعه پرس

D19 

ابزار هستی از  از پرسش استفاده    شناسی استفاده 
های  به زبان طبیعی در بازیابی اطلاعات کتابخانه

 دیجیتالی
0.351 

تعامل 
 

D34   با استفاده از    یتالیجیدر کتابخانه دکسب شهرت
 ی اجتماع ییوب معنا یابزارها

0.475 0.902 0.930 0.697 

  دگاه یاز د  تالیجید  یهاکتابخانه   یافزارهادر نرم  ی اجتماع  ییمعنا  یفناور  یهامؤلفهشناسایی  

 تالیجید یاهکتابخانه رانیکارشناسان و مد

نرم  ی اجتماع   ییمعنا  یفناور  یمعمار  ی ساختار  یها مؤلفهتحلیل   از    تالیجید  یهاکتابخانه  ی افزارهادر 

دهد که کارشناسان  های خبرگان در این ساختار نشان میو مقایسه آن با دیدگاه  رانیکارشناسان و مد   دیدگاه

اجتماعی    - های فناوری معنایی ها و گویهاعضای پنل خبرگان اکثر مؤلفه  های دیجیتالی در کنار و مدیران کتابخانه

های دیجیتالی وجود  این ساختار باید در کتابخانه  معتقدندهای دیجیتالی را حائز اهمیت برشمرده و  در کتابخانه

ی  ریگ جهینتها پیاده شود. همچنین در  ی در این کتابخانهدرست   بهاجتماعی    -داشته باشد تا بتواند فناوری معنایی 

افزارهای کتابخانه دیجیتالی از دیدگاه  اجتماعی در نرم-ی ابزار معنایی هاتمیآاهمیت    زانیم   از تحلیلکلی حاصل  

دهد تمامی  هستند نشان می  ارتباط های آن در  های دیجیتالی و نیازمندیعملی با کتابخانه  طور  بهایشان، که  

معنایی  فناوری  ایجاد  برای  اجتماعی  وب  ابزارهای  کنار  در  معنایی  وب  کتابخانه  -ابزارهای  در  های  اجتماعی 

افزارهای  اجتماعی در نرم  -فناوری معنایی   ی کارکرد  یهامؤلفهدیجیتالی دارای اهمیت بالایی هستند. در تحلیل  

عملی    سابقههای دیجیتالی با داشتن  کارشناسان و مدیران کتابخانه  رسد یمدیجیتالی نیز به نظر    هایکتابخانه

از   کتابخانهافزارهانرماستفاده  بازیابی،    ژهیو  بههای دیجیتالی و شناسایی کارکردهای مهم آن  ی  در جستجو، 
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اجتماعی را بسیار زیاد دانسته    - ی، میزان اهمیت کارکردهای فناوری معنایی دهسازمانها و  تعامل، محتوا و داده

 . اندقائلو اهمیت بالایی برای آن 

 اعتباریابی نتایج حاصل از نظرات متخصصان و کارشناسان

های متخصصان و کارشناسان  های اصلی پژوهش، حاصل دیدگاهمؤلفهاعتباریابی نتایج ثبت شده در مورد  

 شود. مشاهده می 5در جدول 

 یا واگرا تشخیصی روایی شاخص بررسی جهت  لاکر فورنل . شاخص5 جدول

 ها و منابع داده  تعامل  دهی سازمان بازیابی  جستجو 
ابزارهای  

 معنایی 

ساختار 

 معماری 
 متغیرها 

 ساختار معماری  0.775      

 ابزارهای معنایی  0.583 0.880     

 ها و منابع داده  0.686 0.765 0.719    

 تعامل  0.629 0.587 0.584 0.902   

 سازمان دهی  0.637 0.485 0.672 0.288 0.858  

 بازیابی 0.591 0.496 0.649 0.197 0.208 0.784 

 جستجو 0.288 0.169 0.366 0.014 0.004 0.847 0.826

 ند، یعنی هستجدا   ها کاملاً از همسازه دهد کهمی نشان  5اعتباریابی نتایج حاصل در این بخش در جدول  

متغیر با   آن از همبستگی هر متغیر پنهان شده( برای استخراج واریانس متوسط دوم همقادیر قطر اصلی )ریش

 بیشتر است. موجود در نتایج این بخش انعكاسی پنهان سایر متغیرهای

است. برای   0.677اجتماعی برابر با -متغیر به کارگیری فناوری معنایی  حشو یا در این بخش برای شاخص

به دست آمد که نشان از برازش کلی بسیار    0.608برازش برابر با   مقدار نیكویی  GOFبررسی برازش نتایج، معیار  

 قوی نتایج دارد. 

مبتنی بر نظر   ی دیجیتالی هاکتابخانه اجتماعی در    -فناوری معنایی  هایمؤلفهتعیین و تحلیل  

 افزاریهای نرمشرکتکارشناسان 

های این بخش از  مؤلفهگیری  های دیجیتال، مبنای شكلهای نرم افزار کتابخانهنظرات کارشناسان شرکت

های حذف  های روایی و پایایی سازهمقادیر بارهای عاملی استاندارد شده و شاخص  6پژوهش شد که در جدول  

های باقیمانده از این مرحله به الگوی پیشنهادی پژوهش راه  شده مربوط به این مرحله ارائه شده است. گویه

 اند. یافته
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های حذف شده مربوط به نظرات کارشناسان یی سازه یا های روایی و پا. مقادیر بارهای عاملی استاندارد شده و شاخص6جدول 

 افزاری های نرمشرکت

متغیر  

 اصلی

شماره 

 پرسش 
 بار ها پرسش

عاملی 

 استاندارد 

آلفای 

 کرونباخ 

پایایی 

 ترکیبی

متوسط 

واریانس 

استخراج  

 شده

ی
ی فناور

ساختار معمار
 

ی
معنای

-
ی 

اجتماع
 

A05 دسترسی به توصیفاتRDF  از طریق استفاده ازURI  0.434 آن منبع 

0.908 0.922 0.328 

A07  استفاده ازSPARQL 0.299 هابرای جستجوی داده 

A10 هایدهی توصیفی سازمانبرا شناسی استفاده از هستیRDF 0.268 

A11 
هستی از  برای  استفاده  د  ت یریمدشناسی  درخت  تالیجیمنابع  ساختار    ی از 

 ( شناسی ی)هست
0.327 

A12 0.477 م یمفاه نیب ییمعنا قیدق جهت ارتباطشناسی استفاده از هستی 

A13  0.282 آن  گذاریپردازش دانش و به اشتراک شناسی برایهستیاستفاده از 

A14  ویژهه ی وب بشناسیزبان هست استفاده از (OWL ) 0.272 

A15  استاندارد از استفادهUnicode 0.468 

A17 
از   م برای    schemaXMLاستفاده  با وب  سازگار  و    ناییعایجاد ساختارهای 

 انتشار مند و محدود کردن محتوای قابلقاعده
0.298 

A18  ازاستفاده RDF 0.297 ها برای ذخیره و مبادله داده 

A20  اعتماد   هیلااستفاده ازTRUST 0.323 بالا  باکیفیتهت برقراری تعاملات امن و ج 

A23  سیسرواز استفاده Zemanta  0.499 یتالیجیدر کتابخانه د 

ی 
ی معنای

ابزارها
 

B09 0.240 لینکداین 

0.950 0.956 0.431 

B11 API 0.493 وب 

B12 0.403 استانداردهای وب 

B21  0.469 مشاپ موزیک 

B28  0.301 اپراتور 

B31 API  0.073 بوک(سیداده )از گوگل و ف حملهای قابل 

جو 
ست

ج
 

D01 
های برای شناسایی و جایابی یک منبع در کتابخانه URLاستفاده از استاندارد  

 دیجیتال
0.498 

0.631 0.740 0.328 

D05  استفاده از ابزارXML 0.444 یچند زبان یجستجو برای 

D07 0.445 ها  شناسی برای جستجوی مترادفاستفاده از هستی 

D08 
از   برا هستیاستفاده  پایگاهزهم  یجستجو  یشناسی  در  اطلاعات مان    ی های 

 ی تالیجیهای دکتابخانهریسا
-0.370 

D09  استفاده از ابزارMeta data 0.107- فراداده و تمام متن  یقیتلف یجستجو برای 

D10 
پرس  دییتأ طر  ایوجوها  اعتبار  از  استنباط  روش   قیانجام  به  داده   یهاارسال 

 OAuthبا استفاده از ابزارهای وب معنایی اجتماعی نظیر مختلف 
0.431 

ی
بازیاب

 D18 
مناسب به جستار اولیه کاربر و   دواژهیکلشناسی برای افزودن  استفاده از هستان

 جو وتوسعه پرس
0.383 

0.817 0.860 0.410 
D19   ابزار از  پرسشهستیاستفاده  از  استفاده  بازیابی    شناسی  در  طبیعی  زبان  به 

 های دیجیتالی اطلاعات کتابخانه
0.076 

داده 
ها و منابع 

 

حتوا 
و م

 D24   استفاده از ابزار استفاده از ابزارMeta data    برای استفاده از جداول همگردان
(Cross walk  )  پذیری و تبدیل رکوردهای یک فرانما    مانکنشبرای افزایش

 به فرانمای دیگر

0.485 
0.799 0.851 0.460 

تعامل 
 

D35 
بین   ارتباط  اطلاعات تول  رهیزنجبرقراری  جمعیدکنندگان  و ،  آورندگان 

 0.384 0.772 0.635 0.203 آن از طریق ابزارهای وب معنایی اجتماعی  کنندگانمصرف
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  دگاه یاز د  تالیجید  یهاکتابخانه   یافزارهادر نرم  ی اجتماع  ییمعنا  یفناور  یهامؤلفهشناسایی  

 های دیجیتالافزاری کتابخانه های نرمشرکتکارشناسان 

دیجیتالی از دیدگاه    هایافزارهای کتابخانهاجتماعی در نرم-معنایی  یمعمار  یهای ساختار مؤلفهدر تحلیل  

ی  افزارهانرمعملی در زمینه طراحی    سابقهاین گروه با داشتن    رسدیمافزاری به نظر  های نرمشرکتکارشناسان 

گویهکتابخانه اکثر  برای  پایینی  و  متوسط  اهمیت  دیجیتالی،  فناوری های  معماری  ساختاری                              های 

گیری مربوط به افزارهای کتابخانه دیجیتال قائل هستند. همچنین در تحلیل و نتیجهاجتماعی در نرم  -معنایی 

معنایی هاتمیآ ابزار  نرماجتماعی  -ی  کتابخانهدر  دیدگاه    هایافزارهای  از  های  شرکتکارشناسان  دیجیتالی 

ای از ابزارهای وب معنایی در کنار ابزارهای وب اجتماعی برای  های دیجیتال بخش عمدهزاری کتابخانهاف نرم

  های مؤلفههای دیجیتالی دارای اهمیت بالایی هستند. در زمینه  اجتماعی در کتابخانه  -ایجاد فناوری معنایی 

معنایی مؤلفه  یکارکرد فناوری  نرم-های  در  کتابخانهاجتماعی  منظر    هایافزارهای  از  کارشناسان  دیجیتالی 

نرمشرکت کتابخانههای  شده،  افزاری  یاد  کارشناسان  که  است  این  از  حاکی  نتایج  دیجیتال،  در    ژهیو  بههای 

دادهبخش و  محتوا  تعامل،  بازیابی،  و  های  ذخیرهدهسازمانها  و  فناوری  ی  کارکردهای  اهمیت  میزان  سازی، 

 دانند.زیاد می اجتماعی را نسبتاً  -معنایی 

 افزاریهای نرماعتباریابی نتایج حاصل از نظرات کارشناسان شرکت

های محوری  مؤلفهاساس    های نرم افزاری برنتایج اعتباریابی حاصل از نتایج کارشناسان شرکت  7در جدول  

 شود. پژوهش مشاهده می

 یا واگرا تشخیصی روایی شاخص بررسی لاکرجهتفورنل  . شاخص7ل  جدو

 ابزارهای معنایی  ها و منابع داده تعامل دهی سازمان  بازیابی جستجو
ساختار  

 معماری 
 متغیرها 

 ساختار معماری  0.708      

 ابزارهای معنایی  0.591 0.710     

 ها و منابع داده  0.673 0.702 0.711    

 تعامل  0.571 0.625 0.278 0.754   

 سازمان دهی  0.384 0.377 0.494 0.278 0.781  

 بازیابی 0.495 0.388 0.579 0.625 0.455 0.709 

 جستجو 0.570 0.630 0.551 0.354 0.167 0.674 0.787

   

 متوسط دوم همقادیر قطر اصلی )ریش جدا هستند، یعنی ها کاملاً از همسازه دهد کهمی نشان  7جدول  

موجود   انعكاسی پنهان  متغیر با سایر متغیرهای آن  از همبستگی هر متغیر پنهان شده( برای استخراج واریانس

  -فناوری معنایی   یریکارگ همتغیر ب برای حشو یا افزونگی در این بخش بیشتر است. همچنین شاخص در نتایج
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به دست آمد که این مقدار حاکی    0.569برازش نتایج نیز برابر با   د. مقدار نیكوییهستن   0.530برابر با    اجتماعی 

 از برازش کلی بسیار قوی دارد. 

 پژوهش  الگوی مفهومی پیشنهادی

آمده از نظرات خبرگان، متخصصان    به دست الگوی مفهومی نهائی ارائه شده در این پژوهش حاصل تلفیق نتایج  

های دیجیتال  های نرم افزاری کتابخانههای دیجیتالی و متخصصان و کارشناسان شرکتو کارشناسان کتابخانه

ها حذف یا ماندگار شدند. نكته  ها با توجه به بار عاملی به دست آمده از مؤلفهاست. در این الگوی مفهومی گویه

ت برأقابل  که  است  این  گویه  مل  از  یک  هیچ  کارشناسان  و  متخصصان  خبرگان،  نظرات  بخش  اساس  های 

های مربوط به کارکرد فناوری معنایی اجتماعی حذف نشدند و همگی در مدل نهائی باقی  مؤلفهسازماندهی از  

 دهد.  یید نشده نشان میأهای تهای الگوی مفهومی نهائی پژوهش را پس از حذف گویه، گویه8ماندند. جدول 

 پیشنهادی پژوهش  اعتباریابی الگوی مفهومی

وجود    یهایشاخص و سنجه  . اس  .ال  .افزار اسمارت پییری انعكاسی در نرمگ هبه منظور ارزیابی مدل انداز 

روایی افتراقی )بارهای بیرونی برای  ها عبارتند از  بایستی مورد آزمون و محاسبه قرار گیرند این شاخصدارد که 

، بررسی   (AVE)یانس استخراج شدهوار  میانگین  و  هاپایایی معرف  ، وایی همگرا(، رلارکر  - هر معرف و معیار فورنل

ها بصورت مفصل مورد سنجش و محاسبه قرار  ها و شاخصمعیارهای برازش الگوی مفهومی. در ادامه این سنجه

 اند. گرفته

 های انعکاسی آزمون بار عرضیروایی افتراقی سازه 

  الگوی مفهومی   در  بررسی  مورد  های انعكاسی آزمون بار عرضی سازه  افتراقی  روایی  ارزیابی  و  بررسی  برای

  هر  روی  )گویه( بر  نشانگر  هر  عاملی  بار  جزئی،  مربعات   حداقل  ساختاری  از معادلات  استفاده  هنگام  به  تحقیق

  روایی   بودن  بالا  نشانگر  باشد  0.7از    بالاتر  عاملی  بار   که  صورتی  در  که  ترتیب  بدین  .برآورد گردد  بایستی  سازه

 . هاستسازه همگرای

 های الگوی مفهومی نهاییسازه پایایی و  روایی  هایشاخص  و شده استاندارد عاملی بارهای . مقادیر8ل جدو

متغیر  

 اصلی

شماره 

 پرسش

بار عاملی  ها پرسش

 استاندارد 

آلفای 

 کرونباخ 

پایایی 

 ترکیبی 

متوسط  

 واریانس  

ی
ی فناور

ساختار معمار
 

ی
معنای

-
ی 

اجتماع
 A01  صورت ها در کتابخانه دیجیتالی بهسازی دادهنمایش و مدلRDF 0.579 

0.965 0.968 0.759 
A02 

از   بر  توصیف و تشریح منابع مبتن  برای  RDFschemaاستفاده  ی 
RDF 

0.946 

A03  استفاده از فرمتD2RQ  0.751 جهت نگاشت محتوای پایگاه داده 

A04 
  RDFهای پیوندی جهت در دسترس قرار گرفتن توصیف رابط داده
 HTMLاز طریق 

0.879 
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متغیر  

 اصلی

شماره 

 پرسش

بار عاملی  ها پرسش

 استاندارد 

آلفای 

 کرونباخ 

پایایی 

 ترکیبی 

متوسط  

 واریانس  

A05 دسترسی به توصیفاتRDF  از طریق استفاده ازURI  0.881 آن منبع 

A06 
مثل   معنایی  وب  مرورگرهای  از  ، Tabulator  ،Discoاستفاده 

OpenLink ،RDF Browser ،Objectviewer  وZitgist 
0.767 

A08 استفاده از N-Triples ،  0.817 کردن و انتقال داده   رهیذخ  یبرا 

A09  هایشناسی برای بازیابی توصیفهستیاستفاده ازRDF 0.805 

A10 هایدهی توصیفی سازمانبرا شناسی استفاده از هستیRDF 0.872 

A11 
هستی از  برای  استفاده  د  تیریمدشناسی  ساختار   تالیجیمنابع  از 

 ( شناسی ی)هست یدرخت
0.753 

A12 0.851 م یمفاه نیب ییمعنا قیدق جهت ارتباطشناسی استفاده از هستی 

A13 0.774 آن  گذاریپردازش دانش و به اشتراک شناسی برایاستفاده از هستی 

A14  ویژهه ی وب بشناسیزبان هست استفاده از (OWL ) 0.866 

A17 
از   با وب برای    schemaXMLاستفاده  سازگار  ایجاد ساختارهای 

 انتشار مند و محدود کردن محتوای قابل و قاعده ناییعم
0.530 

A19  استفاده ازRDFS 0.597 هابرای ذخیره و مبادله داده 

A20 
از   و ج  TRUSTاعتماد    هیلااستفاده  امن  تعاملات  برقراری  هت 

 بالا  باکیفیت
0.668 

A21 
از   ج  هیلااستفاده  منطق  قابلعبارتبیان  هت  اعتماد  در های  فهم 

 سطح ماشین 
0.772 

A22  استفاده از فناوریDBpedia  0.690 در کتابخانه دیجیتالی 

A23  سیسرواز استفاده Zemanta  0.714 یتالیجیدر کتابخانه د 

A24 
اپلیکیشن  استفاده   لینکبرقرار  یبرا   Twineاز  معنیی    داری های 

 و ...  دادهایمربوط به افراد، اسناد، رو
0.849 

A25 
لینک  Calais  شنیکیاپلاز  استفاده   برقراری  معنیبرای  داری  های 

 و ...  دادهایاسناد، رو  مربوط به افراد، 
0.695 

A26 
فناوری   از  فرومهاوبلاگ اتصال    برای  SIOCاستفاده  و ،  ها 

 ی پست  هایفهرست
0.885 

A27 
شناسی در معماری فناوری معنایی با هستی  SIOCاستفاده از ترکیب  

 جامعه  تیسا یهمکار تی قابلاجتماعی برای 
0.511 

ی 
ی معنای

ابزارها
 

B01 0.532 ها تگ 

0.980 0.984 0.833 

B02 0.954 ها هشتک 

B03 0.687 هاپادکست 

B04 .0.872 اس.اس.  آر 

B05 0.627 فیسبوک 

B06  0.697 توتیتر 

B07 0.902 فرندستر 

B08  0.929 اورکات 

B09 0.818 لینکداین 

B10  0.878 مای اسپیس 

B11 API 0.953 وب 

B12 0.891 استانداردهای وب 

B13 0.572 های آنلاین وب سرویس 

B14 0.956 ی اجتماع  هایشبکه 
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B15 0.640 ( ییمعنا یکیاوی)مد ییمعنا هایویکی 

B16 0.843 بلاگوسفر 

B17 0.849 یکیو نیب یوندهایپ 

B18  0.981 ها ویدئو مشاپ 

B19  0.935 مشاپ عکس 

B20  0.507 مشاپ جستجو 

B21  0.902 مشاپ موزیک 

B22 0.971 مشاپ نقشه 

B23  0.943 مشاپ مسافرت 

B24 0.852 های اجتماعی مشاپ 

B25 0.849 های خبری مشاپ 

B26 0.934 رسانمشاپ پیام 

B27 ( شبکه دانشTwine ) 0.850 

B28  0.851 اپراتور 

B29 Headup 0.920 

B30 0.890 ییرادار معنا 

B31 API  0.846 بوک(سیداده )از گوگل و ف حملهای قابل 

جو
ست

ج
 

D01 
استاندارد   از  در  URLاستفاده  منبع  یک  جایابی  و  شناسایی  برای 

 های دیجیتال کتابخانه
0.926 

0.929 0.942 0.675 

D02 
از استاندارد     فرد منحصربهی یکسان و  دهآدرسبرای    URIاستفاده 

 های دیجیتالجهت جستجوی منابع در کتابخانه
0.852 

D03 

از   شبکه  کتابخانهURIاستفاده  در  اجتماعی،  دیجیتالی  های 
بلاگنرم اجتماعی،  معناییافزارهای  فناوری  ابزارهای  سایر  و    - ها 

 اجتماعی  
0.852 

D04 
 های یبر اساس فناور  ییمعنا  یجستجو  برایXML استفاده از ابزار  

 XMLیی مبتنی بر معنا
0.794 

D05  استفاده از ابزارXML 0.565 یچند زبان یجستجو برای 

D06 
  ی متن   یهالیتمام متن در فا  یجستجو  یبرا   RDFاستفاده از ابزار  

 RDF, Doc, Textمانند 
0.834 

D07 0.851 ها  شناسی برای جستجوی مترادفاستفاده از هستی 

D08 
هستی از  برا استفاده  پایگاههم  یجستجو  یشناسی  در  های زمان 

 ی تالیجیهای دکتابخانهریسا یاطلاعات 
0.851 

ی
بازیاب

 

D11 
ی مختلف و  افزارهانرمبرای تبادل داده میان   XMLاستفاده از ابزار 

 ها خود توصیف بودن داده 
0.805 

0.883 0.907 0.753 
D12 

ابزار   از  و  افتگیساختبرای    XMLاستفاده    یی قواعد معنا  فی تعری 
ی آن جهت بازیابی  ریکارگبه  ح یصح  هابرای نشان دادنبرچسب  یبرا 

 بهتر منابع
0.763 

D13 
بین   Superو  Subی ها کیتکن و استفاده از  RDFاستفاده از ابزار 
 اطلاعات  ترعیسر یابیباز یبرا مفاهیم جهت 

0.883 

D14 
از    هایستم یس  نیب  یرپذیانکنشیمبرای    Meta dataاستفاده 

 کنند یابی بتوانند منابع خود را به سهولت بازکه کاربران  یمختلف، طور
0.535 
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D15 

استفاده از پروتکل برای  Meta dataاستفاده از ابزار استفاده از ابزار 
 ان یارتقاء م   یبرا   SRU , SRWمانند    ی ستمیس  انیم  یجستجو

 ی ستم یس نیو عملکرد ب یریکنش پذ
0.844 

D16 
کاربر    علاقه  موردشناسی برای پیشنهاد موضوعات  استفاده از هستی

 بر اساس سابقه جستجوی او 
0.819 

D17 
های پیوندی شناسی برای کنترل واژگانی و دادهاستفاده از ابزار هستی

 های نوین برای کاهش ابهام زبان طبیعی جهت بازیابی در نظام
0.578 

D20 
به   مق  یا چندرسانه  ی هادادهدسترسی  برا   اسیدر  آزاد  و    ی بزرگ 

 SIOCو  FOAFمانند   یبا استفاده از چارچوب تحلیل و یهتجز
0.797 

داده
حتوا

ها و منابع و م
 

D21  استفاده از ابزارXML  0.748 ها برای جامعیت داده 

0.852 0.887 0.723 

D22 
ابزار   از  چندرسانهبرداربهرهبرای    RDFاستفاده  منابع  از  و ی  ای 

 غیرمتنی با توجه به تنوع اطلاعات موجود 
0.833 

D23 
ابزار   از  استفاده  ابزار  از  محیطی   Meta dataاستفاده  ایجاد  برای 

 ها به منابع کتابشناختی و دیجیتال و ارتباط بین آن همگن برای دسترسی 
0.827 

D24 

برای استفاده از جداول   Meta dataاستفاده از ابزار استفاده از ابزار  
افزایش    (Cross walk)همگردان   و تبدیل   مانکنشبرای  پذیری 

 رکوردهای یک فرانما به فرانمای دیگر
0.664 

D25 
برای کمک به رعایت   Meta dataاستفاده از ابزار استفاده از ابزار  
 امنیت در نمایش منابع دیجیتال

0.710 

D26 
ناهمگن با استفاده    یاجتماع   یهاتیادغام اطلاعات متنوع از وب سا 

 ها ی مانند مشاپاجتماع  ییوب معنا یاز ابزارها
0.771 

D27 
چارچوب نمودن    فعال از  استفاده  با  مشترک  دانش  مانند   یاشتراک 

FOAF  وSIOC 
0.509 

ن 
سازما

ی و  
ده

ذخ
ی

ره 
ساز

 0.747 ی سازرهیدهی و ذخسازمانی برا  یشناس یهستابزار  استفاده از  D28 ی

0.807 0.886 0.722 D29  ستفاده از ابزار استفاده از ابزار اMeta data 0.883 

D30  0.911 تالیجیمنابع د تیریمد یبرا  یشناسیاستفاده از هست 

تعامل
 

D31 
تعامل  برقراری   دو  کتابخانه  در  متخصصان  بین  با    یتالی جیارتباط 

 های اجتماعی وب معنایی اجتماعی، مانند شبکه یاستفاده از ابزارها
0.874 

0.902 0.929 0.691 

D32 
ابزارها  ی تالی جیدر کتابخانه د  یفرهنگ خود  یمعرف از    ی با استفاده 

 ی اجتماع  ییوب معنا
0.793 

D33 
تیم در  دعضویت  کتابخانه  ابزارها  ی تالیجیدر  از  استفاده  وب    یبا 

 ی اجتماع ییمعنا
0.876 

D34 
 یی وب معنا  یبا استفاده از ابزارها  یتالیجیدر کتابخانه دکسب شهرت  

 ی اجتماع
0.512 

D35 
، جمع آورندگان و یدکنندگان اطلاعاتتول  رهیزنج برقراری ارتباط بین  

 آن از طریق ابزارهای وب معنایی اجتماعی  کنندگانمصرف
0.946 

D36 
  ی با استفاده از ابزارها  یتال یجیکتابخانه ددر  ی  ا لحظهدریافت واکنش  

 ها و لایک ی مانند استفاده از کامنتاجتماع  ییوب معنا
0.910 

  لازم برخوردار  دقت   از  مدل   هایسازه  گیریاندازه  جهت  انتخابی   نشانگرهای  که   دهدمی  نشان   8  جدول  نتایج

 است.  0.5از  بیشتر عاملی بارهای اکثر چون ؛اندبوده
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 های انعكاسی آزمون بار عرضیسازه یی و روایی همگرا  یی ایپا

)   استخراج   واریانس   میانگین  شاخص  سه  سازه   هر  برای و1AVEشده   )  ( ترکیبی  و2CRپایایی    آلفای   ( 

  AVEشاخص  .  شودمی  ها محاسبه )اعتماد( سازه  پایایی   روایی )اعتبار( و   گیریاندازه  برای  ترتیب   به   کرونباخ

شاخص    از .  است  بوده  سازه   آن  نشانگرهای   تأثیر  تحت  مطالعه   مورد   ه ساز  واریانس   از   درصدی  چه   که  دهد می  نشان

AVE  محققان.  شودمی  یاد   نیز  همگرا   روایی   عنوان   آن تحت  از   و   شودمی  استفاده   سازه  روایی   سنجش   برای  

  پژوهش   این   در  ها سازه  پایایی   تعیین   اند. براینموده  تعیین   AVEشاخص    بودن   مناسب   برای  را   بالا   به   0.5مقدار  

  قابل   پایایی   باشد،  0.6از    بزرگتر  هاسازه  برای  CPمقدار    که   صورتی  در .  شد  ( استفاده CRپایایی مرک )  روش   از

است    بیشتر  سازه  آن  پایایی  باشد،  ترنزدیک   یک   به  سازه  یک   برای  مقدار  این  هرچه  و  دهندمی  نشان  قبولی را

  هاپایایی سازه  بررسی  برای  نیز(  αکرونباخ )  آلفای   شاخص  از  قسمت  این   در  این،  بر  (. علاوه 1388)کلانتری،  

 شد.  استفاده

𝑨𝑽𝑬 =
𝚺𝝀𝟐

𝚺𝝀𝟐 + 𝚺𝜹
 

 : است مقابل صورت  به ترکیبی پایایی محاسبه فرمول

𝑪𝑹 =
(𝜮𝝀)𝟐

(𝜮𝝀)𝟐 + 𝜮𝜹
 

قالب تحلیل    λنمایانگر پایایی ترکیبی،    CRدر این فرمول   بار عاملی استخراج شده برای هر نشانگر در 

هاست. در واقع، فرمول پایایی ترکیبی گویای این مطلب  واریانس خطای استاندارد شاخص  δییدی؛ و  أعاملی ت

  مقدار   که  است  زمانی  این   و  شود  یک   برابر  CRآید که مقدار  ترین حالت زمانی به دست میآلاست که ایده

  پایایی   ،بنابراین  . (1388باشد )کلانتری،    نزدیک   صفر   گیرد بهقرار می  کسر   مخرج  که در (  δشاخص )  خطای

.  هاستشاخص  خطای   مقدار  افزایش دهنده  هایگویه  حذف  طریق  از  پرسشنامه  بهبود پایایی  دنبال  به  ترکیبی

  که  شد   استفاده   (CRترکیبی )  پایایی  تعیین  جهت  الگوی مفهومی پیشنهادی،   آزمون  در مرحله پژوهش این  در 

پیشنهادی   گیری اندازه  هایسازه  پایایی   و  روایی   هایشاخص  و   تأیید   عاملی   تحلیل   نتایج  مفهومی    در   الگوی 

 آورده شده است. 8جدول 

  0.5از    بیشتر  هاسازه  هکلی  ( برایAVEاستخراج شده )  هایواریانس  میانگین  هایشاخص  همچنین، مقدار

  سازگاری   از  نشان  که  است  بیشتر  0.7از    نیز  پایایی مرکب  شاخص.  ندهست  درونی  اعتبار  دارای  متغیرها  یعنی

 
1. Average Variance Extracted 

2. Composite Reliability 
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  روایی   از  الگوی مفهومی  هایسازه  از  کدام  هر  ،. بنابراینپژوهشی است  انعكاسی   گیریاندازه  الگوی مفهومی  درونی

 هستند.  پژوهش برخوردار متغیرهای  گیریاندازه جهت  مطلوبی پایایی  و

 پژوهش  یرها یمتغ یبرا ی افتراق ییشاخص فورنل لاکر روا ی ررسب

مفهومی  یک   توانایی  ،واگرا  یا  تشخیصی  روایی   مشاهده   افتراق  میزان  در  را  انعكاسی  گیریاندازه  الگوی 

  از   یكی  .سنجدمی  الگوی مفهومی   در  موجود  هایپذیر مشاهده  سایر  با  الگوی مفهومی   آن  متغیر پنهان   پذیرهای

  سایر   با  مقایسه  در   پنهان  متغیر  یک   معیار  این  طبق   و  است  لاکر  -فورنل  روایی آزمون  این  سنجش  هایروش

  متغیر   گفت  بتوان  تا  باشد  داشته  خودش  پذیرهای  مشاهده  بین  در  را  بیشتری  باید پراکندگی  پنهان،  متغیرهای

  نشان   را  مطالعه  این   متغیرهای   برای  آمده   به دست  نتایج   9جدول  .  دارد  بالایی   تشخیصی  نظر روایی  مد   پنهان 

 دهد. می

 افتراقی   روایی شاخص بررسی جهت لاکر  فورنل  . شاخص9جدول 

 متغیرها  ساختار معماری  ابزارهای معنایی  ها و منابع داده تعامل سازمان دهی بازیابی جستجو

 ساختار معماری  0.871      

 ابزارهای معنایی  0.454 0.913     

 ها و منابع داده 0.686 0.575 0.850    

 تعامل 0.692 0.486 0.609 0.831   

 سازمان دهی 0.672 0.384 0.575 0.582 0.850  

 بازیابی 0.565 0.474 0.627 0.251 0.264 0.868 

 جستجو 0.324 0.191 0.378 0.087 0.078 0.687 0.822

  دوم متوسط   اصلی )ریشه   قطر  مقادیر  یعنی  ند؛هست  جدا  هم  از  کاملاً  هاسازه  که  دهد   می   نشان   9  جدول

  موجود پنهان انعكاسی  متغیرهای  سایر با  متغیر آن  همبستگی  از  پنهان  متغیر  هر شده( برای استخراج واریانس

 است. بیشتر  الگوی مفهومی  در

 ی پیشنهادی پژوهش مفهوم  یبرازش الگو یارهایمع ی بررس

افزونگی    یا  حشو  اعتبار  بررسی  (،GOFهای نیكویی برازش )شاخص  از  الگوی مفهومی  کیفیت  بررسی  برای

(𝑸𝟐 ( و ضریب تعیین )𝑅2 استفاده )  زا  درون  متغیر  تغییرات   از   درصد   چند   دهدمی  نشان  شاخص  این.  شودمی

به کارگیری    63که    دهدمی  نشان   10جدول  .  گیردمی  صورت   زا برون  متغیر  توسط متغیر  تغییرات  از  درصد 

 شود. می بینیپیش تحقیق  مستقل متغیرهای  اجتماعی توسط -فناوری معنایی 
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 الگوی مفهومی  کیفیت بررسی های . شاخص10جدول 

 برازش الگوی مفهومی کلی  حشو یا افزونگی  ضریب تعیین  ضریب الگوی مفهومی کیفیت

 0.608 0.634 0.582 اجتماعی  -فناوری معنایی یریکارگ هب

به  این   در   نهایی  مفهومی  الگوی  در  اعتباریابی،   مطالعه  حشو   منظور  یا  افزونگی    متغیر   برای  شاخص 

بینی  محاسبه شد که بیش از صفر و نشان دهنده توانایی پیش  0.634اجتماعی برابر با  -کارگیری فناوری معنایی به

مهمترین شاخص برازش الگوی مفهومی در تكنیک حداقل مجذورات    ،الگوی مفهومی پژوهش است. همچنین

بینی کلی الگوی مفهومی را مورد بررسی قرار می  توانایی پیش  این شاخص  .است  1نیكویی برازش  ی شاخصئجز

با    .زا موفق بوده است یا نهبینی متغیرهای مكنون درونشده در پیش  که آیا الگوی مفهومی آزمون  دهد و این 

  قوی از نیكویی برازش بسیار   پژوهشالگوی مفهومی مورد استفاده در این  به دست آمده،    0.608توجه به مقدار  

 برخوردار است.

 ی پژوهش مفهوم  یالگو ی بررس

 شده استفاده PLS-SEM سازیاز مدل پژوهش الگوی مفهومی بررسی قبلاً ذکر شد برای  طورکههمان

 است. شده داده نشان ساختاری الگوی مفهومی ارزیابی 1در نمودار  .است

 
 در حالت استاندارد  الگوی مفهومی پژوهش . 1نمودار 

نمودار   گویه  1در  عاملی  و  بار  مؤلفه  هر  معنایی  تأثیرها در  فناوری  کارگیری  به  بر  مؤلفه  اجتماعی  -هر 

های باقیمانده  گویه  شود بارعاملی اکثرگونه که مشاهده میهمان  9اساس این نمودار و جدول    اند، برمشخص شده

اند بوده   0.5و    0.7هایی که دارای بار عاملی بین  و آن  است  0.7در الگوی مفهومی نهایی، برای متغیرها بالای  

 
1. GOF: Goodness of Fit 
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های الگوی مفهومی نشان از روایی و پایایی  هستند. در نهایت بررسی شاخص  0.5بیشتر از    AVEنیز دارای  

 مناسب متغیرها و نیز برازش مناسب الگوی مفهومی دارد. 

 گیری بحث و نتیجه

  ی هارا تجربه کرد. تلاش  یع یاطلاعات، توسعه سر  ی و فناور  یاانهی را  یهایفناور   عیبا رشد سر  تالی جیکتابخانه د

زم   ی ادیز رو   پژوهش  نه یدر  بس   انجام  تال یجید  نهکتابخا  ستم یس  ی طراح  یچگونگ  یبر  و  است  از    ی اریشده 

ا  ی عمل  تالیج یهای بزرگ دکتابخانه از    هیاسكندر  تالیجی ، مانند کتابخانه دندیآیبه دست م  هاپژوهش  ن یاز 

و    یی، وب معنا2.0، وب  راًی. اخگوگلکتاب    یاستون و پروژه جستجو  نیدر سانتا باربارا، گر  ایفرنی دانشگاه کال

  ی سازیو شخص  ی سینوهیاطلاعات حاش  2.0ظهور وب    .کردند  دای پ  ی شتریب  تیظهور و محبوب  ی اجتماع   ی هاشبكه

  ی برابستر مناسبی    ها و فناوری  اطلاعات   ن یکرده است. استخراج و استفاده از ا  جاد یدر مورد منابع وب ا  ی ادیز

فراداده،    تیریمد  بدین معنی که امكان بهبود در  مدرن است.  تالیج یهای دخدمات کتابخانه  ت یف یبالا بردن ک 

،  یطورکل   . بهآورندهای دیجیتال فراهم میی را در کتابخانهو عموم  ی و مرور، خدمات شخص  یی معنا  یجستجو

  ی هاشبكه  یوراو فن  ییاز وب معنا  یب یکه ترک   دهندیرا ارائه م  یخدمات  اجتماعی  - یی معنا  یتال ی جیهای دکتابخانه

 . است تالیجی کتابخانه د ستمی با س یاجتماع 

مطلوب است که بتواند    افزاری. نرمشودیم  انینما  یتالیج ید  هایکتابخانه  افزارهاینرم  تیاهمبر این اساس  

  جه ینت  کاربران باشد. در   یدارتر پاسخگویکارآمدتر، منسجم و معن  یزمان صرف شده با جستجو  نیدر کمتر

دارد که تاکنون   ت یاهم  ار یبس اجتماعی  - یی معنا  های یاز فناور یتال یجی د یهاکتابخانه افزارهای نرم یبرخوردار

صورت گرفته در    هاییبررس  نیپژوهش حاضر جزء اولشاید بتوان گفت که  مهم پرداخته نشده است و    نیبه ا

فناوری  است.  نهیزم  نیا الگویی که  برای یافتن  این پژوهش سعی نمود  اجتماعی را در  بنابراین،  های معنایی 

همین اساس ساختار معماری    هایی را استخراج نماید. برهای دیجیتالی پیاده نماید، مؤلفهی کتابخانهافزارهانرم

ابزارهای    -یی معنا فناوری   کتابخانه  ازین  مورداجتماعی،  خبرگان  دیدگاه  از  آن  کارکردهای  دیجیتالی،  و  های 

اجتماعی بررسی    -ی معنایی هایفناورهای دیجیتال و  افزاری کتابخانههای نرممتخصصان و کارشناسان شرکت

 و الگوی آن به دست آمد.  

برای به دست آوردن الگوی نهایی نتایج مربوط به بخش نظرخواهی از خبرگان حوزه کتابخانه دیجیتال،  

  تینها  در افزاری مقایسه و  های نرممتخصصان و کارشناسان مشغول به فعالیت در این حوزه و کارشناسان شرکت

، ابزارهای  ازین  موردهای مربوط به آن بود استخراج و ساختارهای معماری  ها و گویهالگوی نهایی که شامل مؤلفه

  یابزارها  ت یبا توجه به اهمگفت    توان یماین ابزارها داشته باشند، مشخص شد.    توانند یم آن و کارکردهایی که  
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بخش از    نیاو ابزارهای اجتماعی امروزه در بین افراد دارد، تلفیق    ها شبكهاجتماعی و جایگاهی که    - یی معنا

طراحان    یاز سو  یبه توجه اساس  ازیندیجیتالی    هایکتابخانهافزارهای  در نرم  ییمعنا  ی اجتماعی با ابزارهایفناور 

و    ،بنابراین  ؛ داردها  افزارنرماین   ابزارها  این  دقیق  نیاز کتابخانه دیجیتالی    ها آنی  سازیبومشناخت  اساس  بر 

 ،کارکردهای کتابخانه دیجیتالی را در راستای اهداف کتابخانه بهبود بخشد. بنابراین  قابل توجهیبه شكل    تواندیم

سازی درست آن اقدام نمایند. در همین راستا،  بر پیاده  توانند یمافزارها با ارزیابی بهترین ابزارها  طراحان نرم

نتایج   به  مفهومی  در  آمده دست  بهتوجه  می  الگوی  نشان  معناییپیشنهادی  فناوری  در  در    -دهد  اجتماعی 

افزار  ، ایجاد صحیح نرمشودیم باعث پیشبرد و موفقیت این فناوری    آنچههای دیجیتالی  ی کتابخانهافزارهانرم

استانداردهای   مبنای  بر  دیجیتالی  زبان  تال یج ید  هایکتابخانهکتابخانه  به  توجه  ایكس.ام.ال.،  گذارنشانهی،  ی 

است  ی مردی، فراداده و ...  بند ردهو    ها هشتک ،  2.0وب    : دابلین کور و ... و تلفیق آن با ابزارهای معنایی مانند

را    یروش   که  SIOCیی مانند  هاسیسروها،  مشاپ  ی اجتماعی، هاشبكهی اجتماعی مانند  هایفناوردر راستای  

به کاربر     Zemanta،  دهدارائه می  یی در وب معنا  گر یكدی به    ی پست یهاها و فهرستها، فروماتصال وبلاگ  یبرا

خودکار    یهامرتبط، مقالات مرتبط و برچسب  یها در مطالب خود، عكس  ها، نک ی دهد که با استفاده از لاجازه می

   .دیرا اضافه نما

های مشابه قابل ذکر است که در ساختار معماری فناوری  بنابر آنچه یاد شد، در مقایسه با نتایج پژوهش

استفاده  ،    RDFبر    ی توصیف و تشریح منابع مبتن  یبرا  RDFschemaاستفاده از  های  اجتماعی گویه  -معنایی 

  ق یاز طر  RDF  فات ی به توص  یدسترس  پستی،  ی هاها و فهرستها، فروماتصال وبلاگ   یبرا  SIOC  یاز فناور

  ، HTML  قیاز طر  RDF  ی هافیجهت در دسترس قرار گرفتن توص  یوندیپ   رابط دادهمنبع،  آن    URIاستفاده از  

هست   استفاده هست ،  RDF  ی هافیتوص  ی دهسازمان  یبرا  ی شناسیاز  زبان  از  به  یشناسیاستفاده    ژهیو  وب 

(OWL) ،  شنی كی استفاده از اپل،  می مفاه  نیب یی معنا  قیجهت ارتباط دق   یشناسیاستفاده از هست  Twine  یبرا  

کردن    ره یذخ  ی، براN-Triplesاستفاده از  ،    و ...  دادها یمربوط به افراد، اسناد، رو  ی داریمعن  یهانک ی ل  یبرقرار

این نتایج    ، بالاترین بار عاملی را داشتند.RDF  یها فیتوص  یابیباز  یبرا  ی شناسیاز هست  استفاده،  و انتقال داده

است    (1398)و همچنین باقری    (2012)  بالاجی و سارانگی و مادالیدر پژوهش    آمده  دست  بههمسو با نتایج  

 داشته است.  دیتأک ، در ساختار معماری در پژوهش خود URI ،RDF  XMLهای  بیشتر بر گویه که

های اجتماعی با نتایج باقری  در خصوص فناوری  ژهیو  به  ها جنبهآمده در برخی    به دستهمچنین نتایج  

اجتماعی    - ناشی از توجه به ساختار معماری معنایی   تواندیم   ج ینتاعدم همسویی در  این    .همسو نیست(  1398)

و   باشد  پژوهش حاضر  بر    دی تأک در  پروژه  هاجنبهبیشتر  از جمله  معماری  اجتماعی ساختار  و    DBpediaی 

نهایی پژوهش در بعد ساختار معماری    در الگوی مفهومی   آمده دست  بهبوده است. آنچه نتایج    Zementaسرویس  
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دهد، این است که در این فناوری علاوه بر توجه به بعد معنایی، جریانات دیجیتالی و ... تمرکز بیشتر نشان می

  الگوی مفهومی  هایگویه نیمؤثرترو  نیمهمتر های گوناگون و متنوع ازبر روی ارتباطات، پیوندها و اتصال داده

 استوار است.  وندهایپ و  ها نک یلنهایی در ساختار معماری این فناوری بر  

فناوریابزارهادر   مفهومی  - ییمعنا  ی  الگوی  در  پژوهش  اجتماعی  نقشه،  هامشاپ  دئویو  نهایی  ،  مشاپ 

  ، Headup،  اورکات،    رسان امیمشاپ پ  ، عكس  مشاپ،  مشاپ مسافرت،  وب  API،  ها گ هشتی،  اجتماع   ی هاشبكه

(،  1394)  بالاترین بار عاملی را داشتند که این نتایج همسو با نتایج بیات و زارعی   ، ک یمشاپ موزو    فرندستر

در خصوص شبكه اجتماعی است. در همین    (2014)  نویو پار  ی کوگالوفسك( و  1397)  زاده و جهانشاهی قاضی

افزارهای کتابخانه دیجیتالی، ابزارهای معنایی  ابزار معنایی برای بازیابی اطلاعات در نرم(  1398)  زمینه باقری

URL  ،Ontology  ،OWL  ،OWL-SIDE  ،RDF  ،SWRL  ،SQWRL،  S2OWL  که    برشمرده است 

 در پژوهش حاضر است.    آمده دست  بهنتایج  برخلاف

  یبرا  URLاستفاده از استاندارد    هایاجتماعی در کارکرد جستجو، گویه  -در مؤلفه کارکرد فناوری معنایی 

و    كسان ی   یدهآدرس  یبرا  URIاستفاده از استاندارد  ،  تالیجی های دمنبع در کتابخانه  ک ی   ی ابیو جا   یی شناسا

جستجومنحصربه جهت  کتابخانه  ی فرد  در  د منابع  د  URIاز    استفادهو    تالیجیهای  در    ی تال ی جیکتابخانه 

سابلاگ  ، یاجتماع   یافزارها نرم  ، یاجتماع   ی هاشبكه و  از  ی،  اجتماع  - ییمعنا  یفناور   یابزارها  ریها  استفاده 

ومترادف  یجستجو  یبرا  ی شناسیهست هست  استفاده   ها  پا  یجستجو  یبرا  ی شناسیاز  در    ی ها گاهیهمزمان 

عوامل در جستجو در فناوری    نیمؤثراز    ی، دارای بالاترین بار عاملی بودند وتالیجی د  یهاکتابخانه  ریسا  یاطلاعات

( باقری  نتایج  با  نتایج همسو  این  اجتماعی هستند.  کارکردهای  1398معنایی  و  شناس یهست ( در خصوص  ی 

URL ( در خصوص شبكه اجتماعی است.1397) زاده و جهانشاهی( و قاضی 1394)بیات   ، زارعی و 

های دیجیتال و نیل به وضع  تواند در بهبود وضع موجود کتابخانهآمده در این پژوهش می  به دستالگوی  

مطلوب که در قالب الگوی نهائی مبتنی بر خرد و تخصص ترسیم شده است، یاری کننده باشد و مسیر درست  

به دست دهد.    افزارهانرمبرای انتخاب ساختار فناوری و ابزارهای کتابخانه دیجیتال را در راستای بهبود یا ارتقا  

آمده از سویی مبتنی بر توافق و نظرات متخصصان، اندیشمندان و پژوهشگران این حوزه    به دست که الگوی    چرا

های دیجیتال و  تواند ابعاد نظری الگو را تقویت و از سوی دیگر حاصل نظرات مسئولان کتابخانهاست که می

نرم کتابکارشناسان  را پوشش میافزارهای  الگو  این  فناوری معنایی  خانه دیجیتال است که وجوه عملی  دهد. 

ابزارهای    ،تالیجی کتابخانه د   افزارابزاری برای تلفیق نرم  تواندیم دیجیتالی    هایکتابخانهی  افزارهانرماجتماعی در  

باشند.  وبلاگ    مانند  اجتماعی   - معنایی  اجتماعی  مورد   یسیسروشبكه  منابع  آن  در  طریق    ازین  که  از  کاربر 

دهد تا منابع  اجازه میو به کاربر    شودیماجتماعی فراهم    - معنایی   مختلفی  هاپلتفرمدر    برقرارشده پیوندهای  
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به    . همچنین ، به اشتراک بگذارند و وارد کنندکنند   جاد یها را امارکو بعداً بوک  ی ابی کشف و باز  ی راحت  را به

از    یار یدر بس  تواندیم د و به این صورت  ده را می  دیدانش جد   جاد یو ا  ی می کاربران امكان استفاده از دانش قد

ی مانند  ادهیعدی  هابحران  وجود  بادر حال حاضر و    باشد.  د یمف   اری بس  یكیدر آموزش الكترون  ژهیو  ها، بهحوزه

که جوامع با آن درگیر هستند، وجود پلت فرمی که بتواند اطلاعات مختلف را از منابع مختلف    1پاندمی کرونا 

و   بیشتر  منابع  زمان جستجو،  کاهش  با  و  است؛ ترمرتبطادغام کرده  اهمیت  بسیار حائز  نماید،  بازیابی  را    ی 

اجتماعی    -افزار کتابخانه دیجیتالی با فناوری معنایی مانند نرم  كپارچهی  عامل  ستمیس   ک ی  کاربر با وجود  ،بنابراین

برا  یکمتر  زمان سیستم  یرا  به  و جستجوورود  مختلف  م آن  یهای  صرف  جنبهبا  .  کندیها  بر    ی ها تمرکز 

فقط خواننده اطلاعات    گریکاربر دهای دیجیتال  ی در کتابخانهاجتماع   یهاشبكه  یای و استفاده از مزا  اجتماعی

ی، فناوری معنایی در پیوند  شبكه اجتماع در واقع    .استدانش    قلمحتوا و خایجاد  عضو در    ک ی، بلكه به  ستین

نرم قابلیتبا  برا  ی دیجد  یالگو  های کتابخانه دیجیتالافزارها و  که در آن    کندیدانش فراهم م   تیریمد  یرا 

از طر را  اجتماع  ق یکاربران دانش خود  اطلاعات    ییوب معنا   که  ی حال  در  کنندیم   یسپاربرون  ی شبكه  ارائه 

  ش ی نما  الگویی را برای  vCardو    FOAF  ،Dublin Core.  کندیدرک م  قابل  نیش صورت ما  را به  یاجتماع 

  هایفناوربا تمرکز بر این    توانند یمدیجیتالی    هایکتابخانهی افزارهانرمطراحان   ،بنابراین  ؛کنندیدانش فراهم م

این فناوری اصلاحات و   بودن  با در نظر گرفتن کاربر محور  این  هایروزرسانبهو  داشته    هانهیزمی لازم را در 

 باشند.

 پیشنهادها 

  های کتابخانه  در  اجتماعی   -فناوری معنایی    یریکارگ الگوی مفهومی بهکه پژوهش حاضر، به ارائه    با توجه به این

اقدامات ذینفعان حوزه مورد پژوهش یا    عنوان  بهرسد بتوانند  مواردی که به نظر می  ؛پرداخته است  دیجیتالی

 شود: ها را بهبود بخشند، به این شرح ارائه میآتی مطرح باشند و یا آن هایپژوهشانجام 

بخش   در آمده    دست  برخاسته از نتایج به  ،در الگوی نهایی پژوهش  آمده  دست  به  جی نتا  یکل  طور  به −

افزار کتابخانه دیجیتالی بر مبنای فناوری  گشای طراحان نرمراه تواندیمدلفی و پیمایش تحلیلی است. بنابراین،  

 اجتماعی باشد.  -معنایی 

نرمپیشنهاد می − آدیجیتالی    هایکتابخانهافزارهای  شود طراحان  ب  یهاسمیمكان  ندهیدر  را                   ا کتابخانه 

،  Tabulator  ،Discoمثل    یی وب معنا  یمرورگرهااجتماعی از جمله    - معنایی  موجود  یها یورافننظر داشتن    در

OpenLink  ،RDF Browser  ،Objectviewer    وZitgist  ،DBpedia  ،سیسرو  Zemanta  ،شنی كی اپل  
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Twine    وCalais  یفناور  و  دادهایمربوط به افراد، اسناد، رو  یداریمعن  یهانک یل  یبرقرار  یبرا  SIOC  یبرا 

 موردو ابزارهای    دنکن   یبررسرا    هایشناس یهستی و ترکیب آن با  پست   یهاها و فهرستها، فروماتصال وبلاگ

 لحاظ نمایند.   استفاده   موردی جامعه  ها یژگیوافزاری خود با در نظر گرفتن  ی نرمها بسته  در را    هایفناوراین    ازین

بر    یدانش چندمنظوره مبتن  تیریهای مدبه سیستم  ندهیآ  یتال یجیهای دکتابخانه  کهن یابا توجه به   −

  شودیم خواهند شد، پیشنهاد    ل یتبدگذاری دانش  و اشتراک  ی اجتماع   ی هاشبكهیی و  مانند وب معنا  یی هایفناور 

 داشته باشند. د یتأک ها یفناورافزارها بر کاربرد این طراحان نرم

افزارهای کتابخانه  شود طراحان نرمپیشنهاد می  ،های موجود در الگوی نهائی پژوهشمؤلفهبا توجه به   −

و    RDFدیجیتالی از جمله    هایکتابخانهافزارهای  در ساختار نرم دیجیتال از ابزارها و ساختارهای موجود فعلی

XML  اجتماعی بهره ببرند. -در جهت استفاده از فناوری معنایی 

 سپاسگزاری 

اجتماعی در    - فناوری معنایی  یریکارگ   ارائه الگوی مفهومی به»این پژوهش مستخرج از رساله دکتری با عنوان  

نظرانی که ما را در به انجام رساندن  است. بدین وسیله از کلیه اساتید و صاحب  « دیجیتالی ایران  ی هاکتابخانه

 .نماییم این پژوهش یاری کردند سپاسگزاری می

 منابع 
کارگیری ه  (. بررسی میزان استفاده نگرش و عملکرد کتابداران دانشگاهی در ب1393فاطمه )  ،فهیم نیا  ؛نادر  ،نقشینه  ؛صنم  ،ابراهیم زاده

 .  79-57 ،(4)17ی. رسانکتابداری و اطلاع  .در خدمات مرجع 2.0وب 

  ، شناسیدانش .  0/2(. میزان آشنایی و استفاده کتابداران دانشگاهی شهر تبریز از امکانات وب  1394نادر )  ،نقشینه  ؛صنم  ،زادهبراهیم  ا

8(29)، 1-14 . 

ن  یهدهد  ؛حمدرضام  ان، یهاشم  ؛یترام  ان، یابرقوئ چالش 1396)  لیع  ، ینوروز  ؛هراز  ،یفتوح  ؛یلوفرنژاد،  وب    ی ها(.  در    2کاربرد 

 .70-65 (،2)14 ، اطلاعات سلامت تیریمداصفهان.   یدانشگاه علوم پزشک یهاکتابخانه

مقدم شعار  ؛علیرضا  ،اسفندیاری  )  ،حسینی  کتابخانه 1390منصوره  کتابداران  استفاده  و  آشنایی  میزان  از  (.  همدان  دانشگاهی  های 

 .181-155 ،(1)14 ،رسانیکتابداری و اطلاع .  2.0های وب امکانات و قابلیت 

نشریه  .  رانیبرتر ا  یها دانشگاه  یمرکز  یهادر کتابخانه   2استفاده از وب    زانیم(.  1392سلامی، مریم )  ،ضیایی، ثریا  ؛آقابزرگی، سمانه 

 . 57 -49 ،5 ،علوم انسانی دانشگاه پیام نور مشهد

 . 68-61 ،184 ،کتاب ماه کلیاتهای عمومی پیوسته. و نسل جدیدی از فهرست 2.0(. وب 1392) عاصمی، عاصفه  ؛اناری، فاطمه

رشته    یدکتر  رساله.  لیتایجیهای داطلاعات در کتابخانه   یاب یدر باز  ییمعنا  یکاربرد فناور  یمفهوم  یارائه الگو(.  1398باقری، توران )

 شناسی، دانشگاه آزاد همدان.علم اطلاعات و دانش 
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کارگیری فناوری معنایی در بازیابی   (. ارائه الگوی به 1398عاطفه. )  ،زارعی؛  علیرضا  ،اسفندیاری مقدم  ؛یعقوب   ،نوروزی  ؛توران  ،باقری

 . 151-129 ،(2)30 ،فصلنامه مطالعات ملی کتابداری و سازماندهی اطلاعات  .یلهای دیجیتااطلاعات در کتابخانه 

رضا  ؛گ، محمدرضاتپاش زیبد،  علی  ؛ عجم  کتابخانه (.  1394)  شرفی،  وبگاه  استفاده  میزان  دانشگاهبررسی  از  های  برتر جهان  های 

  (.2)1 ،نشریه علمی تخصصی ادکا   .2ابزارهای وب 

 یدکتر  . رسالههای دیجیتالی ایراناجتماعی در کتابخانه   - فناوری معنایی  یریکارگ  به   ارائه الگوی مفهومی(.  1400پژوهان، مهدی )

 شناسی، دانشگاه آزاد واحد علوم و تحقیقات تهران. رشته علم اطلاعات و دانش 

افزارهای کتابخانه . بررسی کاربرد فناوری معنایی برای سازماندهی اطلاعات در نرم(1396) یعقوب  ، نوروزی  ؛سیمین  ،حاج احمدی

 .896-875، (3)32 ،پژوهشنامه پردازش و مدیریت اطلاعاتدیجیتالی. 

مبتنی بر    2.0(. تعیین وضعیت استفاده از ابزارهای وب  1396فاطمه )  ،ن فردینوش  ؛نجلا  ،حریری  ؛امیررضا  ،اصنافی  ؛یروزهف  ،دوخانی

  ،(1)3  ،علمی مدیریت اطلاعات  نشریه .سازی آلتمتریکس: مطالعه موردی کتابخانه مرکزی دانشگاه علوم و تحقیقات تهرانپیاده

77-105. 

( ارائه1398رزمی شندآبادی، مسعود  ب الگوی  (.  نوین کتابخانهه  مفهومی  اشیاء در خدمات  اینترنت   رساله های دیجیتال.  کارگیری 

 شناسی، دانشگاه آزاد واحد علوم و تحقیقات همدان. رشته علم اطلاعات و دانش  یدکتر

  - 121  ،(1)1،  اتعلوم و فنون مدیریت اطلاع .دانشگاه علوم پزشکی کرمانشاههای  و کتابداران کتابخانه   2(. وب  1394)  الهام  ،رشیدی

140. 

های  (. بررسی تطبیقی میزان آشنایی کتابداران آستان قدس رضوی با مؤلفه1396اعظم )  ،افسری؛  انیس  ،میری  ؛فاطمه  ،زارعی شاندیز

- 37)9.  ها و مرکز اسناد آستان قدس رضویشمسه: نشریه الکترونیکی سازمان کتابخانه ها، موزه ی.وب تعاملی و وب معنای

36)، 1-17  . 

  ی دولت  یهادانشگاه  ی: مطالعه موردیدانشگاه  یهادر کتابخانه   یاجتماع  یهارسانه   یی(. کارا1394)  حمد کریمم  ات، یب  ؛ اطفهع  ،یزارع

 .  121-98 ،(18-17)، کتاب مهرتهران. 

گیری رفتار راهنمایی  های مهارتی بر شکل قابلیت   تأثیر(. بررسی  1394ساز، محمد؛ فتاحی، سید رحمت الله؛ صنعت جو، اعظم )  زره

 .85-61 ،(83) 31 ،پردازش و مدیریت اطلاعاتهای دیجیتال. یابی از کتابخانه کاربران در فرایند اطلاع 

  یی الگو  شنهادیو پ  2.0بر وب    یمبتن  یاکتابخانه  یهاو امکانات فهرست   هاتیابزار، قابل  ییشناسا(.  1395شهرکی ثانوی، نوشین )

 نامه کارشناسی ارشد. دانشگاه الزهرا )س(، تهران، ایران. . پایانرانیا یاکتابخانه یهافهرست  یبرا

های اجتماعی آنلاین در میان دانشجویان کارشناسی ارشد علم اطلاعات و  . جایگاه شبکه (1393)  سهیلا  ،علوی  ؛مریم  ،صراف زاده

 . 56-44 ،(1)1، تعامل انسان و اطلاعاتدانش شناسی. 

تحقیقات   .های دانشگاهیهای اجتماعی توسط کتابداران کتابخانه ها و موانع کاربست رسانه (. انگیزه1393نیوشا. ) ،ظهوریان فولادی

 .141-121 ،(1)48  ، یکتابداری و اطلاع رسانی دانشگاه

حافظی )  ،علیپور  یکپارچه1394مهدی  منابع  (.  معنایی  کتابخانهسازی  در  ایراناطلاعاتی  دیجیتالی  ملی    .های  مطالعات  فصلنامه 

 .  113-93 ،(3) 26 ،اطلاعاتکتابداری و سازماندهی 
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های های عمومی و دانشگاهی همدان از قابلیت(. مقایسه تطبیقی میزان آشنایی و استفاده کتابداران کتابخانه1391مهدی )  علیپور،

 . 1399/ 14/7، تاریخ بازیابی: http://www2.atfmag.infoدسترسی  مجله الکترونیکی عطف.. 2.0وب 

 تهران: سمت.  کتابخانه دیجیتال: مبادله اطلاعات.(. 1390علیپورحافظی، مهدی )

 . معناییهای دیجیتال  شناسی در طراحی کتابخانه های دیجیتال: کاربرد هستینگاهی نو به طراحی کتابخانه .  (1391)  اکرم  فتحیان،

 (.2)15 ،فصلنامه کتابداری و اطلاع رسانی

های عمومی مطالعه موردی: های اجتماعی توسط کاربران کتابخانه گیری از شبکه (. بهره1397قاضی زاده، حمید؛ جهانشاهی، زلیخا ) 

 .167-149 ،(1)24 ،های عمومیرسانی و کتابخانه . تحقیقات اطلاع های عمومی شهرستان تنکابنکتابخانه

)  ،عبدالهی  ؛مریم  ،کشوری کتابخانه 1392محمدصادق  مشتریان  وفاداری  تقویت  رسانه (.  از  استفاده  با  اجتماعیها  فصلنامه   .های 

 .  93 -76 ،(1)24، اتمطالعات ملی کتابداری و سازماندهی اطلاع

های دانشگاهی کشورهای  در کتابخانه  2.0گیری از وب  (. میزان بهره1390)  آمنه  ،فلاحتی  ؛  مریم  ،صابری  ؛دامی  ،علی پور  ؛شیما  ،مرادی

 .130 -107 ،(2)14، رسانیکتابداری و اطلاع  .خاورمیانه

کتابخانه1393)  سمانه  ،خویدکی  ؛ یعقوب  ،نوروزی برای  دورنمایی  اجتماعی:  معنایی  دیجیتالی  کتابخانه  در  (.  دیجیتالی  های 

 (. 57)24 ،رهیافت ن.ایرا

های دیجیتالی در بازیابی اطلاعات در پورتال کتابخانه  های تحت وبکارگیری فناوریبه (.  1398نوروزی، یعقوب؛ بابایی، مطهره )

 .122-97(، 17)5، فصلنامه علوم و فنون مدیریت اطلاعات. ایران

 . تهران: سمت. آشنایی با اطلاعات و ارتباطات(. 1392نوکاریزی، محسن؛ نارمنجی، مهدی )

اجتماعی موبایلی تلگرام در توسعه خدمات   (. بررسی نقش شبکه 1396عباس. )  ،دولانی  ،سعید  ،آبادیرضائی شریف  ؛بهناز،  زادهولی

کتابخانه کتابخانه کتابداران  و  مدیران  موردی:  )مطالعه  دانشگاهی  دانشگاه  های  علوم( مرکزی  وزارت  و  .های  کتابداری 

 . 51-21، (1)20 ، یرساناطلاع
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