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 مقدمه -1
 شرردنجوانی ر ند تسرر یع   جامعه سرر یع توسررعه با ه  ام

 ایسررابقهبی فهررارهای   هاچال  با هاسررازمان فنا ری   اقتصرراد

   فنا ری دان ، حامل عنوانبه انسرررانی منابع .اندشررده مواجه

. آیدمی ش اربه مو ی   اصلی عنص  سرازمان مدی یت در خدمات

 ار سازمان توسعه ب ای انسرانی منابع اسرت اتیی  اه یت   ارزش

  ریفنا ب  زرسانی ،دی   سوی از. ک د مقایسره چیزی با توانن ی

 هایبخ  ه ۀ س یع توسعه ب ای قوی مح ک نی  ی به اطلاعات

 (022۲)ه کاران    انگ .اسررت شرردهتبدیل انسررانی منابع جامعۀ

 ف ایندهای   هاسررازمان اسررتفاده نحوه ب  فنا ری در پیهرر فت

   ع لک د سرررازیبوینه افزای  ب ای   گذاردمی تأثی  مدی یت

 دی  ی صنعتی انقلاب حاض ، عص  در .[۲]شودمی استفاده کارایی

 مدی یت سیستم به سطوح ه ۀ از هاسازمان   صنایع است؛ درراه

 منابع مدی یت سرریسررتم دارند؛ نیاز هوشرر ند کارمند اسررتخدام  

  ب مبتنی اکنون کارکنان ارزیابی   استخدام رای  ر ش   انسرانی

 فنا ری میان این در   شررودمی انجام رایانه ک   به   اینت نت

  یتمدی بعد نسررل اصررلی کاتالیز رهای از یکی عنوانبه بلاکچین

 ریس لوپیس گاسرررکو .ک د خواهد متحول را انسرررانی منرابع

 تغیی ات مصنوعی، هوش   بلاکچین هایفنا ری( 022۲)گونزالس

 .اندآ رده  جود به انسانی منابع هایفعالیت انجام شیوه در ع یقی

 رز مه به توانمی ج له آن از که( 0221)ه کاران    یسررک یچن

 ها داختپ پیوند گواهی عنوانبه بلاکچین در شدهمیزبانی کارکنان

 ایجاد هوشررر ند، ق اردادهای قالب در کار کارایی به هاپاداش  

 شرررکل به هوشررر ند ق اردادهای ط یق از کار گ دش مدی یت

 سرروابق   هویت اح از قدی ی، هایداده از درآمد کسررب خودکار

 ه ادکاتی .[12]ک د اشرراره انسررانی منابع پلتف م ادغام   خدمات

 ار جوان که است فنا رانه پیهر فت نوعی بلاکچین در اقع 022۲

 جامعه با ه  اه خصوصی   د لتی هایسرازمان .داد خواهد تغیی 

 را آن   پذی فته را چینکبلا بودن ف اگی  دانهرر اهی   تحقیقاتی

 اینت نت جوانی عصرر  در. [31]انددانسررته آینده از مو ی بخ 

   است مواجه مختلفی مهکلات با هاسرازمان انسرانی منابع بخ 

 عتبارا تأیید متقاضیان رز مه تأیید غ بال  ی، ب ای را زیادی زمان

 صرر ف اشررتباه اسررتخدام احت ال کاه  ب ای سرروابق ب رسرری  

 تلاش حاض  مطالعه در تعاریف به توجه با .[31   3۲، 3۲]کندمی

 بابلاکچین  فنا ری کارگی یبه از اندازیچهررم تا اسررت شررده

 اصرررلی های ییگی عنوانبه هاداده تغیی ناپذی ی   ت  کززدایی

 مدی یت حوزه در فنا ری این از استفاده به را سازمان تا شود تویه

 رد موجود مهررکلات از بعضرری ب ای   کند ت غیب انسررانی منابع

 حلیراه خصرروصری   ع ومی هایسررازمان انسرانی منابع مدی یت

 ایسررامانهبلاکچین ، دهدمینهرران  ب رسرری تحقیقات .دهد ارائه

توانند ب ای ن ونه ها میها اسررت. این دادهب ای ثبت   ضرربد داده

ا های شخصی یهای بانکی  یا اسرناد مالکیت، ق ارها، پیامت اکن 

 ی هذخی کار که اسرت این بلاکچین.  ییگی باشرند دی   اطلاعات

 م کزی اختیارصررراحب   مدی  یر   جود برد ن هراداده این

 م کزی،  ینقطهتوان برا تخ یرب ی  ن ی   اسرررت پرذی امکران

. ه چنین ادامه ر ند ک د نابود یا تح یف را شرردهذخی ه هایداده

ی های سنتتواند هم رز مهمی بلاکچینکه،  داردمیتحقیقات بیان 

 [.23   5]ای را کاملاً کنار بزندهای شرربکوی ح فهسررایت ب هم 

 هایسازمان در این صرورت دی   نیازی نیسرت کارجویان، سابقه

 ؛اند را شررر ح دهندهای خوبی که به پایان ب دهقبلی خود   پ  ژه

ی اسرررتخدامی ت ام جزئیات تاریخچه بلاکچینهای زی ا ت اکن 

ی اسرررتخدامی با این توصررریف پ  سررره .کندرا ثبت می هراآن

کند. دی   نیازی نیست که بخ  مدی یت نیز تغیی  می هاسازمان

منابع انسررانی   کارگزینی، سرروابق متقاضرریان را اسررتعلام کند   

ی این اطلاعات ر ی را جویا شرررود. ه ه هراآنصرررحرت ادعرای 

 حتی بلاکچیندسرررت س اسرررت. قابل بلاکچینهای ع ومی بلوک

های ع لک د نظی  ارتقا   ت فیع گ فتن ب خی از شرراخ تواند می

 ب  علا ه .قبلی را ذخی ه کند هایسررازمانکارمندان یا علت ت ک 

 رابطه ط ف د  ه  در زیادی پتانسررریل تواندمی بلاکچین این،

 سیدست  کنت ل  )حفظ در اف اد توانایی از باشد، داشته استخدام

 ،آموزش از بلاکچین ب  مبتنی اعت ادقابل   جامع رکورد ی  (به

 امکان ک دن ف اهم با. کار محید در هراآن ع لک د   مورارت

 ادرق اف اد یان،اکارف م ب ای "ارزشی پاسپورت" این به دسرت سری

 در  اقعی ارزش به را خود تج به   آموزش ،هاموارت بود خواهند

 هاادهد  تحلیلتجزیه از استفاده با هاسازمان. کنند تبدیل کار بازار

 مؤث ت    ت دقیق بسررریار هاینق  با را اف اد بود خواهند قادر

 ازی  باشررد، م تبد خاصرری طوربه تواندمی ام  این. دهند تطبیق

 تغیی  صرررنعتی انقلاب چورارمین پ تو در هرامورارت الزامرات

 دتوانمیقطعاً  ، ریافنی   عنوانبه بلاکچین .]2۲   21[کنندمی

خاصی از منابع انسانی اع ال شود   دامنه   مقیاس  هایجنبهدر 

از آن غفلت ک د.  توانن یپیرامردهرای آن به این معناسرررت که 

 آغازشرررده بلاکچینرقابت ب ای سرررنج  مزیت رقابتی از ط یق 

باید اکنون به آن بپیوندند. د مین  ع منابع انسرررانیاسرررت   تواب

سرررودهای در هدف ق ار دادن  منابع انسرررانی  بلراکچین مزیرت

  ع لک د اف اد با  هاموارتاست. افزای  توانایی تطبیق   ریبو ه

 هایسازمان. شرودمی هاسرازمان  ریبو همهراغل باع  افزای  

از مزایای آن   ییهبه( م کن اسرررت SME)کوچر    متوسرررد 
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ب ای مهاغل   ییهبهشوند. استخدام استعدادهای مناسب  مندبو ه

ک   کند در انجام  هاآندشوار است   ه  چیزی که به  ت کوچ 

را افزای   هاآن  ریبو هشرررونرد ،  کرارآمردت    مؤث ت این کرار 

 بلاکچین. اهرداف دی   با پتانسررریل بالا ب ای کارب دهای دهردمی

 افز دهارزشمانند حقوق   دست زد   مالیات ب   هاییحوزهشرامل 

ک    هاآنبه  تواندمی تا SMEاسررت که کاه  بار اداری ب ای 

کند تا بیهرت  ر ی خدمت به مهت ی   رشد تجارت خود ت  کز 

 . ]3۲[کنند

نتیجره گ فرت کره برا توجره بره شرررکاف  توانمیبنراب این، 

صرررنعت   در تعدادی از  هایبخ که در تعدادی از  هاییموارت

اب ازی ب ای حل  عنوانبه بلاکچیناز  توانمیکهورها  جود دارد، 

ات که مقال دهدمیاین مسئله استفاده ک د. ه چنین نتای  نهان 

را در چندین بخ  ب ای  بلاکچینمتعدد از  هایاسررتفادهموجود، 

موجود  حلراه، هیچ  جودبااین .اندک دهمسرائل مختلف پیهنواد 

نظ  بین سرررازمان  اتفراقبرهب ای رسررریردن  بلراکچینمبتنی ب  

ب ای ی  بخ   موردنیازی هاموارتدر مورد کننردگان صرررنایع 

 آ ریج عمناسرررب ب ای  حلراهی   بلاکچینخاص  جود ندارد. 

منبع  ر دی موارت )از اعضرررای موم صرررنعت  عنوانبهیا  هاداده

م بوطه ، ه ه سازمان کنندگان صنعت   غی ه ...( است که سپس 

در مورد  گی یتصررر یمتوسرررد م کز آموزش سرررازمرران ب ای 

 آ ریج ع   بلاکچین از .گی دمیق ار  مورداسررتفاده هاصررلاحیت

ی هاصررلاحیتنظ  در مورد اتفاقبه ای رسرریدن ب توانمی ر دی 

کار گ فته به ب ای آن بخ  صرررنعرت کره متعاقباً موردنیرازب ت  

توانند اعتبارات آموزشی می دهندگانارائهن ود.  استفاده شرود،می

با دیدگاه خاص انتقال را توسرررعه  های آموزشررریجزئی یرا د ره

 .]02    3 ،۲[دهند

 در مدی یت منابع انسانی بلاکچینکارب د  هدف بااین تحقیق 

، مطالعه موردی م اکز آموزشری   تحقیقاتی صورت هاسرازماندر 

 شررناسررایی به دنبالپذی فت. ه چنین در این تحقیق، محققین 

عیین ، تبلاکچینب  مدی یت منابع انسرررانی مبتنی ب   مؤث عوامل 

 تأثی پذی ی   تأثی گذاریعوامرل مذکور، ب رسررری  هرایا لویرت

 درنورایتر ابد سررراختراری عوامرل    ارائرهعوامرل ب  یکردی  ، 

مدی یت منابع انسانی مبتنی ب   کارگی یبه هایچال شرناسایی 

از  رفتب  ن هایراه ارائره   موردمطرالعره جرامعرهدر  بلراکچین

 .ستهاآن

 یهایسازماندر فضای رقابتی،   ریافنرشد  س عتبهبا توجه 

ر ز دنیا منطبق  های ریافنپیهرر   هسررتند که بتوانند خود را با 

تکی ب  م پی  از بی کنند. باید بیان داشت حفظ بقای سازمانی 

از ابزاری که  گی یبو ه ،ر ازاینمردی یرت منابع انسرررانی بوده   

مختلف سررر مایه انسرررانی در  یهالایهدر  هادادهبتوانرد  امنیرت 

کامل نهان دهد،  صرورتبهسرازمان را حفظ ن وده   در خ  جی 

را  هاآنان یزه حفظ   ن وداشت س مایه انسانی   ارتقای  تواندمی

این  .در سازمان به ه  اه داشته   رشد سازمان را نیز افزای  دهد

 ترا راهن رایی را ب ای مدی ان م اکز کوشررردمی نوعیبرهتحقیق 

تحقیقاتی، صرررنعتی   آموزشررری در آموزش کارکنان   ک   به 

 بلاکچین کارگی یبهدر شرناسایی عوامل مو ی که باید در   هاآن

ق ار گی ند، نهان  موردتوجهدر مدی یت منابع انسرانی لازم اسرت 

 .]32   ۲1، 52[دهد

 

 ادبیات و پیشینه موضوع -1

 انسانی منابع مدیریت در بلاکچین فناوری کاربرد -1-1

 مزیت ایجاد ب ای انسرررانی منابع مدی یت از مؤث  اسرررتفاده

 حفظ   توسعه ه چنین   سازمانی اهداف به دسرتیابی   رقابتی

 [. 21]است ض  ری بسیار ش کتوا مثبت شو ت

 انسانی منابع مدی یت موم  ظایف از یکی انتخاب   اسرتخدام

 رغمعلی که اسررت هاییحوزه از یکی اسررتخدام ف ایند     اسررت

 ت؛اس نک ده چندانی تغیی  گذشته دهۀ در فنی هایپیه فت ه ۀ

   شرررودمی انجام گذشرررته مانند ه چنان کارها کهطوریبره

   تیدس   سنتی صورتبه را متقاضیان سوابق کنندگاناسرتخدام

 [.  5۲]کنندمی ب رسی زیاد زمان ص ف با

 منابع هایفعرالیت ب ای بلراکچین فنرا ری (0221)چودری

 نحوه ط یق از نخسررت .شررودمی گ فته کاربه ر ش د  به انسررانی

 اتاطلاع به دست سی نحوه د م   کارمند استخدام سابقه ن وداری

 (022۲دیس) مایکل آینده. یا فعلی کارمندان صلاحیت به م بوط

 یب رسرر به توانندمی کارف مایان بلاکچین فنا ری از اسررتفاده در

   ازندبپ د کارمند پیهینه   تج بی تاریخی سوابق راحت   س یع

 بوت ین این که کنند رد یا تأیید را کارمند زمان از ایلحظه در

 .است انسرانی منابع مدی یت ب ای هزینهکم   کارآمد فنی، حلراه

 ارتباط عدم دلیل به تقلبی های( گواهی0202ه کاران)   کیم

 سررریسرررتم در ایدی ینه مهرررکل کارف ما،   دهندهگواهی بین

 که است نوظووری فنا ری بلاکچین شود.می شر  ده اسرتخدامی

 ادایج ب ای ،ر ازاین کند؛می توزیع کاریدست ضرد کل دفت  ی 

 ودشمی استفاده بلاکچین از هادهندهگواهی ب ای لآدهای سریستم

 تمسیس این ،دی   سوی از .کند ثبت را منتهر شده هایگواهی تا

 صادرکننده   سازمان کارب  یعنی درگی ، نواد سه ه   اقعی هویت

 گواهینامه، صرررد ر . سررریسرررتم[05]کندمی تأیید را گواهینامه
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 سای     پ  رشآموزش آموزشی هاید ره ب ای دیپلم   ریزن  ات

 بلاکچین فنا ری اما است؛ ه  اه هاییهزینه با د لتی هایمؤسسه

 .ندکمی ارائه بسررت  این در گواهی صررد ر مدی یت ب ای پلتف می

 با بلاکچین ب  مبتنی انسانی منابع مدی یت( 0221جئونگ   چو)

 که کندمی ارائه ایسرررامانه هوشررر ند ق اردادهای از اسرررتفاده

   دسرررتا ردها ها،تخصررر  هایادگی ی ها،آموزش ،هرامورارت

 أییدت شغل بوینۀ تخصی  ب ای را ن  آینده کارکنان ع لک دهای

 این از اسرررتفاده با 0202در سرررال  ه کاران   ت نوی .کندمی

 در را بازار ب ت    تازه استعدادهای بود خواهد قادر سازمان فنا ری

 به یا شررود کارف ما ب ندینگ افزای  باع    کند القا سررازمان

 با را کار بازار اسررتعدادهای بوت ین   بپ دازد کار سررپاریب  ن

 پی  م حله در بلاکچین فنا ری[. 02]کند استخدام بوینه هزینه

 اعتبارسررنجی را هاتج به   هاموارت ها،گواهینامه اسررتخدام از

 در .دهدمی ق ار مناسررب مکان در را مناسررب کارمند   کندمی

 مدی یت دست زد،   حقوق پ دازش به نیز، استخدام از پس م حله

 خلاصرره، طور. به[33]پ دازدمی ع لک د مدی یت   هاداده امنیت

 ب ای را اف اد هایموارت   تحصرریلات ارزیابی   تأیید فنا ری این

   هاموارت ها،آموزش از را اف اد شواهد .کندمی آسران اسرتخدام

 پ داخت سررریسرررتم   کندمی ثبت را کار محل در ع لک دها

   هرررررراهزینرررررره ال للی، بین هایپ داخت ج له از مؤث ت ی

 .آ ردمی ف اهم مالیاتی هایبدهی

 مدیریت در بلاکچین فناوری رویپیش هایچالش -1-1

 انسانی منابع

 بعضرری با هنوز که اسررت نوظووری حل راه بلاکچین فنا ری

   صرررلاح پی ه  در. اسرررت مواجه ذاتی مسرررائل   هاچال 

 در گست ده اسرتفاده عدم پهرتیبانی ضرعف، ،(0202)ه کاران 

 صررلاحیتیبی ،اخ اج از ت س بلاکچین، فنا ری از جوان سرر اسرر 

 باتاث به نیاز   بودجه ک بود ،امنیتی هایپذی یآسیب ،کارمندان

 مانع   بلاکچین فنا ری بالقوه پذی ش هایچرال  از موفقیرت

 .تاس شده ش  ده انسرانی منابع مدی یت در بلاکچین از اسرتفاده

 دیدگاه ب رسرری ب ای پی ههرری در ،(0202) نکانتسررن   میهرر ا

 یانسرران منابع مدی یت حوزه در بلاکچین فنا ری دربارۀ کارکنان

 بودند با ر این ب  ن ونه کل درصررد 13 ،دریافتند تعجب ک ال در

 درصررد 33   کندمی مختل را انسررانی منابع صررنعت بلاکچین که

 نسررانیا منابع صررنعت در کافی اندازه به بلاکچین که بودند معتقد

 فنا ری هایزی ساخت با یکپارچ ی محد دیت است. نهده ع ضه

   بلاکچین فنا ری غی استاندارد اج ای هاسازمان موجود اطلاعات

 اصررلی ج یان پذی ش ب ای صررنعت رای  اسررتانداردهای فقدان

 ینبلاکچ ر دمی انتظار که است موانعی ج له از بلاکچین فنا ری

 باید این ر ، از. شرررود مواجه آن با بیهرررت  توسرررعه طول در

 هولوتی  .کند پیدا توسعه جوانی لآهاید   متعاقب استانداردهای

 از باید سررازمان کل که اسررت این موم نکته (0221ه کاران)  

 به مانیز فقد بلاکچین زی ا باشد؛ داشته آگاهی بلاکچین ع لک د

 ارۀدرب   کنند با ر را بلوکی زنجی ه ه ه که کندمی ک   سازمان

 استفاده( 0202)ه کاران   جین باشند. داشرته زیادی آگاهی آن

 رد دانند.می مؤث  بسیار زمان جویی صر فه در بلاکچین فنا ری از

 هب کل، دفت  در ت اکن  افز دن   جدید ت اکن  تأیید مقابل

 نهرران مطالعات نتیجه ه چنین. دارد نیاز زیادی ان ژی صرر ف

 نحوه   فنا ری این با نبودن آشررنا   ا لیه سرر مایه که دهدمی

   کلوسی. است نوین فنا ری این ر ی پی  مسائل از آن ع لک د

 را سررازمان در بلاکچین فنا ری پذی ش موم عوامل( 0221)اکتن

 نای ب اساس. ک دند شناسایی محیطی   فنا ری ،سرازمانی عوامل

 : از عبارتند بلاکچین فنا ری با درگی  سرررازمانی عوامل پی ه ،

 اندازه ،عالی مدی یت پهرررتیبانی   ح ایت ،سرررازمانیی آمادگ

 نوآ ری ،فنا رانه آمادگی ،کار   کسررب مدل آمادگی ،سررازمان

 از کافی سازمانی آمادگی ،بلاکچین دان    مهرارکت هایمهروق

 زی سرراخت به دسررت سرری   کارکنان   مالی منابع به دسررت سرری

 أثی ت بلاکچین پذی ش ب ای شرر کت تصرر یم ب  اطلاعات فنا ری

 هاینههزی به بلاکچین فنا ری مهکلات خلاصه طوربه. دارد مثبتی

 ان ژی مص ف دلیل به بلاکچین. شرودمی م بوط محیطی زیسرت

   کُندی ،کارب ان ب ای پیچیدگی ،مق رات نداشرررتن ،الکت یکی

 ح ایت مثال، ب ای اج ا از پهررتیبانی عدم   بودن پاگی    دسررت

 با مق رات کنندگان تد ین   تجاری   سرریاسرری رهب ان نک دن

 .است مواجه زیادی هایچال 

 ب ای تلاش    ریافن پیهررر فت دلیل به موارتی شرررکاف

 نظ گ فتنرد هاسرازمان ب ای. شررد خواهد شرردیدت  اسرتعدادیابی

 در   دارند مزایایی چه بفو ند بلافاصررله که اسررت موم نکته این

 حوزه حاضرر  حال در. داشررت خواهند نیاز چیزهایی چه به آینده

 آغاز، از. دارد ق ار سرر یع تحول ی  تحت انسررانی منابعمدی یت 

   شررردمی درنظ گ فته ح ایتی حوزه ی  عنوانبه حوزه این

 دیجیتال تحول در موم ابزاری به انسرررانی منرابع تیم اکنون،

   ابزارها از اسررتفاده با انسررانی، منابع مدی ان. اسررت شرردهتبدیل

 به شررر    موفق، تحول از ح ایت ب ای کارب دی هایب نرامه

 خود به م بوط هایسرررازمان در دیجیتال ف هنگ از اسرررتفاده

 ب  تنوررانرره فنررا ری نوآ ری خرراص، مقطع یرر  در. انرردک ده

 دان " بلکه ،گذاردمی تأثی  انسررانی منابع فنی شررایسررت ی

 یعنی. کندمی تح ی  را سرررازمان در انسرررانی منابع "فنا ری
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 ف آیندهای مورد در انسانی منابع اندازچهم   اساسی مف  ضرات

 .دهدمی شکل را سازمانی  احدهای بین ر ابد   داخلی

 سررازمان دارایی ت ینباارزش انسررانی، منابع حاضرر ، حال در

 ،هاموارت داشتن با که است تلاشی انسرانی منابع . توسرعهاسرت

 ب ایها سررازمان یا سررازمان ی  به  فاداری   کاری هایتوانایی

 به باکیفیت انسانی منابع .شودمی انجام باکیفیت کارکنان تهکیل

. ک د خواهد ک   اهداف به دستیابی   بیهت  توسعه در سازمان

   کارمندان توسررعه معنای به سررازمان انسررانی منابع توسررعه

 ب  ام  این. اسررت خاص هایزمینه در کارمندان دان  افزای 

 .[21   ۲، ۲، 1]گذاردمی تأثی   رانهبو ه طوربه ف دی ع لک د

با ( ب  این با رند که 251۲ح یردی نصررر    ح یدی نصررر )

توان علا ه ب  افزای  امنیت در می بلاکچین  ریافناسرررتفاده از 

 ؛دهی بوت ی ب  ر ی ف ایندها داشررتن وداری اطلاعات، سررازمان

 ینبلاکچ. ب سدبه حداقل  خطای انسانی در نتیجه آن، کهنحویبه

اسررت  اعت ادقابل ایاندازهبهامنیت  ازنظ ع لک د   هم  ازنظ هم 

ها به استفاده از آن ت ایل که شر اری از مؤسرسرات مالی   بان 

در ف ایندهای منابع انسانی   ریافنتوان از این اند   مینهان داده

مانند ق اردادهای هوش ند، هویت اف اد بد ن نیاز به شخ  ثال ، 

ود. هدف ، ف ایند اسررتخدام   غی ه اسررتفاده ن حضررور غیابثبت 

جدید در   ریافنی   عنوانبه بلاکچیناین مقرالره، آشرررنایی با 

 ری   بوبود  کررار، نق    کررارب د آن در بو هخرردمررت کسرررب

 . ]20[است هاسازمانف ایندهای منابع انسانی در 

منابع انسانی در د ره اینت نت ( ب  این با ر اسرت، 0221آهان)

جوانی با مهرررکلات مختلفی ر ب   اسرررت   زمان زیادی را ب ای 

بارنامه اعت تائیدمتقاضیان،  رز مه تائیدب ق اری ارتباط، گزین    

تا احت ال استخدام اف اد  کندمیدا طلبان ص ف  ب رسی سوابق  

 هایرز مهآزمایی به ه ین دلیل راسرررتی. ضرررعیف کراه  یابد

   بیست در ق ن بلاکچیناست. استفاده از  استخدامی ی  چال 

 کارگی یبهاز  این ونره، 022۲ترا  022۲ هرایسرررالیکم ب ای 

که ظ فیت نوآ ری   توسررعه اسررت  ال للیبین  ریافنتخصر    

تحقیقات می زاپور   [. 50]دهدمینی  ی کار را افزای    ریبو ه

در ع لک د  بلرراکچیناسرررتفرراده از ، داردمی( بیرران 2۲22نورانی)

 هاتمواربودن  ر زبهمدی یت منابع انسانی به مهارکت ط فین در 

از  آمدهبدستاطلاعات  . ه چنینکندمی  دان  کارمندان ک   

 ارانگذسررریاسرررتمنبعی ب ای  عنوانبه تواندمی بلاکچینف آیند 

کارمندان تعیین اسرررتانداردهای شرررایسرررت ی در بین  منظوربه

  ی کیفیت نی ب  بوبود   توسعه بلاکچینط احی . شرود اسرتفاده

                                                           
1 Ahn 

ب ای به اشررت اک گذاشررتن اطلاعات بین کارمندان     ییهبهکار، 

مدی ان مت  کز خواهد بود. این ام  ر ند شرررناسرررایی   تجزیه   

ا ه . علکندمی، دان    ن  ش کارکنان را تسویل هاتحلیل موارت

 ای کارکنان  دست سی ب  هایف صت   هادادهشفافیت در ب  این، 

اسررتفاده خواهد داشررت. این ام  موجب  ب  نسررومدی ان شرر کت 

سوابق ع لک دی ه  کارمند را پی ی ی  راحتیبهمدی ان  شرودمی

توسعه شغل کارمندی استفاده  تواند ب ایمیخود  نوبهبهکنند که 

 .[۲1]شود

 تحقیق انجام ( ب این با رند، ب ای0202ه چنین هی   فنگ)

 منابع مدی یت در بلاکچین ریفنا  کارب د اندازچهرررم مورد در

 ابعمن استخدام سنتی هایر ش از ع یقی درک باید ابتدا انسانی،

   ف آیندهامختلف ی  سررازمان داشررته    هایبخ انسررانی در 

جذب سر مایه دانهی را متناسب با میزان تقاضا   که   هایراه

بازار درنظ گ فت. ام  زه با توجه به متفا ت بودن ر ش درخواست 

از منابع انسانی نیز متفا ت شده   مستلزم  گی یبو همهت ی نو  

در راسررتای جذب،  بلاکچیننوینی ه چون  ابزارهایاسررتفاده از 

 .  [51   2]حفظ   ن وداشت نی  ی انسانی است

د ب  این خو( در تحقیقات 251۲ه کاران)زاهدی   ه چنین 

  نیز  سنتی  کارکسبکه در ف آیند آموزش  اندداشته تأکیدنکته 

با متقاضررریان متنو  ف آیند جذب م بیان   نی  ی  هاآموزشررر اه

 دسررتخوشزیادی شررده    هایاشررتباهانسررانی متخصرر  دچار 

. شرررودمی هاآن کارگی یبرهتغیی اتی در حین ف آینرد جرذب   

ضررر ن حفظ  تواندمی بلاکچیننوینی ه چون  ابزارهای ،ر ازاین

 گی یبو هآموزشی را با  هایفعالیتاطلاعات مسرتخدمین، تدا م 

   [.21]داشته باشد به ه  اه هاآناز 

ب ای  هاسازمانصنایع    دهدمی( نهان 0221)2تحقیقات آهن

  آینده  ریزیب نامهزمان   هزینه   موارت  هایچال اینکه با 

فنآ رانه در  ابزارهاینی  ی انسانی مواجه نهوند، لازم است تا از 

 هاآن ایح فهمقوله آموزش منابع انسانی استفاده ک ده   توسعه 

موارتی ادامه  هایسب مناسب  کارگی یبهرا با ن وداری   

 [.50]دهند

 از ، اسرررتفادهاندداشرررته تأکید( 0223  ه کاران) 0پرادچی

 در ه کاری به انسرررانی منابع مردی یت ع لک د در بلراکچین

 ه چنین. ک د خواهد ک   کارکنان دان    موارت ر زرسرانیبه

 عمنب عنوانبه تواندمی نیز بلاکچین ف آیند از حاصرررل اطلاعات

 ینب در شرایست ی اسرتاندارد تنظیم ب ای د لت یا گذارسریاسرت

  .[۲1]گی د ق ار مورداستفاده صنعت کارکنان دانهی

2 Padachi 
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  کررهازآنجررایید، نررداشرررت ( بیران022۲  ه کراران) 5ا نیر 

 هآیند هوشرر ندسررازی ب ای کلیدی های ریافن از یکی بلاکچین

 تائید به قادر هامدل، هاریفنا از این  گی یبو ه با ،ر ازاین ؛است

 تمدی ی با م تبد اطلاعات سای  هستند   استخدام سازیذخی ه  

   .[۲5]شودمیکم احصا  هزینه با انسانی، منابع

 و مدیریت منابع انسانی  بلاکچین اتیادب نهیشیپ:1 جدول

 نتای  محققان سال عنوان تحقیق

ب   تیب  موفق مؤث شناسایی عوامل 

 مدی یت منابع انسانی  یهاسامانه
1400 ]25[ 

 . ب ای اف اد ی  بست  امن  گذاردمی تأثی ب  د  س  ارتباطات کاری  بلاکچین

  سوابق کاری ف اهم  هاموارتجامع ب ای ن وداری مدارک تحصیلی، آموزش 

استعداد، علاقه،  ب حسبند توانمیکه با دست سی به این بست   کندمی

 ،توان ندی   تج بیات خود بوت ین شغل را پیدا کنند. از سوی دی  

ان   اتلاف زم مؤث ت  طوربهت، قادر خواهند بود کارف مایان با تحلیل این اطلاعا

 ک ت ی، نی   جذب ن ایند.

 بلاکچینمبتنی ب   حلراهی  متد جدید 

 کارکنان  مؤث ب ای مدی یت 
2۲22 ]2۲[ 

 ه  ،بلاکچین شبکه در کاری زمینه ه  ب ای هاداده مالکیت  جود دلیل به

 ندتوانمی کارکنان ه هشود    مطلع سای ین ع لک د نتای  از تواندمی کارمند

 با را خود یهادهیا گذاشته، اشت اک به را ش کت در آمدهدستبه کاری تج به

 تعیین تواندمی ش کت این ط یق این از   کنند تبادل انسانی منابع کارکنان

 ع لک د کیفیت بوبود ب ای تلاشی انسانی، توسعه اقدامات از  یکدام که کند

 .باشدیم انسانی منابع

 ]00[ 2511   کارب دهای آن  بلاکچین فنا ریخدمات 

های انقلابی   بسیار تأثی گذار در زندگی به یت در  ریا، از فنبلاکچین فنا ری

های بسیار زیادی مؤث  بوده   کارب د  ری در ع صهاعص  حاض  است. این فن

 هایی مثل خدمات مالی  دارد که تحول بخ    انقلابی هستند. ع صه

های بوداشت    ری مالی   ارزهای دیجیتال، م اقبتابانکداری، بی ه، فن

درمان، رای گی ی، زنجی ه تأمین، مها ره املاک   مستغلات، امور نظامی، 

های اجت اعی   اینت نت اشیاء. در این صنعت بازی   س گ می، رسانه   شبکه

. بح  خواهد شد های راکچین ب  این فناپی ه  مفصلاً درباره تأثی گذاری بل

گی د   به عل ی ت  یجی ق ار می یهاپی ه  حال حاض  در زم ه پی ه 

کند، آن   خدماتی که ارائه می ی  کارب دها بلاکچین فنا ریب رسی 

 .پ دازدیم

ق اردادهای هوش ند: توافقات حقوقی در 

  بلاکچینپ تو 
251۲ ]22[ 

که در بست   استق اردادهای هوش ند نوعی جدید از ق اردادهای الکت  نیکی 

( نیکو تیشده دیجیتالی)بمنعقدشده   از ارزهای رمزن اری بلاکچینع ومی 

. انعقاد این ق اردادها باید مطابق با مقتضیات انعقاد ق اردادهای استمند بو ه

صورت کتبی سنتی   فقدان موانع انعقاد آن ق اردادها باشد. این ق اردادها به

 ضه ع بلاکچینرمزن اری، امضاء   در بست   فنا ریمنعقدشده   با استفاده از 

در اج ای  ییخود اج ا های ق اردادهای هوش ند،ت ین  ییگیگ دند. از موممی

مفاد ق ارداد بد ن دخالت عامل انسانی، شفافیت در ع ضه مفاد ق ارداد در 

ب ای مهاهده ع وم، عدم امکان تغیی  ه  اه با سوءنیت مفاد ق ارداد  بلاکچین

 . ستا ییشو  پیه ی ی از  قو  ج ائم مالی مانند پول بلاکچینشده در ثبت

Research on the application of 

blockchain in human resource 

management of platform 

enterprises 

0202 ]51[ 

در افزای  کارایی   اث بخهی باید ه  اه با  بلاکچینارزیابی پتانسیل 

ظ گ فته شود. درنوایت، کارف مایان ی  نپیامدهای گست ده آینده کار در

داشت   دا طلبان  اعت ادت  ب ای استخدام خواهنداستعداد قوی   قابل

. از ط یق کنندیتلف ن  حاصلیکه  قت خود را ب ای جستجوی ب دانندیم

تواند اعت اد   شفافیت را به ی  سیستم ، بخ  منابع انسانی میبلاکچین

 .دارای نق   ارد کند   ک بودهای استعداد جوانی آینده را ب ط ف کند

                                                           
3 Onik 
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Blockchain-based human 

resource management practices 

for mitigating skills and 

competencies gap in workforce 

0202 ]۲3[ 

زنجی ه تأمین آموزش منابع انسانی پیوندی میان ف آیندهای  ر دی تا 

خ  جی است. در این تحقیق، منظور از  ر دی، موارتی است که موردنیاز 

دهنده ف ایند به معنی تصویب م کز آموزش ش کت یا هیئت ارائه .صنعت است

است که نیازهای  یاستهیمنظور از خ  جی، نی  ی کار شا .آموزش است

کند. ه چنین، ب ای بدست آ ردن اطلاعات در مورد صنعت را ب آ رده می

 .میکنیاستفاده م فنا ری یهاهای موردنیاز صنعت، ما از ب نامهموارت

Benefits and Use of Blockchain 

Technology to Human 

Resources Management A C 

ritical R eview 

 
2020 

 

 ]51[  

 

شده است که متخصصان منابع طورکلی در ادبیات این موضو  پذی فتهبه

انسانی مسئولیت ف ایندهای پایان ه کاری با کارکنان مانند حقوق   دست زد، 

 بلاکچیندارند.  ر زرسانی سوابق شغلی را ب عودهخدمت   بهمصاحبه پایان 

وانند تشده ذخی ه کند   ط فین میتواند اسناد استخدامی را در دفت  توزیعمی

ین بناب ا .های م بوط به ر ابد کاری دا طلبان دست سی داشته باشندبه داده

ید شده( تائ کنندگان   یا متقاضیان)یعنی کارکناننیازی به استخدام گزین 

 .منظور ب رسی منابع نیستب ای ص ف  قت به

Blockchain-Based Solution for 

Effective Employee 

Management 

0202 

 
]۲1[ 

، ه  بلاکچینها ب ای ه  زمینه کاری در شبکه به دلیل  جود مالکیت داده

نند واتتواند از نتای  ع لک د سای ین مطلع شود. ه ه کارکنان میکارمند می

های خود را با آمده در ش کت را به اشت اک گذاشته، ایدهتج به کاری بدست

عیین تواند تکارکنان منابع انسانی تبادل کنند   از این ط یق این ش کت می

ی  از اقدامات توسعه انسانی، تلاشی ب ای بوبود کیفیت ع لک د کند که کدام

 .استمنابع انسانی 

A Survey of Blockchain From 

the Perspectives 

of Applications, Challenges, and 

Opportunities 

0221 ]۲2[ 

قع در ا بلاکچین. استارز دیجیتال -مبنا ب ای چندین رمز فنا ری، بلاکچین

ها است که اطلاعات را با امضای دیجیتال، در ی  شبکه از بلوک یا هیزنج

، شامل بلاکچین یهاییگیکند.  پ اکنده   غی مت  کز، ذخی ه می

ود که ش، شفافیت   قابلیت حساب سی باع  میی ی ناپذیی، تغییت  کززدا

ارزها، -باشند. جدا از رمز یکار، در ب اب  دستت  نیت    اها امنت اکن 

توان در خدمات اجت اعی   مالی، مدی یت ریس ، را می بلاکچین فنا ری

 د. چندین مطالعه پی ههی، ب  م اکز م اقبت از سلامت   .. استفاده ک

تواند ف اهم کند، ، در دامنه کارب دهای مختلف میبلاکچینهایی که ف صت

 .اندشده مت  کز

 آن پیشینه و مدیریت منابع انسانی -1-0

 گونهینا، مردی یرت منابع انسرررانی را (2111)رایرت   ف یس

خ  از اث ب استفاده... مدی یت منابع انسرانی با  ": کنندیمتع یف 

انسانی جوت دستیابی به اهداف سازمانی، تدا م حیات  هایدارایی

بیان  تع یف دی  ی ."]32[دارد سررر  کار  موفقیرت سرررازمان 

مردی یت منابع انسرررانی، ر یک دی مت ایز به مدی یت " ،کنردمی

 ی از ط یقی اسررت که هدف آن دسررتیابی به مزیت رقابتنکارکنا

  نیز  استتوسرعه اسرت اتیی  نی  ی کار متعود   بسریار کارآمد 

ه  سرره  ."اف اد جوت دسررتیابی به اهداف سررازمانی کارگی یبه

ص یح اه یت کارک دهای منابع انسانی را  طوربه، شدهارائهتع یف 

، در بین ت امی عوامل تولید، اصررولاً. ن ایندمیبیان  هاسررازماندر 

این منابع انسررانی اسررت که در حقیقت تفا ت را در ی  سررازمان 

 هایسررازمان. این قابلیت   تعود انسرران اسررت که کندمیایجاد 

 طوربه  بناب این  سرررازدمیمت ایز  هاسرررازمانموفق را از سرررای  

   وجهتبذلاست که شایسته  ای ییهمنطقی، منابع انسرانی منبع 

صرر ف زمان بیهررت  ب ای آن اسررت. ع ده کارک دهای م تبد با 

، ریزیب نامهمردی یت منابع انسرررانی شرررامل ف ایند اسرررتخدام)

،  پ  رشآموزش  انتخاب(، توسرررعه منابع انسرررانی) کارمندیابی

 ،ارزیابی ع لک د(، جب ان خدمت     توسرررعه کارآمد ریزیب نامه

، 1اسررت] کارنی  ی  پاداش، ای نی   سررلامت   ر ابد کارکنان  

03 ،0۲ ،52   ۲2  .] 

 سال رد ناکاموتو ساتوشی مستعار نام با شخصی بار، نخسرتین

 ادد توضرریح   ک د مط ح را بلاکچین   کوین بیت مفاهیم ،022۲

  نامهب با تواندمی شده توزیع کل دفت  ی    رمزن اری چ ونه که

 درک ب ای سرراده هایراه از یکی. [2۲]شررود ت کیب دیجیتال ارز

 اسررت کل دفت  یا داده پای اه ی  به ک دن فک  بلاکچین فنا ری

 ،ر اقعد .نیست پذی  امکان قبلی رکوردهای توالی تغیی  آن در که

 ،«حذف» ع لیات   است مجاز افز دن ع لیات فقد ط ح این در
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 لوجان ا لیواس .اسرررت نهرررده گنجانده « ی ای » یا «تغیی »

 درنظرر گ فت ع ومی کل دفت  ی  توانمی را بلاکچین ،(0221)

 هابلوک از ایزنجی ه در تعودشررده هایت اکن  ت ام آن در که

 این (،022۲) انگ   چررررررررن دای، زی، ژنگ،. شررودمی ذخی ه

 یا هاگ ه در ،گویندمی بلاکچین آن به که را هابلاک از زنجی ه

 توزیع کل دفت  سیستم این .[5۲]شرودمی ذخی ه شربکه نودهای

 ثالم ب ای)ریاضی تابع ی  از استفاده با که سازدمی قادر را شرده

 تمعاملا تأیید درباره تا دهد اجازه کنندگانشرر کت به ،(ه  تابع

 نیف عناص  ج له از دیجیتال، امضای   ه  تابع. ب سند توافق به

، 22، 1، ۲، ۲]هسررتند بلاکچین فنا ری صررحیح درک ب ای موم

22   20.] 

 ب ای بلرراکچین فنررا ری کنررد کررهمط ح می (0221چودری)

 خستن ؛شودمی گ فته کاربه ر ش د  به انسانی منابع هایفعالیت

 نحوه د م   کارمند اسرررتخدام سرررابقه ن وداری نحوه ط یق از

 .آینده یا فعلی کارمندان صلاحیت به م بوط اطلاعات به دست سی

 فنا ری از اسرررتفاده دردارد کره بیران می (022۲مرایکلردیس)

 بقسرروا راحت   سرر یع ب رسرری به توانندمی کارف مایان ،بلاکچین

 انزم از ایلحظه در   بپ دازند کارمند پیهررینه   تج بی تاریخی

   دکارآم فنی، حلراه بوت ین این که کنند رد یا تأیید را کارمند

   کیم اسررررت. انسررررانی منررابع مرردی یررت ب ای هزینرره کم

 دلیل به تقلبی هایگواهی که ندنکمط ح می (0202ه کراران)

 در ایدی ینه مهرررکل کارف ما،   دهندهگواهی بین ارتباط عدم

 نوظووری فنا ری بلاکچین شود.می ش  ده اسرتخدامی سریسرتم

 ، ر این از کند؛می توزیع دسررتکاری ضررد کل دفت  ی  که اسررت

 بلاکچین از هادهندهگواهی ب ای لآهاید سررریسرررتم ایجاد ب ای

 سوی از .کند ثبت را شده منته  هایگواهی تا شرودمی اسرتفاده

  کارب یعنی درگی ، نواد سرره ه   اقعی هویت سرریسررتم این ،دی  

 سریستم[. 00]کندمی تأیید را گواهینامه صرادرکننده   سرازمان

 آموزشررری هاید ره ب ای دیپلم   ریزن  ات گواهینامه، صرررد ر

 ه  اه هاییهزینه با د لتی هایمؤسسه سرای    پ  رش   آموزش

 یگواه صررد ر مدی یت ب ای پلتف می بلاکچین فنا ری اما اسررت؛

 منابع مدی یت (0221چو)   جئونگ .کندمی ارائه بسررت  این در

 هوشرر ند ق اردادهای از اسررتفاده با بلاکچین ب  مبتنی انسررانی

 هایادگی ی ها،آموزش ،هاموارت که کندمی ارائه را سرریسررت ی

 ب ای را ن  آینده کارکنان ع لک دهای   دسررتا ردها ها،تخصرر 

 با (0202)ه کاران   نویس  .کندمی تأیید شغل بوینۀ تخصری 

 تازه استعدادهای ،بود خواهد قادر سازمان فنا ری این از اسرتفاده

 ارف ماک ب ندینگ افزای  باع    کند القا سازمان در را بازار ب ت   

 کار ربازا استعدادهای بوت ین   بپ دازد کار سپاریب  ن به یا شود

 م حله در بلاکچین فنا ری[. 03]کند اسررتخدام بوینه هزینه با را

 اعتبارسنجی را هاتج به   هاموارت ها،گواهینامه استخدام از پی 

 در .دهدمی ق ار مناسررب مکان در را مناسررب کارمند   کندمی

 مدی یت دست زد،   حقوق پ دازش به یز،ن استخدام از پس م حله

   چیلرراکوری .پ دازدمی ع لک د مرردی یررت   هرراداده امنیررت

 ارزیابی   ترأیید فنرا ری این خلراصررره، طوربره (0202)آتیلی

 .کندمی آسرران اسررتخدام ب ای را اف اد هایموارت   تحصرریلات

 را کار محل در ع لک دها   هاموارت ها،آموزش از را اف اد شررواهد

 هایپ داخت ج له از مؤث ت ی پ داخت سرریسررتم   کندمی ثبت

 [.2۲]آ ردمی ف اهم مالیاتی هایبدهی   هراهزینره ال للی،بین

 

 تحقیق شناسیروش -0
ارتقای مدی یت  منظوربه بلاکچینکارب د هدف پی ه  حاض  

 ایهدانه اهیکی از موردی  یمطالعه با هاسازمانمنابع انسانی در 

ین ا کارگی یبهکه با آگاهی از نحوه ج یان اطلاعات    است کهور

  ارتقاء جای اه سرررازمان در بازار  مؤث ت تواند ب  ع لک د مدل می

هدف، از نو   ازنظ . لرذا این پی ه  شررردبرا ترأثی گرذاررقرابرت 

 یپی ه  از منظ  ر ش گ دآ ر نیا تحقیقرات کارب دی اسرررت.

 است. یطول یهی ایها پداده

توان م احل انجام پی ه  حاضرر  را می شرر اتی  طورکلیبه

 نهان داد. 2 ش اره شکل  صورتبه
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پژوهش: مراحل انجام 1شکل 

 موردمطالعه جامعه -0-1

   بلاکچین زمینه در خب گان شررامل پی ه  آماری جامعه

از  یکی در  ب خی اسرراتید  هاسررازمانمدی یت منابع انسررانی در 

 درنوایت. اندشررردهانتخابر ش هدف ند ه ببوده که  هادانهررر اه

نف  ب آ رد گ دید.  22 هادادهر ش کفایت نظ ی ه ب هراآنتعرداد 

 ک ی، صرورتبه بخهرری   کیفی صررورتبه بخهری پی ه  ر ش

 DANP ر ش از استفاده با هاداده بندیرتبه   تحلیل شرناسرایی،

 با هاهداد بندیرتبه   تحلیلی درر ش اینکه به توجه با. است بوده

 بناب این ؛اسرررت خب ه اف اد به نیاز  DANP ر ش از اسرررتفاده

 میان هاپ سررهررنامه این    شررودمی ط احی هاییپ سررهررنامه

 .شودمی آ ریج ع، هاپ سهنامه تک یل   بعد از پخ  خب گان

 توسد که هاییپ سهنامه با تا شرده تلاش حاضر  پی ه  در

  نیز مدی ان خب ه حوزه  دانهرر اه عل یهیئت اعضررای  از ج عی

  .آید بدسررت را ابعاد   هامؤلفه اسررت، شرردهتک یل منابع انسررانی

   لعهمطا با نیز   خب گان با مصاحبه هایجلسه تهکیل با سرپس

مدی یت    بلاکچین زمینه حوزه در اج اشده هایپی ه  ب رسری

( در منابع انسررانی بلاکچینکارب د  ابعاد   هامؤلفه)منابع انسررانی

 ب ای ذک شده عوامل استخ اج از پس. شود شناسایی   اسرتخ اج

 مجدداً ( ابعاد   هامؤلفه)مؤث  عوامل از نوایی فو سرررت تد ین

 هامؤلفه از دسته آن   شودمی ب گزار دانهی خب گان با جلسراتی

   ماهیت با در منابع انسررانی که بلاکچینکارب د  هایشرراخصرره  

 .شوندمی حذف موجود فو ست از نبود، ه اهنگ دانه اه فعالیت

 ط احی ،مؤث  عوامل از ه ی  با م تبد هایپ س  ،بعدی گام در

 ر ایی تائید از پس. شررد تد ین پی ه  موردنیاز پ سررهررنامه  

 رد پ سهنامه این پی ه ، خب ه گ  ه توسد پی ه  پ سرهنامه

 شدهخواسته دهندگانپاسر  از ه ی  از   توزیع خب ه اف اد میان

 در ابعاد   هامؤلفه از ی  ه  اه یت میزان درباره را خود نظ  تا

 ادهاستف با   هاداده گ دا ری از پس .کنند اب از لیک ت طیف قالب

 مؤث  نه عامل ،DANP( هاداده بندیرتبه)گی یتصرر یم ر ش از

، که دش در منابع انسانی استفاده بلاکچینکارب د  در   شرناسرایی

 اح از حضررور، ثبت) هزینه   زمان در جوییصرر فهاز  اندعبارت

 – اعت اد)بلاکچین پایه ب  انسررانی نی  ی ، سرروابق...(  هاهویت
– زمانهم دست سی – س یع دست سی – س یع بازیابی - راحتی

   کررارایرری ، افرزایر ....(-اطر ریرنرران قررابرلرریررت– صرررحررت

 ، کاه .....(-مطلوب خردمات – دقیق گی یتصررر یم) ریبو ه

،  ....(  بازی رابطه بد ن خب ه اف اد اسررتخدام) خطاها   تخلفات

 در هاداده سازییکپارچه، ...(-هاپ  نده – هاصورتحساب) شفافیت

، نبلاکچی پایه ب  اطلاعات تعامل   مهرررارکت ، قابلیتبلاکچین

 مکانا عدم   تغیی ناپذی ی بلاکچین پایه ب  هاداده امنیت   حفظ

 فنا ری. این موارد در سرره حوزه انسررانی، ف آیندی   هاداده جعل

 بودند. 0جد ل ش اره  به ش ح

مصاحبه خب گی

کارب د شناسایی عوامل 
ارتقای به منظور بلاکچین 

مدی یت منابع انسانی در 
باسازمان ها

دسته بندی عوامل شناسایی
شده

ارائه دسته بندی نوایی به 
خب گان جوت تعیین میزان 

ر ابد

تحلیل نظ  خب گان   
ا لویت بندی عوامل با ر ش 

دنپ

گ دآ ری پ سهنامه 
محقق ساخته جوت شناسایی 
 ضعیت موجود در سازمان 

تحلیل پ سهنامه   ب رسی
 ضع موجود در سازمان

ارائه پیهنوادات   راهکارها
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 کشور هایدانشگاهاز  دریکیجهت بهبود مدیرت منابع انسانی  بلاکچیناستفاده از  عوامل بندیدسته :1 جدول

 عوامل  بندیدستهعنوان 

 انسانی
ت سی دس –دست سی س یع  –بازیابی س یع  -راحتی  –)اعت اد بلاکچینسوابق نی  ی انسانی ب  پایه 

 ....(-قابلیت اط ینان–صحت – زمانهم

 فرآیندی 

  ....( یکاه  تخلفات   خطاها) استخدام اف اد خب ه بد ن رابطه باز

 ...(-هاپ  نده – هاصورتحسابشفافیت) 

 .....(-مطلوب خدمات – دقیق گی یتص یم) ریبو ه   کارایی افزای 

  ...( هاهویت) ثبت حضور، اح از نهیدر زمان   هز جوییص فه

 فناوری

 بلاکچیندر  هاداده سازییکپارچه

 بلاکچین پایهقابلیت مهارکت   تعامل اطلاعات ب  

 بلاکچین پایهب   هادادهحفظ   امنیت 

 هاداده  عدم امکان جعل  تغیی ناپذی ی

 

ط احی   در اختیار خب گان  ایامهندر پ سرهب   این اسراس 

ق ار گ فرت تا نسررربت به تک یل   تعیین ارتباط بین عوامل نظ  

 هامؤلفهاعتبارسرررنجی   اسرررت که بذک علام دارند. لازم ا خود را

، گ دآ ری هاآن  سررپس نظ ات  ق ارگ فتهخب گان  موردب رسرری

 خب گان رسیده است.  تائید  به تج یع 

 

  هامؤلفهپرسشنامه خام جهت تکمیل ارتباط بین : 0جدول 
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 چینبلاکسوابق نی  ی انسانی  ب  پایه 

 –بازیابی س یع  -راحتی  –)اعت اد 
– زمانهمدست سی  –دست سی س یع 

 ....(-قابلیت اط ینان–صحت 

2         

در زمان   هزینه ) ثبت  جوییص فه

  ...( هاهویتحضور ، اح از 
 2        

  ریبو ه   کارایی افزای 

 خدمات – دقیق گی یتص یم)

 .....(-مطلوب

  2       

 استخدام)  خطاها   تخلفات کاه 

 ....(  بازی رابطه بد ن خب ه اف اد
   2      

     2     شفافیت

    2      بلاکچیندر  هاداده سازییکپارچه

قابلیت مهارکت   تعامل  اطلاعات ب  

 بلاکچین یپایه
      2   

 یپایهب   هادادهحفظ   امنیت 

 بلاکچین
       2  

 2         اهداده  عدم امکان جعل  تغیی ناپذی ی
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جوت بوبود مدی یت منابع  تأثی گذاری هامؤلفه گذارینام

 :کهور هایدانه اهاز  یکی درانسانی 
 از ادبیات موضوع  آمدهبدستمتغیرهای  گذارینام :0جدول 

 متغیرها گذارینام

C1 
ی س یع دست س –بازیابی س یع  -راحتی  –)اعت اد بلاکچینسوابق نی  ی انسانی ب  پایه 

 ....(-قابلیت اط ینان–صحت – زمانهمدست سی  –

C2 (  هاهویت اح از حضور، ثبت)هزینه   زمان در جوییص فه... 

C3  (-مطلوب خدمات – دقیق گی یتص یم) ریبو ه   کارایی افزای..... 

C4    مدی یت منابع انسانی خطاهایکاه  تخلفات 

C5 شفافیت 

C6 بلاکچیندر  هاداده سازییکپارچه 

C7   بلاکچین پایهقابلیت مهارکت   تعامل اطلاعات ب 

C8  بلاکچین پایهب   هادادهحفظ   امنیت 

C9 هاداده  عدم امکان جعل  تغیی ناپذی ی 

 هادادهروش دیمتل در تحلیل  کارگیریهب -0-1

)میان ین حسرررابی گرام ا ل: ایجاد مات یس ر ابد مسرررتقیم

   ن مالایزک دن آن(  هاداده

نظ ات خب گران، میان ین حسرررابی  آ ریج عبرا توجره بره 

ن   سپس آ کنیممیرا به ی  مات یس  احد تبدیل  هاپ سرهنامه

 .کنیممی سازین مالرا 

 ی خبرگان هادادهمیانگین حسابی  :7جدول 

 
 

از  سازین مالجوت  اشاره شد، بخ  قبلکه در  طوره ان

زی   صورتبه kکه در این ف مول  شودمیاستفاده  N=k*Mرابطه 

ها محاسبه شود. ابتدا ج ع ت امی سط ها   ستونمحاسبه می

را تهکیل  kعدد سط    ستون  ت ینبزرگشود. معکوس می

 دهد.می

 

 ماتریس  سازینرمالجهت   kآوردن مقدار  بدست :7جدول 
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 ماتریس نرمال دیمتل  :6جدول 

 
 

 (T) حاسبه ماتریس ارتباطات کلم -0-0

مات یس  N)-T=N×(I-1 در این گرام برا اسرررتفراده از رابطره

یعنی ابتدا مات یس ن مال را از  .دهیمیمارتباطات کل را تهررکیل 

سپس آن را معکوس ک ده   سپس  ،کنیممیکم  I مات یس  احد

که  کنیممیمات یس ن مال را در مات یس معکوس شرررده ضررر ب 

 .است (T)حاصل مات یس ارتباط کل

 
 I-Nماتریس معکوس  :8جدول 

 
 

ها مورد سررؤال در پ سررهررنامه، ر ابد مسررتقیم بین مؤلفه

دسرتیابی به ر ابد غی مستقیم از گام  منظوربهلذا  ؛بود ق ارگ فته

 است. شدهاستفادهشهم ال وریتم دی تل 

های ت  سرط ها   ستونمج و  سرط ی   سرتونی ب ای ت 

شررروند. بیهرررت ین مج و  سرررط ی   این مات یس محاسررربه می

قوی ب  عناص  دی   طور بهدهنده ت تیب عناص ی است که نهران

دهنررده ت تیررب مج و  سرررتونی نهررران ت یننفوذ دارنرد   بی 

  بناب این ت تیب عناص .شوندعناص ی است که تحت نفوذ  اقع می

از عناصرر  نفوذکننده بوده    م اتبسررلسررلهدهنده از سرط  نهرران

م اتب از عناص  تحت دهنده سلسلهت تیب عناصر  از سرتون نهان

 نفوذ خواهند بود. مج و  سررط ی   سررتونی به ت تیب در جدا ل

 شده است.نهان داده 22   1اره ش 
 

 ماتریس ارتباطات کل  9جدول 
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 5نتیجه گ فت که عامل  توانمیاز جرد ل مج و  سرررط ها 

در خردمرات( متغی ی با بیهرررت ین   ریبو ه)افزای  کرارایی   

امل به ت تیب ع بعدازآن  نفوذ در بین متغی هاست    تأثی گذاری

)حفظ  ۲)کراه  تخلفرات   خطاهای منابع انسرررانی(   عامل  ۲

 بعدی هستند. تأثی گذار( متغی های بلاکچین پایهامنیت ب  

مج و    تفاضل سط ی   ستونی ب ای ه  ی   ،در گام بعدی

شوند؛ که های مات یس ر ابد کامل محاسبه میاز سرط    سرتون

نیز ب اب   هاآن  تفاضل  R+Jمج و  سرط    سرتون ب اب  است با 

 .R-Jاست با 

 R+J ا در ال و ی موردنظ دهنده میزان تأثی    تأث  عامل نهان

دهنده این است که اننه ،ت  باشردسریسرتم اسرت   ه چه بزرگ

تعامل بیهرت ی با سررای  عوامل سرریستم دارد   از  موردنظ عامل 

قدرت تأثی پذی ی ه  عامل را  R-J .اه یت بالایی ب خوردار اسررت

، عدد مثبتی باشد متغی ، ی  R-Jاگ    یطورکلبهدهد، نهران می

متغی  علیّ   اگ  منفی باشرررد متغی ، ی  متغی  معلول حسررراب 

  .است 22 ش اره جد لبه ش ح   R+J   R-Jمقادی   شود.می

 هامحاسبه مجموع و تفاضل سطرها و ستون :13جدول 

 
 1   ۲،  ۲، 5 هایعامل، آمردهبردسرررتبرا توجره بره نترای  

عامل یا  1   ۲، 0، 2، 3 هایعاملی علرت هسرررتند   هرامؤلفره

ن ودار سرررببی)علت   معلولی( بین  .هسرررتندی معلول هامؤلفه

:نیز به ش ح ذیل است هامؤلفه

 
 هانمودار علت و معلولی)سببی( بین مؤلفه :1شکل 

 

 های علت و معلولبندی مؤلفهدسته: 11جدول 

 مؤلفه متغی 
 مؤلفه

 علت

 مؤلفه

 معلول

C5  (-مطلوب خدمات – دقیق گی یتص یم)  ریبو ه   کارایی افزای.....    

C۲    یمنابع انسان تی یمد خطاهایکاه  تخلفات    

C8 بلاکچین یپایهب   هاداده تیحفظ   امن    

C9 هاداده  عدم امکان جعل  تغیی ناپذی ی    

C2 
– زمانهم دست سی – عیس  دست سی – عیس  یابیباز - راحتی –)اعت اد  بلاکچین هیب  پا  یانسان ی  یسوابق ن

....(-نانیاط  تقابلی– صحت  
  

C0 ( هاهویت) ثبت حضور ، اح از  نهیدر زمان   هز جوییص فه...    

C3  شفافیت   

C1 بلاکچیندر  هاداده سازییکپارچه    

C۲ بلاکچین یپایهمهارکت   تعامل اطلاعات ب   تیقابل    

 

 دیمتلحلیل و تفسیر تکنیک ت -0-0

ی  های تکندر این قس ت به تحلیل   تفسی  نتای    خ  جی

دهنده نهرران شررود. بیهررت ین مج و  ردیفیدی تل پ داخته می



 ...اهارتقاي مدیریت منابع انساني در سازمان منظوربهکاربرد بلاکچین 
 
 

 74 2041شماره پنجاه و چهار، زمستان  فصلنامه توسعه تكنولوژي صنعتي

 

اب این، بن .ت تیب عناص ی است که قویاً ب  عناص  دی   نفوذ دارند

م اتب از عناصرر  دهنده سررلسررله ت تیب عناصرر  از سررط  نهرران

 .استنفوذکننده 

 ی تأثیرگذار بر اساس هامؤلفه بندیرتبه :11جدول 

R  

 C3 .....(-مطلوب خدمات – دقیق گی یتص یم)  ریبو ه   کارایی افزای 

 C4 یمنابع انسان تی یمد خطاهایکاه  تخلفات   

 C8 بلاکچین یپایهب   هاداده تیحفظ   امن

 C9 هاداده  عدم امکان جعل  تغیی ناپذی ی

 C5 شفافیت

 – عی س دست سی – عیس  یابیباز - راحتی –)اعت اد  بلاکچین هیب  پا  یانسان ی  یسوابق ن
 ....(-نانیاط  تقابلی– صحت– زمانهم دست سی

C1 

 C2  ...( هاهویت) ثبت حضور ، اح از  نهیص فه در زمان   هز

 C7 بلاکچین یپایهمهارکت   تعامل اطلاعات ب   تیقابل

 C6 بلاکچیندر  هاداده سازییکپارچه

 تأثی که بیهررت ین  یامؤلفهسرره  20 شرر اره ب اسرراس جد ل

 هستند. C3 ،C4   C8 یهامؤلفه رادارند

   یرریکررارا  یررافررزا -2 ز:اعرربررارتررنرردکرره برره ترر ترریررب 

کاه   -0؛ .....(-مطلوب خدمات – قیدق گی یتصرر یم) ریبو ه

 تیحفظ   امن -5 ؛یمنابع انسررران تی یمد خطراهایتخلفرات   

 .  بلاکچین پایهب   هاداده

  افزای مؤلفهکه بیهررت ین نفوذ را در مدل دارد.  مؤلفها لین 

خدمات مطلوب...( است   –دقیق  گی یتصر یم) ریبو هکارایی   

نابع ب ای مدی یت م بلاکچیندلایل انتخاب  ت ینیاصررلکه یکی از 

 ابزاری اسررت که ،بلاکچین فنا ری طورکلیبهزی ا  انسررانی اسررت.

خدمات  –دقیق  گی یتصرر یم)  ریبو هموجب افزای  کارایی   

 .شودمیمطلوب  ...( 

 مؤلفهکره بیهرررت ین نفوذ در مدل را دارد.  یامؤلفرهد مین 

ی اسرررت. منابع انسررران تی یمد احد  خطاهایکاه  تخلفات   

 ینت یاصلیکی از  ،که در ادبیات تحقیق نیز اشراره شد طوره ان

اسررت که کاه   ی ینفوذپذشررفایت   عدم  بلاکچین هایییگی 

تخلفرات   خطراهرای  احد مدی یت منابع انسرررانی را به ارمغان 

 .آ ردیم

حفظ    ،که بیهررت ین نفوذ را در مدل دارد یامؤلفهسررومین 

 یباًق تی  سیستم  بلاکچیناسرت.  بلاکچین پایهب   هاداده تیامن

ر د یکاردسررتآن امکان تغیی     موجببهغی نفوذپذی  اسررت که 

ب ای این ادعا ک ی  ه چندبه صرف  رسانده است.  یباًتق را  هاداده

گفت در حال حاضرر  که  توانمیاما حداقل  ،رسرردیمز د به نظ  

ده، دا ذخی هنسبت به سای  ابزارهای  شرودمیاین تحقیق ن ارش 

 از امنیت بیهت ی ب خوردار است.

، بیهرررت ین مج و  25 شررر اره ه چنین ب  اسررراس جد ل

دهنده ت تیب عناصرر ی اسررت که تحت نفوذ  اقع سررتونی نهرران

دهنده بنراب این، ت تیب عناصررر  از سرررتون نهررران .شرررونردمی

 از عناص  تحت نفوذ خواهند بود. م اتبسلسله
 ها بر اساس تأثیرپذیریبندی مؤلفهرتبه :10 جدول

R  

2۲1۲2۲3 C1 

251۲10۲ C5 

2512205 C6 

2011۲2۲ C2 

20135 C8 

201۲122 C4 

2015۲۲5 C7 

2012۲۲0 C9 

221۲۲23 C3 

که بیهرررت ین  ایمؤلفهسررره  25 شررر اره ب اسررراس جد ل

 C1 ،C5   C6 از: عبارتند رادارند تأثی پذی ی

 :از عبارتندبه ت تیب  هامؤلفهاین 

 یابیباز - راحتی –)اعت اد بلاکچین هیب  پا یانسان ی  یسوابق ن

 تقابلی– صحت– زمانهم دست سی – عیس  دست سی – عیس 

 . بلاکچیندر  هاداده سازییکپارچه    تیشفاف، ....(-نانیاط 
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 یدای پ بد  از که شودمی تلقی انقلابی فنا ری نوعی بلاکچین

 مدی یت. است داده ق ار تأثی  تحت را  سریعی ایهبخ  کنون تا

 هب بلاکچین فنا ری که اسررت هاییبخ  ج له از انسررانی، منابع

 ف ظای انسررانی، منابع مدی یت. اسررت افکنده سررایه آن ب  تازگی

 را کارکنان ع لک د ارزیابی تا کارکنان اسرررتخدام از متعرددی

 داماق ت ینموم   آغاز نقطه را استخدام بتوان شاید .گی د درب می

 رنوظوو فنا ری این   ش  دب  هاسازمان انسانی منابع مدی یت در

. اسررت ک ده ت  کز کارکنان اسررتخدام ب  ها،اقدام باقی از بی 

   سرروابق دارد، که ف دی منحصرر به  ییگی با بلاکچین فنا ری

 اط ینان کارف ما به   کند می آزماییراستی را متقاضری اطلاعات

 با هاسازمان .دارد مطابقت شرغلی شر اید با متقاضری که دهدمی

 بعدها فنا ری این ط یق از کارکنان اطلاعات   سررروابق ثبرت

 صرررد ر هزینه فنا ری این ه چنین .کنند درآمدزایی توانندمی

 را تقلب   دهدمی کاه  هامؤسرسره   هاسرازمان ب ای را گواهی

 هایاقدام ب ای بلاکچین .سررازدمی غی م کن سررودجو اف اد ب ای

 ییه به هرراپ داخررت ج لرره از انسرررانی منرابع مردی یرت دی  

 کارکنان ب ای که هاییآموزش ه چنین   ال للیبین هایپ داخت

 هک تحولاتی ت ام با .است کارساز بسیار ،شو می ب گزار سازمان در

 ه چون دلایلی به کند،می ایجاد مختلف هایحوزه در فنا ری این

 پذی ش ب ای حیاتی   کلیدی ایهزی سررراخت ح ایت به نیاز

 ودجهب تخصی    امنیتی گسرت دگی مسرائل عدم آمیز، موفقیت

 .دارد ر  پی  را ناه واری مسی  هنوز

در مدی یت  بلاکچینکارب د ب رسرری  هدف باتحقیق حاضرر  

آموزشی صورت پذی فت. جامعه آماری  هایسازمانمنابع انسرانی 

نف  از خب گان حوزه منابع انسرررانی   مطلع به مبانی  53تحقیق 

بوده   از سرابقه کار مهوودی ب خوردارند. این  بلاکچین   فنا ری

  ذکشایانکهرور به انجام رسید.  هایدانهر اهاز  یکی درتحقیق 

انی ابع انسدر حوزه من بلاکچین کارگی یبهماهیت تحقیق    ،است

ر یک د جدیدی است که تحقیقات بسیار ک ی در این خصوص به 

انجام رسریده اسرت. پس از ب رسری ادبیات   مصاحبه با خب گان 

 بلاکچینعامل اصررلی در راسررتای کارب دی بودن  1م تبد تعداد 

آموزشی شناسایی شد. در  هایسرازماندر مدی یت منابع انسرانی 

ن نها موردمطالعهصرورت پذی فته در دانهر اه  بندیا لویتادامه 

در مدی یت منابع  بلاکچینیکی از دلایل اصررلی اسرررتفاده از داد، 

که  ورطه اناست.  بلاکچین پایهانسرانی سوابق نی  ی انسانی ب  

که  ودشمیباع   بلاکچین ،در ادبیات تحقیق نیز به آن اشاره شد

ب ی ند    در نظ شررفاف  طوربهسرروابق را هم کارجو   هم کارف ما 

کرره بررا تحقیقررات طرراه ی    خود را ب گزیننرردبعررد انتخرراب 

 خوانیهم( 2۲22)می زاخانی   )251۲(، مختاری)251۲ه کاران)

 که ایمؤلفهد مین دارد. ادامه ر ند تحقیقات حاکی از آن بود که 

ت ین یکی از جذابشررفافیت اسررت.  مؤلفه ،بالایی دارد نفوذپذی ی

مفووم  ،شودمی سرروءب داشررتکه غالباً از آن  بلاکچینمفاهیم در 

های پیچیده اسرت. هویت شخ  از ط یق رمزن اری« شرفافیت»

نهرران داده  شررانشررود   فقد توسررد آدرس ع ومیپنوان می

 اسررت،هویت  اقعی ف د محفوظ ضرر ن اینکه بناب این،  .شررودمی

ا هتوسررد آدرس ع ومی آن شردهانجامهای توان ت ام ت اکن می

مهراهده ک د. این سرطح از شفافیت قبلاً ه گز در ی  سیستم را 

(   0202تحقیقات یولی   ه کاران) با که  جود نداشرررته اسرررت

باید  ،( مطابقت   ه خوانی دارد. در ادامه0221بن ات   ه کاران)

 همؤلف ،بالایی دارد نفوذپذی یکه  ایمؤلفهسرررومین بیران ن ود، 

 است. بلاکچیندر  هاداده

زی ا در  ؛سرررتپی ه  ادلایل  ت یناصرررلیاز  مؤلفه یکین ای

از اه یت بالایی  هاداده سرررازییکپارچهمدی یت منابع انسرررانی 

 ب خوردار است.

 طی ک دن م احل ر ش از با توجه به شرررکل   پسه چنین 

DEMATEL    تأثی گذارذیل از عوامل  که عوامل شودمیمهخ 

 :)علت( هستند

    دقیق، خرردمررات  گی یتصررر یم) ریبو هافزای  کررارایی

 طلوب  ...(؛ م

 ؛کاه  تخلفات   خطاهای مدی یت منابع انسانی 

  ؛بلاکچین پایهب   هادادهحفظ   امنیت   

  هادادهتغیی ناپذی ی   عدم امکان جعل. 

کره عوامل ذیل، از  یرافتیماز ه ین ر ش)دی ترل( ه چنین 

 هستند:)معلول( ی پذی تأثعوامل 

   ؛بلاکچین پایهسوابق نی  ی انسانی ب 

 ؛در زمان   هزینه جوییص فه 

 ؛شفافیت 

 ؛بلاکچیندر  هاداده سازییکپارچه 

   بلاکچین پایهقابلیت مهارکت   تعامل اطلاعات ب.   

 جیخ   ب اساس   گ فته صورت های تحلیلیهتجز به توجه با

ب  بوبود مدی یت  ی گذارتأث عوامل کلیره ب ای خب گران نظ ات

سرروابق  عامل ،گ دید مهررخ  بلاکچینمنابع انسررانی از ط یق 

 . تاسرر اه یت بیهررت ین دارای بلاکچین پایهنی  ی انسررانی ب  

 دارای کاه  تخلفات   خطاهای مدی یت منابع انسررانی ،ازآنپس

 .است عوامل سای  به نسبت بیهت  اه یت
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توان نتیجه گ فت که: یمآمده برا توجره بره نترای  بردسرررت

در مدی یت منابع انسرررانی   ارائه  بلاکچینمنظور اسرررتفاده از به

ی  ی سوابق ن)چارچوبی در این زمینه، نیاز به توجه بیهت  به ابعاد

د  جو (مدی یت منابع انسانی یخطاهاانسرانی   کاه  تخلفات   

 دارد.

 از: عبارتنددر این تحقیق  شدهکسبنتای   ینت موم

   ب  مدی یت منابع انسررانی تأثی گذاری هامؤلفهدسررتیابی به 

 ؛بلاکچیناز ط یق 

 به اث پذی ی   یا اث گذاری عوامل ب  مدی یت منابع  یابیدست

 ؛انسانی

 به میزان)شرردت( اث گذاری   اث پذی ی ه  ی  از  یابیدسررت

  ؛عوامل نوآ ری باز ر ی ه  ی  از عوامل دی 

    کیفیت نی  ی کار،  توسرررعرهط احی بلراکچین ب  بوبود

   . ییه ب ای به اشت اک گذاشتن اطلاعات بین کارمندانبه

 موارت ها ، دان   ر ند شناسایی   تجزیه   تحلیل تسرویل

 .بلاکچینگی ی از با بو ه  ن  ش کارکنان 

در  بلاکچینعوامل درخصررروص کارب د  بنردیا لویرتپس از 

ف ار ی این تحقیق  هایچال آموزشی  هایسازمانمنابع انسانی 

 از مصاحبه با خب گان احصا گ دید.  گی یبو هبا 

 های:در حوزه انسانی چال 

 اب دانهرر اه انسررانی منابع اسررتخدامی کارکنان نبودن آشررنا •

 ؛بلاکچین فنا ری   مجازی فضای

 ؛دانه اه کار نی  ی به ناکافی رسانیاطلا  •

 انسررانی منابع  احد کارکنان   کار متقاضرریان ت ایل عدم •

 ؛شخصی دلایل به مجازی فضای از استفاده به دانه اه

 ؛بلاکچین فنا ری با  دانه اه انسانی منابع نبودن آشنا •

 .  دانه اه اف اد ن  شی هایمحد دیت •

 های: در حوزه ف آیندی چال 

 اسرررطهبه ایجادشرررده سرررازمانی تغیی ات هایمحد دیت  

 (؛انسانی منابع  احد آمادگی عدم)بلاکچین

 بلاکچین فنا ری بالای هزینه   ایهزینه هایمحد دیت. 

 های:  ری چال ادر حوزه فن

 ؛(ثانیه ب  پایین ت اکن )بلاکچین کم س عت 

 آمادگی دانهرر اه افزارین م   افزاریسررخت هایزی سرراخت 

 ؛ندارند را آن پذی ش

  دانه اه بست  در هاداده امنیت بودن نامهخ. 

پی ه ، دانهررر اه حوزه منابع هرای این یرتمحرد دیکی از 

زی ا اطلاعات منابع انسانی    .انسرانی در دانهر اه موردمطالعه بود

در ی  دانه اه که  خصوصاًهای دانهری در ی  مج وعه یهسر ما

دهند، جز موارد یماصرلی آن را سر مایه انسانی تهکیل  شرالوده

شرروند   شرراید دان  مح مانه بوده   اجازه یممح مانه محسرروب 

 عوامل موردب رسی  جود نداشته است.  ه ههار انت

، هنوز اعت اد بلاکچین فنا ریه چنین بره دلیل جدید بودن 

سرررازی مدی یت منابع انسرررانی ب  بسرررت  یادهپی جوت چنرانآن

 جود ندارد.  بلاکچین
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