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A B S T R A C T 
The country's sports managers have reached the highest level of success 

either through stepwise growth or because of career leaps that they have 

gained experiences that will never be written. In this research, a special 

look was made at the tacit knowledge of senior sports managers of the 

country. Thirteen top sports managers of the country were interviewed in 

depth. The interview process was carried out deeply and purposefully and 

then in a snowball fashion. The philosophical orientation of the interpretive 

research was based on social structuralism and was done by the way of 

narrative analysis. Coding was done using MAXQDA version 20 software 

    t   rssaar’’’   reliiii lit  wss ttt ai    b  iii    XXX QDA fff twrre 
and calculating the Kappa coefficient of 0.81. The results of the research 

showed that the success factors of the career path of sports managers in the 

country are the result of technical skills, personal skills, management 

science skills, political skills, cognitive skills, and spiritual skills.. 
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 »مقاله پژوهشی«
 ت ی روا   ل ی موفق ورزش به روش تحل   ران ی مد   ی شغل   ر ی تجارب مس 

 
 3یدهقان قهفرخ ن ی، ام 2یدوست قهفرخ  یعل می، ابراه* 1یشهپر یمحمدمهد دیس

 
 چکیده 
از موفق  نیبه بالاتر  یا واسطه رشد پلهبه   ایخود    یشغل  ریورزش کشور در طول مس  رانیمد   ایو    انددهیرس  تیدرجه 

پژوهش    نی. در ا شودیمکتوب نم  گاهچ یکسب نموده که ه  یات یها تجربدر طول سال  ریمس  نیکه در ا   یواسطه جهش شغلبه
ورزش کشور مورد    یعال  رانینفر از مد  زدهیارشد ورزش کشور  شده است. تعداد س  رانیمد  یبه دانش ضمن   یا ژهینگاه و

عم  عم  قیمصاحبه  مصاحبه  روند  گرفتند  به   قیقرار  بهو  ادامه  در  و  هدفمند  برفصورت  گلوله  پذ  یصورت  .  رفتیانجام 
با   یصورت گرفت. کدگذار تیروا لیتحل وهی و به ش یاجتماع   ییبر ساختارگرا  یمبتن  یریپژوهش تفس  یفلسف یری گجهت

و    ودا یافزار مکس کپژوهش با استفاده از نرم  ییایپا  ن، یو همچن  رفتیانجام پذ  20نسخه    ودا یافزار مکس ک استفاده از نرم
ورزش    رانیمد  یشغل   ری مس  تیموفق  یهاحاصل از پژوهش نشان داد مؤلفه  ج یبه دست آمد. نتا  0/ 81کاپا    ب یمحاسبه ضر

و    یادراک  یهامهارت  ، یاسیس  یهامهارت  ت، یریعلم مد  یها، مهارتیفرد  یهامهارت  ، ی فن  یهاکشور حاصل مهارت
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  مقدمه

برای دستیابی به توسعه در محیط متغیر و دانشی کنونی، 

تصمیماتی  سازمان اتخاذ  نیازمند  پیشرفت   منظوربهها  و  حفظ 

از  ارزش    بامنابع   اثربخش  استفاده  انسانی    هایشایستگیو 

دهی مسیر ریزی و سازمانراهبردها، طرح هستند که یکی از این  

 . (1)شغلی است

نگرش نوین، مدیریت مسیر شغلی، ابزاری برای اجرای  در  

ایجاد    هایبرنامه  آن  است و هدف عمده  انسانی  منابع  توسعه 

  اندازی چشمتعادل بین نیازهای فرد و سازمان است تا با ارائه  

نماید فراهم  را  شرایطی  در    ،(2)روشن  سازمان  و  کارکنان  که 

بین   توافق  به    شناختیروانقرارداد    گیریشکل مسیر  مربوط 

چنین  .  (3)دمسئولیت توسعه شغلی و امنیت شغلی به تعادل برسن

است که آن   هاییویژگینگاهی به مسیر شغلی، مستلزم وجود  

نظام را کارا و اثربخش ساخته و پویایی به سازمان و کارکنان 

آن است که مسیر شغلی یکی از   تأملقابلاما نکته  ؛  (4)بدهد

با   چون  است؛  انسانی  سرمایه  حوزه  در  مهم  و  کلیدی  ارکان 

عامل تغییر    تواند می سروکار دارد و این انسان است که    هاانسان

و تحول باشد و به تغییرات محیطی پاسخ دهد تا از این طریق  

در یک   که  زمانیبنابراین  ؛  بتوان سازمان را موفق و پیشرو نمود

، توجه به مسیر شودمی سازمان از توسعه منابع انسانی صحبت  

تلقی    عنوان به شغلی   مهم  رکن  آن  گرددمییک  توسط  زیرا   ،

و در   آمدهعملبه   هاآناز کارکنان و مشاغل    های لازمحمایت

اثربخشی   و  کارایی  به  مناسب،  افراد  گماردن  با  مناسب  زمان 

 .(5)نمایدمیسازمان کمک 

مدیریت کلان در بخش ورزش در کشور در    کهازآنجایی

اهمیت بسیار بالایی برخوردار است    از    سالاریشایستهبه    نیاز

های ورزشی و توجه کارگیری مدیران ارشد ورزشی  در سازمانبه 

تواند  ای و مسیر شغلی این دسته از مدیران می به الگوی حرفه 

خواهند این مسیر را طی  الگویی برای دیگر افرادی باشد که می

شامل یک مجموعه تحت  است که    مسیر شغلی فرایندی    کنند.

 یافته سازمان رسمی،    تلاشیبیان و آن را    راهه  کارعنوان نظام  

برای ایجاد تعادل بین نیازهای فرد و نیازهای    شدهریزیبرنامه و  

 .(6)دانندمی سازمان

ق و توانمند یکی  لاحفظ و نگهداری مدیران و کارکنان خ

از    هاسازمان پیش روی    هایچالش  تریناساسی از   برای عبور 

 تریناساسی شرایط دشوار فردا است. در چنین وضعیتی یکی از  

به    روزافزون، نیاز  هاسازمانپیش روی    هایچالش  ترینمهمو  

سازمان   تواند می آینده است. آنچه  هایسالکارکنان توانمند در  

کمک و یاری نماید، انتخاب    هاچالشدر مقابل این    حدی  تارا  

علیرغم   است.  شغلی  پیشرفت  مسیر  و  یا   توجهیبی شغل 

گرفته، باید گفت که موضوع مسیر شغلی    صورت  هایتوجهیکم

 هایدغدغه و انتخاب شغل مناسب برای اکثر کارکنان یکی از  

و   از    تأملقابلمهم  بسیاری  که  آن    هاسازماناست  با 

افزایش  باشندمی  گریبانبه دست بتوان  را  امر  این  علت  شاید   .

نبودن سازمان   و پاسخگو  یکسو  ازگری بیشتر کارکنان    مطالبه

کارکنان    به نیاز  و  دانستسوی    ازخواسته  در  ؛  دیگر  بنابراین 

که یکی    شدهمطرحمواجهه با این چالش، رویکردهای مختلفی  

 کار راههالگوی مسیر شغلی یا    سازیپیاده،  هاحلراهاز بهترین  

 .(7)است

طی    و    هایسال بنابراین  مدیران  توجه  و  تمرکز  اخیر 

  حال بااین موفق به این موضوع معطوف شده است.    هایسازمان

بررسی مطالعات بیانگر آن است که موضوع مسیر شغلی در حوزه  

  های پراکندگی  بارهدراینسرمایه انسانی سابقه چندانی نداشته و  

دارد.   وجود  بسیاری  گسترده    هایکوشش ،  وجودبااین نظری 

 ها سازمانموجی در    1960ـ    1975دهه    اوایلنظری و عملی در  

و    به دانش  بر  متمرکز  که  آورد  و   هاشغل   سازیغنیوجود 

ایجاد  هاییپست مدیران  و  کارکنان  در  بتواند  که  انگیزه    بود 

 .(8)نماید

از   حفظ انگیزه در انجام دادن خدمات عمومی و کار کردن

گیری از نیروی کار عاطفی در  طریق افزایش تقاضا برای بهره

های منابع انسانی جدید زندگی کاری  نیاز به سیاست   هایمحیط

ذیر، پکه  رویکردی انعطاف   دهدمی و شرح     کندمی   پررنگ را  

کل  محور،  انعکاسی،  شخص  و  در    ترینمهمنگر  موارد 

 .(9)های مرتبط با منابع انسانی استسیاست 
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و   هاسازمان امروزه نقش مدیریت و توسعه دانش در رشد  

عمده    است.  انکارغیرقابل  هاملت منابع    این  درعامل  حیطه 

  سازمانی به شمار  یهسرمایوالاترین  منابع انسانی    انسانی است. 

است. برای    هاسازمان  درتحول    اصلیمحور  زیرا انسان ؛  رودمی

پیشرو    های سازمان  در  ایگستردهارتقای منابع انسانی تمهیدات  

نقش    هاسازمانامروزی،    وکار کسبدر محیط     .شودمیفراهم  

در   ایفا    هایسیستممهمی  شغلی  پیشرفت  . کنندمی مسیر 

مدیریت مسیر پیشرفت شغلی که با عنوان حمایت سازمانی برای  

شناخته   نیز  سازمانی  پشتیبانی  یا  شغلی  پیشرفت  مسیر  توسعه 

به  شودمی که    شودمیگفته    هاییکمک، فرآیندها و  هابرنامه، 

شغلی   پیشرفت  مسیربرای حمایت و افزایش موفقیت    سازمان

 .(10)آوردمیفراهم  خودش کارکنان

نکته حائز اهمیت این است که در این خصوص تحقیقات   

به  غالباً  کشور  در  گرفته  نیاز  صورت  و  بوده  کمی  صورت 

سازمانژرف در  خصوص  این  در  مینگری  ورزشی  تواند  های 

ازآنجاییچشم نماید  ایجاد  ورزشی  مدیران  برای  که  اندازی 

های یک  ترین ثروتها از بزرگهای انسانی در سازمان سرمایه

شود بررسی مسیر پیشرفت شغلی یک مدیر  سازمان محسوب می 

ایجاد دانش تصریحی  به  در سازمان   2از دانش ضمنی  1موفق 

 کند.کمک شایانی می

مسـیر   اساس  بر کـه  افـرادی  گرفتـه،  صورت  مطالعات 

آن  شـغلی  و  پیشـرفت  نیازهـا  بـا  متجانس    هایشانظرفیتها 

  دارند تا دانش و مهارت خود را در طـول  تریافزون است، تلاش  

 .(11)کار راهه و مسیر ترقی شغلی خود بهبود بخشـند

مسیر توان گفت  میوضـعیت کـاری افراد،    پیشـرفتبـا   

  های شیوه تحت تأثیر مدیریت دانـش،    کرده وها تغییر  شغلی آن

  های بدیلو    شغلی  هایانتخابباعث ایجاد  و  کـاری جدید تغییر  

تنوع اساسی در مسیر   موجباین کار    کهبرای کارمند شده    دیگر

  .(12)شودمیمحسوب شغلی 

 موردتوجهتوان از دو دیدگاه  را می   شغلیمسیر    توسعهفرآیند  

فردی که عبارت است از تلاش برای    نظرازنقطه قرارداد. ابتدا  

خود  برنامه  شغلی  مسیر  این   صورتبهریزی  اثربخش.  و  کارا 

برنامه فرصتفرآیند  از  شدن  آگاه  مراحل  شامل  ها، ریزی 

ها، تعیین اهداف، تجارب  ها و پیامدهای آنها، گزینهمحدودیت

 
1. Explicit 

آموزش استو  اهداف  به  رسیدن  جهت  موردنیاز   .(13)های 

افراد برای شناسایی   به  توسعه مسیر شغلی فردی روی کمک 

 .(14)ها تمرکز داردشان و چگونگی دسترسی به آن اهداف اصلی

فعالیت شامل  شغلی  مسیر  توسعه  دوم،  دیدگاه  اساس  هایی  بر 

است که سازمان، جهت رسیدن به اهداف سازمانی، کارکنان را 

دهد. این مدیریت مسیر مؤثری انتخاب و آموزش می  صورتبه 

کردن،   آماده  مداوم  فرآیند  یک  سازمانی  سطح  در  شغلی 

برنامه  کارگیریبه  بر  نظارت  که  و  است  شغلی  مسیر  های 

 .(13)اندگرفته  عهده برکارکنان 

تأمین   برای  اشخاص  به  سازمانی  شغلی  مسیر  توسعه 

می  نگاه  سازمان  شغلی    کهدرحالیکند  نیازهای  مسیر  توسعه 

فردی به مسیر شغلی در کار هر شخص و دیگر مسائل سبک 

 .  (15)کندمیزندگی مهیا 

ای فردی است که بر مبنای شغلی انگاره مسیرریزی برنامه 

لحاظ   ازخرده فرآیندهای پیشه گزینی، انتخاب سازمانی، انتخاب  

شغلی، تلاش می  بهبودی مسیر  تا  واگذاری شغل و خود  شود 

با که  بگیرد  عهده  بر  سازمان  در  را  مشاغلی  ها قابلیت   فرد، 

ارزش  و  شخصیت  علایق،  او  )دانش،مهارت،توانایی(،  های 

باشد.  فرآیند  برنامه   اگرچه   منطبق  یک  شغلی  مسیر  ریزی 

توان از آن در استخدام سازمانی، جهت  شخصی است ولی می 

انتخاب مسیر کاری کارکنان ستادی و سرپرستان بهره برد و از  

های کاری به افراد، در ارزیابی کردن خود و  طریق معرفی محل 

کمک    ایهای توسعهمورد برنامه  گیری درهمچنین در تصمیم

  .(16)نمود

دهد ارزشمند است زیرا: اطمینان می   سازمان مسیر شغلی برای  

در دسترس است؛ توانایی سازمان جهت جذب   موردنیازاستعداد 

دهد؛ اطمینان و نگهداری کارکنان بااستعداد بالا را افزایش می

های رشد و توسعه رادارند؛  نان، فرصتزها و  دهد که اقلیتمی

را کاهش میسرخوردگی کارکنان  را  های  فرهنگی  تنوع  دهد؛ 

 . (14)دهدمی دهد؛ حسن نیت سازمانی را ارتقا افزایش می 

شغل در بلندمدت و موفقیت   اثربخشیمسیر شغلی به    توسعه

کند. در مقایسه با آن، توسعه کارکنان سازمانی کارکنان نگاه می 

های زمانی متوسط یا بر روی اثربخشی یا عملکرد در چارچوب

دارند،   نزدیکی  پیوند  مفهوم  دو  این  دارد.  تمرکز  متوسط  نیمه 

2. implicit 
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در   افراد  مسیر شغلی  توسعه  با  باید  کارکنان  توسعه  و  آموزش 

اما یک برنامه مسیر شغلی موفق،  ؛  سازمان همخوانی داشته باشد

ها و انتظارات فردی با نیازهای سازمانی باید  برای انطباق توانایی

به  و  کند  آماده  سازمان  بلندمدت  نیازهای  برای  را  کارکنان 

 .(14)، بپردازددهدمیتغییرات پویایی که درگذر زمان رخ 

  شودمیاز مشاغل تعریف    ایمجموعه به صورت    کار راهه

و   گیردمیدر پیش    اشزندگیکه یک فرد در طی مسیر شغلی  

 . (17)شودمی موفقیت آن به دو صورت ذهنی و عینی سنجیده 

پیشینه ادامه  بررسی  در  تحقیق  با موضوع  مرتبط  تحقیق  های 

 شود. می

( بررسی    (1401کیاکجوری  قهرمانان    وایتربه  پژوهی 

موفقیت علل  واکاوی  انزلی؛  بندر  این  پرداخت.    ورزشی  هدف 

انان ورزشی با رویکرد کیفی  تحقیق، واکاوی علل موفقیت قهرم

شیو است  یه و  پژوهی  مص  .روایت  بر  مبتنی   یهاحبپژوهش 

گیری هدفمند است. مصاحبه با  نمونه  یه ساختارمند و شیو نیمه

ها در سطح  کنندگان که بر اساس کیفیت مدالنفر از مشارکت  8

بازی و  گرفتجهانی  صورت  بود،  آسیایی  اساس    .های  بر 

های روایتی، مضامین عوامل آمده از مصاحبهدستهای بهیافته

عبارت  ورزشی  روان موفقیت  عوامل  از:  و اند  )تمرکز  شناختی 

داری، پشتکار و تعهد،  خودباوری، علاقه و اشتیاق، انگیزه، هدف

تصویرسازی و خودکارامدی(، توانایی فنی و جسمانی )تکنیک،  

تاکتیک و آمادگی جسمانی(، عوامل مادی و اقتصادی )امکانات، 

پول(، عوامل سازمانی و    تجهیزات و فضای ورزشی مناسب و 

است مدیریت  مجرب،  مربیان  )وجود  عدادیابی،  مدیریتی 

رسانروان  ورزشی،  ورزش،   یه شناس  وزارت  و  دولت  جمعی، 

زندگی )شرایط  برنامه  زمان(، شرایط محیطی  و مدیریت  ریزی 

جغرافیایی محل زندگی و موقعیت، فرهنگ و حمایت خانواده(،  

بررسی عوامل موفقیت  .  های متوالی تأیید شدکه پس از بررسی

چندگانه  عوامل  که  داد  نشان  تحقیق،  این  موفقیت در  در  ای 

موفقیت   عوامل  از  بسیاری  است.  داشته  دخالت  ورزشکاران 

ارتباط  هم  باذکرشده   این  که مشارکت  هستند  در  به  کنندگان 

عاملی باوری    خودمسئله نیز اشاره کردند. برای مثال تمرکز و  

شود. یا آمادگی  است که سبب کاهش استرس و اضطراب نیز می 

نفس  جسمانی به همراه تکنیک مناسب سبب افزایش اعتمادبه 

شود و مهارت در تکنیک، محصول یادگیری و تمرینات مکرر می

 .و فراوان است

همکاران) و  کیا  این  1401 ،رحیمی  هدف    با   پژوهش( 

مدیران   در  شغلی  مسیر  توسعه  مدل  بدنی    تربیت طراحی 

شهرداری تهران، انجام پذیرفت. روش تحقیق به شیوه کیفی و  

کنندگان شامل پردازی داده بنیاد است. مشارکتمبتنی بر نظریه 

دانشگاه در رشته مدیریت ورزشی،    علمی  تاهینفر از اعضاء    22

گانه شهرداری تهران و مدیران    22شهرداران و معاونان مناطق  

داده تربیت  بودند  تهران  شهرداری  مناطق  توسط  بدنی  ها 

سازمانمصاحبه نیمه  و  عمیق  به های  و  گردآوری  منظور یافته 

انتقال مقبولیت،  از  ابزار،  اعتبار  پذیری سنجش  تأیید  و  پذیری 

)باز،   کدگذاری  مرحله  سه  طی  اطلاعات  تحلیل  شد.  استفاده 

پذیرفت صورت  انتخابی(  و  تکنیک   .محوری  از  استفاده  با 

باز،   دسته   108کدگذاری  با  و  تعیین  اولیه  این  مفهوم  بندی 

مقوله فرعی شکل گرفت و در کدگذاری محوری،   89مفاهیم  

بندی صورت گرفت. عوامل فردی،  مقوله اصلی دسته   7پیرامون  

سازمان، ارزشیابی و  انداز    چشمامل سازمانی، نظام آموزش،  عو

عنوان    بهمدیریت عملکرد، شرایط محیطی و شرایط فرهنگی  

تربیت  مدیران  در  شغلی  مسیر  توسعه  اصلی  بدنی  عوامل 

تهران   اساس  هستندشهرداری  بر  به  نتایج  .   آمدهدستمدل 

تربیت  مدیران  در  شغلی  مسیر  توسعه  مفاهیم  فرآیند  و  بدنی 

می پژوهش  این  از  منتج  شغلی  مسیر  عملکرد  توسعه  بر  تواند 

نهایی شهرداری در راستای دستیابی به توسعه مدیران و اهداف  

 .(1)متعالی سازمانی تأثیر داشته باشد

و   )اسدی  معنوی  (  1399همکاران  رهبری  مدل  طراحی 

برای توسعه اشتیاق شغلی کارکنان ادارات کل ورزش و جوانان 

هدف از انجام این پژوهش،  را مطالعه کردند  شمال غرب کشور

طراحی مدل رهبری معنوی برا ی توسعه اشتیاق شغلی کارکنان 

نتایج تحلیل   .ادارات کل ورزش و جوانان شمال غرب کشور بود

مسیر پژوهش نشان داد که رهبری معنوی و ابعاد آن بر توسعه  

در    اشتیاق شغلی کارکنان تاثیر مستقیم مثبت و معناداری دارد.

بردن اشتیاق شغلی کارکنان ادارات الا  نتیجه، برای توسعه و ب
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کل ورزش و جوانان مدیران سازمان می بایست از سبک رهبری 

 .(18)معنوی بهره ببرند

و   رهبری (  1399)  یدونیفرفراهانی  تاثیر  یابی  مدل 

های پویای شغلی و ارتقاء عملکرد خدمتگزار و توزیعی بر رفتار

یابی تاثیر مدل  ها  آن هدف پژوهش  را مطالعه کردند.    سازمانی

ارتقاء   های پویای شغلی وو توزیعی بر رفتاررهبری خدمتگزار  

عملکرد سازمانی کارکنان وزارت ورزش و جوانان بود. همچنین  

نتایج تحلیل مسیر نیز تاثیر رهبری خدمتگزار و رهبری توزیعی  

های پویای شغلی و عملکرد سازمانی تایید کرد. دانش  را بر رفتار

برنامه  و  مدیران  به  پژوهش  این  از  سازمانحاصل  های ریزان 

های ارتقاء عملکرد سازمان را با کند تا برنامهورزشی کمک می

  .(19)قرار دهند موردتوجهتوسعه رفتارهای خاص رهبری 

بر رفتار (  1398زاده )فتحی و ولی   شناسایی عوامل موثر 

-یافتهرا بررسی کردند،    های ورزشی  سیاسی مدیران فدراسیون

ارتباطات،   عامل  اولویت  ترتیب  به  داد  نشان  پژوهش  های 

علمی مذاکره،  مهارت  هوش،  رهبریرفتاری،  و  مدیریتی   ،  ،

فنی   و  ارزشی  و  رفتار    -شناختی  بر  و  تجربی شناسایی شدند 

 . (20)هستندی موثر سیاسی مدیران فدراسیون ها ی ورزش 

پارک و  به  2022)1شین  پژوهشی  در   زندگی    مطالعه(  

ای در مسیر   روایت    شانشغلیپرستاران کره  تحلیل  به روش 

 خچهیتار  تیروا  لیو تحل  هیمطالعه تجز  نیهدف از اپرداختند.  

بال  یزندگ کشف   و  ینیپرستاران  و   تجارب  ساختار  بازبینی  

باعث   بود  تا    قدرتی  که  را قادر به حفظ مشاغل    هاآن شده 

درنهایت  ک  خود  مدت  یطولان بود.  حما  یقدردان"نند    ت یو 

، و  "نفس  به  اعتماد"،  "رابطه سالم در محل کار"،  "هاخانواده

عوامل  در مسیر    ترینمهماز    "کوچک  یانباشت دستاوردها"

که    هاآنشغلی   از    هاآنبود  بیش  تا  ساخته  قادر  سال   30را 

  .(21) .خدمت کنند

  تا   کنندمی   تلاش  مقاله  این  ( در2020)  2پتاتاس و همکاران

 نفعانذی  و  گذاریسیاست   عوامل  از  یککدام  که  کنند  مشخص

 پارالمپیک  ورزش  در   ورزشی  شغلی  مسیرهای  پیشرفت  بر   ورزش

  و   شناسایی ،  رقابت،  حفظ،  جذب،  مثال  عنوانبه )  دارند   تأثیر

  از  استفاده  با(  بازنشستگی  و  نخبه  مراحل  ،استعدادها  توسعه

 
1. Shin   & Park 

2. Patatas  

،  نخبگان   ورزش  سیاست  به  مربوط  ادبیات  و  معلولیت  هاینظریه 

  از  حمایت برای سیاست اصول  و ابعاد مورد در مصاحبه پروتکل

  زمینه   از   اصلی  ذینفع  32  و  شد  ایجاد  پاراگراف   ورزشکاران  توسعه

  که   داد  نشان  هاداده.  کردند  مصاحبه  برزیل  پارالمپیک  ورزش

  مربیانی   و  مشیخط   عامل  یک   عنوانبه   آموزش  و   مربیگری  ارائه 

  ذینفع   یک  عنوان  به  هستند  معلولیت  خاص  دانش  دارای  که

 می محسوب    ورزشکاران   پارا  شغلی  مراحل  تمام  درتأثیرگذار  

 . (22)شوند

)و    3سوکماواتی آموزش  ری تأث(  2018همکاران  و    یبرنامه 

ی را مورد مداقه قرار دادند. آن ها بر توسعه شغل یکار اتیتجرب

  ی متعهد و راض  کاملاً  یخواهند کارمند  یاگر م  رانیمددریافتند،  

. کارکنان خود توجه کنند  ی شغل  شرفتیبه پ  دیبا  رند،یرا به کار گ

 شرفت یبر پ  یو تجارب کار  یکه برنامه آموزش  دادنشان    جینتا

تأث  یشغل ا  یم  ریکارکنان  بر  علاوه  ها  ن، یگذارد.   ی مهارت 

  ند افتیدر   تیگذارد. در نها  ی م  ریتأث  یشغل  شرفتیبر پ  زیکارکنان ن

  ن یدر رابطه ب  یانجیم  ریکارکنان به عنوان متغ  یکه مهارت ها 

 .(23)نقش دارد یو توسعه شغل یتجارب کار ای ی آموزش هبرنام

  یتیموانع درک شده و منابع حما(  2018همکاران )و    4سادر

کارشناس  انیدانشجو  یماندگار  یبرا مقطع  رشته    یدختر  در 

کردند.   یورزش  تیریمد بررسی  رشته   را    ت یریمد  یهاتعداد 

از زنان    یتوجه به طور قابل  ان مرد  یورزش در مقطع کارشناس

م  شتریب نشان  که  ورزش    یشغل  ریمس  دهدیاست،  در صنعت 

کل است  ممکن  و  است  مردان  سلطه    ی تیجنس  یهاشهیتحت 

به طور   باشد.  داشته  تحقزمان  هموجود  در مورد   یکم  قاتی، 

  یو توسعه شغل  یعال  شزنان هنگام ثبت نام در آموز  اتیتجرب

ا  یورزش  تیریمد دارد.  طر  قیتحق   نیوجود   یها  گروه  قیاز 

ورزش   تیریمد  یهاشیکه در دو مؤسسه با گرا   یفیتمرکز ک

منابع حما و  موانع  دنبال درک  به  انجام شد،  بود که    یتیزنان 

درگ  انیدانشجو هنگام  ا  ریدختر  در  دانشگاه  نیشدن    ی رشته 

 . (24)کنند یدرک م

سقف    یدر زمینهاز این دست و  قیقات انجام شده  توجه به تحبا  

    ود دارد. وج  یورزش  وامعانعی برای حضور زنان در جشیشه ای مو

3. Sukmawati 
4. Sauder 
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 3و اثربخش   2مدیران موفق   میان ( به تفاوت  1988)  1لوتانز

نفر از مدیران بررسی شدند. با    450در این پژوهش    .پرداخت

تجزیه  از  دادهاستفاده  بشبکه   هاوتحلیل  سهم   نیشتریسازی 

  ت یریهای مدتر از آن، فعالیتو مهم  مدیران موفقرا در    ینسب

  این پژوهش روی .  دارا بودرا    یسهم نسب  نیکمتر  یمنابع انسان

  مدیران   سهم در  نیشتریکه ب  افتیدر  ،کلی  طور  به  یواقع  رانیمد

 یمنابع انسان  تیریمد  یهاتیاز ارتباطات و فعال  ناشی  اثربخش

باایناست یافتهحال،  .  این  بود  اهمیت  این  در   ن یکمتر  که،ها 

نسب اثربخش  یسهم  فعال  ی ناش  یواقع  رانیمد  ی در   تیاز 

را با    ی رابطه نسب  نیتریقو   یاشبکه   تیسازی است. فعالشبکه 

اثربخش  نیترفیضعکه  درحالیداشت،    تیموفق با  را    ی رابطه 

یافته؛  داشت موفق    هابنابراین  به  اتیعمل  صورتبه مدیران  ی 

کنند  رشد می سرعت    به که در مسیر شغلی  شود  می مدیرانی گفته  

بیشتر  از دیگران  آنان در مسیر شغلی در سازمان   و پیشرفت 

که هم   یواقع  رانیمد  کند کهدر ادامه پژوهش بیان می   است

 یزمینه  در  ینسبتاً متعادل  کرد یموفق و هم اثربخش هستند از رو

  ی واقع  ران یمد  ،دیگرعبارتکنند. به های خود استفاده می فعالیت

 تیهر چهار فعال  ن یب  یفیتوانند تعادل ظر که میکسانی هستند  

مدیریت منابع   ،رتباطاتمدیریت سنتی، ا  شامل )ی که  تیریمد

 . (25)کنند می  جادیا  خوبی   به راسازی( است انسانی و شبکه 

وفقیت  ممدیران بر مبنای    انتخابدر این پژوهش     رو  این از  

مسیر شغلی ایشان بوده است و عملکرد مدیران    در  پیشرفتو  

در   تواندمی اعم از اثربخشی و یا کارایی و مواردی از این دست 

و   هایپژوهش اثربخشی  امر  این  هرچند  شود،  بررسی  دیگر 

ورزش کشورکارایی   موفق  نمی    مدیران  قرار  الشعاع  تحت  را 

 دهد.

 

 روش پژوهش

پـارادایم تفسـیری در علـوم   تفکر   بر اساس   پـژوهش  روش

پژوهش، به لحاظ    بینیجهان.  شده است  گذاریپایهاجتمـاعی  

لحـاظ   شناسیهستی بـه  و  چندگانـه  واقعیـات  بـه  معترف 

 
1. Luthans 
2. Successful 

هدف   گرا  ذهنی  شناسیشناخت رویکردی،  چنین  در  است. 

در بستر نهادی   کنندگانمشارکتاز منظر    هاپدیدهمحقق، درک  

و اجتماعی خاص خود اسـت. پـژوهش بـدون فرضـیه اولیه و  

است. نگاه استقرایی برای دستیابی  شده    آغازاکتشاف    هدف  با

 آمیختههم  درمیدانی    هایدادهبه یک مفهوم کلی با توسل به  

 شدهانتخاب و روش پژوهش روایتـی بـرای اجـرای پـژوهش  

 _است. هدف پژوهشگران از انتخاب طـرح پـژوهش روایتـی  

پـژوهش    ای،زندگینامه با اهداف کلی  این طرح  تناسب کامل 

 آوری جمع به    توانمیبـوده اسـت. بـا اسـتفاده از ایـن رویکـرد  

پرداخـت.    گونه   حکایت  صورتبه ها  تجربیات افراد و روایت آن 

فردی   هایتجربه قـوت اصلی این روش، توانایی بازنمایی  نقطه  

 .(26)ها استآن سـازی از  و اجتماعی و معنا

  تحقیق   روش  در  کیفی  تحقیق  روش  یک  روایی  پژوهش

 درک  برای  را  هاداستان   روایی،  هایجوابو    سؤال.  است  روایی

  تحقیق .  کندمی   تحلیل  و  استخراج   جوامع  و  هافرهنگ   مردم،

 که  آمده،  چرخش روایی پدید  و  اجتماعی  گراییساخت   از  روایی

  زندگی   که   باور  این  و   داستان  بااهمیت   را   روایت   پژوهشگران

 .(27)کندمی   هماهنگ  شود،می   ساخته  هاداستان   طریق   از  مردم

درک بهتر محیط    هایشیوه پردازی و روایت، یکی از  داستان

و   است کلی    طور  به اطراف  هستی  جهان  بهتر  روایت  .  درک 

با ریخته    هم  بهو  منظم    نا های  فرآیندی است که در آن توده

قاعده و  منظم  پردازش  ذهن،  کمک  منظم   صورتبه مند 

همه .  آیددرمی از  روایت  یکی  و  دارد  حضور   ترینمهمجا 

های  بینی و تعریف داستان های درک جهان اطرافمان پیششیوه

ست که قبلاً  اهایی  ی داستان کوچک در مورد این جهان بر پایه

داستانی    شده  تعریف راوی  ضرورت    به است. هر  زبان یک  از 

می  میتعریف  نظر  به  بنابراین  و  مطالعهشود،  در  که  ی رسد 

  نکته   این.  بپردازیم  گوداستان  و   داستان  یسازه داستان باید به دو  

سخنی،    گوییسخن  کنش  یدرباره هر  است.  صادق  نیز 

ازگویی دارد  سخن اما آنچه  ؛  شده متمایز است  گفته آنچه    که 

در غالباً  سازد این است که  گویی متفاوت میروایت را با سخن 

3. Effective 
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راوی   است  کاملاًروایت،  توجه    مشخص  که  زمانی  حتی  و 

های داستان جلب شده،  به رخدادها و شخصیت  کاملاًشنونده  

 . (28)شود  می حس روشنی   بهحضور راوی 

جامعه آماری و محیط پژوهش مدیران مرد ورزش کشور در  

های ورزشی،   ، فدراسیون فضای سازمانی وزارت ورزش و جوانان

مرتبط با معاونت  پرورش    و  آموزشکمیته ملی المپیک، وزارت  

است.   گردش  طورکلی    بهورزش   به  توجه  با  ورزش  مدیران 

سازمان در  سمت  چند  در  گاه  مناسب  شغلی  در  مذکور  های 

کرده خدمت  مختلف  حساس  مدیریتی  فضای  به  توجه  با  اند. 

، ورزش کشور و نوسانات سیاسی و اقتصادی و فرهنگی کشور

سالتحریم در  گسترده  و  نقلاب  ا  از  پسهای  های  اسلامی 

حضور   عدم  یا  و  حضور  و  برگزاری  در  عدیده  مشکلات 

ای را نصیب  المللی تجربیات ارزنده های بینورزشکاران در میدان 

مدیران ارشد ورزش کشور کرده است که در قالب دانش ضمنی  

نسل به  ارزنده  تجربیات  این  و  نشده  مکتوب  دیگر حتی  های 

پژوهش شود  نمیمنتقل   اهداف  دست    این  ازهایی  .  بر  علاوه 

مکتوب   غیر  دانش  نشر  میسر    کنندگانمشارکتاولیه  نیز  را 

به    سازند.می توجه  با  پژوهش  این  در  که  است  ذکر  به  لازم 

موفق و اثربخش،   ( در خصوص مدیران1988)1لوتانز  هاییافته

 شغلی ایشان مدنظر بوده است.   کار راههموفقیت مدیران در 

کمحهرچند   مشارکت  و  سالز  یضور  در  اخیر نان  های 

آنان به سطح مطلوب نرسیده    ی یافته، اما مشارکت کیفافزایش

گیری وجود نداشته است. در  است و در این زمینه پیشرفت چشم

نان  زاین میان عوامل مختلف وجود دارد که سبب عقب ماندن  

عرصه پستدر  و  اشتغال  مختلف  مدیریتهای  شده   های 

 .  (29)است

ای بر ارتقای جایگاه موانع اثر سقف شیشهاز عوامل مؤثر  

های ورزشی عنوان مـدیر عـالی در سازمانمدیریت بـانوان به 

و    جنسـیت، کار  بین  تضاد  موانـع  خـانواده،  حمایـت  موانع 

خانواده و موانع حمایت رهبر در ارتقای جایگاه مدیریتی بانوان  

مندی از نان سزاوار بهرهزبایـد توجـه داشـت  طورکلی    به .  است

شرطی که موانع    به  ها هستند،امکانات رشد و تعالی در سازمان

 . (30)دسد راه آنان تعدیل شو

شده نتوانستیم در این  بنابراین، با توجه به توضیحات مطرح

پژوهش در جامعه آماری از حضور زنان استفاده کرده، به همین 

کننده مرد دلیل محیط پژوهش شامل تعداد سیزده نفر مشارکت

 از مدیران عالی ورزش کشور است. 

 های روش روایی همچون انواع مختلف داستان با    هایداده

،  یافته  ساخت نیمه    هایمصاحبه  جمله   از  شده،آوریجمع متفاوتی  

مکالمات ایرایانه  هاییابیزمینه ،  ارینوشت  هاییابیزمینه  ،

شده،   از کاربردی    هایزمینهو    نگاریقوم  هایروش نوشتاری 

 . (31)این نوع هستند

مشارکت پژوهش  این   در  و  هدفمند  روش  به  کنندگاندر 

صورت   بدین  شدند،  برگزیده  برفی   اساس منطق گلوله  بر  ادامه

افرادی   خبرگان  نظر  اساس  بر  با  شده    انتخابکه  مصاحبه  و 

توجه به تجربیات  ، در ادامه ایشان نیز با  ایشان صورت گرفت

مدیریتی و آشنایی با موضوع پژوهش  یک یا چند نفر را  معرفی  

مشارکت خبرگان  نظر  با  که  شدند.  کردند  انتخاب  کنندگان 

شاملانتخاب  این  معیارهای  در  شغلی  مسیر  در  پیشرفت  ها 

 و مصاحبه انجام زمان در شغلی سمت تصدی زمان، ترینکوتاه

  ورزش   مدیریت    کلان  سطح  در  کشور  ورزش   بر   تأثیرگذاری

 . است بوده

روش    هاداده  تحلیل  و  تجزیه   منظور  به  تم  از  تحلیل 

یـا   تـم  شـد.  اسـتفاده  روشمند(  مبین 2مضمون )کدگذاری   ،

مهمی   تا    هاداده   دربارهاطلاعات  و  بوده  پژوهش  سؤالات  و 

 هادادهاز    ایمجموعه حـدی، معنـا و مفهـوم الگوی موجود در  

نشان   طریق    دهدمی را  از  بـین    برگشت  و  رفت و  مسـتمر 

  ها دادهکدگذاری شده و تحلیل    هایخلاصهو    هادادهمجموعه  

می با    کهشود  حاصل  مرحله    1  شکل  مطابق  شش  دارای 

 .(32)است

استخراج    دنبال  به  مضمون  تحلیل  که  است  ذکر  به  لازم 

 مضامین اصلی هر داستان است. 

 

 

 

 
1. Luthans 2. Thematic 
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 جستجوی مضمون ها-3 ایجاد کدهای اولیه -2 جمع آوری داده ها -1

تعریف و نام گذاری  -5 بازبینی مضمون ها -4

 مضمون ها 
 تهیه گزارش-6

 

  

 

 

 

 

 (2006کلارک ) : برون و منبع (نی)مضام  هاتم  لی گانه تحلمراحل شش  . 1شکل

یک   خصوصدر   محتوای  بررسی  در  )مضمون(  تم  تحلیل 

(  1پردازند.  روایت تحقیقات روایی به دو شکل به تحلیل تم می 

روش نظریه بنیاد که در آن پژوهشگر نظریه را مبنا قرار داده و در  

روش استقرایی    (2 ، هایی از آن استمتن روایت به دنبال نمونه 

های مکرر متن ها و خوانش ها و بررسی هیم با روش که در آن مفا

آیند در این پژوهش از  و بدون اتکا به پیشینه نظری به دست می 

 .(33)شده است استفادهروش استقرایی 

آسان   انسجامجهت   دسترسی  و  بیشتر  چه  فرایند  هر  در  تر 

نرم از  شماره    MAXQDAافزار  تحلیل   شدهاستفاده  20نسخه 

از جانب    1ها عدم سوگیری و تورش است. در  فرایند تحلیل داده

ها اشباع نظری فرایند مصاحبهپژوهشگر رعایت شده است و تا  

ادامه یافت. در ادامه دو مصاحبه دیگر نیز صورت گرفت اما چون 

نظری حاصل شد مراحل   اشباع  و  نگردید  استخراج  کد جدیدی 

 کننده پایان یافت.مشارکت 13کدگذاری با 

خلاصه به مسیر طور    به در پی آن است تا    حاضرپژوهش  

به  آن  تلقی  و  داستان شغلی  بررسی  به  ذهنی،  پدیده  های  عنوان 

های تحلیل روایتی بپردازد. مسیر شغلی افراد با استفاده از روش 

خلاصه، تغییر پارادایم در تحقیقات مسیر طور    به و  دیگر    عبارت  به

عنوان پدیده ذهنی شغلی و نگاه روایتی داستانی به مسیر شغلی، به 

می داستان  یک  قالب  در  را  آن  فرد  معنی که  آن  به  و  فهمد 

بخشد زمینه را برای پژوهشی با رویکرد داستانی و روایتی به  می

گام  مسیر شغلی فراهم ساخته و این پژوهش نیز در همین راستا  

 . (34)دارد  می بر

میزانی  به  روایی  کیفی  تحقیقات   تحقیق  هاییافته  که  در 

از    هاداده  اعتبـار  منظوربه .  شودمی   اطلاق  باشد،  واقعیت  بیانگر

 
1. Bias  
2. credibility 
3. dependability 
4. transferability 
5. confirmability 

  به   که  شد  استفاده  (1989  لینکلن  و  )گوبا  پیشنهادی  معیارهای

 : است  زیر شرح

- 4  4پذیری انتقال  قابلیت  - 3   3اعتماد   قابلیت-2  2اعتبار   قابلیت-1

 .(35))تصدیق( 5ابلیت تأیید پذیریق

اعتبار جهت   موارد  از  پژوهش  این  در  اعتبار  افزایش  قابلیت 

مشاهدات ها و  داده   با  مدت  طولانی   شد درگیری  گرفته  بهره  زیر

برایاطلاعات؛    آوریجمع  در  استمرار  پیگیر؛ شواهد    جستجو 

ورزش که   ) در این پژوهش سعی گردید از مدیران موفق    6مغایر 

های مختلف در سطوح عالی مدیریتی مشغول به خدمت در دولت

ها )  آوری دادهجمع  ، مصاحبه شود( ؛ ترکیب و تلفیق منابعاندبوده

روش  سازی  بر    7مثلث  علاوه  گردید  سعی  راستا  این  در 

ها شوندههای موجود مصاحبهها و نوشته های عمیق گفتهمصاحبه

قرار گیرد و در بررسی    مورد  ،مطالعه  مورددر خصوص  موضوع  

انجام   کدگذاری  بود  مصاحبه  سؤالات  با  مرتبط  در  که  مواردی 

 گردید(.

  پژوهش   این  درکه  پایداری(    اعتماد،)  یریپذاطمینان  قابلیت

 استفاده  با  کاپا  ضریب  محاسبه  پایایی  روش  از  پایایی  محاسبه  برای

 .  آمد دست به 20 شماره  نسخه  دا کیو مکس افزارنرم  از

  در   مطالعه  هایداده  اینکه  احتمال  بهاشاره    پذیریانتقال

  اشاره   ایجاد کند  مشابه  معنایی  دیگران   ، برایمشابه  هایوضعیت

استومل.  (36)دارد رابطه  ویلز   در همین    :نویسدمی  (2004)  8و 

ماهیت  ،  9غنی توصیف از  جامع  خیلی  توصیف  یک 

گزارشمشارکت تجارب  مشاهدات کنندگان،  و  آنان  توسط  شده 

پژوهشگر در طول مطالعه، برای فراهم کردن اطلاعات جامع در  

   .(37)، استمطالعه مورد

6. Searching for disconfirming evidence 
7. Method triangulation 
8. Stommel &Wills 
9. Thick description 
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 در این پژوهش  از راهبرد توصیف غنی استفاده شد.  رو   این از

  بـودن  خنثی و عینیت قابلیت یعنیدیگر   عبارتی  بهتأیید پذیری  

  پژوهش   این  است در  فرد مستقل  چنـد  بـا  موردتوافـق  کـه  هاداده

پذیری  افـزایش  جهـت  متخصصان  دائمی  نظارت  از  تأیید 

 اسـتفاده شد. 

شرکت   ، کیفی  تحقیقات در   به  بعد  توجه  دلیل  به    کنندگان 

این.  است  ضروری  انسانی محقق، در  تحقیقات   مسئول  گونه 

  از   پیروی  با.  است  کنندگانشرکت   افراد  حقوق   از  حفاظت

  حقوق   از  تواندمی   محقق  یک  استاندارد،  اخلاقی  هایدستورالعمل

 رضایت  و  داوطلبانه  مشارکت.  کند  محافظت  کنندگانشرکت

  طریق   از ارتباط برقراری  بودن، محرمانه  و  بودن ناشناس آگاهانه،

  و   تجزیه مصاحبه،  برای محیط مثلث سازی و جلسه اجرای تلفن،

  و   زبانی  و  فرهنگی  ماهیت  موانع  نتایج،  توزیع  و  هاداده  تحلیل

  مباحثی  ترین مهممصاحبه از  طول در اضطراب کنترل و مدیریت

 . (38)محقق است موردتوجه

 های پژوهش یافته 

عوامل   موفق  مدیران شغلی  پیموده  مسیر  در  کشور  ورزش 

های دانند که در بزنگاهمختلفی را در موفقیت خود تأثیرگذار می

توانسته  را  حساس  خود  موفقیت  عوامل  همین  از  استعانت  با  اند 

تضمین  و سازمان تحت امرشان را به سرمنزل مقصود و ساحل  

 آرامش برسانند.  

این پژوهش به دنبال یافتن این عوامل در تجربه زیسته افرادی  

نقش   ایفای  کشور  ورزش  مدیریت  کلان  سطح  در  که  است 

 اند. نموده

مطرح سؤال  به  پاسخ  عوامل در  مورد  در  پژوهش  در  شده 

به   یبا نگاه یشغل  ریورزش کشور در توسعه مس  رانیمد  تیموفق

ز داده   شانیا  ستهیتجربه  طرابتدا  از   قیهای عممصاحبه  قیها 

 شد.  ییشناسا هیاول یو کدها دیآوری گردجمع

  هیاول  یاز کدها  یها، فهرستمتعدد از داده  یهای بازخوان   نیدر ح

فراگ و  جامع  امکان  حد  تا  م  رندیکه  دست  ادیآی به  سپس    ن ی. 

ط  ییابتدا  یکدگذار  یهاطبقه  جامع  در   ندیفرآ  یو  ادغام 

 یایپو  ندیفرآ  نیو ا  شده  بی ترک  رتریفراگ  یکدگذار  یهاخانواده

کدگذار رس  یکاهش  تا  اصلاح  کدگذار  کیبه    دنیو    یطرح 

  د یبا  ینظامنامه کدگذار  کی   ت،ی. درنهاابدیی ادامه م  بخشتیرضا

توص قوان  فیشامل  کد،    ای شمول    نیکد،  آن  در  شمول  عدم 

شامل    ایاز داده که شامل آن کد هستند، و    ییاز واحدها  ییهامثال

 (.25باشد ) ، شوند  نمیآن 

درنهایت ها  مجدد داده  هایبازخوانی ها و  بعد از انجام مصاحبه 

، سپس  دیشده استخراج گردمصاحبه انجام  13کد از مجموع    729

گذاری با توجه به محتوا و  مفهوم  مفاهیم و مضامین مشخص و نام

بندی و فرایند با روند دسته آن    از  پسها صورت پذیرفت.  روایت

مؤلفه  به   درنهایت  کدگذاری   کاهشی  و  پویای   کلیدی  های 

رسیدیم.   هایمهارت کشور  ورزش  مدیران  موفقیت  در  لازم 

شده   بندی  های خود دستهابتدا در زیرگروهشده    استخراجکدهای  

از بعد  آن به شش مهارت کلیدی در موفقیت مدیران ورزش    و 

تقسیم و  مهارتخلاصه  گردیدند.  بیشترین  بندی  با  فنی  های 

های ( مورد در صدر این فهرست قرار گرفت مهارت232) یفراوان

( فراوانی  با  دوم209فردی  رتبه  در  مورد  مهارت(  علم ،  های 

( فراوانی  با  استخراج134مدیریتی  کد  سوم(  جایگاه  در  ،  شده 

)  سیاسیهای  مهارت فراوانی  چهارم66با  رتبه  در  مورد   )  ،

)ادراکی  های  مهارت فراوانی  استخراج 53با  کد  مورد  از  (  شده 

( مورد  35های معنوی با فراوانی )مصاحبه در رتبه پنجم و مهارت

استخراج  مؤلفه  مصاحبهآخرین  از  نهایی  شده  کدهای  بود.  ها 

 MAXQDA20افزار شده در  خروجی نموداری از نرماستحصال

 نشان داده شد.  2 در شکل
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 MAXQDA20افزار  خروجی نموداری از نرم  . 2شکل

 

  مدیران  شغلی  مسیر  موفقیت  در  فنی  هایمهارت

یعنی دانایی و توانایی در انجام وظایف  های فنی  مهارت  ورزش

که   و    لازمهخاص  ویژه  ابزار  و  فنون  کاربرد  در  ورزیدگی  آن 

شایستگی عملی در رفتار و فعالیت است. مهارت فنی از طریق  

این    معمولاً. مدیران،  شودمیتحصیل، کارورزی و تجربه حاصل  

طی    هامهارت دانش،  گیرندفرامیکارآموزی    هایدورهرا  نظیر   ،

حسابداری، امور مالی،  ، کنترل،  بندیبودجه ،  ریزیبرنامه   هایروش

ترین  کارگزینی و غیره. ویژگی بارز این مهارت این است که به بالا

 .(39)یافت دست  توان  میدرجه شایستگی و خبرگی در آن 

مؤلفه  از  استخراجیکی  مصاحبههای  از  پیرامون شده  ها 

در  مهارت ارزشمند  تجارب  کسب  اهمیت  مدیران  فنی  های 

مورد در مصاحبه   113های مدیریتی است. تجربه با فراوانی  حیطه

مؤلفه  میان  را در  تکرار  فنی مدیران های  مهارتبیشترین  های 

مهارت  ترینمهم در  کدهای عامل  گردید.  قلمداد  فنی  های 

با  استخراج  شغلی  گردش  از  است  عبارت  تجربه  مؤلفه  زیر  شده 

استخراج80) )(کد  تجارب    71شده  از  استفاده  و    گران یددرصد( 

 دهند.از این مؤلفه را تشکیل می (، درصد 29مورد ) (33)

 

   .زیر است یهاگردش شغلی حاوی زیر مؤلفه 

 کسب تجربه در مسیر شغلی  ▪

 توجه به گردش شغلی در  موفقیت مسیر شغلی ▪

 ای در مسیر شغلیای و رشد پلهشروع کار پله ▪

 ورزشی از جوانی   های فعالیتتجربه داشتن  ▪

فدراسیون ▪ از   فعالیت  هیاتشروع  و  های  ها 

 ورزشی  

 اذعان داشتن به جهش شغلی   ▪

داشتن مسئولیت از اداره ورزش و جوانان  ▪

 

 های فنی متن مصاحبه مهارت  . 1جدول

 ( 1شونده شماره )مصاحبه 

های ملی  سرپرستی تیم  با زمان    همسال )...(   رئیس هیئت فوتبال استان بودم درزمان    همبدنی شدم  وارد تربیت   1....( سال )

مسئول   بدنی فارس وعنوان معاون اداره کل تربیتعهده داشتم سپس به  های آسیایی مدیرکل مجموعه آزادی را بهدربازی

 
 های مسئوليت ايشان قيد نگرديد.ها سالشوندهدر جهت محفوظ ماندن نام مصاحبه - ۱
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دوچرخه  مسابقات  ازبرگزاری  فجر  دهه  تربیت  سواری  سازمان  تربیتسوی  مدیرکل  شدم  انتخاب  وبدنی  کهگیلویه    بدنی 

 و.... قطر   مدیر تیم ملی فوتسال در ژاپن و  فرنگی در های ملی کشتی آزاد وبویراحمد سرپرستی تیم

شد  های دیگر پیشنهاد میهای دیگر خوب بودم پستدید که در پستجمهور وقت میاغلب انتصاب بوده است و چون رئیس

ها  دیدند این سمتهای من رو میدادند و چون تواناییها رو مدیران بالادستی پیشنهاد میو خب بعد هم وزیر شدم. سمت

 گرفتم. از یک وزارت خونه دیگه به وزارت ورزش اومدم.رو می

 رها نکردموقت  هیچمن ذهنیتم این بود که تدریس کنم البته تدریس رو  اومد  میمسئولیت به دنبال من 

 ، گرمصاحبه 

 آید دلیلش چه بود؟که گفتید مسئولیت به دنبال شما میاین

 کردند درجاهایی که بودم موفق بودم کردم بود مدیران بالادستی فکر میبینی میشاید مسائلی که پیش

 دیدند... تحلیل این بود که آثار موفقیت اجرایی رو می

 

مدیریت در یک مؤسسه، حتی در شکل    تجارب    ازاستفاده  

این تجارب  آورد.میناموفق آن، برای مدیر تجاربی را به ارمغان  

 اواگر    مخصوصاًهستند؛    مفیدبیش از هر کس برای مدیر بعدی  

برای عمل    ایتازه  هایروشرا طلب کند و در پی    لا و اعت  اصلاح

دلیل، آنچه در تغییر مدیران حائز توجه است انتقال    همین  باشد. به 

مؤسسه   هایسرمایه  ازجملهکه    ایتجربه تجربه مدیریتی است؛  

آموزش  شودمیمحسوب   مؤسسات  در  مدیریتی  تجربه  انتقال   .

عالی هم در ارتباط با رسالت آموزشی و هم در ارتباط با رسالت  

تجربه انبوه  »ها، موضوعی اساسی است. اگر دانش  پژوهشی آن

این    ها«نسلشده   شود،  که   جهت  آن  ازمؤسسات  قلمداد 

 اندموظف هستند،  (  یعنی در خدمت تولید و انتشار دانش)  بنیاددانش 

تدوین   خود)به  پژوهشی  رسالت  انتقال    (تحت  رسالت )و  تحت 

تجربه مدیریتی اقدام نمایند. چنین اقدامی لوازمی   (آموزشی خود

که   است.    ترینمحوریدارد  مستندسازی  تجارب   تنها  نه آن، 

جزء   شده   ،محسوب  هاسازمان  هایدارایی  ترینمهممستند 

بلکه گاه  شوندمی را تجارب مستند شده  نظران  صاحب،  ، دانش 

 . (40)اندکردهتعریف 

 استفاده از تجارب دیگران شامل موارد زیر است.  

 قبلیتوجه به تجربه مدیران  ▪

 مشورت با خبرگان ورزش  ▪

از تجارب دیگران و مشورت   ی استفادههاهایی از مصاحبهقسمت

 آمده است.  2با خبرگان در جدول 

 تجارب دیگران و مشورت با خبرگان مصاحبه نمونه   . 2جدول 

)مشورت   12شونده شماره  مصاحبه 

 با خبرگان در حوزه ورزش(

کردم با خبرگان اون بخش  شدم اولین کاری که میدر هر مسئولیتی که وارد می

سال   صدمن نزدیک به دادم  میکردم با این کاری که انجام صحبت و  مشورت می

 تجربه رو در کنار خودم داشتم.

 8شونده شماره مصاحبه 

 استفاده از تجارب دیگران()

بعضی از رفتارهای اجرایی و عملیاتی شون رو آدم  از افراد متعدد و متنوع هر کدوم 

 فرا می گیره. طبیعی هست دیگه. 

 

مهارتاستخراج   دیگر  یمؤلفه از  تخصص  شده  فنی  های 

 ی شده از  زیر مؤلفهاست. با توجه به خروجی کدهای استخراج

معادل ( مورد  37)  تیموفق  ورزشی در   تحصیلات  نقش  ،تخصص

تحقیق  55با   مطالعه،  و  )  در   توسعه  و  درصد   مورد  24ورزش   )

( مورد معادل  7درخشان )  ورزشی  سوابق  درصد داشتن  35معادل  

کد در این خصوص گزارش    68مجموعاً    ؛ که درصد است  10با  

  شد.

زیر   نکته حائز    یمؤلفهدر خصوص  نقش تحصیلات در ورزش 

در مصاحبه ورزش کشور اهمیت  مدیران  که هرچند  بود  این  ها 

مدعی بودند که تحصیلات اهمیت وافری در موفقیت مسیر شغلی  



 ... در یسازمان یاطلاعات با بهره ور یارتباط تسلط به فناور :و همکاران شهپری                                              23

 
 

برای   اما کافی  اما تحصیلات را شرط  لازم  ایشان داشته است 

نمی  و  موفقیت  یادگیری  برای  تلاش  و  مطالعه  داشتن  دانستند. 

 آموزش از پرتعدادترین کدهای این زیر مؤلفه بودند. 

زیرشاخه دیگر  از  ورزش  در  توسعه  و  مؤلفهتحقیق    ی های 

به فناوری اطلاعات درروش تحقیق و   اشاره  تخصص است که 

تحقیقات  پژوهش نقش  کشور  ورزش  مدیران  دارد.  آماری  های 

گرفته در حوزه ورزش را مفید دانسته و معتقد بودند  ورزشی انجام

گرایی علمی اند. عملنیاز نبوده ها بی در مسیر شغلی خود از فناوری

از موارد دیگر در این قسمت بود که توجه به آن مدیران را جهت  

 موفقیت یاری نموده است. 

های فنی دیگر  مهارت  یمؤلفهشده  احصا  با توجه به کدهای  

مدیران شامل برنامه محوری در سازمان و منابع سازمان است.  

)  برنامه با  تکرار  51محوری  برنامه (   یگذارهدف  و  ریزیشامل 

(  23)  مالی  برنامه   و  بندی  بودجه درصد،    55مورد معادل با    (28)

 درصد است.   45مورد معادل با 

کردن یک هدف سطح  بندی    تقسیمریزی، توانایی  مهارت برنامه 

اندازه  وظایف  به  آن  تبدیل  و  توانایی  بالا  منطقی،  و  شده  گیری 

 .(41) ها استها و فعالیتریزی طرحبرنامه 

روش    هایگیریتصمیمدر   دو  از  و    عقلانیاستراتژیک 

هرکدام بر اساس    شده  اتخاذ. تصمیمات  شودمی سیاسی استفاده  

کارکردهای متفاوتی برای    تواندمی فوق،    شدهمطرحردهای  کاز روی

صود  قهمراه داشته باشد. پیشرفت، ترقی و یا توسعه م  سازمان به

از   بسیاری  سرمنزل  سطح    هاگیریجهتو    ها ریزیبرنامه و  در 

توسعه در تمام سطوح نیازمند    اصولاًفردی، گروهی و ملی است. 

و مدیریت بهینه و    گیری  تصمیم،  گذاریسیاست ،  ریزیبرنامه به  

 .(42)است مؤثر

خصوص   این  مالی    مدیران در  مشکلات  به  توجه  با 

بندی و رفع مشکلات مالی در  های ورزشی نقش بودجه سازمان

های ورزشی را عامل مهمی در موفقیت ورزش کشور و  سازمان

می  ورزشی  مدیران  موفقیت  به حتی  اذعان طوریدانستند  که 

به   که  هستند  مدیرانی  کشور  در  ورزش  موفق  مدیران  داشتند 

بندی    بهترین شکل با رفع مشکلات و موانع مالی و لزوم بودجه 

 های ورزشی آشنایی کامل داشته باشند. در سازمان

شغلی  مهارت   مسیر  موفقیت  در  فردی  های 

منظور دارا بودن توانایی و قدرت کار کردن با  مدیران ورزش، 

آنان است. در این نوع از مهارت،   یوسیلهبهمردم، در انجام کار  

قادرند،   از    هایانگیزهمدیران  و  دریابند  را  و    هامحرککارکنان 

  آسانی   به نیازهای آنان در رهبری مؤثر بهره گیرند. مهارت انسانی  

و   نیست  حصول  امروزه    هایروش قابل  اما  ندارد  مشخصی 

، زمینه دستیابی به این مهارت  شناسیمردم روانشناسی اجتماعی و  

فراهم   که    همان  به .نمایندمیرا  شکل    ازنظر  هاانساننسبت 

دارند   تفاوت  یکدیگر  با  و    ازنظرظاهری    هایپیچیدگیرفتاری 

برای هدایت و اداره    هرحال  به روانی هم بسیار متفاوت هستند.  

رفتارهای    هاییانسان الگوهای   کاملاًکه  بعضی  دارند،  متفاوتی 

 .(43)وجود دارد اساسی هایمهارترفتاری و 

های فردی مدیران   شده از مهارتاستخراج   کدهایبا توجه به  

های رفتاری استحصال  های شخصیتی و ویژگیهای ویژگیمؤلفه

شده دومین جایگاه   کد استخراج  209های فردی با  گردید مهارت

(  152)  یتیشخص  هایهای فنی را حائز شد. ویژگیبعد از مهارت

 27مورد معادل    57رفتاری    هایدرصد و ویژگی  73معادل  مورد  

 شود. درصد را شامل می

بخش   الگوی    هایویژگی در  داشتن  ترتیب  به  شخصیتی 

و سخت  تلاش  مسئولیتمناسب،  و  وقفی  خود  و کوشی  پذیری 

توسط مدیران ورزش  شده    ذکرموارد  ترین    پررنگتعهد کاری از  

 کشور بود.

از   در   توان  می عواملی است که    ترینعمدهشخصیت یکی 

توجه به    که  آنجا  از اولین تماس، متقاضی شغل را ارزیابی کرد.  

مختلف   هایوضعیتو در    ها محیطوضع متقاضی در بسیاری از  

  توان  میشخصیتی فرد  اطلاعات، از رسدمی امری دشوار به نظر 

 .(44)رفتار آینده او کمک گرفت بینیپیش برای 

)ویژگی با  شخصیتی  استخراج  151های  کدها  میان  از  تکرار   )

 گردید. 

با  ویژگی رفتاری  استخراج  57های  مصاحبهکد  از  ها  شده 

( مورد معادل 26مردم )  به  خدمت  داری وهای مردمشامل مؤلفه 

  اعتماد   به   پیشکسوتان، توجه  به  احترام شامل )درصد که خود    46

،  مردمی و احترام به دیگران(    دیدارهای  در  مردمی، تسهیل  متقابل

رفتار   بر  خانواده  و تأثیر  درصد  42مورد معادل با    (24ارتباطات )

شامل ارتباطات    یاست. مؤلفه   درصد  12( مورد معادل با  7فردی )

به کمک فنون  ارتباطاتی و گوش دادن  ) ارتباطات، حل مسئله 

تربیت خانوادگی نیز تربیت اثربخش والدین    یاست. مؤلفه  (فعال

های مدیریت از طفولیت است را  که عاملی در جهت ظهور بارقه

 شود. شامل می
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در موفقیت مسیر شغلی    های علمی مدیرتمهارت

مؤلفه   مدیران ورزش از  از مصاحبهیکی  بود که  به  ها   هایی 

لحاظ  ازهای اخیر مدیریت در طی قرن گذشته و سال دست آمد.

به   توجه  با  پژوهش  تیم  است.  داشته  سزایی  به  پیشرفت  علمی 

های عمیق به این نتیجه رسید که علم مدیریت در ورزش مصاحبه

نمود اکتساب  باید  که  است  مهارتی  وخود  دلیل   ؛  به  ورزش 

علمی حساسیت مباحث  مدیران  تا  دارد  بیشتری  نیاز  ویژه  های 

 دانش مدیریت ورزش را فرابگیرند.  

در   هاسازماننسبی، مهم و اساسی    های  مزیت امروزه یکی از  

و   رقابتی  مدیریت  مطمئن  نا محیط  عامل  بدون  هاستآن،  لذا   ،

اثربخش و کارآمد ضامن موفقیت سازمان   اعمال مدیریت  شک 

است    دررسیدن خود  راهبردهای  و  اهداف  مدیران    صلاحیت به 

های مدیریتی نیز یکی از عوامل استمرار موفقیت در  مهارت  ازنظر

 .(45)هر سازمانی است

ویژگیمهارت  شامل  مدیریت  علمی  با  های  مدیریتی  های 

 است.   درصد(  19( تکرار )26درصد(  و رهبری با )   81تکرار )  108

انسانی    منابع  و  سازمانی  رفتار  مدیریتی، شامل مدیریت  هایویژگی

 (، ثبات16ریسک )  (، مدیریت20راهبردی )  ، مدیریت( تکرار28)

 اثربخش  (، مدیریت8)  یتیر یمد  هایمهارت  (، کسب8)  یتیریمد

 (، مدیریت4)  یجهاد  (، مدیریت4عملکرد )(، مدیریت  5کارا )  و

  (، مدیریت 3)  اریاخت  (، تفویض4استعداد )  (، مدیریت4)  یمشارکت

 ( تکرار است. 2) ییاقتضا (، مدیریت2) یستمیس

  انتظار   مورد  نتایج  به   دستیابی  برای   پیروان   نفوذ   فرایند  رهبری

رهبر،   ذاتی هایویژگی  و رفتارها پایه بر  نفوذ   این چگونگی  است. 

 ، دهدمی   رخ  نفوذ   فرایند  آن  در   که  ایزمینه  و   پیروان  ادراکات

  اساسی   نقش  و  کنندمی  سازی  فرهنگ  ،رهبران.  شودمی  تشریح

  پیش   از   های  هدف   که  ایگونه  به .  است  دیگران  بر  اثرگذاری  آنان

 .( 46)کنند دنبال مشتاقانه را شدهتعیین

استحصال به  کدهای  مستقیم  اشاره  شامل   رهبری  از  شده 

رهبری    و  هدایت  (، هنر5تیمی )  کار  و  سازی  (، تیم10)  یرهبر

 ( مورد است. 2) گرانید  در ( و نفوذ4) یمشارکت (، رهبری5)

سیاسی  مهارت موفقیتهای  شغلی    در  مسیر 

سازی سازمانی  ( مؤلفه با اشاره به شبکه 66با  )  مدیران ورزش

فرا   معادل30)  یسازمانو  مورد  نگاه 45 با  (    به   کلان   درصد، 

درصد و پرهیز از    41( مورد معادل با  27کشور )  ورزش  مدیریت

 درصد را شامل شد.  14( مورد معادل با 9کاری )سیاسی 

نکات   می  موردتوجهاز  بخش  این  مدیران  در  حمایت  توان 

بالادستی  به همراه شایسته سازی را نام برد. مدیران ورزش کشور 

از   وجود     ترینمهمیکی  را  کشور  در  ورزش  موفقیت  در  مسائل 

کردند. عنوان  ورزشی  مسائل  به  آگاه  بالادستی    ران یمد  مدیران 

های سالم در راستای اعتلای ورزش کشور را  ورزش وجود شبکه 

های مافیایی در ورزش را بسیار مضر مفید دانستند و وجود شبکه

همواره یکی از مشکلات سد راه ایشان  که    طوری  به عنوان کردند  

 سیاسی مطرح گردید.   های بازی  باند

در بخش نگاه کلان  داشتن به مدیریت ورزش کشور وجود  

اصلح و  جای انتخاب  مدیران غیرورزشی و پرهیز از انتصابات به 

همچنین ضعف قوانین ازجمله عواملی بود که مدیران ورزش آن  

را عامل فساد دانسته  و موفقیت مسیر شغلی یک مدیر ورزش را 

 دوری از این موارد عنوان کردند. 

و موفقیت مسیر شغلی    های ادراکی مدیرانمهارت

مؤلفهمهارت دو  به  ادراکی  تصمیم  یهای  )قدرت  با  (  35گیری 

  درصد   36( مورد معادل  19درصد و پیچیدگی با )  64مورد معادل   

 شد. بندی  تقسیم

تلقی موسسه   و  ادراکی، درک کلی قدرت  از مهارت  منظور 

که مدیر تشخیص دهد یعنی این؛  یک واحد کلی است  صورتبه 

به دیگری وابسته   از وظایف مختلف سازمان  که چگونه هریک 

دیگر را نیز    هایقسمت  الزاماً،  هاقسمتاست و تغییر در هریک از  

تا    توان می مهارت مبتنی بر درک کلی را   .دهدمی تحت تأثیر قرار  

موسسه   بین  رابطه  وجود   طورکلی  بهو صنعت    نظر  مورددرک 

جامعه، عوامل سیاسی، اجتماعی و اقتصادی یک ملت تعمیم داد. 

عناصر مهم در هر وضع مدیر    درک  و  هارابطه با تشخیص این  

خواهد توانست به نحوی عمل کند که موجبات پیشرفت سازمان  

 .(47)فراهم گردد کلیطور به

گیری توجه به شرایط  شده در تصمیمموارد مطرح  ترینمهماز  

کشور، زیرساخت تصمیم  محیطی  ساخت  جهت  در  و گیری  ها 

، تسری  های موجوداماکن ورزشی ضروری بکار گیری از ظرفیت

 کل کشور مطرح گردید. تصمیمات به

پیچیدگی به  اشاره  پیچیدگی  بخش  سازمانیدر  در  های  تفکر   ،

های فردی کارکنان، توانایی در درک  شرایط بحرانی، ادراک تفاوت 

نام  توان   می مکاتبات اداری توجه و تشخیص مطالبات عمومی را  

 برد.
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توسعه مهارت و  معنوی  شغلی  های  )  مسیر  (  35با 

  69معادل با  ( تکرار  24اعتقادی )  مسائل   و  تکرار شامل معنویت 

با  11)  یخودساز  و  درصد خودشناسی معادل  تکرار  درصد    31( 

  و   خدا  رضای  برای  اعتقادی شامل کار  مسائل  و  است. معنویت 

( تکرار را شامل  8خدا )  به  ( مورد و توکل16)  یاله   تقوای  رعایت

  و  ( کد شامل خودشناسی 11خودسازی با )  و   شود. خودشناسیمی

( تکرار  5)  ی دست  پاک  و  مادی  نگاه  از   ( تکرار و پرهیز 6)  یخودساز

 است. 

کارشناسان   ویژه  بهاز دیدگاه دانشمندان،    انسانبعد معنوى  

ودى زیستى،  جهانى است که اخیراً انسان را موجسازمان بهداشت  

ظهور کشش   ضوع. موکنندمی و معنوى تعریف    اجتماعیروانى،  

از ایمان و کاربرد آن در زندگی   ترروشندرکی    جستجویمعنوی  

مو  روزانه فرد    استفادهب  ج افراد است که  منابع درونی  از  عمیق 

،  پذیریتطبیق ، قدرت تحمل و  هاداشتن به ظرفیت  هجتو  واسطهبه 

ت  از هدف،    هایارزش ریم  کتشخیص و  با درک روشن  شخصی 

، نگرش  ومرجهرجه با بحران و  جماندن در هنگام موا  توانایی سالم

و    دوستانهنوع روشن  افکاری  داشتن  دیگران،  با  ارتباط  در 

 . (48)شوددر زندگی می  امیدبخش اندازیچشم

برخی    معنویت که  است  انسان  درونی  نیازهای  از  یکی 

را متضمن    نظرانصاحب  - و رشد شناختیح  سط  بالاترینآن 

برای    هموارهش  لاقی و تلااخ به زندگی و    بخشیدن  معناآدمی 

 .( 49)دانندمی پاسخ به چراهای زندگی 

 هایچالشبرخی از پژوهشگران، پارادایم جدید پاسخگویی به  

که ارضای   اندعقیده این    آنان بر   دانندمی آینده مدیریت را معنویت  

معنویت    در مدل مربوط به  توان   میمتعالی کارکنان را    نیازهای

 . (50)جستجو کرد

معرفت   و  خودشناسی  السرارالایات  کتاب  در  صدرالمتالهین 

از   را  با شناخت    ترینمهمنفس  او  اعتقاد  به  دانسته است.  علوم 

نفس، تمام اشیا و عالم آفرینش و عوالم روحانی و مجرد و از همه  

فرماید هر کس نفس  تر خالق عالم شناخته خواهد شد. وی میمهم

خود را بشناسد دشمن خود را که در آن پنهان است خواهد شناخت  

 .(51)گرددمیسر میآن رهبری جهان بر انسان تبع   بهو 

استخراج اطلاعات  به  توجه  با  خلاصه  طور    به شده  بنابراین 

های لازم در  موفقیت مسیر شغلی برای مدیران  مهارت  3جدول  

ها را ورزش کشور  را به ترتیب اولویت همراه با تعداد  کدهای آن 

 دهد. نشان می

 

 های لازم در  موفقیت مسیر شغلی برای مدیران ورزش کشور مهارت  . 3جدول

 هایمهارت 

 ( 232) یفن

  یفرد  هایمهارت 

(209 ) 

 هایمهارت

  تیریمدعلم 

(134) 

 هایمهارت 

 ( 66سیاسی )

 هایمهارت 

 ( 53ادراکی )

  یمعنو هایمهارت 

(35) 

*( ( 113تجربه 

 ( 68تخصص )*

 یمحوربرنامه  *

(51) 

های  ویژگی*

 ( 152) یتیشخص

  یرفتارهای  ویژگی*

(57 ) 

های  ویژگی*

 ( 108مدیریتی )

 ( 26)  یرهبر*

 ( 30)  یسازشبکه*

مدیریت  * به  کلان  نگاه 

 ( 27وزرش )

  ی کارسیاسی  از  پرهیز*

(9 ) 

قدرت  *

 ( 34گیری )تصمیم 

 ( 19)  یدگیچیپ*

مسائل   معنویت و*

 ( 24) یاعتقاد

خودشناسی *  

 ( 11)  یخودسازو 

 

روش    پایایی طریق  از  از    ضریبپژوهش  استفاده  با  کاپا 

شماره    افزارنرم نسخه  کیودا  خروجی    20مکس  آمد.  دست  به 

 81/0آمده  دستاست. ضریب کاپای به   آمدهدر ادامه    افزارنرم

 محاسبه گردید.
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  Document 1   

  1 0  

Document 

2  

1 
a = 

180 

b = 

14 
194 

0 c = 28 0 28 

  208 14 222 

P(observed)=Po=a/(a+b+c)=0.81  

P(chance)=Pc=1/Number-of-codes=1/50=0.02  

    Kappa=(Po-Pc)/(1-Pc)=0.81  

If there is an unequal number of codes per segment 

or if only one code is to be evaluated:  

    P(chance) = Pc = Number of codes / (Number of 

codes + 1)2 = 0.02 

Kappa =  
(𝐏𝐨 − 𝐏𝐜)  

(𝟏 − 𝐏𝐜) 
 = 0.81 

مقادیر   اساس  گویت  شده  ارائه بر  حداقل  (2014)  1توسط   ،

کاپا  قبول  قابلمقدار   کوهنضریب  از  ی  بـیش  .  است  60/0، 

تا   41/0  )  متوسط وحد  پایین تر از  (  4/0تا    21/0  )  یر بیندامق

در  (  1تا    81/0  )   ازو  خوب  (  80/0تا    61/0  )  از   ، حد متوسط(  60/0

   .(52)شودمحسوب می عالی() دئالیا، یاب ارزش توافق دو 

 

 

 گیریبحث و نتیجه 

گرایی و عینیت مطالعه آنچه واضح است،  در خصوص ذهنی

عینـی و ذهنی واقعیت، تفاوت وجود دارد. البته که    مفاهیمبین  

کنندگان هستند اما در مراحل  نتایج، بیـانگر سرگذشـت مشارکت

اند و توسـط  مختلف تحلیل، از صافی ذهن پژوهشگران عبور کرده

اند. باید پذیرفت که مواد اولیه و اصـلی ها تعبیر و تفسیر شدهآن

هایی کـه کنندگان هستند. داستانهای مشارکتمطالعـه، داستان

کنندگان از نـه بیـانگر حقیقـت، بلکـه بیـانگر برداشـت مشارکت

نظـر درسـت    کنندگان بـههای مشارکتحقیقت هسـتند. روایت 

اثبات ها موضوعی نیست که قابلرسند اما صحت و راستی آن می

ها حکایت از نحوه ادراک روایت کننده از آنکه    چرایا رد باشد  

 .(53)دارند  تجربه

برای رسیدن به اهداف    سازمانی  هرامروزی    در دنیای مدرن

کارکنان  خود   اساس    مدیرانی  ونیازمند  بر  بتواند  تا  است 

 .  (54)خود موفق باشد هایفعالیتآنان در  هایشایستگی

ابزار مهم مدیریت مدیریتی    هایشایستگی شناسایی و توسعه  

منابع انسانی است. با توجه به توسعه و تغییرات پویای امروزی، 

و   مدیران  شخصیت  به  زیادی  بسیار  آنان   هایشایستگی توجه 

آنان  می به  عنوان    به شود، چراکه  برای دستیابی  یک منبع مهم 

  .(55)مزیت رقابتی هستند

و    اذعان تخصص  تجربه،  داشتن  به  کشور  ورزش  مدیران 

از   تحقیق    ترینمهمبرنامه محوری در ورزش  این  دستاوردهای 

است و مسئولان کشور باید این مهم را در نظر داشته باشند که  

 
1. Gwet 

در انتخاب مدیران ورزش از مدیران مجرب و متخصص و دارای  

دانش   به  مسلط  که  مدیرانی  بگیرند.  بهره  ورزشی  مدون  برنامه 

به  هستند  می فنی  دغدغه خوبی  که  کشور دانند  ورزش  در  ها 

چیست؟ نیازهای ورزشکاران چیست؟ و یا اینکه  نگاه صحیح به  

باشد؟ متأسفانه حضور   باید  به چه صورت  ورزش ملی و فراملی 

بزرگ  از  یکی  غیرورزشی  گلایه مدیران  در  ترین  مدیران  های 

است.   کشور  لمس  که    چراورزش  و  ورزش  فضای  در  بودن 

مشکلات یک ورزشکار عامل صحیح در تصمیم سازی را محقق  

 سازد.می

صورت مسیر شغلی بیشتر رویکردی عینی و به های    تئوری

مطرح فردی پوزیتیویستی  خصوصیات  آن  محور  و  است  شده 

تلقی    .(56)است ابعادی  واجد  فرد  پارادایم  این  که  می در  شود 

و فرد را برای شغل    گیری کندمحقق به شکل عینی آن را اندازه

دیگر در حوزه مسیر شغلی گفتمان بیان . به(57)مناسبش آماده کند

ویژگی  گفتمان  دیدگاهی مهارت)  یهاغالب،  است؛  فردی  های( 

ویژگی  دارد  الزامات شغلی  ها و خصیصه که سعی  با  را  فرد  های 

 . (58)منطبق کند

نمی اثربخشی  تمام  با  سنتی  رویکرد  این  تمام  اما  تواند 

به  پیچیدگی توجه  با  دهد.  نشان  و  بررسی  را  شغلی  مسیر  های 

و خصیصه محور در کار راهه شغلی که مبتنی  بعدی   تک رویکرد  

ویژگی  زمینه  بر  این  در  جدیدی  رویکرد  است،  فردی  های  

 . (56)شده که تحت عنوان رویکرد روایی مطرح گردیدمطرح

ای طی  صورت پلههای مدیریت را به هرچند مدیری که رده

های فردی و رفتاری است اما دقت کرده باشد قطعاً حائز ویژگی
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مسئولان کشور در انتخاب مدیران ورزش و همچنین مسلط به  

علم مدیریت و نیز توجه به دیگر ابعاد ضروری در پیشبرد اهداف 

های ورزشی و مدیریت  کلان از عوامل مهم راهبردی در سازمان 

در اثربخشی و کارایی آنان خواهد بود. با توجه به نتایج حاصل از 

های صورت ارتکازی در ادامه مؤلفهاین پژوهش و مداقه در آن،  به 

عامل تأثیرگذار دیگری  روی    این  ازگردد.  شده عنوان می استخراج 

های مؤثر در  سازیدر رشد مدیران ورزش کشور ارتباطات و شبکه 

پیشبرد اهداف سازمانی است. به اذعان مدیران ارشد ورزش کشور  

ارزنده ها  سازی  شبکه  کمک  بحرانی  مواقع  در  در  ایشان  به  ای 

 راستای موفقیت و پیشرفت داشته است.

 دور  به سازی باید    مدیران ارشد ورزش کشور شبکهزعم    به

سیاسی از   باشد  هرگونه  سیاسی  آسیب اکه    چرکاری  از  های 

عوامل    در    ورزش    هایآسیب ترین  عمده بین  در  است.  کشور 

های مختلف نیز نفوذ افراد قدرتمنـد سیاسـی در تصدی منصب

نبود   ورزش کشور،  مدیران    سالاریشایسته مدیریت  انتصاب  در 

ورزشی و نبود ارزیابی استاندارد و دقیق از عملکرد مدیران ورزشی  

های مدیران ارشد ورزش  مندی  و )فقدان شفافیت( از گلایه کشور  

تلاش  ،  حوزه ورزشدر  روی توجه به استقلال    این  از  کشور است.

در جهت ورود متخصصین به این پدیـده مهـم اجتمـاعی پیشنهاد  

 .(59)شودمی

را    مدیران خداوند  از  استعانت  و  خداوند  نگاه  ورزش  موفق 

لازمه موفقیت در مسیر شغلی در  مراحل مختلف طی مسیر  خود 

 دانند.  می

ی امور باید  همهع( در  ) ریامبه گفته مولای متقیان حضرت 

امداد غیبى و کمک حضرت  لحظه    یکاز خدا یارى طلبید که اگر  

این   و  شد  خواهد  انسان گسسته  زندگى  نظام  رشته  نباشد،  حق 

ناپذیر هر فرد مسلمانى است که در تمامى  ی مداوم و خللبرنامه 

مقاطع زندگى، از صبح و ظهر و عصر و مغرب و عشا در نمازهاى 

ایاک نعبد  'ی نورانى خود از خداى متعال استمداد کرده و با جمله

اگر از وجود مقدس او    ؛ وطلبداز خداوند یارى می  'ک نستعیناو ای

جوییم دیگرى صلاحیت و شایستگى ندارد و  به تنهائى یارى می

  .(60)قدرت و استطاعتى در تحت اختیار دیگرى نیست

شود با توجه به وجود مدیران ورزش در  در خاتمه توصیه می

کشور و تجربیات ایشان پژوهشگران با استفاده از روش تحلیل  

روایت دانش ضمنی مدیران را تصریح و از تجربیات ایشان استفاده 

و آن را انتقال و نشر دهند. با توجه به اینکه تحلیل روایت وابسته  

کند لذا در دیگر ها و شرایط تغییر میبه زمان و مکان و سازمان

های دیگر  نتایج متفاوتی حاصل ها و حتی زمان ها و حیطه سازمان

شود. بسط و گسترش روش تحلیل روایت در شرایط مختلف می

همچنین   است.  اهمیت  روشحائز  و  رویکردها  های  استخراج 

  شده گانه مطرحهای ششمهارتتوسـعه مسیر شغلی بـا عنایت به  

 . تواند موضوع مهمی برای مطالعات بعدی باشدمی
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