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Abstract: 

Purpose: The transformation in the nature and form of battle and the change in the 

nature of military threats and the formation of the fourth wave defense industries 

increase the importance of paying attention to a systemic approach in measuring and 

managing intellectual capital for the Ministry of Defense. Therefore, the main goal of 

this research is to design a native model of intellectual capital in order to measure it in 

the Ministry of Defense. 

Methodology: The research method is qualitative and in this method, after conducting 

exploratory interviews with experts and researchers in the field of intellectual capital, 

dimensions, components and native indicators were identified using the data foundation 

method and using the Delphi method in two stages. The final sample of the research was 

calculated. 

Findings: This model includes the dimensions of human capital, structural capital and 

social capital and will be implemented in the Ministry of Defense in order to measure 

the state of intellectual capital. 

Conclusion: The results of the research show that this model includes the dimensions of 

human capital, structural capital and human capital. Also, this dimension has 13 

components and 72 indicators. 
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 علوم مدیریت دریایی مطالعات فصلنامه

 

 طراحی الگوی سرمایه فکری مبتنی بر ارتقاء اقتدار توان دفاعی

  3 ، محمّدرضا زاهدی2 رضا حسنوی آتشگاه ،1 سجّاد حیدری

 

 چکیده

 توجه اهمیت چهارم، موج دفاعي صنايع گیری شكل و نظامي تهديدات ماهیت در تغییر و نبرد شكل و ماهیت در دگرگوني هدف:

رو هدف اصلي اين پژوهش،  کند. از اين مي بیشتر را وزارت دفاع برای  فكری سرمايه مديريت و سنجش در سیستمي رويكرد به
 باشد.  طراحي الگوی بومي سرمايه فكری بمنظور سنجش آن در وزارت دفاع مي

مايه ن حوزه سرحققیپس از انجام مصاحبه اکتشافي با خبرگان و م ،اين روشدر بوده و  کیفيروش پژوهش :شناسیروش

 فاده از روش دلفي در دو مرحله،های بومي شناسايي شده و با است ها و شاخص ابعاد، مؤلفه ادیبن از روش دادهفكری، با استفاده 
 .الگوی نهايي پژوهش احصاء شد

سرمايه  عیتنجش وضسبمنظور  واين الگو مشتمل برسه بعد، سرمايه انساني، سرمايه ساختاری و سرمايه اجتماعي بوده  ها:یافته

 سازی خواهد شد.فكری در وزارت دفاع پیاده

تاری و رمايه ساخاني، سنتايج حاصل از پژوهش مبین اين مطلب است که اين مدل مشتمل برسه بعد، سرمايه انس نتیجه گیری:

 .شاخص مي باشد 72ه و مؤلف 13سرمايه انساني مي باشد.  همچنین اين ابعاد داری 

 سرمايه فكری، سرمايه انساني، سرمايه ساختاری، سرمايه اجتماعي، توان دفاعي :كلیدی واژگان 

 تهران، ايران،علوم و تحقیقات، دانشگاه ، مديريت تطبیقي و توسعه مديريت دانشجوی دکتری. 1

 hosnavi@mut.ac.ir ،، نويسنده مسئول ايمیلان، ايراناستاد دانشكده مديريت و بهره وری، دانشگاه صنعتي مالک اشتر، تهر .2

 دانشكده مديريت و بهره وری، دانشگاه صنعتي مالک اشتر، تهران، ايران دانشیار.3
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  مقدمه

 و هاسهاختمان بصهورت سهرمايه. گرفهتمي قهرار مورد توجهه فیزيكي يا مالي وضعیت اساس بر صرفاً سرمايه گذشته در
 در معمهواً سهرمايه نهوع اين و داشتند خود مالكیت و اختیار تحت را آنها هاسازمان و هاشرکت که شدمي بیان هیزاتتج

نهاملموس و  و فكهری ههایدارايي سمت به سرمايه بر تأکید تازگيبه. شدمي ديده نیز هاو شرکت هاهای سازمانترازنامه
موفقیت و اهمیت بازده سرمايه فكری بكار گرفته شده در  جايگاهور کنوني، محدر جوامع دانش .است کرده تغییر نامشهود

)رسهتمي و  ها بیش از بازده سرمايه مالي بكهار گرفتهه شهده اسهتشرکتها و سازمانقابلیت سودآوری پايدار و مستمر و 
بها کسهب و کهار و  های مرتبطسرمايه فكری يک مفهوم چند رشته ای است و فهم و درک آن در رشته(. 13۸۴سراجي، 

ههای فكهری توافهن چنهداني میزان شناخت ما از سهرمايه پیرامون (3،2002،سراوان2،سوريا1سیساررامان.)تتجارت متنوع اس
و  مختله  هایشكلبه اما در حال حاضر  به اندازه کافي شناخته شده نبود در قبل های فكری اگرچهوجود ندارد. سرمايه

 به فكری هایسرمايه و دانشپردازد. و اجتماعي به ايفای نقش مي فناوریدی، مديريتي، در فرآيند توسعه اقتصا گوناگون
)زاههدی و .است شده داده تشخیص هاها و شرکتسازمان رقابتي مزيت نگهداری و حصول برای پايدار راهبردهای عنوان

 بسهیار دانش تسهیم و ايجاد در هازمانسا به تواندمي که است سازماني مهم هایقابلیت از حقیقت در و (1۴01همكاران، 
شهده  گرفتهه انجهام پژوهشهات. کند خلن آنها برای را پايدار سازماني مزيت ديگر، هایسازمان با مقايسه در و کند کمک
 و هاشهرکت بها مقايسهه در يافتهه توسهعه کشهورهای در فعّهال هایشرکت در فكری باای سرمايه اهمیت دهنده نشان
 کهه گويای ايهن اسهت باا شواهد اشاره شده در (4،2008چونگد)باش مي توسعه حال در کشورهای در لفعّا هایسازمان
 بها ودجها مها کشهور در. گیرد قرار توجه مورد بیشتر نیز ما کشور جمله از توسعه حال در کشورهای در بايد فكری سرمايه
 مسهلح نیروههای انتظهارات و نیازهها تأمین و پشتیباني مسؤولیت يكسو از: دارد مليّ سطح در که ایدوگانه نقش به توجه
 يهاری هماننهد ملّهي متعدد وظاي  ديگر سويي از و دارد عهده بر( دنیا در نظامي سريع هایپیشرفت با متناسب) را کشور
 هاسهتفاد نیازمنهد خهود مأموريهت درسهت انجهام بهرای اينرو از دارد، عهده بر را موجود هایبحران و مشكلات در کشور

 اثربخش افزايش برای خود اختیار در محدود منابع در وریبهره ايجاد همچنین و بیروني و دروني هایظرفیت از حداکثری
بر اين اساس ازم است زيست بومي جديد طراحي شود که ظرفیت بكارگیری سرمايه فكری را برای انجهام . باشدمي آنها

هايي گهردد کهه ه ای که منجربه تجهیز نیروهای مسلح کشور به فناورینوآوری های شالوده شكن را داشته باشد به گون
آنها را قادر نمايد ضمن اجتناب از غافلگیر شدن، دشمن را غافلگیر کنند و در عین ارتقای قابلیهت بازدارنهدگي و تهدافعي، 

یسر نمهي شهود. از ايهن رو توان تهاجمي و متمايزی از خود را ارايه نمايند. بي شک بدون سرمايه فكری تحقن اين امر م
يكي از کلیدی ترين مسائل امروز و آينده نیروهای مسلح کشور، علي الخصوص وزارت دفاع نه تنهها بكهارگیری سهرمايه 
فكری برای خلن يا توسعه فناوری ها و قابلیت های پیشرفته است بلكه نیروهای مسلح و خصوصهاً وزارت دفهاع نیازمنهد 

هها و پیشهرفت ههای شهالوده شهكن اسهت. ی سرمايه فكری در راستای دستیابي به نوآوریالگويي کارآمد برای بكارگیر
 کند گیریاندازه دقین ایشیوه به را آنها و شناسايي را خود نامشهود هایدارايي که است معنادار بسیار ودجا برای بنابراين
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4 . Choong 
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 و رشد زمینه خود نوبه به عمل اين که نمايد ايتهد صحیحي شكل به دفاعي توان اقتدار ارتقاء راستای در را آن بتواند تا

 سهرمايه بتواند که الگوی بومي يک ودجا در کهآنجايي از. نمايدمي فراهم را بنیان دانش دفاعي تولیدات و سازماني تعالي
 ضهمن بتهوان تها گهردد طراحهي ودجا در فكری هایسرمايه برای الگويي بايد پس ندارد وجود کند گیریاندازه را فكری
 .گردد اعمال آنها بر بهتری مديريت (1۴01)دارابي، زاهدی، (اجتماعي و انساني ساختاری، سرمايه)ها سرمايه اين سنجش

 پیشینه پژوهش:

 مختل های های زيادی از رشتههای اخیر افراد و گروهاز سرمايه فكری ارائه شده است. در سال گوناگونيتاکنون تعاري  

، 1نظرید.)هنباشد را ارائه د گانتوافن همقبول و استاندارد از سرمايه فكری که مورد  واحد و فياند تا تعريکرده تلاش

 خواهد اشاره آنها از برخي به ادامه در که است شده ارائه گوناگوني تعاري  فكری سرمايه با در رابطه (2،2007هرمانس

ه انساني، ساختاری و اجتماعي در نظر گرفت.)زاهدی، توان آن را بصورت ترکیبي از سرمايسرمايه فكری که مي :شد

 باشد. های آن ميسرمايه فكری، تفاوت بین ارزش بازاری يک شرکت و هزينه جايگزيني کلیه دارايي (1۴01سرخوش، 

های آن تلقي های جايگزيني کلیه داراييهمچنین سرمايه فكری را بعنوان تفاوت بین ارزش بازاری يک شرکت و هزينه

  (5،2002،سراوان۴،سوريا3سیساررامانت.)وده اسنم

 (1395: تعاریفی دیگر از سرمایه فکری)زاهدی و همکاران، 2جدول شماره 

 ود.تواند بعنوان دارايي)مثل مارک تجاری( يا مهارتها)مثل دانش فني پرسنل( طبقه بندی شمي هال

 دانشي که میتواند به ارزش تبديل شود ادوينسون و سالیوان

 يرساختيزهای های فكری، داراييهای انسان محور، داراييهای بازار، داراييشامل چهاربخش:دارايي بروکینگ

 خام( است. ات )مواداطلاع وجو و پیگیری استفاده مؤثر از دانش )کاای ساخته شده( در مقايسه باسرمايه فكری، جست حسنوی و رمضان

 ثل سرمايه انساني( و يک بخش غیرفكری)مثل سرمايه ساختاری( استشامل يک بخش فكری)م روس و همكاران

 د.ته شواقلام فكری که حاصل و رسمي شده و جهت تولید يک دارايي با ارزش افزوده بیشتر بكار گرف استوارت

 مفهومي که تمامي منابع ناملموس و ارتباطات داخلي آنها را طبقه بندی مي کند بونتیس و همكاران

 .گرددداند که منجربه مزيت رقابتي پايدار ميرمايه فكری را دانش انفرادی و سازماني ميس بونتیس
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 ی فکریابعاد سرمایه

باشد. در ادبیات تحقین کارگیری دانش در سازمان ميابعاد مختل  سرمايه فكری، بیانگر رويكردهای مختل  استفاده و به
ی سهاختاری و مايهت. ايهن سهه بعهد عبارتنهد از: سهرمايه انسهاني، سهراس سه بعد برای سرمايه فكری مشخص گرديده

 ی اجتماعي. سرمايه
 ی انسانیسرمایه

 (1،1996بروکینگت.)ها و توانايي حل مسأله و سهبک رهبهری اسهها، تخصصسرمايه انساني يک سازمان شامل مهارت

يي آشكار کارکنان سازمان است که برای سازمان مهم ای از دانايي پنهان و دانابه عبارت ديگر سرمايه انساني، مجموعه,)
 (.13۸۸باشد )شیراني و عباسي، و با ارزش به حساب مي

 سرمایه ساختاری

توزيع، ارتباطهات و  یمان در زمینهاز دانايي ضمني و پنهان در فرآيندهای داخلي هر ساز عبارت استی ساختاری سرمايه
تهوان عنهوان کهرد کهه ( با توجه به تعاري  گفته شده مي13۸۸ني و عباسي، مديريت و کاربست دانش علمي و فني)شیرا

 ماند.مي  باقي سازمان  روند در مي منزل  به  وقتي کارکنان  ی ساختاری عبارت است از هر چیزيكهسرمايه
 ی اجتماعیسرمایه

و مهورد اسهتفاده  ها قرار داردمتقابل آنسرمايه اجتماعي، دربرگیرنده دانشي است که در تعاملات بین افراد و شبكه روابط 
ندها و وجود روابط خهوب ( مفهوم سرمايه اجتماعي به پیو13۸7) ( به اعتقاد کردستاني1۴01گیرد)زاهدی، وزيری، قرار مي

-ضهاء مهيههای اعدفهمیان اعضای يک شبكه)سازمان( اشاره دارد که با ايجاد هنجارها و اعتماد متقابل، موجب تحقن 
 گردد. 

 3مطرح شد. اگرچهه نهام اسهتوارت2توسط شخصي به نام جان کنث گالباريث 1969فهوم سرمايه فكری اولّین بار در سال م

هها تبهديل چگونه سرمايه فكری به  دارايي ارزشمندی بهرای آمريكهايي"با انتشار مقاله وی تحت عنوان   1991در سال 
و 5های پهژوهش هانهگيافتهه .(۴،199۸بونتیسد)خشهیدر  مجله فورچهون بهه مفههوم سهرمايه فكهری عمومیهت ب "شده

هیئهت  520ههای تولیهدی و صهنعتي در در سهازمان آنها بندیدسته و فكری سرمايه مفاهیم بررسي همكارانش با هدف
ای( )سرمايه انساني، ساختاری ، رابطه گانه سرمايه فكریها در سازمان بورس مالزی نشان داد که دسته سهمديره شرکت

 یههايهده، زيرسهاختمحصوات/ ا ، توسعهکارکنان ، رفتارو ابقاء کارکنان ، توسعهکارکنان یهایتقابللب هشت بعد در غا
و  7،اتهر6هوانگد)يان قابهل تبیهین هسهتنبهه مشهتر يان، روابط و خدماتدر مورد مشتر ، اطلاعاتانداز بازارن، چشمسازما
( بها عنهوان طراحهي مهدل سهنجش سهرمايه فكهری در 1395ان)در پژوهشي که توسط زاهدی و همكهار(۸،2007تايلرس
ی سرمايه انساني)شايسهتگي کارکنهان، نگهرش مؤلفه 3های فناوری محور صورت گرفته است، سرمايه فكری از سازمان

                                                 
1 . Brooking 

2 John Kenneth Galbraith. 
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ای و نوسهازی( و سههرمايه کارکنهان، چهابكي فكهری کارکنهان(، سهرمايه سههاختاری )سهرمايه سهازماني، سهرمايه توسهعه

ساختاری، بعد ارتباطي، بعد شناختي( تشكیل شده است. در پژوهش ديگهری کهه بها عنهوان طراحهي مهدل  اجتماعي)بعد
صورت گرفته و در کتهاب راهبهری  1۴00سنجش سرمايه فكری در صنايع تولید قطعات خودرويي توسط زاهدی در سال 

و شايستگي، نگرش، دانهش(، سهرمايه  ی سرمايه انساني )قابلیتمؤلفه 3سرمايه فكری به چاپ رسیده، سرمايه فكری از 
ساختاری )ساختار سازماني، فرهنگ، سیستم، مالكیهت معنهوی، فرآينهد( و سهرمايه اجتمهاعي )عنصهر سهاختاری، عنصهر 

                                                                                         ای، عنصرشناختي( تشكیل شده است.رابطه
 (1998. 1بندی سرمایه فکری)آیفک(: طبقه1جدول )                                                   

 سرمايه انساني سرمايه اجتماعي

 نام و نشان تجاری
 مشتريان

 رضايت مشتريان
 نگهداشت مشتريان

 ارتباط با تأمین کنندگان
 وفاداری مشتريان
 نام های شرکت
 امتیازات و مجوزها

ات سفارش
 انباشته

کانال های 
 توزيع

کانال های 
 فروش
همكاری 
 تجاری

قراردادهای 
 مطلوب

 کارداني
 رموز انجام کار
 تحصیلات

 صلاحیت شغلي
 ارزيابي حرفه ای

 هوش احساسي
 انگیزش
 خلاقیت
 قابلیت ها
 مهارت ها

 روحیه کارآفريني
 ظرفیت حل مسأله
 کیفیت رهبری
 وفن پذيری
 ترک خدمت

 سرمايه ساختاری

 دارايي های زيرساختي لكیت معنویما

 اختراعات ثبت شده
 حن امتیازها

 حقوق طراحي

 رموز تجاری
 آرم های تجاری
 پايگاه های داده

 فلسفه مديريت
 فرهنگ سازماني

 مهندسي مجدد

 فرايندهای مديريتي
 سیستم های اطلاعاتي
 پژوهش و توسعه

سیستم شبكه ارتباطات 
 مالي

 

 تلف سرمایه فکری(: مقایسه الگوهای مخ2جدول)

 فرآيندها نام مدل
های شاخص

 مالي و پولي
 استراتژی  مشتری           

يادگیری 
 و رشد

منابع 
 انساني

مزيت 
 رقابتي

ذينفعان 
 کلیدی

اطلاعات 
بازار و 
 رقبا

های نقشه دارايي
دانش)مار و 
 (2003همكاران، 

* * *     *   *   

کیوی توبین)جعفری 
 *             *   (2006و همكاران، 

                                                 
1 .  International Federation of Accountants(IFAC) 
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 فرآيندها نام مدل
های شاخص

 مالي و پولي
 استراتژی  مشتری           

يادگیری 
 و رشد

منابع 
 انساني

مزيت 
 رقابتي

ذينفعان 
 کلیدی

اطلاعات 
بازار و 
 رقبا

ارزش افزوده 
اقتصادی)استوارت، 

و بوس،  1997
200۴) 

  *             * 

خطوط راهنمای 

 ,DMSTIدانمارکي)

2003) 
*   *   * *       

ارزش ناملموس 
محاسبه شده)آنتوا و 

 (2005همكاران، 
  *             * 

خطوط راهنمای 
 (2001مريتوم)

      * *   *     

سرمايه درجه بندی 
فكری)ادوينسون، 

2002) 
        * *       

ضريب فكری ارزش 
 *     *       *   (200۴افزا)پالیک، 

اندازه گیری و 
حسابداری سرمايه 
فكری)وانگر و 

 (200۴همكاران، 

  * *   *   *     

 

 شناسی پژوهش:روش

ها، ین شناسايي عوامل)ابعاد، مؤلفهاين پژوهش از نظر هدف کاربردی است: چون قصد اصلي و هدف اولیه تحق

های( سرمايه فكری و کاربرد آن در وزارت دفاع و پشتیباني نیروهای مسلح است. البته از آنجايیكه اين تحقین با شاخص

کند و با تبیین طراحي الگو و آزمون آن بینش و شناخت جديدی نسبت به سرمايه فكری و عوامل مرتبط با آن ايجاد مي

است. پژوهش  شبیه بنیادی تحقیقات به ماهیت لحاظ از به درک و تبیین بهتر سرمايه فكری کمک مي کند، دانش علمي

حاضر با هدف طراحي الگوی سرمايه فكری در ودجا و به منظور سنجش آن انجام مي شود از اينرو انتخاب روش 

ساسي و ضروری در اعتبار بخشیدن به نتايج های اها يكي از مراحل و فعالیتپژوهش و ابزارهای مناسب گردآوری داده
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از روش کیفي داده  شود و بايد با توجه به هدف پژوهش طراحي و انتخاب شود. در اين پژوهش پژوهش محسوب مي

بنیاد استفاده شده و الگوی پژوهش بر اساس مصاحبه اکتشافي با خبرگان و محققین حوزه سرمايه فكری تدوين يافته 

 ها و با استفاده از نظريه دادهساختاريافته استفاده شده و از طرين تحلیل اين مصاحبهاز مصاحبه نیمهاست. بدين منظور 

ها های بومي سرمايه فكری ودجا بدست آمده است. در اين روش ، ابتدا متن مصاحبهبنیاد)يا رويش نظريه( ابعاد و مؤلفه

ز میان سه روش کدگذاری باز، کدگذاری محوری و کدگذاری سازی شد و نكات کلیدی آنها استخراج گشت. سپس اپیاده

( از روش کدگذاری باز برای شناسايي مفاهیم از نكات کلیدی، از 199۸) 1انتخابي، مطابن ديدگاه استراوس و کوربین

بي ها به هم و از کدگذاری انتخا مؤلفه دادن  پیوند  و ها  شاخص به ها مؤلفه دهي ربط روش کدگذاری محوری برای

ها، شناسايي ابعاد اصلي های فرعي از شاخصو بهبود مؤلفه استفاده شده است. پس از تدوين مؤلفه سازی  برای يكپارچه

ها و تدوين مدل بر اساس ابعاد، الگوی اولّیه احصاء شد. بمنظور باا بردن دقت و اعتبار الگوی اولّیه از ترکیب مؤلفه

ن و بدست آوردن الگوی نهايي از روش دلفي استفاده شد و الگوی اوّلیه مستخرج شده و نیز تجمیع نظرات خبرگا

نامه خبرگي)دلفي( بین خبرگان توزيع شده و در نهايت الگوی بومي سرمايه مستخرج شده از مصاحبه در قالب پرسش

دقین جامعه و فكری در وزارت دفاع طراحي گرديد. بايد خاطر نشان ساخت که به علت ماهیت روش داده بنیاد، تعیین 

های پژوهش کمي، در ابتدای کار مشخص نیست و دلیل اين امر آنست که محقن مطمئن نمونه آماری، مانند روش

دهد که به نقطه ها ادامه ميآوری دادهکشاند. در عوض محقن آنقدر به جمعنیست که فرآيند پژوهش او را به کجا مي

پذير است و محقن جديدی بدست نیايد. از اينرو نظريه داده بنیاد انعطاف اشباع برسد؛ يعني جايي که ديگر هیچ اطلاعات

( جامعه 1390تر در مورد آنها فكر نكرده است)استراوس و کوربین، سازد به مسائل جديدی بپردازد که پیشرا قادر مي

 نیروهای پشتیباني و فاعد وزارت خبرگان و محققاني بودند که با سرمايه فكری و راهبردهای حاکم در  آماری پژوهش،

از  يانجام مصاحبه، ابتدا فهرست )نمونه آماری(انتخاب افراد خبره جهت یاست که برا حیازم به توضآشنا بودند.  مسلح

که  شد هیته دداشتن ييآشنا راهبردهای وزارت دفاعو  یفكر هيدانش، سرما تيريمد ت،يريکه به حوزه مد یافراد ياسام

و پس از  رفتيصورت پذ یغربالگر آنها یکار یو حوزه ها خدمتي. سپس با توجه به سابقه نفر بودند 70در حدود 

و  دينفر آماده گرد 12افراد مصاحبه شونده به تعداد  يينها ستی، لصنعت دفاعي از خبرگان يبا برخ ييمشورت نها

گانه از ابعاد سه کيهر  یفرارو یهاچالش زیها و نشاخص ،درباره مؤلفه یدیمصاحبه با آنها صورت گرفت و نكات کل

مصاحبه، پژوهش به اشباع نظری رسید و از حیث  ۸البته پس از انجام ها استخراج گشت. مصاحبه نياز ا یفكر هيسرما

 نفر ديگر نیز مصاحبه انجام شد و کفايت نظری پژوهش به تأيید رسید. 2تأيید شاخص ها با 

 

 

 

                                                 
1 .  Strauss & Corbin 
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 های نمونه: ویژگی)2(جدول 

 مدت زمان مصاحبه تعداد های کاریحوزه

 16 ۸ مديران ارشد

 ۴ 2 محققین)هیئت علمي(
 مشخصات مديران و محققین از حیث درجه و رتبه خدمتي

 19 1۸ 17 درجه/رتبه

 2 5 3 تعداد
 مشخصات مديران و محققین از حیث میزان تحصیلات

 دکتری کارشناسي ارشد کارشناسي میزان تحصیلات

 6 ۴ 0 تعداد
 ديران و هیئت علمي از حیث میزان سنوات خدمتيمشخصات م

 سال 20باای  سال 20تا  11 سال 10زير  سنوات خدمتي

 ۸ 2 2 تعداد
 مشخصات مديران و هیئت علمي از حیث میزان سوابن مديريتي

 سال 20باای  سال 20تا  11 سال 10زير  سوابن مديريتي

 2 3 5 تعداد

شباع ز رسیدن به اکه در نهایت بعد ا نظر صورت گرفت مورد نمونهبا  یو گروه یفرد ساعت مصاحبه 20از  شیب در مجموع

برداری یا تعارض بین کدها . در مواقع یادداشتشد ییشناسا هیشاخص اول 78که بر اساس آنها و کفایت نظری به اتمام رسید 

 .قرار گیرد تری در دسترسات جامع و شفافیا ابهام در مفاهیم، مجدداً با مصاحبه شونده ارتباط گرفته شده تا اطلاع

 ایتابخانهک مطالعات از پژوهش، موضوع پیشینه پژوهش، ادبیات به مربوط اطلاعات آوریجمع جهت حاضر، پژوهش در

 سوابن و اسناد نیز و داک يرانا الزيوير، امرالد، همچون علمي معتبر مقاات با مرتبط اينترنتي هایسايت در جستجو و

 دهاستفا آن از اطلاعات آوریجمع برای پژوهش اين در که ديگری ابزار. شده است استفاده دفاع بخش در موجود علمي

یر و قلمرو مكاني وزارت دفاع و سال اخ 5مقاله حاضر با رويكرد کیفي و با قلمرو زماني  .باشدمي است روش دلفي شد،

 وزارت دفاع محیط در تحقین ينا که آنجايي از پردازد.مي پشتیباني نیروهای مسلح، به طراحي الگوی سرمايه فكری

 مستقیم آوریجمع رصتف محقن به که اطلاعات گردآوری هایروش مهمترين از يكي بنابراين پذيرفت، خواهد انجام

 رهایظاظهارن و عقايد از کلي تاطلاعا آوردن دست به مصاحبه، از هدف. باشد مي مصاحبه دهد،مي را افراد از اطلاعات

دی اونین ستانعت دفاعي)معمصاحبه نیمه ساختاريافته با خبرگان ص. است وزارت دفاع در فكری سرمايه به مربوط افراد

سال  وضوع( درمط با وزارت، اعضای هیئت علمي دانشگاه صنعتي مالک اشتر دارای سابقه اجرايي، مديران کل مرتب

 .صورت گرفت 1۴02
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 های پژوهش:یافته

های الگوی بومي اخصها و شس از انجام مصاحبه با خبرگان و محققین حوزه سرمايه فكری ابعاد، مؤلفهدر مرحله قبل پ

ها به شاخص مه تمامير ادادبه روش کیفي داده بنیاد)کدگذاری باز، کدگذاری انتخابي، کدگذاری محوری( احصاء گرديد. 

تیار ولیه در اخاود تهیه گرديد و بعنوان الگوی  های احصاء شده بومي بها و شاخصصورت يک جدول که مبین مؤلفه

ه خروجي اين اختند، که پردگروه خبرگان قرار گرفت. اين گروه به روش دلفي، به پايش الگوی مورد نظر در طي دو مرحل

 بوده است.  خبرگان و محققین روش دلفي طراحي نهايي الگوی مورد تايید

ست. ااده شده استف نهايي الگوی بومي سنجش سرمايه فكری در ودجا در اين پژوهش از روش دلفي به منظور طراحي

طرح رزيابي مارهای هدف از کاربست فرآيند دلفي در اين پژوهش، مشخص کردن عناصر زيرمجموعه هر کدام از معیا

رگي ین اعضای گروه خبشاخص احصاء شده ب 7۸شده به عنوان زيرمعیار است. در میزگرد ارزيابي اول به روش دلفي، 

شاخص رسید و  72ه شاخص کاهش يافت و در میزگرد ارزيابي دوّم روش دلفي ب 75ها به نفر( توزيع و تعداد شاخص 12)

ي که از دوّمین ير عواملل و زالگو نهايي شد. اين مرحله از پژوهش نیز پس از انجام دو میزگرد ارزيابي کامل شد. عوام

ل نموده زير حاص مودارنده به دست آمده، الگوی نهايي خبرگي را بشرح فرآيند دلفي و طبقه بندی ضوابط  اقتباس ش

 است. 
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 وزارت دفاع و پشتیبانی نیروهای مسلح (: الگوی نهایی سرمایه فکری1شکل شماره)
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لیدی کابتدا نكات  ودجا، فكری سرمايه اصلي هاین پژوهش و ويژگيهای کیفي مربوط به ايبرای تجزيه و تحلیل داده

باز آنها  راج و کدهایساختاری و اجتماعي ودجا استخؤاات پژوهش شامل سرمايه انساني، ها به تفكیک هر يک از سمصاحبه
ي که توسط اين هايمقوله هايت،شناسايي شد. در مرحله بعد، با استفاده از کدهای باز، مفاهیم پژوهشي مرتبط تدوين و در ن
های فرعي لب شاخصاي و در قناسايمفاهیم تبیین شد، تشريح گرديد و در ادامه با توجه به اشتراکات موجود میان اين مفاهیم ش

رگان صنعت دفاعي و نفر از خب 10هايي با و اصلي)کد کذاری انتخابي و محوری( دسته بندی شدند. در اين پژوهش مصاحبه
، تحقین جاری به کفايت مصاحبه ۸محققین مطلع به راهبردهای وزارت و  مفهوم سرمايه فكری صورت گرفته است که پس از 

 های پیشین بودند.دی تنها تائیدی بر شاخصبع نظری رسید و دو مصاحبه

        Pمخف  کلمه :Point  مي باشد.« نكته کلیدی» و نشان دهنده 

    A,B,C,D,E,F,G,H,I,G   باشند.هريک از موردهای مصاحبه ميبیانگر 

    x ي،انسان يهعوامل سرما یبرا m ی،ساختار يهعوامل سرما یبراy ياجتماع يهعوامل سرما یبرا 

 ام است. Bاحبه  نشانگر نكته کلیدی هشتم از مصPB8 مثال طور به است، کلیدی نكته شماره بیانگر:  1،2،3،...    
 (: كدگذاری باز و استخراج كدها)نمونه(2جدول )

 گزاره منتخب کد نشانگر ردیف

1 PCM5 
پیشران در توسعه صنعت و فناوری 

 سطح ملي
ساز در فعالصنايع دفاعي مي بايست محرک، پیشران و 

های مليّ باشد و سرريز توسعه فناوری تمامي ظرفیت

 خودشان در اختیار جامعه قرار دهند. 

2 PAM8 
جهان ترازی و کسب اقتدار علمي 

 دفاعي
نه خلن، توسعه و ارتقای سطح دانش فني پژوهشي در زمی

 روهایهای نوين مورد نیاز صنايع دفاعي و نیعلوم و فناوری

 ش مرجعیت علمي و قطب علمي ودجامسلح و ايفای نق

3 PDm5 ین بصنايع دفاعي در توسعه تعاملات راهبردی با مجامع  بازيگر مؤثر در بازارهای هدف جهاني

 المللي بايد نقش مؤثر داشته باشد

4 PEm4 ديپلماسي دفاعي 
م ها در بعد تجهیزات و بعد نروزارت دفاع در همه صحنه

 وششپي است بايد بتواند افزاری که حاا ديپلماسي دفاع

 دهنده باشد.

5 PHm2 
های معتبر علمي با برگزاری جشنواره

 هدف حل مسأله
 دجابرگزاری رويدادهای فناوری برای نخبگان شاغل در و

 جهت  حل مسائل فن آورانه

6 PBm3 با  ،های اساسي فناورانه افزايش توجه و تمرکز بر نوآوری نوآوری فناورانه

 های میانبرجديد و کش  راه رويكرد خلاقانۀ

7 PGm4 ارتقاء سطح بلوغ نهادهای نوآوری 
 جادتحوات چشم گیر در سطح عملیاتي و اجرايي بدون اي

ا و ها، قواعد، مقررات، هنجارهتحول در زمین بازی)سیاست

 ضمانت های اجرايي( میسر نمي شود.
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8 PHm6 

های مشارکت راهبردی با شرکت

های علم و دانش بنیان، پارک

 فناوری و مراکز رشد
های دانش بنیان در ها و شرکتتوسعه همكاری با دانشگاه

 های باز سازمانيجهت نوآوری

9 PAm6 
تمرکز بر ارتقاء دانش و فناوری به 

 جای محصول محوری
و  ظهورنو هایودجا بايد بتواند در پژوهش و تولید به فناوری

 كیهبنیان شكن دست پیدا کند تا صرفاً بر روی محصول ت

 نمايد.

10 PFm3 دفاع اقتصادی 
ه ور و با حداقل هزينتحقن اهداف دفاعي مي بايست بهره

متي قی برای کشور و جامعه اتفاق بیفتد. هر اقدامي به هر

 توجیه ندارد.

11 PDm2 ماهیت دانش بنیان و نوآور 
های دانش بنیان برای ارتقای ی شرکتهابايد از ظرفیت

 اختقابلیت طراحي  و تولید دانش بنیان، افزايش عمن س

ه های گلوگاهي استفادداخل، بومي سازی قطعات و فناوری

 شود.

12 PGm3 
های توسعه کیفي و کمي سرمايه

 انساني سازماني
ابي های انساني در راستای دستیتوسعه کیفي و کمي سرمايه

 ناوریفای انساني علمي تراز در حوزه علم و هبه سرمايه

دهي آموزش و پژوهش کارکنان به منظور دفاعي و جهت

 های برتر سازها و فناوریها، قابلیتتوسعه دانش، مهارت

13 PAm9 

حمايت از تجاری سازی دستاوردهای 

های پژوهشاتي و ايجاد شرکت

زايشي حاصل از دانش فني کسب 

 شده

سازی دستاوردهای فناورانه در  رشد و توسعه تجاری

های لشكری و کشوری و حمايت از چارچوب همكاری

 ها دستاوردها در قالب ايجاد شرکت

14 PEm8 

توسعه شبكه منابع انساني اثرگذار، 

متخصص، متعهد و خلاق فرا 

 سازماني

 از حمايت و پشتیباني زيرساختي، دانشي، مادی و معنوی

ا بر، و معتقد، خلاق، نوآو نیروی انساني شايسته، متعهد

 نشاط و با انگیزه

15 PBm4 
توسعه و تقويت شبكه همكاران 

 راهبردی
های علمي و فناورانۀ بخش ملي و به کارگیری ظرفیت

ر خصوصي در راستای قابلیت سازی و ايجاد توانمندی د

 پاسخگويي به نیازهای دفاعي

16 PDm3 

ها و سرمايه گذاری بر روی ايده

های جديد  در فناوری محصوات و

 هراستای دفاع پیش دستانه و بازدارند

های متمرکز انتخاب، گزينش و سرمايه گذاری بر حوزه

کلیدی تحول آفرين و دارای قابلیت خلن ارزش در 

 بازدارندگي دفاعي و دفاع پیش دستانه
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17 PGm7 
سرمايه گذاری بر روی کیفیت و 

 کمیت گروه های پژوهش و توسعه
یاز تربیت کادر متخصص صنعتي پژوهشاتي مورد نآموزش و 

 وزارت دفاع و پشتیباني نیروهای مسلح

18 PBm6 

آينده پژوهي، رصد و ديده باني 

های بديع و نوظهور) بنیان فناوری

 شكن(

های آينده پژوهي راهبردی، رصد و ديده باني فناوری

گلوگاهي و نوظهور جهت تدوين نقشه راه فناوری و 

 محصول

19 PHm6 
تحول ديجیتال و انقلاب صنعتي 

 چهارم
 افزايش تحول ديجیتال در مسیر انقلاب صنعتي چهارم

 برای افزايش چابكي و توان عملكرد عملیاتي ودجا

20 PBm7 
توجه مضاع  به نقش و اهمیت 

 فناوری های نرم و حوزه سايبر
ای برای جنگ سخت است. اولويت جنگ نرم مقدمه

 هديدتای ل بايد بر مقابله با محورهاقدامات پدافند غیرعام

 نرم و سايبر متكي باشد.

21 PGm8 

دستانه يا زا)صیانت پیشصیانت درون

صیانت هنگام تولید محصوات به 

 منظور مقابله با تهديدات سازمان در

 میدان نبرد(

ید بايست قبل از تولصیانت در برابر خرابكاری صنعتي مي

 محصوات  افزايش يابد.

22 PHm1 پويايي مأموريت و پايداری قابلیت 
ک: يند صنايع دفاعي ما بايد به سمت و سويي برود که بتوا

ا رپاسخگوی انتظارت باشد و دو: قابلیت و ظرفیت خود 

 متناسب با نیازهای مشتری افزايش دهد.

23 PAm3 
های اطلاعاتي جامع و سامانه

 هوشمند در حوزه های مختل 
ند برای کسب جامع و هوشم های اطلاعاتوجود سامانه

 اشراف اطلاعاتي بر محیط

24 PFm4 افتمستندسازی و شفاف سازی چرخه نوآوری دفاعي از دري مستند سازی دانش سازماني 

 منابع تا ايجاد ارزش

25 PDm5 
استقرار نظام مديريت کیفیت ايزو 

9001 
ين طر استقرار فرهنگ بهبود مستمر فرآيندهای سازماني از

 9001ظام مديريت کیفیت ايزو استقرار ن

26 PCm7 بهینه سازی سیستم موجود از طرين استاندارد سازی  استانداردسازی فرآيندها

 فرآيندها

27 PAm3 های هوشمند در بكارگیری، هدايت و حمايتوجود سامانه هوشمندسازی فرآيندها 

 نخبگاني

28 PDm1 

حفظ و نگهداشت نیروهای ارزش 

ت متناسب با آفرين و جبران  خدما

 ارزش آفريني

ز ی احمايت و پشتیباني زير ساختي، دانشي، مادی و معنو

های نگهداشت نیروی انساني شايسته و بازطراحي روش

 کارکنان 
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29 PEm6 
پذيری و چابكي چرخه انعطاف

 دهي به نیازهای مشتریپاسخ
 ها ویازودجا بايد افزايش چابكي در پاسخگويي روزآمد به ن

ينه ترين هزذينفعان در سريعترين زمان و با کم هایخواسته

 را داشته باشد

30 PHm4 

بهبود مداوم فرايندها به منظور 

ها، بهبود کیفیت کاهش هزينه

محصوات و ارتقاء رضايت نیروهای 

 مسلح

ت،  ها و بهبود کیفیت محصوابايد در راستای کاهش هزينه

 ضايترند بتوافرآيندهای خود را بطور مداوم بهبود ببخشد تا 

 دينفعان خود را جلب نمايد.

31 PDm2 
برخورداری و حمايت از دارايي فكری 

 صنعتي نظیر حن اختراع و...
هم تشوين و حمايت از مالكیت فكری با در نظر گرفتن س

ار پژوهشگران در دستاوردهای پژوهشاتي و کمک به انتش

 هايي مانند حن اختراعات و مقاات علميآنها در قالب

32 PEm6 
برخورداری و حمايت از دارايي فكری 

 غیر صنعتي)حن نشر(
هم تشوين و حمايت از مالكیت فكری با در نظر گرفتن س

ار پژوهشگران در دستاوردهای پژوهشاتي و کمک به انتش

 هايي مانند حن اختراعات و مقاات علميآنها در قالب

33 PHm6 
تعامل مناسب بین نظام مالكیت 

 نوآوریفكری و نظام 
هم  ايدبما بین نظام مالكیت فكری و نظام نوآوری در ودجا 

 راستايي و هم افزايي وجود داشته باشد.

34 PHm7 

تغییر نقش ستادهای باادستي از 

داری به کارفرمايي دانش کارخانه

 بنیان

قش نوزارت دفاع بايد در سطح حكمراني چابک باشد و در 

ک، قابلیت محور و های تخصصي، چابراهبر و هادی شبكه

 فناورگرا باشد.

35 PBm2 

آمايش علمي سرزمیني برای 

گیری حداکثری از شناسايي و بهره

های خالي و جديد در سطح ظرفیت

 ملي

 وخلن ارزش برای صنعت دفاعي لزوماً منوط به عضويت 

های دفاعي نیست. ازم است حضور فیزيكي در مجموعه

 های بخش دفاعمايهانبوه ظرفیت نخبگي کشور بعنوان سر

 در تلقي شده و به سهولت برای خلن ارزش و نقش آفريني

 اين عرصه به خدمت گرفته شوند.

36 PFm6 
معماری سازماني متناسب با 

 حكمروايي نوآوری)ساختار ارگانیكي(
برای سبک حكمروايي نوآوری بايد معماری سازماني 

 ،متناسب با آن)وظاي  و مسؤلیتها، ساختار ارگانیكي

 باشد تعري  شود.فرآيندها، ارتباطات سازماني( مي

37 PDm3 

بهره گیری از الگوهای نوين در به 

کارگیری ظرفیت های نخبگي و 

 تخصصي
از  ايدبدر راستای استفاده از حداکثری از ظرفیت نخبگاني 

 های متنوع و نوين بكارگیری استفاده کند.مدل
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 )نمونه((: كدگذاری باز و استخراج مفاهیم3جدول)

 کدها مفاهیم

آفريني در سطح نقش

 ملّي و بین الملل

يگر عي، بازدفا پیشران در توسعه صنعت و فناوری سطح ملي، جهان ترازی و کسب اقتدار علمي

 مؤثر در بازارهای هدف جهاني، ديپلماسي دفاعي

 يادگیری سازماني

غ سطح بلو ورانه، ارتقاءهای معتبر علمي با هدف حل مسأله، نوآوری فنابرگزاری جشنواره

های علم و فناوری و های دانش بنیان، پارکنهادهای نوآوری، مشارکت راهبردی با شرکت

 مراکز رشد، تمرکز بر ارتقاء دانش و فناوری به جای محصول محوری

زيست بوم فناوری 

 دفاعي

اني، ني سازماهای انسدفاع اقتصادی، ماهیت دانش بنیان و نوآور، توسعه کیفي و کمي سرمايه

انش فني دهای زايشي حاصل از حمايت از تجاری سازی دستاوردهای پژوهشاتي و ايجاد شرکت

عه و ني، توسازماکسب شده، توسعه شبكه منابع انساني اثرگذار، متخصص، متعهد و خلاق فرا س

 تقويت شبكه همكاران راهبردی

 دفاع هوشمند

و  های جديد در راستای دفاع پیش دستانهفناوریها و محصوات و گذاری بر روی ايدهسرمايه

، رصد های پژوهش و توسعه، آينده پژوهيگذاری بر روی کیفیت و کمیت گروهبازدارنده، سرمايه

هارم، صنعتي چ های بديع و نوظهور) بنیان شكن(، تحول ديجیتال و انقلابو ديده باني فناوری

زا)صیانت پیش نت درونحوزه سايبر، صیا های نرم وتوجه مضاع  به نقش و اهمیت فناوری

نبرد(،  ر میدانان ددستانه يا صیانت هنگام تولید محصوات به منظور مقابله با تهديدات سازم

 های مختل وزههای اطلاعاتي جامع و هوشمند در حپويايي مأموريت و پايداری قابلیت، سامانه

 فرآيندها و مستندات

تانداردسازی ،  اس 9001تقرار نظام مديريت کیفیت ايزو مستند سازی دانش سازماني،  اس

خدمات  برانفرآيندها، هوشمندسازی فرآيندها، حفظ و نگهداشت نیروهای ارزش آفرين و ج

هبود تری،  بی مشمتناسب با ارزش آفريني، انعطاف پذيری و چابكي چرخه پاسخ دهي به نیازها

ای يت نیروهو ارتقاء رضا کیفیت محصوات ها، بهبودمداوم فرايندها به منظور کاهش هزينه

 مسلح

 مالكیت معنوی
ز احمايت  واری برخورداری و حمايت از دارايي فكری صنعتي نظیر حن اختراع و...،  برخورد

 وآورینظام دارايي فكری غیر صنعتي)حن نشر(، تعامل مناسب بین نظام مالكیت فكری و ن

حكمراني متناسب با 

 ودجای آينده

رزمیني سيش علمي داری به کارفرمايي دانش بنیان، آماش ستادهای باادستي از کارخانهتغییر نق

عماری های خالي و جديد در سطح ملي، مبرای شناسايي و بهره گیری حداکثری از ظرفیت

ر به دی نوين گوهاسازماني متناسب با حكمروايي نوآوری)ساختار ارگانیكي(، بهره گیری از ال

 ی نخبگي و تخصصيکارگیری ظرفیت ها
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 ها)نمونه((: كدگذاری باز و استخراج مقوله4جدول)

 عنوان مقوله ظهوریافته عنوان مقوله اصلی

 سرمايه ساختاری

 للآفريني در سطوح ملّي و بین المنقش

 يادگیری سازماني

 زيست بوم فناوری دفاعي

 دفاع هوشمند

 فرآيندها و مستندات

 مالكیت معنوی

 ني متناسب با ودجای آيندهحكمرا

 (: كدگذاری انتخابی طراحی الگوی سرمایه فکری مبتنی بر ارتقای اقتدارتوان دفاعی5جدول )

 عنوان مقوله ظهوریافته عنوان مقوله اصلی عنوان

 سرمايه فكری

 سرمايه انساني

 آرمان گرا

 الهام بخش

 اقتدارگرا

 سرمايه اجتماعي

 عنصر شناختي

 ختاریعنصر سا

 ایعنصر رابطه

 سرمايه ساختاری

 آفريني در سطوح ملّي و بین المللنقش

 يادگیری سازماني

 زيست بوم فناوری دفاعي

 دفاع هوشمند

 فرآيندها و مستندات

 مالكیت معنوی

 حكمراني متناسب با ودجای آينده

 اعتبار سنجی مدل 

( استفاده 19۸5های بخش کیفي پژوهش از روش ارزيابي لینكلن و گوبا )و تأيید يافته در اين پژوهش به منظور اعتباريابي

های کمي است. به اين منظور و برپايه اين روش چهار معیار مؤثن بودن و شد که معادل روايي و پايايي در پژوهش

ايايي در پژوهش کیفي محسوب پذيری و تأيیدپذيری، مبنايي برای حصول روايي و پپذيری، اطمیناناعتبار، انتقال

کرد و ها به حد اشباع ادامه پیدا ميگیری تا رسیدن داده(. برای کسب قابلیت اعتبار، نمونه19۸5شود. )لینكلن و گوبا، مي

گیری نفر از خبرگان )اعضای گروه خبرگان در اين مرحله با استفاده از روش نمونه 12از راه روايي صوری به وسیله 
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وتي و گلوله برفي انتخاب شدند که در انتخاب اين افراد شروط آشنا بودن يه سرمايه فكری و راهبردهای ترکیبي قضا

ها و کدهای استخراج شده به حاکم بر وزارت دفاع در نظر گرفته شد( ارزيابي شد. به اين منظور متن مصاحبه

ردند و در صورت داشتن هر گونه مغايرت، مرتب کنندگان ارائه شد و آنها  درباره صحت و سقم آنها اظهارنظر کمشارکت

ها قابل های مطالعه تا چه حد در ديگر گروهپذيری اشاره به اين دارد که يافتهمورد توجه و بررسي قرار گرفت. انتقال

انتقال يا استفاده است که به منظور تحقن آن سعي شد که مشارکت کنندگان در پژوهش از سطوح مختل  سازماني با 

پذيری يک پژوهش بیانگر سازگاری، منطقي بودن و پیوستگي ص و تجربیات متفاوت انتخاب شوند. اطمینانتخص

ها و ها به منظور ايجاد امكان بررسي چندباره دادههای پژوهش است که در پژوهش حاضر از ضبط کامل مصاحبهيافته

ها( تا حد امكان )انجام مصاحبهآوری داده جمع  امكان کدگذاری به وسیله همكار استفاده شد و از طواني شدن زمان

ها با منابع، دهنده ارتباط داده کنندگان راجع به يک موضوع پرسیده شد. تأيیدپذيری نشانخودداری و از همه مشارکت

ری ها، تحلیل و شكل گیآوری دادهظهور نتايج و تفاسیر از اين منابع است. تشريح کامل مراحل پژوهش اعم از جمع

کنندگان در پژوهش قرار داده شد تا ها به منظور فراهم کردن امكان ممیزی در اختیار چند تن از مشارکتمايهدرون

 صحت نحوه انجام و نتايج حاصل شده در پژوهش تأيید شود و در نهايت مدل کلي پژوهش را تأيید کردند.

 :هاگیری و پیشنهادنتیجه

ايد در نتايج آن و کمكي که به مشخص کردن يک وضعیت نامعلوم يا نامشخص ارزش حقیقي هر فعالیت پژوهشي را ب

پژوهشاتي مجدداً بررسي شد. در ادامه  کند جستجو کرد. در اين پژوهش ابتدا کلیاتي ارائه و سپس مسأله و شكافمي

ت دفاع احصاء مروری کلي بر ادبیات پژوهش و روش پژوهش صورت گرفت و در نهايت الگوی بومي سرمايه فكری وزار

شد.در اين پژوهش پس از مصاحبه و تحلیل به روش داده بنیاد، الگوی نهايي به روش دلفي طراحي گرديد. نتايج حاصل 

از پژوهش مبین اين مطلب است که اين مدل مشتمل برسه بعد، سرمايه انساني، سرمايه ساختاری و سرمايه انساني 

باشد.بر اساس نتايج اين پژوهش بعد سرمايه انساني شامل شاخص مي 72ه و مؤلف 13همچنین اين ابعاد داری  باشد.مي

 یهو روح يشجاعت علمیخته، و انگ یزهانگ، هاشكستن انگاره يي وگراتحولهای)گرا مشتمل بر شاخصهای آرمانمؤلفه

تدبر و ، و خردمندانه یارانهوشه یریگیمتصمی، نگريندهآی، و گسترش علم، دانش و فناور یددر تول یرگذارتأثيری، پذرقابت

 یرفتار هایيژگيوی، ساار يستهشاهای)(، الهام بخش مشتمل بر شاخصبهبود و تحول يكرداقدام در امور با دو رو

 یتخلاقهای)ی( و اقتدارگرا مشتمل بر شاخصخودباوری، معنو یهداشتن روحيشتن، بر خو یرتبصي، مهارت ادراک، مثبت

باشد.  بعد سرمايه یشرو( ميساز و پ يانجريي، خودشكوفا، و پشتكار یجهاد یهداشتن روح، فروغ توانمند و پری، و نوآور

 يبستگهمی، خودکارآمدی، تاب آور، تعهدی، عدالت محورهای)ی شناختي مشتمل بر شاخصاجتماعي شامل مؤلفه

ي، نظم و انضباط، کار گروه فرهنگهای )ی ساختاری مشتمل بر شاخص(، مؤلفهارزشها، هم افزا ینشبي، اجتماع

 یبرخوردارهای)ای مشتمل بر شاخصی رابطه(، مؤلفهافراد ینروابط ب، گفتمان ، بر اساس آرمان مشترک یسازشبكه

، مشارکت، تعاملات بر اساس سطح بلوغي، اجتماع یاریهميان، معتبر)برند( در نزد مشتر يذهن يرتصو يکسازمان از 
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مشتمل بر  الملل ینو ب يدر سطوح ملّ ينيآفرنقشی .بعد سرمايه ساختاری شامل مؤلفهباشداعتماد و همدلي( مي

مؤثر در  يگربازي، دفاع يو کسب اقتدار علم یجهان ترازي، سطح مل یدر توسعه صنعت و فناور یشرانپهای)شاخص

، با هدف حل مسأله يعلممعتبر  یهاجشنواره یبرگزاري)سازمان ي(، يادگیریدفاع يپلماسيدي، هدف جهان یبازارها

علم و  یهاپارک یان،دانش بن یهابا شرکت یمشارکت راهبردی، نوآور یارتقاء سطح بلوغ نهادها، فناورانه ینوآور

ي مشتمل بر دفاع یبوم فناور يستزی(، محصول محور یبه جا یتمرکز بر ارتقاء دانش و فناور، و مراکز رشد یفناور

از  يتحماي، سازمان يانسان یها يهسرما يو کم یفيتوسعه ک، و نوآور یاندانش بن یتماهی، دفاع اقتصادهای)شاخص

توسعه شبكه منابع ، کسب شده يحاصل از دانش فن يشيزا یهاشرکت يجادو ا اتيپژوهش یدستاوردها یساز یتجار

دفاع هوشمند مشتمل ی(، شبكه همكاران راهبرد يتتوسعه و تقوي، اثرگذار، متخصص، متعهد و خلاق فرا سازمان يانسان

، دستانه و بازدارنده یشدفاع پ یدر راستا يدجد یهایها و محصوات و فناوريدها یبر رو یگذار يهسرماهای)بر شاخص

و  يعبد یهایفناور يبان يدهرصد و د ي،پژوه يندهآ، پژوهش و توسعه یهاگروه یتو کم یفیتک یبر رو یگذاريهسرما

نرم و حوزه  یهایفناور یتتوجه مضاع  به نقش و اهم، چهارم يو انقلاب صنعت يجیتالتحول د، شكن( یاننوظهور) بن

سازمان در  يداتمحصوات به منظور مقابله با تهد یدهنگام تول یانتص يادستانه  یشپ یانتزا)صدرون یانتصيبر، سا

(، فرآيندها و مختل  یهاشمند در حوزهجامع و هو ياطلاعات یهاسامانهیت، قابل يداریو پا يتمأمور ياييپو، نبرد( یدانم

 یسازاستاندارد، 9001 يزوا یفیتک يريتاستقرار نظام مدي، دانش سازمان یمستند سازهای)مستندات مشتمل بر شاخص

يني، و جبران خدمات متناسب با ارزش آفر ينارزش آفر یروهایحفظ و نگهداشت نيندها، فرآ یسازهوشمنديندها، فرآ

ها، بهبود ينهبه منظور کاهش هز يندهابهبود مداوم فرای، مشتر یازهایبه ن يدهچرخه پاسخ يچابكو  يریپذانعطاف

از  يتو حما یبرخوردارهای)(، مالكیت معنوی مشتمل بر شاخصمسلح یروهاین يتمحصوات و ارتقاء رضا یفیتک

، تعامل مناسب )حن نشر(يصنعت یرغ یفكر يياز دارا يتو حما یبرخوردارو...،  حن اختراع یرنظ يصنعت یفكر ييدارا

 ینقش ستادها ییرتغهای)ينده مشتمل بر شاخصآ یمتناسب با ودجا يحكمرانبین نظام مالكیت فكری و نظام نوآوری( 

از  یحداکثر یریگو بهره ييشناسا یبرا ینيسرزم يعلم يشآمایان، دانش بن ييبه کارفرما یداراز کارخانه يباادست

از  یریگبهره، (یكي)ساختار ارگانینوآور ييمتناسب با حكمروا يسازمان یمعماري، در سطح مل يدجدو  يخال یهایتظرف

باشد.برای اعتبار بیشتر الگوی ارايه شده پیشنهاد ي( ميو تخصص ينخبگ یها یتظرف یریدر به کارگ يننو یالگوها

ا ماهیت دفاعي مورد توجه قرار بگیرد. يكي ديگر شود اين الگو در مطالعات موردی ديگر و در سازمانهای دانش بنیان بمي

از موارد قابل بررسي، چگونگي رسیدن از وضعیت موجود به وضعیت مطلوب است. يكي ديگر از پیشنهادات ديگر اين 

ها نسبت به مؤلفه های ديگر است.اين پژوهش با پژوهش با عنوان دهي مؤلفهپژوهش، بررسي اولويت و اهمیت و وزن

گیری سرمايه فكری مطالعه موردی يک سازمان انتفاعي)دکتر پیمان اخوان، دکتر میرعلي سعه مدل جامع اندازهمطالعه تو

سیدنقوی، مرتضي سلطاني نوه و طالب اسدی کرم ( ارتباط محتوايي دارد. يكي از محدوديت های اين پژوهش اين بود 

 خبرگان مقدور نبود. که امكان مطرح کردن برخي عوامل بدلیل محرمانگي آنها از سوی
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