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ABSTRACT 
Subject and Purpose of the Article: The present research aims to present the 
pathology of internal audit in the public sector in Iran and the ranking of damages. 
Both field and library methods were used in two qualitative and quantitative stages.  
Research Method: Qualitative phase using the foundation data approach, identified 
damages in the core categories, causal conditions, background conditions, strategies, 
intervention conditions, and consequences of the research model, determining and 
in the quantitative phase, using non-parametric tests of the impact of damages 
Checked on performance and using the Friedman test, the identified factors were 
ranked.  
Research Findings: The statistical population is working with internal auditors in 
the public sector or experts who are related to this activity. According to the 
undetermined size of the statistical population, the sample size of 384 people was 
determined by Cochran's formula, and 350 questionnaires were distributed. The 
research questionnaire was designed with a 5-point Likert scale. The results of the 
foundation's data approach classified the research model into 6 categories.  
Conclusion, Originality and its Contribution to the Knowledge:The results 
showed that the variables 1. Selective and tasteful behavior of managers, 2. not 
having a favorable organizational position, 3. Weak law and lack of transparency at 
the community level have more priority as harm. Also, it was found that 1. the cost 
of political fronts in the country and 2. Economic fluctuations were less important 
from the point of view of the respondents . 
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 چکیده
پژوهش حاضر در صدد آسیب شناسی حسابرسی داخلی در بخش عمومی ایران و  موضوع و هدف مقاله:

 باشد. از هر دو روش میدانی و کتابخانه اي در دو مرحله کیفی و کمی استفاده شد. ها میبندي آسیبرتبه
از طریق مصاحبه نیمه ساختار یافته با خبرگان سعی گردید نقاط ضعف مبانی  یفیله کدر مرحروش پژوهش: 

داده  دکریرو هاي شناسایی شده به مرحله اقناع برسند. با استفاده ازنظري موجود پوشش داده شود و آسیب
اي له، شرایط مداخاي، راهبردهاهاي محوري، شرایط علیّ، شرایط زمینههاي شناسایی شده در مقوله، آسیبادیبن

ا بر هتأثیر آسیب کیپارامترنا  يهاونآزمو پیامدهاي مدل پژوهش، تعیین و در مرحله کمی، با استفاده از 
ان بندي شد. جامعه آماري حسابرسعوامل شناسایی شده رتبه ،دمنیآزمون فرعملکرد بررسی شد و با استفاده از 

 که در ارتباط با این فعالیت بوده اند. داخلی شاغل در بخش عمومی و یا خبرگانی است 
نفر تعیین و  384با توجه به حجم نامعین جامعه آماري از فرمول کوکران حجم نمونه  هاي پژوهش:یافته
تایی طراحی شد. نتایج رویکرد داده بنیاد، الگوي  5پرسشنامه توزیع شد. پرسشنامه پژوهش با طیف لیکرت  350

 . کردبندي مقوله طبقه 6پژوهش را در 
 گزینشی و ايسلیقه . رفتارهاي1نتایج نشان داد متغیرهاي  گیري، اصالت و افزوده آن به دانش:نتیجه
جامعه از اولویت بیشتري  سطح در عدم شفافیت و قانون . ضعیف3سازمانی  مطلوب جایگاه . نداشتن2 مدیران

 . نوسانات2و  کشور در سیاسی هايگیريجبهه . هزینه1به عنوان آسیب برخوردارند. همچنین، مشخص شد که 
 اند.دهندگان برخوردار بودهاز اهمیت کمتري از دیدگاه پاسخ اقتصادي

 
 بندي.شناسی،رتبهآسیبداده بنیاد،  حسابرسی داخلی،هاي کلیدي: واژه

 E6 ،M15 طبقه بندي موضوعی:
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 مقدمه
ت پدید آمده در فضاي ولاهاي جهانی، با تحبراساس تجربه

کسب و کار، تغییرات سریع در تکنولوژي، نیازهاي مشتریان، 
هاي سازمان، مباحث حاکمیت شرکتی و مانند گستره ریسک

 رههاي زنجیها، حسابرسی داخلی نیز به عنوان یکی از حلقهآن
ارزش آفرینی، وظایف خود را بازتعریف و بازمهندسی کرده است 

پرومایز، و  ویلایتیت؛ 2021وح و همکاران، ، س2012(بوتز، 
2022 .( 

 1391تدوین منشور فعالیت حسابرسی داخلی در سال با وجود 
ي بورسی به هاتوسط سازمان بورس و اوراق بهادار و الزام شرکت

تشکیل واحد حسابرسی داخلی و رعایت منشور فعالیت حسابرسی 
ولتی و بخش عمومی هاي دداخلی، چنین الزامی براي اغلب سازمان

در صورتی که امروزه مقوله واحدهاي  ،پیش بینی نشده است
حسابرسی داخلی در بخش عمومی از اهمیت کاربردي زیادي برخودار 

هاي بزرگ بخش عمومی از جمله سازمان هاي تأمین  است و سازمان
اجتماعی در بخش هاي کشوري و لشکري که به صورت فراهلدینگ 

یق استقرار و تقویت واحدهاي حسابرسی داخلی فعالیت دارند از طر
درصدد ارتقاي فعالیت هاي اطمینان بخشی و مشاوره در بخش هاي 

 ند.   هستمختلف خود 
یکی از ارکان مهم و تأثیرگذار براي اعمال کنترل اثربخشی 

برداري از ظرفیت ها، استقرار و بهرهو پیشبرد اهداف در سازمان
). 2021وهاب و همکاران، حسابرسی داخلی است (عبدال
ها مند در تحقق اهداف سازمانحسابرسی داخلی به شیوه نظام

تأثیر به سزایی دارد و همین امر اهمیت روزافزون آن را در 
رز، کند (مونگال و اسلیپپیشرفت هر نهاد یا شرکتی نمایان می

 بخش تأثیر به ). توجه2021؛ سیایا و همکاران، 2015
 در کاربردي ابزارهاي از یکی عنوان به نوین داخلی حسابرسی

 ارائه راهکارهاي و دهی و مشاورههاي گوناگون اطمینانحوزه
براي  منابع، هدفمند گذاريسرمایه و ریزيبرنامه براي مناسب

 شده مشخص استراتژیک و محورهاي کلان اهداف به دستیابی
داخلی  حسابرسی هايویژگی مفهومی شناخت و بوده ضروري

؛ 2007زمان،  و (تورلی است اهمیت داراي آن فعالیت نگیچگو و
حسابرسی داخلی به منظور بررسی  .)2021مالاکیا و آنگولا، 

، هاي داخلی و ارزیابی عملکرد شرکتهااثربخش بودن کنترل
بر ارائه خدمات اطمینان بخشی و خدمات مشاوره مدیریتی 

ري براي پشتیبانی ) و ابزا2021، کیو کاستلن نزیگمتمرکز بوده (
ولریچ و (ب استاندازه گیري و ارزیابی اثربخشی مدیریت ریسک 

 ). 2006؛ کیسیل و کوك، 2019همکاران، 
 داخلی به حسابرسی سیستم به هنوز  هاسازمان بیشتر

 اهمیت و نقش به چندانی اطمینان و کرده نگاه سنتی صورت
 کارکردها در زیادي که تحولات ندارند، در حالی سازمان در آن

و  يپوتراست ( آمده وجود به داخلی حسابرسی سازمانی نقش و
براي  ها). همسو با چنین تحولاتی، سازمان2021، سوانتورویس

 برخوردار باشند اي پیشرفته مالی و عملیاتی يهانظام آن که از
 اقتصادي کنند، افزوده ارزش ایجاد خود اهداف تحقق مسیر در و

خود و ارائه  داخلی حسابرسی نظام ناسینیازمند آسیب ش
 ند (استینبارت وهستراهکارهاي ارتقاي اثربخشی عملکرد آن 

، تهدیدات و ها، فرصتهایی). بررسی نارسا2018همکاران، 
الزامات خدمات ارزش آفرین و قابل انتظار از حسابرسی داخلی 

 شو آثار خدمات این بخ هاتواند ضمن رمزگشایی از نقشمی
مهم سازمانی، راهکارهاي مؤثري را  براي ارتقاء کیفیت 
محصولات آن و ایجاد ارزش افزوده بیشتر به ذینفعان این 

به  نسبت نخسترسد د. از این منظر به نظر میکنخدمات ارائه 
ي اهحسابرسی مستقل، تحقیقات کمتري در بخش مأموریت

قات حقیدر همان ت دومحسابرسی داخلی صورت پذیرفته است. 
لی ي حسابرسی داخهاکم نیز تمرکز اصلی بر اهمیت یا ظرفیت

ي پیاده سازي و راهکارهاي ارتقاء کیفیت هابوده است و چالش
 ايهتأکید باوجوداین خدمات بسیارکم رنگ دیده شده است. 

ي اخیر مبنی بر اهمیت حسابرسی داخلی و لزوم هادر سال پیاپی
ي مهم نظام حاکمیت هاپیشران تقویت آن به عنوان یکی از

ش ، پیهاشرکتی، هنوز آسیب شناسی جامعی در باره ظرفیت
نیازها و دلایل نارسایی در عملکرد این واحد صورت نپذیرفته 
است و به تبع آن الگوي راهبردي براي عملکرد بهینه این نهاد 

اهمیت ارائه نشده است. بدون درنظرگرفتن  دارايپیشران و 
و به  هاو تهدیدات این فعالیت هات، ضعف، فرصتنقاط قو

 ، پیشهاعبارت دیگر بدون ملحوظ نمودن دستاوردها، نارسایی
تواند پاسخگوي انتظارات نیازها و الزامات در این بخش نمی

 شده است پژوهش سعی این ذینفعان باشد. بر این اساس، در
در کارکرد  ها و موانع موجودها، چالشتشریح نارسایی ضمن

ه ي اصلی مربوط بهااثربخش حسابرسی داخلی در ایران، مؤلفه
در راستاي  شناسایی شده و راهکارهاي مؤثر هاهر یک از آسیب

ي اهداخلی و افزایش اثربخشی فعالیت حسابرسی ارتقاي کیفیت
آن مبتنی بر استاندارد کوزو و انتظارات حاکمیت شرکتی ارائه 

و  هاچالش يپژوهش، احصا نیا یدف اصله. بنابراین، شود
 و داتی، تهدها، فرصتهاییفاصله انتظارات، نارسا یبررس

 یو قابل انتظار حسابرسان داخل نیالزامات خدمات ارزش آفر
ي ها، آسیب شناسی فعالیتپژوهشبه عبارتی، هدف این  است.

 حسابرسی داخلی در ایران است تا از طریق ارائه متغیرها و
ي مؤثر در قالب الگویی جامع و مبتنی بر تعاریف و هامؤلفه
ي هاي نظري و زیربنایی آن به ارتقاي کیفیت فعالیتهاجنبه

حسابرسی داخلی مبتنی بر استاندارد کوزو و انتظارات حاکمیت 
 د. کنشرکتی در ایران کمک 
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اسی شنتواند پژوهشی جدید در زمینه آسیباین مطالعه می
در محیط ایران باشد. آسیب شناسی  به ویژهی داخلی حسابرس

دلایل عدم موفقیت واحدهاي حسابرسی داخلی در ایران، 
ویی ها، چگونگی  پاسخگشناخت و کشف ابعاد مختلف مسؤولیت

در هر یک از ابعاد، معیارهاي سنجش کیفیت حسابرسی داخلی 
و بررسی تأثیر آن در معیارهاي سنجش کیفیت از جمله 

 . بااستپیش رو پژوهش ي نوآوري در هاترین جنبه اساسی
ي جدید حسابرسی داخلی به ویژه هاتوجه به نوظهور بودن نقش

ي مورد انتظار هادر خصوص ارزیابی مدیریت ریسک و کنترل
در نظام حاکمیت شرکتی از یکسو و اهمیت روزافزون ارتقاي 

پژوهش  کیفیت و ارزش افزایی در خدمات از سوي دیگر، این
تواند موجب تکمیل و بهبود منشور حسابرسی داخلی و سایر می

د و شواهد شومقررات در حوزه عملکردي حسابرسان داخلی 
تجربی مناسبی به منظور ارزیابی تأثیر ارتقاي کیفیت حسابرسی 
داخلی در بهبود عملکرد وکیفیت خدمات فراهم آورد و از این 

لی بر این اساس، مسئله اص د.کنافزایی کافی ایجاد طریق دانش
پژوهش حاضر این است که مدل متناسب براي آسیب شناسی 
حسابرسی داخلی در ایران چیست و اولویت بندي معیارهاي 

 آسیب شناسی حسابرسی داخلی در ایران چگونه است؟
 

 مبانی نظري
 حسابرسی داخلی

مستقل با هدف مشاوره و  تیفعال کی یداخل یحسابرس
ارزش و بهبود عملکرد  شیافزا يکه برا ستا یبخش نانیاطم

 ی. حسابرس)2022پرومایز، و  ویلایتیت( دشومی یسازمان طراح
ازمان س کیستماتیس منظم و کردیرو کی جادیا قیاز طر یداخل

 تیریو بهبود موثر مد یابیرا در انجام اهدافش به منظور ارز
انجمن (رساند می ياری يراهبر يندهایکنترل و فرآ سک،یر
). 2021؛ سوح و همکاران، 2005 ،یحسابرسان داخل یالملل نیب

نتایج حسابرسی بایستی به ذینفعان سازمان گزارش شده و مورد 
). در این راستا، 2021، کیو کاستلن نزیگسازماندهی قرار گیرند (

 را ریسک مدیریت فرآیندهاي است موظف، داخلی حسابرس
د نک بررسی ار مدیریت کنترل صحت سپس و کرده ارزیابی

ي پس از تصویب قانون ها). در سال2022(نواري و واردهانی، 
ساربنیز آکسلی، به موازات تغییرات و تحولات روزافزون کسب 

ي هاو کار و نیاز ذینفعان به خدمات ارزش آفرین، مأموریت

ي هاحسابرسان داخلی نیز به عنوان یکی از اصلی ترین مکانیسم
یت شرکتی توسعه و تعمیق بیشتري یافته درون سازمانی حاکم

 ). 2018است (روسی و پرورن، 
 

 شناسی حسابرسی داخلیآسیب
گر  انیبمرور مبانی نظري مرتبط با موضوع پژوهش حاضر 

، هاییساز بروز نارسا نهیتوانند زممی ریآن است که عوامل ز
 يهاتیمسؤول يو اجرا یو مشکلات در معرف هايناسازگار

 شوند: یبرسان داخلحسا
 يهاتیمأمور يبند تیاولو مرتبط با شناخت و يهابیآس

  یداخل یحسابرس

نان اطمیبا توجه به گستره وسیع خدمات حسابرسی اعم از 
 مالی، رعایت،ي متنوع حسابرسی هادر حوزه بخشی و مشاوره

ي کامپیوتري از یکسو و هاعملیاتی، دادگاهی و سیستم
مختلف اعم از کمبود وقت، تعداد نیروي انسانی ي هامحدودیت

ي ارجاع شده به حسابرسان هاو دامنه رسیدگی در مأموریت
هاي بندي مأموریت اولویتشناخت و داخلی از سوي دیگر 

، سوح 2012امري اجتناب ناپذیر است (بوتز،  حسابرسی داخلی
 ). 2022پرومایز، و  ویلایتیت؛ 2021و همکاران، 

به  یانواع حسابرس جینتا یده ندویپ مشکلات
، سکیر یابی(ارزی الملل نیب فیسه گانه در تعر يهامسؤولیت

الت با توجه به رس )یشرکت تیو ارتقاء حاکم یداخل يهاکنترل
ارزیابی ریسک، کنترل داخلی  حسابرسی داخلی در انجام توأمان

و وظایف حاکمیت شرکتی از یکسو و نبود معیارهاي مشخص 
ي حسابرسی داخلی و یا هاان بندي، حدود اجراي روشدر زم

ي احتمالی در انجام هر یک از هااولویت دهی در رفع تعارض
 توان دو نوع چالش وي یادشده از سوي دیگر، میهامسؤولیت

 د:مشکل در این بخش طرح و بررسی کر
ي ریسک، کنترل هاآسیب شناسی هر یک از مسؤولیت

 رکتی به طور مجزا.اخلی و حاکمیت شد
یب در تعامل و ترک بالاآسیب شناسی انجام وظایف سه گانه 

 ).  2020؛ برگر و همکاران، 2018با یکدیگر (نیومن و کامفورت، 
ي زمانی هاي داخلی همواره با محدویتهاانجام حسابرسی

به  هابوده است و گسترش گستره مسؤولیت روبروو موضوعی 
و مشکلات را بیشتر  هاه یادشده این محدویتي سه گانهاحوزه

کرده است. در ضمن در صورت بروز ناسازگاري بین انجام 
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، اولویت دهی به یک وظیفه نسبت به یادشدهي هامسؤولیت
یی همراه است (تروکتن و همکاران، هاوظایف دیگر با دشواري

). به عنوان مثال مشخص نیست در اجراي مسؤولیت 2020
ت شرکتی، حسابرسان داخلی با چه اولویتی باید دغدغه حاکمی

نفعان را داشته باشند. حتی اگر بتوانند وظایف رعایت حقوق ذي
ند در اجراي وظیفه مشاوره دهی با کناطمینان بخشی را ایفا 

 ).2018مشکلاتی همراه خواهند بود (لنز ، 
خود با ارزیابی ریسک واحد  روبروییحسابرسان داخلی در 

نفعان براي ي و ارتباط دهی آن با منافع هر یک از ذيتجار
انجام وظیفه حاکمیت شرکتی نیز با حالات گوناگون مواجه 

شوند. زیرا به عنوان مثال ممکن است ریسکی براي می
ولی سهامداران اقلیت  ،سهامداران اصلی قابل پذیرش باشد

علاقمند به پذیرش ریسک نباشند. چنین تعارضاتی بین 
ي داخلی نیز با دو مسؤولیت دیگر هات ارزیابی کنترلمسؤولی

شود. به عنوان مثال ممکن است استقرار برخی از مطرح می
ي هنگفتی داشته باشد و ذي نفعان هاي داخلی هزینههاکنترل

داخلی  يهاي متفاوتی در میزان استقرار کنترلهامختلف دیدگاه
 ).2021س و همکاران، (لازارو مؤثر و مطلوب داشته باشند

 
قدان و ف ییمرتبط با نارسا ای يمربوط به عوامل نهاد يهابیآس

 لازم يهارساختیز

بر مسأله اختیارات، وجود ساختار و جایگاه سازمانی  افزون
قوي و مناسب نیز تأثیر زیادي در کیفیت ارائه خدمات و به ویژه 

خلی ن داي حسابرساهاافزایش کمی و کیفی ایفاي مسؤولیت
، مؤسسات ها، صندوقهادارد. در اغلب ساختارهاي فعلی سازمان

شود که واحد سازمانی پیش بینی شده براي دیده می هاو شرکت
حسابرسی داخلی به عنوان یک مدیریت، جایگاه پایین تري 

، تبخ کین و اسدزادهي دیگر سازمان دارد (هانسبت به معاونت
نیز نسبت به دیگر  يیروهاي کم ترن افزون بر آن). 1400

. ضمن این که استواحدهاي سازمانی در اختیار این مدیریت 
بر مشکل جذابیت شغل براي فرد، معضل  افزوناین نارسایی 

دیگري را نیز براي مدیران و کارشناسان حسابرسی داخلی ایجاد 
کند و آن نداشتن نفوذ مؤثر و اعمال نقش حاکمیتی در دیگر می

).  تعریف جدید 2019(ادجومو،  استي سازمان هامعاونت
حسابرسی داخلی و تأکیدهاي فراوان در الزامات حاکمیت 

شرکتی، گستره وسیعی از وظایف و تعهدات را به مدیریت 
اند، بدون آن که تجویز روشنی از  دهکرحسابرسی داخلی محول 

اروس زند (لاکناختیارات، پیش نیازها و الزامات اجرایی را معرفی 
). اختیارات عنوان شده در منشورهاي کمیته 2021و همکاران، 

حسابرسی و حسابرسی داخلی تکافوي پاسخگویی به طیف 
عظیم تعهدات و انتظارات از این واحد را ندارد. حق و تکلیف دو 
روي یک سکه اند و اعمال نگرش سیستمی در موازنه اختیارات 

هاست، به عنوان مثال چنانچه ، پیش نیاز اجراي آن هابا مأموریت
ضرورت داشته باشد حسابرسان داخلی در راستاي مسؤولیت 
اجتماعی شفاف سازي یا ایجاد ارزش افزوده بیشتر در تعامل با 
حسابرسان مستقل مشارکت فعال داشته باشند، تحقق این انتظار 

ت، سازگار نیس هابه حق با مقدورات فعلی در قلمرو اختیارات آن
ژه در شرایطی که منافع مدیران با مصالح دیگر ذینفعان به وی

درون سازمانی و برون سازمانی در تضاد یا تعارض باشد، داشتن 
اختیارات کافی در پشتیبانی از تصمیمات درست حسابرسان 

ي این واحد محسوب هاداخلی، پیش نیاز ایفاي مسؤولیت
گاهی ه علت تنوع گسترده و ). ب2019شود (کریستوفر، می

ي حسابرسی داخلی هایی که در اجراي ماموریتهاپیچیدگی
 باید اقدام به آموزش مدیران و کارکنانی هاوجود دارد سازمان

ي حسابرسی داخلی سر و کار دارند تا هاموریتأکنند که با م
 . درك کاملی از استانداردهاي مربوطه داشته باشند

 
 عملکرد یابیارز يهاشاخص یشناس بیآس

هیچ عامل تشویقی یا تنبیهی براي  تاحدوديدر حال حاضر 
ي هابرانگیختن تمایل حسابرسان براي پرداختن به مسؤولیت

آنان پیش بینی نشده است و حتی چه بسا، عوامل انگیزشی و 
در ارزیابی عملکرد  بالابازدارندگی به صورت معکوس حالت 

برسان داخلی در د، یعنی ممکن است حساشومی منظورایشان 
ي خود در قبال ذینفعان مختلف، مورد هاصورت ایفاي مسؤولیت

). 2021بازخواست مدیران واحد تجاري قرار گیرند (لازاروس ، 
تأکید ظاهري جامعه و حرفه حسابرسی داخلی به مقوله  باوجود

با اهمیت پاسخگویی حسابرسان داخلی، هیچ مکانیزم جدي در 
 شود(اوکودو وي آنان تبیین نمیهاپی جویی آثار مسؤولیت

). با توجه به تغییر و رشد سریع سازمانی و 2019همکاران، 
در معرض خطرات فراوانی  هاتکنولوژِي و محیط زیستی، شرکت
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ي هاهستند. ممکن است حسابرسان داخلی با انبوهی از مأموریت
ارجاعی از سوي هیأت مدیره، مدیرعامل و کمیته حسابرسی 

ي هاشوند و عملاً فرصتی را براي پرداختن به مسؤولیت برورو
ي هااي و اطمینان بخشی و به ویژه مسؤولیت مهم مشاوره

 ).2021اجتماعی خود نداشته باشند (لازاروس 
 

مرتبط با  يو مقررات و استانداردها نیشکاف قوان
 یداخل یحسابرس

 وممکن است حسابرسان داخلی مجبور باشند بین صداقت 
استقلال در کار خود نوعی مصالحه برقرار کنند، همین تعارض 
یا تزاحم براي موضوع شفافیت در مقابل رازداري نیز مطرح 

از طرفی رازداري یکی از عناصر اخلاقی مورد تأکید در  .شودمی
حرفه به ویژه حسابرسی داخلی است و از طرف دیگر تأکید ویژه 

واردي تواند در مت میمباحث حاکمیت شرکتی به مبحث شفافی
. پایبندي به )2013، یچاردجیرحس دوگانه اي را القا کند (

ي ذاتی و اعتقادات هاي اجتماعی از شخصیتهامسؤولیت
گیرد و نه از یک رشته قوانین و شخصی فرد سرچشمه می

باید فراتر از مجموعه اي مقررات. ابعاد درستکاري حرفه اي می
فه اي باشد. مسئولیت اخلاقی حسابرس ي حرهااز آیین نامه

بدون شک بالاتر از مسئولیت قانونی و یا مسئولیت حرفه اي 
است. حسابرسان در نخستین گام باید به ارزشهاي اخلاقی پایبند 
باشند و وظایف خود را در چارچوب آن ارزشها ایفا کنند (الزوبی، 

2019.( 
س ابرصلاحیت اخلاقی از شرایط لازم استقلال است. حس

نباید اطلاعات مهم را تحریف و یا پنهان کند و یا به گونه اي 
که استقلالش مخدوش شود تحت نفوذ غیرمشروع مدیران 
سازمان مورد رسیدگی قرار گیرد. اظهارنظر حسابرس باید 
برمبناي شواهدي باشد که در فرآیند حسابرسی با استقلال رأي 

). 2020کاران، و استقلال عمل جمع آوري شده است (چن و هم
ایفاي وظایف خویش باید از استعدادهاي طبیعی  برايحسابرس 

همانند خلاقیت، کنجکاوي، نکته سنجی، قدرت تجزیه و تحلیل 
و قضاوت (داوري) خوب نیز برخوردار باشد. مدیریت حسابرسی 
داخلی از یکسو بازوي اجرایی کمیته حسابرسی و در بسیاري از 

شود و از سوي دیگر می شمرده موارد واحدي زیرمجموعه آن
ي مربوط به مدیریت ریسک را که خود هاوظیفه ارزیابی فعالیت

ده به عه است،اي هم تراز و در عرض کمیته حسابرسی  کمیته

دارد. این مسأله به عنوان یک وظیفه ناسازگار ممکن است نوعی 
تضاد یا قدرت یکجانبه براي کمیته حسابرسی در قبال کمیته 

 ).2019ریسک سازمان ایجاد کند (الزوبی،  مدیریت
 

 نفعانیفاصله انتظارات ذ
اي  جامعه از حسابرس انتظاراتی دارد. این انتظارات با وظیفه

که حسابرس به موجب قانون یا سایر معیارها براي خود قائل است، 
به دلایل زیر این فاصله در خصوص حسابرسان داخلی،   .فاصله دارد

با توجه به  نخستدهد. ي را نـشان میشـکاف و عمق بیشتر
الزامات جدید حاکمیت شرکتی، ذینفعان فعالیت حسابرسی داخلی 

هرکدام نیز انتظارات متفاوت و بعضاً متضادي  دومبسیار متنوعند و 
) از IIAبازه گسترده تعریف انجمن حسابرسان داخلی ( سومدارند و 
ایان انتظارات بی پ ي حسابرسی داخلی نیز به نوعی مجوزهافعالیت

 و اسدزادهدهد (غیر ممکن از این واحد را به ذینفعان میگاهی و 
یکی از مشکلات موجود در مبحث آسیب ). 1400، بخت کین

شناسی حسابرسی داخلی این است که ممکن است تعریف 
ي حسابرسی داخلی با تعاریف هاو وظایف و ماموریت هاخاستگاه
تی که در حال حاضر توسط مدیران ارشد و انتظارا هاخواسته
انتظارات بی حد و حصر از  شود، متفاوت باشد.ارائه می هاسازمان

بخشی( اعم از مالی، رعایت، عملیاتی، اطمینان اجراي هر نوع فعالیت
ي کامپیوتري) از یکسو و توقع ارائه هاویژه و حسابرسی سیستم

ص فرایندهاي اثربخشی اي گسترده در خصوي مشاورههافعالیت
مدیریت ریسک، کنترلها داخلی و حاکمیت سازمانی از سوي دیگر 
گواه روشنی بر بالا بودن سطح انتظارات از حسابرسی داخلی هستند. 

 براساس هاهیچ یک از حسابرسی کمابیشالبته در حال حاضر 
بنابراین پاسخگویی به نیازهاي  گیرد وسفارش ذینفعان صورت نمی

به ي خاص مورد نظر ذي نفعان هاان و انجام حسابرسیمشتری
در حد شعار بوده است، به ویژه آن که حتی دیگر تنهایی 
رد گیي حسابرسان داخلی در اختیار ذینفعان قرار نمیهاگزارش

 .)2003 رز،یو ما نگیگرامل(
 

 یداخل یحسابرس تیفیک نیمرتبط با مقوله تضم يهابیآس
براي  ریزيعنوان تضمین کیفیت و برنامه با 1300استاندارد 

ي مربوط به طراحی یک هابهبود تبیین کننده راهکارها و رویه
 يهابرنامه مدون با هدف تضمین کیفیت انطباق فعالیت

ارزیابی میزان رعایت اصول  ،حسابرسی داخلی با استانداردها
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ي هااخلاقی و کارایی عملیات اجرایی است که به نوعی فرصت
(انجمن کندبهبود در روند اجراي عملیات را نیز مشخص می

 ). 2017المللی حسابرسی داخلی،  بین
طبق دستورالعمل ارائه شده از سوي انجمن در راستاي 

مورد  ي زیر بایدهاجنبه ،ارزیابی سطح کیفی عملیات انجام شده
 بررسی قرار گیرد:

عریف شده مدیریت اجرایی از نظر همه ساز و کارهاي ت - 1
ي اههمه فعالیت و مدیریت عملیات با در نظر گرفتن

 ؛حسابرسی داخلی
محیط کنترلی سازمان و محیطی که حسابرسی داخلی  - 2

 .در آن در حال اجراست
به  ي کنترلی و توجههاارزیابی سامانه ،سطح ارزیابی ریسک - 3

 ؛ي سازمانی در برنامه حسابرسیهاي کنترلهاجنبه
اخلی در ي حسابرسی دهاپارچه سازي فعالیتیک-4

 ؛فرایندهاي مدیریت سازمان
جزء اصلی  5گنجاندن حسابرسی داخلی از جمله  -5

 ؛داخلی يهاکنترل
تجربه و تخصص در راستاي بهبود  ،ترکیب دانش - 6

(انجمن بین المللی  فرآیندها و ارزش آفرینی سازمان
 ).2017حسابرسی داخلی، 

 
 شپیشینه پژوه

 پیشینه خارجی
 یبا عنوان تجربه خارج یقیدر تحق )2021( ایسامارا و راش

با  یداخل یکنترل و حسابرس ستمیس یابیو ارز یدر سازمانده
مشاهده،  ل،یو تحل هیمانند تجز ییهااستفاده از روش

که  نددیرس جهینت نیموارد به ا ریو سا يمدل ساز ،يبند طبقه
 ،یخلکنترل دا يعملکردها فیوظا یروس يهااغلب در شرکت

 واحد با هم کیبه عنوان  سکیر تیریو مد یداخل یحسابرس
ممتاز  يهاروش یاز معرف گریشوند. از طرف دادغام می

 یاخلد يهادر شرکت یداخل یو حسابرس یکنترل داخل ،یسازمان
 ریبا عنوان تأث یدر پژوهش) 2019( گذرد. تزوچنجمی یزمان کم

 يبر رو یکنترل داخل یبر اثربخش یداخل یسابرسح يهایژگیو
 وان،یمجموعه داده از تا کیو انطباق، با استفاده از  اتیعمل

در  یو نقص کنترل داخل یداخل یحسابرس تیفیک نیارتباط ب
نشان داد که  جیقرار داد. نتا یو انطباق را مورد بررس اتیعمل

د بوتواند موجب بهبزرگ تر می یداخل یگروه حسابرس کی
 یگستیکه شا یباق شود در حالطو ان اتیعملکرد در مورد عمل
ق دارد ار انطبب یکنترل داخل یبا اثربخش یحسابرسان رابطه مثبت

که  پژوهشیدر  )2018( انایسور ندارد. يرابطه ا اتیاما با عمل
 یاخلد یرابطه حسابرس یانجام شده به بررس ياندونز طیدر مح

 با اهداده آوري اخته است. جمعپرد یمال يگزارشگر تیفیبا ک
بانک ثبت شده در بورس  43 انمی از و پرسشنامه از استفاده

 بیانگرپژوهش  جهیانجام شده است. نت ياوراق بهادار اندونز
را  یمال يگزارشگر تیفیدر ک یداخل یحسابرس تیاهمنقش با 

 افتیدر یداخل یحرفه حسابرس یدر بررس) 2014( یداورت .دارد
باورند که  نیبر ا رهیمد ئتیه يسوم از اعضا کی که حدود
 دیفزاارا به شرکت نمی يارزش قابل ملاحظه ا یداخل یحسابرس
معتقد بودند که در برآوردن انتظارات  رانیدرصد مد 14و تنها 

 دارد.  یکارکرد خوب
 

 پیشینه داخلی
)، پژوهشی با موضوع تاثیر 1401بنی مهد و کدخدایی(

ي دولتی بر رابطه میان عواطف هابانک جنسیت حسابرس داخلی
دهد و گزارش تخلفات انجام داده اند که نتایج پژوهش نشان می

که هر دو جنبه مثبت و منفی عواطف فردي حسابرسان داخلی 
 ها به افشاي تخلفات تاثیر معنیبر قضاوت و تصمیم گیري آن

 یمدل مفهوم) 1400( بخت کین و اسدزادهدار و مثبت دارند. 
 یانریا يهادر شرکت یداخل یاندازه موثر واحد حسابرس نییتع

 رید که برنامه فراگاپژوهش نشان د جینتاند. کردرا ارائه 
در  ییناربینقش ز یشرکت تیو ساختار حاکم یداخل یحسابرس

 ییزدانی و جهاندارند.  یداخل یاندازه موثر واحد حسابرس نییتع
مل مؤثر کلیدي ) در پژوهشی با موضوع تبیین عوا1400(

ها به ضرورت وجود سامانه موفقیت حسابرسی داخلی بانک
حسابرسی سرآمد براي انجام حسابرسی یکپارچه مورد انتظار 

نفعان و ناظران پرداخته اند. پژوهشی توسط پورعلی کلیه ذي
) با موضوع طراحی مدلی براي عوامل کلیدي موفقیت 1400(

ه رت گرفته است کنظام حسابرسی داخلی در صنعت نفت صو
نتایج بیانگر ارائه مدلی از عوامل کلیدي موفقیت حسابرسی 

ین . توجه به ااستداخلی صنعت نفت در قالب مدل سه شاخگی 
و به تبع آن صنعت را در جهت  بیان شدهعوامل، موفقیت واحد 

 . کندهاي آن تضمین مینیل به اهداف و مأموریت
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 پژوهشهاي پرسش
العه، با توجه به پیشینه و مبانی تحقق اهداف مط براي
 شود:هاي زیر بیان میپرسشنظري، 
شناسی ارتقاي حسابرسی داخلی در ایران . الگوي آسیب1

 چگونه است؟
هاي حسابرسی داخلی در ها و چالشبندي آسیب. اولویت2

 الگوي ارائه شده به چه صورتی است؟
 

 روش شناسی پژوهش
 روش یا ماهیت و هدف مبنا دو اساس بر علمی هايپژوهش

براساس هدف جزء پژوهش این  .شوندمی بنديطبقه
ها، جز است. براساس نحوه گردآوري داده کاربردي يهاپژوهش

تحقیقات اکتشافی یا ترکیبی است. در این پژوهش از هر دو 
اي به صورت آمیخته در دو مرحله کیفی روش میدانی و کتابخانه

بع بخانه بیشتر براي استفاده از مناو کمی استفاده شد. روش کتا
ی و مکتوبات هاو نیز مطالعه اسناد، مدارك، گزارشپژوهش علمی 

ي اولیه مورد نیاز محقق را فراهم آورد. هاتوان دادهاست که می
 هايبیبه منظور استخراج آسپژوهش  یفیدر مرحله ک

به  هبا توج شد.استفاده  ادیداده بن کردیاز رو یداخل یحسابرس
 یسرحساب هايبیمربوط به آس اتیمنسجم در ادب یینبود الگو

از مصاحبه نیمه ساختار یافته با خبرگان نیز  ران،یدر ا یداخل
استفاده شد تا نقاط ضعف مبانی نظري موجود پوشش داده شود 

هاي شناسایی شده به مرحله اقناع برسند. پس از تعیین و آسیب
هاي محوري، شرایط ي مقولههاي شناسایی شده در راستاآسیب

اي و پیامدهاي اي، راهبردها، شرایط مداخلهعلّی، شرایط زمینه
هاي شناسایی شده تدوین مدل پژوهش، در مرحله کمی آسیب

ندي برتبه دمنیآزمون فربا استفاده از   يهاونآزمبا استفاده از 
هاي مدنظر، پرسشنامه پژوهش به بندي آسیبشدند. براي رتبه

هاي تایی طراحی و داده 5ساخته با طیف لیکرت محقق صورت
تجزیه  23نسخه  SPSSگردآوري شده از طریق آن در نرم افزار 

 و تحلیل شد.
، در بخش استاز آنجا که پژوهش حاضر از نوع آمیخته 

کیفی (مصاحبه) ابتدا تعدادي صاحب نظر به صورت هدفمند 
) حسابرسی داخلی هايي اساسی (آسیبهاانتخاب شده تا مقوله

اد، بنیمستخرج از مرور مبانی نظري با استفاده از نظریه داده

بررسی، واکاوي و نهایی شوند. بر این اساس، جامعه مورد مطالعه 
 در مرحله کیفی شامل خبرگان حسابرسی داخلی بودند. بنابراین،

داخلی شاغل در  حسابرسان مرحله کیفی شامل آماري جامعه
له حسابرسان داخلی شاغل در سازمان هاي بخش عمومی از جم

 زمینه در نظران صاحب ها و سایر زیرمجموعه وزارتخانه
 و اند ودهب نزدیک بسیار موضوع با که داخلی هستند حسابرسی

 شایان .است اند، شده روبرو آن با خود کارهاي از ییهانمونه در
بناي ماست که تعداد افراد نمونه در نمونه گیري کیفی بر  بیان

. بدین معنی که تا زمانی نمونه گیري است هااشباع نظري داده
و نظرهاي جدیدي توسط  هاکند که همچنان مولفهادامه پیدا می

حاضر از رویکرد هدفمند پژوهش اعضاي نمونه عرضه شود. در 
جامعه  د.شاستفاده پژوهش گلوله برفی در انتخاب نمونه کیفی 

 رندهیبرگ کمی (پرسشنامه)، دربخش  پژوهش در نیا يآمار
با توجه به حجم  .است حسابرسان داخلی شاغل در ایران هیکل

نامعین جامعه آماري از فرمول کوکران استفاده شد که بر همین 
نفر محاسبه و با توجه به در نظر گرفتن  384اساس حجم نمونه 

احتمال عدم بازگشت تعدادي پرسشنامه یا دریافت 
 350کاربرد، تعداد  رقابلیغش و هاي مخدو پرسشنامه

 350پرسشنامه در نظر گرفته شد که در نهایت از مجموع 
پرسشنامه دریافت شد که از این بین  202پرسشنامه توزیع شده، 

پرسشنامه مورد  198 بنابراینپرسشنامه مخدوش بود،  4تعداد 
 57د ها حدووتحلیل قرار گرفت. نرخ بازگشت پرسشنامهتجزیه
 .استدرصد 
 
 هاي پژوهشیافته

 نتایج رویکرد داده بنیاد

هاي حاصل از مرور مبانی در این بخش از پژوهش یافته
تراوس اسنظري و مصاحبه با خبرگان در قالب رویکرد داده بنیاد (

ها و اسـتخراج تحلیـل داده) ارائه شده است. 1990و کوربین، 
وري مـدل نهـایی پـژوهش طـی سـه مرحلـه کدگذاري باز، مح

هاي که در ادامه هر یک از این روش گرفتو انتخابی صورت 
ها در این پژوهش بیان خواهد کدگـذاري و نحوه استفاده از آن

هر  ها بر اساساست که تحلیل مفاهیم و مقوله بیان شد. شایان
صورت گرفته است که به عنوان نمونه یک ها، یک از مصاحبه

 . شودارائه میمدل تحلیل در ادامه 
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 کدگذاري باز

گذاري شدند. بندي و نامهاي مشابه گروهدر این مرحله، داده
ها یا ها، مصاحبهکدگذاري باز از طریق بررسی عمیق و دقیق نوشته

 .دشوصورت خط به خط و حتی کلمه به کلمه انجام میاسناد و به
پس از شناسایی مفاهیم، روابط بین آنها و محور مشترك 

دیگر از بیانشود. بهها با یکدیگر شناسایی میدهنده آنارتباط
یکدیگر، محورهاي مشترك دیگري به  طریق مقایسۀ مفاهیم با

ال شود. به دنبمی گفته )طبقه(آید که به آنها مقوله دست می
هاي اصلی، مشخصات و ابعاد هر مقوله نیز تعیین استخراج مقوله

 32مصاحبه طور میانگین، از هر شود. در این پژوهش بهمی
رار بار تک چهارطور میانگین مفهوم استخراج شد و هر مفهوم به

بود کم« مربوط به مفهومها یشترین تکرار مفهومب شده است.
 یهاي فرهنگ سازمانچالش«و » متخصص و کارآمد يروهاین

هاي مرتبط با آموزش مستمر و حفظ چالش« و» حمایتو عدم
 .بوده است »ايحرفه تیصلاح

ها شناسایی شدند، در پژوهش پس از آن که مقوله در این
ع مناب شرایط سازمانی شامل ابعادهاي مختلفی همچون دسته
، عملکرد یابیارزی، و نظارت یفرهنگ، و تخصص یانسان

شرایط محیط  و یمالی، و اجتماع يفردي، و فناور رساختیز
 )کلان طیمحو  حرفه، ات و استانداردهارو مقر نیوانکلان (ق

 هاي اصلی در این پژوهشر گرفتند. تعداد کل مفاهیم و مقولهقرا
 طورمقوله بوده است که تقریباً به 55مفهوم و  181ترتیب  به

ه در ک میانگین، هر سه مفهوم، یک مقوله را تشکیل داده است
 اند.ادامه (بخش الگوي پژوهش) تشریح شده

 
 کدگذاري محوري

یادآوري ) 1998( گونه که استراوس و کوربینهمان
هاي شناسایی شده را در کنند، پژوهشگران باید مقولهمی

 بندي کنند. به این مرحله، کدگذاريزیر طبقه ههاي پنجگاندسته
 .گویند محوري می

منظور متغیرها یا رویدادهایی : سازشرایط علی یا سبب) الف
 است که ایجاد یا توسعۀ یک پدیده را هدایت

 .کنندمی

هاي پیامدمحور یا نتیجه محوري عالیتف: راهبردها )ب
 هستند که باید در رابطه با پدیدة مورد بررسی و در

 گر،بستر مورد بررسی و با وجود شرایط مداخله
 انجام شود. 

شود که انجام به شرایطی اطلاق می: گرشرایط مداخله) ج
رو کرده یا تسهیل راهبردها را یا با محدودیت روبه

 کند. می
به منطقۀ خاص یا زمینۀ متغیرها اشاره دارد. : بسترشرایط  )د

مجموعه شرایطی است که بر راهبردها اثرگذار است. 
در تشخیص و جدا کردن این نوع  پژوهشگران بیشتر
شوند و می روبروهاي علّی با مشکل ها از مقولهمقوله

عنوان شرایط ترند را بههایی که جذابدر نهایت مقوله
که جذابیت کمتري دارند را در قالب  هاییمقوله علی و

ین، استراوس و کورب(کنند بندي میشرایط بستر طبقه
1990.(  

ي بندنتایج اجراي راهبردها هستند. این طبقه: پیامدها) هـ
هاي شناسایی شده در مورد مقوله پژوهشدر ادامۀ 

 .صورت گرفته است
 

 کدگذاري انتخابی

و مرتبط ساختن  هدف این مرحله، انتخاب مقوله محوري
بـه ایـن معنا که پژوهشگر با  ،ها بر محور آن اسـتسایر مقوله

 صورت منظم و عینی به انتخاباستفاده از کدگذاري انتخابی به
ند گیرها تابع آن قرار میمقوله محـوري پرداخته و سایر مقوله

سپس پژوهشگر مقوله محوري را با سایر ). 1987استراوس، (
کند، روابط را اعتبار مندي مرتبط میل نظامها به شکمقوله

هاي نیازمنـد بهبود و تـدوین را تکمیـل بخشد و مقولهمی
پس از آن که مقوله محوري شناسایی شد، همه . کندمی

گر مقوله محوري  هاي فرعی و توصیفهاي دیگر، مقولهمقوله
ترسیم پیوند بین مقوله کانونی و  شوند. سرانجام از طریقمی
صورت یکپارچه، نظریه داده هاي فرعی و مفاهیم مطالعه بهولهمق

در این ). 1990اسـتراوس و کـوربین، (شود بنیاد تدوین می
ها که تمام مقوله »هاي حسابرسی داخلیآسیب«پژوهش، مقوله 
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اند و قادر به توضیح آن هستند، در رابطه با آن شکل گرفته
 .عنوان مقوله محوري انتخاب شده استبه

 گانهشده این پژوهش از فرایند سهمدل استخراج
 شود. درمشـاهده می )1شکل (کدگذاري تشریح شـده در 

 شود.هاي مختلف مدل یاد شـده تشـریح میادامه بخش
هاي موجود، در هر یک از گفتنی است به دلیل محدودیت

 هاي شناسایی شده،ها تنها به یک یا چند مـورد از مقولهبخش

 شده است.اشاره 

         پژوهش . الگوي1شکل 
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 نتایج حاصل از تحلیل پرسشنامه پژوهش

 آمار استنباطی

 آزمون روایی و پایایی پرسشنامه

 هکگیري یا روایی به این موضوع اشاره دارد اعتبار اندازه
سنجد. بدون موردنظر را می ویژگیگیري تا چه حد ابزار اندازه

هاي دقت دادهتوان بهگیري نمیاندازهآگاهی از اعتبار ابزار 
براي به دست  پژوهشحاصل از آن اطمینان داشت. در این 

شده است. آوردن روایی پرسشنامه از روش محتوایی استفاده
هاي پرسشگیري به اعتبار محتواي یک ابزار اندازه

هاي ابزار معرف پرسشدهنده آن بستگی دارد. اگر تشکیل
ي گیره محقق قصد اندازهکاي باشد اي ویژههها و مهارتویژگی

ها را داشته باشد، آزمون داراي اعتبار محتوا است. در این آن
روش ابتدا پرسشنامه به چند نفر متخصص و برخی از اعضاي 

ع و ها با موضونمونه داده شده تا بتوانند در خصوص ارتباط سال
ابهام  ، وجودپژوهشها با فرضهاي ، ارتباط آنپژوهشاهداف 

هاي چندگانه و هر ها، احتمال وجود برداشتدر طراحی سال
رات نند. سپس نقطه نظکگونه پیشنهاد دیگر نظر خود را بیان 

 .ها در پرسشنامه اعمال شده، روایی لازم به دست آمدآن
 طیشرا در يگیراندازه ابزار که دارد کاروسر امر نیا ایی بایپا

 .دهدیم دستبه یکسانی جینتا دازهان چه تا کسانی
 و نمرات از مجموعه کی میانی همبستگ« گر،یدعبارتبه

 صورتبه که معادلآزمون  کی در نمرات ازي گرید مجموعه
. تاس چقدر »است آمده دست بهی آزمودن گروه کی بر مستقل

نامه از آلفاي بررسی پایایی پرسش برايدر پژوهش حاضر، 
پرسشنامه در  30کرونباخ استفاده شد. براي برآورد پایایی ابتدا 

هاي گردآوري دهندگان قرار گرفت و بر اساس دادهاختیار پاسخ
جا که مقدار شده ضریب آلفاي کرونباخ محاسبه شد. از آن

)، بنابراین، پایایی ابزار 0,946است ( 0,9ضریب آن بیشتر 
ی برخوردار است. همچنین، پایایی تک تک پژوهش از پایایی عال

 هاي پرسشنامه نیز عالی است.گویه
 

 هاي پژوهشآمار توصیفی گویه

 5آوري شده از پرسشنامه با طیف لیکرت هاي جمعبا داده
= کاملاً موافقم)، براي هر یک از 5= کاملاً مخالفم تا 1تایی (
قل، حداکثر هاي حداهاي (متغیرهاي) پژوهش به ارائه آمارهگویه

نمره، میانگین، انحراف استاندارد، چولگی و کشیدگی به صورت 
پرداخته شده است. همانطور که مشخص است میانگین  1جدول 

است که این مهم نشان  4هاي پژوهش بیش از عدد اغلب گویه
هاي پژوهش به عنوان آسیب دهندگان با گویهدهد اکثر پاسخمی

آزمون کلموگروف  جینتاین، حسابرسی داخلی موافقند. همچن
در  شده ییشناسا هاي)هاي (گویهف در مورد متغیرواسمیرن

 يداریمشخص شده است. با توجه به سطح معن 1جدول 
 عیتوان گفت توزمیاست،  0,05از  کمترمحاسبه شده که 

شرط استفاده از نرمال است و پیشغیر هاي پژوهشمتغیر
 هاياز آزمون دیادارد و بنوجود  کیپارامتر يهاونآزم
  استفاده کرد. کیپارامترنا

 
 نتایج آزمون کلموگروف اسمیرنوفهاي توصیفی متغیرهاي پژوهش و . آماره1جدول 

انحراف  واریانس میانگین تعداد پرسش
 ماکزیمم مینیمم کشیدگی چولگی معیار

 نتایج آزمون کلموگروف اسمیرنوف

سطح  آماره
 معناداري

نتیجه 
 آزمون

 غیرنرمال 000/0 318/0 5 1 503/2 -515/1 865/0 747/0 354/4 198 1
 غیرنرمال 000/0 359/0 5 2 374/0 -054/1 666/0 444/0 490/4 198 2
 غیرنرمال 000/0 302/0 5 1 855/0 -196/1 938/0 88/0 253/4 198 3
 غیرنرمال 000/0 270/0 5 1 101/1 -036/1 875/0 765/0 106/4 198 4
 غیرنرمال 000/0 225/0 5 1 -004/0 -808/0 003/1 005/1 005/4 197 5

6 198 530/4 433/0 658/0 084/1- 001/0  5 384/0 000/0 غیرنرمال 

7 198 490/4 556/0 745/0 673/1- 678/3  5 364/0 000/0 غیرنرمال 

8 198 389/4 625/0 790/0 186/1- 796/0  5 331/0 000/0 غیرنرمال 
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انحراف  واریانس میانگین تعداد پرسش
 ماکزیمم مینیمم کشیدگی چولگی معیار

 نتایج آزمون کلموگروف اسمیرنوف

 آماره
سطح 

 معناداري
نتیجه 
 آزمون

9 198 702/3 5/1 225/1 653/0- 543/0-  5 207/0 000/0 غیرنرمال 

10 198 091/4 048/1 023/1 217/1- 199/1  5 242/0 000/0 غیرنرمال 

11 197 147/4 881/0 939/0 934/0- 142/0  5 260/0 000/0 غیرنرمال 

12 196 260/4 768/0 876/0 227/1- 394/1  5 280/0 000/0 غیرنرمال 

13 196 174/4 852/0 923/0 143/1- 138/1  5 254/0 000/0 غیرنرمال 

14 198 874/3 984/0 992/0 626/0- 332/0-  5 243/0 000/0 غیرنرمال 

15 197 913/3 187/1 090/1 884/0- 112/0  5 236/0 000/0 غیرنرمال 

16 198 955/3 191/1 091/1 809/0- 29/0-  5 230/0 000/0 غیرنرمال 

17 198 121/4 94/0 969/0 023/1- 414/0  5 247/0 000/0 غیرنرمال 

18 198 318/4 634/0 796/0 123/1- 907/0  5 289/0 000/0 غیرنرمال 

19 198 248/4 685/0 827/0 087/1- 103/1  5 263/0 000/0 غیرنرمال 

20 198 025/4 081/1 040/1 955/0- 312/0  5 235/0 000/0 غیرنرمال 

21 198 313/4 825/0 908/0 442/1- 752/1  5 306/0 000/0 غیرنرمال 

22 198 141/4 218/1 104/1 496/1 667/1  5 272/0 000/0 غیرنرمال 

23 196 786/3 513/1 230/1 703/0- 621/0-  5 217/0 000/0 غیرنرمال 

24 198 894/3 263/1 124/1 743/0- 437/0-  5 221/0 000/0 غیرنرمال 

25 198 051/4 287/1 134/1 964/0- 222/0-  5 279/0 000/0 غیرنرمال 

26 198 434/4 734/0 857/0 652/1- 578/2  5 362/0 000/0 غیرنرمال 

27 196 760/3 476/1 215/1 657/0- 615/0-  5 209/0 000/0 غیرنرمال 

28 196 219/4 982/0 991/0 251/1- 918/0  5 295/0 000/0 غیرنرمال 

29 198 076/4 187/1 090/1 984/0- 097/0-  5 272/0 000/0 غیرنرمال 

30 196 327/4 724/0 851/0 49/1- 415/2  5 291/ 000/0 غیرنرمال 

31 198 485/3 774/1 332/1 54/0- 886/0-  5 231/0 000/0 غیرنرمال 

32 198 657/3 607/1 268/1 523/0- 989/0-  5 223/0 000/0 غیرنرمال 

33 196 056/4 222/1 106/1 193/1- 706/0  5 255/0 000/0 غیرنرمال 

34 198 162/4 192/1 092/1 248/1- 886/0  5 309/0 000/0 غیرنرمال 

35 196 265/4 027/1 013/1 449/1- 555/1  5 317/0 000/0 غیرنرمال 

36 198 182/4 084/1 041/1 299/1- 131/1  5 289/0 000/0 غیرنرمال 

37 198 268/4 684/0 827/0 078/1- 725/0  5 272/0 000/0 غیرنرمال 

38 198 889/3 246/1 116/1 773/0- 202/0-  5 219/0 000/0 غیرنرمال 

39 198 288/3 648/1 284/1 117/0- 162/1-  5 170/0 000/0 غیرنرمال 

40 198 273/3 702/1 305/1 036/0- 286/1-  5 184/0 000/0 غیرنرمال 

41 198 359/4 779/0 883/0 306/1- 854/0  5 337/0 000/0 غیرنرمال 

42 198 101/4 259/1 122/1 963/0- 133/0- 5 319/0 000/0 غیرنرمال 

43 198 126/4 187/1 090/1 11/1- 326/0 5 294/0 000/0 غیرنرمال 

44 198 404/4 841/0 917/0 568/1- 864/1 5 368/0 000/0 غیرنرمال 

45 198 444/4 705/0 840/0 46/1- 306/1 5 372/0 000/0 غیرنرمال  
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 آزمون علامت

دهندگان با استفاده از آزمون ارزیابی شدت موافقت پاسخ
انجام شد. از آن جا که امتیازهاي در نظر اي علامت تک نمونه

قرار  5الی  1گرفته شده براي سنجش میزان موافقت در طیف 
به بالا  3 ینان از شدت موافقت، امتیازدارد براي کسب اطم

به عنوان معیار ارزیابی انتخاب شد. در این  )میانگین طیف(
 ،باشد 1,96محاسبه شده بیشتر از مقدار   zآزمون اگر مقدار 

 تفاوتی،به عنوان نقطه بی 3میزان موافقت شدید بوده و با امتیاز 
 یادشدهد شده از عدمحاسبه zتفاوت معناداري دارد. چنانچه 

تفاوت  3کوچکتر باشد میزان موافقت شدید نبوده و با امتیاز 
در  2در جدول  هاي مستند شده معناداري نداشته است. یافته

 zآماره  دهنده آن است که میزاننشانعلامت رابطه با آزمون 
 هاي سیاسی(نوسانات اقتصادي و هزینه 40و  39به غیر از گویه 

 رسایبراي در سطح کلان کشور) هاي سیاسی گیريو جبهه
که بر موافقت شدید  است 1,96بیش از مقدار ها گویه
. به عبارتی شده دلالت داردعوامل مطرح اینبا  دهندگان پاسخ

آن است که به غیر از  بیانگرهاي پژوهش نیز تحلیل گویه
هاي گیريهاي سیاسی و جبههنوسانات اقتصادي و هزینه
ر، سایر متغیرهاي پژوهش به عنوان سیاسی در سطح کلان کشو

 هاي حسابرسی داخلی معنادار هستند.آسیب
 

 نتایج آزمون علامت .2جدول 
 نتیجه سطح معناداري zآماره  گویه
 معنادار 
  معنادار 
   معنادار 
  معنادار 
  معنادار 
 معنادار 
  معنادار 
  معنادار 
  معنادار 
  معنادار 
  معنادار 
   معنادار 
  معنادار 
  معنادار 
  معنادار 
  معنادار 
  معنادار 
  معنادار 

 نتیجه سطح معناداري zآماره  گویه
  معنادار 
  معنادار 
  معنادار 
  معنادار 
  معنادار 
  معنادار 
  معنادار 
  معنادار 
  معنادار 
  معنادار 
  معنادار 
  معنادار 
  معنادار 
  معنادار 
  معنادار 
  معنادار 
  معنادار 
  معنادار 
  معنادار 
  معنادار 
  غیرمعنادار 
  غیرمعنادار 
  معنادار 
42معنادار 
43معنادار 
44معنادار 
45معنادار 

 
 منآزمون فرید

 لیوابسته در تحل Fآزمون  يمعادل ناپارامتر دمنیآزمون فر
) 3بر مبناي نتایج جدول (است.  يتکرار يهااندازه انسیوار

 گزینشی و ايسلیقه . رفتارهاي1شود که متغیرهاي مشاهده می
 مطلوب جایگاه و استقلال . نداشتن2حسابرسان  با مدیران

 سطح در شفافیت عدم و قانون . حاکمیت ضعیف3سازمانی 
 مدیریت حمایتعدم و سازمانی فرهنگ هاي. چالش4جامعه 

 حفظ عدم و مستمر آموزش عدم با مرتبط هاي. چالش5 ارشد
اي، به ترتیب از اولویت بیشتري به عنوان آسیب حرفه صلاحیت

حسابرسی داخلی در ایران برخوردارند. همچنین، مشخص 
 رد سیاسی هايگیريهجبه و سیاسی هايهزینه. 1شود که می

از اهمیت کمتري از  اقتصادي نوسانات. 2و  کشور کلان سطح
         اند.دهندگان برخوردار بودهدیدگاه پاسخ
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 . نتایج آزمون فریدمن3جدول 

 رتبهمیانگین  شرح گویه گویه رتبه
380/29 حسابرسان با مدیران گزینشی و ايسلیقه رفتارهاي 
 010/29 سازمانی مطلوب جایگاه و ستقلالا نداشتن 
 550/28 جامعه سطح در عدم شفافیت و قانون حاکمیت ضعیف 
 520/28 ارشد مدیریت حمایتعدم و سازمانی فرهنگ هايچالش 
 480/28 ايحرفه صلاحیت حفظ عدم و مستمر آموزش عدم  با مرتبط هايچالش 
370/28 جامعه در شوییپول و فساد با مبارزه پایین سطح 
 930/26 کشور کلان سطح در خواهیپاسخ و پاسخگویی ضعیف فرهنگ 
 780/26 کارآمد و متخصص نیروهاي کمبود 
 670/26 کشور یک سطح هايدانشگاه در داخلی حسابرسی تخصصی دروس ناکافی ارائه 
 650/26 سازمانی اختیارات با ايحرفه هايمسئولیت تناسب عدم 
 590/26 داخلی حسابرسی اجراي در فناوري هايزیرساخت فقدان 
 530/26 شرکتی حاکمیت وظایف راستاي در داخلی حسابرسان مسئولیت و جایگاه شفاف تبیین عدم 
 970/25 حسابرسی کمیته و مدیرههیئت از بازخورد و پیمایش ارزیابی عدم 
 720/25 داخلی حسابرسی منشور مفاد و داخلی حسابرسی ايمشاوره خدمات انواع شناخت عدم با مرتبط هايچالش 
 650/25 مدیران و داخلی حسابرسان بین منافع تضاد 
 ،630/25 ربطذي استانداردهاي و الاجرالازم مقررات و قوانین و ناظر نهاد هايبخشنامه در ضعف و تناقض نارسایی 
 480/25 داخلی هايکنترل و ریسک مدیریت ارزیابی از اطمینان عدم 
 280/25 داخلی حسابرسی صحیح اجراي جهت باکیفیت و مناسب عملی رهنمودهاي نبود 
 200/25 صنعت و دانشگاه حرفه، ضعیف ارتباط 
 020/25 حسابرسان عملکرد بر نظارت و بازدارندگی انگیزشی، عوامل فقدان 
 210/24 اطلاعات به داخلی حسابرسان نامحدود دسترسی عدم 
 310/24 توسعهدرحال کشورهاي در داخلی حسابرسی بودن نوپا 
 960/23 المللبین جامعه با ضعیف تعامل 
 920/23 داخلی ارزیابی و نظارت راستاي در کمی معیارهاي نبود 
 840/23 داخلی حسابرسی هايتوصیه اجراي و پذیرش فقدان 
 690/23 داخلی حسابرسی هايدستورالعمل اجراي و تدوین در نظرانصاحب قوي مشارکت عدم 
 450/23 آن استانداردهاي با داخلی حسابرسی عملیات انطباق درباره تضمین نبود 
 390/23 هافعالیت دبهبو و آفرینیارزش در داخلی حسابرسی همکاري عدم 
 320/23 کاريموازي اشتباه تفکر ایجاد و حسابرسی انواع سایر با داخلی حسابرسی انگاري همسو 
 100/23 داخلی حسابرسی واحد کار بر مستقل حسابرس اتکاي عدم 
 940/22 سازمان اهداف با داخلی حسابرسان افزاییهم و یکپارچگی همسویی، عدم 
 830/22 ذینفعان انتظارات ارجحیت تعیین و بندياولویت در حسابرسان توانایی عدم 
 000/22 انتظارات از برخی تزاحم یا تعارض حل در حسابرسان توانایی عدم 
 630/21 کشور یافتگیتوسعه پایین میزان 
 490/21 داخلی حسابرسان هايمسئولیت از برخی حدود تعیین عدم 
 050/21 داخلی حسابرسان ذاتی شخصیت از متأثر هايسوگیري 
 690/20 داخلی حسابرسی هايطرح تکمیل و تحقق درصد ارزیابی مشکل 
 310/20 سازمان براي داخلی حسابرسی تراشیهزینه تفکر 
 720/19 حسابرسی میتهک و ریسک کمیته دو با داخلی حسابرسی هايمسئولیت در ناسازگار وظایف 
 630/19 داخلی حسابرسی هايگزارش به اعتماد قابلیت خصوص در هادیدگاه تنوع 
 320/19 اندوزيتجربه و تکامل پایین سرعت و نوآوري ایجاد از ترس 
42280/19 ايحرفه قضاوت  بخش در داخلی حسابرسان هايدیدگاه تنوع 
43710/16 سازمان مأموریت و اندازه 
44300/15 کشور کلان سطح در سیاسی هايگیريجبهه و سیاسی هايهزینه 
45250/15 اقتصادي نوسانات 

 کاي اسکوئر
 سطح معناداري

002/920 
000/0 

 
 گیري و پیشنهادهانتیجه ،بحث

ها و الزامات خدمات ارزش آفرین و قابل ییبررسی نارسا
 هاتواند ضمن رمزگشایی از نقشاخلی میانتظار از حسابرسی د

و آثار خدمات این بخش مهم سازمانی، راهکارهاي مؤثري را 

براي ارتقاء کیفیت محصولات آن و ایجاد ارزش افزوده بیشتر 
رسد به نظر می دیدگاهد. از این کنبه ذینفعان این خدمات ارائه 

نسبت به حسابرسی مستقل، تحقیقات کمتري در بخش نخست 
ر د دومهاي حسابرسی داخلی صورت پذیرفته است. مأموریت
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هاي همان تحقیقات کم نیز تمرکز اصلی بر اهمیت یا ظرفیت
سازي و هاي پیادهحسابرسی داخلی بوده است و چالش

راهکارهاي ارتقاء کیفیت این خدمات بسیارکم رنگ دیده شده 
ی در لالمللی و داخ است. با وجود تأکیداتی که در تعاریف بین

ي حسابرسان داخلی به سه محور اصلی یعنی هابخش مسئولیت
 و فرآیندهاي هاي داخلیکنترل ریسک، ارزیابی مدیریت

حاکمیت شرکتی شده است، تاکنون استانداردهاي منسجم و 
 زالگوهاي کاربردي مشخصی که بتواند پاسخگوي انتظارات ا

 ت. درد، طراحی نشده اسکیفیت خدمات این واحد محسوب شو
و موانع موجود در  هاتشریح چالش شد ضمن پژوهش سعی این

 ي اصلیهاکارکرد اثربخش حسابرسی داخلی در ایران، مؤلفه
در  ها شناسایی و راهکارهاي مؤثرمربوط به هر یک از آسیب

داخلی و افزایش اثربخشی  حسابرسی راستاي ارتقاي کیفیت
وزو و انتظارات حاکمیت ي آن مبتنی بر استاندارد کهافعالیت

 يپژوهش، احصا نیا یهدف اصلد. بنابراین، ششرکتی ارائه 
ها و الزامات خدمات ییفاصله انتظارات، نارسا یها و بررسچالش

 نبنابرایاست.  یو قابل انتظار حسابرسان داخل نیارزش آفر
اسی شنمسئله اصلی پژوهش حاضر این بود که الگوي آسیب

بندي ی در ایران چیست و اولویتارتقاي حسابرسی داخل
معیارهاي آسیب شناسی حسابرسی داخلی در ایران چگونه است؟ 
بر این اساس پژوهش حاضر شکل گرفت که در ادامه نیز نتایج 

 شود.حاصل از پژوهش ارائه می
 در پژوهش حاضر با توجه به محوریت سه مسئولیت

 ریسک، اصلی حسابرسان داخلی یعنی ارزیابی مدیریت
 هاحاکمیت شرکتی، نارسایی و فرآیندهاي نترلهاي داخلیک

 هاي موجود در اجرا و پیاده سازي هر کدام از وظایفو آسیب
 هاي حسابرسی داخلی در قالب آسیب شناسیو مسئولیت

ي ریسک، کنترل داخلی و حاکمیت هاهر یک از مسئولیت
 شرکتی به طور مجزا و همچنین، آسیب شناسی انجام

 در تعامل و ترکیب با یکدیگر مورد بالاسه گانه وظایف 
بررسی قرار گرفت. در همین راستا، نتایج حاصل از رویکرد داده 
بنیاد نشان داد که الگوي پژوهش مبنی بر آسیب شناسی 

مقوله محوري، شرایط علّی،  6توان در حسابرسی داخلی را می
ها اي و پیامداي، راهبردها، شرایط مداخلهشرایط زمینه

 د.بندي کرقهطب
که  آن بود بیانگرنتایج حاصل از بخش کمی پژوهش نیز 

 حسابرسان با مدیران گزینشی و ايسلیقه . رفتارهاي1
. حاکمیت 3سازمانی  مطلوب جایگاه و استقلال . نداشتن2

 هاي. چالش4جامعه  سطح در عدم شفافیت و قانون ضعیف
 هايچالش .5 ارشد مدیریت حمایتعدم و سازمانی فرهنگ
اي، حرفه صلاحیت حفظ عدم و مستمر آموزش عدم با مرتبط

به ترتیب از اولویت بیشتري به عنوان آسیب حسابرسی داخلی 
 هاي. هزینه1در ایران برخوردارند. همچنین، مشخص شد که 

 و کشور کلان سطح در سیاسی هايگیريجبهه و سیاسی
گان دهنداه پاسخاز اهمیت کمتري از دیدگ اقتصادي . نوسانات2

 اند.برخوردار بوده
 ،یداخل یواحد حسابرس يهاتیبا توجه به اهداف و مسئول

مدیران باید در انتخاب حسابرسان داخلی بر اساس شایستگی 
تصمیم بگیرند. ممکن است حسابرسان داخلی با انبوهی از 

ي ارجاعی از سوي هیأت مدیره، مدیرعامل و کمیته هامأموریت
فرصتی را براي پرداختن به  در عملشوند و  وبرورحسابرسی 
ي مهم مشاوره اي و اطمینان بخشی و به ویژه هامسؤولیت
ي اجتماعی خود را هاي مهم ناظر بر مسؤولیتهامأموریت

داخلی  اي با حسابرسانرفتارهاي سلیقه بنابرایننداشته باشند. 
 انسازمانی حسابرس مطلوب جایگاه و استقلال و تضعیف

تواند ضربه مهلکی به یپکره نحیف حسابرسی داخلی در هر می
ساختار  ،یطرفیاز ب قیداشتن درك عم .کندسازمانی وارد 

 و،رین نیتام سک،یر تیریمد ،ياستقلال کار ،يگزارشگر
 یحسابرس تیچگونه فعال نکهیو ا یداخل یحسابرس يبند تیاولو
. ندککمک می مقصود نیبه تام ند،یآفرارزش افزوده می یداخل

در پژوهشی بیان نمودند که  )2012( نیدیماههمانطور که 
ظ در راستاي حف یداخل یحسابرس به باید یحسابرس تهیکم

 رانیمد د.کنی کمک حسابرسان داخل تیاستقلال و صلاح
 يهاتهیکه کم یاعتقاد دارند، در مواقع یداخل یحسابرس
ا دارند، ر یداخل یحسابرس رانیعزل مد اریاخت یحسابرس

د خواهن يهاهیتوص يرا در اجرا يشتریب تیاستقلال و موفق
موضوع نشان  نی). ا1994 راغاناندان و مک هوگ،( داشت

نند، کمی تیحما یداخل یکه از حسابرس ییهادهد که شرکتمی
ه عزل دربار يریگ میخود را ملزم به تصم یحسابرس يهاتهیکم
 نی. پس چن)2009، دریاسچن( کنندمی یداخل یحسابرس رانیمد

به  دنیکه بدنبال قدرت بخش ییهاکه در شرکت دیآبه نظر می
 يفایاز موارد، ا ياری، در بسهستند یداخل یاستقلال حسابرس

 یحسابرس ریحقوق و دستمزد مد مینقش مهم تر در تنظ کی
 ).2009 در،یاسچن(بالقوه خواهد بود  سمیمکان کی ،یداخل

 ود که حاکم بودن قانون در جامعهآن ب بیانگرنتایج 
 تواند مسیر رشدخواهی در سطح جامعه میو شفافیت و پاسخ

و شکوفایی حسابرسی داخلی به عنوان بخش مهمی از حاکمیت 
 د. حاکمیت شرکتی روابط، ساختارها،کنشرکتی را فراهم 

 و قوانین و مقررات در جهت ها، مسئولیتها، روشهانظام
 اطمینان بخشی، پاسخگویی و رسیدن بهشفاف سازي، 

 دهد. شفافیت، پاسخگوییاهداف را مورد استفاده قرار می
 هايو افشاي کافی سه عنصر اصلی در بحث نظریه
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 زیربنایی حاکمیت شرکتی شامل تئوري نمایندگی، تئوري
یر حاکم توانند تأثهزینه معاملات و تئوري ذینفعان هستند که می

ت را بر اجراي صحیح حسابرسی داخلی بودن قانون و شفافی
 توضیح دهند.

 فرهنگ هايتوان چالشهاي نشان داد که میدر ادامه یافته
نیز به عنوان یکی از  ارشد مدیریت حمایتعدم و سازمانی

هاي حسابرسی داخلی بر شمرد. درك و بهبود مهمترین آسیب
 نمستمر در رعایت اصول اخلاقی، اثربخشی و کارآیی در سازما

از طریق مجراي حسابرسی داخلی نیازمند حمایت مدیریت ارشد 
کنند که با حمایت ) بیان می2013زبان و ساوان (. آلاست

توانند منابع کافی براي مدیریت ارشد، حسابرسان داخلی می
هایشان بدست آورند و واحد اجراي وظایف و مسئولیت

 ستخدام وتواند کارکنان واجد شرایط را احسابرسی داخلی می
د. مدیریت ارشد با در اختیار کنبهبود و آموزش مداوم را تأمین 

قرار دادن منابع کافی به واحد حسابرسی داخلی براي اجراي 
هایشان حمایتش از حسابرسی داخلی را نشان وظایف و مسئولیت

عنوان نقطه دهد. مطالعات اخیر حمایت مدیریت ارشد را بهمی
هرت داند. مایحسابرسی داخلی می عطفی براي موفقیت عملکرد

) دریافتند که عدم حمایت مدیریت از حسابرسی 2007و یاسما (
داخلی منجر به سوء واکنش نسبت به عملکرد حسابرسان داخلی 

که براي مدیریت فاقد ارزش و  شود و به دلیل اینمی
شود، به طور منفی بر عملکرد حسابرسی غیرضروري تلقی می

ارد. براي این که حسابرسی داخلی اثربخش گذداخلی اثر می
باشد، حسابرسان داخلی به پذیرش مدیریت و قدردانی از 

ها براي سازمان دارند، اي که آنهمکاري و ارزش افزوده
نیازمندند. در نتیجه، حسابرسان داخلی به منظور انجام دقیق 
وظایف خود نیاز به تعامل همه جانبه و حمایت مدیران واحدها 

د. از این رو، پشتیبانی مدیریت ارشد از حسابرسی داخلی، دارن
یک ضرورت است. مدیریت ارشد زمانی از حسابرسی داخلی 

کند که درك صحیحی از عملکرد حسابرسی داخلی حمایت می
داشته باشد و این مهم جز با یادگیري از حسابرسی تحقق 

 یابد.نمی
 حفظ عدم و مستمر آموزش عدم با مرتبط هايچالش
اسی شناي توانست رتبه پنجم اولویت آسیبحرفه صلاحیت

. ترویج یادگیري فعال از کندحسابرسی داخلی را کسب 
د تري از عملکرتواند یک رویکرد جامعي داخلی میهاحسابرسی

حسابرسی داخلی به نمایش بگذارد. نتایج پژوهش مایان و 
ی و ) و کوزلوسک2002کوزلوسکی ( )، کاربل و2016کارملی (

 یسحسابر میت. استاین واقعیت  بیانگر) نیز 1999همکاران (
در ( متنوع يهااز دانش، تجربه و مهارت دیدر مجموع با یداخل

اطلاعات،  يفناور ،یمانند دانش مال یمختلف يهاحوزه

) شرکت یاصل اتیدانش خاص عمل نیو همچن هاستمیس
 برخوردار باشد.

ی هاي شناسایسیببر اساس نتایج فوق مشخص شد که آ
مللی بین البیانیه مفهومی منتشر شده از سوي انجمن شده با 

المللی اقدامات حرفه اي در قالب چارچوب بینحسابرسان داخلی 
IPPF .يهاو فرصت یفعل يهايبا وجود توانمند همسو است 

 یرسحساب یتوسعه و تعال ت،یتثب يشده برا جادیا لیبد یب
 فیواحد را براي انجام وظا نیا زیعددي ني متهابی، آسیداخل

. بر این اساس، استانداردهاي جدید کنترل کنندمی دیخود تهد
ریزي کیفیت اجراي عملیات حسابرسی تأکید دارند که برنامه

حسابرسی داخلی باید برطرف کننده نیازهاي اساسی همچون 
در راستاي  نظارت مستمر، با اهمیت يهانبهپوشش همه ج

اق ارائه تضمین درباره انطب ،شی عملیات حسابرسی داخلیاثربخ
عملیات حسابرسی داخلی با استانداردهاي حسابرسی داخلی و 

همکاري عملیات حسابرسی داخلی در ارزش ، اصول اخلاقی
ارائه معیارهاي کمی در و هاي سازمان آفرینی و بهبود فعالیت

د. باش راستاي نظارت و ارزیابی داخلی مستمر و مقطعی
شده هاي شناساییبندي آسیبهمچنین، نتایج حاصل از اولویت

 هیتوص یلداخ یحسابرس تیفیک یابیبرتر ارز وهیشش شنیز با 
ی انجمن حسابرسان داخل ادیبن يهاشده توسط پژوهش

)IIARF(  گزارش پژوهش وCBOK  نیز  2015سال در
هاي همخوانی دارد. همچنین، نتایج پژوهش حاضر با یافته

و  یداورت)، 2019( و همکاران تزوچنج)، 2021( ایامارا و راشس
و  تیپراو)، 2014( گهیشو الم گاتیزور)، 2014( همکاران

 )، همسو است. 2021و مالاکیا و آنگولا (  )2009( همکارانش
 اب مدیران گزینشی و ايسلیقه مشخص شد رفتارهاي

این  اي برخوردار است. برحسابرسان داخلی از اهمیت ویژه
انجام  يلازم برا اریاخت دیبا رهیمد ئتیهشود اساس، پیشنهاد می

ذار واگ یحسابرس تهیبه کم در عمل را ینظارت يهاتیمسئول
تواند شامل انتخاب حسابرسان مستقل و می اراتیاخت نی. ادکن

لازم بر  يهایو انجام بررس یمشاوران حقوق انتخاب ،یداخل
 .باشد ینظارت يهاتیاساس مسئول

ازمانی س مطلوب جایگاه و استقلال د که نداشتنشمشخص 
 نبنابرایبه عنوان دومین آسیب برتر شناسایی شده است. 

 اختیار شود هر سازمانی در راستاي اهداف خود، یکپیشنهاد می
 و اختیارات وظایف، که ندکنتهیه  داخلی نامه براي حسابرسان

 بی و استقلال از که را ساختار نیاز درون مورد يهامسئولیت
 یک طریق از نماید. این فراهم کند،می حمایت هاآن طرفی

 نیازهاي همراستاي که است یابی دست قابل منشور مکتوب
 با بهترین هماهنگ باید است. منشور حسابرسی کمیته
 امنا هیئت با حسابرسی کمیته شده تصویب و جاري يهارویه
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 توسط و شود افشا باید تمدیری توسط محدودیت هرگونه و باشد
 شود. تصویب حسابرسی کمیته

 فرهنگ هايهاي پژوهش نشان داد که چالشیافته
اي به ارشد نیز از اهمیت ویژه مدیریت حمایتعدم و سازمانی

عنوان آسیب حسابرسی داخلی برخوردار است. بر این اساس، به 
 از حمایت شود میزانهیات مدیره و مدیران عامل پیشنهاد می

حسابرسی و با تعامل با حسابرسان داخلی را افزایش  هايفعالیت
 دهند تا کارایی و اثربخشی حسابرسی داخلی بهبود یابد.

 دمع با مرتبط هايآن بود که چالش بیانگراولویت پنجم 
اي حسابرسان داخلی حرفه صلاحیت حفظ عدم و مستمر آموزش

 مطلوب ياجرا يبرااز اهمیت بالایی برخوردار است. بنابراین، 
 يو اجرا نیو تدو یداخل یحسابرس تیمفاد منشور فعال

 يروین دیبا یداخل یمناسب، واحد حسابرس یآموزش يهابرنامه
 یو مدارك رسم یدانش، تجربه و مهارت کاف يدارا یانسان

متناسب طبق الزامات سازمان بورس و اوراق بهادار را  يحرفه ا
د.به کار بگمار
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