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Abstract 
Given the significant role of corporate social responsibility, employer branding, and 

corporate reputation in the success of organizations and their competitive advantage, 
the present study aims to investigate the relationship between corporate social 
responsibility, employer branding, and corporate reputation. This research has been 
conducted with an applied objective and a descriptive research method. The statistical 
population of this study includes financial employees of industrial companies in Yazd 
province, and using the Cochran formula, a sample of 288 individuals was selected. A 
questionnaire was used to measure the research variables, and the structural equation 
modeling approach using partial least squares was employed for hypothesis testing and 
data analysis. The results indicate that corporate social responsibility has a positive and 
significant impact on employer branding and corporate reputation. Employer branding 
also has a positive impact on corporate reputation and contributes to the creation of a 
positive reputation for organizations. According to the research findings, organizations 
should attach great importance to corporate social responsibility and create a suitable 
brand to achieve a good reputation. These factors create a better image of the 
organization's brand help meet social expectations and achieve their economic goals. 
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 تیمسئول و انیبرندکارفرما شرکت، شهرت نیب رابطه یبررس
 1یشرکت یاجتماع

 4، الهه تقیان عمانی3، مهدي ناظمی اردکانی2علی اژدري
 
 

 چکیده
 تیوفقم در یبسزائ نقش عامل مسئولیت اجتماعی ، برند و شهرت سازمان هابا توجه به این که سه 

 یررسب ، بنابراین تحقیق حاضر به دنبالشودیم آنها يبرا یرقابت تیمز جادیا باعث و کرده فایا هاسازمان
 هدف منظر از پژوهش نیا .باشدیم سازمانها وشهرتانیکارفرما برند ،یاجتماع تیمسئول نیب رابطه

 يهاشهرک یمال کارکنان قیتحق نیا يآمار جامعه است. توصیفی تحقیق روش منظر از و يکاربرد
. به عنوان نمونه انتخاب شدند نفر 288 که با استفاده از فرمول کوکران تعداد است زدی استان یصنعت

 لیتحل و هیتجز و هاهیفرض آزمون براي شد و استفاده پرسشنامه از پژوهش يهاریمتغ يریگاندازه جهت
 تیمسئول .است شده استفاده یجزئ مربعات حداقل کردیرو با يساختار معادلات روش از هاداده

 رندب نیهمچن دارد، يمعنادار و مثبت ریتاث سازمانها شهرت و انیکارفرما برند بر هاسازمان یاجتماع
با توجه به  .ودشیم سازمانها يبرا شهرت جادیا سبب و داشته یمثبت ریتاث سازمانها شهرت بر انیکارفرما

ها جهت دستیابی به شهرت باید به مسئولیت اجتماعی و ایجاد برند مناسب اهمیت نتایج تحقیق، سازمان
 شده و به برآورده شدن انتظاراتزیادي دهند زیرا این عوامل باعث ایجاد تصویر بهتري از برندسازمان ها 

  کند. صادي کمک میاجتماعی ودستیابی آنها به اهداف اقت

 .یاجتماع تیمسئول ان،یکارفرما برند ها،شرکت شهرت واژه هاي کلیدي:
 .M31, M41 :طبقه بندي موضوعی
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   ... و انیبرندکارفرما شرکت، شهرت نیب رابطه یبررساژدري و همکاران:  

 
 1مقدمه

ت.در ها اسسازمان ریرقابت با سا ازمندیدر بازار، ن يبقاوماندگار يبرا یهرسازمان درعصرحاضر،
 ارج خواهد شدخ یرقابت طیاز مح کند،رقبا رقابت ریبا سا یسازمان نتواند به خوب کیکه  یصورت
نوان به ع تواندیمناسب، م یذهن ریتصو کی جادیا ،یطیشرا نیدر چن .)80؛ 2023وهمکاران،  2(آنتن

سازمان،  کیارزش ن،ی. بنابرا)9002؛ 2023(جهانبخش و امینی،  محسوب شود یرقابت تیمز کی
 .ستیوابسته نشود،یکه در ترازنامه مشخص م یکیزیو ف یمال يهاییتنها به دارا

 ز،ین يو قوبزرگيهاشرکت یدارد.حت ینامشهود آن بستگ يهاییداراسازمان،بهکییواقعارزش
ته مناسب نداش ریتصو جادیاشهرت و  يبرا یتوجه کنند و تلاش یکیزیف يهاییاگر به دارا

.شهرت )1044؛ 2023وهمکاران، 3(جبریلشکننده مواجه خواهند شد اریبس يبا نهادها ندهیباشند،درآ
 شیزاکارکنان سازمان به کار و افتعهد شیباعث افزا ،یرقابت تیمز جادیو شناخت سازمان، علاوه بر ا

شناخت  و ناسبم ریتصو جادیا ن،ی.بنابراشودیدر سازمان م يگذارهیبه سرما گذارانهیسرما لیتما
 مهم است اریسازمان بس تیسازمان، به عنوان ارزش نامشهود آن، در بهبود عملکرد و موفق

جود و يرابطه مثبت و معناداران،یها و برند کارفرماشهرت سازمان نیب .)6؛ 2022وهمکاران،4(آلجوما
 ).3409؛ 2023، و فاطما 5خان( کندیم فایدر استخدام و حفظ کارکنان ا یرابطه نقش مهم نیدارد و ا

 مختلف یروهگ يشهرت شرکت بر رفتارهاریوتأثبرشهرت شرکت یاجتماع تیمسئولریتأث
 تیلکه مسئو دهدیشواهد نشان م جیگرفت.نتاقرار یسهامداران، از جمله کارکنان، مورد بررس

کارکنان و  ان،یربررفتار مشت یمثبتریبر شهرت داردکه به نوبه خود، تأث یمثبتریتأث یاجتماع
 یاجتماع تیکه مسئول دهدیشواهد نشان م .)487؛ 6،2022لیو و همکارانگذاران دارد (هیسرما
در  ینیکه سطح بدب ینگامه ژهیدارد، به و یمهم ارینقش بس انیکارفرما يبرند برا جادیدر ا

 ).446؛ 2018، 7ورسیس و کریچ( است افتهی شیسهامداران افزا
در  تواندیمناسب م یذهن ریتصو جادیهستند و ا تیبه موفق دنیها به دنبال رسشرکت یتمام

را در ذهن  یسبمنا ریتلاش کنند تا تصو دیها باشرکت ن،یهدف مؤثر باشد.بنابرا نیبه ا دنیرس
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 2023، 1وونگ و بوي( مناسب است یذهنریتصو نیاجادیا يبرا یکنندوشهرت عامل جادیعموم ا
که در گذشته انجام داده است،  ییهاتیسازمان با توجه به فعال کیدر واقع، شهرت  .)100313؛
که  کندیم جادیشرکت ا نفعانیدر ذهن ذ يریگذشته شرکت، تصو يهاتی. فعالشودیم جادیا

ازجمله  ).163؛ 1395و همکاران، زادهي(هاد شودیشرکت م يشهرت برا جادیسبب ا
مناسب انجام دهند،  یذهن ریشهرت و تصو جادیا يبرا توانندیها مکه شرکت ییهاتیفعال
 ي، عنصرشرکت یاجتماع تیاست.درواقع، مسئول یاجتماع يهاتیمربوط به مسئول يهاتیفعال

 یرقابت تیبه عنوان مز کیها است که درمنابع استراتژو حفظ شهرت شرکت جادیدر ا يضرور
 تیسه عامل مسئول .)1781؛ 2023همکاران، 2(کابررا و شودیبه آن اشاره م کتشر کی

 تیمز جادیها و اسازمان تیها به عنوان عوامل مهم در موفقبرند و شهرت سازمان ،یاجتماع
 يبرا يبه عنوان ابزار یشرکت یاجتماع تیمسئول يآنها مطرح هستند. حسابدار يبرا یرقابت

 و یستیز طیمح ،یاجتماع يهاهنیو گزارش دادن در مورد عملکرد سازمان در زم يریگاندازه
هاي شرکتبه  دتوانیم یشرکت یاجتماع تیمسئول يحسابدار ن،ی.بنابراشودیشناخته م ياقتصاد

و  یبه اهداف اجتماع یابیدر بهبود اداره کسب و کار و دست هاي صنعتی استان یزدشهرك
عوامل در  نیاز مهمتر یکیبه عنوان  انیبرند کارفرما نکهیتوجه به ا باکمک کند. ياقتصاد

ط برند مناسب توس جادیها مطرح است، شناخت و اسازمان يبرا یرقابت تیبه مز یابیدست
ه اهداف ب یابیشهرت آنها و دست يبه ارتقا تواندیم هاي صنعتی استان یزدهاي شهركشرکت
 هب هاي صنعتی استان یزدهاي شهركشرکتشهرت  ن،یهمچنکمک کند. یو اجتماع ياقتصاد
 يآنها مطرح است. شهرت به معنا يبرا یرقابت تیبه مز یابیاز عوامل مهم در دست یکیعنوان 

 اعتبار يبه ارتقا تواندیشناخته شدن سازمان و برند آن توسط مردم و جامعه است، که م
 کمک کند. دیو سهامداران جد انیو جذب مشتر هاي صنعتی استان یزدهاي شهركشرکت

هاي شرکتهرت و ش انیبرند کارفرما ،یاجتماع تیمسئول يحسابدار نیرابطه ب یبررس ن،یبنابرا
و  يبرند قو جادیبه شهرت،ا یابیدر دست هاآنبه  تواندیم هاي صنعتی استان یزدشهرك
نظور، م نیا يکمک کند.برا يبه اهداف اقتصاد یابیو دست یشدن انتظارات اجتماعبرآورده

تی استان هاي صنعهاي شهركشرکتبه  تواندیعوامل، م نیا نیرابطه ب یحاضر با بررس قیتحق
    کمک کند. شانتیبه موفق یابیدر بهبود عملکرد و دست یزد
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 هامبانی نظري و توسعه فرضیه

 انیبرندکارفرما و هاسازمان یاجتماع تیمسئول نیب رابطه
قابل توجه بوده و به عنوان عامل  یها موضوعسازمان یاجتماع تیمسئول ر،یاخ يهادر سال

انجام اقدامات  با .)318؛ 2023و همکاران،  1(السکاف شودیمهر سازمان محسوب  يبقا یاساس
 جادیاز خود در ذهن عموم ا يبهتر ریتصو توانندیها مسازمان ،یاجتماع تیمربوط به مسئول

 تیمسئول تیداشته باشند.رعا ننفعايجامعه و ذ سطاز عملکرد سازمان تو يبهتر یابیکرده و ارز
و  زیامتم یمحصول جادیاز برند شرکت در ذهن عموم، باعث ا يبهتر ریتصو جادیو ا یاجتماع

 ).104؛ 2017 ن،یرالدیو نص 2ریگ(علم شودیکننده ممصرف دیبا رقبا در د سهیجذاب در مقا
از بازار را به  يشتریو سازمان سهم ب ابدییم شینسبت به برند افزا انیمشتر يوفادار ن،یبنابرا

ه سازمان و بالقو یاز برند سازمان، کارکنان فعل يبهتر ریتصو جادیبا ا ن،ی.همچنآوردیدست م
برند  یکارکرد اصل ).1339؛ 3،2012اكم(آل رندیگیمکار کردن در نظر يبرا یخوب يرا جا

درون  يهاو استعداد ياز سازمان و نگهدار رونیبالقوه ب يکار يروهاین يبرا تیکارفرما، جذاب
 .)1392(رحیمیان،سازمان است

 انیوبرندکارفرما شرکت شهرت نیب رابطه
 يهاچقدر پاسخ کهنیدرباره ا نفعانیذ ادراكاز  یفصل مشترک ،یسازمانشهرت

و  نیتريضرور از و کندیمتعدد را برآورده م نفعانیتقاضاهاوانتظارات ذ،یسازمان
کار زبده و  يروین افتنی ن،یاست. بنابرا یهر سازمان شرفتیمسائل در جهت پ نیرتریناپذاجتناب

 4(مالول رودیمبه شمار  یاتیح يشهرت در سازمان امر جادیا يامروز برا يایپو طیدرمح اهرم
 يابر يشتریجذاب، توان ب انیکه کارفرما دهدیشواهد نشان م یبرخ .)13؛ 2023و همکاران،

برتر  یکسب منابع انسانيهاازراه یکیکارفرما  يبرندساز ن،یجذب کارکنان ماهر دارند.بنابرا
 يبرقرار يسازمان برايهامجموعه تلاش رما،کارف يبرندساز ).218؛ 52019(پارك، است

دانند کار کردن ب يبرا یخوب يو بالقوه است تا آنها سازمان را جا یارتباط با کارکنان فعل
 .)1827؛ 2023، 6و همکاراناسزدگی (

                                                                                                                                      
1. Al Sakkaf et al  
2. Alamgir & Nasir Uddin 
3. Alnıaçık 
4. Maaloul et al 
5. Park 
6. Szegedi et al 



  225    1402 ، زمستان50شماره سیزدهم، سال ، هاي تجربی حسابداريپژوهش
 

 هاشرکت شهرت و هاسازمان یاجتماع تیمسئول نیبرابطه
ازمان س کیکه هدف  شودیموضوع پرداخته م نیها، به اسازمان یاجتماع تیدر مبحث مسئول

ه آن در جهت حفظ و کمک ب يجابه دیباشد، بلکه با یکسب سود و منافع مال دیصرفاً نبا
در  يگذارهی). سرما7؛ 1395وهمکاران، ی(نعام کند تیفعال کند،یم تیکه در آن فعال ياجامعه

 یرقابت تیمز کیعنوان و به شودیها از رقبا مشرکت زیسبب تما،یاجتماع يهاتیمسئول نهیزم
لکرد را با هدف بهبود عم یاجتماع تیها اقدامات مربوط به مسئول.اکثر شرکتشودیمحسوب م

همکاران،  و يری(گرمسدهندیانجام م انیمشترشتریدرکارکنان وجذب ب زهیانگ جادیشرکت،ا
 ).35؛ 1396

شهرت  ،یعملکرد مال نیرابطه ب ر،یمس لیبا استفاده از روش تحل ،)117؛ 2020( 1ژائو و همکاران
د پژوهش نشان داد که عملکر نیا جیکردند.نتایبررس يو ارزش شرکت را در بورس سهام اندونز

بر  يو معنادار مثبت ریتأث زیبر اعتبار و ارزش شرکت دارد و شهرت ن يمثبت و معنادار ریتأث یمال
بر ارزش شرکت است و علامت  یعملکرد مالریگرتأثشهرت واسطه ن،یشرکت دارد.همچن زشار

 هیبه بازارسرما گذارانهیباور سرما شیدر بهبود شهرت شرکت و افزا یمثبت عملکرد مال
 ،يمعادلات ساختار يبا استفاده از مدل ساز زی) ن215؛ 2019( 2پاركدارد.  يمعنادارریتأث
 نیا جی.نتاکرد یرا بررس ییمایها در صنعت هواپها بر شهرت آنشرکت یاجتماع تیمسئولریتأث

 شیو افزا انیمشتر تیمنجر به بهبود رضا یاجتماع تیاز مسئول ییپژوهش نشان داد که درجه بالا
 شهرت، نیب رابطه یبررس به یپژوهش در)444؛ 2018( 3چیکر و سیورس. ودشیمهاشهرت شرکت

 يدانشجو 550 نیب در مفهوم سه هر. پرداختند شرکت یاجتماع تیمسئول و کارفرما يبرندساز
 ییهاسازمان يبرا انیدانشجو که داد نشان آنها قیتحق جینتا. گرفت قرار یبررس مورد تجارت ارشد

 یخوب شهرت شوند،یم یتلق خوب ییکارفرما برند يدارا و ریپذتیمسئول یاجتماع نظر از که
شهرت شرکت بر  ریبا عنوان تأث یدر پژوهش زی) ن2103؛ 2017و همکاران ( 4يو. شوندیم قائل

ها مورد شهرت شرکت يرا رو یاجتماع تیمسئول ریها در زمان بحران، تأثشرکت يارزش اقتصاد
بالقوه،  انیمشتر يها براسازمان یاجتماع تیکه مسئول دندیرس جهینت نیقرار دادند و به ا یبررس

 .شودیبهتر شرکت م ییو موجب شناسا کندیم جادیشهرت را ا

                                                                                                                                      
1. Jao  et al 
2. Park 
3. Verčič & Ćorić 
4. Wei et al 



226  
   ... و انیبرندکارفرما شرکت، شهرت نیب رابطه یبررساژدري و همکاران:  

 

و ارزش  یاجتماع يریپذ تیمسئول"پژوهش با عنوان  کی ،)68؛1400و همکاران( ياسد
 104پژوهش،  نیانجام دادند.در ا "کسب وکار ياستراتژ یلیبر نقش تعد دیبا تأک ينقد ینیآفر

 نیحاصل از ا جیقرارگرفتند. نتا یمورد بررس 1397تا  1394 يسال ها یشرکت در بازه زمان
 ينقد ینیربر ارزش آف يومعنادارمثبت ریتأث یاجتماع يریپذتیمسئول که دهدیمنشان قیتحق

مصطفایی  .ودشیرابطه م نیا شتریب يرگذاریکسب و کار باعث تأث يها دارد و استراتژشرکت
 یجتماعا تیمسئول گزارش یفیک يمحتوا لیتحل " عنوان با پژوهش کی ،)79؛1400(حسینی و

 مرتبط گزارش، صفحه 1490 .در این رابطه،دادند انجام "یاجتماع نفعانیذ بر دیتأک با ها شرکت
 نامرتبط و يتکرار يافشاها حذف از پس 1397 تا 1393 یزمان بازه در نمونه شرکت 58 اسناد با

 در. گرفت رارق یفیک يمحتوا لیتحل مورد ودایک مکس افزار-نرم از استفاده با شرکت، هر يبرا
 ینفعانیذ با رابطه در کد نیشتریب بیترت به مقوله خرده 62 و مقوله 18 قالب در کد 1967 مجموع

 دهش استخراج يکدها تفاوت آزمون.شد استخراج محصول و انیمشتر جامعه، کارکنان، چون
 داد شانن شدند، بنديگروه شاخص سه از استفاده با که کوچک و بزرگ هايشرکت سطح در
 در تتفاو نیا نیهمچن. است متفاوت ،يمعنادار صورت به گروه دو نیا انیم در افشاء نوع که

 دادنشان ها-شرکت از گروه دو اسناد انیم مشابهت لیتحل. بود معنادار زین یانتخاب عیصنا سطح
 ،یاجتماع عاننفیذ با مرتبط يها مقوله بر دیتأک با بزرگ يها شرکت يگزارشگر ساختار که
 دو که است نآ انگریب نمونه عیصنا در مشابهت لیتحل نیهمچن. دارد شباهت گریکدی به اریبس

 یصالح. دارند رگیکدی با را شباهت نیشتریب گر،ید عیصنا با سهیمقا در خودرو و مانیس صنعت
 برند کارفرما بر شهرت سازمان انجام داد. تیجذاب ریتأث یبا هدف بررس یقیتحق )140؛1398(

شدند و  ییبرند کارفرما شناسا تیجذاب يهافاکتور ،ينظر یمنظور، پس از مرور مبان نیايبرا
 یسوال 18پرسشنامه  کیروابط ارائه شد.سپس،  نیا دییسنجش و تأ يبرا یمناسب یمدل مفهوم

 نیو برگردانده شد. ا لیپرسشنامه تکم 169شد که  هیته یبانک مل رانیکارکنان و مد 200 يبرا
 آزمون يقرار دارد. برا یعل يهاقیو در دسته تحق يکاربرد یاز نظر هدف، پژوهش قیتحق
 هاهیضآزمون فر ياستفاده شد.برایدانیمازروش يآمار لیو تحل هیمطرح شده و تجزيهاهیفرض
ها، داده لیو تحل هیاستفاده شد. با توجه به تجز زرلیافزار لاز نرمويمعادلات ساختار وشاز ر

 نیو همچن برند کارفرما دارد تیبر جذاب يمعنادار ریآن بود که اعتماد به برند تأثازیحاک جینتا
 بر شهرت سازمان دارد يمعنادار ریبرندکارفرما تأث تیجذاب
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 وسعهت و بقا در يدیکل عامل عنوان به هاسازمان یاجتماع تیمسئول تیاهم بر بخش نیا در
 شیزااف به ها،سازمان یعموم ریتصو ارتقاء بر علاوه هاتیمسئول نیا.است شده پرداخته آنها
 یاجتماع تیمسئول ن،یهمچن. شوندیم منجر انیمشتر يوفادار شیافزا و شرکت برند تیجذاب

. ندکیم يباز زیمتما يهايتوانمند با يکار يروهاین ينگهدار و جذب در یمهم نقش هاسازمان
 شده دیأکت انیبرندکارفرما تیجذاب و شرکت شهرت نیب رابطه بر بخش نیا در نیا بر علاوه
 و اازهین به آن يهاپاسخ و سازمان عملکرد از نفعانیذ ادراك عنوان به یسازمان شهرت. است

 هامهارت اب يکار يروهاین جلب ییتوانا ،جذاب انیبرندکارفرما. است شده یمعرف آنها توقعات
 نابعم جلب يبرا برتر راه کی عنوان به کارفرما يبرندساز و دارند، را مطلوب يهاتخصص و

 نقش و انیبرندکارفرما تیاهم به بخش نیا در کل، در. است شده ذکر بالا تیفیک با یانسان
 با يکار يروهاین جذب و نفعانیذ با تعامل در یسازمان شهرت و یاجتماع تیمسئول

 دیتأک هاسازمان توسعه و رشد در عوامل نیا تیاهم بر و دارد اشاره مطلوب يهايتوانمند
 رفتهگ قرار یبررس مورد یمختلف يایزوا از هاسازمان یاجتماع تیمسئول بخش نیا در. کندیم

 کمک به عهدت بلکه کنند، اکتفا یمال سود کسب به تنها نه دیبا هاسازمان مفهوم، نیا در. است
 هاتشرک اغلب. رندیبگ نظر در یاساس هدف کی عنوان به را ستیز طیمح حفظ و جامعه به

 جلب و ان،کارکن به یدهزهیانگ شرکت، عملکرد بهبود منظوربه را یاجتماع تیمسئول اقدامات
 چالش به است ممکن بازار در زیتما امروزه، رقابت پر جهان در. دهندیم انجام شتریب انیمشتر

 نجایا رد. شودیم ارائه رقبا توسط یمشابه خدمات و محصولات که یزمان ژهیوبه شود، دهیکش
 حفظ و جادیا. شودیم ذکر هاسازمان تیموفق يبرا یاساس عوامل از یکی عنوان به شهرت نقش

 ياژهیو تیاهم از هاشرکت ارزش و اعتبار بر مثبت ریتاث و انیمشتر جذب منظور به شهرت
. کنندیم دییتأ را تیواقع نیا زین پژوهش اتیادب در شده اشاره یعلم قاتیتحق. است برخوردار
 برند ریتصو بر یتوجه قابل ریتأث هاسازمان یاجتماع تیمسئول که دهدیم نشان مختلف مطالعات

 شهرت شیافزا و انیمشتر تیرضا بهبود به توانندیم اقدامات نیا. دارد هاشرکت ارزش و
 هاشرکت شهرت و هاسازمان یاجتماع تیمسئول نیب ارتباط کل، در. شوند منجر هاسازمان
 جامعه بر مثبت ریتأث و يسودآور نیب توازن به و اندوستهیپ هم به عنصر دو نیا و است مشهود
 ستد ازجامعه جهانی و  در هاسازمان شرفتیپ و رشد به تواندیم ارتباط نیا. کنندیم کمک
 .دینما کمک انیمشتر جلب و بازار ندادن
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 فرضیه هاي پژوهش
 .دارد يمعنادار و مثبت ریتاث هاشرکت شهرت بر هاشرکت یاجتماع تیمسئول -1
 .دارد يمعنادار و مثبت ریتاث هاشرکت شهرت بر انیبرندکارفرما -2
 .دارد يمعنادار و مثبت ریتاث انیبرندکارفرما بر هاشرکت یاجتماع تیمسئول -3

  پژوهششناسی روش
ر و از نظ یفیپژوهش ک کیاجرا،  ندیو از نظر فرا يپژوهش حاضر،به لحاظ هدف کاربرد

خاص  یمقطع زمان کیدر  قیتحق نیا ازیمورد ن يهااست.داده یبیپژوهش ترک کیمنطق اجرا،
 یفیاز لحاظ هدف، توص قیتحق نیا ن،یهستند.همچن یاز نوع مقطع نیاند و بنابراشده يگردآور

 يهاشرکت یکارکنان مال یپژوهش، تمام نیا ياست. جامعه آمار یشیمایو از نوع پ
محاسبه حجم نمونه،  ي. براباشدمینفر  3417است که تعداد آنها  زدیاستان  یصنعت يهاشهرك

نفر انتخاب  345برابر با  يااز فرمول کوکران استفاده شد و نمونه ،يبا توجه به حجم جامعه آمار
 قیها،از پرسشنامه استفاده شد.پرسشنامه تحقداده واطلاعات  يآورشد. جهت جمع

ان دهندگپاسخ یشناخت تیجمع يهایژگیاز چهار بخش است.در بخش اول، وحاضر،متشکل
رفت. در قرار گ یمورد بررس یلیسن، رشته و مقطع تحص ت،یهمچون جنس ییاز لحاظ پارامترها

ها، که شهرت شرکت قیتحق نیا یاصل ریپرسشنامه، سه متغ نیچهارم ابخش دوم، سوم و 
 4تا  1سوالات است.  هیگو 32شامل  باشد،یم انیها و برند کارفرماسازمان یاجتماع تیمسئول

و  1ياز مدل پونز تمیچهار آ نیو ا پردازدیها مپرسشنامه به سنجش شهرت سازمان نیا
 تیمسئول سنجشپرسشنامه به  نیا 7تا  5است. سوالات  گرفته شده) 2011(همکارانش در سال 

گرفته  )2016(و همکارانش در سال  2نیاز مدل شا تمیسه آ نیو ا پردازدیها مسازمان یاجتماع
 تمیآ 25 نیکه ا پردازدیم انیپرسشنامه به سنجش برند کارفرما نیا 32تا  8شده است. سوالات 

 يهاهیگو بی، ترت1جدول در  گرفته شده است.) 2005(و همکارانش در سال  3توناز مدل بر
 نشان داده شده است: رهایاز متغ کیمربوط به هر 

                                                                                                                                      
1. Ponzi et al 
2. Shin et al 
3. Berthon et al 
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ل  دو ها .1ج ي متغیر ها ه   گوی
 ریمتغ هر به مربوط يهاهیگو ریمتغ نام

 4-3-2-1 هاشرکت شهرت

 7-6-5   هاشرکت یاجتماع تیمسئول

-22-21-20-19-18-17-16-15-14-13-12-11-10-9-8 انیبرندکارفرما

23-24-25-26-27-28-29-30-31-32 

 هاي پژوهش  یافته

 قیتحق هايریمتغ به مربوط یفیتوص آمار
و  یمیرست شیها، نماداده يبندو طبقه میاست که شامل تنظ یفیبخش،آمار توص نیموضوع ا

ها، خپاس یبخش، فراوان نی. در اشودیم انهیو م نیانگیمختلف از جمله نما، م ریمحاسبه مقاد
جدول در هر سوال پرسشنامه در  اریو انحراف مع نیانگیم نیچنها و همدرصد مربوط به آن

 آمده است. پیوست 

ل  دو ه یفیتوص آمار .2ج د ختتیجمع يهادا  یشنا
 درصد فراوانی فراوانی دامنه متغیر

 سن

35-30 40 12 

40-36 158 46 

 42 147 سال 40بالاي 

 100,0 345 جمع

 جنسیت

 40 138 زن

 60 207 مرد

 100,0 345 جمع

 تحصیلات

 62 215 لیسانس

 28 97 فوق لیسانس

 10 33 دکترا

 100,0 345 جمع

 رشته تحصیلی

 52 178 حسابداري

 39 135 مدیریت

 9 32 اقتصاد

 100,0 345 جمع
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 دادند لیتشک زنان را درصد 40 و مردان را نمونه کل از درصد 60 ،2جدول  جینتا اساس بر

 درصد 10 دکترا و درصد 28 سانسیلفوق درصد، 62 سانسیل مدرك با افراد یفراوان نیهمچن
 سال 35 تا 30 یسن بازه در افراد که داد نشان نمونه افراد سن با مرتبط یفیتوص آمار. بود
 کل از درصد 42 و نمونه کل از درصد 46 سال 40 تا 36 یسن بازه در نمونه، کل درصداز12

رشته  درصد 52، افراد رشسته تحصیلی با ارتباط در.دادند لیتشک سال 40 يبالا افراد را نمونه
  ریز جدول در. دادند لیتشک رشته اقتصاد را درصد 9،مدیریت رشته درصد 39،حسابداري

 .است آمده پژوهش يرهایمتغ یفیتوص يهاشاخص به مربوط اطلاعات
 قدار،م نیکمتر ان،یپاسخگو تعداد شامل پژوهش يرهایمتغ یفیتوص هايآماره 3جدول  در

 .است شده گزارش اریمع انحراف و نیانگیمقدار،م نیشتریب

ل  دو ه.3ج هش يهاریمتغ یفیتوص يهاآمار  پژو
 انحراف معیار میانگین بیشترین مقدار کمترین مقدار تعداد نام متغیر

 078/2 481/8 14 4 345 شهرت شرکت

مسئولیت اجتماعی 
 شرکت

345 3 10 417/6 796/1 

 703/12 07/61 100 33 345 برندکارفرمایان

 )رنفیاسم - کلموگروف آزمون: یاستنباط روش( پژوهش يرهایمتغ نرمالیتی
 رهایمتغ همه يبرا رنوفیاسم - کولموگروف آزمون يداریمعن مقدار ،4جدول  به توجه با

 نیا يبرا هاداده بودن نرمال فرض آزمون نیا به توجه با یعبارت به. باشدیم 05/0 از کوچکتر
 افزار نرم از شپژوه مفهومی مدل برازش و فرضیات بررسی براي بنابراین. شودینم دییتا رهایمتغ

 .شودمی استفاده اس ال پی اسمارت ساختاري معادلات يمدلساز

ل  دو تا. 4ج ن جین هایمتغ يبرا یتینرمال آزمو هش ير  پژو

 تعداد نام متغیر

آماره آزمون 
 –کولموگروف 
 اسمیرنوف

داري مقدار معنی
آزمون کولموگروف 

 اسمیرنوف -
 چولگی

کشیدگ
 ي

 -539/0 123/0 000/0 131/0 345 شهرت شرکت

 -83/0 004/0 000/0 119/0 345 مسئولیت اجتماعی شرکت

 -281/0 299/0 046/0 049/0 345 برندکارفرمایان
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  گیرياندازه مدل یابیارز
 يریگمدل اندازه کیمربوط به آن بعد، به  يهابعد و سوال کیشامل  یبخش از مدل کل کی
ود مربوط به سه بعد پژوهش وج يریگسه مدل اندازه ق،ی. در مدل مرتبط با تحقشودیم لیتبد

 يهامدل یاعتبارسنج یابینشان داده شده است. در ارز 1دارد، همانطور که در شکل 
 )2023 ،1نی. (کلشودیواگرا استفاده م ییگرا و رواهم ییروا ،ییایپا رایسه مع ،يریگاندازه

 استاندارد ضرایب مدل

 
 

دار د1نمو دار استان ب  ل ضرای د  .م

 پایایی
ورت است که در ص يریگابزار اندازه کی يریو اعتمادپذ نانیاطم تیقابل يبه معنا ییایپا

 توانیم ،ییایپا یبررس ي. براکندیم دیتول یکسانی جیبه چه اندازه نتا کسان،ی طیاجرا در شرا
 ).2023 ن،ی(کل رداستفاده ک شود؛به آنها پرداخته می مهاادکه در از سه روش 

 عاملی بارهاي ضرایب
 2فری(ز شودیم بررسی عاملبا آن  عامل کی يهاارتباط شاخص ،یعامل يمحاسبه بارها يبرا

مختلف  سازهسه  یعامل يبارها بیضرا یبه بررس ق،ی). در مدل تحق497؛ 2023و همکاران، 
 پرداخته شده است:

                                                                                                                                      
1. Kline  
2. Zyphur  et al 
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ل  دو ها بیضرا. 5ج  یعامل يبار

 برند کارفرمایان نام متغیر
اجتماعی مسئولیت

 شرکت
شهرت 
 شرکت

 257/0 283/0 55/0 1برند

 176/0 338/0 666/0 2برند

 367/0 37/0 589/0 3برند

 364/0 31/0 615/0 4برند

 283/0 247/0 503/0 5برند

 204/0 132/0 405/0 6برند

 305/0 418/0 423/0 7برند

 294/0 257/0 39/0 8برند

 301/0 394/0 593/0 9برند

 217/0 344/0 658/0 10برند

 0,272 0,268 0,59 11برند

 0,222 0,328 0,688 12برند

 0,207 0,183 0,506 13برند

 0,176 0,277 0,599 14برند

 0,168 0,239 0,643 15برند

 0,225 0,315 0,567 16برند

 0,201 0,307 0,625 17برند

 0,228 0,195 0,575 18برند

 0,21 0,242 0,593 19برند

 0,221 0,242 0,485 20برند

 0,203 0,246 0,538 21برند

 0,259 0,199 0,544 22برند

 0,155 0,22 0,51 23برند

 0,041 0,198 0,542 24برند

 0,157 0,178 0,501 25برند

 0,392 0,828 0,424 1مسئولیت اجتماعی
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 برند کارفرمایان نام متغیر
اجتماعی مسئولیت

 شرکت
شهرت 
 شرکت

 0,364 0,79 0,379 2مسئولیت اجتماعی

 0,376 0,793 0,423 3مسئولیت اجتماعی

 0,684 0,22 0,353 1هاشهرت شرکت

 0,781 0,362 0,344 2هاشهرت شرکت

 0,765 0,39 0,296 3هاشهرت شرکت

 0,718 0,393 0,296 4هاشهرت شرکت

 
 یعامل يبارها بی، ضرا5جدول است. در  4/0 براي معیار ضرایب بارهاي عاملی مقدار ملاك

 هستند.  4/0از  شتریب قیمربوط به عوامل تحق

 همگرا روایی
). با توجه 2023 ،1نیهمگرا است (کل ییروا ،يریگاندازه يهامدل یبررس يارهایاز مع یکی
 متوسط شاخص يمقدار مناسب براکه 2مانند فورنل و لارکر  يگرید يهاو روش 6جدول به 

 انسیوار متوسط شاخص ریاند، مقادارائه داده شتریب ای 5/0را برابر  شده استخراج 3انسیوار
 هستند. 5/0 يمساو ایبزرگتر  قیتحق يرهایمتغ یتمام يبرا شده استخراج

ل  دو د .6ج خ، يآلفا ریمقا یایپا کرونبا ص و یبیترک ی خ ط شا سیوار متوس خ ان جاست ه را د  ش
هایمتغ هش ير  پژو

 انسیوار متوسطشاخص پایایی ترکیبی آلفاي کرونباخ متغیرهاي پژوهش

 0,515 0,919 0,908 برندکارفرمایان

 0,646 0,846 0,726 مسئولیت اجتماعی شرکت

 0,545 0,827 0,721 شهرت شرکت

 
همگرا  ییو روا کلاسیک، پایایی ترکیبی ییایپا معیارهاي توانیم 6نتایج جدول با توجه به 

 کرد. دییرا تا

                                                                                                                                      
1. Kline 
2. Fornell & Larcker 
3. Average Variance Extracted 
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   ... و انیبرندکارفرما شرکت، شهرت نیب رابطه یبررساژدري و همکاران:  

 
 واگرا روایی

واگرا است که دو موضوع را  ییروا ،يریگاندازه يهابرازش مدل یبررس يارهایاز مع یکی
 :)497؛ 2023و همکاران، 1 فری(ز شودیشامل م

آن  یعامل با آن عامل در مقابل همبستگ کیسوالات  نیب یهمبستگ زانیم سهیالف) مقا
 .گریسوالات با عوامل د

 ریبا سا آن عامل یعامل با سوالات خود در مقابل همبستگ کی یهمبستگ زانیم سهیب) مقا
 عوامل.

 :باشدمی تحقیق هايعامل همبستگی ماتریس زیر ماتریس

ل  دو هش يهامولفه یهمبستگ سیماتر .7ج  پژو

 برند کارفرمایان اجتماعی شرکتمسئولیت نام متغیر
شهرت 
 شرکت

   000/1 شرکتمسئولیت اجتماعی 

  000/1 509/0 برندکارفرمایان

 000/1 433/0 47/0 شهرت شرکت

 
با  یکه شباهت دهدیم شنهادیپ سیماتر کیو لارکر واگرا، روش فورنل ییروا یبررس يبرا

 خصشا ریجذر مقاد يحاو یقطر اصل س،یماتر نیتفاوت که در ا نیمذکور دارد. با ا سیماتر
جدول در  یقطر اصل ریعامل است. مقاد 3از  کیمربوط به هر  شده استخراج انسیوار متوسط

را به واگ ییروا یبررس يفورنل و لارکر برا سیرمات ن،یاند. بنابرانشان داده شده 1با عدد  8
 :شودیم میترس ریشکل ز

ل  دو یروا یبررس .8ج هش یاصل يهامولفه يواگرا ی ه پژو ش ب ل رو  لارکر و فورن

 برند کارفرمایان اجتماعی شرکتمسئولیت نام متغیر
شهرت 
 شرکت

   804/0 مسئولیت اجتماعی شرکت

  718/0 509/0 برندکارفرمایان

 738/0 433/0 47/0 شهرت شرکت

                                                                                                                                      
1. Zyphur  et al  
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 است شده مشخص رهیت رنگ با که جاهایی دراست، شده مشخص 8جدول  در که گونه همان
 .است ربیشت عامل دو همبستگی مقدار از عامل هر شده استخراج انسیوار متوسط شاخص جذر مقدار

 يساختار مدل آزمون
 يدل ساختارم اعتبارسنجی ینوبت به بررس ،يریگاندازه يهامدل اعتبارسنجی یپس از بررس

به سوالات  ،يریگاندازه يهابر خلاف مدل ،ي. در بخش مدل ساختاررسدیپژوهش م
 شودیها پرداخته مآن انیپنهان و روابط م يهاو تنها به عامل شودیآشکار) توجه نم يرهای(متغ

 .)497؛ 2023، 1و همکاران فری(ز

 و نمودارها داريمعنی ضرایبجدول 
هرچند  .شودیاستفاده م اریمع نیدر پژوهش، از چند يدییتا یبرازش مدل عامل یبررس يبرا

 )2023 ،3نیاست. (کل  2يداریمعن بیضرا ار،یمع نیتریو اساس نیکه اول

 يساختار مدل – يداریمعن ضرایب مدل

 
دار ل .2نمو د ل ،يداریمعن بیضرا م د ختار م  يسا

                                                                                                                                      
1. Zyphur  et al 
2. t-values 
3. Kline 
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   ... و انیبرندکارفرما شرکت، شهرت نیب رابطه یبررساژدري و همکاران:  

 
ل  دو ط یبررس .9ج ن رواب ل درو د ختار م  يسا

 بررسی رابطه ها درون مدل ساختاري تحقیق
ضرایب 
 استاندارد

خطاي 
 استاندارد

معنی ضریب
 داري

 168/14 036/0 509/0 برندکارفرمایان ←مسئولیت اجتماعی شرکت 
 299/6 053/0 337/0 شهرت شرکت ← مسئولیت اجتماعی شرکت

 669/4 056/0 262/0 شهرت شرکت ← برندکارفرمایان
 

تمام عوامل مدل رابطه  نیها نشان داده شده است، برابطه يهمه يکه برا 9جدول با توجه به 
 .است 1٫96از  شتریها برابطه نیا يبرا ضرایب معنی داريمقدار  رایوجود دارد ز يداریمعن

 چندگانه یهمبستگ مجذور معیار
عوامل وابسته مدل در حد  يهمه يبرا چندگانه یهمبستگ مجذور، مقدار 10با توجه به جدول 

 .ودشیم دییتأ ،يبه ملاك مناسب بودن برازش مدل ساختار جهقرار دارد و با تو يمتوسط و قو

ل  دو دیر .10ج ذور مقا ه  یهمبستگ مج دگان هایمتغ يبراچن هش ير  پژو
 چندگانه یمجذورهمبستگ متغیرهاي پژوهش

 259/0 برندکارفرمایان
 272/0 شهرت شرکت

 مدل ینیبشیپ قدرت معیار
مدل را مشخص  ینیبشیشد، قدرت پ یمعرف 1زریتوسط استون و گ 1975که در سال  ياریمع

 دیبا قابل قبول هستند، يدییتا یبرازش مدل عامل يکه دارا ییهاها معتقدند که مدل. آنکندیم
 .)2023 ،2نیسوالات مربوط به عوامل وابسته مدل را داشته باشند (کل ینیبشیپ تیقابل

SSO = سوالات به مربوط مربع مقادیر جمع  

SSE = وابسته عامل سوالات بینیپیش در خطا مقادیر مربع جمع  

زا، در حد متوسط عوامل درون يهمه يبرا اریمع نیکه ا شودی، مشاهده م11جدول با توجه به 
 عوامل وابسته مناسب ینیبشیزا (مستقل) در پعوامل برون دهدیقرار دارد، که نشان م يو قو

 .کندیم دییرا دوباره تأ يهستند و برازش مناسب مدل ساختار

                                                                                                                                      
1. Stone & gizer 
2. Kline 



  237    1402 ، زمستان50شماره سیزدهم، سال ، هاي تجربی حسابداريپژوهش
 

ل  دو د .11ج درت ریمقا ل  ینیبشیپ ق د هایمتغ يبرام هش ير  پژو
 SSO SSE 1-SSE/SSO متغیرهاي پژوهش

 072/0 027/8007 8625 برند کارفرمایان

 15/0 363/1173 1380 شهرت شرکت

 یکل مدل آزمون
مدل کامل شامل هر دو بخش مدل  کیبرازش در  یبررس ،یبرازش مدل کل دییبا تا
 .)2023 ،1نی(کل شودیانجام م ،يو مدل ساختار يریگاندازه

  يساختار معادلات مدل یکل برازش
آن،  قیاست و از طر يساختار يهامدل یمربوط به بخش کل مدل 2شاخص نکویی اریمع

د، پژوهش خو يو بخش مدل ساختار يریگبرازش بخش اندازه یپس از بررس تواندیمحقق م
به  مدل یینکو شاخص يبرا يمتوسط و قو ف،یضع ریکند. مقاد یبررس زیرا ن یبرازش کل

،  مدل یینکو شاخص يبرا 0,389اند و حصول مقدار شده فیتعر 0,36و  0,25، 0,01 بیترت

 .)2023 ن،ینشان از برازش مناسب مدل دارد (کل

ل  دو ص اریمع یبررس. 12ج خ ینکو شا ل ی د  م

 متغیرهاي پژوهش
       یمجذورهمبستگ

 چندگانه
 مقادیر اشتراکی

 515/0 259/0 برند کارفرمایان

 646/0 - مسئولیت اجتماعی شرکت

 545/0 272/0 شهرت شرکت

 569/0 266/0 میانگین

 
 قیصدت جهت که یمراحل به توجه با گفت دیبا آمده دستبه جینتا به تیعنا با مجموع در
 يهاازهس نیب روابط آزمون آن دنبالبه و یصیتشخ و سازه ییروا محاسبات و يریگاندازه مدل
 .شودیم دییتا شده ارائه مدل شد، انجام قیتحق

                                                                                                                                      
1. Kline 
2. goodness of fit 
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   ... و انیبرندکارفرما شرکت، شهرت نیب رابطه یبررساژدري و همکاران:  

 
  گیريبحث و نتیجه

به  دنیکه جامعه انتظار دارد، به دنبال رس یو اقدامات هاتیها با انجام فعالاز شرکت ياریبس
ن به مانند پرداخت ،یاجتماع تیمرتبط با مسئول يهاتیشهرت هستند. در واقع، با انجام فعال

و منافع  هانهیهز یدهو گزارش يریگو اندازه ستیز طیحفظ مح ،یراخلاقیغ يهاتیفعال
ام خدمت به جامعه گ يهم در راستا توانندیها مشرکت ،یاجتماع يهاتیاز فعال یناش یعاجتما

 یتمام نیر ببه شهرت د دنیرس کسب کنند. يشتریجامعه، شهرت ب دگاهید رییبردارند و هم با تغ
 ن،یاصل در نظر گرفت. بنابرا کیآن را به عنوان  توانیمهم است که م ياها، به اندازهسازمان
 يها و رقباسازمان نیشهرت در ب جادیبه دنبال ا ،یاجتماعتیمسئول يهاتیها با انجام فعالشرکت

امعه نسبت به ج دگاهید رییسبب تغ یاجتماع تیمرتبط با مسئول يهاتیخود هستند. انجام فعال
 تیانجام اقدامات مرتبط با مسئول ن،ی. همچنشودیآن م يشهرت برا جادیا جهیآن شرکت و در نت

و  شودیو بالقوه در سازمان م یسبب حفظ و جذب کارکنان فعل انیکارفرما يبرا ،یاجتماع
ک شرکت بر اساس ی. شهرت دهدیم شیکار در سازمان افزا يکارکنان را برا زهیانگ
ته شرکت گذش يهاتی. در واقع، فعالردیگیکه در گذشته انجام داده است، شکل م ییهاتیفعال

 .دشویآن م يشهرت برا جادیو سبب ا کندیم جادیآن شرکت ا نفعانیدر ذهن ذ يریتصو
رد آزمون ها موها بر شهرت شرکتسازمان یاجتماع تیمسئول يحسابدار ریاول، تأث هیدر فرض

ها سازمان یاجتماع تیمسئول ياز آن است که گزارشگر یحاک هیآزمون فرض جیقرار گرفت. نتا
رات اث يها با گزارشگردارد. در واقع، شرکت يمثبت و معنادار ریها تأثهرت شرکتبر ش

ازمان نسبت به س یعموم دگاهیکه د شوندیسبب م ،يواحد تجار يهاتیفعال از یناش یاجتماع
 ،یقبل قاتیتحق جیبا نتا جهینت نیشهرت شرکت شوند. ا شتریب شیکند و موجب افزا رییخود تغ

ها سازمان یاجتماع تی)، مشابه است که نشان داده است که مسئول2019( 1پارك قیمانند تحق
 دارد. يمثبت و معنادار ریتأث ییمایها در صنعت هواپبر شهرت شرکت

مورد آزمون  انیها بر برند کارفرماسازمان یاجتماع تیمسئول يحسابدار ریدوم، تأث هیدر فرض
ها بر برند سازمان یاجتماع تیمسئول ينشان داد که حسابدار هیآزمون فرض جیقرار گرفت. نتا

 یجتماعا تیمربوط به مسئول يدارد. در واقع، گزارشگر يمثبت و معنادار ریتأث انیکارفرما
 ریصوت جادیشود و ا جادیا یاز برند شرکت در ذهن عموم يبهتر ریتصو شودیسبب م هانسازما

                                                                                                                                      
1. Park  
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 یخوب يو بالقوه، سازمان را به عنوان جا یکارکنان فعلکه  شودیبهتر از برند سازمان، سبب م
 جیبا نتا جه،ینت نیشوند. ا انیاز کارفرما يبهتر ریتصو جادیکارکردن بشناسند و موجب ا يبرا

اند )، مشابه است که نشان داده2016( 1پلونپوگفان و همکاران قیمانند تحق یقبل قاتیتحق
 دارد. يمعنادار مثبت و ریتأث یخصوص يهابرند دانشگاه ریها بر تصودانشگاه یاجتماع تیمسئول

 جیها مورد آزمون قرار گرفت.نتابر شهرت شرکت انیبرند کارفرما ریسوم، تأث هیدر فرض
دارد. در  يمثبت و معنادار ریها تأثبر شهرت شرکت انینشان داد که برند کارفرما هیآزمون فرض

ب موضوع سب نیجذب کارکنان ماهر دارند و هم يبرا يشتریجذاب، توان ب انیواقع، کارفرما
جذب سازمان شوند و وجود کارکنان با استعداد و ماهر در  يترکه کارکنان با استعداد شودیم

مانند  یقبل قاتیتحق جیبا نتا جه،ینت نی. اشودیها مشهرت در سازمان جادیسازمان، موجب ا
ر شهرت ب يمعنادار ریبرند کارفرما، تأث تی)، مشابه است که نشان داد جذاب1398( یصالح قیتحق

 .دسازمان دار
 يهاتیمربوط به مسئول يهاتیکه انجام فعال شودیم شنهادیپژوهش، پ جیبا توجه به نتا

ها آن يشهرت برا جادیکند و سبب ا زیخود متما يرقبا نیها را در بشرکت تواندیم یاجتماع
 يترشیسهامداران و سهم ب شتریب يگذارهیآنها موجب سرما يشهرت برا جادیا ن،یهمچن شود.

ه ک شودیموجب م یمربوط به مسائل اجتماع يهاتیشود. علاوه بر آن، انجام فعالیاز بازار م
ا تر شناخته شوند و کارکنان بجذاب يهمگان به عنوان کارفرما دیها در دشرکت انیکارفرما

توجه به  باشود.  دیتول يترتیفیجذب سازمان شوند و محصولات و خدمات با ک ياستعدادتر
 باشد: دیمف تواندیم ریز یتیریو مد يکاربرد شنهاداتی، پحاضر پژوهش جینتا

منظور،  نیا يسازمان: برا یاجتماع تیمسئول يحسابدار يریو شناخت پذ تیشفاف ي.ارتقا1
مستمر و منظم، استفاده از کد  یدهمانند گزارش ییهااز روش نندتوایمها سازمان 

مد و کارآ قیوارائه اطلاعات دقیاجتماع تیمسئول يحسابدار يو استانداردها یخلاقا
 .کنندبه مخاطبان استفاده 

د مناسب به توسعه برن دیشهرت سازمان، با شیافزا يسازمان: برا ي.توسعه برند مناسب برا2
 اتیها و تجربمهارت ،یاصل يهابا ارزش دیازمان باسازمان توجه کرد. برند س يبرا

 استفاده شود. انیجذب مخاطبان و مشتر يسازمان سازگار باشد و از آن برا

                                                                                                                                      
1. Plungpongpan et al  
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   ... و انیبرندکارفرما شرکت، شهرت نیب رابطه یبررساژدري و همکاران:  

 
 هايتیالفع بر تمرکز با توانندیم هاسازمان: یاجتماع داوطلبانه هايتیفعال بر تمرکز .3

 هاآن یاجتماع رفاه بهبود و مشکلات رفع جهت در خود کارکنان به نسبت داوطلبانه
 نیازا و کرده فراهم را خود کارکنان توسط موثر و مثبت دهان به دهان غاتیتبل نهیزم
  .دهند ارتقاء بیرق هايسازمان انیم در را خود یسازمان شهرت قیطر

 خود هايوعده به کردن عمل با هايسازمان: خود هايوعده به سازمان کردن عمل. 4
 نیا از و نموده فراهم را جامعه و کارکنان نزد در یسازمان اعتماد جلب نهیزم توانندیم

  .بخشند بهبود و ارتقاء را خود شهرت و اعتبار قیطر
 تیلمسئو به تعهد به رانیمد محدود لیتما و پژوهش نیا از آمده بدست جینتا به توجه با

 در یجتماعا تیمسئول به توجه بر اثرگذار عوامل یآت قاتیتحق در شودیم شنهادیپ ،یاجتماع
 بهتر چه هر يریبکارگ جهت در ازین مورد يراهکارها و مختلف هايشرکت و هاسازمان نزد
 همچون ییهاریمتغ نقش یآت قاتیتحق در شودیم شنهادیپ نیهمچن. ردیبگ قرار توجه مورد آن

 مورد پژوهش نیا در شده ارائه مدل در زین...  و  انیمشتر يوفادار برند، ریتصو برند، ژهیو ارزش
 .ردیبگ قرار یبررس

 ملاحظات اخلاقی
 حامی مالی: مقاله حامی مالی ندارد.

 اند.سازي مقاله مشارکت داشتهمشارکت نویسندگان: تمام نویسندگان در آماده
 گونه تعارض منافعی وجود ندارد.تعارض منافع: بنا بر اظهار نویسندگان در این مقاله هیچ

 است.رایت رعایت شدهتعهد نویسندگان حق کپیرایت: طبق تعهد کپی
 

  



  241    1402 ، زمستان50شماره سیزدهم، سال ، هاي تجربی حسابداريپژوهش
 

 منابع
 يریپذ تیمسئول). 1400. (احمد ،ریعم کعب و علیرضا ،زاده جرجر ؛،سید علیواعظ ؛ي،لیلااسد

داري و منافع حساب. وکار کسب ياستراتژ یلیتعد نقش بر دیتاک با ينقد ینیآفر ارزش و یاجتماع
 .68-27), 1(12, اجتماعی

). 1398( ریام ،ینصرت قنبرپور زهرا؛ ،ییانزها یحاج اکرم؛ ،اینیاصفهان ن؛یرحسیام ،یمنظم ناصر؛ ،يبا
 شهرت یانجیم نقش با يسازبدن يهاباشگاه انیمشتر يوفادار بر یاجتماع تیمسئول اثر مطالعه
 .81-93 ،)17(9.یورزش تیریمد در معاصر يها پژوهش. باشگاه

 فصلنامه. شرکت شهرت و یاجتماع تیمسئول). 1397( بهزاد ،یقربان وهاب؛ ،یرستم ؛يمهد ،یحضرت
 .233-223),2(4,يحسابدار و تیریمد مطالعات

 هايپژوهش دوفصلنامه .یانسان هايهیسرما تیریمد نینو راهبرد:کارفرمابرند). 1392( اشرف ان،یمیرح
 .125-150: 2شماره پنجم،دوره ،)ع(نیحسامامدانشگاه یانسان منابع تیریمد
 نآ ابعاد و کارفرما تیجذاب ریتاث یبررس). 1397( اکبر ،يدیجاو م؛یمر ارسون، يغفار ه؛یسم ا،ین صائب
 یتخصص یعلم فصلنامه. لیاردب استان متوسط و کوچک يها شرکت در کارکنان استخدام قصد بر

 .26-15 -2)8(. يحسابدار و تیریمد در نینو یپژوهش يکردهایرو
 تیریمد مطالعات فصلنامه. سازمان شهرت بر برندکارفرما تیجذاب ریتاث یبررس ). 1398( الهام ،یصالح
 .140-132 ،5)2. (يحسابدار و
 يگزارشگر تیفیک اثر یبررس). 1396( الهقدرت, اینطالب درضا؛یحم, فرد یلیوک قه؛یصد, يریگرمس

 یماعاجت شهرت بر ،یمال عملکرد ،یشرکت تیحاکم يهایژگیو شرکتها، یاجتماع تیمسئول
 .43-31 ،10)35. (تیریمد يحسابدار. تهران بهادار اوراق بورس در شده رفتهیپذ يها شرکت

 یاجتماع تیمسئول گزارش یفیک يمحتوا لیتحل). 1400. (یعل دیس ی،نیحس ؛پرستو ،ییمصطفا
 112-79), 3(11, و منافع اجتماعیی . حسابداري اجتماع نفعانیذ بر دیتأک با ها شرکت

 ،يمشتر تیرضا ،یاجتماع تیمسئول یعامل ساختار یبررس). 1395( اسداله غلامپور، عبداله؛ ،ینعام
-یعلم فصلنامه). شهر بانک: يمورد مطالعه( ياقتصاد يهابنگاه در عملکرد و یسازمان شهرت
 .12-1):17( 5 ;يشهر تیریمد و اقتصاد یپژوهش

 اررفت بر یسازمان شهرت ریتاث یبررس). 1395( میمر ،یعبدالمالک به؛یط ،یرخانیام اکرم؛ مقدم، زادهيهاد
 151-169): 81(25 ت،یریمد مطالعات ،یسازمان يشهروند
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