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Abstract 
The implementation of the engagement quality control review 
(EQCR) by the engagement quality control reviewer has been 
considered as one of the key elements of quality control in the 
auditing standards and its implementation is required in the audit of 
companies listed on the stock exchange. In this research, the data were 
collected through (1) conducting interviews with 25 partners of 
Iranian auditing firms in the spring and summer of 2023 and (2) the 
opinions of 12 certified accountants that were published in a 
newspaper or professional journals in the form of a conversation, 
round table, notes or articles. Then, by applying the grounded theory, 
the components that are the obstacles to the effective application of 
EQCR are identified and presented in the form of a conceptual system 
model. The validity of the research model was confirmed by 7 audit 
partners. The findings from the analysis of research data show that 
there are various obstacles in its different dimensions, the most 
important of which are: the structure and organization of some audit 
firm, the small size of many audit firms, economic considerations, low 
fees of Iranian audit firms, lack of qualified auditors, moral issues in 
the society, the society's specific problems, governing laws and 
regulations, weaknesses in quality grading of audit firms, inadequate 
communication with international professional communities, low 
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awareness of auditing and lack of development, and low application of 
technology in Iranian audit firms. Considering that the international 
auditing standard 220 has been updated and includes more 
requirements for the EQCR, along with the findings of this research 
showing that the quality control standard is not effectively 
implemented by Iranian audit firms, some suggestions are given to fill 
these gaps. 

Keywords: Engagement Quality Control Review Obstacles, Quality 
Control, Engagement Quality Control Reviewer. 
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1. Introduction 
The objective of a firm is to design, implement, and operate a system 
of quality control for audit, review of financial statements, or other 
assurance or related services engagements performed by a firm, that 
provides the firm with reasonable assurance that: (a) The firm and its 
personnel fulfill their responsibilities in accordance with professional 
standards and applicable legal and regulatory requirements, and 
conduct engagements in accordance with such standards and 
requirements; and (b) Engagement reports issued by the firm or 
engagement partners are appropriate in the circumstances. According 
to the auditing standards, engagement quality review is an objective 
evaluation of the significant judgments made by the engagement team 
and the conclusions reached thereon, performed by the engagement 
quality reviewer and completed on or before the date of the 
engagement report. Engagement quality reviewer is a partner, other 
individual in the firm, or an external individual, appointed by the firm 
to perform the engagement quality review (IAASB, 2020). Surveys 
show that engagement quality control review, as one of the key 
elements of quality control, has not been established in Iranian audit 
firms. Its causes have not been clarified in previous research. 
Therefore, in this research, we seek to clarify its causes and obstacles. 

Research Question(s) 
What are the obstacles of applying engagement quality control review 
in Iranian audit firms? 

2. Literature Review 
Engagement quality control review is one of the key elements of the 
quality control system of auditing firms, which is considered in the 
auditing standards. The literature review shows that this issue has not 
been studied in Iran. However, some Iranian certified public 
accountants and audit firm partners have pointed out some obstacles of 
implementing quality control reviews in the form of notes and 
roundtables published in professional journals. The Public Company 
Accounting Oversight Board has described the key issues of quality 
control review in the United States in 2023 in a report entitled " 
SPOTLIGHT: Inspection Observations Related to Engagement 
Quality Reviews". This report shows that there are still many concerns 
about the quality control review (PCAOB, 2023). 
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3. Methodology 
Considering the nature of the research problem, which is subjective 
and relies on the experience of audit institution partners, the 
application of a qualitative research approach is deemed appropriate. 
Additionally, since no specific theory has elucidated this phenomenon 
and there has been no prior research in this area, the use of grounded 
theory is fitting. Conducting interviews is one of the main methods of 
data collection in grounded theory (Strauss & Corbin,1990). 
Therefore, research data have been collected through interviews. 
Interviews were conducted with 25 partners of audit firms in the 
spring and summer of 2023. It is noteworthy that in grounded theory, 
all information is considered as data (Danai Fred et al., 2013). Hence, 
discussions, roundtables or articles published by 12 Iranian certified 
public accountants in professional journals or newspapers were also 
used as data. In the qualitative method of research, unlike the 
quantitative approach, statistical sampling is not important and 
sampling is judgmental. That is, people who have the most experience 
and involvement with the studied phenomenon are selected. 
Interviews with participants continue until theoretical saturation is 
reached, meaning that new participants do not introduce new insights 
beyond what has already been discussed.The interviews are then 
transcribed, and conceptual tags are attached to each sentence or 
paragraph of the text. In grounded theory, data analysis is done in 
three stages: open coding, axial coding, and selective coding. In this 
research, three methods were used to analyze the data. 

4. Results 
After conducting the research and data analysis, it is found that there 
are various obstacles in various dimensions for the application of 
quality control in Iranian audit firms. These obstacles were extracted 
in the form of conceptual tags. Based on selective coding, they were 
classified into different categories. To provide a comprehensible 
presentation of the barriers, these conceptual labels were categorized 
and presented in the form of inputs, processes, outputs, consequences, 
and contextual factors. Presenting these conceptual labels of obstacles 
in different dimensions helps us to have an accurate picture of the 
causes and obstacles so that we can adopt strategies to solve them. 
Some of the most important obstacles are: the structure and 
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organization of some audit firms, the small size of many audit firms, 
economic considerations, low fees of Iranian audit firms, lack of 
qualified auditors, moral issues in the society, the society's specific 
problems, governing laws and regulations, weaknesses in quality 
grading of audit firms, inadequate communication with international 
professional communities, low awareness of auditing, and lack of 
development, and low application of technology in Iranian audit firms. 

5. Discussion 
In this research, after analyzing the data, many obstacles are extracted 
in various dimensions. These factors limit the effective 
implementation of engagement quality control review as one of the 
key elements of the audit quality control system. With these 
conditions, achieving audit quality becomes challenging. 

6. Conclusion 
In this research, the obstacles to the application of quality control 
review in Iranian audit firms were examined. The findings show that 
there are many obstacles in different dimensions. The structure and 
organization of some audit firm, the small size of many audit firms, 
economic considerations, low fees of Iranian audit firms, lack of 
qualified auditors, moral issues in the society, the society's specific 
problems, governing laws and regulations, weaknesses in quality 
grading of audit firms, inadequate communication with international 
professional communities, low awareness of auditing and lack of 
development, and low application of technology in Iranian audit firms 
are the main obstacles to the application of engagement quality control 
review in Iranian audit firms. If these obstacles are not removed, the 
audit quality of Iranian audit firms will be affected. Additionally, in 
the present circumstances, it cannot be assured that professional 
standards will be fully followed. This research is the first Iranian 
research that has studied this issue and can be an avenue for future 
research. Future research could study other stakeholders or rank these 
obstacles. Furthermore, conducting similar research in the future will 
clarify the extent to which these obstacles can be overcome. The 
findings of this research can provide a clear perspective on 
engagement quality control review in Iranian audit firms and its 
obstacles to regulators, such as the Iranian Association of Certified 
Public Accountants (IACPA). One suggestion arising from the 
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findings could be to increase the weight of the scores related to the 
engagement quality control review. Another suggestion would be to 
promote and clarify the benefits of engagement quality control review 
for audit firms. The last suggestion is the training of competent quality 
control reviewers by the AICPA or other educational and professional 
centers. 
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 یکار در مؤسسات حسابرس تیفیکنترل ک یبررس ندیفرا

   ياریبخت يمهر
 ن،یقزو ن،یقزو واحد،اسلامی دانشگاه آزاد ،يحسابدار يدکتر يدانشجو

 رانیا
 

 رانیمدرس، تهران، ا تیدانشگاه ترب ،يگروه حسابدار اریدانش  جواد رضازاده 
 

  گریب ومرثیک
 ن،یقزو ن،یقزوواحد  ،اسلامیدانشگاه آزاد  ،يگروه حسابدار اریاستاد

 رانیا

 چکیده
یکـی از عناصـر اساسـی کنتـرل  عنوانبـهکنترل کیفیت کـار  کنندهیبررسبررسی کنترل کیفیت کار توسط 

شـده هاي پذیرفتهاست و براي حسابرسـی شـرکت قرارگرفته موردتوجهکیفیت در استانداردهاي حسابرسی 
نفـر از شـرکاي مؤسسـات  25در بورس اوراق بهادار الزامی شده است. در این پژوهش از طریق مصاحبه بـا 

نفر  12گیري از متن عقاید و همچنین بهره 1402 حسابرسی عضو جامعه حسابداران رسمی در بهار و تابستان
اي انتشـار هاي حرفهاز حسابداران رسمی که در قالب گفتگو، میزگرد، یادداشت یا مقاله در روزنامه یا مجله

عنوان هایی کـه بـهاي، مؤلفـهشده است. سپس به کمک نظریه زمینههاي پژوهش گردآوريیافته است، داده
و در قالب مدل مفهومی سیستمی ارائـه گردیـده  شدهییشناسابررسی کنترل کیفیت کار موانع اجراي فرایند 

ي پـژوهش هـادادههاي برخاسته از نفر از شرکاي حسابرسی رسید. یافته 7 دیتائاست. اعتبار مدل پژوهش به 
تار، هـا شـامل: سـاختـرین آندهد که موانـع گونـاگونی در ابعـاد مختلـف آن وجـود دارد کـه مهمنشان می

، ملاحظات اقتصادي، مؤسساتاندازه کوچک بسیاري از  تشکیلات و سازمان برخی از مؤسسات حسابرسی،
دار، اخلـاق جامعـه، مشـکلات خـاص جامعـه، قـوانین و الزحمه پایین مؤسسات، کمبـود افـراد صـلاحیتحق

ی، المللـنیبي احرفـهمقررات حاکم، شیوه ارزیابی کنترل کیفیـت مؤسسـات، ارتباطـات ناکـافی بـا جوامـع 
ــاوري در  ــت فن ــعه و کاربس ــدم توس ــی و ع ــه حسابرس ــبت ب ــاهی نس ــاتناآگ ــط  مؤسس ــی توس حسابرس

(مـدیریت 220المللی حسابرسی کنندگان برشمرده شده است. با عنایت به تجدیدنظر استاندارد بینمشارکت
کار در آن استاندارد و همچنین کیفیت) و در نظر گرفتن الزامات و توجه بیشتر درباره بررسی کنترل کیفیت 

حسابرسـی  مؤسسـاتتوسط  مؤثر طوربهدهد که استاندارد کنترل کیفیت هاي این پژوهش که نشان مییافته
 شده است.ها ارائهاین شکاف پر کردن؛ در آخر پیشنهادهایی براي شودینماجرا 
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 .کار تیفیکنترل ک کنندهیبررس ،یحسابرس تیفیکار، کنترل ک تیفیکنترل ک یبررس :هاواژهکلید

 مقدمه
 شـدهیطراحـفراینـد «کـار بررسی کنتـرل کیفیـت  )220و  1( یحسابرسطبق استانداردهاي 

اي کـه هاي عمـدهپـیش از صـدور گـزارش) قضـاوتطرفانه (براي فراهم کردن ارزیابی بی
تعریـف » و نتایجی که براي تهیه گزارش به آن دست یافته اسـت آوردهعملگروه کاري به 

هایی را براي الزامی کردن بررسی کنترل کیفیـت ها و روششده است. موسسه باید سیاست
توسط تیم حسابرسی و  آمدهعملبههاي عمده طرفانه قضاوتکار برقرار کند که ارزیابی بی

 ود.آمده در تهیه گزارش، فراهم شدستنتایج به
، بررسی کنتـرل 220استاندارد حسابرسی  36و بند  1استاندارد حسابرسی  59طبق بند  

شـده در هاي پذیرفتههاي مـالی شـرکتهاي صـورتکیفیت کار در مـورد همـه حسابرسـی
منظور تشـخیص بورس اوراق بهادار، الزامی است. همچنین موسسه بایـد معیارهـاي لـازم بـه

هاي اجمـالی اطلاعـات ها و بررسیاي سایر حسابرسیضرورت بررسی کنترل کیفیت کار بر
 مالی تاریخی، سایر خدمات اطمینان بخشی و خدمات مرتبط را نیز تعیین کند.

گــذاران و اســتانداردهاي  اهمیـت بررســی کنتـرل کیفیــت صــراحتاً توسـط مقــررات 
ل مثـ اسـت: شـدهشناختهیکی از عناصر اساسی کنتـرل کیفیـت حسابرسـی  عنوانبهي احرفه

 و اوراقبـورس  ونیسـیکم؛ 2002مصوب مجلس نمایندگان آمریکا،  قانون ساربینزآکسلی(
، انجمـن 2002؛ انجمن حسابداران رسمی آمریکا، 2002؛ کمیسیون اروپا، 103بهادار بخش 

سـهامی عـام،  هايشـرکت؛ هیئـت نظـارت بـر حسـابداري 2005حسابداران رسمی کانـادا، 
2009) ،Emby & Marchesi, 2010.( 
کننده کنتـرل کیفیـت کـار حسابرسـی، یکـی از بررسی کنترل کیفیت توسط بررسـی 

شـده در اسـتانداردهاي حسابرسـی بـراي دسـتیابی و ارتقـاي کیفیـت بینیسازوکارهاي پیش
ــنیبحسابرســی اســت. هیئــت اســتانداردهاي  ــان الملل ) 2014( یبخشــی حسابرســی و اطمین

در مـدل ») فرآینـد«عنصـر (از عناصـر اصـلی  یکـی عنوانبـهي کنترل کیفیـت را هااستیس
 کـارکیفیت حسابرسی معرفی کرده است. در اجراي هر حسابرسی، بررسی کنتـرل کیفیـت 



 89 | و همکاران ياریبخت؛ یکار در مؤسسات حسابرس تیفیکنترل ک یبررس ندیفرا

شـود انجـام مـی توسط مسئول بررسی کنترل کیفیت کـه مسـتقل از کـار حسابرسـی اسـت،
)IAASB, 2014 ــت ــاي کیفی ــراي ارتق ــد نظــارت ب ــن بررســی بخــش مهمــی از فراین ). ای

هاي مــالی ی و کـاهش احتمـال اینکـه حســابرس تحریـف بااهمیـت را در صـورتحسابرسـ
هاي سـهامی هیئت نظارت بر حسابداري شـرکت ).Jamal et al.,1995( کشف نکند، است

متحـده، در ایالات هاي سهامی عام، مسئول مقررات گذاري حسابرسی در بخش شرکتعام
 ).PCAOB, 2009کنـد (ابرسـی یـاد میهاي اصلی کیفیت حسعنوان یکی از مؤلفهاز آن به

بررسـی کنتـرل کیفیـت کـار در «حسابرسی با عنوان  7استاندارد  2009هیئت مزبور در سال 
کنتـرل «بـا عنـوان  220 ی حسابرسـیالمللـنیبرا منتشـر کـرد. اسـتاندارد » هر کار حسابرسی

، ازجملـه لـازم اجـرا اسـت 2009دسـامبر  15نیز که از » هاي مالیکیفیت حسابرسی صورت
 ).PCAOB, 2009استانداردهاست (این 

المللـی حسابرسـی و با عنایت به اهمیت موضوع و همگرایـی میـان اسـتانداردهاي بین 
 ، درعـامهاي سـهامی استانداردهاي حسابرسی مصوب هیئت نظارت بر حسـابداري شـرکت

ی، نســبت بخشــالمللــی حسابرســی و اطمینــان ، هیئــت اســتاندارهاي بین2020دســامبر ســال 
هاي مدیریت کیفیت حسابرسـی صـورت«عنوان با  220روزآمد کردن استاندارد حسابرسی 

الزامـی  2022دسـامبر سـال  15از  گفتـهشیپاقدام کرده است کـه اجـراي اسـتاندارد » مالی
کـار  در استاندارد یادشده شرح و بسط بیشتري در خصـوص بررسـی کنتـرل کیفیـت است.
کننده ت بیشـتري بـراي بررسـی کنتـرل کیفیـت کـار و بررسـیو همچنین الزامـا شدهمطرح

کننده کنترل کیفیت، وضع گردیده است. این شـواهد طرفی بررسیکنترل کیفیت کار و بی
 ).IAASB, 2020است (گواهی بر اهمیت بررسی کنترل کیفیت کار حسابرسی 

 ) در پژوهشـی2018عـام (هاي سـهامی همچنین هیئت نظارت بـر حسـابداري شـرکت
) 1(داد (بررسی کنتـرل کیفیـت کـار حسابرسـی) نشـان 1220جامع بعد از اجراي استاندارد 

یافته اما هزینه اجراي کار حسابرسی افزایش نامحسوسـی داشـته اسـت؛ زمان بررسی افزایش
) 3) افزایش بررسی کنترل کیفیت کار به افزایش کیفیت حسابرسـی منـتج شـده اسـت، (2(

ننده کنترل کیفیت کار به افزایش کیفیـت حسابرسـی منـتج کبررسی ارشد بودنتخصص و 
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اسـت ي اسـتاندارد یادشـده بـه افـزایش کیفیـت حسابرسـی انجامیـده ) اجرا4شده است و (
)PCAOB, 2018.( 

اساسنامه نمونـه مؤسسـات حسابرسـی عضـو جامعـه حسـابداران  17در ایران طبق ماده 
اي و مکاتبات مرتبط با هایی که در مورد انجام خدمات حرفه)، گزارش1398( رانیارسمی 
شود، باید توسط حداقل دو نفر از شرکا یا یک نفر از شـرکا و یکـی از ارائه می کارصاحب

بـه عهـده  وقت در استخدام موسسه بوده و مسئولیت انجام کار راحسابداران رسمی که تمام
مهر موسسه انتشار یابـد. در خـارج از کشـور شـریک دوم نقـش اند، امضا و ممهور به داشته
کنترل کیفیت دارد و عمدتاً گزارش توسط تنها توسـط شـریک مسـئول امضـا  کنندهیبررس

. در ایـران پـس از شـودیمهمراه با مهر موسسه یا صرفاً ممهور به مهر موسسه صادر  شودیم
در موسسـه حسابرسـی بـا حضـور اجراي مطلوب فرایند عملیات حسابرسی، کنترل کیفیـت 

شود که امضـاي دوم شود؛ یعنی گزارش با دو امضا صادر مییک مدیر دوم کار تکمیل می
به معنی انجام فرایند مطلوب عملیات و مرحله نهـایی کنتـرل کیفـی کـار حسابرسـی قبـل از 

 مؤسســاتصــدور گــزارش اســت و اقــدام خــاص دیگــري بــراي کنتــرل کیفیــت در بیشــتر 
گوینـد کـه مـا بـراي حسابرسـی ها میگیرد؛ اگـر برخـی از موسسـهرت نمیحسابرسی صو

دهیم، بیشتر شـکلی اسـت تـا هاي بورسی اقدام خاصی براي کنترل کیفیت انجام میشرکت
کـه موضـوع بررسـی  ). چنین اظهارنظري مبـین ایـن موضـوع اسـت1397شلیله، ( ییمحتوا

ی و بررســقابلکار نیسـت و حسابرسـی ایــران، موضـوعی آشـ مؤسسـاتکنتـرل کیفیـت در 
یکـی «است پژوهش است. یکی دیگر از شرکاي مؤسسات حسابرسی چنین اظهارنظر کرده 

اعضاي جامعۀ حسابداران رسمی ایران مبحث مدیریت کیفیت بهینـه بـر پرونـده  معضلاتاز 
ها را به خود اختصاص داده اسـت. در شـرایط کنـونی، حسابرسی بوده که همواره اذهان آن

هاي مـالی در کشـور اسـتاندارد در کنترل کیفیت حسابرسی صـورت استفادهقابلمرجع تنها 
کماکــان در اجــراي کامــل آن نیــز مغفــول  متأســفانهبــوده کــه  220المللــی حسابرســی بین

 ).1402کیهانی، (»میابوده
درخور توجه است بخشی از نمره کنترل کیفیت کار حسابرسـی بـر اسـاس پرسشـنامه 
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حسابرسی جامعه حسابداران رسمی ایران به بررسی نحوه اجراي وظایف  کنترل کیفیت کار
نمـره پرسشـنامه  1,000نمـره از  120نمـره کـل) و همچنـین  1,000نمـره از  35دوم (مدیر 

مسئول کنترل کیفیت و بررسی کنترل کیفیت کار و موارد مرتبط با  کنترل وضعیت به تعیین
هد اجراي وظایف مدیر دوم و بررسی کنتـرل داختصاص دارد که این موضوع نشان می آن

کیفیت کار جزء اساسی نظام کنترل کیفیت کـار حسابرسـی در ایـران در نظـر گرفتـه شـده 
است. طبق نظر حسابداران رسمی باسابقه کشور، بـه علـل مختلفـی کـه در ایـن پـژوهش بـه 

طورکامـل  الزامات به شکل مناسب رعایت نگردیـده اسـت و بـه نیشود امیها پرداخته آن
). لـذا در ایـران 1397صـفار، تـوکلی، شـلیله، موسـوي داور، صـالح، رزاق، شود (اجرا نمی

شـلیله، ( شـودهاي شـریک دوم محـدود میکنترل کیفیت کار حسابرسی عمدتاً بـه بررسـی
حسابرسـی معتمـد سـازمان بـورس و اوراق  مؤسسـات). کمیته پـذیرش و نظـارت بـر 1397

نیـز ایرادهـاي  ادشدهکند. در گزارش عملکرد یرد را منتشر میبهادار هرساله گزارش عملک
 سالانه را ارائـه شدهیبررسي مالی هاصورتي حسابرسی و هاگزارشدر  شدهمشاهدهعمده 

 1400ي ارائه کرده است. در گزارش عملکرد سال اشهیرو پیشنهادهایی براي درمان عوامل 
ي و همراه پیشنهاد ارائه کرده که بخش زیادي از ایـن علـل اشهیرعلل  13، گفتهشیپکمیته 

حسابرسی معتمـد مربـوط  مؤسساتکنترل کیفیت  ستمیسي موجود در هایکاستي به اشهیر
، »اسـتقلال حسابرسـان«، »ياحرفـهپذیرش کار بدون رعایت ضوابط «؛ مواردي مثل: شودمی

ي احرفـهآمـوزش «، »ی باصلاحیتنیروي انسان«، »ي صادرههاگزارشاصلاح فرایند بررسی «
سـاختار کنتـرل کیفیـت مناسـب در «، »ي حسابرسـیهـاگزارشبـازنگري بررسـی «، »مستمر

و جـامع  منـدنظام صـورتبهدهـد کـه بررسی ادبیات گذشته نشان می». حسابرسی مؤسسات
 قرار نگرفته است. موردمطالعهاین پدید 

فرایند بررسی کنترل کیفیت کـار از طریـق  هدف از این تحقیق، مشخص کردن موانع
ــتخدام و  ــهاس ــیریکارگب ــه ي بررس ــو جامع ــات عض ــار در مؤسس ــت ک ــرل کیفی کننده کنت

با  .کندیمحسابداران رسمی ایران در قالب یک مدل مفهومی است که این پدیده را روشن 
آن بـر عنایت به اهمیت این سازوکار در سیستم کنترل کیفیت مؤسسات حسابرسـی و تـأثیر 
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کیفیت حسابرسی، تعیین عوامل و موانع آن اهمیت زیادي دارد. لذا در این پژوهش به دنبال 
عوامل و موانع فرایند بررسی کنترل کیفیت کار در مؤسسات «که پاسخ به این پرسش است 

 »حسابرسی عضو جامعه حسابداران رسمی ایران چیست؟

 پیشینه پژوهش
ی ارتبـاط میـان عوامـل مختلـف خطـر و سـطح واقعـی ) به بررسـ1995همکاران (لافینگ و 

هـا نشـان داد کـه هاي آنپرداختنـد. یافتـه کارانصـاحببررسی کنترل کیفیـت کـار بـراي 
مختلـف وجـود دارد و  کارانصاحبهاي بااهمیتی در مؤسسات حسابرسی و در بین تفاوت

هـا بـه بررسـی شسطح خطر بر میزان بررسی کنترل کیفیت کار مؤثر است. بسیاري از پژوه
اختصاص داشته  نهاینکه آیا بررسی کنترل کیفیت کار بر رفتار شرکاي مسئول مؤثر است یا 

گیري کـرده بـود کـه ) نتیجـه1995تـان ( ها،). برخلاف آنLuehlfing et al., 1995است (
دهد و را افزایش می شریک مسئول)شونده (آگاهی از یک بررسی بالقوه هوشیاري بررسی 

 ,Tanدهـد (را کـاهش مـی کارصـاحبخدشه احتمالی ناشی از تجربه گذشـته بـا  هرگونه

از طریق ایجاد مدلی تحلیلی بررسی کنترل کیفیـت کـار  )1995تاکر (). ماتسومورا و 1995
کــه بررســی کنتــرل کیفیــت کــار باعــث بهبــود اســتقلال شــریک مســئول در  نشــان دادنــد

ها نشان داد کـه بـا اضـافه شـدن بررسـی شود. در مدل آزمون آزمایشی آنگیري میتصمیم
یافتـه امـا حـذف نشـده کنترل کیفیت کار جانبداري شریک مسئول در گزارشگري کاهش

 ).Matsamura & Tucker, 1995است (
) بـه دنبـال بررسـی توانـایی بررسـی کنتـرل کیفیـت کـار در 1995همکاران (جمال و 

ــب و قالب ــف تقل ــاي ساختهکش ــتفادهه ــردن اس ــراه ک ــراي گم ــدیریت ب ــده م کنندگان ش
گیري کردند که بررسی کنترل کیفیت کـار تمـام عـدم ها نتیجههاي مالی بودند. آنصورت

ــه ــواختی در ب ــتانداردهاي حســابداري و تقلبیکن ــا رکارگیري اس ا کشــف کــرده اســت ه
تـاکر و  .)Jamal et al.,1995انـد (باره داشتهکه سایر راهبردها توفیق کمتري درایندرحالی

) به بررسی و آزمون شـریک دوم و در دسـترس بـودن اطلاعـات نمونـه 1997ماتوسومورا (
درباره صلاحیت و استقلال در گزارش حسابرس شریک مسـئول پرداختنـد. نتـایج پـژوهش 
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ــا اضــافه شــدن شــریک بررســیهــا نشــاآن کننده دوم کــه ســوگیري گــزارش ن داد کــه ب
) 1998کاپلـان ( ).Tucker & Matsamura,1995بـود (یافته بـود امـا حـذف نشـده کاهش

کنندگان خطر شده توسط بررسیانجام کارصاحبگزارش کرد که قضاوت درباره پذیرش 
کــروت و ). Kaplan, 1997اســت (تر کارانــهشــرکاي مســئول محافظه نســبت بــه قضــاوت

حسـابرس کـه  يهاي اقتصـادکار بر انگیزهتأثیر خطر صاحب ی) به بررس1998( دسونیوید
کار) بود، پرداختنـد.  تیفیکننده کدوم (بررسی کیمسئول و شر کیشر ماتیحاصل تصم

مؤسسات با فرض اینکه در نقـش  يو شرکا ریحسابرس ارشد، مد 58ها منظور آن نیا يبرا
کنندگان در قـرار دادنـد. مشـارکت شیرا مـورد آزمـا نددوم هست کیشر ایمسئول  کیشر

 یکه شـامل بـده یگزارش مشروط و مقبول در هشت پرونده حسابرس تیپژوهش در موقع
هـا نشـان داد کـه اظهــارنظر پـژوهش آن جـهیبـود، مـورد آزمـون قـرار گرفتنـد. نت یاحتمـال

کـه  یصـنعت تیـر بودند تحـت تـأثیر اهممسئول کا کیکه در نقش شر یکنندگانمشارکت
هـا گـزارش دادنـد کـه آن نی. همچنـنداشـته اسـتکند، قرار می تیکار در آن فعالصاحب

گـزارش مشـروط مـؤثر  شـنهادیپ يکننده برابررسی کیبر نظر شر یاندازه موسسه حسابرس
 .)Kraut & Davidson, 1998نبوده است (

) بـه بررسـی اثربخشـی 2002( یندسـیل) انتویستل و 1995همکاران (برخلاف جمال و 
بررسی کنترل کیفیت کار بر تصمیمات شریک مسـئول دربـاره مسـائل حسـابداري و نحـوه 

گیري کردند که هیچ تأثیري وجود ندارد. در ایـن رابطـه پرداخت و نتیجه کارصاحبعمل 
ــارچی و  ــم ــریک دوم پرد2005( یامب ــار ش ــداوم ک ــأثیر ت ــی ت ــه بررس ــوع ) ب ــد. موض اختن

هـا در یــک طــرح بینی) و اســتقلال حسابرسـان بــود. آنواقــع( طرفـیهــا بیموردبررسـی آن
را مـورد آزمـون  آزمایشی موضوع قضاوت شرکاي دوم در مـورد کـاهش ارزش سـرقفلی

هاي قبل نیز در نقش شـریک دوم قرار دادند. شرکاي دوم شامل شرکاي قدیمی که در سال
دوم جدید که براي اولین بار در سال جاري مسئولیت بررسی کـار  فعالیت داشتند و شرکاي

ها نشان داد کـه شـرکاي دوم قـدیم عنوان شریک دوم بر عهده داشتند. نتیجه آزمایش آنبه
احتمال کمتر درباره کـاهش ارزش سـرقفلی قضـاوت کننـد. نسبت به شرکاي دوم جدید به
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ر مبنی بر تغییر یـا چـرخش شـریک دوم بـر گیري کردند که الزامات قانونی اخیها نتیجهآن
 ).Emby & Marchesi, 2005بود (قضاوت مؤسسات حسابرسی تأثیرگذار خواهد 

مـدون در شـش موسسـه  يرهنمودهـا سهیوتحلیل و مقا) به تجزیه2006( ریو مز پسیا
 تیـفیکنترل ک یهاي عمل بررساي درباره رویهبزرگ پرداختند و اطلاعات زمینه یحسابرس

و  یارشـد بخـش حسابرسـ يشـرکا ياي براها پرسشنامهکار آن نیانجام ا يارائه دادند. برا
شـده را هاي انجاممؤسسات ارسال کرده بودند که کدگذاري نیهرکدام از ا یبخش نانیاطم

 هايیافتـهاخذ کنند.  زین تیفیکنترل ک یبررس ندیو اطلاعات بیشتري در مورد فرا تائید کنند
کارگماري در بخــش بــه یهــایتفاوت يدارا یداد کــه مؤسســات حسابرســمــیهــا نشــان آن
در  تیـفیکنتـرل ک کنندهبررسـیمشـارکت  زانیم ،یکار حسابرس یبررس يدوم برا کیشر

کننده بررسـی کیمشـارکت شـر زانیـو م یهاي کمکـرویه تیماه ،یریزي حسابرسبرنامه
کنندگان در مشـارکت نیوجـود دارد. همچنـ یکار حسابرسـ يدر طول اجرا تیفیکنترل ک

طرفـی بر بی یریزي حسابرسدرباره تأثیر مشارکت در برنامه یپژوهش اظهارنظرهاي متفاوت
 ,Epps & Messierارائـه کـرده بودنـد ( تیـفیکنتـرل ک یمسئول بررسـ کیو استقلال شر

شـش موسسـه ی کنترل کیفیت کار در میـان بررس) به 2007( ریمزهمچنین ایپس و  .)2006
هـاي میـان شـرکاي هـا نشـان دادنـد کـه تفاوتالمللـی پرداختنـد. آنبزرگ و مختلـف بین

کننده کنتـرل کیفیـت کـار در کننده کنترل کیفیت، میزان مشارکت شریک بررسـیبررسی
کننده در کار حسابرسی و میزان مشـارکت هاي شریک بررسیکار حسابرسی، میزان کمک

یفیت کار در کار حسابرسی در طول اجراي حسابرسی وجود کننده کنترل کشریک بررسی
کردنـد هـاي بیشـتر در ایـن حـوزه ارائـه هایی براي انجـام پژوهشها حوزهدارد. در انتها آن

)Epps & Messier, 2007(. 
هـاي دانشـگاهی در خصـوص ) بررسی جامعی دربـاره پژوهش2007( یرزماشنایدر و 

طور مشـابه ). بـهSchneider & Messier, 2007انـد (بررسی کنترل کیفیت کار ارائه کـرده
ها درباره فرایند بررسـی داخلـی در مؤسسـات ) به بررسی پژوهش2008همکاران (بیدارد و 

 ,.Bedard et alانـد (بررسی کنترل کیفیـت کـار پرداختـه حسابرسی شامل پژوهش درباره
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2008.( 
هاي سـهامی عـام در بازرسـی هايشـرکت، هیئت نظارت بر حسابداري 2011در سال 

پرونـده حسابرسـی و  820موسسه حسابرسی و بررسـی  213شده توسط کارکنانش از انجام
مورد از ایـن کارهـاي مؤسسـات  310ها نشان داد که حدود کار پرداخته است. این بازرسی

عنوان پشـتوانه حسابرسی در هنگام صدور گـزارش حسابرسـی شـواهد کـافی و مناسـب بـه
هاي داخلـی هاي مالی یا اظهارنظر درباره اثربخشی کنترلر حسابرس درباره صورتاظهارنظ

اند. بازرسـان هیئـت نظـارت بـر حسـابداري حاکم بر گزارشگري مالی را گردآوري نکرده
هـاي مؤسسـات حسابرسـی و سـازوکار یـا طورکلی شـامل روشهاي سهامی عام بـهشرکت

امـا ایـن موضـوع الزامـاً بـه معنـی اجـراي ؛ است بوده حسابرسی 7الزامات استاندارد شماره 
درصـد  39کـه در ). درحالیPCAOB, 2013( ستینصحیح الزامات بررسی کنترل کیفیت 

موسسه حسابرسی بزرگ محلـی، شـواهد کـافی از بررسـی کنتـرل  7 کار حسابرسی 111از 
شده توسـط هاي عمده انجامها مشخص کرد که قضاوتمثال بازرسیعنوانکیفیت ندارد. به

کنندگان کنتـرل کیفیـت قرارگرفتـه اسـت لـیکن بررسـی بررسـی توسـط تیم مسئول کار و
دهــد ها کشــف نشــده اســت. ایــن شــواهد نشــان میهاي منــدرج در ایــن قضــاوتضــعف
هاي مربوط به بررسی کنترل کیفیت کماکان در سطح بالایی هاي حسابرسی و ضعفضعف

هاي بـالقوه هاي سـهامی عـام، ریشـهابداري شـرکتقرار دارد. بازرسان هیئت نظارت بر حس
ــدرج در اســتاندارد حســابداري شــماره  ــر  7مــوارد عــدم رعایــت الزامــات من ــه شــرح زی ب

 شده بود:گزارش
مستندات تکمیلی حسابرسی شامل همه موارد و اطلاعـات ضـروري  ) نقص شواهد.1(

نبوده است. این مستندات بـه  عطف متقابل به مستندات)موضوعات (ها و براي شناخت یافته
ها و کننده از یافتـههمراه سایر مستندات داراي عطف متقابل درمجموع بـر شـناخت بررسـی

کننده کنتـرل موضوعات مهم، ضروري بوده است. این نقصان باعث شده است کـه بررسـی
 ) عـدم بررسـی مناسـب شـواهد.2(هاي بااهمیت مطلع نشـوند. کیفیت از موضوعات و یافته

هاي تـیم مسـئول رسـیدگی منـدرج در کننده کنترل کیفیـت بیشـتر بـر پاسـخکاي بررسیات
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هـا و شـواهد پشـتوانه هـا بـوده اسـت بـدون اینکـه کـاربرگها و یا بحـث بـا آنلیستچک
 اختصـاص زمـان کـافی ) عدم3(ها را بررسی نماید. شده توسط آنهاي عمده انجامقضاوت

کنندگان کنتـرل کیفیـت زمـان کـافی بـه بررسییت. کننده کنترل کیفتوسط مسئول بررسی
مثال عنوانانـد. بـهبررسی کنترل کیفیت اختصاص نداده و یـا در موعـد مناسـب انجـام نداده

انـد کـه موسسـه هاي سهامی عام تشـخیص دادهبازرسان هیئت نظارت بر حسابداري شرکت
ــه ــافی ب ــواهد ک ــی ش ــردآوري نکردهحسابرس ــارنظر گ ــاي اظه ــد درحالیاعنوان مبن ــه ن ک

ریزي کار حسابرسی را تا فصل چهارم انجام نداده بود که کننده کنترل کیفیت برنامهبررسی
کننده قادر به هشدار به تیم مسئول براي واکنش در زمان هاي بررسیبراي واکنش با نگرانی

مؤسسـات کننده کنتـرل کیفیـت توسـط شـخص غیـر خبـره. ) بررسـی4( ؛ ومانده باشدباقی
هاي معمول درباره کیفیت کار برخی از شرکاي رسی موفق به مدنظر قرار دادن نگرانیحساب

 کننده کنترل کیفیت نشده بودند.عنوان شریک بررسیخاص خود که به
) به بررسی تأثیر سیسـتم کنتـرل کیفیـت دفتـر حسابرسـی بـر 2022همکاران (آبوت و 

دهد کـه سـازوکارهاي کنتـرل کیفیـت ها نشان میهاي آنکیفیت حسابرسی پرداختند. یافته
 ,.Abott et alاسـت (ها مـؤثر طور معناداري بر کیفیت گزارشگري مالی شـرکتداخلی به

هیئـت  7) به بررسـی تـأثیر اسـتاندارد حسابرسـی شـماره 2015همکاران (). دیکینز و 2022
گیري هـا درمجمـوع نتیجـههاي سـهامی عـام، پرداختنـد. آننظارت بر حسـابداري شـرکت

را دستخوش تغییر کـرده اسـت، امـا  تیفیکهاي بررسی کنترل روش 7کردند که استاندارد 
گیري هیئـت نظـارت ها با نتیجهتهاین یاف این تغییرها بهبود کیفیت حسابرسی نینجامیده است.

نقـش  کنندگان کنتـرل کیفیـتهاي سهامی عام مبنی بر اینکـه بررسـیبر حسابداري شرکت
راستا اسـت و ایـن پیشـنهاد را کنند، همخوبی اجرا نمیخود را در ارتباط با کنترل کیفیت به

 ).Dickins et al., 2015( ابددارد که فرایندهاي بررسی کنترل کیفیت باید بهبود ی
هاي هیئـت نظـارت بـر حسـابداري شـرکت 2021گزارش منتشرشده مـاه اکتبـر سـال 

بررسـی بازرسـان در بازرسـی و مشـاهدات سـال  روز شـدهگزارش بـه«عنوان سهامی عام با 
هـاي نگرانـی عنوان یکـی از حوزهبه تیفیکدهد که کماکان بررسی کنترل نشان می» 2020
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مـا هنـوز شـاهد « گزارش مزبور، هیئت چنـین درج نمـوده اسـت:مانده است. در اصلی باقی
ــه ــهنمون ــتیم. ب ــت هس ــرل کیفی ــی کنت ــوزه بررس ــادي در ح ــههاي زی مثال در عنوانویژه و ب
هایی که تیم حسابرسی خطرهاي بااهمیت نظیر خطر تقلب را تشخیص داده اسـت. در حوزه

فـی خـود را در اجـراي طربرخی از مؤسسات حسابرسی مسـئول بررسـی کنتـرل کیفیـت بی
 ؛ وانـدهاي تـیم مسـئول را اجـرا کردههـا مسـئولیتکـه آنطورياند، بهارزیابی حفظ نکرده

عنوان مدیرمسـئول همـان کـار اند و یا در دو دوره قبـل بـههاي حسابرسی را اجرا کردهرویه
). همچنین گزارش منتشرشده ماه جولاي سـال PCAOB, 2021»(اندحسابرسی اشتغال داشته

 روز شـدهگـزارش بـه«عنـوان هاي سهامی عام بـا هیئت نظارت بر حسابداري شرکت 2023
ی کنتـرل ) بررسـ1دهـد کـه: (نشان می» 2022بررسی بازرسان در بازرسی و مشاهدات سال 

منظور ي بـهاحرفـهی کنترل کیفیـت کـار بـا مراقبـت ) بررس2کیفیت کار اجرا نشده است. (
کنتـرل کیفیـت کـار از  کننـدگانی) بررسـ3اسـت. ( نشـدهانجام هـایکاسـتمشخص کردن 

توسـط  شـدهانجامي هـایبررسـحسابرسـی از  ) شواهد4( اند.نبودهصلاحیت لازم برخوردار 
مسـتندات  دیتائحسابرسی قبل از  ) گزارش5. (کندینمکنترل کیفیت پشتیبانی  کنندهیبررس

اسـت  شدهدادهقرار  کارصاحبکنترل کیفیت کار در اختیار  کنندهیررسبو گزارش توسط 
)PCAOB, 2023.( 

اي سابق جامعـه حسـابداران رسـمی ایـران، در مقالـه کل ری) دب1398( يعلودر ایران، 
عوامـل و موانـع «عنـوان و بـا » نگـاهی از درون«بخـش تحلیلی در نشریه حسابدار رسـمی و 

هاي در اختیار جامعه حسابداران رسـمی ایـران با استفاده از داده» کیفیت حسابرسی در ایران
ها و موانـع پنهـان کیفیـت حسابرسـی و زمینـه و تحلیل قوانین و مقررات و تجـارب جـاري،

هاي مانع جنبه مورد تحلیل قرار داده است. این عوامل و مؤلفه 5هاي بهبود آن را در فرصت
 درآمده است:کیفیت حسابرسی در جدول زیر به نمایش 

 . عوامل و موانع کیفیت حسابرسی1جدول 
 هامؤلفه عوامل

کنندگان عرضه
 خدمات

 انتخاب حسابداري رسمی •

 عدم تناسب دروس مقطع کارشناسی با محیط حسابرسی −



 1402 زمستان | 80شماره | بیستم سال | یمال يحسابدار یمطالعات تجرب | 98

 هامؤلفه عوامل
 سال) 6مختلف (متفاوت بودن کیفیت تجربه در مؤسسات حسابرسی  −

 معافیت نامناسب داوطلبان دکتري از آزمون حسابدار رسمی −

 هاي اجرایی از آزمون حسابدار رسمیمعافیت مدیران کل دستگاه −

 مساوي فرض کردن صلاحیت همه حسابداران رسمی −

 ايابهام درباره شرایط حفظ صلاحیت حرفه −

 تشکیل موسسه حسابرسی •

الزحمه پایین، کوچـک بـودن انـدازه مؤسسـات، فقـدان سـاختار سـازمانی مناسـب، حق -
یین بـودن حقـوق و مزایـاي کارکنـان و مانـدگاري پـایین ترکیب نامناسب هرم کارکنان، پا

نبود الگوي مناسـب موسسـه داري، نبـود تنـوع  اي، نبود فرهنگ کارگروهی،کارکنان حرفه
 خدمات حسابرسی، فصلی بودن کار مؤسسات

 پایین بودن سرانه درآمد مؤسسات و نرخ شکنی -

کیفیت بـراي اجـراي دو هاي کنترل نبود دستورالعمل حسابرسی و همچنین دستورالعمل -
 220و  1استاندارد 

تقاضاکنندگان 
خدمات حسابرسی 

 مستقل

تقاضاي اجباري حسابرسی براي اجتناب از جرائم مالیاتی یا اخذ وام بـانکی یـا شـرکت  •
 در مناقصه

ــوذ  • ــریب نف ــودن ض ــایین ب ــپ ــزار حسابرســی از  20( یحسابرس ــه  300ه ــزار اظهارنام ه
 شده)ثبت

 حساب دهی در سطح ملی کشورکمبود نظارت مالی و  •

عدم شناخت عمومی در کشور نسبت بـه قابلیـت و ضـرورت حرفـه حسابرسـی و انجـام  •
 حسابرسی صرفاً به خاطر تکالیف قانونی

نظارت نهادهاي 
 ايحرفه

الـی  1391از سـال » ايآموزش حرفـه«و » تناسب کارها و کارکنان«امتیاز مکتسبه براي  •
اصـلی آن نبـودن هـرم  لیـدل اسـت. شـدهکسبامتیـازات،  درصد 50همواره کمتر از  1396

 باشد.اي مستمر میهاي حرفهکفایت آموزشي و عدماحرفهکارکنان 

الـی  1391از سال » هاي رعایتهاي داخلی و آزمونشناخت کنترل« يبراامتیاز مکتسبه  •
نبـودن شده اسـت. دلیـل اصـلی آن مـدون درصد امتیازات، کسب 50همواره کمتر از  1396

ــورد رســیدگی و عــدم جارينظــام کنترل ــی در واحــدهاي م ــاي داخل ــود ه ســازي آن و نب
 هاي داخلی بوده است که اثر مستقیم بر کیفیت حسابرسی داشته است.نظارت

بندي میانگین به اعلـام صـرفاً تغییر روش اعلام عمومی امتیاز کنترل کیفت از روش طبقه •
 شود.منجر به بهبود و ارتقاي کیفیت حسابرسی میامتیاز کنترل کیفیت کار حسابرسی 

نظارت نهادهاي 
 قانونی

 نظارت قانونی در ایران تبدیل به مداخله شده است. •
 هاي حرفه در بازار سرمایه و پولبرقرار نبوده بیمه مسئولیت •
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 هامؤلفه عوامل
اي در ایران برخلاف دیگر کشورها که تحت نظارت دولت است، تحـت نهادهاي حرفه •

 ت است.کنترل کامل دول
 کننده کنترل کیفیت کارعنوان گروه بررسیحضور افراد شاغل به •
 مستقل نبودن بازار سرمایه از وزارت امور اقتصادي و دارایی •
 مقایسه نبودن ساختار و بودجه نهاد ناظر در ایران با کشورهاي پیشرفته مثل آمریکاقابل •

محیط مقرراتی، 
اقتصادي، اجتماعی و 

 فرهنگی

 ومی نسبت به حرفه حسابرسیعدم شناخت عم •
اي حسـابداران رسـمی متـأثر از اخلـاق عمـومی جامعـه اسـت. بـا توجـه بـه اخلاق حرفه •

گریزي، افزایش فزاینده فساد مـالی وضعیت نابهنجار اخلاق در جامعه، از بین رفتن قبح قانون
و اقتصادي، جرم، جنایت، طلاق، اعتیاد، وضعیت فضاي مجـازي، حاکمیـت فرهنـگ منـافع 

زیسـت و ... بـر رعایـت و جـاري فردي، وجود شکاف نسلی، اشرافی گري، وضعیت محیط
 گذارد.اي حسابداران رسمی تأثیر میشدن اخلاقی حرفه

پایین بـودن ریسـک دادخـواهی بـه دلیـل ضـعف قـوانین مربـوط در حـوزه حسابرسـان  •
 مستقل، پایین است.

سیدگی، طبق قـانون تخلـف عدول از استانداردهاي حسابداري توسط واحدهاي مورد ر •
 شود.از قوانین و مقررات تلقی نمی

اي اي در حرفـه حسابرسـی جـایگزین بیمـه مسـئولت حرفـهتعدد مراجـع نظـارت حرفـه •
 حسابرسان شده است.

ومانع در خصوص مبارزه بـا فسـاد و پولشـویی، کـارایی و فقدان قوانین و مقررات جامع •
 رو کرده است.روبهاثربخشی حسابرسان مستقل را با چالش 

هاي موجـود در سیسـتم کنتـرل کیفیـت مؤسسـات ) به نارسایی1398( يعلوبخشی از مقاله 
 .گرددیبرمویژه بررسی کنترل کیفیت کار حسابرسی حسابرسی به

) سـازوکارهاي 1توان بررسی پیشینه را به شرح زیـر خلاصـه نمـود: (می خلاصه طوربه
طور معنـادار بـر کیفیـت گزارشـگري بـهکنترل کیفیت کار نظیر بررسی کنترل کیفیت کـار 

) 3؛ (شـودمیکیفیت باعث افزایش کیفیت حسابرسی  ) کنترل2ها مؤثر است؛ (مالی شرکت
مختلف در بررسی کنترل  کارانصاحبی و در میان مؤسسات حسابرس تیبااهمهاي تفاوت

مسـئول ی کنترل کیفیت کار موجب افزایش استقلال شـریک ) بررس4کیفیت وجود دارد؛ (
ی کنترل کیفیت کـار در مقایسـه بـا سـایر ) بررس5شود؛ (از طریق کاهش جانبداري او) می(
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جـراي هاي اساسـی در ا) ضـعف6هاي بالقوه مـؤثرتر اسـت؛ (رویکردها در کشف تحریف
ي هـاحوزهمناسب استانداردهاي کنترل کیفیت وجود دارد بـه همـین خـاطر هنـوز یکـی از 

کارگیري هـاي معنـاداري در بخـش بـه) تفاوت7اسـت؛ ( اسـتاندارد گـذاراناصلی نگرانی 
و  ریزي حسابرسیکنترل کیفیت) و میزان مشارکت آن در برنامه کنندهیدوم (بررسشریک 

) 8ر شش موسسه حسابرسی بزرگ گزارش شـده اسـت؛ و (مشارکت در طول حسابرسی د
خوبی ایفـا کنندگان کنترل کیفیت نقش خود را بـهرغم بهبودهاي حاصل آمده، بررسیعلی
را دستخوش تغییر کرده اسـت، امـا  تیفیکهاي بررسی کنترل روش 7کنند و استاندارد نمی

 بهبود کیفیت حسابرسی نینجامیده است.این تغییرها در برخی از موارد به 

 پرسش پژوهش
موانع اجراي فرایند بررسی کنترل کیفیـت کـار در «که پرسش اصلی این پژوهش آن است 

بـه  پاسـخ وانعنبهي پژوهش هاافتهاز ی فهمقابلارائه  منظوربه». حسابرسی چیست؟ مؤسسات
، هـايورودمـدل سیسـتمی ( بـر اسـاسدر قالـب نظریـه مفهـومی و  هاافتهپرسش پژوهش، ی

ي) ارائـه گردیـده اسـت. بـا عنایـت بـه آنکـه انـهیزم، پیامدها و عوامل هایخروجفرایندها، 
حسابرسـی از آن  220و  1در استانداردهاي  چراکهبررسی کنترل کیفیت یک فرآیند است 

ي اصـلی هـر سیسـتم هـایژگـیوکـه از اسـت (کنترل کیفیت نـامبرده شـده  مسیست عنوانبه
بر آن را در  مؤثري مختلف هامؤلفهمدل مفهومی) ( یستمیسفرایندي بودن آن است)، مدل 

 .شودیمپاسخ به پرسش اصلی پژوهش تلقی  عنوانبهو  کشاندیمابعاد مختلف به تصویر 

 روش
هاي موانـع اجـراي فراینـد بررسـی کنتـرل کیفیـت کـار در با عنایـت بـه پنهـان بـودن جنبـه

هـا مؤسسات حسابرسی عضو جامعه حسابداران رسمی ایران و عدم تبیین این موانع و چالش
شناسی و شناخت علمی از این موضوع ابتدا ضـمن مطالعـه هاي قبلی، در معرفتدر پژوهش

منظور کم بـر بسـتر اطلاعـات لـازم گـردآوري شـد. سـپس بـهقوانین، مقررات و ضوابط حا
شـامل مقامـات حرفـه (نفر از پیشکسـوتان  8صورت آزمایشی با ارتقاي شناخت مقدماتی به
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صـورت سابق جامعه حسـابداران رسـمی ایـران و شـرکاي مؤسسـات حسابرسـی) مصـاحبه 
هنگـامی پژوهشـگر اي بهره گرفته شـده اسـت. گرفت. در این پژوهش از روش نظریه زمینه

هایی از قبیل این موارد اي استفاده کند که پدیده موردمطالعه ویژگیتواند از نظریه زمینهمی
دربــاره حــوزه موردمطالعــه تقریبــاً چیــز  کــهیهنگــام) 1): (1391ابولمعــالی، باشــد (داشــته 
ح اي بـراي توضـیهـیچ نظریـه زمینـه کـهیهنگـام) 2شده کمی وجود داشـته باشـد؛ (شناخته

) 3شناختی خاص با رفتارهاي تحت بررسی وجـود نداشـته باشـد؛ (تناسب ساختارهاي روان
کننده دربـاره موضـوع نیازمند فهم ادراکات و تجارب افراد شرکت پژوهشگران کهیهنگام

با عنایت به  هدف پژوهشگر گسترش یک نظریه جدید باشد. کهی) هنگام4خاصی باشند؛ (
) بالا تطبیق دارد، در ایـن پـژوهش از 4) الی (1که در بندهاي (موردپژوهش ماهیت واقعیت 

هاي قبلی تشریح شده است، گونه که در بخششده است. هماناي استفادهروش نظریه زمینه
موانع کاربست فراینـد بررسـی کنتـرل کیفیـت کـار در مؤسسـات حسابرسـی عضـو جامعـه 

قبلی این موضوع در داخل کشـور  هايحسابداران رسمی ایران ناشناخته است و در پژوهش
کارگیري بـهتبیین نشده است. با توجه به اهداف ذکرشده، پژوهشگر به دنبال آن است تا بـا 

بـاره مـورد واکـاوي قـرار هاي شرکاي مؤسسـات را درایناي، ادراکات و بینشنظریه زمینه
هـا، تکـوین اده از دادهاي بـا اسـتفاي نتایج را عرضه کند. نظریه زمینـهدهد تا در قالب نظریه

کنــد. ایــن پــژوهش از حیــث یابــد کــه ایــن نظریــه، یــک فراینــد یــا پدیــده را تبیــین میمی
با توجه به ماهیت خـاص آن  »انتقادي« ،»تفسیري« ،»اثباتی«هاي غالب پژوهش یعنی پارادایم

نـی اساسـاً بـین فـردي و ذه کار کهیعنی پدیده موانع کاربست فرایند بررسی کنترل کیفیت 
شناسی در دسـته بنابراین از حیث روش؛ گرددبندي میاست در گروه پارادایم تفسیري طبقه

 گیرد.ي کیفی قرار میهاپژوهش

 در پژوهش کنندگانمشارکتنمونه و 
هاي کیفی جایگاهی ندارد چون بـر توصیفی و استنباطی) در پژوهش( يآمارارائه اطلاعات 

و مطالعـه  موردمطالعـههـاي کیفـی بـا بسـتر در پژوهش مفاهیم تأکید دارد. لیکن نکته مهـم
هـا معتبـر بنـابراین یکـی از موضـوعات مهمـی کـه نشـان دهـد داده؛ شوندگان اهمیت دارد
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نفر  25کنندگان در پژوهش است. در این پژوهش با شده است، معرفی مشارکتگردآوري
به عمیـق صـورت مصـاح 1402از شرکاي شاغل در مؤسسات حسابرسی در بهار و تابسـتان 

 آمده است: 2ی آنان به شرح جدول شناستیجمعگرفت که اطلاعات 

 در پژوهش کنندگانمشارکتی شناستیجمع. اطلاعات 2جدول 
 کمترین بیشترین متوسط تعداد شرح

ـــه  ـــی ک ـــه حسابرس ـــتخدام موسس ـــان در اس ـــداد کارکن تع
 شریک آن است. کنندهمشارکت

25 83 200 20 

در آن  کنندهمشـارکتتعداد شـرکاي موسسـه حسابرسـی کـه 
 شریک است.

25 11 32 3 

 13 50 29 25 در پژوهش کنندهمشارکتسابقه کار حسابرسی 
 34 75 51 25 کنندهمشارکتسن 

مرد بودند. یکـی از دلایـل کـم بـودن  هاآننفر از  22زن و  شوندگانمصاحبهنفر از  2تعداد 
حسابرسـی عضـو  مؤسسـاتآن است کـه بیشـتر شـرکاي  کنندگانمشارکتبانوان در میان 

داراي  کنندگانمشـارکت. پـنج نفـر از دهنـدیمـجامعه حسابداران رسمی را مردان تشکیل 
نفـر داراي مـدرك دکتـري  2و  ارشدیکارشناسنفر داراي مدرك  18مدرك کارشناسی، 

دقیقـه  45ن آن حدود یک سـاعت و دقیقه و بلندتری 20ترین مصاحبه حدود کوتاه .اندبوده
دقیقـه بـود. متوسـط  45هاي صـورت گرفتـه حـدود به طول انجامید. متوسط زمان مصـاحبه

ــل وجــود  30شــوندگان ســابقه کــار در حــوزه حسابرســی مصاحبه ــه دلی ــه ب ــود. البت ســال ب
، سال داراي تجربه در حوزه حسابرسـی بودنـد 40بالا که بیشتر از  باسابقهشوندگانی مصاحبه

شـوندگان داراي تجربـه کـه چنـد نفـر از مصاحبهطوريمیانگین سابقه کار بالا رفته اسـت. به
شـوندگان شـاغل در مؤسسـات انـد. بیشـتر مصاحبهسال در حوزه حسابرسـی بوده 15حدود 

شده توسط جامعـه حسـابداران رسـمی بودنـد) بـوده آخرین رتبه اعلامالف (حسابرسی رتبه 
شــوندگان جــزو مؤسســات حسابرســی رتبــه ب و یــک نفــر جــزو هصــرفاً دو نفــر از مصاحب

شوندگان در مؤسسـات حسابرسـی مسـتقر در تهـران مؤسسات رتبه ج بودند. عمده مصاحبه
شوندگان در مؤسسات حسابرسی مستقر در شهر اصـفهان و شاغل بودند و دو نفر از مصاحبه
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هـاي کیفـی نـد. در روشدو نفر نیز شاغل در مؤسسات حسابرسی مستقر در شهر مشـهد بود
 هاافتـهیمیتعمـهـاي کمـی کـه بـراي گیري آمـاري کـه در پژوهشپژوهش ملاحظات نمونه

ــهاســتفاده می ــدارد و نمون ــاربرد ن ــود، ک ــا ش ــاحبه ب ــی مص ــت یعن ــدنظر اس گیري نظــري م
دارد. انجـام  موردمطالعـهکنندگانی کـه بیشـترین درگیـري و مشـارکت بـا پدیـده مشارکت

 کـه یآنجـائیعنـی ؛ ها بـه اشـباع نظـري برسـدیابد که مصـاحبهیی ادامه میها تا جامصاحبه
هاي قبلـی ارائـه نکنـد. در ایـن مصاحبه بیشتر مفاهیم و اطلاعات بیشتري نسـبت بـه مصـاحبه

 6مصاحبه، اشباع نظري حاصل گردیده بود لیکن براي اطمینان بیشـتر  19پژوهش، با حدود 
ها اطمینـان حاصـل شـود. قاعـده اصـلی اعتبـار یافتـه مصاحبه بیشتر نیز صورت گرفت تـا از

مدیر) حسابرسی بوده است و ترتیب ( کیشرعنوان گیري داشتن سابق اشتغال کافی بهنمونه
یا ملاحظه خاصی دیگري در این پژوهش مدنظر قرار نگرفته است. از طرفی کوشش شد تـا 

هــاي رد (منبــع، دادهصــورت گیــ بـا شــرکاي شــاغل در خــارج از شــهر تهــران نیـز مصــاحبه
ها یا مشاهدات نیسـت، بلکـه هـر چیـزي را ها تنها مصاحبهاي، دادهزمینه هیدر نظر پژوهش).

اسـت که به پژوهشگر در تولیـد مفـاهیمی بـراي نظریـه در حـال ظهـور کمـک کنـد، داده 
). لـذا در ایـن پـژوهش 91، ص 1392و همکـاران،  فردییدانا؛ 391، ص 1394ابوالمعالی، (

مثـل فصـلنامه ( یحسابرسـها یا میزگردهایی که در نشریات تخصصی حسابداري و بهمصاح
شده است. براي این منظور از است استفاده منتشرشدهحسابدار رسمی یا مجله حسابرس) نیز 

عنوان نفر از حسابداران رسمی باسابقه که عمدتاً داراي سابقه فعالیت به 12هاي متن مصاحبه
جامعــه حســابداران رســمی، شــریک در  رهیمــدئتیهبرســی، عضــو مــدیر در ســازمان حسا

مهدي شـلیله،  -1از:  اندعبارتنفر  12شده است. این مؤسسات حسابرسی هستند نیز استفاده
 -5 )،1384شـلیله و همکـاران، ( یراثـجـواد  -4مقبلـی،  عطاءالله -3غفاري،  نیعلاءالد -2

ناصــر  -8 نصــرالله صــالح، -7ناصــر رزاق،  -6)، 1391هوانســیان فــر، فــر (گــارو هوانســیان 
 )،1397تـوکلی و همکـاران، داور (موسـوي  اکبـر دیسـ -10،محمدجواد صـفار-9ی، توکل

و  1399کیهـانی، ( یهـانیکحمیدرضـا  -12) و 1399اصغریان، ( انیاصغر دیمحمد سع -11
1402.( 
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 ابزار گردآوري داده
پـژوهش، در ایـن پـژوهش بــراي در خصـوص اطلاعـات پیرامـون پاسـخگویی بــه سـؤالات 

هاي نیم ساختاریافته استفاده خواهد شد. بدین معنا کـه ابتـدا آوري اطلاعات از مصاحبهجمع
عنوان رهنمود مصاحبه در خصوص هرکدام از سؤالات پژوهش تدوین شـد. اي بهپرسشنامه

ها احبهچراکـه مصـ اي استهاي در نظریه زمینهآوري دادهمصاحبه روش مناسبی براي جمع
کننده فرصتی براي مصـاحبه بـا مبتنی بر تجارت و گفتگوهاي روزانه هستند و افراد مصاحبه

 کنند.صورت چهره به چهره پیدا میافراد دیگر در یک موقعیت خاص و به
در راســتاي رعایــت اصــول اخلــاق پــژوهش و همچنــین بــه دلیــل حساســیت موضــوع 

کنندگان در پـژوهش، قبـل از بینانه مشارکتگردآوري نظرات واقع منظوربه، موردپژوهش
هـاي حاصـل از مصـاحبه شوندگان اطمینان داده شد که از دادهها، به مصاحبهشروع مصاحبه

صرفاً در راستاي اهداف پژوهش و بدون ذکر نام یا ارجاع قابـل رهگیـري اسـتفاده شـد. در 
 در جلسـه مصـاحبه شـدهمطرحشوندگان، مـذاکرات این پژوهش با کسب اجازه از مصاحبه

پـرداز افـزار واژهبـا اسـتفاده از نرمشـده ضبطهاي ضبط شد. سپس با گوش دادن به مصاحبه
)Wordبرداري و به متن تبدیل شد.) نسخه 

 هاتحلیل داده
وتحلیل قـرار گذاري و مـورد تجزیـهسازي شده در قالب کدهاي مشخص نامهاي پیادهداده
شـود. اولـین اي طی سه مرحلـه کدگـذاري انجـام مینظریه زمینهها در گیرد. تحلیل دادهمی

ها در سطح اولیـه انتـزاع اسـت. دومـین مرحلـه یـافتن مرحله، یافتن مقولات مفهومی در داده
سـازي و گـزارش ایـن ارتباطـات در ارتباطات بین این مقولات است و سومین مرحله مفهوم

صورت متوالی انجام این مراحل ضرورتاً به ذکر است کهسطح بالاتري از انتزاع است. شایان
 گیرنـد.زمـان انجـام میطور هماحتمال فراوان با همدیگر همپوشانی دارند و بهگیرند. بهنمی

کـه » کدگـذاري انتخـابی«و » کدگـذاري محـوري«، »کدگذاري باز«ها از ي تحلیل دادهبرا
منظور رعایـت ن پژوهش بهای در اي است استفاده شده است.مخصوص رویکرد نظریه زمینه

عنوان مصاحبه و شـماره مصـاحبه به Iها با استفاده حروف قولها، نقلمحرمانه بودن مصاحبه
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 I08هـاي متنـی اشـاره دارد. مثلـاً براي ارجـاع بـه داده Tشود و همچنین حروف استفاده می
 ره دارد.به متن شماره یک اشا T01شونده شماره هشت و از مصاحبه قولنقلعنوان به

 هایافته
ي قبلی کیفـی حسابرسـی هاپژوهشي و مشابه انهیزمدر این پژوهش با توجه به روش نظریه 

در ایـن  شدهيسپر ) مراحل1396؛ نیکبخت و همکاران، 1395مهرانی و اسکندر، ( رانیادر 
 :شودیمپژوهش به شرح زیر خلاصه 

ي هـادادهحسابرسـی و همچنـین اسـتفاده از  مؤسساتمصاحبه با شرکاي  -مرحله اول
 منتشرشدهي هامصاحبه

 افـزارنرمدر  منتشرشدهي هامصاحبهو  شدهانجامي هامصاحبهي سازادهیپ -مرحله دوم

word 
ي مفهـومی بـه هابرچسـبکدگذاري باز. در این مرحله در گام نخسـت  -مرحله سوم

تر کلـانو در گـام دوم مفـاهیم مشـابه در قالـب مفـاهیم  شـودیمو جملات الصاق  هاگزاره
هماننـد کـدهاي کـل در  هامقوله. مفاهیم همانند کدهاي معین و شودیمي بنددستهمقوله) (

 دفتر حسابداري هستند.
در قالـب مـدل  هامقولهکدگذاري محوري. در این مرحله ارتباط میان  -مرحله چهارم

 است. شدهارائهسیستمی 
کدگذاري انتخابی. تبیین نظریه نهایی در قالب نمایش بصـري و تحلیـل  -جممرحله پن

 خط داستان

 کدگذاري باز
و میزگردهـاي  هاادداشـتي شـده و همچنـین یسازادهیپي هامصاحبهي متنی حاصل هاداده

 پـاراگرافو سپس به هـر جملـه، گـزاره یـا  شودیم، چندین بار خوانده و بررسی شدهچاپ
ي مشـترك در قالـب یـک مفهـوم هـامفهوم. سـپس ایـن شـودیمـبرچسب مفهومی الصاق 

 .شودیمي بندجمع، شودیمکه مقوله نامیده  ترکلان
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کوچـک «برچسـب مفهـومی  9شماره  شوندهمصاحبهي حاصل از هاداده مثالعنوانبه
 الصاق شده است.» حسابرسی مؤسساتبودن اندازه 

 وقـتآنحسابرسی ما سه شریک دارند.  مؤسساتلطفاً بررسی کنید و ببینید بیشتر «... 
ي کـه در اسـتانداردهاي طـورآن _بررسی کنترل کیفیت _شما انتظار دارید چنین تشریفاتی

وجـود  _کنتـرل کیفیـت کننـدهیبررسـبحـث اسـتقلال  _حسابرسی مدنظر قرار گرفته است
 »I09...}حسابرسی مؤسساته کوچک بودن انداز {داشته باشد! 
کـه مفهـوم  ابـدییمتا جایی ادامه  هالیتحلي قبلی ذکر شد، هابخشکه در  گونههمان
ي پژوهش حاصل نشود و یا به عبارت بهتر، اشباع نظري حاصل شـود. در هادادهجدیدي از 

، هـادادهمصاحبه اشباع نظري حاصل شد. در گام بعدي براي تقلیل  25این پژوهش با انجام 
ي بنددسـتهمفاهیم مشابه که به پدیده یا موضوعی یکسان اشاره دارد، در قالـب یـک مقولـه 

 ارائه شده است: 3ي در جدول بنددستهي از این انمونه. شودیم

 ي اصلی و فرعیهامقوله. نمونه ارتباط عناصر اصلی مدل با 3جدول 

 مفاهیم)( یفرعمقوله  مقوله اصلی

 حسابرسی مؤسساتساختار 

 مؤسساتي بودن ساختار برخی از ارهیجز

 در قالب یک سازمان واحد نیستند. مؤسسات

 مؤسساتقائم به شخص بودن برخی از 

 نبود ساختار سازمانی متناسب

 نبود الگوي مناسب موسسه داري

 يدارشبکهنبود الگوي مناسب 

 استفاده کم از فناوري

 حسابرسی در ایران افزارنرمتوسعه پیدا نکردن 

 دستی بودن فرایند حسابرسی

 هاپروندهحجم زیاد مستندات و 

 داشبورد حسابرسی_شفاف نبودن نحوه اجراي کار

 کدگذاري محوري
دهند. درباره نحوه ارائـه نیـز ها سنگ اصلی بناي مدل مفهومی را تشکیل میمفاهیم و مقوله



 107 | و همکاران ياریبخت؛ یکار در مؤسسات حسابرس تیفیکنترل ک یبررس ندیفرا

ــر اســاس رویکــرد اســتروس و  ) 1998( نیکــورباز کدگــذاري محــوري و انتخــابی کــه ب
گر در قالب شرایط علی، شـرایط مداخلـه هاشده است. در این نوع کدگذاري مقولهاستفاده

. در این پژوهش به دیآیدرمپیامدها و در قالبی بصري به نمایش  و بستر، پدیده، راهبردها و
مفهومی سیسـتمی عناصـر مـدل موانـع اجـراي  کمک چنین رویکردي لیکن با کمک مدل

عنوان شـرایط هـا، فراینـدها بـهفرایند بررسی کنترل کیفیت به تصویر درآمده است. ورودي
گر و بسـتر مـدنظر قالب شرایط مداخله اي نیز درعلی در نظر گرفته شده است. عوامل زمینه

کیفیـت خـدمات بی«همـان قرارگرفته است. پیامدهاي مدل نیز به نمایش درآمده است کـه 
پدیـده مرکـزي » موانع اجراي اثربخش فرایند بررسی کنترل کیفیت کـار«است. » حسابرسی

بـه  نمونه کدگذاري محوري در سطح فرآیندهاي بررسی کنترل کیفیـت 4جدول  در است.
 نمایش درآمده است:

 . نمونه کدگذاري محوري در سطح فرآیند3جدول 
 مقوله نوع/ سطح مقوله

 فرآیند

 مدون نبودن فرایند کنترل کیفیت −

 فشار زمانی کار −

 استفاده کم از فناوري −

 عدم اجراي سایر استانداردها −

 کدگذاري انتخابی
ي برخاسـته از داده) پردازهیـنظرداده بنیـاد، ( يانهیزمکدگذاري انتخابی مرحله اصلی نظریه 

. پژوهشـگر بـا پـردازدیمـاست که با توجه به نتایج کدگذاري باز و محوري به ارائه نظریـه 
بـراي  هامقولـهبا انجام آهنگ و تنظیمات خاص بین  هاآني سازکپارچهو ی هامقولهپالایش 

) اعتقـاد دارد در نظریـه 2005کرسـول (. کنـدیمـی به نظریـه اسـتفاده دهشکلنظم دهی و 
بصـري و  صـورتبهنظریه خود را به سه شیوه ارائه کنـد. اول  تواندیم پردازهینظري، انهیزم

هـا گزارهتحلیل روایـت) و سـوم بـه شـکل مجموعـه از وار (نموداري؛ دوم به شکل داستان
یعنی در قالب به شکل دوم آن  جادشدهیا). در این پژوهش نظریه 1395مهرانی و اسکندر، (
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بصري و تحلیل روایت ارائه گردیده است. با توجـه بـه ایـن موضـوع ابتـدا قالـب بصـري از 
هاي اصلی پژوهش در قالب عناصر اصلی مدل به شرح شکل یافته عنوانبهنظریه ظهور یافته 

تحلیــل روایــت، عناصــر مــورد تحلیــل قــرار  صــورتبهشــده اســت. ســپس در ادامــه ارائه 1
 .رندیگیم

. مدل مفهومی موانع اجراي فرایند بررسی کنترل کیفیت کار حسابرسی در مؤسسات عضو 1شکل 

 هاي پژوهش)منبع، داده( رانیاجامعه حسابداران رسمی 

 

ها یـا مـتن مصـاحبهپژوهش (هاي را بر اساس داده 1شده در شکل در ادامه عناصر مدل ارائه
 :گرددیمتحلیل روایت عرضه  صورتبههاي متنی) داده

 ي مدلهايورود

 هايورود

تربیت و آموزش 
 نامناسب

 مؤسساتاندازه کوچک 
 استقلال بررسی کننده
عدم دقت در پذیرش 

 کار
ساختارموسسات 

 حسابرسی
 نیروي صلاحیتدارکمبود 

استقلال بررسی 
 کننده

 حق الزحمه پایین

 فرایندها

مــدون نبــودن فراینــد کنتــرل 
 کیفیت

 فشار زمانی کار
 استفاده کم از فناوري

 عدم اجراي سایر استانداردها
 

 هایخروج

اشتباه صدور گزارش 
 شکل و محتوا)(

ضعف یا نبود بررسی 
 کنترل کیفیت

 

 پیامدها

کیفیت پایین 
 حسابرسی

 ي بین المللیاحرفهارتباط کم با جوامع − ضعف در قوانین و مقررات− فرهنگ و اخلاق عمومی جامعه−
شیوه نظارت و امتیازدهی − نبود آگاهی کافی از حسابرسی−

 کنترل کیفیت
نامتناسب بوده آراي انضباطی صادره −

 با آثار انحراف
ویژگی ارکان راهبري −

 کارصاحب
 عام جامعه مشکلات− بستر اقتصادي−

 يانهیزمعوامل 
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 تربیت و آموزش نامناسب
ي احرفـهي دانشـگاهی و هـاآموزشدر پژوهش اعتقاد دارند، ضعف در  کنندگانمشارکت

باعث تربیت نشدن نیروي کارآمد شده اسـت. منـابع انسـانی خمیرمایـه اصـلی اجـراي کـار 
 چنین اظهارنظر کرده است: بارهنیدرا کنندگانمشارکت. یکی از اندبرشمردهباکیفیت 
با خمیر بـد، نـان خـوب پخـت... بـدون نیـروي انسـانی کارآمـد،  شودیمچگونه «

 »I16کیفیت حسابرسی محقق نخواهد شد...

 کوچک بودن اندازه مؤسسات حسابرسی
موسسه  262جامعه حسابداران رسمی ایران از تعداد  1396بر اساس گزارش منتشرشده سال 

درصد مؤسسات حسابرسی ایـران داراي  64موسسه حسابرسی معادل  168 تعداد حسابرسی،
موسسـه  23درصـد و  16شریک معـادل  4موسسه حسابرسی داراي  42سه شریک و کمتر، 

اند. به عبـارتی تعـداد مؤسسـات حسابرسـی شریک بوده 5درصد داراي  9حسابرسی معادل 
 5جـدول ري آن بـه شـرح درصـد بـوده اسـت. جـدول آمـا 89شریک به میـزان  5کمتر از 

 ):1398علوي، است (گزارش شده 

 . فراوانی مؤسسات حسابرسی برحسب تعداد شرکا5جدول 
 درصد تعداد شریک حسابرسی تعداد موسسه تعداد شرکا ردیف

 3 80 8 شریک و بیشتر 10 1
 2 42 6 شریک 7 2
 6 90 15 شریک 6 3
 9 115 23 شریک 5 4
 16 168 42 شریک 4 5
 64 461 168 کیشر 3 6

 100 956 262 جمع

عنوان یکـی از عوامـل اصـلی کنندگان در پژوهش این محدودیت را بهبسیاري از مشارکت
توان سازوکارهاي مدنظر استانداردهاي حسابرسی را در مؤسسات حسابرسی ایرانـی که نمی
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، امکـان اجـراي مؤسسـات. آنان اعتقاد دارنـد، انـدازه کوچـک اندکردهمستقر کرد، عنوان 
. چون به دلیـل کندینممناسب بررسی کنترل کیفیت طبق استانداردهاي حسابرسی را فراهم 

ي اساسـی را هاتیمحـدود، کنندهیبررسارزیابی ضربدري و ملاحظات صرف وقت توسط 
 .آوردیمبه وجود 

 شود:میکنندگان در پژوهش ارائه هاي مشارکتدر ادامه چند نمونه از اظهارنظر و گفته
 ...شما بروید و نگاهی بـه سـاختار مؤسسـات حسابرسـی ایرانـی بیندازیـد«... 

یعنـی بـا سـه ؛ شـریک حسابرسـی دارنـد 3بینید که بیشتر مؤسسات حسابرسـی می
کنید این سـازوکاري کـه دربـاره تعیـین اند. حالا فکر میشریک دورهم گردآمده

پذیر است؟ انجام ندهد، امکانمدیرمسئول کار که باید مستقل باشد و کار دیگري 
 ...I15« 

به نظـر مـن کوچـک بـودن مؤسسـات حسابرسـی از دلایـل اصـلی عـدم «... 
استقرار و تعیین مسئول کنترل کیفیت اسـت. عملـاً مؤسسـات حسابرسـی در ایـران 

اي هـم ادعـا کنـد کـه چنـین کوچک هستند بنـابراین بـدیهی اسـت اگـر موسسـه
 »I10...شکلی است صورتبهم هساختاري را وضع کرده است، آن

 کننده کنترل کیفیتاستقلال بررسی
هاي حـین کـار و قبـل از فلسفه بررسی کنترل کیفیت در موسسه حسابرسی که جزو بررسی

صدور گزارش حسابرس است، این است که اشخاص مستقلی از تیم (شامل شریک مسئول 
هاي احتمـالی را مشـخص نارسـاییکار) با نگاهی متفاوت و مستقل کار را بررسـی کننـد و 

کننده بنابراین استقلال بررسـی؛ کنند تا گزارش حسابرسی مناسب شرایط موجود صادر شود
کنترل کیفیت کار خیلی مهم است. یکـی از پیشکسـوتان حرفـه، مشـکلات ناشـی از انـدازه 
مؤسسات حسابرسی در تعیین مسئول بررسی کنترل کیفیت اسـتقلال بـه شـرح زیـر برجسـته 

 کرده است:
ــت، بررســی« ــرل کیفی ــدیریت کنت ــق اســتاندارد م ــت طب ــرل کیفی کننده کنت

هـایی کـه بـراي حسـابداران رسـمی در اصـول بنیـادي حسابرسی علاوه بـر ویژگی
اي برشمرده شده است، باید داراي توانایی، تخصص و تجربـه اخلاق و رفتار حرفه
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و اختیار لازم را در انجام کار  پذیر بودهکافی در این زمینه باشد. وي باید مسئولیت
زمانی معقول و قبـل از اتمـام کـار، داشـته باشـد. همچنـین در محول شده در مدت

شود، شده در کار مطرح میهاي منصوبهایی که از طرف گروهمباحث و مشاوره
نقش فعالی ایفا کند و قادر به ارائه راهکار و راهنمایی لازم به گـروه کـاري باشـد. 

هـاي ده کیفیت نباید در کارهایی کـه مسـئولیت انجـام کـار را در دورهکننبررسی
هـاي اسـتانداردهاي مـدیریت گذشته به عهده داشته، بلافاصله منصوب شـود. الزام

کنتــرل کیفیــت اگرچــه باعــث افــزایش کیفیــت کــار و افــزایش اعتباربخشــی آن 
اي بـزرگ ههاي انجام کار شده و فقـط در موسسـهشود، موجب افزایش هزینهمی

هاي حسابرسـی گونه که اشاره شد، حداقل نیمی از موسسهقابلیت اجرا دارد. همان
عضو جامعه حسابداران رسمی با حداقل شرکاي ممکـن در حـال فعالیـت هسـتند. 

هاي هـایی کـه موسسـههاي این قبیل استانداردها و همچنین سایر چالششاید الزام
ها از طریـق ادغـام یـا تر شـدن موسسـهرو هستند، باعث بزرگکوچک با آن روبه

 »T11تر شود. ...هاي بزرگجذب حسابداران رسمی در موسسه

 ايپذیرش کار بدون رعایت ضوابط حرفه
رود در استانداردهاي کنترل کیفیت به شمار می ذکرشدهپذیرش کار یکی از ضوابط اصلی 

که اهمیت اساسی دارد. در حقیقت حسابرس مسـتقل از طریـق فراینـد پـذیرش کـار، خطـر 
کـه خطـر ذاتـی  کارانصاحبکند و از پذیرش حسابرسی احتمالی را کنترل و مدیریت می

چنـین  کـهیهنگـاماعتقـاد دارنـد،  کنندگانمشـارکتتواند اجتنـاب کنـد. بالایی دارند، می
) در آغاز اعمـال نشـود، طبیعـی اسـت در گـام بعـدي کارصاحبپذیرش ( يخطرمدیریت 

هاي . در زیــر یــک نمونــه از گفتـــهرودیمــاهمیــت بررســی کنتــرل کیفیــت از میــان 
 شود:کنندگان ارائه میمشارکت

هاي حسابرسـی درآمد موسسـه جهیدرنتالزحمه حسابرسی و پایین بودن حق«
که موجب شده است در پذیرش کار دقت لـازم صـورت نگیـرد. از مـوارد دیگـر 

موارد یادشـده موجـب  ...محدودیت در رعایت استانداردهاي کنترل کیفیت است
ــت الزام ــه ســمت شــده کــه رعای ــت در عمــل ب ــرل کیفی هــاي اســتانداردهاي کنت
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 »T11گرایی متمایل شود. ... شکل

 حسابرسی مؤسساتساختار 
کننده کنندگان در این پژوهش درباره مسئول بررسییکی از موانع و مشکلاتی که مشارکت

اي بودن مؤسسات حسابرسـی بـوده اسـت. تعـداد اند، جزیرهکنترل کیفیت عنوان کار کرده
شـکلی  صـورتبهکـه امضـاهاي دوم  اندکردهشوندگان به این نکته اشارهزیادي از مصاحبه

هاي لازم توسط شریک دوم صـورت نگرفتـه اسـت. در زیـر در بیشتر موارد بررسیاست و 
 شود:کنندگان ارائه میقول مشارکتیک نمونه نقل

؛ هرچند تا شریک یک گـروه هسـتند !اياز همه بدتر مؤسسات حسابرسی جزیره«
گذارنـد کنتـرل کنـد و اسـمش را مییعنی گروه گروه هستند. یک نفـر حکـم می

ی براي اطمینان از مسـئولیت تضـامنی و حـافظ منـافع طـرفین اسـت نـه کیفیت. ول
هر جزیره ممکن است خودشـان گـزارش را امضـا کننـد و آن نفـر  کنترل کیفیت!

؛ الطرفین اسـتنقش واقعی کنترل کیفیت ندارد. هدف آن یک کارشناس مرضـی
هـا رد مسـئولیت تضـامنی)! بـراي اینکـه خـط قرمزهـا (یعنی نا اطمینانی بین جزیره

هـا ایـن بیماري نشود. در اینجا هدف غایی کنترل کیفیت را برآورده نکرده اسـت.
 »I03کنند. ...جداگانه کار می صورتبهي هستند که ارهیجزدارد. این مؤسسات 

را دلیـل بـه  هـارهیجزی میـان نـانینـا اطمبالـا،  قولنقل، نظیر کنندگانمشارکتالبته برخی از 
 نه دستیابی به کیفیت کار حسابرسی. اندکردهعنوان  وجود آمدن بررسی کنترل کیفیت

 دارتیصلاحکمبود نیروي 
نبود نیروي کارآمـد متخصـص در بحـث بررسـی کنتـرل  کنندگانمشارکت از گریدبرخی 

 :اندنامبردهکیفیت را عامل اصلی محدودکننده 
اسـتخدام  وقـتتمام صـورتبهکسـی را  میخـواهیمـحقیقتش این است که ما «... 

امـا کسـی  میاکـردهکنیم که مسئول کنترل کیفیتمان باشد. آگهی هم چنـدین بـار 
 »I24 ... میانکردهیعنی پیدا ؛ حاضر نشده است با ما همکاري کند
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 الزحمه پایین حسابرسیحق
مؤسسـات حسابرسـی ایرانـی ترین دلایل و موانع استقرار نظام کنترل کیفیت در یکی از مهم

الزحمـه پـایین مؤسسـات حسابرسـی در ویژه عدم تعیین مدیرمسـئول کنتـرل کیفیـت، حقبه
را در  مؤسسـاتاعتقاد دارنـد، محـدودیت منـابع،  کنندگانمشارکت شده است.ایران عنوان

در زیـر یـک  .کنـدیمـ روروبهتخصیص منابع براي بررسی کنترل کیفیت، با چالش اساسی 
 شود:کنندگان در پژوهش ارائه میهاي مشارکتاظهارنظر و گفته نمونه

الزحمه حسابرسی یکی از مباحث اساسی است و در صورت واقعی کردن آن حق«
شود و به نظرم رابطه مستقیم با کیفیت حسابرسی دارد. بسیاري از مشکلات حل می

ابرســی)، ریزي حس(برنامــه300چنانچــه مطلــع هســتید طبــق اســتاندارد حسابرســی 
حسابرس باید طرح کلی حسابرسی را تدوین کند. این طرح باید دامنـه رسـیدگی، 

و مسیر حسابرسی را مشخص کند و رهنمودهاي لازم براي تـدوین  بندي اجرازمان
برنامه حسابرسی را بدهد. در طرح حسابرسی میزان منـابع لـازم ازجملـه تخصـیص 

ها و تخصیص بودجه لازم و بررسیهاي مختلف گروه حسابرسی، میزان تعداد رده
الزحمه حسابرسی متناسب با کـار حسابرسـی شود. چنانچه حق... در نظر گرفته می

زیاد مخـدوش خواهـد احتمالطور طبیعی کیفیـت حسابرسـی بـهبینی نشود، بهپیش
بینـی نشـود امـاکن تـأمین منـابع انسـانی الزحمه مناسب پیشکه حقشد. درصورتی

ــه مــوردنظر، مراقبــت هــاي اي و سرپرســتی مناســب، آمــوزش مناســب، طرححرف
پذیر نخواهد انگیزشی کارکنان و تکمیل پرونده حسابرسی به شکل مناسب، امکان

طور طبیعــی کــار ممکــن اســت در چــارچوب اســتانداردهاي حسابرســی بــود و بــه
 .»T06و کیفیت مناسبی نداشته باشد. ... اجرانشده

 فرآیندها

 کنترل کیفیتمدون نبودن فرایند 
مختلف حسابرسـی  مؤسساتزیادي به نبود فرایندهاي کنترل کیفیت در  کنندگانمشارکت

 مؤسسـاتیکـی از مشـکلات اصـلی اجـراي کنتـرل کیفیـت در  عنوانبهو آن را  کردهاشاره
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 . یکی از شرکاي حسابرسی چنین اظهارنظر کرده است:اندکردهاشارهحسابرسی 
حسابرسـی مـا، بـه شـکل مـدون نظامـات کنتـرل  مؤسساتبسیاري از  متأسفانه«... 

ي براي کنترل کیفیت ندارنـد انامهنییآیا  نامهنظامیعنی اند؛ نکردهداخلی را مستقر 
...I13« 

 بودجه زمانی)کار (فشار زمانی 
عنوان کنندگان بــهفشـار زمــانی کــار یکـی از مــواردي بــوده اســت کـه برخــی از مشــارکت

کننده کنتـرل کیفیـت برشـمرده شـده اسـت. برخـی از مدیر بررسـیهاي معرفی محدودیت
انـد کردهکنندگان دیگر نیز از بودجه زمانی به طریق دیگري به این موضوع اشـارهمشارکت

)I01 و I07.( شود:شوندگان ارائه میقول مصاحبهدر زیر سه نمونه نقل 
ت را محـدود فشار زمانی یکی از مواردي اسـت کـه امکـان اجـراي کنتـرل کیفیـ«

این موضوعات باعث شده است که  ...کند. بودجه و هزینه نیز چنین نقشی داردمی
 »I01موسسه ما هم عملاً مدیر کنترل کیفیت کار به آن شکل نداشته باشد. ...

ام تیرمـاه نیـز بایـد  20ایم و تـازه ما هشتم تیرماه کـار حسابرسـی را شـروع کـرده«
توانیم چنین سازوکاري به معنـی واقعـی گزارش را تحویل دهیم. خوب چطور می

 »I07برقرار سازیم. ... 

 استفاده کم از فناوري
فنـاوري کارگیري هاي ناشی از بهکنندگان در پژوهش محدودیتتعداد زیادي از مشارکت

افزار در مؤسسـات حسابرسـی را مـانع اجـراي صـحیح اسـتانداردهاي کنتـرل کیفیـت و نرم
داننــد. یکــی از شــرکاي باتجربــه مؤسســات حسابرســی ویژه بررســی کنتــرل کیفیــت میبــه

 باره چنین اظهارنظر کرده است:دراین
حسابرسی از فناوري در ایـران محـدود اسـت. چنـد سـال پـیش  مؤسساتاستفاده «

 يکاغــذابرســان بانــک اســتاندارد چــارتر را در فرانســه دیــدم. مســتندات حس
جلـد  70زونکن بود. ما که حسابرس بانک ... هستیم حـدود  2 هاآني) ها(پرونده
فرایند اجراي حسابرسی را شفاف کنـد و اجـراي  تواندیمفناوري  ...داریم زونکن
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 »I23کنترل کیفیت آن را آسان کند. ...

 سایر استانداردها عدم اجراي مناسب
ي حسابرسـی را بـر اجـراي استانداردها، وضعیت اجراي سایر کنندگانمشارکتچند نفر از 

ســایر  کــهیهنگــام اندکردهاشــاره هــاآن. انددانســته مــؤثراســتانداردهاي کنتــرل کیفیــت را 
، طبیعـی اسـت کـه کوشـش شـوندینمـی رعایت و اجرا خوببهاستانداردهاي حسابرسی نیز 

بررسی کنترل کیفیت نیـز وجـود  ازجملهبراي اجراي استانداردهاي کنترل کیفیت و زیادي 
 چنین اشاره کرده است: کنندگانمشارکتنخواهد داشت. یکی از 

آقا شما چه انتظاري دارید! وقتی هنـوز بسـیاري از اسـتانداردها مثـل اسـتاندارد «... 
؛ خـوب طبیعـی اسـت کـه میکنینمریسک حسابرسی که استاندارد مهمی را اجرا 

! مگـر ایـن شـودینمـاهتمام زیادي براي اجراي استانداردهاي کنترل کیفیـت هـم 
نیست که کنترل کیفیت یعنـی اجـراي مناسـب اسـتانداردهاي حسابرسـی؟ خـوب 

، بـدیهی اسـت کـه شـودینمـکامل رعایـت  طوربهوقتی استانداردهاي حسابرسی 
 »124ست. ...ا گونهنیهماستانداردهاي کنترل کیفیت هم 

 صدور گزارش حسابرسی اشتباه
گـزارش  امـا؛ اسـت ریناپـذاجتنابحسابرسـی  ازجملـههرچند رخداد اشـتباه در هـر کـاري 

کـه اشـتباهات  دهـدیمـکمیته پذیرش و نظارت بر حسابرسی معتمد سـازمان بـورس نشـان 
بـه  توانـدیمـزیادي در صدور گزارش حسابرسی برشمرده شده است که یکـی از علـل آن 

الـزام  220کـه اسـتاندارد حسابرسـی  گـرددیبرمـي فراینـد کنتـرل کیفیـت کـار هایینارسا
ــ ــد توســط مســئول  داردیم ــل از صــدور گــزارش بای کــه کارهــاي حسابرســی بورســی قب

 کنترل کیفیت کار، کنترل کیفیت شود. کنندهیبررس
فراینـد بررسـی کنتـرل کیفیـت در کشـور مـا  دهـدیمـیکی از مواردي که نشـان «

ي حسابرسی یـا هاگزارشاین است که اشکالات آشکار در  شودینمی اجرا خوببه
عـدم  دهندهنشان. این موضوع خوردیمي مالی حسابرسی شده، به چشم هاصورت

 »I10اجراي مناسب بررسی کنترل کیفیت کار قبل از صدور گزارش است ...
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 کنترل کیفیت ضعف یا نبود بررسی
هاي اساسی در اجراي استانداردهاي که ضعفاند داشتهکنندگان اظهار بسیاري از مشارکت

کنندگان اذعـان داشـتند کـه ایـن که عمده مشارکتطوريکنترل کیفیت در ایران داریم. به
شـکلی  صـورتبهشود شود، یا اگر هم اجرا میکامل در ایران انجام نمی طوربهسازوکارها 
پــژوهش پرداختــه  کنندگانمشــارکتاز  قولنقــلبــراي نمونــه بــه چنــدین  نجــایااســت. در 

 :شودیم
درصد آن سیستم کنترل کیفیتی کـه مـدنظر  20تا  10متوسط شاید در حد  طوربه«

شود. اگر اجزاي سیسـتم ي حسابرسی ما اجرا میهاموسسهاست در  220استاندارد 
اي، منـابع انسـانی، ها، پـذیرش کـار، اخلـاق حرفـهتکنترل کیفیت را مانند مسئولی

هایی کـه اجراي کار و نظارت این چیزها را در نظر بگیریم، در بسیاري از موسسـه
هــایی کــه جامعــه در ارزیابی ...هــا نیســتکننــد، خبــري از آنکــار حسابرســی می

 حسابداران رسمی در زمینه کنترل کیفیت در مؤسسات حسابرسی انجام داده است،
درصد امتیازهاي کنترل کیفیت دارند. بـا توجـه بـه  65تا  60طور متوسط حدود به

هاي اجراي کـار و نظـارت توجـه طورمعمول به قسمتهایی انجام شده، بهارزیابی
 50هـا بـه کـه امتیازهـاي اخذشـده در ایـن بخشطوريشود، بهکمتري مبذول می

 »T08یافته است. ... درصد کاهش
 باره چنین اظهارنظر کرده است:یگري درایند شوندهمصاحبه
شکلی استانداردهاي کنتـرل کیفیـت  صورتبهدر مؤسسات حسابرسی ما، معمولاً «

کنیم. دلایـل مختلفـی و مسئول کنترل کیفیت را رعایـت مـی 220ویژه استاندارد به
 »I05دهم...هم دارد که توضیح می

نده در ایـن پـژوهش مشـارکت داشـتند، کنعنوان مصـاحبهکـه بـه یکی از پیشکسوتان حرفه
 اند:چنین اظهارنظر کرده

جرأت بتوان گفـت تنهـا  موسسه حسابرسی در ایران داریم. شاید به 270ما حدود «
موسسه حسابرسی در ایران مسئول یا مدیر کنترل کیفیـت داشـته باشـند.  15حدود 

 »I01هاي سهامی عام هم مسئول کنترل کیفیت نداریم. ... حتی براي شرکت
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 يانهیزمعوامل 

 فرهنگ و اخلاق عمومی جامعه
داننـد و کنندگان در تحقیق، اخلاق جامعه را بـر اخلـاق حرفـه مقـدم میاز مشارکتبسیاري 

تـوان در جامعـه یعنـی نمی؛ اي جـدا از اخلـاق جامعـه نیسـتاعتقاددارنـد کـه اخلـاق حرفـه
اي را انتظار داشت. همچنین رعایت شئون اخلـاقی بـراي اخلاق انتظار کار اخلاقی و حرفهبی

دانند. نظریه پنجـره شکسـته کـه ترل کیفیت را داراي اولویت میاجراي مسائل مربوط به کن
ایـن موضـوع را  توانـدیمـی، علوم اجتماعی و اقتصـادي اسـت شناسجرمبرگرفته از ادبیات 

ــین  ــد. همچن ــیح ده ــاستوض ــر اس ــال  ب ــی س ــت حسابرس ــارچوب کیفی ــت  2014چ هیئ
ی حسابرسی و اطمینان بخشی، حسابرسی و کیفیت حسابرسی (شـامل المللنیباستانداردهاي 

 (ازجملـه يانـهیزمي از عوامـل احلقـهفرایندهاي آن مثل بررسـی کنتـرل کیفیـت کـار) در 
. بـراي پشـتیبانی از ایـن گـزاره ردیپـذیمـ ریتأث هاآنقوانین و اخلاق) محاط شده است و از 

 یر آورده شده است:کنندگان در زقول یکی از مشارکتصرفاً نقل
توانـد اي نمیترین عوامل مؤثر بر کنترل کیفیت حسابرسی کـه جامعـه حرفـهمهم«

هــا تــأثیر داشــته باشــد، شــامل فرهنــگ عمــومی جامعــه مســتقیم بــر آن صــورتبه
اي و لزوم رعایت آن بگـویم کـم اسـت. . هر چه در مورد اخلاق حرفهI19...است

درسـتکاري،  ازاند مختلف است که عبارتاي شامل ویژگی و عوامل اخلاق حرفه
اي. برخـی از ایـن ي، رازداري و رفتـار حرفـهاحرفـهی، صلاحیت و مراقبت طرفیب

عنوان یـک فـرد بسـتگی دارد. طور مسـتقیم بـه شخصـیت حسابرسـان بـهعوامل به
هاي حسابرسـی ممکـن طور شخصی فرد درستکاري باشد. موسسهحسابرس باید به

اي را تـرویج و آمـوزش و نظـارت، رعایـت اخلـاق حرفـه است از طریق آمـوزش
ارتباط، هاي درستکار کنند. درایندهند، لیکن ممکن نیست افراد را تبدیل به انسان

آموزش و زیربناهاي آموزشی کل جامعه بسیار مهم است. اگر جامعه اخلاق را یاد 
 »T07 ...توانند کار مؤثري انجام دهندهاي حسابرسی هم نمیندهد، موسسه

قدر این موضوع مهم بوده است کـه برخـی از توان از جامعه جدا دانست. اینسازمان را نمی
ــونی هــاپ وودصــاحب ــل آنت ــه بنیان نظران مث » حســابداري، ســازمان و جامعــه«گــذار مجل
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گــذاري کــرده اســت. گونــه نامحســابداري، ســازمان و جامعــه لاینفــک دانســته و آن را این
حسـابداري در بسـتر سـازمان و سـازمان نیـز در بسـتر جامعـه فعالیـت استدلال این است کـه 

مؤسسات حسابرسی) را جـدا سازمان (حسابداران رسمی) و حرفه ( توانکند بنابراین نمیمی
 از بستر اجتماع در نظر گرفت.

 کافی از حسابرسی و تقاضا براي خدمات حسابرسی نبود آگاهی
، اجرا نشدن فرایند کنترل کیفیـت حسابرسـی را ناشـی از نبـود کنندگانمشارکتبسیاري از 

مشـکل از  از یعنی حسابرسی بیشتر حاصل الزامات قانونی اسـت.اند؛ برشمردهنیاز در جامعه 
ي داشـته ریگچشـم ریتـأثجانب تقاضا براي خدمات حسابرسی، بر کیفیـت کـار حسابرسـی 

 ارنظر کرده است:چنین اظه بارهنیدرا کنندگانمشارکتاست. یکی از 
 واز اطلاعات مالی فاقـد آگـاهی کـافی در ایـن زمینـه هسـتند  کنندگاناستفاده«... 

یی که در قانون هاحداقلي استثنابهي از حسابرس ندارند، اشدهفیتعري هاخواسته
را مکلـف  کنندهاستفادهیعنی در کشور ما بیشتر قانون است که جامعه ؛ آمده است

 »T01حسابرسی استفاده کند. ... از خدماتابرس بیاید و که سراغ حس کندیم

 کارصاحبویژگی ارکان راهبري 
از  متـأثرحسابرسی  مؤسساتدر پژوهش اعتقاد دارند، کیفیت حسابرسی  کنندگانمشارکت

هیئـت  2014است. البته این نظر با مدل کیفیـت حسابرسـی سـال  کارصاحبارکان راهبري 
 کنندگاناز مشـارکتاستانداردهاي حسابرسی و اطمینان بخشـی نیـز سـازگار اسـت. یکـی 

 چنین اظهارنظر کرده است:
، نـه رهیمـدئتیهي حسابرسـی، نـه هاموسسه. نه میانکردهما هنوز آن رشد لازم را «

شـکلی اجـرا  طوربـهي ناظر. کمیتـه حسابرسـی هاسازماني حسابرسی، نه هاتهیکم
؟ چون حسابرسی تنهـا یـک افتدینم. چرا اتفاقی افتدینم. ولی هیچ اتفاقی شودیم

 »T06آخر در زنجیره گزارشگري مالی است. ... حلقه حلقه،

 ضعف در قوانین و مقررات
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نبود قوانین و مقررات صریح درباره پاسخگویی و اقامه دعـوا  کنندگانمشارکتچند نفر از 
ی حسابرسان به اجراي مناسب استانداردهاي کنترل کیفیت توجهیبعلیه حسابرسان را نشانه 

 چنین اظهارنظر کرده است: شوندگانمصاحبه. یکی از دانندیم
ادي کـه رعایـت نکـردن اسـتانداردهاي حسابرسـی هزینـه زیـ نباید فراموش کنید«

ندارد. مثلاً شما نمرات کنترل کیفی جامعه حسابداران رسمی را ببینید، واضح است 
درصـد  60نمـرات حـدود  کـهيطوربه. شودینمکه بخشی از این الزامات رعایت 

یعنـی برخـی ؛ متوسط عدم رعایت وجود دارد طوربهدرصد  40یعنی حدود ؛ است
استانداردها کشف شود، هزینـه  که حتی اگر عدم رعایت کنندیمبا خودشان فکر 

که استانداردها  کنندیمی انگیزه پیدا راحتبهی براي حسابرس ندارد بنابراین چنانآن
 »I17را رعایت نکنند. ... _مثل استاندارد کنترل کیفیت و بررسی کنترل کیفیت _

ها را مسئولیتکنندگان نا روشن بودن قوانین و مقررات درباره وظایف و برخی از مشارکت
بـاره چنـین اظهـارنظر اند. یکـی از پیشکسـوتان دراینعنوان یکی از موانع اصلی برشـمردهبه

 کرده است:
ها بــراي مدیرمســئول و مــدیر دوم هــا و مســئولیتدر قــوانین و مقــررات مــا نقش«

قضایی هر که گزارش را امضا کـرده باشـد، مسـئول  ازنظرنشده است. ولی تعریف
قـوانین  ازنظراي مسئولیت با شریک مسئول کار است. هرچند حرفه رازنظاست اما 

اما مدیرمسئول با کار درگیر است ولی نفر دوم ممکـن ؛ نشده استو حرفه تعریف
 ازنظراست در حدود چند ساعت یا نصف روز با کار درگیر باشد. مدیر دوم بیشتر 

، »محـدودیت«، »یـفتحر«بندي ایـرادات شیوه نگارش گزارش اینکه ایراد و جمله
کنـد. چـون درست نگارش شده به شـریک اول توصـیه می» عدم توافق«یا  »ابهام«

 ».I01گردند. ...بیشتر مؤسسات حسابرسی از این منظر موردایراد واقع می

عنوان کنندگان نیز همین الزامات جامعه حسابداران رسـمی را بـهیک نفر دیگر از مشارکت
 شده است:ه ایشان در زیر ارائهمانع تعریف کرده است. عقید

لیسـت به نظرم شاید الزامات جامعه حسـابداران رسـمی سـومین مـانع باشـد. چک«
لیست کنترل وضعیت آمـده اسـت کـه موسسـه کنترل وضعیت را ببینید... در چک

گونه عنوان مسئول کنترل کیفیت به جامعه معرفی کند. سپس اینباید شخصی را به
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ز هـر شـریک یـا مدیرمسـئول در طـی سـال بایـد یـک کـار الزام کرده است کـه ا
موردبررسی کنترل کیفیت قرار گیرد. خود شریک مسئول کنترل کیفیت کـار نیـز 

شـده باشـد. پـس وقتـی خـود جامعـه کار خود را باید توسط شریک دیگر بررسی
توان داشته باشید. یک شریک حسابداران این الزام را نگذاشته پس چه انتظاري می

یعنی خود این الزام باعث شده است ؛ گزارش را امضا کند 50ال ممکن است در س
 »I20که کار به سمت موارد شکلی پیش برود. ...

 شیوه نظارت و امتیازدهی کنترل کیفیت
هاي جامعه حسابداران کنندگان در پژوهش شیوه نظارتنظران و مشارکتبرخی از صاحب

اند. عنوان یکی از موانع اساسی این موضوع برشـمردهبهرسمی و امتیازهاي کنترل کیفیت را 
در حقیقت ایده اصلی آن است که چون نمـرات کنتـرل کیفیـت نماینـده حقیقـی از کنتـرل 
کیفیت واقعی نیست بنابراین بسیاري از مؤسسات حسابرسی به استقرار نظـام کنتـرل کیفیـت 

ــین و انتصــاب مدیرمســئول کنتــرل کیفیــت در موسســه حس ابرســی، توجــه کــافی مثــل تعی
 شده است:هاي این پژوهش به شرح زیر ارائهکنند. براي نمونه یکی از دادهنمی

شود تا آن مـوقعی کنترل کیفیت فرایندي است که از زمان پذیرش کار شروع می«
شود و حتی بعدازآن ادامه دارد. آنچه در حال حاضر جامعـه که گزارش منتشر می

عنوان نظارت به کنترل کیفیت هاي موجود خود بهمکانحسابداران رسمی ایران با ا
ها را تعیین و اعلـام دهد و بر اساس آن امتیاز کنترل کیفیت و رده موسسهانجام می

طور عمده بررسی یکی دو پرونده حسابرسی و گزارش حسـابرس اسـت کند بهمی
فیـت بـا تعریـف جامعـه کنتـرل کی ؛ وگیریـدکه طی یک روز یا دو روز انجام می

متفاوت و دربرگیرنده فرایند کامل مراحل کنترل کیفیت نیست. بـدیهی اسـت هـر 
ــده ــه پرون ــتهچ ــی آراس ــه آن داده هاي موردبررس ــاتري ب ــره بال ــود، نم ــه ش تر ارائ

 ».T02...شودمی
ام نیز مورد تأکید قرار گرفـت. فراینـد  25شونده این موضوع با همین محتوا توسط مصاحبه 

کننـد، آن هاي حسابرسـی اعمـال میدر داخل موسسه که بیشتر موسسـهرایج کنترل کیفیت 
منظور مسـتقل بـه کننـدهیدگیرسعنوان به شریک دوم لهیوسبه گزارشنویس است که پیش



 121 | و همکاران ياریبخت؛ یکار در مؤسسات حسابرس تیفیکنترل ک یبررس ندیفرا

رسـد در گیرد. بـه نظـر میکردن ایرادهاي گزارش موردبررسی قرار می برطرفشناسایی و 
موسسـه حسابرسـی محـدود بـه بررسـی  بیشتر موارد فرایند کنترل کیفیت کیفـت در داخـل

 یادشده باشد.

 توان مالی، بستر اقتصادي
هاي هاي مختلفـی بـه محـدودیتبنديکنندگان در پژوهش در صورتبسیاري از مشارکت

هاي اصـلی تعیـین مـدیر عنوان یکـی از محـدودیتمالی یا توان مالی یـا بسـتر اقتصـادي بـه
ي پژوهش ایـن موضـوع یکـی از هادادهاند. طبق کردهکننده کنترل کیفت کار اشارهبررسی

ن سازوکاري در مؤسسات حسابرسی ایرانی باشـد. در زیـر چنـد ترین موانع استقرار چنیمهم
 شود:عنوان شواهد پشتیبان ارائه میشوندگان بهقول از مصاحبهنمونه نقل
خیر ما هم مدیرمسئول کنترل کیفیت نداریم. در این مورد شریک یـا مـدیر سـوم «

فیـت نیسـت کند. در مورد کارهاي بورسی اما به معناي کنترل کیکار را مطالعه می
بیند. موسسه باید کارهاي بورسـی زیـادي داشـته ولی حتماً نفر سوم هم کار را می

باشد تا بتواند این سازوکار را وضع کند. عمدتاً مسـئله ملاحظـات منـافع و مخـارج 
است. بیشتر مؤسسات این توان مالی را ندارند. مـا چـون کارهـاي بورسـی زیـادي 

 ».I04ه این سازوکار وضع شود. ...نداریم، بنابراین توجیهی ندارد ک
تحمـل ایـن هزینـه را  کوچـکهزینه، هزینه، هزینـه. فقـط مؤسسـات حسابرسـی «

میلیون تومـان تـا  250شکنه، سالی حدود ما هم کمرمان داره زیر بارش می ندارند.
 »I12میلیون تومان متوسط هزینه مدیر کنترل کیفیه. ... 300

 یالمللنیبي احرفهارتباطات کم با جوامع 
در پژوهش، ارتباط کم یا نداشتن ارتباط با جوامع یا نهادهـاي  کنندگانمشارکتبسیاري از 

فراینــد بررســی کنتــرل کیفیــت کــار حسابرســی  ی را از عوامــل یــا موانــعالمللــنیبي احرفــه
 از ایشان ارائه گردیده است: چند تن. در زیر اظهارنظر اندبرشمرده

و فعـال  مـؤثرنبـود ارتبـاط  کندیمعامل بعدي که روند ارتقاي کیفیت را کند «... 
ی است به عبارتی ارتباط حسابرسان کشور ما با المللنیبي احرفهي با جوامع احرفه
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ی بسـیار کـم اسـت. گرچـه فاصـله المللنیبمراجع پیشرفته حسابداري و حسابرسی 
در کشـور بـا اســتانداردهاي  اسـتفادهمورداسـتانداردهاي حسـابداري و حسابرسـی 

ی بسیار نزدیک است ولی ما آشنایی کافی با تجارب و فنون و کاربردهاي المللنیب
براي توسعه ارتبـاط و  شدهانجامي هاکوششحسابرسی در سایر کشورها نداریم و 

 »T11تبادل تجربه با سایر کشورها بسیار محدود بوده است...

 مشکلات عام جامعه
قدر این موضوع مهم بوده است کـه برخـی از توان از جامعه جدا دانست. اینرا نمیسازمان 

ــونی هــاپ وودصــاحب ــل آنت ــه بنیان نظران مث » حســابداري، ســازمان و جامعــه«گــذار مجل
گــذاري کــرده اســت. گونــه نامحســابداري، ســازمان و جامعــه لاینفــک دانســته و آن را این

تر سـازمان و سـازمان نیـز در بسـتر جامعـه فعالیـت استدلال این است کـه حسـابداري در بسـ
مؤسسات حسابرسی) را جـدا سازمان (حسابداران رسمی) و حرفه ( توانکند بنابراین نمیمی

از بستر اجتماع در نظر گرفت. یکی از پیشکسوتان حرفـه دربـاره اهمیـت و نقـش جامعـه و 
 مشکلات آن در اثربخشی حرفه به شرح زیر برجسته کرده است:

طور عدم و نیـز هاي جامعه بههایی که حرفه ما دارد، به مشکلبخش عمده مشکل«
حسابرسـی،  هاي خـاص حرفـهگـردد. یکـی از مشـکلاي برمیخاص جامعه حرفه

الزحمه اسـت. بـه نظـر مـن اي و نرخ شکنی و حقبحث رعایت نشدن اخلاق حرفه
راهی بـراي حـل  تري انجام دهد وهاي مثبتجامعه حسابداران رسمی باید حرکت

هاي مناسب در جامعه حسابرسی، این مشکل پیدا کند و از طریق کارگروه و کمیته
ــه ــراد حرف ــا اف ــورد ب ــهنحــوه برخ ــاق حرف ــا اي کــه اخل ــرده و ی ــت نک اي را رعای

اي را وادار بـه رعایـت کنندگانی که به دلیـل شـرایط خـاص، افـراد حرفـهاستفاده
نماید. مشکل بعدي ایـن اسـت کـه همـه  کنند، مشخصاي مینکردن اخلاق حرفه

خصوص مراجع قانونی که بـا حسابرسـان سـروکار دارنـد، کننده، بهمراجع استفاده
اي، انتظارهـایی در هاي عام جامعه و نیز خاص جامعـه حرفـهبدون توجه به مشکل

همه کارها را صد درصد طبق ضوابط  دارند. توقع دارند که افراد حرفه دئالیاحد 
هاي قــانونی انجــام دهنــد؛ ایــن در حــالی اســت کــه بــه دلیــل مشــکل و مقــررات
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شده یا نشده، جامعه که هیچ، هر سازمان و دستگاه مرجعی، اعم از دولتی بینیپیش
هاي خـود برسـد و هـیچ تواند صـد در صـد بـه هـدفو خصوصی، در کشور نمی

 »T03گیرد. ...فشار قرار نمیاي تا این حد تحتحرفه

 مدل ارزیابی کیفیت
مثلـث سـازي) و همچنـین اشـباع نظـري مختلف ( کنندگانمشارکتي از هادادهگردآوري 

و شامل این پـژوهش  شودیمي کیفی برشمرده هاپژوهشمعیارهایی است که براي  ازجمله
ها بـه روش کدگـذاري هـاي حاصـل از مصـاحبهپس از تحلیل داده وجودنیباا. شودیمنیز 
ها و نتایج شده از مصاحبهخشی به مدل پژوهش، متغیرهاي استخراجمنظور اعتباربگانه، بهسه

شـوندگان و سـه نفـر از نفـر از مصاحبه 4(حسابرسـی  مؤسسـاتنفر از شرکاي  7حاصل، به 
 دیـتائشده و مورد پالـایش و اند) ارائهي حسابرسی که در مصاحبه شرکت نداشتهشرکا ریسا

 قرار گرفت.

 گیريبحث و نتیجه
نفر از شرکاي شاغل در مؤسسات حسابرسی عضـو  25ي حاصل از مصاحبه با هادادهتحلیل 

نفر از حسابداران  12هاي حاصل از اظهارنظر جامعه حسابداران رسمی ایران و همچنین داده
کمـک  ) بهدر قالب یادداشت، گفتگو، مقاله، میزگرد( ياهاي حرفهرسمی باسابقه در مجله

، نشـان داد کـه موانـع فراوانـی در ابعـاد گونـاگونی در گانهسـه اي و کدگذارينظریه زمینه
ها اجراي فرایند بررسی کنترل کیفیت در مؤسسات حسابرسی ایرانی وجود دارد. این مؤلفـه

ــدل مفهــومی  ــب م ــق کدگــذاري محــوري در قال ــدها، ورودي( یســتمیساز طری ــا، فراین ه
 بـر اسـاسرائـه گردیـد و در ادامـه ا 1اي) به شرح شـکل ها، پیامدها و عوامل زمینهخروجی

تحلیـل  صـورتبهقـرار گرفـت و  موردبحـثي زیربناي آن به کمک تحلیل روایـی هاداده
 هاي پدیـدار شـده در مـدل مفهـومی یادشـده نظیـر:وار، تشریح شد. برخی از مؤلفـهداستان

هــاي دانشــگاهی و تربیــت نیــروي انســانی مشــکلات مربــوط بــه آموزش«، »اخلــاق جامعــه«
بـا » الزحمـه مؤسسـاتپایین بودن درآمـد حق«، »دهی مؤسساتساختار و سازمان«، »کارآمد

) دبیر کـل سـابق جامعـه حسـابداران رسـمی ایـران و همچنـین 1398( يعلوهاي مقاله یافته
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ؤسسـات حسابرسـی معتمـد سـازمان بـورس و اوراق گزارش کمیته پذیرش و نظـارت بـر م
هاي ایـن ، همخوانی دارد. همچنین برخـی از یافتـه1400و  1399، 1398هاي بهادار در سال

کننده عـدم اسـتقلال بررسـی«، »کننده کنتـرل کیفیـت کـارخبره نبودن بررسی«مثل پژوهش 
نظـارت بـر  بـا پـژوهش هیئـت» عـدم اختصـاص زمـان کـافی بـه بررسـی«، »کنترل کیفیـت

تــرین موانــع ) نیــز مطابقــت دارد. مهم2022و  2011عــام (هاي ســهامی حســابداري شــرکت
، »سـاختار و ســازمان مؤسسـات حسابرســی ایرانــی«شــامل برشـمرده شــده در ایـن پــژوهش 

ســاختار مؤسســات «، »الزحمــهپــایین بـودن میــزان حق«، »مؤسســاتکوچـک بــودن انــدازه «
، »اخلـاق جامعـه«، »تـوجهی بـه قـوانین و مقـرراتر بیمشکلات عـام جامعـه د«، »حسابرسی

ــادي« ــتر اقتص ــائل و بس ــت«، »مس ــرل کیفی ــی کنت ــره ده ــابی و نم ــکالات ارزی ــود «، »اش نب
، »عـدم تناسـب آرا انضـباطی« ،»نبود بررسی کنترل کیفیت کـار« ،»کننده صلاحیتداربررسی

استانداردهاي حسابرسـی  نکردن سایر اجرا«، »هاي نوین در حسابرسیبکار نگرفتن فناوري«
ی طورکلبـهکنندگان برشمرده شده است. توسط مشارکت» نظیر حسابرسی مبتنی بر ریسک

هیئت استانداردهاي  2014ي، با چارچوب سال انهیزمعوامل  ازنظر ژهیوبهي پژوهش هاافتهی
بررسـی  آن (ازجملـهی حسابرسی و اطمینان بخشی که کیفیت حسابرسـی و عناصـر المللنیب

. کنـدیمـي محاط ترسیم کرده بود، مطابقـت انهیزمکنترل کیفیت کار) را در درون عوامل 
 ها یـا نهادهـاي مختلفـی رفـعرفع موانع مزبور در سطوح مختلف توسط مقامات یا سـازمان

ها نیـز بـه شـرایط جامعـه بسـتگی دارد کـه خـود معلـول عوامـل شدنی است و برخی از آن
عنایت به آنکه هـر  با توان ارائه کرد.ن حوزه پیشنهاد خاصی نمیفراوانی است بنابراین در ای

پیشنهاد باید براي رفع یک چالش یا چند مانع ارائـه شـود، بنـابراین بـا روشـن شـدن موانـع، 
هاي تجربی، توصـیف و تبیـین پیشنهادها مشخص است. از طرفی فلسفه اصلی انجام پژوهش

ا هیا اکتشاف یک پدیده را بر عهده دارد. برخی از پیشنهادهاي کـاربردي برخاسـته از یافتـه
وزن دهـی بیشـتر بـه «حسابرسی و جامعه حسابداران رسمی ایران شامل:  مؤسساتدر سطح 

توســط جامعــه  هــاي کیفــی مؤسســاتهاي بررســی کنتــرل کیفیــت کــار در ارزیابیمؤلفــه
تشـریح و «، »هاي مربوط به ارزیابی کیفی مؤسسـاترفع نارسایی«، »حسابداران رسمی ایران

تربیت نیروي انسـانی «، »سی کنترل کیفیت براي مؤسساتسازي مزایاي ناشی از بررفرهنگ
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متناسـب کـردن آراي انضـباطی صـادره توسـط «، »مخصوص بررسـی کنتـرل کیفیـت کـار
مـدون کـردن و «، »ياحرفـهبـا آثـار مـوارد عـدم رعایـت اسـتانداردهاي  ربـطيذنهادهاي 

اما بـا توجـه  ؛خواهد بود» حسابرسی مؤسساتي بیشتر در کنترل کیفیت توسط گذارهیسرما
باره انجام شده است، مسـیر عنوان اولین پژوهشی که دراینبه این موضوع که این پژوهش به

تواننـد سـایر کنـد. پژوهشـگران آینـده میهاي بیشـتر در آینـده را روشـن میانجام پژوهش
تري ذینفعان حسابرسی مثل نهادهاي ناظر را نیز مورد پژوهش قرار دهنـد تـا دیـدگاه عمیـق

ت به این موضوع حاصل کنند. همچنین هر پژوهش آغازي براي پـژوهش دیگـر اسـت نسب
بنـدي موانـع برشـمرده شـده بپردازنـد. همچنـین توانند به رتبههاي آینده میبنابراین پژوهش

هاي جدید در آینده نشان خواهد داد که چه میزان از موانع گـزارش شـده در انجام پژوهش
 اند.این پژوهش مرتفع شده

 عارض منافعت
 گونه تضاد منافعی در اجراي این پژوهش نداریم.هیچ

 سپاسگزاري
از حسابداران رسـمی ارجمنـدي کـه در انجـام ایـن پـژوهش مـا را یـاري کردنـد و اوقـات 

 کنیم.بهاي خود را به ما تخصیص دادند، صمیمانه تشکر و قدردانی میگران
ORCID 

Mehri Bakhteyari  http://orcid.org/ 0009-0001-6308-1384  
Javad Rezazadeh  http://orcid.org/  0000-0002-0204-2509 
Keyumars Biglar  http://orcid.org/ 0000-0002-9444-7086  

 منابع
 ، تهران، چاپ اول.نشر علم، تا عمل هیاز نظرپژوهش کیفی ). 1391( ابولمعالی، خدیجه.

و  هاهیـرو -ییمبنـا هیـنظر ،یفیک قیاصول روش تحق). 1998. (تیجول ن،یکورب آنسلم، استرواس،
 تهـران، ،یفرهنگـ مطالعـات و یانسـان علـوم پژوهشـگاه وك،یـب ،يمحمد ترجمه ها،وهیش

 .سوم چاپ، 1393
 مجله حسابرس،). عوامل بیرونی و درونی مؤثر بر کیفیت حسابرسی، 1399( .دیمحمد سعاصغریان، 

http://orcid.org/0000-0002-6639-9339
http://orcid.org/%20%200000-0002-0204-2509
http://orcid.org/0000-0003-0191-2717
http://orcid.org/%200009-0001-6308-1384
http://orcid.org/%20%200000-0002-0204-2509
http://orcid.org/%200000-0002-9444-7086


 1402 زمستان | 80شماره | بیستم سال | یمال يحسابدار یمطالعات تجرب | 126

 .7-1، بهمن و اسفندماه، 111شماره 
رزاق، ناصر، صـالح نصـراله، موسـوي داور، سـید توکلی، ناصر، شلیله، مهدي، صفار، محمدجواد، 

 1استاندارد  -هاي بررسی کنترل کیفیت کار حسابرسی). میزگرد؛ ارتقاي الزام1397( اکبر.
 .49-38، مرداد و شهریور، 96، شماره نشریه حسابرس، 220و 

 دیسـداور،  يرزاق، ناصر، صـالح نصـراله، موسـو محمدجواد، صفار، ،يمهد له،یشل ناصر، ،یتوکل
 1 استاندارد -یحسابرس کار تیفیک کنترل یبررس يهاالزام يارتقا زگرد؛یم). 1397اکبر. (

 .49-38 ور،یشهر و مرداد، 96 شماره ،حسابرس هینشر، 220 و
 رانیـا ی)، مجموعه قانون و مقررات جامعه حسـابداران رسـم1398( رانیا یحسابداران رسم جامعه

 )اصلاحات نیآخر با(
). پرسشنامه کنترل کیفیت کار حسابرسی، قابـل دسـترس در 1400جامعه حسابداران رسمی ایران. (

تارنمــاي جامعــه حســابدران رســمی/ صــفحه ( رانیــاتارنمــاي جامعــه حســابداران رســمی 
 اي/ پرسشنامه کنترل کیفیت و وضعیت کار).اصلی/نظارت حرفه

ترل وضعیت موسسه حسابرسی، قابل دسترس ). پرسشنامه کن1400جامعه حسابداران رسمی ایران. (
تارنمـاي جامعـه حسـابداران رسـمی/ صـفحه ( رانیـادر تارنماي جامعه حسابداران رسـمی 

 اي/ پرسشنامه کنترل کیفیت و وضعیت کار).اصلی/نظارت حرفه
ــوانی، ســید مهــدي، آذر، عــادل.دانــایی شناســی پــژوهش کیفــی در روش). 1392( فرد، حســن، ال

 انتشارات صفار، تهران، چاپ دوم. رویکردي جامع،مدیریت: 

معتمـد سـازمان بـورس و  یدستورالعمل مؤسسـات حسابرسـ) 1386بورس و اوراق بهادار ( سازمان
 .اوراق بهادار

 زگـردیم) 1384مهـرداد ( ،یجواد، طـاع ،یراث ،عطاءالله ،یمقبل ن،یعلاء الد ،يغفار ،يمهد له،یشل
 .43-33، 30 شماره ،حسابرس ،یحسابرس تیفیک کنترل

 نشـریه حسـابدار رسـمی،). عوامل و موانع کیفیت حسابرسـی در ایـران، 1398( .محمد دیسعلوي، 
 .39-28، تابستان، 46شماره 

حسـابدار چگونه؟ چـرا؟ و موانـع آن،  ؟یک ی) ادغام مؤسسات حسابرس1399( درضایحم ،یهانیک
 .30-27، 50شماره  ،یرسم

 ،یرسـم حسـابدار ت،یـفیک تیریمد یالمللنیب يبر استانداردها ي) گذر1402( درضایحم ،یهانیک
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 .58-52، 62 شماره
ــی ــان ،مهران ــکندر ،ساس ــدي. (، اس ــین مدل1395ه ــابرس). تبی ــذاکرات حس ــارادایم م ــازي پ  -س

-143)، 4(6، تجربــی حســابداري يهــاپژوهش ی،کار پیرامــون گزارشــگري مــالصــاحب
170.10.22051/jera.2017.2623170. doi: -143  
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