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Abstract 

The purpose of this research was to assess the digital competence of teachers in Yasouj 

city. This research was applied in terms of purpose and descriptive and survey research in 

terms of method. The statistical population of the research included all the primary teachers 

of Yasouj city in the number of 512 people, and using the multi-stage cluster random 

sampling method and based on the Krejcie and Morgan table, the sample size was 

estimated to be 219 people. In this research, the digital competence scale of Pozo-Sanchez 

et al. (2020) was used to collect data. To evaluate the validity of the scale, the item analysis 

method was used and to measure its reliability, Cronbach's alpha coefficient was used, and 

the results showed the validity and reliability of the scale. To analyze the research data, one 

sample T-Test and SPSS 25 software were used. The findings showed that the digital 

competence of teachers is acceptable; But compared to the desired level, it is lower and at a 

significant level. Also, in the comparison of digital competences of teachers in terms of 

demographic characteristics, the results showed that only the relationship between the age 

variable and digital competence was significant and the rest of the relationships were not 

significant. Also, the lowest amount of relationship was related to gender variable and the 

highest amount was related to age. The relatively appropriate level of digital competencies of 

teachers in this research indicates that policy-makers and educational planners should pay 

special attention to the promotion of digital competencies of teachers; Because the digital 

competencies of teachers affect many educational fields in the teaching-learning process. 
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 های دیجیتال معلمان ابتدایی شهر یاسوجارزیابی شایستگی

 3، ندا عبداللهی∗2هاشمی اصل جعفر دیس ،1سروستانی مریم شفیعی

 ایران شیراز، شیراز، دانشگاه دانشکده علوم تربیتی و روانشناسی،آموزشی،  ریزی برنامه و مدیریت روهگ ،. دانشیار1
 و روانشناسی، دانشگاه شیراز، شیراز، ایران ریت آموزشی، دانشکده علوم تربیتیی مدی. دکتر2

  ی، دانشگاه شیراز، شیراز، ایرانی مدیریت آموزشی، دانشکده علوم تربیتی و روانشناس. دانشجوی دکتر3

 (21/01/1401 تاریخ پذیرش: ؛25/09/1400 دریافت:)تاریخ  
 

 چکیده
روش، از ناو    ازنظار هدف، کااربردی و   ازنظرهای دیجیتال معلمان شهر یاسوج بود. این پژوهش  هدف پژوهش حاضر ارزیابی شایستگی

نفر بود و باا اساتفاده از    512داد های توصیفی و پیمایشی بود. جامعه آماری پژوهش شامل کلیه معلمان ابتدایی شهر یاسوج به تع پژوهش
نفر برآورد شد. در این پاژوهش   219ای و بر اساس جدول کرجسی و مورگان، حجم نمونه ای چندمرحلهگیری تصادفی خوشهروش نمونه
ی مقیااس از  ( استفاده شد. برای بررسی روای2020) و همکاران سانچز-ها از مقیاس شایستگی دیجیتال معلمان پوزوآوری دادهبرای جمع

دهنده تأیید روایی و پایایی مقیاس بود. کرونباخ استفاده شد که نتایج، نشانروش تحلیل گویه و برای سنجش پایایی آن از ضریب آلفای 
هاا نشاان داد کاه شایساتگی     استفاده شد. یافتاه  SPSS 25افزار  ای و نرمنمونههای پژوهش از آزمون تی تکتحلیل داده و برای تجزیه

چناین در مقایساه    تر و در ساطح معنااداری قارار دارد. هام    قبولی است؛ اما در مقایسه با سطح مطلوب، پایین دیجیتال معلمان در حد قابل
تنها رابطه بین متغیر سن با شایستگی دیجیتاال  شناختی، نتایج نشان داد که های جمعیتویژگی برحسبهای دیجیتال معلمان شایستگی

چنین کمترین میزان رابطه مربوط به متغیر جنسیت و بیشترین میازان مرباوط باه سان باود.       یه روابط معنادار نیست. هممعنادار بوده و بق
ریزان آموزشی، باید باه  و برنامه گذاران استیسهای دیجیتال معلمان در این پژوهش، حاکی از این است که  سطح نسبتاً مناسب شایستگی

هاای  هاای دیجیتاال معلماان، بار بسایاری از حاوزه      شایستگی که چراای داشته باشند؛ ان نگاه ویژههای دیجیتال معلمارتقای شایستگی
 یادگیری اثرگذار است.-آموزشی در فرایند یاددهی
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 مقدمه 

قوو ش د ده   ویتحو  تو    وپوووش  ش   آمووز   نظام ژهیو بهها ها و سازمانتحول دیجیتال تمامی نهاد

های آموزشوی هتوتی     های نوظهوش تحولات سویع دیجیتالی دش محیط س  و همه ما شاهد چالش

 زپیش  فزوده  س . نتل جو ن  مووز باید بیاموزد که چگونه  بو پیچیدگی شو یط بیش که ی  گونه به

های زندگی، کنواش  غییو ت سازو ش شود و با عدم قطعی دس  آوشد، با ت یاد بگیود، د نش خود ش  به

هوا بوه  یون معنوی  سو  کوه        بیاید و بهتوین ش هکاشها ش  بو ی متائل شوز خود بیابد. لذ  همۀ  یون 

 1 دشکاشکودها و  هد ف آموزشی به دنبال تحولات دیجیتالی دش حال تغییو  سو . جامعوۀ جهوانی،    

ش   ز  توسوعه پایود ش   کوه تعود د  هود ف    کوود  ی ند ز ش ه دیطوح بلندپوو ز نه جد کی، 2016 هیژ نو

 یمشاشک  جهوان   یتقوو  همه یبو   یفیآموز  باک نیتضمکه  د د شی فز  موشد به هفده هش 

یابی به توسوعه پایود ش دش   لذ  بو ی دس . هاس  توین آن  ز مه  (2015 ،1)پالمو د شیتوسعه پا یبو 

های دیجیتال معلموان  های پاید ش، متئلۀ شایتتگیو نوآوشی هادو هدف آموز  باکیفی  و فناوشی

هوا  و مهواشت  هوا  یو  ز ظوف ی عنو ن مجموعه معلمان به یتالیجید های یتتگیشا کند.مه  جلوه می

عنوو ن    طلاعات و  شتباطوات بوه   یمناسب و  ستفاده  ز فناوش بیمنجو به توک که شده  س  فیتعو

 طلاعات  یفناوش نیبنابو . شود یم یویادگیو  یاددهی ندیدش فو  ،  دغام شدهیشناختمنبع شو  کی

)تووشون و   کنود یمو  لیتبود  شوفاف  یو د نش با کاشبود آموزشو  یویادگی یو  شتباطات ش  به فناوش

 ،یتووالیجی، دیجهووان ی  کووه دش جامعووه اموزنوودیب دیووآموووز ن با مووووزه، د نووش(. 2018، 2همکوواش ن

 یازهوا ی، ننیکننود. بنوابو    یکنود، زنودگ  یمو  دیو  طلاعات تول یادیز ویکه مقاد ویتغمو  یفوهنگ نیب

هوای چندسوال پویش  سو       نتب  بوه شو   توی متفاوت یها آموز ن متتلزم شو د نش یویادگی

هوای دیجیتوال دش    ین مه  تنها با بوخووشد شی معلموان  ز شایتوتگی    .(2013، 3)دیاز،  شبانو و بوی

 طلاعوات و  شتباطوات ش    ی شتبوا  شوز فوزون فنواوش    حضوش و شود. زیو سطح مطلوب حاصل می

                                                           
1. Palmer 

2. Touron et al. 
3. Díaz, Urbano & Berea 
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 یبتو نند طو حو  دیکوده  س  که با لیش  بو معلمان تحم یدیجد یها، خو ستهیویادگی یوهایسناش

 ز  یکو ی ،دکنو یمو  هیو تک یتوال یجیبو منوابع شوز فوزون منوابع د    یویادگی دیجد طیشو د.  گوچه کنن

 وییو تغ ی طلاعوات و  شتباطوات بوو     یبوالقوه فنواوش   یایو مبوم به  سوتفاده  ز مز   ازیکه ن ییها نهیزم

 و تییو دشو قوع، تغ .  سو   1ید شیو پا یهایتتگیتوسعه شا توقیطوش دق و به ید شید شد، پا یویادگی

و عود ل    تو  یز طی،  حتو م به محیششد  قتصاد نی س  که تعادل ب ازیموشدن یتوعیوس ی جتماع

، بخشی  ز  ین شده  شاشهگوفتن مو شد  (. با دشنظو2020، 2)ناپال و همکاش ن کند نیش  تضم ی جتماع

 ز نظوو  پوذیو خو هود بوود چو کوه      های دیجیتال معلموان  مکوان   تغییو ت دش سایه توسعه شایتتگی

کوده و به  فای  یویادگیآموز  و  یندهایدش فو  ی طلاعات و  شتباطات نقش مهم یآموز ، فناوش

دش  کثو جو مع دش سو سو جهان  یو بهد شت ی، فوهنگیعامل  جتماع نیچند یبو  یآموزش ازین کی

 و دش آمووز   یتوال یجید یهوا یفنواوش  که ی  گونه به(. 2020، 3)بونی  و و شگاس شده  س  لیتبد

)ز بلاتتوکا و   توال یجی قتصواد د  یازهایبا ن ی آموز  حوفه تت یس یسازگاش یبو  ییپووش  مبنا

 شتقاء حقوق و کو مو    یابی به توسعه پاید ش  س . دش  ین ش ستا،(، دش جه  دست2021، 4همکاش ن

و، همه بو  سواس حقووق بو بو    یبهتو بو  ی ندهیبودن فقو، ساختن آ نی ز بو  ید شیپا قی نتان، تعم

)ناپوال و همکواش ن،    وجوود نود شد   پوووش ، وتو  ز آموز یقویی ووین،  حتو م ی وعد ل   جتماع

و  فو یند یاددهی و یوادگیوی   یتو ند با تقویم نجایدش  های دیجیتال معلمان (  لذ  شایتتگی2020

دش دستیابی به دستاوشدهای  هد ف ش   ی لعمو نقش  ساسمتتقل و ماد م یویادگی یبو  طیشو  جادی 

یک پشتیبان محوشی و  ساسوی دش آمووز  بوو ی توسوعه      عنو ن بهچنین  ه  کند. فای توسعه پاید ش 

ها و  بعواد مختلوف د نوش    نهیها ش  دش زمها و نگو هید نش، شو دیبا معلمان شود وی میپاید ش تلق

 توسعه دهند.

توی نتب  به گذشته شوبوو  س . معلموان  تغییو سویع  مووزه شغل معلمی با تقاضاهای دشحال 
                                                           
1. Sustainable Competencies  
2. Napal et al. 
3. Bernate & Vargas  
4. Zabolotska et al. 
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گیوو  هموه  ژهیو و بهتو  ز قبل نیاز د شند.  فز ینده و پیچیده طوش بهها  ی  ز مهاشت و موبیان به مجموعه

آموز ن بوو ی شایتوتگی دیجیتوالی، متوتلزم آن     های دیجیتالی و وظیفه کمک به د نشبودن دستگاه

دش ش سوتای  . (2017، 1های دیجیتالی خود ش  توسعه دهند )شدکو  س  که موبیان مهاشت و شایتتگی

محتوو  و   ،یفناوش نیب دهیچیدشک شو بط پ ازمندین، 2فناوش نه یآموزش یمدل د نش محتو  ین هدف 

ش  دش هفو  بعود بوگوفتوه  ز تقواطع      یتوال یجید هوای  شایتوتگی توسوعه   ،مودل  نیآموز   س .  

، 4ی، د نش آموزشو 3د نش محتو   زجمله یجاد کوده  س   ، آموز ، محتو یفناوش ی صل محوشهای

و د نش  8فناوش نه ی، د نش آموزش7فناوش نه ی، د نش محتو 6یآموزش ی، د نش محتو 5ید نش فناوش

آمووز ن  ز    ز سووی دیگوو د نوش   (. 2021، 9ی ) شدونز و همکواش ن آموزش یفناوش یآموزش یمحتو 

کننوده منوابع فنواوشی هتوتند. دش  یون ش سوتا، معلموان بایود  ز         سنین کودکی تا بزشگتالی مصووف 

 ز  ،ه متوئولانه  سوتفاد  یش  بوو   نوده یآ یهوا نتول های دیجیتال بوخوشد ش باشند تا بتو نند شایتتگی

ش   نیکووه زمو   طلووب سلام  م جهیو دشنت د شیکه توسعه پا ییهای ز فناوشو  ستفاده  ت یز طیمح

پو  بوو ی دسوتیابی بوه توسوعه      . (2020، 10سانچز و همکاش ن-)باش گان کند، آماده کنندیم نیتضم

متتلزم آن  س  کوه معلموان دش    یآموزش تت یدش س یتالیجید یها شایتتگی حیصح توسعهپاید ش، 

دشس،  یهوا  طلاعات و  شتباطات دش کولاس  یفناوش معوفیش  د شته باشند،  یمهاشت کاف نهیزم نی 

 مناسب باشند یتالیجید یهاشایتتگی یمعلمان د ش  کهنیمگو   ،کندینم نیآموز  ش  تضم  یفیک

که معلمان  ز  ین شایتتگی دیجیتوال   زمانی(. 2020، 11نونز-گاشسیا و لوپز-سانچز، شودشیگز-)پوزو

                                                           
1. Redecker  
2. Technological Pedagogical Content Knowledge (TPCK)  
3. Content Knowledge (CK) 
4. Pedagogical Knowledge (PK)  
5. Technological Knowledge (TK)  
6. Pedagogical Content Knowledge (PCK)  
7. Technological Content Knowledge (TCK)  
8. Technological Pedagogical Knowledge (TPK)  
9. Ordóñez et al.  
10. Barragán-Sánchez et al.  
11. Pozo-Sanchez, Rodríguez-García & López-Núñez 
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یابی بوه   هایشان دش قبال دس  آموز ن ش  نتب  به متئولی  بوخوشد ش باشند، قادش خو هند بود د نش

موبو  به  ستفاده  یهایتتگیجهان بو توسعه شا یآموزش یهااس یس توسعه پاید ش آگاه کنند. زیو 

 یو کواش  ی جتمواع  ۀنو یه  س  تا کاشبو ن بتو ننود دشزم  طلاعات و  شتباطات متموکز شد ی ز فناوش

(. بنابو ین با توجه بوه متوئولی    2021، 1گونز لز و همکاش ن-)کابز س کنند شوف یفعالانه پ یجهان

های ها دش زمینه شایتتگیپاید ش، بوخوشد شی آنمه  و بزشگ معلمان دش دستیابی به  هد ف توسعه 

آمووز ن و شوهووند ن   بتوو ن د نوش   لهیوسو  نیبدشد ش خو هد بود تا  ی بوخودیجیتال  ز  همی  ویژه

پوذیو   آینده ش  طوشی پووش  د د تا دش قبال وظایفشان نتب  به توسوعه پایود ش جو موع متوئولی     

 تو سازند.   تو و موفه تو، سال  باشند و جهانی عادلانه

 ز  مثوال  عنو ن به ند  د ده های دیجیتال معلمان  ش ئهپژوهشگو ن تعاشیف مختلفی ش   ز شایتتگی

دش  یتوال یجید یهایتتگیشا توسعه( 2020) 2شیویلا-فویو  و میگل- گوستی، ماشتینز-دیدگاه سانچز

 هو آن چیزی ش  لازم  س  توا ،  ند دهید  س  که معلمان دش آن آموز  یمعن نیبه   یآموزش تت یس

کوه دش   یشناخت منبع شو  کیعنو ن  ب بهطوش مناس  طلاعات و  شتباطات به یها بتو نند  ز فناوشآن

 سو    یمفهووم  تالیجید های یتتگیشاچنین . ه  دغام شده  ستفاده کنند یویادگیو  یاددهی ندیفو 

 ز آن ش  دش  موث و و  سوتفاده   یهوا و د نوش موبوو  بوه فنواوش     ها، مهاشتیی ز تو نا ی که مجموعه

شوامل  سوتفاده    یتوال یجیدیتوتگ یشا(. دش تعویفوی دیگوو،   2018، 3)کاستادنا،  ستو و  دل ودیگ یبوم

)تووشون و   کاش،  وقات فو غ  و  شتباطات  س  یجامعه  طلاعات بو  ی ز فناوش یمطمئن و  نتقاد

 ی،  نتقادمنیعنو ن  ستفاده   ش  به یتالیجید های شایتتگی ، شوپا هی تحادچنین  (. ه 2018همکاش ن، 

هوا  دش محل کاش و مشاشک  دش جامعه و تعامل با آن یویادگی یبو  تالیجید یهایو معقول  ز فناوش

 (.2018، 4) تحادیه  شوپا کندیم فیتعو

                                                           
1. Cabezas-González et al.  
2. Miguel-Revilla ،Martínez-Ferreira و   Sánchez-Agustí 

3. Castañeda, Esteve & Adell 

4. Europe Union 
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چواشچوب  « 1چاشچوبی بو ی توسعه و فه  شایتوتگی دیجیتوال  شوپوا   » پاشلمان  شوپا دش پووژۀ

یک شایتتگی عوضی  عنو ن بههای دیجیتال ش  جه  دشک و توسعه بیشتو  ین شایتتگی شایتتگی

یوا  « د شوتن »دهد.  ز نگاه پاشلمان و شوش ی  شوپا مشاشک  دش حوزۀ دیجیتال، دیگو متئله  ش ئه می

سازد توا  نیت ، بلکه متئله شایتتگی  س  تا دستوسی و  ستفاده. چو که  فو د ش  قادش می« ند شتن»

ند. زیوو  شوهووند ن زموانی    دس  یاب 21های کلیدی قون با کمک  ین شایتتگی به دیگو شایتتگی

هوای  هوا و شایتوتگی  تو نند فعالانه دش جامعه و  قتصاد مشاشک  فعال د شته باشند که  ز مهاشتمی

های دیجیتوالی  بوخوشد ش باشند.  ین پاشلمان بو ی هو حوزه فهوستی  ز شایتتگی 21دیجیتالی قون 

)موووش،    طلاعوات و سوو د  طلاعوات    ز   ند عباشتکند که )د نش، نگو  و مهاشت( ش  پیشنهاد می

ها،  طلاعوات و محتوو ی    شزیابی د ده ها،  طلاعات و محتو ی دیجیتالی،د ده کودن هیپالاجتتجو و 

ی  شتباطوات و همکواش  مدیوی  و بازیابی  طلاعوات،  طلاعوات و محتوو ی دیجیتوالی(       دیجیتالی،

ی، توال یجید ی طلاعوات و محتوو    یگوذ ش  شوتو ک  بوه ، توال یجید یهوا یتعامل با  ستفاده  ز فنواوش )

، آد ب معاشووت ، توال یجید یهوا یفنواوش  قی ز طو یهمکاش، نیصوشت آنلا هشهووند ن ب مشاشک 

 قیو و تطب  دغوام ، توال یجید یتوسوعه محتوو   ) توال یجید یمحتوو   جادی ی(  تالیجید  یهو  یویمد

 یهوا و محتوو    ز دسوتگاه  حفاظو  ی )منی (  نویتی  بونامه، چاپ و مجوزها حقی، تالیجید یمحتو 

 ز  حفاظو  ، و شفاه ی ز سلامت حفاظ ی، خصوص  یو حو ی ز  طلاعات شخص حفاظ ، یتالیجید

و  ینووآوش فناوش نوه،   یهوا و پاسو   ازهاین ییشناسای، حل مشکلات فن) لهئحل مت(  ت یز طیمح

(. 2013، 2)فوو شی  (تالیجید یتتگیشکاف دش شا ییشناسا، خلاقانه تالیجید یهای ستفاده  ز فناوش

دهد.  ز های دیجیتال موبیان ش  دش شش حوزه  ش ئه می( چاشچوب شایتتگی2017چنین شدشکو ) ه 

دبتوتانی   ی علمی  س  که به تمامی موبیان سطوح آموز   ز پیشدیدگاه وی  ین چاشچوب زمینه

 ی شی دش سطوح منطقوه های آموزتو ن بو ی  جو ی  بز شها و بونامهتا د نشگاه  ختصاص د شد و می

                                                           
1. A Framework for Developing and Understanding Digital Competence in Europe 

2. Ferrari 
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ی،  حوفوه  یهمکواش ی،  شتباطوات سوازمان  ی ) مشواشک  حوفوه    ز  ند عباشتو ملی مطابق  د د که 

، و  صولاح  جواد ی ،  نتخواب کوودن  ) تالیجیمنابع د(  مد وم تالیجید ی توسعه حوفهبازتابی،  نیتمو

ی(  ویادگی، یویادگیی، یش هنما، د دندشسی )ویادگیآموز  و ی(  گذ ش ، حفاظ ،  شتو ک یویمد

 یتو نمندسواز ی(  زیو ش بوازخوشد و بوناموه  ، شوو هد  لیو وتحل هیو تجزی، ابیو  شز ی )ش هبودهایابی شز

 توال یجید یتوتگ یشا لیتتوه ی(  و سواز یو شخصو  زیتموا ، و گنجانودن  یدستوس  یقابل) و نیفو گ

( حول متوئله  ، متوئولانه  سوتفاده  ، محتوو   جادی ،  شتباطاتی،    طلاعات و سو د شسانه) آموز ن زبان

 (.2017)شدکو، 

آموز ن بو ی یک زندگی موفوق   د نش آماده کودنحال سث ل  ین  س  که آیا معلمانی که وظیفۀ 

 نود  معلموان موا     هوایی آمواده   د شند، خود بو ی چنین چالش ش تغییو  سوع  دشحال دش  ین دنیای به

های عصو دیجیتوال   با کمک شایتتگی هد ف توسعه پاید ش دش محیط آموز   شق  زدنچقدش بو ی 

محققان بتویاشی   ند  نظام آموزشی ما دش  ین متیو چه شوندهایی ش  طی نموده  س    سازو ش شده

 ند که حواکی  ز  شز  و  ی قو ش د دهموشدبوشسهای دیجیتال معلمان ش   ز جو نب مختلف شایتتگی

( دش 2020) 1همکواش ن شسویا و  گا- همی   ین متغیو دش نظوام آموزشوی هوو کشووش  سو . شومووو      

نشوان  « های فعوال بهبود شایتتگی دیجیتال معلمان آینده با  ستفاده  ز شو » پژوهش خود با عنو ن

دش چاشچوب شایتتگی دیجیتوال معلموان    شده مشخصهای دیجیتال د دند که پنج حوزه شایتتگی

  حفو   یتوال یجید یمحتو  ادجی   ی طلاعات   شتبا  و همکاش  یویو مد یابی،  شزمووش مشتمل بو

 شیآزموا ها  ذعان نمودند که چنین آنزیاد، بهبود یافته  س . ه  ویت  حل متئله، با  ند زه    ویمنی 

دش پژوهشوی   شوده  سو .   ندهیمعلمان آ یتالیجید شایتتگیسطح  شی جو شده باعث  فز  یآموزش

هوای دیجیتوال   توسوعه شایتوتگی  هوای  صولی   ( با تعیین متیو2021) دیگو ز بولاتتکا و همکاش ن

های آموزشی، نشوان د دنود کوه    معلمان بو ی تضمین یک فو یند آموزشی یا کیفی  دش تحول محیط

، لازم  س   صلاحات نی س . بنابو  ی  سامانه نیدش  وکو  یآموزش طیشدن مح یتالیجیمشکلات د

                                                           
1. Romero-García et al. 
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 یتوال یجیو فلتوفه د  یتوال یجیفوهنگ د یویگ شکل یبو  ی،  قد مات خاصابدی د مه  یآموزش تت یس

و  یتوال یجیسوو د د  یتحوولات  نی ساس چنو  ها  ذعان نمودند کهآن نجام شود.  یآموزش طیشدن مح

( دش 2020) 1همچنین جونا، پو سوجو و محمود  کنندگان  س .همه شوک  یتالیجید یهایتتگیشا

دش قوون   توال یجیبوو د  یمبتنو  یویادگی ز  یی دش ک معلمان مد شس  بتد  ییشناسا ی با هدف مطالعه

بوه دش دسوتوس بوودن     ،توال یجیبوو د  یمبتنو  یویادگیو دش   یو موفق یعامل  صل، نشان د دند که 21

، توال یجید یهوا  د شد )مهواشت  یمعلمان بتوتگ   یند شد، بلکه به صلاح یبتتگ یتالیجید ز تیتجه

 توال یجید یاوشفنو  وسواخ  یز ید ش  ی که، معلمان مد شساًی(.  انی شتباط یهاتفکو خلاق و مهاشت

آمووز   دش  یعملکوود بهتوو   ،ند شنود  هوا ش  وسواخ  یز یون  که  معلمان مد شسینتب  به  هتتند،

 ی بوا هودف   ( نیز دش مطالعوه 2020) 2، لوتووینا و کوشنو . سافونو ندش، د تالیجیبو د یمبتن یویادگی

 یویگشکلی، نشان د دند که زندگ یمنی  بو ساس ندهیمعلمان آ یتالیجید یهاشایتتگی یویگشکل

آموز بوه منظووش توسوعه     آموز  هدفمند بو د نش وگذ شی  ت ندیمعلمان، فو  یتالیجید یهاشایتتگی

ش   توال یجید یهای ز فناوش مو وها و د نش  س  که  مکان  ستفاده ییها، تو نا ز مهاشت ی مجموعه

 دش پوژوهش دیگووی  ز پووزو    کند.یفو ه  م آموزشی دش همه سطوح ی حل مشکلات حوفه یبو 

هوا دش  مهواشت  نیش  با بوالاتو  یتالیجید شایتتگی، معلمان سطح متوسط (2020) و همکاش ن سانچز

هوا آمووز    نشان د دند. دش مقابل، آن یو  طلاعات و سو د  طلاعات ی شتباطات و همکاش یهانهیزم

. بوه  نشوان د دنود   یتوال یجید یمحتوو   جادی، حل مشکلات و   یموبو  به  من یهانهیدش زم یناکاف

 ظوو  ز نچنوین  هو   .توتند ین شبوخوشد  تالیجید یها  ز مهاشت ی  نهیمعلمان هنوز  ز سطح بهعباشتی 

 لیوتحل هیو تجز  یویمد نیو همچن معکوس یویادگیبو  ستفاده  ز  یتالیجید شایتتگیسطح  ویت  

بوو  سوتفاده  ز    یتوجه ابلق ویت   یتالیجید شایتتگیدش  ی  هو حوزه ، نشان د دند کهبزشگ یها د ده

گوفتوه   هوای صووشت   دش  یو ن پژوهش د شد. یآموزش یهاد ده یلیتحل  یویو مد معکوس یویادگی

                                                           
1. Jannah, Prasojo & Mohammad 

2. Safonova, Lutovina & Korneva  
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دش حوزه شایتتگی های دیجیتال بتیاش محدود بوده و بو ساس جتتجوهای صوشت گوفته، تعود د  

( دش 1398 سوفندیاشی )  ندکی پژوهش دش زمینه سو د دیجیتال  نجام گوفته  س . بوه عنوو ن مثوال    

و ن، نشان د د که سوطح سوو د   پژوهش خود با هدف  شزیابی سو د دیجیتال معلمان زبان  نگلیتی  ی

نتوب     جتماعی بوه -دیجیتال معلمان زبان  نگلیتی،  ز نظو نوع نگو ، مباحث فنی و  بعاد عاطفی

چنین با  شزیابی سطح سو د دیجیتوال   ها پایین بود. ه  بالا بوده  ما دش بعد شناختی، سو د دیجیتال آن

معلمان زن و موود، تجوبوۀ تودشی  و     شناختی، وی نشان د د که بین های جمعی  بو حتب ویژگی

کننوده بوا دش   د شی وجود ند شد.  ما دش زمینۀ سو د دیجیتال معلمان شوک  جنتی  آنها تفاوت معنی

 د ش وجود د شد. نظو گوفتن سطح تحصیلات تفاوت معنی

های دیجیتالی بوشسی مطالعات پیشین دش د خل، مبین  ین مطلب  س  که  گو چه نقش فناوشی

دیجیتال  ز سوی بوخی محققان موشد بوشسی قو ش گوفته  س    ما  ین مطالعات، شایتتگی  و سو د

های صووشت   ند. دش خاشج  ز کشوش با توجه به پژوهش دیجیتال معلمان ش  موشد پژوهش قو ش ند ده

تو ن به  شز  و  همی   یون موضووع دش نظوام    های دیجیتال معلمان، میگوفته دش حوزه شایتتگی

بود. زیوو  یکوی  ز  هود ف    بیش  ز پیش پی 19گیوی کووید ویژه با توجه به شو یط همه ی بهآموزش

،  یجاد تغییو ت مطلوب و مناسوب دش  د شیبه  هد ف توسعه پا یابیدست یآموز  و پووش  بو مه  

شوده ش   جادی  یهوا شوف پی 19ی کووید ویگ دش حال حاضو که همه ژهیو به های دشس  س   کلاس

،  یون موضووع دچواش تموامی     کنود یم دی، عادلانه و موفه تهدزیآم ، صلحوتویفو گ ی  جامعه یبه سو

د نتتن ت  یو  ین موضوع بوه معلموان و   وپووش  شده  س . لذ   های آموزشی  ز جمله آموز نظام

هوای آموزشوی آینوده بوو ی  دغوام فنواوشی  طلاعوات و         متئولین، د نش مفیدی دش موشد سیاسو  

 سو . لوذ     21هوای قوون   کنندۀ دستیابی بوه دیگوو شایتوتگی   و به نوعی تضمین دهد  شتباطات می

های سنتی خود ش  تغییو د ده و  ز  یون طویوق فو ینود    باید شو  آموز ، تفکو و دیدگاهمعلمان می

 (. 1398تدشی  خود ش  دش د خل کلاس های دشس بهبود بخشند ) سفندیاشی، 

تووی دش کشووش  یوو ن، نظوام      و دنیوا و دش شوو یط سوخ    ، دش سو س19گیو کووید بیماشی همه

های  ز ش ه دوش  ز طویق سکوهای دیجیتوال تغییوو شویوه د ده    آموزشی ش  بالاجباش به سم  آموز 
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ی حضوشی بوه  ها آموز آموزشی  ز  مثستاتۀ  ین شو یط سخ ، نیاز مبوم به  نتقال تجوب س . 

ضوووشی   شی زپو  شیبو های دیجیتوال ش   شایتتگی ی  ز ش ه دوش و بوخوشد شی معلمان  زها آموز 

ی ش  و  قتصواد  ی، آموزشو یاسو ی، سی جتماع یهاینابو بو گیو ین بیماشی همه چو کهساخته  س . 

ها دش کشوشها تتوویع بخشویده  سو   موا بوه      به دیجیتالی شدن آموز   گوچه فز یش د ده  س . 

مختلوف جامعوه نیوز کموک کووده  سو        آمووز ن دش سوطوح    شکاف دیجیتالی بین معلمان و د نش

متتلزم آن  س  کوه   ندهی ز همه آ شیو ب یکنون یهاینابو بو کاهش(. 2020، 1)پوشتیلو و همکاش ن

 یهوا طیدش محو  ازیو موشدن یتالیجید یهایتتگیکتب شا یطوش مناسب بو  آموز و معل  بههو د نش

اشی ، بوو ی کموک بوه بهبوود کیفیو       باید به خاطو د شته ب (2020، 2)گوین ندیآموز  بب یتالیجید

ها شناسایی نقش و کاشکودهای شایتتگی دیجیتال معلموان دش سیتوت  آموزشوی و فو ینود     آموز 

یاددهی یادگیوی، بتیاش مه   س . لذ  دش  ین شو یط حتاس که تمام جهان دش تلا  بو ی بهبوود  

ودکتتان تا د نشوگاه هتوتند،   های دیجیتال موبیان و معلمان دش تمام سطوح آموزشی  ز کشایتتگی

هوای  هوا و سوکو  ها  ز طویوق شسوانه  نظام آموزشی ما نیز ملزم  س  دش موشد نحوۀ عملکود آموز 

هوای  ساسوی   شیوزی های دیجیتال معلمان بونامهدیجیتال بازنگوی کند و دش جه   شتقای شایتتگی

هوای دیجیتوال   ز شایتوتگی شده دش  ین پژوهش، بوه دشک بهتوو      نجام دهد. همچنین تجاشب  ش ئه

های دیجیتال کمک خو هود کوود. دگوگوونی دیجیتوال بوو ی نظوام       معلمان دش پنج حوزه شایتتگی

آموزشی به ویژه معلمان  لز مات جدیدی  یجاد نموده  س   لذ  پیش  ز هو  قد می بایتتی  ز میز ن 

شیوزی هوای  ساسوی     اموه  ین شایتتگی دش میان که معلمان خود آگاه شد و سپ  دش ش ستای آن بون

  نجام د د. بو  ین  ساس، سث لات پژوهش به شوح زیو بودند:

 گانه آن، به چه میز ن  س  . شایتتگی دیجیتال معلمان  بتد یی شهو یاسوج و  بعاد پنج1

  ی بین جنتی ، نوع مدشسه، تحصویلات و سون معلموان  بتود یی شوهو یاسووج و      . آیا ش بطه2

 وجود د شد شایتتگی دیجیتال آنان 

                                                           
1. Portillo et al. 

2. Gewin 
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 روش پژوهش  

شو ، توصویفی  ز نووع     زنظوو هوای کواشبودی و   ماهی  کمی و جزو طووح   زنظو پژوهش حاضو

مثابه متغیوو مولاک و پنهوان کوه      پیمایشی  س . متغیو  صلی پژوهش، شایتتگی دیجیتال معلمان به

، یتوال یجید اتیو محتو جواد ی ی،  شتباطات و همکواش ی،  طلاعات و سو د  طلاعاتد ش ی  بعاد آشکاش 

معلمان  بتد یی شهو یاسوج دش سوال تحصویلی    آماشی پژوهش کلیه جامعه بود. متئلهحل و   منی 

نمونه  عنو ن بهنفو  219نفو بود که بو  ساس جدول کوجتی و موشگان  512به تعد د  1401-1400

کوه  بتود     تصووش  نیبد ی  نتخاب شدند.  ی چندموحلهگیوی تصادفی خوشهآماشی با شو  نمونه

مدشسه  10شهو یاسوج به چهاش منطقه شمال، جنوب، شوق و غوب تقتی  و دش  د مه  ز هو منطقه 

آمده ناشوی  ز ویوووس کوونوا، بوه شو  دشب      نتخاب شد و مقیاس حاضو به عل  وضعی  پیش

ها و توضویحات لازم دش خصووص   های  شتباطی دیگو بین معلمان توزیع و ش هنمایی منزل و شو 

دش پوژوهش حاضوو بوو ی سونجش      ضوع،  همی  آن و نحوه پاسوخگویی بوه آنوان  ش ئوه شود.     مو

(  ستفاده شد کوه  2020سانچز و همکاش ن )- ی پوزوگویه 58شایتتگی دیجیتال معلمان،  ز مقیاس 

پوشانی بوخی  ز سث لات و همچنین قابل  دغام بودن بوخی  ز پ   ز بوشسی مقیاس و به عل  ه 

 ی سث لی تبدیل شد.  ین مقیاس  ز نوع طیف لیکوت پنج دشجوه  41به یک مقیاس   یدشنها، ها آن

هوای  سث ل )گویوه  9ی با  طلاعات و سو د  طلاعاتبود که شایتتگی دیجیتال معلمان ش  دش پنج بعد 

 9ی بوا  توال یجید اتیو محتو جواد ی (، 17توا   10های سث ل )گویه 8ی با  شتباطات و همکاش(، 9تا  1

سوث ل   6بوا   متوئله حول  و  (35توا   27هوای  )گویوه سث ل  9 منی  با ، (26تا  18های سث ل )گویه

سوث ل جنتوی ، سون، میوز ن      4شناختی نیوز  دش قتم  جمعی سنجد و می( 41تا  36های  )گویه

آوشی و بازگشو   دش موحله آخوو بوا جموع    دهندگان پوسیده شد.تحصیلات و نوع مدشسه  ز پاس 

وتحلیول قوو ش    های آمواشی )توصویفی و  سوتنباطی( مووشد تجزیوه     ها با شو ها، د دههمه پوسشنامه

جه  پایایی مقیاس  ز آلفای کوونباخ و بو ی شو یوی مقیواس  ز شو  شو یوی محتوو یی و      گوفتند.

شو یی محتو یی بو  ساس نظو ت خبوگان و متخصصوان مووشد بوشسوی و     تحلیل گویه  ستفاده شد.

هوا بوا   سبه شو یی با شو  تحلیل گویه نشان د د که بین تمام گویهت یید قو ش گوف  و همچنین محا
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( وجوود د شد کوه   0.0001د شی )دش سوطح ش بطوه مثبو  و معنوی    75/0توا   2/0نموه کل مقیاس  ز 

 دکننوده ییت آمود کوه    به دسو   97/0. ضویب آلفای کوونباخ کل مقیاس  س شو یی آن  دکنندهییت 

 طلاعوات و  گانوه،   5ب آلفای کوونباخ دش هویوک  ز  بعواد   پایایی  ین مقیاس  س . همچنین ضو ی

  منیو  (، 89/0) یتوال یجید اتیو محتو جادی (، 80/0) ی شتباطات و همکاش(، 83/0) یسو د  طلاعات

 نموده  س . دییت (، پایایی  بز ش ش  دش تمامی  بعاد 93/0) حل متئله( و 92/0)

 

 ها  یافته

های آماش توصیفی شامل فو و نی، دشصد، میانگین و  نحوو ف   ز شاخص هاد دهوتحلیل  بو ی تجزیه

و ضوویب   گووهوی  توک  توی  آمواش  سوتنباطی شوامل آزموون     هوای  ز شاخصهمچنین  ستاند شد و 

دهنودگان ش   دشصد  ز پاسو   2/35 ،دهندهنفو پاس  219 ز مجموع   ستفاده شد.همبتتگی پیوسون 

دشصود  ز   4/27 ،تشوکیل د دنود   142نان بوا فو و نوی   ها ش  زدشصد آن 8/64و  77مود ن با فو و نی 

دهندگان دش گوووه   دشصد  ز پاس  7/44، 60سال با فو و نی  30 تا 20دهندگان دش گووه سنی  پاس 

 9/5و  48سال با فو و نوی   50تا  41دشصد دش گووه سنی  9/21، 98سال با فو و نی  40تا  31سنی 

 4/1دهنودگان،   ز مجمووع پاسو   قو ش د شتند.  13سال به بالاتو با فو و نی  51دشصد دش گووه سنی 

دشصد د ش ی مودشک لیتوان  بوا فو و نوی      4/58، 3تو با فو و نی د ش ی مدشک دیپل  و پایین دشصد

شصود د ش ی مودشک دکتووی و    د 3/2و  83با فو و نی  تان یل فوقدشصد د ش ی مدشک  9/37، 128

دش مد شس دولتوی   178دهندگان با فو و نی دشصد  ز پاس  3/81بودند. همچنین  5بالاتو با فو و نی 

 دش مد شس خصوصی مشغول به تدشی  بودند. 41دشصد با فو و نی  7/18و 

: میانگین و مطلوبیت شایستگی دیجیتال معلمان ابتدایی شهر یاسوج به چهه میهنان   1سؤال 

  ست؟ا

 نشان د ده شده  س . 1نتایج موتبط با  ین سث ل، دش جدول شماشه 
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( و کفایت Q2) قبول قابل. مقایسه میانگین ابعاد شایستگی دیجیتال معلمان شهر یاسوج با سطوح 1جدول 

 (Q3مطلوب )
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اطلاعات و سواد 

 یاطلاعات
3.05 0.88 3 1.02 218 30/0 4 64/15- 000/0 

ارتباطات و 

 یهمکار
3.43 0.93 3 6.93 

218 
000/0 4 93/8- 000/0 

 اتیمحتو جادیا

 یتالیجید
3.02 0.91 3 0.35 

218 
72/0 4 77/15- 000/0 

 000/0 -01/17 4 24/0 218 -16/1 3 0.93 2.92 امنیت

 000/0 -42/16 4 14/0 218 -47/1 3 0.98 2.90 مسئلهحل 

شایستگی 

 دیجیتال معلمان
3.06 0.84 3 1.22 

218 
22/0 4 37/16- 000/0 

 

کلوی و همچنوین دش    صوشت بهپاس  به  ین سث ل، میانگین شایتتگی دیجیتال معلمان  منظوش به

( با Q3و کفای  مطلوب ) 3( با مقد ش Q2) قبول قابلگانه آن محاسبه و دش دو سطح کفای   5 بعاد 

شوود، میوانگین  بعواد    ( مشواهده موی  1که دش جودول )  طوش همانموشد بوشسی قو ش گوف .  4مقد ش 

و همچنوین متغیوو     طلاعات و سو د  طلاعاتی،  شتباطات و همکاشی و  یجواد محتویوات دیجیتوالی   

 3توو  ز  پایین متئلهو میانگین  بعاد  منی  و حل  3 صلی یعنی شایتتگی دیجیتال معلمان بالاتو  ز 

بعد  شتباطات و همکاشی، بقیه  بعاد و متغیو  صلی،  جز به(، Q2) قبول قابلکه دش سطح کفای    س 

می  بعاد و متغیو  صولی، کفایو    (، تماQ3ش  ند شند ولی دش سطح کفای  مطلوب ) قبول قابلکفای  

دهود کوه بعود  شتباطوات و     هوا، نشوان موی   بندی شایتتگیباشند. دش ضمن شتبهش  د ش  می موشدنظو



578                                                  1402، زمستان 4، شمارة 12طالعات آموزشی و آموزشگاهی، دورة م 

 

گانوه ش  د ش    5توین شتبه دش بوین  بعواد   د ش ی پایین متئلههمکاشی د ش ی بالاتوین شتبه و بعد حل 

و  صلی یعنی شایتتگی دیجیتوال معلموان   گووهی بو ی متغی باشند. همچنین نتایج آزمون تی تکمی

شغ  بوالاتو  دهد میز ن شایتتگی دیجیتال معلمان علی، به دس  آمد که نشان می2جدول  صوشت به

  ی(، معناد ش نیت .دشجه 5دش طیف لیکوت  3بودن  ز میانگین )مقد ش 
 ج. آزمون تی تک گروهی متغیر شایستگی دیجیتال معلمان ابتدایی شهر یاسو2جدول 

 معناداری درجه آزادی مقدار تی انحراف استاندارد میانگین

06/3 84/0 22/1 218 22/0 

 

ای بین جنسیت، نوع مدرسه، تحصیلات و سهن معلمهان ابتهدایی شههر     : آیا رابطه2سؤال 

 یاسوج و شایستگی دیجیتال آنان وجود دارد؟

کود م  ز متغیوهوای جنتوی ،    به منظوش پاس  به  ین سث ل، ضویب همبتتگی  سپیومن میان هو 

 آوشده شده  س . 3نوع مدشسه، تحصیلات و سن با متغیو شایتتگی دیجیتال محاسبه و دش جدول 
. ضریب همبستگی اسپیرمن میان متغیرهای جنسیت، نوع مدرسه، تحصیلات و سن با متغیر شایستگی 3جدول 

 دیجیتال معلمان

 سن تحصیلات نوع مدرسه جنسیت شایستگی دیجیتال معلمان

 - 24/0 112/0 037/0 004/0 مقد ش ضویب

 000/0 099/0 59/0 958/0 معناد شی

 

شود، تنها ش بطوه بوین متغیوو سون بوا متغیوو شایتوتگی        مشاهده می 3همان طوش که دش جدول 

دیجیتال معلمان  بتد یی شهو یاسوج معناد ش بوده و بقیه شو بط معناد ش نیت . کمتوین ش بطه موبو  

 باشد.متغیو جنتی  و بیشتوین ش بطه موبو  به متغیو سن میبه 
 

 گیری بحث و نتیجه

هدف  ز پژوهش حاضو، بوشسی شایتتگی دیجیتوال معلموان شوهو یاسووج بوود.  فوزون بوو  یون،         

شوناختی  هوای جمعیو   ویژگوی  بوحتوب های دیجیتال معلمان ش  پژوهش حاضو تفاوت شایتتگی
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)جنتی ، نوع مدشسه و سطح تحصیلات( موشد بوشسی قو ش د د. یکی  ز نتایج پژوهش  ین بود که 

و   شتباطوات ی،  طلاعوات و سوو د  طلاعوات   میانگین شایتتگی دیجیتال معلمان دش سه بعود    گوچه

ل و حو   یو  منبوالاتو و دش دو بعود    قبوول  قابلی  ز سطح کفای  تالیجید اتیمحتو جادی ی، همکاش

ی طووشکل  بوه  موا    سو   قبول قابلتو  ز سطح کفای  میانگین شایتتگی دیجیتال معلمان پایین متئله

و  هوا  دسوتگاه  س . حفاظ   ز  قبول قابلتو ن گف  شایتتگی دیجیتال معلمان دش سطح کفای  می

محتو ی دیجیتالی، حفاظ   ز  طلاعات شخصی و حوی  خصوصی، حفاظ   ز سولام  و شفواه و   

گیوند که نتایج حواکی  ز میوز ن پوایین آن    دش ذیل  منی  قو ش می ت یز طیمححفاظ   ز  همچنین

های دیجیتالی، کاش یی و  یمنوی  یکی  ز وظایف معلمان دش آموز   ز طویق فناوشی که یدشحالبود، 

هاس  و به  یجواد شوو یط مطلووب آموزشوی و کواش یی و   وبخشوی       ۀ  ین فناوشینیزم دشآموز  

بخش شساند. معل  باید جه   یجاد فضای یادگیوی لذتی یاشی میآموزشی معل  دش محیط   حوفه

و  من، بتو ند  منی  و سلام  خود، محیط آموزشی و  طلاعات فو گیو ن ش  تضمین نماید. لازم بوه  

و فلتوفه   یتوال یجیفوهنوگ د  یویگشکلتلا  بو ی ، یآموزش تت ی صلاحات سیادآوشی  س  که 

چنوین  و هو  ( 2016، 2021ز بلاتتوکا و همکواش ن،   ) یسو د فناوش ی،آموزش طین محشد یتالیجید

( 2021) شدونوز و همکواش ن،    ها و  بعاد مختلوف د نوش   نهیها دش زمها و نگو هید نش، شوتوسعۀ 

باشند  وگذ شیت   متئلهدش دو بعد  منی  و حل  ژهیو بهتو نند بو سطح شایتتگی دیجیتال معلمان می

-)کوابز س  کننود  شووف  یفعالانه پ یجهاندش بعد  یو کاش ی جتماع هاینهی ن بتو نند دش زمتا کاشبو

توو بوه توسوعه پایود ش ش      دسوتیابی هوچوه بهتوو و سوویع     جوه یدشنت(. 2021گونز ل  و همکواش ن،  

معل  ش  دش بو بو تمامی  که نی قو ش دهند. دستیابی به مهاشت و شایتتگی  منی ، ضمن   لشعاع تح 

ی  یمون  ز  یون   کنود،  سوتفاده  آمواده موی   بود فز شها هوا و  ها و تهدید ت ناشوی  ز ویوووس  چالش

 مت سوفانه دهد. ی ش  نیز  شتقا میطیمح ت یزهای دیجیتال و پیشگیوی  ز متائل و مشکلات  فناوشی

ی ناشوی  ز  ها ختاشتی دیجیتال و ها یفناوشمحیطی  ستفاده  ز  ویت  بتیاشی  ز معلمان ما به دلیل 

 ز ی هتتند. هوو معلموی بایود بتو نود     تو قیدقی بیشتو و ها آموز آن بو ی  نتان و محیط، نیازمند 

ی  یمون    گونه بههای دیجیتال دش محیط کاش  و  سناد موتبط با حوفه و د ده ها دستگاهشخصی،   یحو
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ل مودیوی   و پاید ش محافظ  کند  با کنتول  ستفاده  ز فناوشی، محتو ی آموزشی ش  به بهتوین شوک 

ی دیجیتال تتهیل نماید تا به بهتووین نحوو بوه    ها طیمحکند، آموز    وبخش ش  بو ی فو گیو ن دش 

هوای  شیز ن حوزه آموز  هد ف یادگیوی دس  یاف . بو  ین  ساس لازم  س  تا متئولین و بونامه

ش دستیابی بوه  ضمن خدم  معلمان، به  ین موضوع توجه بیشتوی د شته باشند تا بتو ن معلمان ش  د

 ی  منی  و حفاظ  دیجیتال یاشی نمود. ها وهیش

دش  شزیابی شایتتگی دیجیتال معلمان دش مقایته با سطح مطلوب نتایج نشوان د د کوه    نیچن ه 

بوده و  ین حاکی  ز  ین  سو    د ش یمعنتو و گانه شایتتگی دیجیتال  ز سطح مطلوب پایین بعاد پنج

که شایتتگی دیجیتال معلمان دش سطح مطلوبی قو ش ند شد. با مشاهده نتایج  ین بخوش، نیواز مبووم    

ی هوا  وهیشو شود.  یجاد  نو ع محتو ی دیجیتال و های دیجیتال  حتاس میمعلمان به  شتقا شایتتگی

 سو .  گوو معلموان موا نتو ننود       ی  شزیابی بخوش مهو   یون شایتوتگی    اه آزمون شزیابی و توسعه 

دش  ش ئوه محتوو  بوه     تنهوا  نوه ی   وبخش و خلاقانه  ز محتو  دش بتتو دیجیتال  ستفاده کننود،    گونه به

ی فنواوشی دش حووزه آموزشوی دچواش     هوا  شووف  یپفو گیو ن ناکاشآمد بوده، بلکه با عقب  فتوادن  ز  

ه نظام آموزشی  س . بنابو ین، با توجه لطمه به بدن نیتو بزشگفوسودگی شغلی خو هند شد که  ین 

های دیجیتال، خطو و تهدید نوابو بوی  به تحولات عصو دیجیتال و فو گیوی تمام دنیا توسط فناوشی

های توسعه پاید ش  ز طویق آموز  بیشتو شوده و پیامودهای ناشوی  ز آن    و کاهش سطوح شاخص

صو دیجیتال باید قادش باشوند محتوو  ش  دش   تو ند بو ی نظام آموزشی کشوش بغونج باشد. معلمان عمی

دش    ووبخش ی   گونوه  بوه  نتقال دهنود و   آموز د نشی جذ ب و پویا به ها  ش ئهقالب طیف وسیعی  ز 

ش ستای  هد ف آموزشی  ز بتتوها،  بز شها و  مکانات مدیوی  مختلوف محتوو   سوتفاده کننود. لوذ       

 ی معلموان بایود دش نظوو د شوته     های حوفهشایتتگیشیز ن آموزشی دش حوزه  شتقا مدیو ن و بونامه

ی پاید ش بو ی آینده  س . زیو  ی ششد و توسعهگذ ش هیسومای   گونه به ها یتتگیشاباشند،  شتقا  ین 

 ی نوده یساختن آ ی، بو ید شیپا قیبودن فقو و تعم نی ز ب ی شتقاء حقوق و کو م   نتان، بو  یو ب

 ی  کننوده  دگوگوون  یوویو ن چیهو ، ،  حتو میهمه، بو  ساس حقوق بو بو و عد ل   جتماع یبهتو بو 

( و دسوتیابی بوه  یون سوطح  ز مطلوبیو ،      2020)ناپال و همکاش ن،   ز آموز  وجود ند شد تو یقو



   581                                                                                       ... های دیجیتال معلمان ابتداییارزیابی شایستگی 

  
ی معلو  دش    حوفوه هوا و  سوتاند شدهای ششود    شیزی جهو   شتقواء تموامی شواخص    نیازمند بونامه

 طلاعوات و  شتباطوات دش آمووز  و     یفنواوش  زیو آم  یو  دغوام موفق تال  س . های دیجیشایتتگی

 طلاعوات و   یفنواوش  یویکواشگ  و بوه  یزیو ش دش نقش معلمان دش بوناموه  دنظویمتتلزم تجد یویادگی

و  یآموادگ  موتوب  صووشت  به دیبا یآموزش یها نظام س .  یویادگی وییو تغ  یتقو ی شتباطات بو 

حاصول کننود کوه هموه معلموان       نوان یکننود و  طم  صلاحشوز کوده و  معلمان ش  به ی  توسعه حوفه

نتول دیجیتوال،    عنو ن به ز سوی دیگو نتل حاضو  آموز   ستفاده کنند. یبو  ی ز فناوش تو نند یم

   دشگیوو فضواهای   های زنودگی شوزمووه  ها و فعالی  س  که تمامی حوزه قو شگوفتهدش متیوی 

 ( 2020سانچز و همکاش ن، -کننده منابع دیجیتال  س  )باش گانتوین مصوفزشگو ب  س  یتالیجید

هوای جو موع   لذ  عقب ماندن  ز فو گیو ن، بو بو  س  با شکت  دش دسوتیابی بوه  هود ف و غایو     

 تنهوا  نوه ش   آمووز  د نوش ی دیجیتوال توسوط معلو  و    ها یفناوشپاید ش.  ین وضعی   ستفاده بالقوه  ز 

ی آموزشی خو هود گوفو .   ها نظامی ششد و توسعه پاید ش ش  نیز  ز ها فوص کند بلکه، محدود می

 ی که معلمان آن  ز سطح مطلوب شایتوتگی دیجیتوال بوخووشد ش نباشوند،  ز هجووم      لذ  دش جامعه

آن دش  مان نخو هود مانود.    ازیموشدنی ها مهاشتهای هوشمند و و صفحه ها دستگاهطیف وسیعی  ز 

کوه   طلبود  یمو ی فناوشی  طلاعات ها آموز و  معل   یتوبی گذ ش اس یسی ها حوزه، بو  ین  ساس

 چو کهی ش هبودی و  ستو تژیک فو ه  نمایند،   گونه بهی  ین حوزه ش  ساز نهیبهی بهتازی و ها نهیزم

  س . کنتول وقابلیغ ها یفناوشسوع   ین 

نووع مدشسوه، تحصویلات و     شناختی )سن،های جمعی آخوین یافته پژوهش بو  ساس ویژگی

جنتی (  ین بود که تنها ش بطه بین متغیو سن با متغیو شایتوتگی دیجیتوال معلموان  بتود یی شوهو      

موشدمطالعوه ش    ویو سه متغتو ن نتیجه گوف  که یاسوج معناد ش بوده و بقیه شو بط معناد ش نیت . می

گوونز لز و  -)کابازس ت ین کننده نیید نت ،  ما تع مث و یتالیجید شایتتگیبه  یابیدش دست تو ن یم

(، همچنین کمتوین ش بطه موبو  به متغیو جنتی  و بیشتوین ش بطه موبو  به متغیو 2020همکاش ن، 

تو ند  ین باشد که هو چه سن معلمان بالاتو باشد، پذیو  . دش بحث متغیو سن، دلایل می س سن 

سون دش کتوب و    ویتو   لی دشو شتو بوده  س . ی دیجیتاها یفناوشی ویکاشگ به ژهیو بهو یادگیوی و 
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بوده  س  کوه قوبلاً موشدمطالعوه قو شگوفتوه  سو .       یشخص یویمتغ زین تالیجید یتتگیتوسعه شا

 وی( تو   کننوده  نیوی صووشت تع  )نوه بوه    یبو سطح صلاح ویمتغ نیکه   دهد ینشان م وی خ قاتیتحق

دش مووشد   ژهیو و  طلاعوات و  شتباطوات، بوه    یسال هنگام  ستفاده  ز فناوش 40 ی فو د بالا .گذ شد یم

 نیهمچنو . د شنود  ینفو  کمتوو    عتمادبوه  یآموزشو  یمحتوو    یویو مود  یتالیجی طلاعات، سو د د

 د شنود  یشوتو یمهواشت ب  توال یجید یفنواوش ۀ نو یجو نوان دشزم  دهد یوجود د شد که نشان م یمطالعات

های دیجیتال زشسانی متتمو شایتتگیشو(. لذ  دش  ین ش ستا، به2020گونز لز و همکاش ن، -)کابازس

شیوزی آمووز     فو د و ش هکاشهای آموز   ین مهاشت دش معلمان با سن بالاتو،  ز  لز موات بوناموه  

د دن بوه   انیو پا ی قود م بوو    یبو  یفو خو ن جهان کی د شی هد ف توسعه پا . س  ی معلمان حوفه

 ومنتظووه ی ند ز همه دش همه جوا  سو . ظهووش غ    و چش  یو بهبود زندگ نیفقو، حفاظ   ز کوه زم

 19. چوو  کوه کوویود     ز آن، مانع توسعه آن شده  سو   یناش یجهان قونطینه و حب و  19کووید 

جو موع، سولام ،  قتصواد و     نیوتویپوذ  بیآس یبو  و ید ده  س ، ز شیموجود ش   فز  یهاینابو بو

بو  ساس گز ش  سازمان ملل متحود، دش سوال     . س قو ش د ده ویشدت تح  ت   ها ش  بهآموز  آن

 یدستوسو  نیو تو ننود بوه آمووز  آنلا   یند شند و نم نتون ینفو هنوز  تصال به   اشدیلیم 3.6، 2020

(. بنابو ین تمامی جو مع دش سو سو دنیا، دش پاس  به چالش 2020)پوشتیلو و همکاش ن،  د شته باشند

 ی  نجام دهند و  ین متوتلزم آن  سو    نده باید  قد مات ویژههای کنونی و بیش  ز همه آینابو بوی

 ازیو موشدنهای دیجیتوالی  مناسب بو ی کتب شایتتگی طوش بههای آموزشی معلمان خود ش  که نظام

به سطح مطلوبی  ز توسوعه   گانه پنجی که تمامی  بعاد   گونه بهفو گیو ن عصو دیجیتال آموز  دهند، 

ی دیجیتال ها یتتگیشای شناخ  و آگاهی ها نهیزمنتایج پژوهش حاضو، بو ی جامعه پاید ش بوسد. 

دش هو حووزه ش  فوو ه     ازیموشدنهای کند تا مقدمات آموز و کمک می دینما یممعلمان ش  فو ه  

نماید تا دش  یون  ، ما ش  ناگزیو میها مهاشتوضعی  جهانی و سوع  شو به ششد  ین  چو کهنمایند. 

ی  تخاذ کنی  که نیازمند مشاشک  جمعی  کثیوی دش نظام آموزشوی  سو .     ژهیوی ها اس یسزمینه 

 ی معلمان تلا  کننود، هموو شه دش طو حوی    شیز ن آموز  حوفهشود که بونامهدش پایان پیشنهاد می

های دیجیتالی ش  قو ش دهند تا معلموان  های بدو و حین خدم  معلمان، شایتتگی و فناوشیآموز 
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موفق باشوند. زیوو     شی زپ شیب ی پاید ش  ز طویق آموز    خود بو ی  یجاد جامعهبتو نند دش شسال

هوا و  عصو دیجیتال، نیازمند معلمانی خلاق، فعال و دیجیتوالی  سو  توا بتو نود نتوب  بوه چوالش       

 های موجود دش  ین حوزه، پاسخگو باشد.پیچیدگی
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