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Abstract  
The aim of this study was to design the model of managers’ good character using the 
teachings of Nahj al-Balaghah. The research method was qualitative and using theme 
analysis. First, the text of Nahj al-Balaghah was examined in relation to the themes that 
represent the good character of the managers, and 525 primary themes were extracted. Using 
codification and categorization by coding method, with emphasis on common concepts, 79 
basic themes were identified as indicators and then by increasing the category, division of 
components and dimensions using the Delphi method in two stages and with the snowball 
sampling technique, it was carried out, and 10 organizing themes were extracted from the 
indicators as components, and by repeating them, 3 overarching themes were identified and 
explained as the dimensions of managers’good character. The result of the research was 
presented as a model of the managers’good character based on the teachings of Nahj al-
Balaghah, which includes dimensions of belief, ethics and behavior. 
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البلاغه های نهجالگوی سیرت نیکوی مدیران با استفاده از آموزهطراحی 

 : دانشگاه فرهنگیان استان تهران(مورد مطالعه)

 3پورامین نیک، 2حمداله منظری توکلی، 1نجمه ایزدپناه

 رفتار سازمانی، سازمان تأمین اجتماعی، کرمان، ایران دکتری مدیریت. 1
 . دانشیار، گروه مدیریت، دانشکدة ادبیات و علوم انسانی، واحد کرمان، دانشگاه آزاد اسلامی، کرمان، ایران2 

 دانشگاه آزاد اسلامی، کرمان، ایرانگروه مدیریت، دانشکدة ادبیات و علوم انسانی، واحد کرمان،  ،یار. دانش3 

 (11/04/1402؛ تاریخ پذیرش: 05/02/1402)تاریخ دریافت: 

 چکیده 

البلاغه انجام شده های نهجاین پژوهش با هدف طراحی الگوی سیرت نیکوی مدیران دانشگاه فرهنگیان استان تهران با استفاده از آموزه
هایی که معرف سیرت البلاغه در ارتباط با مضمونمضمون بوده است. ابتدا متن نهج است. روش پژوهش کیفی و با استفاده از تحلیل

بندی به روش کدگذاری بر پایة مفاهیم مشترک مضمون اولیه استخراج شد. سپس، با تلخیص و مقوله 525نیکوی مدیران باشد، بررسی و 
ها و ابعاد، به روش دلفی، طی بندی مؤلفهبندی، تقسیمودة دستهمضمون پایه با عنوان شاخص شناسایی شد؛ در ادامه با افزایش محد 79

 3ها استخراج و با تکرار آن دهنده با عنوان مؤلفه از شاخصمضمون سازمان 10برفی انجام و گیری گلولهدو مرحله و با تکنیک نمونه
به صورت الگوی سیرت نیکوی مدیران بر مبنای  مضمون فراگیر به عنوان ابعاد سیرت نیکوی مدیران شناسایی و تبیین شد. حاصل کار

 البلاغه ارائه شد که شامل سه بعد اعتقادی، اخلاقی و رفتاری است. های نهجآموزه

  .البلاغهدانشگاه فرهنگیان، سیرت نیکو، مدیران، نهج واژگان کلیدی:
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 مقدمه

سالم است و به علت کارکردها و پیامدهای مثبت فردی، سازمانی  ةجامع ةاخلاق یک ضرورت و لازم

تا  ؛را برانگیخته استها و اجتماعی آن است که همواره توجه دانشمندان، مربیان و مدیران سازمان

. در دین مبین اسلام، همواره برداشتن حُسن خُلق و کنندبرای حفظ و ارتقای سطح آن کوشش 

(. بنابراین، 1388خو، شده است )صمدی و مهدویکید أدیگران تفضائل اخلاقی در معاشرت با 

 و باشد یسازماناخلاقی فرهنگ  ةدر توسع یدیمنبع کل کیتواند می 1نیکو گفت: سیرت توانمی

 ثر و مسئولؤمکارآمد،  یهاسازمان ی ساختبرا یضرور یهابلوکبه مثابة  ،سیرت نیکو بارهبران 

 (.2017و همکاران،  2روند )مالاگاسبه شمار می یاخلاق یتیریهای مدوهیو ش یاجتماع به لحاظ

کردن محیطی است که در آن تمامی افرادِ دست اندکار، مراقب یکدیگر هدف از بهبود سیرت، فراهم

( و 62، ص1391، فرخی و امیریآمیز داشته باشند )نصر اصفهانی، بوده و با یکدیگر رفتار احترام

های اخلاقی، وفایی فرد است و این امر مستلزم شناخت فضیلتهدف از کسب سیرت نیکو، شک

های پذیری است. لذا در پی رویدادفکری، شهروندی و عملکردی همچون خودمدیریتی و انعطاف

گذاری فضائل هایی برای دستیابی و پایهها به وجود آمده است، فراخوانغیر اخلاقی که در سازمان

رسد مردم، خود طالب دستیابی به یک شخصیت خوب به نظر میها شکل گرفته است و در سازمان

هایی که تاکنون در زمینة (. پژوهش2014، 3هستند تا کیفیت زندگی عمومی آنان بهبود یابد )آرتور

توان تبیینی بر مبنای فرهنگ و ادب بومی ایران، سیرت نیکوی مدیران صورت گرفته است را نمی

ین لحاظ از یک سو با فقـر نظریة محسوسی در این رابطه مواجه در کانون توجه قرار داد و از ا

هایی که مبتنی بر روش تحقیق کیفی در پیشینة پژوهش مربوطه انجام هستیم و از سوی دیگر، بررسی

یرت نیکوی شده است به اندازةه کافی از جامعیت لازم برای طراحی و تدوین الگوی مناسب برای س

مین و تربیت معلمان، مدیران، مربیان، أآنجا که ت از(. 1386باشند )تولایی، برخوردار نمیمدیران 

اسلامی، انقلابی، دارای فضائل های من و متعهد به مبانی دینی، ارزشؤکارکنان و پژوهش گرانی م

به  1391موریتی است که از سال أوالای انسانی، کارآمد و توانمند در ایران، مهای اخلاقی و ارزش
                                                           
1. Good Character 
2. Malagas 

3. Arthur 
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پژوهشی و گسترش دانش، بینش و مهارت آنان  ةدانشگاه فرهنگیان سپرده شده است، تقویت روحی

، 1397است )ابراهیمی و همکاران، کافی و لازم برای ماندگاری، لازم  ةجهت حفظ و ایجاد انگیز

با توجه به  رسد.و تحقیق در خصوص سیرت نیکو در این دانشگاه ضروری به نظر می (122ص

البلاغه جمع شده و آنچه انسان در حیات معرفتی و اخلاقی اجتماعی به آن نیاز دارد در نهجنکه ای

ترین کتاب در اسلام است این کتاب، پس از قرآن کریم، پرجاذبه ،کند و در واقعا میانسان را مستغن

(، 20، ص1399)دیاری و سیدی، و مانند قرآن در عین زیبایی، فصاحت و بلاغت، باطنی ژرف دارد 

پردازی بر اساس وجود خلأ و بحران نبودِ الگوی مناسب، ضرورت مفهومبا توجه به  بنابراین

 های موجود، پژوهش پیش رو یک هدف بنیادین راالبلاغه و پاسخگونبودن نظریههای نهجآموزه

 ست از: ا کند که عبارتمی دنبال

  البلاغه در دانشگاه فرهنگیان های نهجآموزهطراحی الگوی سیرت نیکوی مدیران با استفاده از

 استان تهران؛

 ال پژوهش عبارت است از:ؤبر مبنای آنچه گفته شد، س

 البلاغه در دانشگاه فرهنگیان استان های نهجالگوی سیرت نیکوی مدیران با استفاده از آموزه

 تهران چیست؟ 

 پیشینة پژوهش

سوی دانشمندانی که در علوم انسانی فعال بودند، به ها از در طول نسل «تسیر» ةواژ تعریف دقیق

. کلمة (28، ص1375)رزمجو،  است «کارکتر» ةژوا «سیرت»معادل لاتین . چالش کشیده شده است

شده بر روی یک گرفته شده است که در اصل به علامت درج 1«کاراکتر» از کلمة یونانی «سیرت»

یک شیء از دیگر اشیاء مجزا  شده است؛ بعدها سیرت به معنای علامت مشخصی کهسکه اشاره می

سیرت به معنای خصوصیت متمایز شخصی است که آن را از دیگران  ،کند تعریف شد و در نهایت

ای شناسی، خُلق و خو جنبهو خوست. در روان خُلق (. سیرت،24، ص2011، 2پالا)کند می متمایز

                                                           
1. Karater 

2. Pala 
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، 1394انسان از نظر اخلاقی و اجتماعی است )عابدی شربیانی و همکاران، از شخصیت نسبتاً پایدار 

های رفتاری، عاطفی و توجه فردی کنندة ویژگیو شخصیت، بیان 1از آنجا که خُلق و خوی(. 110ص

بتاً پایدار است و تأثیر فراوانی در دامنة وسیعی از ها و گذشت زمان نساست که در موقعیت

کارکردهای اجتماعی و شناختی دارد، لذا خُلق و خوی، اغلب همان سیرت فرد در نظر گرفته 

تری همچون الگوهای رفتاری، عواطف، شناخت و های فردی خاصشود، اما سیرت، ویژگیمی

(. 2019، 2ه است )چن و اشمیتهای خاص همراهای ضمنی و صریح شخصیت در حوزهجنبه

؛ لذا «نیکو سیرتی زینت قدرت و دژ حکومت است»فرمایند: البلاغه میحضرت علی )ع( در نهج

آوردن محیطی است که روابط احترام آمیز را در میان کارکنان تقویت هدف از سیـرت نیکو فراهم

تعاریف گوناگون رهبری به برخی از 1جدول  در (.1396 ،ایو قلعه کوشکی، قلاوندیکند )می

 کانونی تعریف، شرح داده شده است. ةهمراه نویسنده و نقط
 

 تعاریف سیرت نیکوی مدیران. 1جدول 

 نقطة کانونی تعریف سیرت نیکو نویسنده ردیف

 هدایت پیروان سیرت پایة اصلی خیمة رهبری است. (1389نصر اصفهانی ) 1

2 
نصر اصفهانی، فرخی و امیری 

(1391) 
سیرت، انجام کار درست، علی رغم فشار بیرونی مخالف برای 

 نشدن آن است.انجام
 پایداری

3 
هویدا، شول و عرف نژاد 

(1391) 
 خودارزیابی سیرت خود درونی فرد در عمل است.

4 
زاده نصر اصفهانی و شکرچی

 (1394اصفهانی)
 انضباط سیرت، عمل فرد بر اساس قوانین و مقررات است.

5 
نصرتی هشی و حاتمی نجفی، 

(1394) 

سیرت نیکو، اشاره به فضیلت یا فضائل اخلاقی دارد که به 
 طور خاص، شامل اجزای اخلاقی مهم است.

 فضیلت

 خلقیخوش سیرت خلق و خوست. (1394عابدی شربیانی ) 6

 گراییکمال سیرت کمال اخلاقی رهبر است. (1395زاده )اردلان و سلطان 7

 (1395مختاران ) 8
دهد، فرد بر سیرت نیکو حد و میزانی است که نشان می

 کند.های سطح بالا زندگی میاساس ارزش
 ارزشمندی

                                                           
1. Temperament 

2. Chen& Schmidt 
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 نقطة کانونی تعریف سیرت نیکو نویسنده ردیف

9 
نژاد حاجی علی ایرانی و 

 (1396هدایت فسندوز )
 اخلاق سیرت قلب اخلاقیات در سازمان است.

10 
 ایو قلعه کوشکی، قلاوندی

(1396) 

با روابط آوردن محیطی آرام همراه سیرت نیکو فراهم
 آمیزاحترام

احترام به 
 حقوق افراد

 (1991) 1لیکونا 11
های عملی فرد است که با تبدیل به سیرت همان ارزش

 کندفضیلت، فرد پیشرفت می
 ارزش

 (2007) 2برین و وریر 12

اشاره دارد که  یافتهپرورشبه صفات مثبت و  سیرت
به شخص  هاکه توسط آنآورد را به وجود می ییهاعادت

 شودقضاوت می عنوان الگو

 الگوبودن

 (2014) 3کوهن و مورس 13
سیرت نیکو، توجه به عواقب امور و تقویت خودکنترلی افراد 

 است.

تقوا و 
 داریخویشتن

 گراییکمال سیرت شکوفایی و تعالی فرد است. (2014آرتور ) 14

15 
 4کوگرواسکوفت و روساناس

(2017) 

بودن یک مدیر را در ذهن سیرت عدالت و منحصر به فرد 
 کشد.دیگران به تصویر می

 محوریعدالت

 عمل صالح های مدیر در عمل است.سیرت شایستگی و صلاحیت (2017و همکاران ) 5استورم 16

نگاه خود به سیرت نیکو  ةاز نویسندگان، از دریچ یکشود، هر می همان گونه که مشاهده

کید أدهد تمی اما نگاه فرایندی به این موضوع، نشان ،اندنگریسته و بر موضوع خاصی متمرکز شده

به تحقق هدف منتج خواهد شد. با بررسی تعاریف مرتبط با سیرت نیکو در  ،افراد در نهایتة هم

ست از ا مرتبط با سیرت نیکوی مدیران، عبارتهای کلیدواژه ةتوان گفت شالودمی متون مختلف

در زمینه سیرت نیکو و ها برخی پژوهش ،عمل صالح. در ادامه بودن وفضایل اخلاقی، الگو و اسوه

 ده است. شپژوهش عنوان  ةمرتبط با عنوان پیشینهای یا کلیدواژه

های کتابهای خود بر اساس آموزه ( در تحقیق1398) سمنانی و حسینیاشرف قربانی، 

خصوصیات شخصیتی، رفتاری پردازند که به می مدلی ةالبلاغه، غررالحکم و دررالحکم، به ارائنهج
                                                           
1. Lickona 

2. Braine& Verrier 

3. Cohen& Morse 
4. Cugueró-Escofet& Rosanas 

5. Sturm Vera & Crossan  
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دهد یک مدیر مسلمان باید آراسته به خصوصیاتی می ی مدیر سازمان پرداخته و نشاناهو حرف

صدر، دریافت اطلاعات از مراجع مناسب  ةهمچون گشودگی و نقدپذیری، فروتنی، بردباری و سع

کارگیری این ه د که با بکنیم و . . . باشد و سپس تصویری از ساختار زیربنایی سازمان اسلامی ارائه

پیرزهی و  حاصل شود.دو بعد، هدف مورد نظر حضرت امیر )ع( در خصوص یک مدیر شایسته 

خود نشان دادند مدیرانی که دارای منش اخلاقیِ پایبندی به عهد،  ( در پژوهش1398زایی )ناستی

اعتماد سازمانی و به  توانندمی صدر، در دسترس بودن و حُسن خُلق هستند، ةانصاف، دلسوزی، سع

( در پژوهش خود در دو 1397بخشی کار تیمی را افزایش دهند. رستمی و همکاران )تبع آن اثر

البلاغه پرداخته و های رهبری اخلاقی در قرآن و نهجلفهؤفردی و اجتماعی، به شناسایی م ةحوز

سعادت های ها را به سوی قلهنشان دادند اخلاق و عمل دو بال پرواز برای مدیران هستند که آن

ه توانند مدیریت کرده و در سازمان ها، آرامش بیشتری بمی رسانده و با رعایت اخلاق خوب، بهتر

خود نشان دادند بین سیرت نیکوی  ( در پژوهش1396آورند. رحیمی و هدایت فسندوز )وجود 

 ،ناداری وجود دارد؛ همچنینمع ةشهروندی سازمان رابطهای لفهؤمدیران و کیفیت زندگی کاری با م

طبعی، غمخواری و صداقت، تواضع و فروتنی، حکمت و دانش، شور و اشتیاق، شوخهای لفهؤم

معناداری وجود دارد. نژاد حاجی علی ایرانی و هدایت  ةهمدردی با تعهد سازمانی کارکنان رابط

ط کار و رفتار اخلاقی یت در محی( در تحقیق خود نشان دادند سیرت نیکو بر معنو1396فسندوز )

گری رفتار اخلاقی بر متغیر معنویت ثیر مثبت و معناداری دارد و به طور غیر مستقیم با متغیر میانجیتأ

ثیر سیرت نیکو بر ابعاد احساس همبستگی با کار، همسویی با أت، ثیر دارد. همچنینأدر محیط کار ت

ثیر أ( در تحقیق خود به بررسی ت1395ه )زادد. اردلان و سلطانشیید أسازمان و کار تهای ارزش

غه البلاهای نهجسیرت نیکویی مدیران در ارتقای رفتارهای مثبت سازمانی کارکنان با استفاده از آموزه

پرداختند و نشان دادند که پایبندی به عهد و پیمان، دلسوزی، عدم احتجاب و حسن خلق سبب 

به این نتیجه  ( در تحقیق خود1394منش )ضاییشود. خسروآبادی و رمثبت میایجاد رفتارهای 

اخلاقی را مد نظر قرار دهند و های مؤلفه، باید هادست یافتند که مدیران سازمان هنگام اخذ تصمیم

آن، التزام های مؤلفهترین که مهم کردندغه طراحی البلاهای نهجدر این زمینه الگویی بر اساس آموزه

. در است داریم و ادراک صحیح، محوریت منافع، صداقت و امانتبه حق، عدالت، حسن تدبیر، فه
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ها به سیرت نیکوی مدیران تحقیقاتی در خارج از کشور صورت پذیرفته است که برخی از آن ةزمین

 ده است:ششرح زیر عنوان 

های خود عمل ( اذعان کرد اگر فردی صادق، خدمتگزار و عادل باشد، به وعده2018) 1اسپرینگ

کند، در انجام کارهایش دقیق باشد، دارای روحیة دوستانه باشد، دارای خصوصیاتی همچون انسانیت، 

تنها اطرافیان وی، بلکه دنیا او را به عنوان فردی با سیرت نیکو خواهد سخاوت و نجابت باشد، نه

ای نشان دادند با وجود آنکه ادبیات رهبری در سطح ( در مطالعه2017)ستورم و همکاران شناخت. ا

های لازم برای عملکرد موثر را مورد بررسی قرار داده ها و مهارتخرد و کلان، اغلب شایستگی

ها و عملکرد به شدت نادیده گرفته ها و صلاحیتاست، اما نقش سیرت رهبر در ارتباط با شایستگی

های ای بین سیرت رهبر و شایستگیکنندهها نشان دادند ارتباط عمیق، پایدار و تقویته است. آنشد

که  ( در پژوهش خود با به این نتیجه رسیدند2017) و همکاران 2راچسطح بالای رهبر وجود دارد. 

رت را توانایی سی ،ها همچنیناخلاقی مؤثر است. آنهای بودن در ارزیابی ویژگیصداقت و منصف

دانند. اخلاقی میة بینی )اخلاقی برخوردکردن( در دامنمعیاری برای اجرا و ایفای رفتارهای قابل پیش

دادن ( نشان دادند سیرت نیکو و عدالت، یک مطلوبیت برای نشان2017و روساناس )کوگرواسکوفت 

آید. تجربه به دست میتصویر خوبی از یک مدیر به دیگران است و این امر تنها از طریق تمرین و 

گیرد، آیندة بهتری را برای سازمان محوری مدیر که از سیرت او نشأت میها اذعان کردند عدالتآن

نشان « خُلق بودنخوش»( در پژوهش خود با عنوان 2014آرتور )ها رقم خواهد زد. در تمام زمینه

د شایسته است. به عقیدة وی داد اولویت قراردادن آموزش سیرت نیکو، هدف اخلاقی پرورش افرا

آموزان ها، برای دانشای از ارزشهای اخلاقی باید از دورة مدرسه آغاز و مجموعهآموزش ارزش

ها و فضایل مثبت را آموزان کمک خواهد کرد که ارزشالگوسازی شود. این روش آموزش به دانش

سیرت نیکو، مانند دیگر ( نشان دادند 2014درک کرده و آن را توسعه دهند. کوهن و مورس )

تواند با گذشت زمان و در شرایط مختلف تغییر کند. به عقیدة آنان با های شخصیت، میجنبه

توان خود کنترلی آنان را بهبود می ،وادارکردن کارمندان سازمان به فکرکردن دربارة عواقب امور

                                                           
1. Spring 

2. Ruch et al.  
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د. کنرت نیکوی افراد را فعال تواند سیمی گفتن،ها نشان دادند اعجاز کلام و نیک سخنبخشید. آن

 بارةدرها در این حوزه، این است که در دیگر پژوهشها وجه تمایز این پژوهش با دیگر پژوهش

از ها ده و یا ابعاد نظریهشموجود آزمون های مدیریت اسلامی، عمدتاً نظریه ةسیرت نیکو و در حوز

اما در این  ،در حالت کلی استها گر نظریهیید دیأدیدگاه اسلام استخراج شده که این امر به نوعی ت

مرتبط با موضوع های پژوهش بدون درنظرگرفتن چارچوب اولیه، از طریق بررسی مضمون

های غه و مصاحبه با متخصصان این حوزه به ابعاد سیرت نیکوی مدیران، متناسب با ارشالبلانهج

 ده است. شایرانی اسلامی، منتج 

 شناسی پژوهشروش

آماری بر  ةپژوهش از نظر هدف بنیادی و از نظر ماهیت و روش توصیفی است. جامعه و نموناین 

راهبرد پژوهش تحلیل مضمون است. در این تحقیق . است غهالبلانهجهم منطبق بوده و شامل متن 

های سیرت نیکو از استراتژی پژوهشی تحلیل مضمون که یکی از به منظور یافتن شاخص

استفاده شده است، زیرا در آن چارچوبی از پیش  ،رودهای کیفی به شمار میهشهای پژواستراتژی

هایی طراحی های جامع وجود ندارد و این چارچوب بر اساس دادهبندیشده مانند مدل و دستهتعیین

برای توصیف  جوی مضامینی است کهود که گردآوری خواهند شد. تحلیل مضمون، جستشویم

هاست )رستمی و همکاران، هم بوده و نوعی بازشناسی الگوی درون دادهمورد مطالعه مة پدید

نفر از اساتید  20آوری اطلاعات از طریق مصاحبه و پرسشنامه از (. در قسمت جمع71،ص1397

مدیریت اسلامی علوم قرآنی و الهیات تخصص داشتند، به عنوان  ةدانشگاه فرهنگیان که در زمین

علوم اسلامی و الهیات ة نفر نبز در زمین 5از ایشان استاد مدیریت و نفر  15د که شخبره استفاده 

 تخصص دارند. 

 های پژوهشیافته

 انجام شد.گام به شرح ذیل  پنجدر قالب  تحلیل مضمونروند مراحل 
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 هاگام اول: تدبر در متون و استخراج داده

بودن و لت، الگو و اسوهبا توجه به مبانی نظری، تعاریف سیرت نیکو و درنظرگرفتن مفاهیم فضی

د. شو شناسایی عبارات مرتبط با هدف تحقیق آغاز  بررسی شدهغه البلانهجعمل صالح، متن 

اطمینان از صحت برداشت مفاهیم اولیه،  براید. ششده استخراج مضمون کدگذاری 310 ،سرانجام

درصد از  20 یکشده، هر نفر از خبرگان، مصاحبه و پس از بررسی کلی مفاهیم استخراج 5با 

 93د. تناسب مفاهیم و متون با میانگین کردنمضامین اولیه را به صورت تصادفی انتخاب و بررسی 

 .دهدمی شده را نشاناستخراج ةای از مضامین اولینمونه 2د. جدول شیید أت درصد
 

 شدهمضامین اولیه استخراج ةنمون. 2جدول 

کد 

 منابع
 شرح

 ةشمار

 شرح

 ةشمار

 بخش

 ةشمار

 خط
 مضامین اولیه

 36 4 1 خطبه 1
فطری انسان، یادآوری نعمت های انتخاب رسولان متناسب با خواسته ،نبوت

 شدههاى پنهانها، ابلاغ احکام الهی، آشکارسازی توانمندی

 تا حد توانها پوشی از زشتیرفتار نیکو، حراست از افراد تا حد توان، چشم 1 1 159 خطبه 90

 عدل فراگیر رضایت عامه 20 4 53 نامه 162

 و پرهیز از خشم ییروگشاده 1 1 76 نامه 207

 ضرورت فراگیری حکمت 0 0 79 حکمت 225

 نگریو ضرورت مثبت پرهیز از بدگمانی 0 0 360 حکمت 261

 گام دوم: استخراج مضامین اولیه 

قرار گرفته است، با تفکیک شده از منابع یکسان، در یک کد با توجه به اینکه برخی مضامین برداشت

د که برخی مضامین شمضمون اولیه استخراج  525بندی، مضامین دارای منابع یکسان، و دسته

 است. 3شده به شرح جدول استخراج
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 شدهمفاهیم شناسایی .3جدول 

 ردیف
کد 

 منابع
 کد مضامین پایه کد مضامین اولیه

مضامین 

 دهندهسازمان

 کد
مضامین 

 فراگیر

6 2 
ضرورت وجود کتاب 

 آسمانی
 بعد اعتقادی 1 شناخت 1 شناسیخدا 1

 بعد اخلاقی 2 فضایل 2 صداقت 8 ضرورت صداقت 81 173

 1 عمل صالح 4 رفتار نیکو 90 186
رفتار در برابر 

 خداوند
 بعد رفتاری 3

 7 انتخاب شایسته محور 310 525
انتخاب شایسته 

 محور
6 

رفتار در برابر 

 سازمان
 رفتاریبعد  3

 شده در رابطه با سیرت نیکوی مدیران:شناساییهای گام سوم: شاخص

مفاهیم مشترک انجام  ةبندی مضامین اولیه به روش کدگذاری بر پایدر این مرحله تلخیص و مقوله

 د. شعنوان شاخص شناسایی  با مضمون پایه 79و 
 

 شده به همراه کد منابعاستخراجهای شاخص. 4جدول 

 منابع )مضامین پایه(شاخص ردیف

 305-288-294-293-291-113-80-37-2 خداشناسی 1

 304-289-288 توحیدشناسی 2

 295 شناسیانسان 3

 297 عدل شناسی 4

 307-300-296-290 معادشناسی 5

 302-55-31-3-2-1 شناسینبوت و امام 6

 288-262-153-134-114-112-66-63-54-25-4 اقرار به وجود خدا 7

 308-306-301-72-66-54 اقرار به اصول دین 8

 246-207-197-193-192-185-160-120-111-9 دوری از تکبر 9

 51 دوری از حسد 10

 244-146-51-18 دوری از ریا 11

 280-167-138-119 دوری از ستمگری 12
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 منابع )مضامین پایه(شاخص ردیف

 263 دوری از بخل 13

 261 دوری از بدگمانی 14

 196-33 دوری از دنیاطلبی 15

 130-6 گریزیاسراف 16

 238-185 صدر ةسع 17

 223-219-63 ادب 18

 264-236-163-132-125-106-62 داریامانت 19

 277-274-272-265-238-233-173-136-100-41-21 صبر و استقامت 20

 248-207-133 خلقیخوش 21

 221-164-136-100-66-63-60-28 خیرخواهی 22

 212-112 شجاعت 23

 275-193-98-87-81-51-47-16-15 صداقت 24

 108 قدردانی 25

 144-129-26 کرامت 26

 240-211-203-199-185-158-157-147-128-90-77-64-63-38 گذشت و مدارا 27

 261 اندیشیمثبت 28

 185-174-157-149 محبت 29

 299-282-149 انفاق 30

 189-99-46-39-4 محوریاستدلال 31

 89-61-54 انجام واجبات 32

 65 ترک محرمات 33

 173-135-43 توکل به خدا 34

 171-156-138-136-127-100-90-68-29 عمل صالح 35

 255-249-1 شکرگزاری 36

 داریخویشتن 37
15-25-52-67-69-78-100-102-114-134-145-154-155-199-

200-223-270-271 

 298-279-248-220-130-94-33-17 قناعت پیشگی 38
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 منابع )مضامین پایه(شاخص ردیف

 229-225-88-87-77 دانش عملیاتیشتن دا 39

 303-276-216-215-197-194-191-165-97-79-53 مل خردمندانهأت 40

 وقفه یی و پشتکارعملگرا 41
2-12-13-23-29-31-35-37-39-41-42-58-64-109-126-135-

141-151-173-181-186-194-200-201-213-253-254-259 

 281-104-54-50-40-28-8-3-1 توانمندسازی 42

 126-110-106-93-90-71-64-60-37-28-27-8 گریمربی 43

 107-92-91-69-63 الگوبودن 44

 151-106-99-71-50-1 ابلاغ بایدها و نبایدها 45

46 
محوری و سیستم اصلاح

 انضباطی
46-50-66-76-103-118-122-124-135 

 116 درک افراد 47

 243 هامدیریت قلب 48

 180-139 تفویض اختیار 49

 268-131 احترام به حقوق 50

 205-202-187-184-169-40 ثرؤارتباط م 51

 محوریعدالت 52
6-14-28-32-54-57-66-70-74-77-93-125-129-131-138-143-

148-150-152-162-176-179-188-206-208-214-252-278 

 257-195-59 گویی و استقبال از آنپاسخ 53

54 
امنیت، آرامش و اطمینان 

 بخشی
10-31-35-76-127-204-253 

 230-194-182-177-175-167-152 ها و اقدام به موقعشناسایی نیاز 55

56 
صاحبنظران و  توجه به خبرگان

 مشورت پذیری

15-24-44-49-96-105-115-117-121-125-137-150-159-176-

195-219-224-226-228-235-237-256 

 267-251-232-123-191 و مدبرانهبیان بلیغ  57

 234-190-71-37 وفای به عهد 58

 258 دادنمشورت 59

 258-250-96-62-57-30-22-20 پذیریولایت 60

 206-183 صداقت در گزارش دهی 61
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 منابع )مضامین پایه(شاخص ردیف

 بصیرت 62
31-45-59-84-85-86-100-126-130-204-209-216-218-219-

224-241-242-245-272 

 161 رفتار منصفانه 63

 122 داشتنتعامل 64

 172 مکمل یکدیگر بودن 65

 231-201-147-128-7 پذیریمسئولیت 66

67 
بودن نقش محوری در دارا

 سازمان
70-83 

 210-198-162-48-7 داشتناعتبار 68

 166-10 مدیریت امنیت اطلاعات 69

 247-95-82-75-73-26-20-9 بخشی سازمانیوحدت 70

 186-283-277-269-262-250-180-144-140-139-125-70-3-2 راهبری امور 71

 310-257-183-176-168-166-36-1 محورانتخاب شایسته 72

 287-285-284-283-282-70-31 توسعه و درآمدزایی 73

 284-282 کار مولد محور و تولید انبوه 74

 286 روابط خارجی ةتوسع 75

 260-239-175-170-56 استقرار سیستم ارزیابی 76

 309-286 فناوری ةتوسع 77

 245-178-142-79-76-5 نظارت و کنترل 78

 273-268-227-222-148-130-70-34-29-19-11 شناخت اقتضائات 79

 شده در خصوص سیرت نیکوی مدیران شناساییهای مؤلفهچهارم:  گام

و استخراج ها تلخیص شاخص برایقبل،  ةآمده از مرحلدستهشاخص ب 79در این بخش با بررسی 

از نظر تناسب با سیرت نیکو، ها مؤلفهد و شسیرت نیکوی مدیران، از روش دلفی استفاده های مؤلفه

نفر از خبرگان، میزان موافقت در  20شده در بین توزیعهای . با توجه به پرسشنامهبررسی شد

 ،در مجموع5/0انحراف معیار  درصد با 91ها، حدود مؤلفهدر قالب ها خصوص تلخیص شاخص

 آمده است.  5که به شرح ذیل در جدول  دششناسایی  مؤلفه 10
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 هافهلدر قالب مؤها نظران در خصوص تلخیص شاخصمیزان موافقت صاحب .5جدول 

 انحراف معیار میانگین وزنی 1 2 3 4 5 تعداد شرح کد 

 43/0 76/4 0 0 0 6 19 25 شناخت 1

 50/0 44/4 0 0 0 14 11 25 پذیرش 2

 40/0 8/4 0 0 0 5 20 25 نفی رذایل 3

 43/0 76/4 0 0 0 6 19 25 فضایل 4

 37/0 84/4 0 0 0 4 21 25 رفتار در برابر خداوند 5

 50/0 56/4 0 0 0 11 14 25 رفتار در برابر خود 6

 69/0 4/4 0 0 3 9 13 25 رفتار در برابر کارکنان 7

 64/0 44/4 0 0 2 10 13 25 رفتار در برابر مافوق 8

 56/0 36/4 0 0 1 14 10 25 همکاران رفتار در برابر 9

 50/0 48/4 0 0 0 13 12 25 رفتار در برابر سازمان 10

 5/0 %91 متوسط 

 شده در خصوص سیرت نیکوی مدیران: پنجم: ابعاد شناسایی گام

 مؤلفة 10بندی، از طریق بررسی دسته ةچهارم و افزایش محدودة شده در مرحلبا تکرار روند انجام

ها، در مجموع سه بعد در قبل و بازخوانی، ترکیب، تلخیص و ادغام آن ةدست آمده از مرحله ب

تلخیص  برای. شد سیرت نیکوی مدیران با عنوان اعتقادی، اخلاقی و رفتاری، شناسایی و تدوین

خراج ابعاد، به روش دلفی طی و استها مؤلفهو در پی آن تلخیص ها مؤلفهو استخراج ها شاخص

نفر از خبرگان، نسبت به  20برفی، با استفاده از نظر گیری گلولهنمونه وةچهار و پنج، از شی احلمر

بندی اقلام، اقدام لازم صورت پذیرفت. متوسط میانگین وزنی میزان سازی، تناسب و دستهسازمانی

 49/0با انحراف معیار  %95دور دوم دلفی در قالب ابعاد در ها موافقت در خصوص تلخیص مؤلّفه

 نشان داده شده است. 6توافق بالای افراد در این ارتباط است که در جدول  کنندةبوده که بیان
 

 ها در قالب ابعادهلفنظران در خصوص تلخیص مؤمیزان موافقت صاحب. 6 جدول

 انحراف معیار میانگین وزنی 1 2 3 4 5 تعداد شرح کد

 46/0 76/4 0 0 0 6 19 25 اعتقادی 1

 56/0 84/4 0 0 0 9 17 25 اخلاقی  2

 43/0 72/4 0 0 0 7 18 25 رفتاری 3

 49/0 %95 متوسط
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با ها مؤلفهو ها مؤلفهبا ها بررسی میزان موافقت اعضای نمونه در خصوص ارتباط شاخص برای

یید و أنفر از خبرگان ت 5توسط  د که روایی محتوایی آنششده، از پرسشنامه استفاده ابعاد استخراج

دست آمد. جدول کامل کدهای ه ب درصد 87پایایی آن با استفاده از ضریب آلفای کرونباخ به میزان 

د تا نظرات خود را راجع به شعنوان پرسشنامه به خبرگان ارائه  بادهنده، باز، مضامین پایه و سازمان

« غیر اصولی»تا « کاملاً اصولی»ای لیکرت، از نهگزیپنجصورت گرفته بر اساس طیف های بندیهدست

شده، الگوی سیرت نیکوی مدیران بر و ابعاد استخراجها لفهبیان کنند. در نهایت، با استفاده از مؤ

دست ه بهای بندی شاخصتعریف و طبقه 7جدول در د. شغه طراحی البلاهای نهجمبنای آموزه

 شده است. مربوطه نشان داده های مؤلفهآمده، در 
 

 مربوطه های مؤلفهدر ها بندی شاخصتعریف و طبقه .7جدول 

 مؤلفه تعریف  واژه  ردیف

 خداشناسی 1
معرفت به وجود خالق از طریق نظم موجود در آفرینش الهی و بیان آثار 

 آفرینش

 شناخت

 معرفت به یگانگی خالق توحیدشناسی 2

 شناسیانسان 3
وجودی مخلوق، شناخت جسم و روح و  ةفلسفمعرفت و آگاهی داشتن به 

 گیری از جسم و سازندگی روحکالبد شکافی علمی آن دو جهت بهره

 شناسی عدل  4
داده  معرفت به عدالت خالق مبتنی بر اینکه هر چیزی را در جای خود قرار 

 است.

 موجودات ةمعرفت به حقانیت و وجود سرای آخرت و آفرینش دوبار  معادشناسی  5

 معرفت به رسالت نبی و شناخت امام به عنوان راهنما و حجت بندگان  نبوت و امامت شناسی  6

 بروزدادن و آشکار گفتن اینکه خالق هستی وجود دارد  اقرار به وجود خدا  7
 پذیرش

  .بروزدادن و آشکارگفتن اینکه اصول دین وجود دارد اقرار به اصول دین   8

 بینی از عز، خودبینی، خودبزرگدوری  نفی تکبر  9

 نفی رذائل

 دوری از حسد   10
بسا در آرزوی زوال و نابودی نعمت از مستحق آن نعمت است و چه دوری از

  .دهدراه از بین بردن آن سعی و تلاش میسر انجام می

 دادن به دیگران ها برای نشاندوری از انجام نیکی دوری از ریا  11

  .دوری از قراردادن چیزی در غیر موضعی که شایسته آن است  مگریدوری ازست 12

 دوری از بخل  13
کرم و خودداری از اعطای اموال و دارایی در جایی که باید عطا  ،ضد سخاوت

 .دوش

 دوری از عدم برداشتن نیکو از سخن افراد  دوری از بدگمانی  14

 خوردن را منظر بودن دنیا، بیش از کفاف و فریب دنیا خوشبه دنبال شیرینی و  دوری از دنیاطلبی   15

 نفی تجاوز از حد   گریزیاسراف 16
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 مؤلفه تعریف  واژه  ردیف

 نشدن، دوری از اضطراب، یأس و ناامیدی در برخورد با مشکلات کلافه صدر  ةسع 17

 فضائل
 

 های اخلاق یادگیری ریاضت نفس و زیبایی ادب  18

 حالتی بازدارنده برای عدم تجاوز به حقوق دیگران  داری امانت 19

 ثبات، پایداری و استقامت در راه حق بدون همراهی از دیگران  صبر واستقامت 20

 رویی در ملاقات بودن سخن، گشادهکردن دل، خوبنرم خلقیخوش 21

 پسندد برای دیگران هم بخواهد هرچه انسان برای خویش می خیرخواهی  22

 کردن به آنچه موافق عقل است عدم تزلزل و اضطراب در عمل شجاعت  23

 ضمیر گوینده  مطابقت قول و صداقت  24

 قدردانی 25
تشکر و قدرشناسی از خدمات و زحمات دیگران، با تشکر لسانی و محبت 

 قلبی 

 حفظ شأنیت، دلجویی، خوشرفتاری با افراد  کرامت  26

 خطای گفتاری و رفتاری دیگران  کردنعبور کردن و فراموش گذشت و مدارا  27

 برداشت نیکو از کلام افراد   اندیشی مثبت  28

 .میل و رغبت طبع به چیزی که دریافتن آن سبب لذت و راحت باشد محبت   29

 بخشش مال به دیگران برای رضای خدا انفاق 30

 با دلایل روشن استفاده از حجت و برهان استدلال محوری  31

 ضرورت اطاعت از امر پرورگار  انجام واجبات  32

رفتار در برابر 
 خدا

 ضرورت اطاعت از امر پرورگار  ترک محرمات 33

 اعتماد کردن و سپردن کار به خدا توکل  34

 عمل کامل و خالص عمل صالح 35

 ها در مسیر رضایت او کارگیری آنهای الهی و بهشناخت نعمت شکرگزاری  36

 خودسازی و مبارزه با هوای نفس  داری خویشتن 37

رفتار در برابر 
 خود

 شدن به سهم خویش )هرچه باشد( و چشم پوشی از مال دیگرانراضی قناعت پیشگی  38

 در زبان  دانش متبلور در اعضا و جوارح و رفتار نه صرفاً دارا ودن دانش عملیاتی  39

 زدگیسکوت یا سخن و پرهیز از شتاب برایاهمیت شناخت موقعیت  خردمندانهمل أت 40

 موقع، انجام وظیفه به صورت کامل جدیت در کار، تداوم، اقدام به تلاش بی وقفه  41

 شده های پنهانآموزش، پیشرفت و آشکارسازی توانمندی توانمندسازی   42

رفتار در برابر 
 همکاران

 دادن راه و رسم زندگیهدایت، تربیت و نشان گریمربی 43

 بخش چشم افراد بودن اسوه، رهنما، روشنی الگوبودن 44

  .انجام شود یا از آن دوری شود دتعیین و معرفی آنچه که بای ابلاغ، بایدها و نبایدها  45

46 
محوری و سیستم اصلاح

 انضباطی 
 سیستم انضباطی تدریجی و اهمیت پند، نصیحت و تلاش مبتنی بر اصلاح 

 بودن با افراد ضیعف همسو و همسطح درک افراد  47

 تسخیر قلوب و ترغیب افراد به انجام کار بدون اجبار  مدیریت قلبها  48
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 مؤلفه تعریف  واژه  ردیف

 واگذاری مسئولیت و ضرورت پاسخگویی مسئولین  تفویض اختیار  49

 احترام به افراد 50
در کلام و مرام و خودداری از آزار و  نوعانمنین و همؤبزرگداشت و اکرام م

 هاآن اذیت

 کردن و ارتباط با افراد به امور رسیدگی اًشخص و ثرؤشنیدن م ثر ؤارتباط م 51

 درست و پسندیده  وةروشی و شیروی و نیکمیانه محوریعدالت 52

53 
گویی و استقبال از پاسخ

 آن
 ال قرار گرفتن ؤدادن به افراد، استقبال از مورد سجواب

54 
امنیت، آرامش و 

 بخشیاطمینان
 تلاش در جهت احساس امنیت و ایجاد آرامش با خونسردی

55 
ها و اقدام شناسایی نیاز

 به موقع
 گشایی و برآوردن آرزوهای زیردستان توجه به نیازها و گره

56 
توجه به خبرگان و 

 پذیریمشورت
 شخصی  ةاز عقل و تجارب دیگران و افزودن آن بر عقل و تجرب کردناستفاده

 ثر در جمع ؤضرورت فصاحت و اهمیت گفتار م بیان بلیغ و مدبرانه  57

 هاها و میثاقبه پیمان کردناحترام به تعهدات و عمل وفای به عهد 58

59 
دادن و مشورت
 سازیتصمیم

 نظر به رهبر  ةضرورت ارائ

برابر رفتار در 
 مافوق

 تحقق اهداف نه یک قدم جلو نه یک قدم عقب برایپذیری و همراهی اطاعت پذیری ولایت  60

61 
صداقت در گزارش 

 دهی 
 گزارش صحیح و مطمئن  ةارائ

  د.گیره ها بهرو بیندیشد، نگاه کند و ببیند، از عبرت کسی است که بشنود بصیرت 62

 اتخاذ رویدادی براساس حق در گفتار و کردار  برخورد منصفانه   63

 محور ها و پیوند اصلاحهای اجتماعی و فاصلهکردن شکافحداقل داشتن تعامل  64

 اصلاح و رفع نیازها  برایها با یکدیگر ضرورت ارتباط تنگاتنگ افراد و گروه مکمل یکدیگر بودن  65

 بازخواست قرار گرفتنال و ؤپذیرش مورد س پذیریمسئولیت 66

رفتار در برابر 
 سازمان

67 
دارابودن نقش محوری  

 در سازمان 
 توان به حرکت واداشتن و محوریت جامعه 

 توسط افراد  رضایت عامه و پذیرش عموم مسئول، اعتبارداشتن   68

69 
مدیریت امنیت  

 اطلاعات 
 بندی اطلاعات بندی و طبقهضرورت سطح

 بخشی سازمان پرهیز از اختلاف و تفرقه، دعوت به یگانگی و استحکام بخش سازمانی وحدت 70

 گذاری و سازماندهی امور مرتبط نگری، هدفآینده راهبری امور  71

 محور انتخاب شایسته  72
انتخاب اثر بخش، ضرورت  برایدقت در انتخاب، وجود معیار و ملاک آزمون 

 گزینش 



    193  ...: دانشگاه فرهنگیان استان مورد مطالعهالبلاغه )های نهجالگوی سیرت نیکوی مدیران با استفاده از آموزهطراحی 

   

 

 

 مؤلفه تعریف  واژه  ردیف

 درآمدزایی   73
تلاش برای کسب روزی، اندیشه اقتصادی مبتنی بر عمران و آبادانی و حفظ 

 آن  ةمال و توسع

74 
کار مولد محور و تولید 

 انبوه 
  شود.ارزش افزوده نوآوری و خلاقیت و انجام اموری که منجر به ایجاد 

 هاتجارت در دوردست برایگذاری سرمایه بازار  ةصادرات و توسع  75

76 
سیستم ارزیابی  استقرار

 پاداش مناسب 
 سازی سیستمی برای شناسایی، ستودن کارهای خوب، تقدیر متناسب پیاده

 دادن به امور صنعت شمردن و وسعتمهم آوری فن ةتوسع  77

 ایجاد مکانیسم نظارتی قابل اعتماد  نظارت و کنترل   78

 همراه توجه کافی وجامع و احاطه بر امورضرورت شناخت و آگاهی به  شناخت اقتضائات 79

ها بندی آنغه، به همراه طبقهالبلانهجپژوهش را با توجه به متن های مؤلفهتعریف  8جدول در 

  .در ابعاد مربوطه نشان داده است
 

 در ابعاد مربوطه ها مؤلفهبندی تعریف و طبقه .8جدول 

 بعد تعریف  مؤلفه ردیف

 بودن علم و دانش، روشنایی دل و معرفت دارا شناخت  1
 اعتقادی

 اقرار لسانی   پذیرش  2

 صفات پسندیده و نیکو  فضایل  3
 اخلاقی

 دوری از صفات زشت  نفی رذایل  4

 اقدام در برابر خالق هستی   رفتار در برابر خدا  5

 رفتاری

 اقدام در برابر نفس، خود شخص  رفتار در برابر خود   6

 اقدام در برابر همرده   رفتار در برابر همکار   7

 اقدام در برابر یک رده بالاتر در سازمان  رفتار در برابر مافوق  8

 اقدام در برابر سازمان   رفتار در برابر سازمان  9

 تر )زیرمجموعه در سازمان( اقدام در برابر یک رده پایین  رفتار در برابر کارکنان   10

 .غه، نشان داده شده استالبلانهجتعریف ابعاد پژوهش با توجه به متن  9در جدول 
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 در ابعاد مربوطه ها مؤلفهبندی تعریف و طبقه .9جدول 

 تعریف  بعد ردیف

 شناخت به دل و اقرار به زبان  اعتقاد  1

 اخلاق  2
سلوک فردی شده که دارای آثار رفتاری در دار تثبیتصفات زشت یا زیبای ریشه

  .و اجتماعی است

 رفتار  3
و موقعیت افراد  اقدام متغیر که به تناسب شرایط، اوضاع، احوال، زمان، مکان

 .شودمی برای دستیابی به اهداف انجام

های در نهایت، با استفاده از نتایج تحقیق، الگوی سیرت نیکوی مدیران با استفاده از آموزه

شده، طراحی و ابعاد شناساییها مؤلفهشود، بر اساس می دیده 1ر شکل غه، همان گونه که دالبلانهج

 د. ش

 
 الگوی سیرت نیکوی مدیران  .1شکل 

 گیری بحث و نتیجه

از آنجا که هدف از انجام این پژوهش، طراحی الگوی سیرت نیکوی مدیران دانشگاه فرهنگیان استان 

و این پژوهش جزء  است غهالبلانهجشده از کتاب و ابعاد استخراجها مؤلفهتهران با توجه به 

د؛ لذا با روش تحلیل مضمون و از طریق بررسی منبع شومی بنیادی و کیفی محسوبهای پژوهش

نفر از خبرگان مدیریت و علوم اسلامی و الهیات دانشگاه  20غه و با همکاری البلانهجمتقن کتاب 

پیام،  525فرهنگیان، کوشیده شد تا به پرسش پژوهش پاسخ داده شود. در این پژوهش، با استخراج 

 ،غه، استخراج و سپسالبلانهجبعد اصلی سیرت نیکوی مدیران از دیدگاه  3و  مؤلفه 10شاخص،  79
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د. نتایج نشان داد که سیرت شیکوی مدیران، به عنوان یک الگوی بومی اسلامی ایجاد الگوی سیرت ن

ثر از سه بعد اعتقادی، اخلاقی و رفتاری است که زیربنای أنیکو و سبک مدیریت حضرت علی )ع( مت

ای تواند سنجهمی تمام رفتارهای آن بزرگوار را تشکیل داده است. ویژگی این الگو این است که

سیرت نیکو، نسبت به الگوی سیرت نیکوی یک فرد معصوم در مکتب های رزیابی مدلبرای ا

های اساسی رایج تفاوتهای شده در پژوهش حاضر، نسبت به مدلمدیریت اسلامی باشد. مدل ارائه

گرفته بر روی سیرت نیکو، ریشه در مکاتب رایج غربی دارد. پژوهش دارد. غالب مطالعات انجام

ایران، ارائه های باشد و با توجه به شرایط حاکم بر سازمانمی غهالبلاهای نهجر آموزهحاضر، مبتنی ب

ها تواند ضامن پیشرفت و موفقیت سازمانمی بومی استنباط شده از علوم دینیهای و به کارگیری مدل

 باشد.

ی در قلب شناختی، انسان شناختی و خداشناسخوردن باورهای جهانبعد اعتقادی، عمدتاً به گره

خواهد تفسیری درست از خود، جهان پیرامون و خدای آفریننده داشته می هر فرد مربوط است که

نشینی و الگو قراردادن هستی، همهای ای و پایدار آن حضرت و علم به آفریدهباشد. اعتقادات ریشه

دن این دنیا به عنوان بوپیامبر اکرم )ص( به عنوان یک انسان نمونه و با اخلاق، پذیرش معاد و فانی

شناخت و های مؤلفهگذرا، همگی به مثابه اصولی ثابت، زیربنای کل بعد اعتقادی، شامل  ةیک دور

پذیرش، با  مؤلفةتواند عقلی )علمی( با قلبی )معرفتی( باشد و می پذیرش است که این شناخت،

توانند به می ت خداشناسیبا تلاش در جهها اقرار به مسائل شناختی مرتبط است. رهبران سازمان

یکی از ابعاد مهم سیرت نیکو دست یابند و با کسب فضائل اخلاقی، اعتقادات قلبی خود را بهبود 

 بخشند. 

 هایی مربوط است که بر اثر تکرار، در انسان نهادینهخلاقی که عمدتاً به صفات و ویژگیبعد ا

دسته قضائل )صفات مثبت( و نفی رذائل  دهد و به دومی شود و خلقیات درونی انسان را تشکیلمی

)نفی صفات منقی( تقسیم شده است که افراد بیشتر بتوانند خلقیات درونی خود را متخلق به این 

توانند ها میثیرگذاری ایشان بیشتر خواهد بود. رهبران و مدیران در سازمانأکنند، نفوذ و تها ویژگی

ثیرگذاری خود را أفراد به آن از طریق الگوبودن، نفوذ و تبودن فضایل و نفی رذایل و ترغیب ابا دارا

بعد اخلاقی، پندها و نصایح ایشان به اطرافیان خود با توجه به کلام نافذ  ةافزایش دهند. در زمین
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تعیین نقشه راه مدیران در خصوص  برایایشان در خصوص کسب فضائل و نفی رذائل، بهترین گزینه 

  شود.تواند استفاده می کسب الگوهای اخلاقی است که

رفتار در های مؤلفهچگونگی برخورد افراد با پیرامون خود است، به  کنندةبعد رفتاری که بیان

برابر خدا، رفتار در برابر خود، رفتار در برابر همکار، رفتار در برابر مافوق، رفتار در برابر کارکنان و 

در موارد ها مؤلفهدیگر، واکنش افراد در مقابل این رفتار در برابر سازمان تقسیم شده است؛ به بیان 

تواند به عنوان یک راهنمای می غهالبلانهجبار گهردهد. مطالب کتاب می مختلف رفتار انسان را شکل
برداری نظیر و شاخص بهرهآموزش چگونگی رفتار انسان ها، به عنوان الگویی بی برایجامع و کامل 

سیرت نیکوی مدیران، در این کتاب  ةقادی، اخلاقی و رفتاری در زمینبارز اعتهای شاخص ة. کلیشد

د، فضائل کننتوان گفت مدیرانی که سیرت نیکو را تحصیل می برداری بوده و بر این اساسقابل بهره

و عملکردی مثبت و  پذیرش شده،، به عنوان یک الگو و اسوه در سازمان کرده اخلاقی را کسب
انجام  برایدست آمده از این تحقیق، اصول راهبردی ه بر اساس الگوی بقانونمند خواهند داشت. 

تنها همسویی آن با تحقیقات دست آمده از این پژوهش نهه د. نتایج بشریزی تحقیقات آتی پایه

دهد، می نظران این امر در زمینه سیرت نیکوی مدیران را نشانشده توسط اندیشمندان و صاحبانجام

ه بهای و شاخصها مؤلفه ةغه، کلیالبلانهجبدست آمده از متن کتاب های ؤلفهمو ها بلکه شاخص

و ها مؤلفه بنابراین،؛ تأیید کرده استاین تحقیق را  ةشده در پیشینعنوانهای دست آمده در پژوهش
شده در متن  بیاندست آمده توسط محققان ه بهای مؤلفهابعاد و  ةابعاد حاصل از این پژوهش، با کلی

 . است پژوهش منطبق

غه، البلانهجاز آنجا که این تحقیق بر مبنای کلام گهر بار حضرت علی )ع( و از متن کتاب 

سیرت نیکوی مدیران از دیدگاه آن حضرت، با های مؤلفهشود، می ریزی شده است، پیشنهادپایه
و ابعاد سیرت ها مؤلفهها، ها، شاخصو پیام شودتوجه به متن کتاب غررالحکم، پژوهش و بررسی 

 د؛شوبندی صان، از آن کتاب، استخراج و طبقهنیکوی مدیران، بر اساس نظرات متخص

رفتارهای اخلاقی و جلوگیری از رفتارهای ناشایست غیر  یدر ارتقاها با توجه به نیاز سازمان

نیکو،  افزایش مشارکت مدیران سازمان در بهبود رفتارهای اخلاقی و کسب سیرت ،اخلاقی، همچنین

سنجش میزان سیرت نیکوی مدیران  برایدست آمده در این تحقیق ه د از الگوی بشومی پیشنهاد
 .محور مورد استفاده قرار گیرداخلاقهای سازمان
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