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 A B S T R A C T 

The present study aimed to investigat the relationship between blended 

learning and feeling of rejection with academic performance in Payam Noor 

University students with the mediating role of academic enthusiasm. The 

research was done descriptively and survey. The statistical population was 

743 students of Khalkhal Payam Noor University that 248 people were 

selected as a sample using available sampling method and with the help of 

Morgan's table. To collect the data, Amand et al’s blended education made-

researcher and   feeling of rejection (2020) and Wang et al’s academic 

enthusiasm (2011) questionnaires, and the students’ grades at the end of the 

academic semester were used. Correlation coefficient was used to explain 

the relationships between variables and structural equations were used for 

modeling.  Initial finding showed the correlation coefficient between 

belended education and academic enthusiasm with academic performance 

(0.369. and 0.386) with a positive relationship, but between belended 

education and feeling of rejection with academic performance (-0.212) with 

a negative relationship. The findings of the structural analysis also showed 

the positive effect of belended education with the mediating role of 

academic enthusiasm on academic performance (β= 0.37), but the negative 

effect of the feeling of rejection with the mediating role of academic 

enthusiasm on academic performance (β= -0.28). The final result was that 

blended education along with academic enthusiasm as a mediating factor 

reduced the negative effects of feeling of rejiection on students’academic 

performance. 
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 نشریه علمی
 

 پژوهی در تعلیم و تربیت فناوری و دانش
 

 

 »مقاله پژوهشی«

با عمل  احساس  آموزش ترکیبی و  یبررسی رابطه  در  کرد تحصیلی  عدم پذیرش 

 نقش میانجی اشتیاق تحصیلی  با دانشگاه پیام نورنشجویان اد
 

 حسین نجفی 

 

 چکیده 

با  ژوهش  پ رابطه  هدفحاضر  و  یبررسی  ترکیبی  تحص  احساس  آموزش  عملکرد  با  پذیرش  در    یلیعدم 
نور پیام  دانشگاه  اشتیاق تحصیلی  دانشجویان  میانجی  نقش  انجام شد.   پیمایشیو  توصیفی  صورت  به    ،با 

گیری از روش نمونه  استفاده  که با بود خلخال  نور  انشجویان دانشگاه پیام از د  نفر  743  شامل  آماریی  جامعه
از   هادهداآوری  جمع  ی  برا  انتخاب شدند. عنوان نمونه  نفر به   248  ،مورگان  و با کمك جدولدر دسترس  

 (2020)  آماند و همکاران  عدم پذیرش  احساس  یآموزش ترکیبی و پرسشنامه  یاختهسمحقق  یپرسشنامه
  . استفاده شدتحصیلی دانشجویان   به همراه نمرات پایان ترم  ،(2011)  و همکاران  وانگ  اشتیاق تحصیلی  و

  . شداستفاده    معادلات ساختاریاز    ،زیسامدل  و برای همبستگی    ، از ضریبهابرای تبیین روابط بین متغیر
  به ترتیبعملکرد تحصیلی  با    اشتیاق تحصیلیبین آموزش ترکیبی و    ضریب همبستگی،  اولیه  ییافتهدر  

  عملکرد تحصیلی  با  احساس عدم پذیرشو    آموزش ترکیبی بین    اما   مثبت،  یرابطه دارای    386/0و    369/0
آموزش ترکیبی  مثبت  ثیر  أتاز  تحلیل ساختاری نیز نشان    ییافته .  ی محاسبه شدنفم  یبطه دارای را  -212/0

ت اشتیاق  بر عملکردبا نقش میانجی  تأثیر منفی  ،  (β=37/0)  تحصیلی  حصیلی  با   و  احساس عدم پذیرش 
میانجی   تحصیلینقش  این  یجهنتی  داشت.  ( β=-28/0)  لیتحصی  عملکردبر    اشتیاق  آموزش   که  نهایی 

همراه   به  تحصیلیترکیبی  عنوان  اشتیاق  میانجی،  به  عدم   اتثیرأت  یدهندهکاهش   عامل  احساس  منفی 
 بود.  دانشجویان تحصیلی عملکردپذیرش بر 

تهران،   نور،  پیام  دانشگاه  تربیتی،  علوم  گروه  استادیار، 
 ایران.

 نویسنده مسئول: 
 حسین نجفی

 hossien_najafi@pnu.ac.irنامه:رایا
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 مقدمه 
بر  توسعه  عصر  امروز،    است   ها ری یادگی انواع  اساس  عصر 

، یادگیری آموزشگاهی است.  ها یکی از انواع یادگیری .  ( 1397)نجفی، 
یادگیری کیفیت های  معیار   ین مهمتر   از   یکی  به  ،  آموزشگاهی   بخشی 
است   معیار  تحصیلی    1حصیلی ت عملکرد    . ( 1400  نجفی، )   عملکرد 

  آموزش رسمی و   عالیت در رابطه با ف   یادگیرنده تلاش    نتیجه   اشاره به 
همین   (. 1398  )جدیدی، دارد    او   زشگاهی آمو  و   دلیل، به  روانشناسان 

دنبال    به   تحصیلی یادگیرندگان؛   لکرد م ع یش  افزا برای  ،  تربیتی   مربیان 
با    مطالعه  مرتبط  هستن   عوامل متغیرهای  اساس   د. تحصیلی  این  ،  بر 
بر   ه مطالع  موثر  محیط  د   یادگیرندگان   تحصیلی   عملکرد   عوامل  ر 

ممکن است    امر این    که   تبدیل شده ای پیچیده  مسأله به    آموزشگاهی 
به   و    ن کلا )سید شود    یادگیرندگان   برای   مشکلاتی   بروز منجر 

  ی ها محیط  ساز عوامل مشکل یکی از در این راستا،  (. 1397  ران، همکا 
پذیرش   آموزشگاهی،  عدم  ع .  است   2احساس  پذیرش احساس  ،  دم 

که   است  ادراک  می   فرد نوعی  و    کند احساس  پذیرش  احترام،  مورد 
(، احساس  2014) باغبانی    (. 2016  ، 3)ارسلان   . نیست   ران حمایت دیگ 

از  محرومیت    ی نوع   ن احساس تعلق و عدم پذیرش را به عنوان فقدا 
)آموزشی(   می در محیط  )آموزشی(   محرومیت   . گیرد نظر  محیط  به    از 

مش  با  عاطفی شدت  تنهایی، رفتاری    ، کلات  جمله  از  ارتباطی؛    و 
عدم  ،  افسردگی  و  تحصیلی  انگیزش  همراه    تحصیلی   موفقیت عدم 

در  (  2010)   5سیمالار به همین دلیل،    (. 2011  ، 4)اریلماز و ایپای   است 
ع  تحت  عوامل پژوهشی  مدرسه،   نوان  به  تعلق  احساس  بر    موثر 

  عدم پذیرش   ساس ح ا   یادگیرندگان را   تحصیلی مهمترین عامل ناکامی  
تحت    پژوهشی نیز در    6تلف و ارگان   ند. دا ی آموزشی می ها در محیط 

آموزان دبیرستانی، یکی  دانش   کننده بهزیستی ذهنی   بینی پیش   عنوان 
  حصیلی و به تبع آن، عملکرد ت  یستی ذهنی کننده بهز از عوامل محدود 

ا دانش  محیط   ساس ح آموزان،  از  حذف  یا  ترد  و  پذیرش  ی  ها عدم 
 . داند می ی  آموزش 

( عنوان (  a1402نجفی  با  پژوهشی  در  بین    نیز  رابطه  بررسی 
پذیرش، عدم  ذهنی،  احساس  و   سلامت  آموزشی  اثربخشی 

از دو  پیشرفت تحصیلی آموزش  نظام  ارتباطاتر؛  در    طفی عا  عدم 
م   بین را  یادگیرنده  مولفه عدم پذیرش محیط یاددهنده و  همترین 

می دور  راه  از  همینآموزش  سرانجام  که  عدم    داند  احساس 

 
1. Academic Achievement 

2. Sense of Rejection 

3. Arslan 

4. Eryılma    & Aypay 

5. Cemallar 
6. Telef & Ergün 

 دهد.قرار می  ، عملکرد تحصیلی دانشجویان را تحت تاثیرپذیرش 
بیان این  تحصیلی  بهبود،  با  از    ،یادگیرندگان  عملکرد  دو  متاثر 

یکی از   .وانشناختی استو ر  زشیآمومولفه  عامل بیرونی و درونی  
تحصیلی   تاثیرگذاربیرونی    عواملمهمترین   عملکرد    بر 
عامل  یادگیرندگان است،  در   آموزش (.  1400  ،نجفی)  آموزش 

، الکترونیکی  حضوری به سه شیوه معمولا ، گاهی آموزشی هامحیط
در عصر    اماه است.  ئقابل ارا  )آموزش ترکیبی(  این دوو تلفیقی از  
دلی به  آموزش  ل  فاوا  از  گرایش  و  تغییر  بر  به    حضوریتاکید 

، این تغییر موجب ایجاد نگرانی و و الکترونیکی  7آموزش از راه دور 
دگیرندگان شده است که این یا در  اجتماعی    -روانشناختی اضطراب  

ممکن است، سلامت روانی و عملکرد تحصیلی یادگیرندگان  نگرانی 
قرار دهد تحت را   لی )   تاثیر  ژاژا ،  ژاولیانگ،  فنگمیووکینك  نگ،  ،  8و 

شیوه  2020 از  (.  دور  آموزش  الکترونیکی  راه  رویکرد  و  عنوان  به 
آموزشی د   9جدید  اکسترانت  و  اینترانت  اینترنت،  کاربرد  بر  ر مبتنی 

علی هامحیط  آموزشی،  مهمترین ی  دارای  فراوان،  مزایای  رغم 
نگرانی نقطه  عنوان  تحت  اجتماعی هاضعف  ارتباطات  و  عاطفی  ی 

 (.2019)نجفی،   گیرندگان است یاد 
، احساس  ها نگرانی   این   مهمترین یکی از    شد؛ بیان  که   طور همان 

پذیرش  محیط    عدم  نوع  به    (. 2016)ارسلان،    است   آموزشی این 
ب ه  و  دلیل  پژوهش ر مین  از ها اساس  یکی  آموزشی،  راهکارهای    ی 

نگرانی استفاده ها کاهش  فاوا،  عصر  اجتماعی  و  روانشناختی  ی 
رویاز  همزمان   الکترونیکیدو  و  آموزش حضوری  در کلاس   کرد 

آموزش   (.a1402)نجفی،    درس تحت عنوان آموزش ترکیبی است
  ره به چهره دو شیوه آموزش چه رویکرد تلفیقی نقاط قوت   رکیبی،ت
الکترونیکی(  حضوری) و  برخط  یادگیری  فعالیت  است  و  های  که 

ارائه نوع  لحاظ  از  را  یادگیری  و  شیوه  ؛تدریس  و  مان  همز  به 
کازو  (.  1397  نجفی،)  ط ارائه می دهدمزمان و برخط و نابرخغیره

عنوان    (2014)10دمیرکول و   با  پژوهشی  یادگیری  در  محیط  تأثیر 
بر   دانشعملکرد  ترکیبی  دبیرستانی،  تحصیلی  رویکرد  آموزان 

یادگیری  متناسب  فناوری  کاربرددلیل  به    را  ترکیبی سبك    با 
بهب  عامل  مهمترین  تحصییادگیرندگان،  عملکرد    . دانندمی  لیود 

پژوهشی  (2017)  11هال  همچنین، طی  عنوان  در  انگیزش،    با 
 آموزش دریافت که  می در یادگیری ترکیبی  تنظیپاسخگویی و خود

محوری و  محوری، تجربهعلت تاکید و تمرکز بر دانشجوبه  ترکیبی
 

7. Distance Education 

8. Zhaoliang, Zhang, Xiaoqiang &  Fengmiao 

9. Educational Approach 

10. Kazo & Damirkol  

11. Hull 



 4 ... بررسی رابطه آموزش ترکیبی و احساس عدم پذیرش با عملکرد تحصیلی :  نجفی 

 

نوین آموزشی در حین   یهافناوریناشی از کاربرد    محوریتکنیك
بر ت  تدریس،  عانگیزش  بر  آن  تبع  به  و    تحصیلی   ملکردحصیلی 

نیز در  (  2018)   1استیوان، مارتینو و گارانهادی  . تاثیر چشمگیری دارد 
و دستاورد یادگیری  ، انگیزه مبانی تجزیه و تحلیل  ی با عنوان  پژوهش
رسیدند   ترکیبی  نتیجه  این  آموزش که    به  نوع  تلفیق   این  دلیل  به 
بهبود بخشی و  ، موجب انگیزش ا هفناوری نی بر  مبت  آموزش   عناصر 
 .شودمی   یادگیری   کیفیت 

ررسی رابطه  ب  با عنواننیز  (  b)1402  ی نجفیهانتایج پژوهش
، درگیری تحصیلی و (یترکیبو    )الکترونیك  ی نوینهابین آموزش 

بهزیستی تحصیلی با عملکرد تحصیلی در محیط نظام آموزش از  
است  دور دلیل  به  ترکیبی،  آموزش  داد،  تعامل،    دهافنشان  عنصر  از 

آموزشی  دیعدم محدو فناوری  و مکانی و  بر چند مت زمانی  بتنی 
شود، میرضایتمندی یادگیرندگان  و  استقلال  که منجر به  حواس  

آنها تاثیر چشمگیر  عملکردبر   بیان،  تحصیلی  با این  از آنجا    دارد. 
موفقیت اجتماعی و  مهمترین عاملبه عنوان تحصیلی  که عملکرد

باعث  همین    ؛شودمی  رفتهگ   نظر در    فردی نگرانیامر    بیشترین 
  شده   دگیرندگانیاو خانواده    هاآموزشی دانشگاه  ولانئاستادان، مس

با.  است مطالب  به  توجه  با  به  بنابراین،  مربوط  نتایج  برخی  لا، 
دارای نتایج    عملکرد تحصیلیرابطه بین آموزش ترکیبی و  بررسی  

است  مثال،متناقض  عنوان  به  کاسکی    یا هپژوهش  .  و  سایلون 
ترکیبی نشان    آموزش در باب  (  2015( و کویو و همکاران )2017)

نوع  که    اندداده  دلیلاین  به  فراوانی   ناشی  بارشناختی  یادگیری  از 
یاد نوع محیطها گیریتداخل  این  متنوع  تبع آن   آموزشی  ی  به    و 

عملکرد  بر  چشمگیری  و  محسوس  تاثیر  یادگیرنده،  کمتر  تلاش 
 ی ها پژوهشکه نتایج  حالی؛ دریا تاثیر آن کم است  ردندا  تحصیلی

)   (، 1398)   جانی یاسف  اکی   ،( 1398سعید  و  ) اکویندیز   و  ( 2017نگلو 
  یری ترکیبی با ترکیب مؤثرانهگ اند که یاد نشان داده (  2018)   فرسنت 

محتوای روش  ارائه  با   های  و   آموزشی  تدریس  مختلف  الگوهای 
بستر    سبك  در  یادگیرندگان  موجب  هامحیط یادگیری  فناورانه؛  ی 

 شود.می لکرد تحصیلی  افزایش عم
محیطیدر عوامل  روانشناختی  آموزشی  بیرونی  -کنار  عوامل   ،
 اشتیاق تحصیلی   کهند  دخیل هستبر عملکرد تحصیلی    نیز  زیادی

استیوان،  )  یکی از این عوامل است  ،بخش  عنوان عامل انگیزش به  
  به عنوان یك سازه  2لی تحصی اشتیاق  (.2018  مارتینو و گارانهادی،

  یادگیری  محیط  و حیاتی برایضروری    عاملی روانشناختی،  مثبت

 
1. Setiawan , Martono & Gunarhadi 

2. Academic Enthusiasm 

تحصیلی عملکرد  حساب    ادگیرندگان ی  و   ، 3)زینگیر آید  می به 
شتیاق تحصیلی به معنی درگیری و صرف  اساس، ا  این   بر  (.2021
فعالیت  یادگیرندگان  فراوان  انرژی آموزش هادر  است    ی  کلاسی 

.  ( 1400  رشبندی،مطرح شد )روا و ف  4آستین  سیلهبه وبار  اولینکه  
پژوهشی تحت عنوان  (1396)  پور و همکارانقدم ی  ها ویژگی   در 

دانشروان تحصیلی  اشتیاق  مقیاس   جذب،  بعادا  ؛آموزانسنجی 
معرفی    اشتیاق تحصیلی  اساسی  بعُد سهرا   خود و وقف نیرومندی

اساس،  .کردند این  جذب، بر  ف زتمرک بهاشاره   بعد    های تعالیبر 
 خاصیت ارتجاعی  انرژی و بالای سطح به نیرومندی تحصیلی؛ بعُد

آ ذهن  به درگیری خود وقف و  ؛موزشییادگیرنده در حین فعالیت 
و  شدید خود  وظایف به نسبت ادگیرندهی انیرو روحی  تحصیلی 
آنچه برای   نیز در پژوهشی با عنوان  (2021)  5کو و همکاران   .دارد

بعد   اشتیاق تحصیلی را دارای سه  ؛هم استآموزان م موفقیت دانش
 از  که یآموزاندانش  ؛و معتقدند دانند  میشناختی، عاطفی و رفتاری  

د اشتیاق نشان در یادگیری از خوو رفتاری  عاطفی  لحاظ شناختی،  
تحصیلیمی اشتیاق  همین  و  جلب    دهند  رغبت  موجب  و  توجه 

این   شودمی  درسی  تکالیف  به  آنهابیشتر   سرانجام  و    که  رغبت 
 دهد. میآموزان را افزایش  دانشرد تحصیلی عملکتوجه درسی، 
بهبنابراین،   آموزشیاهشیوه   کاربرد  با توجه  توسط    ی مختلف 

یادگموزش آ تلاش  و  بهبود  یرندگاندهندگان  عملکرد    جهت 
و   فراگیرانافزایش  تحصیلی  تحصیلی  افت اشتیاق  شاهد  هنوز   ،

شاهد وجود ترد یگر؛  وی داز سو    سو  از یك  ؛یادگیرندگان  تحصیلی
پذ عدم  محیطو  راه به  آموزشی  یها یرش  از  آموزش  محیط  ویژه 

آموزش ین  رابطه بپی تبیین  رو، این پژوهش درهستیم. از این  دور
پذ عدم  احساس  با  نقش ترکیبی  با  تحصیلی  عملکرد  و  یرش 

نه    که  استدانشجویان دانشگاه پیام نور    میانجی اشتیاق تحصیلی
در    داخلی  یهاوهشپژدر   نه  اشاره   یاهپژوهشو  خارجی 

در    پژوهشمدل مفهومی  لذا    .مستقیمی به این موضوع نشده است
 ه شده است. ئارا 1 شکل قالب

 

 

 

 

 

 

 پژوهش مفهومی   مدل . 1 شکل

 
3. Zyngier 

4. Astin 

5. Kuh, Kinzie, Buckley, Bridges & Hayek 

 آموزش ترکیبی

 عدم پذیرش احساس 

  اشتیاق

 تحصیلی 

 

 تحصیلی عملکرد
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پاسخگویی به  به دنبال    پژوهشاین    مدل مفهومی،  با توجه به
 زیر است:  یهافرضیه
تربین    - میانجی   د عملکربا    کیبیآموزش  نقش  با  تحصیلی 

 دارد. رابطه وجوددانشجویان تحصیلی  اشتیاق
با    - پذیرش  عدم  احساس  نقش   عملکردبین  با  تحصیلی 

 .دارد رابطه وجوددانشجویان  تحصیلی اشتیاقمیانجی 
 مدل مفهومی پژوهش، از برازش قابل قبول برخوردار است. -

 

 روش
این    آماری  جامعه.  بودپژوهش حاضر از نوع توصیفی و پیمایشی  

 نور مرکز خلخال دانشجوی دانشگاه پیام  نفر    743تمامی  پژوهش
 نفر   248و    استفاده  مورگان  جدول  از  نمونه  حجمتعیین    برای.  بود

  این  گیری درنمونه   شیوه.  شد  گرفته  نظر  در   نمونه  حجم  به عنوان 
  اطلاعات آوری جمعرای ب .دسترس بود در روش  صورت به پژوهش

مطالعات  وهشپژ  اولیه روش  کتابخانه  از  و  بر    میدانیای  مبتنی 
ترکی  هاپرسشنامه  پذیرش   احساس   یبی،آموزش  اشتیاق    عدم  و 
پایان ترم  ،تحصیلی ، جهت  دانشجویان  تحصیلی به همراه نمرات 

در این راستا، نمرات پایان ترم  معیار عملکرد تحصیلی استفاده شد.
ز آموزش دانشگاه  یید توسط سازمان مرکزی اأنشجویان بعد از تدا

ش بین  د.  گرفته  روابط  تبیین  توصیفی  نیز  متغیرهابرای  آمار  از   ،
بر برای    پیرسون  همبستگی  ضریب  مبتنی  آمار از    ،سازی مدل و 

با    و  و تحلیل مسیر( )تجزیه    معادلات ساختاریاستنباطی مبتنی بر  
 .شداستفاده  LISREL8.5 افزارنرم کمك

 
 

 ابزار 
ترکیبی   پرسشنامه  به    :آموزش  نور  پیام  دانشگاه  که  آنجا  از 

مجر  دانشگاه عنوان  سایر  کنار  در  ایران  در  دور  از  آموزش  و    ها ی 
ه محتوا  ئ ی نوین تدریس به ویژه ترکیبی برای ارا ها مدارس، از شیوه 

نیز به دلیل    اساتید دانشگاه پیام نور کند و  می به یادگیرندگان استفاده  
اساسنامه  شیوه  شرایط  از  دانشگاه  دروس    ش وز آم ای  برای  ترکیبی 

دلیل،   ، کنند می استفاده    خود   انتخابی  همین  جمع   به  آوری  برای 
او  باب  اطلاعات  در  تحقیق  ترکیبی لیه  ابتدا  آموزش  نوع  ،  این  ابعاد 

نفر از متخصصان آموزش از دور دانشگاه      30 با نظرسنجی از آموزش  
تك    ك رتی، ابتدا ت . به عبا شد   استخراج   پیام نور مبتنی بر روش دلفی 

آموزش   کیفی    ترکیبی ابعاد  ک مورد  به صورت  گرفت  قرار    ه بررسی 
محقق  نهایی  پرسشنامه  ساخت  به  منجر  این    شد.   ساخته   سرانجام 

در   محقق   پرسشنامه  )   بعد   4  ساخته  ) ؤ س 14فناوری  تعامل    7ال(، 

سؤال    44با    ال( و ؤ س   13)   هتاگوژی ال( و  ؤ س   10)   ی پداگوژیک ال(،  ؤ س 
لیکرتی  پنج  مقیاس  ع   در  عدد    1  د د )از  تا  مخالفم  خیلی    5خیلی 

  الات ؤ برای آزمون روایی س همچنین    . ( 1  )جدول   دوین شد ت موافقم(  

پیام    آرای متخصصان دانشگاه مبتنی بر    یی اعتبار محتوا   ، از شنامه پرس 
زم  ، اصلاحات لا در این مرحله پس از انجام مصاحبه .  استفاده شد نور  

  ا همان خصیصه ر   پرسشنامه، که    ن حاصل شد به عمل آمد و اطمینا 
ماری  آ پرسشنامه در جامعه    30، تعداد  نیز   تعیین پایایی برای .  سنجد می 

این اساس، توزیع و گردآوری شد.   کرونباخ کل پرسشنامه  آلفای    بر 
آمد.  به    0/ 90 تحلیل    نتایج دست  کمك  با  پرسشنامه  اعتبار  آزمون 

  8/ 53زرل  لی و    22  اس   پی   اس افزار  ییدی و با استفاده از نرم أ عاملی ت 
 آمده است.   2  در جدول 

 

 ( 1400)نجفی، ترکیبی آموزشی هاابعاد و مولفه  . 1جدول 
 

 

 ه پایایی پرسشنام . 2 جدول
 

 

آماند و    پرسشنامهاز    :عدم پذیرش  پرسشنامه احساس

  عضویت  میزان   به  نسبت  اختیروانشن  حساسیت  (2020)1همکاران 
 محیط آموزشی   در  عدم پذیرش   احساس   ارزیابیجهت    2مدرسه  در

=  1  مقیاس لیکرتی از  5  در  یالؤ س  14مه  پرسشنااین  .  شد  استفاده

 
1  . Amand, Boily,Bowen, Smith, Janosz & Verner-Filion 

2  . Psychological Sense of School Membership Scale (PSSMS) 

 گراییگرایی و ارتباطگرایی، ساخت : رفتارگرایی، شناخت بعد پداگوژیکی

هتاگوژی:  معلم   بعد  فردی یادگیرنده    ـ  محوریآموزش  آموزش     ـ  محوری، 

پذیرند آموزش  آموزش س  ـه  مشارکتی،  آموزش  کتال  -  نتیاکتشافی،  رونیکی، 

 محور، آموزش آفلاین، آموزش همزمانی و غیرهمزمانی تجربه  ـور محفن

فناورانه:  و    بعد  کامپیوتر  بر  مبتنی  آموزش  نابرخط،  و  برخط  آموزش 

، آموزش مبتنی بر اینترنت، آموزش مبتنی بر وب، آموزش مبتنی  ایچندرسانه 

 بر مدل اسکورم، آموزش مبتنی بر موک و متاورس 

ـ یادگیرنده، یادگیرنده ـ یاددهنده، یادگیرنده ـ محتوا،  تعامل یادگیرنده    امل: تع   بعد 

 یاددهنده ـ یاددهنده، یاددهنده ـ محتوا، محتوا ـ محتوا و فراگیر ـ میانجی 

 ال ؤ تعداد س متغیر
آلفای کرونباخ  

 کل 
 لفای کرونباخ تك تك ابعاد آ

آموزش  

 کیبیتر
44 90/0 

 فناوری 87/0

 تعامل  88/0

 پداگوژی  92/0

 هتاگوژی  93/0



 6 ... بررسی رابطه آموزش ترکیبی و احساس عدم پذیرش با عملکرد تحصیلی :  نجفی 

 

 ( 2017)  ارسلاندرست است.    کاملا=  5نیست تا    درست  واقع  در
درصد اعلام    70را    عدم پذیرش   پرسشنامه احساس   آلفای کرونباخ

این   در  و  پ  پژوهشکرده  کرونباخ  درصد    75رسشنامه،  آلفای 
 . گزارش شده است

پرسشنامه اشتیاق تحصیلی  :تحصیلیرسشنامه اشتیاق  پ

سال وانت  2011  در  اسکیل وسط  و  ویلت  شد.    1گ،  این طراحی 
شامل است  سؤا  23پرسشنامه  هیجانی  ل  رفتاری،  جنبه  سه  و و 

دو    . اشتیاق رفتاری درشودمیشامل  شناختی اشتیاق به مدرسه را  
مقیاس   مقیاس توجه و تمکین، اشتیاق هیجانی در دو خرده  خرده

ارزش  و  مدرسه  به  مدرسه  تعلق  آموزش  به  اشتگذاشتن  و  یاق ای 
به نیز  خردهوسی  شناختی  دو  خود  له  کاربرد   مقیاس  و  تنظیمی 

 مقیاس در پرسشنامه گذارینمره  .قابل بیان استشناختی  راهبرد  
  ، (3)  نظربی (، 2) مخالفم ،(1 مخالفم ملاًکا) ای درجه 5 لیکرتی 
 نمره  کمترین.  است شده طراحی(  5) موافقم  کاملاً و (4) موافقم

  با استفاده  پرسشنامه کل پایایی .باشدمی 115 نمره بیشترین و 23
(،  0/ 82) یرفتار ابعاد  پایایی و  ( 0/ 74)  کرونباخ آلفای ضریب از

وانگ، ویلت  )   است شده گزارش   (0/ 86( و هیجانی ) 0/ 82شناختی  
آلفای کرونباخ پرسشنامه،  .  (2011 ،و اسکیل پژوهش  این    86در 

 درصد گزارش شده است. 

سنجش  برا  تحصیلی:عملکرد   تحصیلی،  عمی  از  لکرد 

 استفاده شد.پایان ترم دانشجویان نمرات 
 

 ها یافته
از   ابتداهاداده   تحلیلقبل  آماره  ،  و  دموگرافی  ی هامشخصات 

 آورده شده است. 4 و 3جدول  قالب توصیفی پژوهش در
 

 جنسیت و رتبه علمییع جامعه و نمونه آماری توز .3جدول
 

یر
متغ

 

 نمونه  جامعه 

 درصد  وانیفرا درصد  فراوانی

ت
سی

جن
 

 37 92 37 272 مرد 

 63 156 63 471 زن

 100 248 100 743 کل 

لی 
صی

تح
ه 

شت
ر

 

علوم  
 انسانی

511 68 168 68 

 32 880 32 202 علوم پایه 

 100 248 100 743 کل 

 
1. Wang, Willett & Eccles 

 هارمتغی نتایج مربوط به همبستگی . 4 جدول
 

خطای  

 استاندارد 
41/3 72/2 38/2 92/4 

 763/0 -109/0 -589/0 328/0 کشیدگی

 109/1 -421/0 -456/0 077/0 چولکی

عملکرد  

 تحصیلی
386/0 316/0- 328/0** 1 

اشتیاق  

 تحصیلی
369/0 329/0- 1 328/0** 

 -316/0 -329/0 1 -212/0 عدم پذیرش 

آموزش  

 ترکیبی
1 212/0- 369/0 386/0 

 ها متغیر
آموزش  

 ترکیبی
 عدم پذیرش 

اشتیاق  

 تحصیلی

عملکرد  

 تحصیلی

 
 و   -0/ 589  بین متغیرها،  کشیدگی    چولگی و مقدار  که  ز آنجا  ا 
بنابراین،   1/ 109 نرمال دارای  متغیرها    است،   . د ن باش می  توزیع 

پیرسون  همبستگی  و    ضریب  ترکیبی  آموزش  اشتیاق بین 
تحصیلی با    تحصیلی  ترتیب    نیز   عملکرد   0/ 386و    0/ 369به 

 ذیرشاحساس عدم پ و    آموزش ترکیبی و بین  دارای رابطه مثبت  
تحصیلی   عملکرد  آلفای با  سطح      دارای   -0/ 212  ، 0/ 01  در 

منفی  شد   رابطه  تعیین باما  .  محاسبه  آموزش اثر    میزان   رای 
پذیرش  ترکیبی،   عدم  تحصیلی میانجی  و  احساس  به   ؛ اشتیاق 
سا  برازش  تحصیلی   عملکرد بر    پنهان  های زهعنوان  بر     مبنی 
قبول  اندازه از  ،  قابل  ( 2)شکل   تاری اخ س   معادلات   و   گیری مدل 

 .ستفاده شد ا 
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 تجربی پژوهش مدل  . 2 شکل
 

 
 

  مثبتمستقیم    تاثیراتباعث  ،  آموزش ترکیبی  2  شکل اساس  بر 

تحصیلی   بر   تحصیلیعملکرد    و   ( p ،  28/0=β< 0/ 001)   اشتیاق 

 (001 /0 >p  ،  33 /0 =β )  ،  عدم   با منفی  مستقیم    ارتباطو احساس 

االبته  )   بود   ( p  ،17 /0-   =β  < 001/0) پذیرش     متغیرورود  ز  قبل 
تحصیلی(.   میانجی  پذیرش همچنین،    اشتیاق  عدم  به   نیز   احساس 

منفی  رابطه  دارای  مستقیم،  تحصیلی   طور  اشتیاق    ،p  < 001/0)   با 

21 /0- =β )   و عملکرد تحصیلی   (0/ 001 >p   ،24/0- =β )   از    بود. اما
 اشتیاق تحصیلیآموزش ترکیبی با نقش میانجی    ثیر أ ت   سوی دیگر، 

مثبت   ( p   ،37/0 =β< 0/ 001)   انشجویان د   صیلی تح   عملکرد بر  
رابطه  ،  شد  بینی پیش  پذیرش و  عدم  میانجی    احساس  نقش  با 

تحصیلی   ،p  < 0/ 001)  دانشجویان   صیلی تح  عملکرد بر    اشتیاق 

28 /0-   =β) ،  آموزش ترکیبی و اشتیاق ، در کل  شد.   بینی پیش منفی
 عملکرد  واریانس کل  از    )مثبت(   درصد   30  هم بیش از با  تحصیلی  
دیگر،   و  ند کرد می بینی  پیش را    تحصیلی  سوی  همپوشی  أ ت   از  ثیر 

بر عملکرد تحصیلی تقریبا   احساس عدم پذیرش با اشتیاق تحصیلی 
از    )منفی(   23 را  درصد  واریانس  قرار  تحت کل  بر  .  دادندمی الشعاع 

اساس،   این این  نهایی  ترکیبی   که نتیجه  همراه   آموزش  اشتیاق   به 
عنوان   تحصیلی  منفی    ات تاثیر   دهنده هش کا   ، میانجی   عامل   به 

 .بود تحصیلی    عملکرد احساس عدم پذیرش بر  
 

 و بحثگیری نتیجه
باپ وب  هدف  ژوهش حاضر  ترکیبی  آموزش  رابطه    احساس  ررسی 

عدم پذیرش با عملکرد تحصیلی با نقش میانجی اشتیاق تحصیلی  
نشان داد که    پژوهشاولیه    نتیجهانجام شد.    در دانشگاه پیام نور

تحصیل عامل  یاشتیاق  عنوان   بین  روابطکننده  تبیین  میانجی،  به 
که نتیجه این بخش از   است  تحصیلیعملکرد  با    آموزش ترکیبی

نتایج    پژوهش هال  هاپژوهشبا  و  ،  (2017)ی  مارتینو  استیوان، 
همکاران  (،2018)گارانهادی   و  نجفی  (2021)  کو  ( a1402)  و 

ش ترکیبی آموز  ،توان گفتمین این بخش  یدر تبیهمسویی دارد.  
نگرش    افزایش یعنی    دانشجویان  اشتیاق تحصیلیموجب افزایش  
بر   مبتنی  و  تلامثبت  بیشتر  یادگیریش  به کسب  در    امید  بیشتر 

عبارتی، شود.  می دانشجویان   علت در    به  به  ترکیبی  آموزش 
موک انواع  متاورس،  از  بر  هافناوریو    هااستفاده  مبتنی  اصول  ی 

  تمرکز، موجب    ؛محوریتکنیك  ی و محورمحوری، تجربه  یادگیرنده
یادگیرندگان   فراوان  انرژی  صرف  و    های فعالیتدر  درگیری 

از  .  شودمی  تحصیلی استفاده  دلیل  به  ترکیبی،  آموزش  همچنین، 
ی ها ایعنصر تعامل، عدم محدودیت زمانی و مکانی و چندرسانه

مستقل   بیشتر،  تلاش  به  منجر  حواس،  چند  بر  مبتنی  آموزشی 
احسا و  یادگیرندگان  بودن  رضایتمندی  و  امنیت  و میس  شود، 

امنیت و رضایتمندی و   سرانجام همین احساس  شناختی، عاطفی 
بر    یادگیرندگان   رفتاری تحصیلی(  آنها  )اشتیاق  تحصیلی  عملکرد 

یادگیرندگانی که در تکالیف درسی، دارد.    تاثیر چشمگیر بنابراین، 
اشتیاق خود  بیشتری  بیشتری  از  رغبت  دهند،  صرف    نشان  را 
درسی   عملمیتکالیف  امر  این  که  بالا کنند  را  آنها  تحصیلی  کرد 

کل  برد.  می عامل  میدر  گفت  بهتوان  تحصیلی  عنوان    اشتیاق 
روانشناختی  سازه مداخلهای  عامل  کنار  ترکیبی در  آموزش   ای 
 گذار باشد.ثیرأت یادگیرندگان تحصیلی تواند بر عملکردمی
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با    احساس عدم پذیرش بین  ه  ک  نشان داد  پژوهشنتیجه دیگر  
میانجی    عملکرد نقش  با  تحصیلیتحصیلی  دانشجویان    اشتیاق 

دارد  ر وجود  منفی  ایابطه  نتیجه  از  که  بخش  نتایج    پژوهشن  با 
ارگان  (،2010)  سیمالاری  ها پژوهش و  و2013)  تلف    نجفی   ( 

(a1402  )دار تب.  دهمسویی  بخش  یدر  این  گفت  میین  توان 
پذیرش   احساس  عن  عدم  ارتباطات به  عدم  تبعات  از  یکی  وان 
از دوردر  عاطفی   آموزش  به مشکلات  ممکن است  محیط   منجر 
یادگیری   ،رفتاری،  احساسی  عاطفی،  شناختی، و   ارتباطی 

تنهایی،  ادگیرندگانی افسردگی،  پیشرفت    نظیر  و  انگیزش  عدم 
عامل  را به عنوان    یادگیرنده خود، اگر  بر این اساس   .شود  تحصیلی

کند، ممکن است باعث غیبت   حس  محیط آموزشی  رد یا حذف در
بر    ،ممکن است  منفی  رو، این حساز این   .شوداو  تحصیل    و ترک
تصمیم  روابط قدرت  فعالیت  مشارکتگیری،  عاطفی،  های  در 

تحصیلیآموزشی انگیزه  یادگیری    ،  به کسب  امید    یادگیرندگانو 
منأت نیز  ثیر  امر  باشد و همین  داشته  را    نهاآ  تحصیلیعملکرد  فی 

این اساس،  .  دادخواهد  قرار  تاثیر  تحت  دارای   که  یادگیرندگانیبر 
ی سطح پایین دارای  ،  هستندعدم پذیرش    احساس   سطح پایینی از

شود و این درک نادرست  میدرک درست از محیط آموزشی نیز    از
 دهد. میقرار  ثیرأترا تحتآنها  تحصیلی پیشرفت، و انتظارات پایین
  دلاتا مدل مع   قبول برازش قابل   مبتنی بر   ش پژوه نتیجه نهایی  

داد نشان  نیز  ترکیبی  ، ساختاری  تحصیلی اشو    آموزش    تیاق 
از سوی    است وتحصیلی    با عملکردمثبت  رابطه    کننده  بینیپیش
اشتیاق  با  منفی  رابطه    کنندهبینیپیش،  یرش ذاحساس عدم پ  دیگر،

خش که نتیجه این بتحصیلی و به تبع آن عملکرد تحصیلی است  
نتایج    پژوهشاز     و نجفی   (2021کو و همکاران )ی  ها پژوهشبا 

(b1402  )  تبی   دارد.همسویی بخش  یدر  این  گفت مین  توان 
پذیرش   اس حسا احساسیدلیل  به    عدم  ، رفتاری ،  مشکلات 

که    ثیر منفی داردأتموزشی  مثبت آباورهای    بر  ارتباطی و یادگیری
منفی نسبت به  حس  منجر به ایجاد    ،ی منفی ذهنیهانگرش این  

این،  می  آموزشی  محیط بر  ارتباطات عاطفی شود. علاوه   نداشتن 
و امید    منجر به کاهش انگیزه،  آموزشی رست از محیط  مناسب و د

یادگیری   کسب  تحصیلی    شود می به  پیشرفت  امر  همین  و 
 درک درست،  . از سوی دیگردهد می ثیر قرار  أ ت را تحت   یادگیرندگان 

مثبت دارد  ثیر  أتیادگیرندگان  از فکری  اندبر چشم  از محیط آموزش 
این   اکه  ایجاد  موجب  مثبت  یادگیرندگان نگرش  بالای  نتظارات 

انتظارات بالای  شده به بالا    آموزشی، پیشرفت تحصیلی  و همین 
دارد.   راستاهمراه  این  طراحیدر  روان  ،  مشاوره مشاوره  شناختی، 

برنامه و  آموزش  هاگروهی  دور  ی  اهاز  و  کارایی  لحاظ  داف از 

با    آموزشی، برای انجام اقدامات پیشگیرانه و مداخله اهمیت دارد.
برنام این  انتظاراتتوان  می،  هاهکمك  و  درست   بالای   درک 

را    آموزشی را    ؛افزایشیادگیرندگان  پذیرش  عدم  منفی  اثرات 
تحصیلی  کاهش پیشرفت  کرد.را    و  برای    ،همچنین  پشتیبانی 

ت پیم  اتثیرأکاهش  بر  پذیرش  درک  و    شرفت تحصیلینفی عدم 
آموزشیدرست   بالای  انتظارات  و  مشاوران    ،یادگیرندگان  و 

برنامهمیروانشناسان   تا هاتوانند  کنند  طراحی  را  پیشگیرانه  ی 
به   تعلق  آموزشیهامحیطحس  دهند  ی  افزایش  از    ،بنابراین  .را 

پژوهشآنجا   محور  ترکیبی  ،که  آموزش  عامل    رویکرد  عنوان  به 
نیز   است و آموزش ترکیبیبر عملکرد تحصیلی  بیرونی تاثیرگذار  

دیدگاه  از  استفاده  ههابا  و  پداگوژیکی  تلفیق    تاگوژیکیی  و 
ارها روش  سبكئای  با  الکترونیکی  محتوای  کاربرد   ه  و  یادگیری 

قرن ها فناوری در  آموزشی  استراتژیك  رویکرد  عنوان  به  نوین   ی 
 :شودپیشنهاد میبر این اساس، لذا  ،شودمیتلقی  21

هنگام  ئمس • به  کشور  عالی  و  عمومی  آموزش  ولان 
دوره ارزشیابی  و  اجرا  طراحی،  به نیازسنجی،  حتماً  آموزشی،  های 

اموزشیها رویکرد نوین  فرایند   ی  در  ترکیبی  آموزش  ویژه  به 
 جدی داشته باشند.  توجه آموزشی
در محیط دانشگاه پیام نور انجام گرفته و    وهشپژاین   •

سوء است  درهاگیریممکن  مختلف    یی  صورت    پژوهشمراحل 
را در   هاپژوهشگونه  شود، اینمیبگیرد، لذا از محققان درخواست  

متغیهاحیطم با  و  آموزشی  دیگر  چندگانهری  مورد    دیگر   های 
علاوه بر این،    تری حاصل شود و مطالعه قرار دهند تا نتایج متقن 

 فراتحلیلی نیز در این باب انجام شود. شود، میپیشنهاد  

 

 و قدردانیتشکر 
شرکت  نویسنده   وسیلهبدین تمامی    پژوهش  این  در  هاکنندهاز 

 . کندمیصمیمانه تشکر و قدردانی 
 

 ات اخلاقیظملاح
در جریان اجرای این پژوهش و تهیه مقاله کلیه قوانین کشوری و  

 مرتبط با پژوهش رعایت شده است.  ایاصول اخلاق حرفه
 

 حامی مالی
 . توسط نویسنده مقاله تامین شده است ی پژوهش حاضر  ها کلیه هزینه 
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