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A B S T R A C T 
The aim of this research was to construct a model that examines the 
relationships between academic burnout, problem-solving styles, and the 
mediating role of academic buoyancy. This study utilized a descriptive 
correlation design, employing Structural Equation Modeling (SEM) as its 
methodology. The statistical population encompassed all high school 
students in Hamadan city during the academic year 2022-2023. A sample of 
304 students was selected through a multi-stage cluster sampling technique. 
Data collection instruments included the Mosleshs Academic Burnout 
questionnaire (2002), Cassidy and Long's Problem-solving Styles 
questionnaire (1996), and Martin and Marsh's Academic Buoyancy 
questionnaire (2008). The findings revealed that academic buoyancy, and the 
components of trust, orientation, and creativity, exerted a negative influence 
on academic burnout. Conversely, helplessness and avoidance exhibited a 
positive impact on academic burnout. Notably, the direct effect of the 
inhibition component on academic burnout was found to be insignificant. 
Furthermore, components of trust, orientation, and creativity positively 
affected academic buoyancy, while helplessness, avoidance, and inhibition 
had have a negative effect on academic buoyancy. Also, components of trust, 
orientation and creativity have negative effect and helplessness, inhibition 
and avoidance have a positive effect mediated by academic buoyancy on 
academic burnout. The results can be a model for intervention. 
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علمی نشریه   

  يمجاز و شگاهیآموز يریادگی در پژوهش

 
 »پژوهشی مقاله«

 ايواسطه نقش با مسئله حل هايسبک و تحصیلی فرسودگی روابط یابیمدل
  تحصیلی پایستگی

   
 

 3مقدم ابراهیمی حسین ،2داوري رحیم ،1*تبارصالحی االلهروح
 

 چکیده
 ايواسطه نقش با مسئله حل هايسبک و تحصیلی فرسودگی روابط ییابمدل حاضر، پژوهش هدف

 ییابمدل روش بر مبتنی ،همبستگی هايطرح نوع از توصیفی پژوهش، روش بود. تحصیلی پایستگی
 در همدان شهر دوم متوسطه دوره انآموزدانش کلیۀ پژوهش این آماري جامعۀ بود. ساختاري معادلات

 انتخاب ايندمرحلهچ ايخوشه يگیرنمونه روش با آموزدانش 304 تعداد بود. 1400-  1401 تحصیلی سال
 حل هايسبک )،2002( مسلش تحصیلی فرسودگی هايهنامپرسش از هاداده يآورجمع براي شدند.
 نشان هایافته شد. استفاده )2008( مارش و مارتین تحصیلی پایستگی و )1996( لانگ و کسیدي مسئله
 و درماندگی هايمولفه و ؛منفی اثر خلاقانه و گرایش اعتماد، هايمولفه و تحصیلی پایستگی که دادند

 نبود. معنادار فرسودگی بر مهارگري مولفه مستقیم اثر اما دارند؛ تحصیلی فرسودگی بر مثبت اثر اجتناب
 پایستگی بر منفی اثر مهارگري و اجتناب درماندگی، و ؛مثبت اثر خلاقانه و گرایش اعتماد، هايمولفه

 اجتناب و مهارگري درماندگی، و ؛منفی اثر خلاقانه و گرایش اعتماد، هايمولفه همچنین دارند. تحصیلی
 براي الگویی تواندمی نتایج دارند. تحصیلی فرسودگی بر تحصیلی پایستگی گريواسطه نقش با مثبت اثر

   .شود محسوب مداخله
  
  
 

 واحد تربیتی، یشناسروان دکتري، دانشجوي 1 
  ایران. رودهن، اسلامی، آزاد دانشگاه رودهن،

 رودهن، واحد ی،شناسروان گروه استادیار، 2
  ایران. رودهن، ،اسلامی آزاد دانشگاه

 رودهن، واحد ی،شناسروان گروه دانشیار، 3
 ایران. رودهن، می،اسلا آزاد دانشگاه

 

 مسئول: نویسنده
  تبارصالحی االلهروح

  rst1372930@gmail.com رایانامه:

  

  کلیدي هايواژه

  تحصیلی. پایستگی مسئله، حل هايسبک ،تحصیلی فرسودگی
  

 

 
 

 مقاله: این به استناد
 فصلنامه .تحصیلی پایستگی ايواسطه نقش با مسئله حل هايسبک و تحصیلی فرسودگی روابط یابیمدل ).1402( مقدم ابراهیمی حسین داوري، رحیم تبار،صالحی االلهروح
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  مقدمه
 بین در و عام صورت هب جامعه در یشناختروان هايآسیب
 بسترهاي و هازیرساخت از خاص صورت به انآموزدانش
 این در پژوهش و مداخله که شوندمی ناشی ناقصی و معیوب
 حوزة سه در انآموزدانش بین در هاآسیب این طلبد.می را حیطه

 یفیشر( است تبیین قابل خانوادگی و سازمانی ،فردي مشخص
 هايآسیب جمله از ).1399 ي،وند سپه ،ینیحس ،شیآسا فرد،
 تحصیلی عملکرد بر منفی صورت به که یشناختروان
 و چو( است 1تحصیلی فرسودگی است؛ تاثیرگذار انآموزدانش
 براي )1974( 3فردنبرگر توسط تحصیلی فرسودگی .)2022 ،2لی

 فرسودگی امروزه شد. مطرح 4شغلی هاياسترس به اشاره
 7بیماري عنوان به 6یجهان بهداشت سازمان توسط 5شغلی

 به فرسودگی مفهوم اخیر هايسال در شود.می گذاريتشخیص
 نام تحصیلی فرسودگی آن از که کرد پیدا گسترش آموزشگاه

 عیمان تحصیلی فرسودگی .)1391 اذانی، و مدنی( شودمی برده
 افزایش با زیرا شود؛می محسوب تحصیلی پیشرفت براي

 کاهش موجب تحصیلی، زندگی در منفی نتایج و 8استرس
 کمال، و کوهی( شودمی تحصیلی عملکرد کمیت و کیفیت
 فرسودگی )2002( 9بیکر و شائوفلی نظریه اساس بر .)1399

 و 11علاقگیبی ،10هیجانی خستگی مولفه سه از تحصیلی
 صورت به هیجانی خستگی است. شده تشکیل 12کارایی فقدان
 در اندازه از بیش کار از ناشی زیاد خستگی فشار، ساحسا

 .شودنشان داده می شخصیت مسخ و بدبینی درسی، هايفعالیت
 علاقه عدم مدرسه، کارهاي به نسبت تفاوتیبی و علاقگیبی

 و هاآن پنداشتن معنیبی و تحصیل به مربوط کارهاي به نسبت
 احساس مانند حالاتی با مدرسه به مربوط کارایی فقدان بلاخره
 تکالیف در موفقیت احساس فقدان و کم پیشرفت پایین،

  یابد.می بروز مدرسه و تحصیلی
 زیاد مصرف ،)2002( اسکافل 13منابع - تقاضا الگوي مطابق

 از فرد شده ذخیره انرژي شودمی موجب انرژي بازگشت بدون و
 آن مجدد تولید و انرژي مصرف بین تعادل عدم اگر برود، بین
 شود.می فرسودگی به منجر یابد، ادامه طولانی مدت براي

                                                              
1 Academic Burnout   
2 Cho & Lee 
3 Freudenberger 
4 Job Stress 
5 Job Burnout 
6 World Health Organization 
7 Disease 
8 Stress 
9 Schaufeli & Bakker 
10 Emotional Exhaustion 
11 Disinterest 
12 Lack of Efficiency 
13 Demand- Resources 

 روي پیش مسیر هايدشواري به پاسخ که تحصیلی فرسودگی
 ناهمخوانی یک نتیجه فشارهاست، این با آمدن کنار در فراگیر
 پیشرفت براي دیگران و خود انتظارات و آموزشی منابع میان

 تحصیلی فرسودگی بررسی در )1395( خدایی است. 14تحصیلی
 ایران، در انآموزدانش تحصیلی -شناختیجمعیت اطلاعات با

 جنس، و معدل تحصیلی، رشتۀ متغیرهاي که داد نشان
 علیزاده، پژوهش دهد.می قرار تاثیر تحت را تحصیلی فرسودگی
 فرسودگی که داد نشان )1397( زاده قلی و نوقابی گلاویژ،
 انگیزه ارتقاي شود.می منجر 15افسردگی به تحصیلی
 ،17خودکارآمدي و استرس بر مؤثر عوامل شناخت ،16تحصیلی
 تحصیلی فرسودگی برابر در انآموزدانش ماندن مصون موجب
 تحصیلی فرسودگی همچنین .)2020 ،18همکاران و لی( شودمی

 و مادیگان( دارد تأثیر معلمان تدریس کیفیت بر آموزاندانش
 گزارش )2004( دانسون و فایل هیم سنتین، .)2021 ،19کیم
 جمله از زااسترس عوامل با تحصیلی فرسودگی که کردند

آینده،  به اطمینان عدم عملی، کار در طولانی درگیري
 نداشتن دوستان، طرف از پایین حمایت خود، مدیریت مشکلات
 است. مرتبط زمان مدیریت عدم و زندگی و تحصیل در تعادل
 براي زندگی که دهدمی نشان فرسودگی نامطلوب عواقب
 از خارج اندکرده تجربه را تجصیلی فرسودگی که انیآموزدانش
 تجربه و زندگی کیفیت است ممکن این باشد.می کنترل

 منفی طور به فرسودگی کند. روهروب نقصان با را تحصیلی
 چی، (کوره دهدمی قرار تاثیر تحت را انآموزدانش بهزیستی

1396.( 
 فرسودگی گیريشکل در محیطی و فردي مختلف منابع
 ژي، ژو،( نترنتیا به ادیاعت به توانمی که دارند نقش تحصیلی

 نن،یکای(آس شده انجام کار حجم ؛)2022 ،20وسونگ منگ لیو،
 مثبت ادراکات ؛)2020 ،21يکاتاجاوور و پارپالا سالملاآرو،

 ،نیوالد یلیتحص اضطراب ؛)2014 ،22(مریلانین انآموزدانش
 لی، و وانگ وو،( خانواده کارکرد و نیوالد یشغل یفرسودگ
 ،23همکاران و آبرو( تحصیلی درگیري و تحصیل ترك ؛)2022
 و نایک ،هاوالدر ،بصري( شده ادراك یادگیري ؛)2022
 باورهاي ؛)2017 ،25چاي و چو لی،( معلمان ؛)2022، 24رحیمان

                                                              
14 Academic Achievement 
15 Depression 
16 Academic Motivation 
17 Self- Efficacy 
18 Lee et al 
19 Madigan & Kim 
20 Zhu, Xie, Liu, Meng & Song 
21 Asikainen, Salmela-Aro, Parpala, & Katajavuori 
22 Meriläinen 
23 Abreu Et Al 
24 Basri, Hawaldar, Nayak & Rahiman 
25 Lee, Choi & Chae 
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 یشناختروان سرمایه ؛)2014 ،1توزگل و بیلگ( خودکارآمدي
 و خودکارآمدي آوري،تاب ؛)1398 ،همکاران و يومهد(

 آموزش )؛1399 ،همکاران و يررداس( هیجانی خودتنظیمی
 بر حاکم جو ؛)1399 درتاج، و عباسی( فراشناختی راهبردهاي

 فقیهی، و پیرانی زاده، (مرادي اجتماعی حمایت و مدرسه
 ؛)2022 ،2وو و ونگ( نفس عزت و ییگراکمال )؛1397
 ؛)1397 وقرامکی، میکاییلی ،یامرثی(ک نگرمثبت هايدرمان
 اشاره )2022 ،3لی و چو( یلیتحص مشارکت و یدرون زهیانگ
 است. شده
 فرسودگی در رسدمی نظر به که مهم عوامل دیگر از

 .هستند 4مسئله حل هايسبک ،باشد داشته نقش تحصیلی
 که است 5اجتماعی -شناختی فرایندي مسئله حل هايسبک
 آمدن کنار و رویارویی براي موثري هايروش آن وسیلههب افراد
 کشف و شناسایی را روزمره زندگی در زامشکل هايموقعیت با
 رستمی، و جوانمردي ،یبیغر  ).2002 ،6ذوریلا( کنندمی

 با مقابله براي مفید ايوسیله را مسئله حل شیوة )1397(
 فرایندي صورت به که کندمی تعریف موقعیتی مشکلات
 به را مؤثر بالقوه هايپاسخ انواع رفتاري، یا شناختی
 انتخاب احتمال و کندمی ارائه آفرینمشکل هايموقعیت
 افزایش مختلف هايحل راه این میان از را پاسخ موثرترین

 عنوان به 1960دهه اواخر در مسئله حل آموزش دهد.می
 شد آغاز رفتار اصلاح براي 7رفتاري -شناختی جنبش از بخشی

 آموزش لزوم به ايمقاله طی شیوه این گذارپایه ،8گلدفرید و
 تاکید فردي هايمهارت موزشآ برنامه در مسئله حل مهارت
 حل راهبردهاي از استفاده .)1394 ،همکاران و جعفرزاده( نمود
 شودمی هایشتوانایی به نسبت فرد باور افزایش باعث مسئله

 حل سبک شش )1996( 9لانگ و کسیدي .همکاران) و یبیغر(
 اجتناب و مهارگري درماندگی، گرایش، اعتماد، خلاقانه، مسئله

اقانه مسئلۀ حل سبک اند.کرده معرفی را  دهندةنشان خلّ
 موقعیت حسب بر متنوع هايحلراه نظرگرفتن در و ریزيبرنامه
 در فرد، اعتقاد بیانگر مسئله حل در عتمادا سبک زاست.مسئله
 نگرش گرایش سبک است. مشکلات حل براي خویش توانایی
 نشان را هاآن با رودررو مقابلۀ به تمایل و مشکلات به مثبت
 هايموقعیت در فرد یاوريبی بیانگر درماندگی سبک دهد.می

 تأثیر به مسئله حل در مهارگري سبک زاست.مسئله
                                                              
1 Bilge & Tuzgol 
2 Wang & Wu 
3 Cho & Lee 
4 Problem Solving Styles 
5 Cognitive- Social 
6 Zurilla 
7 Cognitive- Behavioral 
8 Goldfried 
9 Cassidy & Lang 

 دارد اشاره زامسئله موقعیت در درونی و بیرونی هايکنندهکنترل
 گرفتننادیده به تمایل گویاي اجتناب سبک درنهایت، و

 و پوراسداالله (زارعان، هاستآن با مقابله جايبه مشکلات
 با مسئله حل هايسبک همچنین، ).1386 رودسري، پوربخشی

 ؛2021 ،10چن و ژانگ ،لو( هستند مرتبط تحصیلی فرسودگی
 )1400( نظريغلام و فرهادي .)1399 تفتی، و اشکذي رازي،ت
 با گرایش و اجتناب درماندگی، بین دادند نشان پژوهشی در

 دارد وجود مثبت همبستگی کرونا از حاصل شدةادراك استرس
 همبستگی شدهادراك استرس با اعتماد و خلاّقیت مهارگري، و

 ارزیابی مثبت تأثیر )2006( هونگ اوجیدا، ،فلورز دارند. منفی
 دبیرستانی وزانآمدانش میان در خودکارآمدي بر را مسئله حل

 همکاران و کمال نظري کردند. اثبات آمریکایی مکزیکی
 مسئلۀ حل مهارت که اندکرده عنوان خود مطالعۀ در )1394(

 در شود.می افراد خودکارآمدي و آوريتاب افزایش باعث سازنده
 (درماندگی، مسئله حل غیرسازندة هايسبک اینکه عین

 دهد،می کاهش را افراد فعالیت سطح تنهانه اجتناب) مهارگري،
 نیز پیچیده هايموقعیت و مسائل به توجهیبی سبب بلکه
 در )1997( اولیوارس مایدیو و وریلاذ کانت، همچنین، .شودمی

 هايمهارت اشتنند که یافتند دست نتیجه این به پژوهشی
 در رفتاري و هیجانی مشکلات از شماري با مسئله حل مناسب

 مهم متغیرهاي از یکی ،مسئله حل دارد. رابطه بزرگسالی
 و (آقایوسفی است روانی سلامت و بهزیستی براي بینشپی

 حل توانایی مثبت تاثیر اخیر هايپژوهش ).1390 شریف،
   دادند. ننشا را تحصیلی فرسودگی کاهش بر مسئله

 تحصیلی هايحوزه دیگر و مدارس موقعیت امروزه
 از فشارها و هااسترس ها،چالش ها،سختی که است ايگونهبه

 نیز تجربی هايداده و است تحصیلی روزمره زندگی واقعیات
 )1399( آزموده و حسینی ،ياحمد کنند.می تأیید را واقعیت این
 کههستند  سازگاري در مهم يهامؤلفۀ ازاینها  کنند،می بیان
 تحصیلی هايچالش با مقابله در انآموزدانش شودمی باعث
 عنوانبه را 11تحصیلی پایستگی مفهوم هاآن شوند. پایسته
 شناسیروان بافت در 12تحصیلی آوريتاب به که ايسازه
 )2008( مارش و مارتین دادند. پیشنهاد دارد، اشاره 13گرامثبت

 موانع، بر غلبه در یادگیرنده توانایی از عبارت تحصیلی پایستگی
 او تحصیلی ةروزمر زندگی در که است هاییچالش و مشکلات

  دهد.می رخ معمول طوربه

                                                              
10 Luo, Zhang & Chen 
11 Academic Buoyancy 
12 Academic Resilience 
13 Positive Psychology 
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 در انآموزشدان آمیزموفقیت توانایی ؛ تحصیلی پایستگی
 هاآن وقتی که طوري به است تحصیلی هايچالش با مواجهه
 احساس تنها نه دندهمی انجام خودجوش صورت به را کاري

 دنکنمی انرژي و نیرو افزایش احساس بلکه د،نکننمی خستگی
 در تحصیلی آوريتاب .است تحصیلی پایستگی لازمه که

 اما است مطرح مزمن هاياضطراب و شکست با مواجهه
 و 1تحصیلی انگیزه و اشتیاق کاهش با تحصیلی پایستگی
 زا برخی .)1399 اوغلی، و ی(دهقان است مرتبط ضعیف نمرات
 وسیلهبه تحصیلی پایستگی که اندداده نشان نیز هاپژوهش

 یبینپیش قابل 3نگريمثبت و 2امید انگیزش، همانند متغیرهایی
 و رووننیه شتر،یهوفر .)1397 ،يدآباحمودم زارعی( است
 از رضایت به تحصیلی پایستگی که دادند نشان )2021( ،4ورویک

 اي،مدرسه ضد نگرش افزایش برابر در و شودمی منجر مدرسه
 از یکی عنوان به تحصیلی پایستگی .کندمی محافظت
 تاثیر ثمربخش تربیت و یادگیري بر کهاست  مهم هايشاخص

 کجباف فولادي، نشاند.می بار به را هاتوانایی فرد در و گزاردمی
 موفقیت با تحصیلی پایستگی که دادند نشان )1397( قمرانی و

 نقش بررسی لذا دارد، ارتباط تحصیلی خودکارآمدي و تحصیلی
 تحصیلی فرسودگی و مسئله حل هايسبک بین آن ايواسطه
  دارد. اهمیت
 هايجنبه بر توانندمی تحصیلی فرسودگی که آنجایی از

 هايزمینه باشد؛ تاثیرگذار فردي و اجتماعی زندگی ختلفم
 تحتنیز  را فرد جسمانی و روانی سلامت اقتصادي، آموزشی،

 عوامل توانمی حوزه این در پژوهش انجام با دهد،می قرار تاثیر
 لازم مداخلات تا نمود شناسایی را تحصیلی فرسودگی با مرتبط

                                                              
1 Academic Enthusiasm 
2 Hope 
3 Positiveness 
4 Hoferichter, Hirvonen & Kiuru 

 پژوهش تايراس در لذا شود. طراحی آنها رفع یا کاهش جهت
  شد: مطرح زیر هايفرضیه حاضر،

  دارند. مستقیم اثر تحصیلی فرسودگی بر مسئله حل هايسبک .1
  دارند. مستقیم اثر تحصیلی پایستگی بر مسئله حل هايسبک .2
  دارد. مستقیم اثر تحصیلی فرسودگی بر تحصیلی پایستگی .3
 رب تحصیلی پایستگی ايواسطه نقش با مسئله حل هايسبک .4

  دارند. مستقیم غیر اثر تحصیلی فرسودگی
  

  روش
 ساختاري معادلات ییابمدل نوع از همبستگی روش با پژوهش
 متغیر عنوان به مسئله حل هايسبک شد. تحلیل و بررسی
 زادرون متغیر عنوان به تحصیلی فرسودگی )،بینپیش( زابرون

 است. ايواسطه متغیر عنوان به تحصیلی پایستگی و (ملاك)
 نفر) 25583( دوم متوسطه دورة انآموزدانش کلیۀ آماري جامعۀ
 به مشغول 1400- 4011 تحصیلی سال در که بود همدان شهر

 ايخوشه يگیرنمونه روش به کنندگانشرکت بودند تحصیل
 شدند. انتخاب دوم متوسطه دوره مدارس بین از اي،چندمرحله

 مدارس فهرست و انتخاب همدان شهر نواحی از ناحیه یک ابتدا
 مدارس این بین از سپس و تهیه یک ناحیه دوم متوسطه دوره

 از شد؛ انتخاب پسرانه) مدرسه 3 و دخترانه مدرسه 3( مدرسه 6
 پایه آموزدانش 123 دهم، پایه آموزدانش 102 انآموزدانش کل

 به نفر) 304 مجموع (در دوازدهم پایه آموزدانش 79 و یازدهم
 از بسیاري زعم به دادند. پاسخ فردي تصور به هانامهپرسش

 ساختاري، معادلات الگوي در )1994( 5استیوس و پژوهشگران
 باشد نفر 200 باید حداقل نمونه تعداد مدل، سازگاري جهت

 پسر 180 و دختر 124 شامل نمونه نهایت در ).1387 (هومن،
 ترتیب به کنندگانشرکت سن استاندارد انحراف و میانگین بود.

 شد گفته کنندگانشرکت به همچنین بود. سال 97/0 و 2/16
 به اسامی بدون و بوده پژوهش انجام جهت هاآن هايپاسخ که

   مانند.می باقی پژوهشگر نزد محرمانه صورت
  

  پژوهش ابزارهاي
 7مسلش توسط ابزار این :6تحصیلی فرسودگی هنامپرسش

 یتحصیل فرسودگی حیطه سه که است شده طراحی )2002(
 را تحصیلی ناکارآمدي و علاقگییب عاطفی، خستگی یعنی
 روش با که دارد ماده 15 مجموع در هنامپرسش این سنجد.می

 موافق کاملاً تا فالمخ کاملا ايدرجه 5 لیکرت بنديدرجه

                                                              
5 Steves 
6 Academic Burnout Questionnaire 
7 Maslash 

 مدل مفهومی پژوهش. 1 شکل
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 علاقگیبی )،ماده 5( تحصیلی خستگی است. شده بنديدرجه
 در هاسؤال همۀ .دارد ماده) 6( تحصیلی ناکارآمدي و ماده) 4(

 گذارينمره )6( همیشه تا )0( هرگز از ايدرجه 7 پیوستار یک
 و علاقگیبی و عاطفی خستگی در بالا هاينمره شوند.می
 تحصیلی فرسودگی دهندةنشان خودکارآمدي در پایین هاينمره
 گذارينمره معکوس صورت به خودکارآمدي البته، که ند،هست
 هنامپرسش سازه روایی ايبر حاضر پژوهش در .شودمی

 که شد استفاده تاییدي عاملی تحلیل از تحصیلی، فرسودگی
 ابزار سازه روایی بودن مناسب از حاکی برازش هايشاخص

 ،GFI، 85/0=AGFI، 03/0=SRMR=91/0( است.
93/0=CFI، 91/0=NFI، 94/0=NNFI، 87/2=df/2X، 
63/0=PNFI، 07/0=RMSEA.( رستمی و عابدي )در )1390 

 هايمقیاس خرده براي کرونباخ آلفاي ضریب پایایی، بررسی
 تحصیلی ناکارآمدي و 90/0 علاقگیبی ،87/0 عاطفی خستگی

 روش با هامولفه این روایی همچنین و آوردند دستهب 84/0
 که کردند گزارش 61/0 و 49/0 ،58/0 ترتیب به کرونباخ آلفاي
  است. ابزار این بودن مناسب از نشان

 توسط ابزار این :1مسئله حل هايسبک هنامپرسش
 ابزار این است. شده ساخته )1996( سال در لانگ و کسیدي
 از هرکدام و سنجدمی را عامل شش که است ماده 24 داراي
 عوامل این باشند.می آزمون ماده چهار برگیرنده در عوامل
 حل مهارگري )،1- 4( مسئله حل در درماندگی از: عبارتند
 در اعتماد )،9- 12( خلاقانه سبک )،5 – 8( ترلکن یا مسئله
 گرایش سبک )،17- 20( اجتناب سبک )،13- 16( مسئله حل
 مهارگري و اجتناب درماندگی، هايسبک ).21- 24( تقرب یا

 اعتماد، و خلاقیت گرایش، هايسبک و غیرسازنده هايسبک
 این هايپرسش هستند. سازنده مسئله حل هايمقیاس زیر

 شود.می داده پاسخ »دانمنمی خیر، بلی،« هايگزینه اب مقیاس
 1 »بله« گزینه به و نمره صفر »دانمنمی و خیر« هايگزینه به

 سازه روایی براي حاضر پژوهش در گیرد.می تعلق نمره
 تاییدي عاملی تحلیل از مسئله، حل هايسبک هنامپرسش
 بودن مناسب از حاکی برازش هايشاخص که شد استفاده
 ،GFI، 92/0=AGFI=95/0( است. ابزار سازه روایی

02/0=SRMR، 96/0=CFI، 95/0=NFI، 96/0=NNFI، 
52/2=df/2X، 69/0=PNFI، 07/0=RMSEA.( و کسیدي 

 یک در را هنامپرسش این کرونباخ آلفاي ضریب )1996( ،لانگ
 اعتماد، خلاقیت، مهارگري، درماندگی، هايسبک براي مطالعه
 ،51/0 ،66/0 ،66/0 ،60/0 ،86/0 ترتیب به ،گرایش و اجتناب

 فردصادقی و میرزایی زارعی، پژوهش در .آوردند دست به 53/0
                                                              
1 Problem Solving Styles Questionnaire 

 ،75/0 سازنده مسئلۀ حل براي کرونباخ آلفاي ضریب )1398(
 ،62/0 مهارگري ،63/0 درماندگی ،63/0 غیرسازنده مسئلۀ حل

اقیت  به 56/0 گرایش و 58/0 اجتناب ،63/0 اعتماد ،65/0 خلّ
 کل پایایی )1389( صاحبی، و محمدي همچنین .آمد دست
 به ايهفته دو بازآزمایی و کرونباخ آلفاي روش با را آزمون
 مناسب از حاکی نتایج که اندکرده گزارش 71/0 و 84/0 ترتیب
  است. ابزار بودن

 مارچ و مارتین توسط :2تحصیلی پایستگی هنامپرسش
 پنج طیف در که ستا ماده شش يدارا و شد ساخته )2008(

 شده مطرح مخالف کاملاً تا موافق کاملاً از لیکرت ايدرجه
 حداقل و 5 نمره حداکثر گویه هر براي مقیاس این در است.
 تحصیلی پایستگی میزان باشد بیشتر نمره اگر است. 1ه نمر

 طریق از مارش و مارتین پژوهش در مقیاس پایایی است. بیشتر
 سازه روایی براي است. شده رآوردب 89/0 کرونباخ آلفاي ضریب
 استفاده تاییدي عاملی تحلیل از تحصیلی، پایستگی هنامپرسش

 سازه روایی بودن مناسب از حاکی برازش هايشاخص که شد
 ،GFI، 92/0=AGFI، 04/0=SRMR=95/0( است. ابزار
95/0=CFI، 92/0=NFI، 94/0=NNFI، 89/1=df/2X، 
70/0=PNFI، 06/0=RMSEA.( چاري حسین و زاده دهقانی 

 و درونی همسانی ابعاد از مقیاس این که دادند نشان )1391(
 )67/0 بازآزمایی و 80/0 کرونباخ (آلفاي است پایا بازآزمایی

 آلفاي ضرایب که داد نشان درونی همسانی بررسی نتایج
 و 80/0 با برابر گویه یک حذف با آمده دست به اخبکرون

 خلیلی و صادقی .بود 73/0 ربراب آزمایی باز ضریب همچنین
 کرونباخ آلفاي روش از پایایی بررسی براي یپژوهش در )1395(

 و 70/0 ترتیب به آن مقدار که ،کردند استفاده مقیاس کل براي
  گردید. محاسبه 86/0
  

  هایافته
 انحراف میانگین، از استفاده با پژوهش هايداده تحلیل

 پیرسون، همبستگی ضریب کشیدگی، کجی، استاندارد،
 بررسی براي 3استراپ بوت روش و ساختاري معادلات ییابمدل

 Amos-24 و SPSS- 25 آماري افزارهاينرم و میانجی مسیرهاي
 فرسودگی روابط ییابمدل پژوهش: اصلی فرضیه شد. نجاما

 پایستگی ايواسطه نقش با مسئله حل هايسبک و تحصیلی
 پژوهش هايفرضیه آزمون براي .است برازش داراي تحصیلی

 در رویکرد سه ساختاري، معادلات ییابمدل روش طریق از
 نام کلی سازيتراکم اول رویکرد است. پژوهشگران دسترس

                                                              
2 Academic Buoyancy Questionnaire 
3 Bootstrap 
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 متغیر نشانگر عنوان به متغیر یک کل نمره از آن در که دارد
 تحلیل نام به ایران در رویکرد این شود.می استفاده مکنون
 نام جزئی سازي تراکم دوم رویکرد است. شده مشهور مسیر
 متغیر نشانگرهاي عنوان به هنامپرسش هايمولفه از که دارد

 نام کلی سازي نامتراکم سوم رویکرد شود.می استفاده مکنون
 متغیرهاي نشانگرهاي عنوان به هنامپرسش سوالات از که دارد

 از حاضر پژوهش در ).2011 (ویرا، شودمی استفاده مکنون
  شد. استفاده جزئی ازيس متراکم روش

 ،1 شماره جدول در آمده دست به نتایج از که طور همان
 رابطه خلاقانه و اعتماد گرایش، هايمولفه شود،می استنباط
 اما .)p=01/0( دارند تحصیلی پایستگی با معناداري و مثبت
 با معناداري و منفی رابطه درماندگی و مهارگري هايمولفه

 و تحصیلی پایستگی بین ).p=01/0( دارند. پایستگی
 و منفی رابطه عاطفی خستگی و ناکارآمدي علاقگی،بی

 افزایش با که معنی این به ،)p=01/0( دارد وجود معناداري
 اهشک انآموزدانش تحصیلی فرسودگی میزان پایستگی

 و منفی رابطه خلاقانه و اعتماد گرایش، هايمولفه .یابدمی
 دارند عاطفی خستگی و ناکارآمدي علاقگی،بی با معناداري

)01/0=p(. رابطه درماندگی و اجتناب مهارگري، هايمولفه اما 

 علاقگی،(بی تحصیلی فرسودگی هايمولفه با معناداري و مثبت
 که معنی این به ).p=01/0( دارند عاطفی) خستگی و ناکارآمدي

 فرسودگی میزان گرایش و اعتماد خلاقانه، هايمولفه افزایش با
 افزایش با همچنین یابد.می کاهش انآموزدانش تحصیلی
 میزان درماندگی، و اجتناب مهارگري، هايمولفه میزان

  .یابدمی افزایش انآموزدانش تحصیلی فرسودگی
 مفرضه چند ابتدا پژوهش، پیشنهادي مدل آزمون براي

 نرمال گمشده، هايداده شامل ساختاري معادلات ییابمدل
 از پژوهش این در شد. بررسی چندگانه خطی هم و بودن

 براي و شد استفاده میانگین با گمشده هايداده جایگزینی
 کشیدگی و کجی شاخص از متغیرها بودن نرمال بررسی
 و -80/0 تا 73/0 از کجی ضریب مقادیر دامنه گردید. استفاده
 در بود. -80/0 تا 43/1 از کشیدگی ضریب مقادیر دامنه

 از کمتر شده، مشاهده متغیرهاي همه به طمربو مقادیر مجموع
 متغیرهاي ار کدام هیچ توزیع که است آن نشانگر که بود یک

 استفاده با .ندارد نرمال توزیع با معناداري تفاوت شده، مشاهده
 چندگانه خطیهم واریانس، تورم عامل و تحمل آماره از

  شد. بررسی بینپیش متغیرهاي

  مسئله حل هايسبک و فرسودگی پایستگی، متغیرهاي توصیفی هايشاخص .1 جدول
  10  9  8  7  6  5  4  3  2  1  متغیر

                    1  پایستگی 1
                  1  - 49/0**  گیعلاقبی 2
                1  53/0  - 51/0**  ناکارآمدي 3
              1  69/0**  37/0**  - 57/0**  خستگی 4
            1  - 32/0**  - 52/0**  - 48/0**  65/0**  گرایش 5
          1  -29/0**  43/0**  32/0**  56/0**  - 17/0  اجتناب 6
        1  - 35/0**  69/0**  - 49/0**  - 52/0**  - 23/0*  45/0**  اعتماد 7
      1  30/0**  - 41/0**  64/0**  - 31/0**  - 45/0**  - 36/0**  40/0**  خلاقانه 8
    1  - 57/0**  -62/0**  64/0**  -51/0** 22/0*  14/0  19/0*  - 23/0**  مهارگري 9

  1  21/0*  - 43/0**  - 59/0**  55/0**  - 47/0**  33/0**  51/0**  40/0**  - 53/0**  درماندگی 10
  40/0  31/0  71/0  62/0  54/0  65/0  35/2  84/1  20/2  95/3  میانگین
  29/0  25/0  38/0  34/0  38/0  42/0  72/0  80/0  66/0  79/0  استاندارد انحراف
  73/0  17/0  - 16/0  - 10/0  - 16/0  - 26/0  - 80/0  - 58/0  - 49/0  - 33/0  کجی

  - 29/0  - 22/0  - 97/0  - 23/1  43/1  - 98/0  10/0  12/0  08/0  07/0  کشیدگی

 رهیمتغ و هاداده لیتحل از حاصل برازش هايشاخص .2 جدول
  2χ / df  SRMR RMSEA  GFI   AGFI  PNFI NNFI NFI  CFI  شاخص
 قابل
  <9/0  <9/0  <9/0  <60/0  <8/0    <9/0  >08/0  >05/0  >3  قبول

  93/0  88/0  91/0  59/0  89/0    89/0  04/0  01/0  09/3  اولیه
  91/0  93/0  94/0  68/0  94/0    91/0  05/0  03/0  68/2  نهایی
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 متغیرهاي براي مدهآ دستبه تحمل هايارزش مقادیر
 مقادیر این که بود 92/0 تا 79/0 دامنه و 10/0 از بزرگتر
   است. بینپیش متغیرهاي بین چندگانه خطیهم نبود نشانگر
 برازش ساختاري، معادلات ییابمدل روش اجراي از بعد
 برازندگی تعیین براي برازندگی هايشاخص از .دش بررسی مدل
 براي معمولا شود.می استفاده شده طراحی ايهمدل اعتبار و

 ترینمهم از است. کافی شاخص 5 تا 3 از استفاده مدل، تایید
 ,CFI, NNFI, NFI, AGFI, GFI از: عبارتند هاشاخص این

RMSER. شاخص است، تاکید مورد بسیار که اصلی شاخص 
 جدول که گونه همان است. RMSER شاخص و بهنجار دو خی

 برازندگی هايشاخص به توجه با نهایی مدل ددهمی نشان ،2
  است. مناسب برازش داراي

 مدل مستقیم اثرات ردبرآو .3 جدول
 B  Β  2R  T  p  متغیر  به  متغیر از

 001/0 - 10/4 19/0  - 46/0  - 52/0  فرسودگی     پایستگی
 001/0 - 39/3 17/0  - 32/0  - 41/0  فرسودگی    گرایش
  001/0  72/3  15/0  29/0  34/0  فرسودگی    اجتناب
  001/0  - 47/3  14/0  - 33/0  - 38/0  فرسودگی    اعتماد
  001/0  - 83/3  20/0  - 37/0  - 45/0  فرسودگی    خلاقانه
  081/0  38/1  04/0  12/0  23/0  فرسودگی    مهارگري
  001/0  93/3  26/0  35/0  31/0  فرسودگی    درماندگی
 006/0 63/2 24/0  36/0  49/0  پایستگی    گرایش
  014/0  - 20/2  14/0  - 24/0  - 38/0  پایستگی    اجتناب
  001/0  79/3  26/0  44/0  51/0  پایستگی    اعتماد
  005/0  88/2  30/0  39/0  54/0  پایستگی    قانهخلا

  008/0  - 59/2  12/0  - 26/0  - 35/0  پایستگی    مهارگري
  011/0  - 43/2  09/0  - 25/0  - 31/0  پایستگی    درماندگی

 پژوهش شدهمدل آزمون. 2شکل 
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 مسئله حل هايسبک که داد نشان شده آزمون مدل
 بر یلیتحص پایستگی ايواسطه نقش قیطر از

 .دندار اثر یلیتحص یفرسودگ
 پژوهش متغیرهاي بین مستقیم اثرات ضرایب ،3 جدول در

 شکل نتایج اساس بر است. شده آورده هاآن معناداري سطح و
 که داد نشان پژوهش اول فرضیه مورد در هایافته ،3 جدول و 2

 ،p=001/0( ترتیب به اعتماد و خلاقانه گرایش، هايمولفه
33/0-=β(، )001/0=p، 37/0-=β( )001/0=p، 33/0-=β( بر 

 اجتناب هايمولفه دارند؛ منفی و مستقیم اثر تحصیلی فرسودگی
 ،p، 29/0=β(، )001/0=p=001/0( ترتیب به درماندگی و

35/0=β( دارند. مثبت و مستقیم اثر تحصیلی فرسودگی بر 
 مولفه مستقیم اثر شوند.می تایید پژوهش اول فرضیه بنابراین
 ،p=081/0( نبود معنادار تحصیلی فرسودگی بر مهارگري

12/0=β(. ترتیب به اعتماد و خلاقانه گرایش، هايمولفه 
)001/0=p، 36/0=β(، )001/0=p، 39/0=β،( )001/0=p، 

44/0=β( دارند؛ مثبت و مستقیم اثر تحصیلی پایستگی بر 
 ترتیب به درماندگی و مهارگري اجتناب، هايمولفه همچنین

)014/0=p، 24/0-=β،( )008/0=p، 26/0-=β،( )011/0=p، 
25/0-=β( دارند. منفی و مستقیم اثر تحصیلی پایستگی بر 

 نشان نتایج همچنین شود.می تایید پژوهش دوم فرضیه بنابراین
 فرسودگی بر )،p، 46/0-=β=001/0( تحصیلی پایستگی که داد

 پژوهش سوم فرضیه بنابراین دارد. منفی و مستقیم اثر تحصیلی
 شود.می تایید نیز

 هايمولفه دهد،می نشان فوق جدول که طور همان
 ،)p، 17/0-=β=001/0( ترتیب به اعتماد و خلاقانه گرایش،

)001/0=p، 18/0-=β،( )001/0=p، 20/0-=β( نقش با 
 منفی اثر تحصیلی فرسودگی بر تحصیلی پایستگی ايواسطه
 معنادار 95/0 اطمینان سطح در مسیر ضریب این که دارند
 مستقیم غیر اثرات براي استراپ بوت آزمون نتایج زیرا است؛
 صفر ر،مسی هايضریب این بالاي حد و پایین حد که داد نشان
 ،p=013/0( اجتناب هايمولفه همچنین گیرد.نمیبر در را

12/0=β(، درماندگی )011/0=p، 11/0=β( مهارگري و 

)014/0=p، 12/0=β( بر تحصیلی پایستگی ايواسطه نقش با 
  دارند. مثبت اثر تحصیلی فرسودگی

  
  بحث و گیرينتیجه

 و تحصیلی فرسودگی روابط ییابمدل هدف با حاضر پژوهش
 در تحصیلی پایستگی ايواسطه نقش با مسئله حل هايسبک
 نتایج شد. انجام همدان شهر دوم متوسطه دورة انوزآمدانش
 بر است. مناسب برازش داراي پژوهش نهایی مدل که داد نشان
 اعتماد، گرایش، هايسبک پژوهش، اول فرضیه نتایج اساس
 طور به درماندگی و اجتناب هايسبک و منفی طور به خلاقانه
 اخیر يهاپژوهش هستند. گذارتاثیر تحصیلی فرسودگی بر مثبت
 تحصیلی فرسودگی با مسئله حل هايسبک که دادند نشان
 و رازيت ؛2021 ،همکاران و لو( تندهس مرتبط انآموزدانش

 این به پژوهشی در )1396( همکاران و زمانی .)1399 همکاران،
 تواندمی مسئله حل هايسبک آموزش که یافتند دست نتیجه
 و کانت شود. تحصیلی تمشکلا تعدیل براي موثر ايمداخله

 مهارت نداشتن که یافتند دست نتیجه این به )1997( همکاران
 دارد. رابطه رفتاري و هیجانی مشکلات با مناسب مسئله حل

 بر مبنی )2015( همکاران، و کیم پژوهش یافتۀ با همچنین،
 برخوردارند، مسئله حل مهارت از که انیآموزدانش اینکه

 توانمی یافته این تبیین در دهند.می نشان را کمتري فرسودگی
 و توانایی که است مهمی ايمقابله راهبرد مسئله، حل که گفت

 را تحصیلی مشکلات و افزایش را اجتماعی و شخصی پیشرفت
 در کننده تعیین مسئله، حل سازنده هايسبک دهد.می کاهش
 که انیآموزدانش هستند. تحصیلی مشکلات با مواجهه
 ندنتوامی گیرند،می کارهب را لهئمس حل هسازند هايسبک

 منطقی، رفتار خلاقیت، قبیل از دیگري هايشایستگی
 دهد؛ نشان خود از را قوي اراده و انتقادي تفکر پذیري،انعطاف
 یادگیرندگان توسط مسئله حل سازنده هايسبک که هنگامی
 هايفعالیت به بیشتر علاقه و مفهومی درك شوند،می استفاده
 )1392( احمدي ابوطالبی همچنین، .شودشان داده مین یتحصیل
 و اضطراب بهبود در مسئله حل هايسبک که دادند نشان

 استفادة که دارند تأکید نکته این بر مطالعات این موثرند. انگیزش

  استراپ بوت از استفاده با مدل در موجود میمستق رغی هايریمس برآورد .4 جدول
 اطمینان فاصله p  پایین حد بالا حد  Β  تغیرم  گريمیانجی اب  متغیر از

  95/0 001/0 - 06/0  - 35/0  - 17/0  فرسودگی  پایستگی  گرایش
  95/0  013/0  04/0  28/0  12/0  فرسودگی  پایستگی  اجتناب
  95/0  001/0  - 12/0  - 43/0  - 20/0  فرسودگی  پایستگی  اعتماد
  95/0  001/0  - 9/0  - 39/0  - 18/0  فرسودگی  پایستگی  خلاقانه
  95/0  014/0  08/0  27/0  12/0  فرسودگی  پایستگی  مهارگري
  95/0  011/0  03/0  23/0  11/0  فرسودگی  پایستگی  درماندگی
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 درماندگی، همچون غیرسازنده مسئلۀ حل هايسبک از زیاد
 همراه تحصیلی مشکلات از بالایی سطح با اجتناب و مهارگري

 مسئلۀ حل هايسبک از استفاده گفت توانمی عبارتی،به است.
 و ناکارآمدي گی،علاقبی مستعد را انآموزدانش غیرسازنده
 به مناسب واکنش جايبه درنتیجه و کندمی عاطفی خستگی
 هاآن به تشویش و آشفتگی با زاتنش و زاآسیب هايموقعیت
 شدهآموخته درماندگی ظریۀن از استفاده با دهد.می نشان واکنش
 معتقد سلیگمن کرد. تبیین را یافته این توانمی )1975( سلیگمن
 منجر منفی شناختی ساخت به شده،آموخته درماندگی است
 نواقص به درماندگی شده،آموخته درماندگی نظریۀ در شود.می

 به انگیزشی نقض شود.می منجر هیجانی و شناختی انگیزشی،
 پیامد و رفتار شود گرفته یاد وقتی که آیدمی ودوج به علت این

 درنتیجه یابد؛می کاهش تغییر انتظار هستند، یکدیگر از مستقل
 یافت خواهد کاهش موقعیت به ارادي دهیپاسخ انگیزش احتمالاً

 یادگیري که است معنی این به شناختی نقض (ناکارآمدي).
 را مسئله این درخصوص بعدي یادگیري پیامد، ناپذیربودنکنترل
 در ترتیب این به شود.می منجر پیامد به پاسخ که کندمی دشوار

 پیامدها ،هایشپاسخ که گیردنمی یاد فرد نیز بعدي هايموقعیت
 (مانند منفی عواطف این به نیز هیجانی نقص کند.می متأثر را

 درماندگی پی در که دارد اشاره گی)علاقبی و عاطفی خستگی
 و انفعال با ايگونهبه عواطف این همۀ و شودمی ایجاد
 انآموزدانش در وقتی بنابراین، دارد؛ ارتباط فعالیت از گرفتنفاصله

 امید و تلاش گونه هر راه گیرد،می شکل شدهآموخته درماندگی
 مجدد هايشکست به ذهن در را حرکت نتیجۀ و کندمی سد را

 شوند؛می اکارآمدن انیآموزدانش چنین ).2008 (تایلر، کندمی ختم
 هاآن کوشش و تلاش به شدهکسب نتایج که باور این دلیلبه

 موفقیت به توانندنمی کنند، تلاش چقدر هر و ندارند ارتباطی هیچ
 با مواجهه در انآموزدانش هرچه ترتیب، این به یابند. دست
 درماندگی و اجتناب مسئلۀ حل هايسبک از بیشتر هاتنیدگی
 امر این و است مشهودتر وي در تحصیلی سودگیفر کند، استفاده
 بهره مسائل حل براي خود خلاّقیت از کمتر که شودمی سبب
 گرفتن نظر در و ریزيبرنامه دهندةنشان خلاّقیت، سبک ببرد.
 حل سبک هم زاست.مسئله موقعیت برحسب متنوع هايحلراه

 هاییروش مهارگري مسئلۀ حل سبک هم و درماندگی مسئله
 برخورد در را خود انآموزدانش اگر هستند. مسئله از اجتناب براي
 احساس و شودمی درمانده ببیند، توانکم مسئله با مقابله و

 احساس بود. خواهد مسئله از رفتبرون براي او راه درماندگی،
 مقابل در مسئله، حل غیرسازندة راهبرد عنوانبه درماندگی،
 و عقلانی امکانات از استفاده بیرونی، پیچیدة هايموقعیت
 و روانی توانمندي احساس، این کند.می ناممکن را یشناختروان

 زمینۀ تدریج،به و کندمی مواجه بازداري از سطحی با را جسمانی
 آورد.می فراهم را جسمانی و روانی اختلالات از بسیاري بروز

 فعالیت سطح تنهانه درماندگی احساس گفت توانمی بنابراین،
 کاهش است جسمانی سلامت کنندةتأمین که را انیجسم
 هايموقعیت به توجهیبی شودمی سبب همچنین بلکه دهد،می

 به را وي روانی نیمرخ و شود فرد روانی ساختار جزء پیچیده،
  ).1389 (کرمی، کند هدایت مرضی سطح
 تحصیلی فرسودگی بر اعتماد سبک تأثیرگذاري زمینۀ در
 به اعتقاد مسئله، حل در اعتماد سبک فتگ توانمی انآموزدانش
 دهد.می نشان را مشکلات حل براي انآموزدانش توانایی

 حس دار،مسئله هايموقعیت با مناسب برخورد و رویارویی
 از که است مهمی عامل و دارد همراهبه را اثربخشی و کارآمدي
 که هاییشکست کند؛می پیشگیري احتمالی هايشکست

 دیگر، بیان به شوند. خلق تغییر سبب راحتیهب توانندمی
 حل براي و هراسندنمی مشکلات با رویارویی از که انیآموزدانش
 مشکلات حل براي زیادي اعتماد از و کوشندمی مسائل

 پرهیز رویارویی از که انیآموزدانش با مقایسه در برخوردارند،
 امر، نهمی برخوردارند. بیشتري اجتماعی حمایت از کنند،می

 آن، تبعبه و دارد همراهبه را مشکلات با رویارویی هنگامبه اعتماد
 به بود. خواهد انآموزدانش توسط سبک این کارگیريبه نتیجۀ
 را »جانشینی« حلراه بهترین که سازنده هايسبک رسدمی نظر
 و دهدمی قرار انآموزدانش اختیار در متعدد هايحلراه بین از

 شوند،می محسوب پاسخ ترینبلافاصله که ازندهغیرس هايسبک
 مرضی و سازشی وريکنش گسترش و استقرار سبب ترتیببه

 به صورت، هر در شوند.می انآموزدانش در ايملاحظهقابل
 و استقرار به مسئله، حل سازندة هايروش اتخاذ که اندازه همان

 هايسبک کارگیريبه شود،می منتهی عمومی سلامت پیشرفت
 را جسمانی و روانی ساختار بندياستخوان رفتهرفته نیز غیرسازنده

 دیگري تبیین در .)1389 صاحبی، و (محمدي شکندمی هم در
 استفاده بندورا تأثیرگذاري انتظار نظریۀ از توانمی یافته این براي
 اعتقاد یا باور تأثیرگذاري، انتظار )1997( بندورا نظر از کرد.

 بدهد. انجام را رفتارها از برخی تواندمی که است این به شخص
 بالاست. دارند، مؤثري عملکرد که کسانی در تأثیرگذاري انتظار
 و کنند کارچه باید دانندمی هاآدم از خیلی است معتقد بندورا
 خود توانایی به چون ولی دارند، را کار آن انجام براي لازم مهارت
 بدهند؛ انجام خوبیبه را عمل آن توانندنمی ندارند، اعتماد

 در دارند، مشابهی هايمهارت که افرادي دلیل،همینبه
 العادهفوق یا بخشرضایت ضعیف، شکلبه مختلف هايموقعیت
 انتخاب بر تأثیرگذاري انتظار است معتقد بندورا کنند.می عمل
 به که انیآموزدانش گذارد.می تأثیر محیط و هافعالیت
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 و هااسترس حل طریق از دارند، ماداعت خود هايتوانایی
 شوند.می مشکل رشد مانع تحصیلی روزمره هاياضطراب
 کنند،می استفاده اعتماد مسئلۀ حل سبک از که انیآموزدانش

 حل سبک این اینکه دلیل به دارند؛ کمتري تحصیلی فرسودگی
 براي دقیق ریزيبرنامه و یافتهافزایش مهارت حس به مسئله
   شود.می منجر فرسودگی با مقابله

 و گرایش اعتماد، هايسبک که داد نشان دوم فرضیه نتایج
 (اجتناب، سازنده غیر هايسبک و مثبت طور به خلاقانه
 تحصیلی پایستگی بر منفی طور به درماندگی) و مهارگري
 به را آن بتوان که است آن از فراتر رابطه این هستند. اثرگذار
 هايپژوهش نتایج با یافته این داد. نسبت اتفاق و تصادف

 ملکی )،1399( همکاران و شیوندي )،1390( افروز و خوشنویسان
 است. همسو )1395( زارعی، و رحیمی و )1397( رضایی و

 توانمندسازي هايبرنامه از بخشی عنوانبه مسئلهحل آموزش
 پایستگی افزایش بر تربیت و تعلیم عرصه متولیان و آموزاندانش
 هايیافته ).1399 همکاران، و (شیوندي دارد تاثیر انموزآدانش

 معناداري رابطه که داد نشان )1397( رضایی و ملکی پژوهش
 حل .دارد وجود تحصیلی پایستگی و لهئمس حل توانایی بین

 پاستگی بر که است تحصیلی مطلوب هايمهارت وجز مسئله
 به مسئله حل مهارت آموزش دارد. اثر انآموزدانش تحصیلی
 را انآموزدانش پایستگی و ايمقابله توان تواند،می انآموزدانش
 طور به تا کندمی کمک ناآموزدانش به مهارت این دهد. افزایش
 مسائل با و کرده برآورده را معلمان انتظارات آمیزيموفقیت
 از بسیاري با و شده مواجه فردي بین تعارضات و مدرسه محیط
 کاهش با نیز فرایند این بیاید. کنار دوره، این خاص مسائل
 در است. همراه تحصیلی پایستگی افزایش و تحصیلی هايآسیب
 شد فرض چنین نیز )1990( همکاران و زوریلا مسئله حل الگوي
 مثبت گیريجهت به سازگارانه و اثربخش سازنده، مسئله حل که

 امر این و دارد بستگی منطقی هايمهارت و مسئله حل به نسبت
 انآموزدانش شود. منجر انآموزدانش بیشتر پایستگی به تواندمی
 حل توان و شوندمی مواجه مختلفی مسائل با تحصیل طول در

 این شود.می طلقی هاآن براي هامهارت ترینمهم از مسئله
 از تحصیلی مشکلات و هاسختی برابر در اگر انآموزدانش

 و رضایت احساس به کنند استفاده مسئله حل سازنده راهبردهاي
 داشت انتظار توانمی مشابه شرایط در شود.می منجر پایستگی
 استفاده مسئله حل ازندهس هايسبک از که انیآموزدانش
 مسئله حل که چرا باشند؛ داشته بیشتري پایستگی کنند،می

 هايموقعیت با مواجهه در مهم بسیار عوامل از یکی افراد سازنده
 هرچه ازطرفی، ).1999 بلیس، و (جیکس زاستتنش
 توانایی انگیزه، باشند داشته بالاتري مسئله حل توان انآموزدانش

 در تحصیلی هايچالش به پاسخ براي بیشتري موفقیت به امید و
 و دهندمی نشان خود از بیشتري پایستگی کنند، احساس خود

 درماندگی) و مهارگري (اجتناب، سازنده غیر هايسبک برعکس.
 اساس بر دارند. اثر تحصیلی پایستگی بر مستقیم و منفی طور به

 ايبر فرد ظرفیت به پایستگی )2008( مارش و مارتین نظریه
 در دارد. اشاره موانع و عمده هايچالش به منطقی و سازنده پاسخ
 سازنده باسخ تحصیلی هايچالش به که انیآموزدانش نتیجه
 حل مهارت کنند. تجربه را بیشتري پایستگی توانندمی دهندمی

 و نگرش است. پایستگی درونی منابع از انآموزدانش مسئله
 انتخاب که هاییعادت آن تبع به و انآموزدانش هايمهارت
 مسئله حل هايسبک بنابراین؛ کند.می ایجاد تفاوت کنندمی
 دارد. اثر انآموزدانش تحصیلی پایستگی بر که است مهمی سازه
 پایستگی که است آن از حاکی نتایج سوم فرضیه در

 یبینپیش را تحصیلی فرسودگی مستقیم و منفی طور به تحصیلی
 ،)2021( همکاران و شتریهوفر پژوهش نتایج با یافته این کند.می
 و )1399( همکاران و يررداس ،)1398( همکاران و يومهد
 نظریه اساس بر است. همسو )1397( همکاران و یامرثی(ک

 به معمول طور به تحصیلی پایستگی )2008( مارش و مارتین
 و عمده هايچالش به منطقی و سازنده پاسخ يبرا فرد ظرفیت
 صدق انآموزدانش تمام مورد در موضع این دارد. اشاره موانع
 آموزدانش واکنش عنوان به تحصیلی پایستگی نتیجه در کند.می
 به پایستگی است. تحصیلی هايچالش و تحصیلی شکست به

 ر،بیشت خودکارآمدي آموزشی، نتایج تطبیق به مربوط مثبت طور
 مارش، و (مارتین است کمتر اضطراب و پشتکار ریزي،برنامه
 عوامل که دادند نشان )1397( همکاران و علیزاده ).2008
 عوامل وجود دارند. مهمی نقش تحصیلی فرسودگی در زااسترس
 تقویت موجب ها،آن یافتن شدت و انآموزدانش در زااسترس
 دارد. پی را درماندگی و شودمی ما محیطی شرایط بر کنترل عدم
 ریشۀ نفس عزت کاهش موارد، سایر مانند هم مواردي چنین در

 در انآموزدانش وقتی احتمالا است. افراد مشکلات از بسیاري
 احساس کند،می ناتوانی پرتنش، هايموقعیت بر غلبه مورد

 این که نیست انتظار از دور البته و ندکنمی گیعلاقبی و خستگی
 شرایط ادامه با شود. منجر تحصیلی فرسودگی به شرایط
 نهایت در و گیعلاقبی صورت به انآموزدانش در زااسترس
 موجب این و شودمی منجر پایین کارآمدي و منفی ارزیابی

 پایستگی اینکه به توجه با شود.می تحصیل در ناکارآمدي
 از که انیآموزدانش کند،می منعکس را وريآتاب تحصیلی،
 ها،چالش با برخورد در برخوردارند، مطلوبی تحصیلی پایستگی
 کنند.می عمل موفق این نظایر و استرس مختلف سطوح موانع،

 بر بالاتر تحصیلی پایستگی میزان با انآموزدانش بنابراین؛
 در خودکارآمدي احساس و کنندمی غلبه تنشپر هايموقعیت
 را خود تحصیلی تکالیف شودمی باعث که آیدمی وجودهب آنان
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 مثبت احساس موجب تحصیلی پایستگی دهند. انجام
 علاقه باعث امر این شد. خواهد خودشان مورد در انآموزدانش
 عامل این شد. خواهد آنان انگیزه و تحصیلی امور به آنان بیشتر

 آورد.می فراهم را اهداف به رسیدن براي لازم تحرك
 بیشتري رغبت دارند بالایی تحصیلی پایستگی که انیآموزدانش
 بیشتر تلاش خود اهداف به رسیدن براي داده نشان تحصیل به
 پایین تحصیلی پایستگی که انیآموزدانش مقابل، در کنند.می

 نشان تحصیلی هايفعالیت و تحصیل به چندانی علاقه دارند،
  .)2021( همکاران و شتریهوفر( دهندنمی

 نشان پژوهش چهارم فرضیه نتایج مستقیم غیر مسیرهاي در
 ايواسطه نقش با گرایش و اعتماد خلاقانه، هايسبک که داد

 اجتناب، هايسبک و منفی صورت به تحصیلی پایستگی
 به تحصیلی پایستگی ايواسطه نقش با درماندگی و ارگريمه
 نتایج با هایافته این دارند. اثر تحصیلی فرسودگی بر مثبت طور

 )،1399( همکاران و دهقان )،1398( همکاران و اعرابیان پژوهش
 و ونگ و )1397( همکاران و فطین )،2015( کیم و پارك

 مهارت افزایش اب که معنا بدین است. همسو )2022( همکاران
 فرسودگی گرایش) و اعتماد (خلاقانه، سازنده مسئله حل

 باعث مسئله حل مهارت یابد.می کاهش ان،آموزدانش تحصیلی
 امر در مشکلی هر با مواجهه در انآموزدانش که شودمی

 حل راه یافتن دنبال به درماندگی و اجتناب بدون تحصیل،
 غلبه با فرد شودمی باعث فرایند این همچنین باشند. آن منطقی

 دچار کمتر بنابراین کند. پایستگی احساس تحصیلی مشکلات بر
 اجتناب، هايسبک از که انیآموزدانش اما شود.می فرسودگی
 مشکل هر با مواجهه در کنند،می استفاده مهارگري و درماندگی
 عدم احساس و شوندمی بدبینی و ناامیدي یاس، دچار تحصیلی،
 تحصیلی فرسودگی به جریان همین و داشت اهندخو پایستگی
 خستگی و گیعلاقبی کارآمدي، کاهش با که شد خواهد منجر
 در مهمی بسیار نقش سازنده، مسئله حل است. همراه عاطفی
 سازنده هايسبک دارد. روان سلامت نتیجه در و تنیدگی کاهش
 لاتمشک با مقابله در تا سازدمی قادر را انآموزدانش مسئله حل
 تحصیلی مشکلات به نسبت مثبتی نگرش باشند، متکی خود به

 مشکلات با رویارویی براي بیشتري تمایل همچنین باشند، داشته
 سازنده هايسبک از که افرادي ).1397 (جعفرزاده، باشند داشته
 هاآرمان و رشد از بالاتري سطح به کنندمی استفاده مسئله حل
 و برتر دستاورهاي به رسیدن براي یفراوان اهتمام یابند،می دست
 هايسبک از که انیآموزدانش بندند.می کارهب خودشکوفایی اهراز
 خود یادگیري هايمسئولیت کنند،می استفاده مسئله حل سازنده

 این بزنند. هوشمندانه اقدامات به دست قادرند و پذیرندمی را
 برابر در و دارند باور خود مشکلات حل به یادگیرندگان از دسته

 حل هايمهارت با آنان دارند. آوريتاب تحصیلی، مشکلات
 (پارك کنند غلبه تحصیلی فرسودگی بر توانندمی خود مسئلۀ

 فرسودگی با خلاقانه و اعتماد گرایش، رابطه ).2015 وکیم،
 مسئله حل توان که کرد تبیین گونه این توانمی را تحصیلی
 شده انآموزدانش تحصیلی يرفتارها شدن نیرومند باعث سازنده،

 دهد.می سوق تحصیلی پایستگی سمت به را هاآن علاوه به و
 ها،نگرش ها،مهارت )2008( مارش و مارتین نظریه طبق

 پایستگی درونی منابع عنوان هب افراد هايارزش و هاتوانمندي
 بالایی تحصیلی پایستگی که انیآموزدانش هستند. تحصیلی
 با رویارویی در و دارند خود تحصیلی امور در بیشتري توان دارند،

 مهارت که هنگامی کنند.می بیشتري تلاش تحصیلی مشکلات
 هاچالش و مسائل با برخورد و تحصیلی فعالیت در دارند را لازم
 کنندمی تلاش خود اهداف به رسیدن براي دارند. بیشتري ییتوانا
 و فشارها با موقعیت، سازيمساعد ضمن شرایط، مدیریت با و

 حل توان با انآموزدانش کنند.می مقابله آمده پیش هايچالش
 کنترل تازه، هايموقعیت در خود هايمهارت انتقال با بالا، مسئله
 اقدامات بر هم و دارند خود لیتحصی وظایف و تکالیف بر بیشتري

 مهمی سازه مسئله حل هايسبک بنابراین؛ کنند.می نظارت خود
 پایستگی ايواسطه نقش با غیرمستقیم صورت به که هستند

   .دارند اثر تحصیلی فرسودگی بر تحصیلی
 که شودمی پیشنهاد پژوهش این اساس بر مجموع، در
 شوند آگاه شانخود مسئله حل سبک وضعیت از انآموزدانش
 هستند. مرتبط تحصیلی فرسودگی با مسئله حل هايسبک چون
 و هاتوانمندي افزایش طریق از مسئله حل سازنده هايسبک
 مشکلات بر غلبه و تحصیلی مشکلات با مواجه در فردي قابلیت
 فرسودگی یادگیرندگان و شودمی تحصیلی پایستگی موجب

 پایستگی بهبود ،دیگر سوي از کند.می تجربه را کمتري تحصیلی
 تحصیلی فرسودگی کاهش به تواندمی انآموزدانش تحصیلی
 هاییمحدودیت از حاضر پژوهش وجود، این با شود. منجر

 با را آن کاربست و نتایج تعمیم مجموع در که بود برخوردار
 طرح یک قالب در پژوهش کند.می همراه احتیاط رعایت

ی اطاستنب لذا، شد. انجام همبستگی  خواهد نسبی هایافته از علّ
 هاداده يآورجمع ابزار تنها هنامپرسش از استفاده همچنین، بود.
 هايموقعیت و محیط در مشاهده حتی و مصاحبه از استفاده بود.

  کند. کمک جامع نتایج استنباط و استخراج به تواندمی واقعی
  

  منافع تعارض
  ندارد. منافع ارضتع مقاله این نویسندگان، اذعان اساس بر

  
  سپاسگزاري

 استان پرورش و آموزش کل اداره مسئولین محترم، همکاران از
 این انجام راستاي در که انیآموزدانش از همچنین و همدان
  .سپاسگزارم نمودند، یاري را ما پژوهش
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