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چکیده
ــی اقتصــاد کشــورهای توســعه یافته  صنعــت گردشــگری یکــی از پایه هــای اصل
ــتر  ــتغال بیش ــاد اش ــر و ایج ــادی بالات ــد اقتص ــه رش ــا  ب ــتیابی آن ه ــه در دس ــت ک اس
ــور  ــان کش ــبختی مردم ــش خوش ــویی، افزای ــت. از س ــرد ه اس ــا ک ــی ایف ــش مهم نق
ــر فرصت هــای  ــه درک بهت ــد ب ــه در آن هــا  می توان ــهٔ کارآفرینان ــان و تقویــت روحی میزب
کســب وکار و پذیرایــی مناســب از گردشــگران بین المللــی و ایجــاد ســفر خاطره انگیــز 
ــزد  ــگری را ن ــد گردش ــهٔ مقص ــور به مثاب ــت آن کش ــد و جذابی ــک کن ــا  کم ــرای آن ه ب
ــی  ــه بررس ــر ب ــق حاض ــوص، تحقی ــن خص ــد. در ای ــی بیفزای ــگران بین الملل گردش
ــگری  ــت گردش ــوم در صنع ــهٔ لگات ــبختی مؤسس ــه خوش ــاخص های نه گان ــر ش تأثی
بین المللــی در کشــورهای منتخــب منطقــهٔ منــا )شــمال افریقــا و خاورمیانــه( 
ــگری  ــعهٔ گردش ــد و توس ــج می برن ــی رن ــاد تک محصول ــب از اقتص ــه اغل ــردازد ک می پ
ــعهٔ  ــه توس ــتیابی ب ــت و دس ــن وضعی ــی از ای ــا  را در رهای ــد آن ه ــی می توان بین الملل
ــتفاده از  ــا اس ــق ب ــدل تحقی ــور، م ــن منظ ــرای ای ــاند. ب ــاری رس ــوازن ی ــادی مت اقتص
ــی  ــرای دورهٔ زمان ــه ب ــتاورهای تعمیم یافت ــه روش گش ــی و ب ــای تابلوی ــت داده ه رهیاف
ــبختی  ــاخص های خوش ــهٔ ش ــان داد کلی ــج نش ــه نتای ــد ک ــرآورد ش ۲۰۰۷-2018 ب
ــی و  ــلامت، ایمن ــوزش، س ــی، آم ــاد، حکمران ــت، اقتص ــی و فرص ــامل کارآفرین ش
امنیــت، آزادی هــای فــردی، ســرمایهٔ اجتماعــی و محیــط زیســت بــا ضرایــب متفــاوت 
ــورهای  ــی در کش ــگری بین الملل ــعهٔ گردش ــون در توس ــان گوناگ ــطوح اطمین و در س
ــی  ــب تخمین ــه، ضری ــد. البت ــاداری دارن ــت و معن ــر مثب ــا تأثی ــهٔ من ــب منطق منتخ
شــاخص ایمنــی و امنیــت از دیگــر شــاخص ها بزرگ تــر و ضریــب تخمینــی آمــوزش 

از دیگــر شــاخص ها کوچک تــر بــوده اســت.
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واژه‌های‌کلیدی:
گردشگری بین المللی، خوشبختی، 

کارآفرینی و فرصت

مقدمه
امــروزه، صنعــت گردشــگری5 یکــی از بخش هــای 
پیشــرو در اقتصــاد جهانی اســت و منبــع عظیمــی از درآمدها، 
مــی رود،  بــه  شــمار  مالیــات  و  صــادرات  اشــتغال زایی، 
ــان در  ــص جه ــد ناخال ــد از تولی ــه 10/4 درص ــوی ک به نح
ــون  ــته و 319میلی ــاص داش ــت اختص ــن صنع ــه ای 2018 ب
ــد. همچنیــن، در ایــن  ــه فعالیــت بوده ان نفــر در آن مشــغول ب
ــراه  ــدی هم ــد 3/9درص ــا رش ــگری ب ــت گردش ــال، صنع س
بــوده کــه رشــد بیشــتری را در مقایســه بــا رشــد 3/2درصــدی 

ــج  ــول پن ــلاوه، در ط ــد. به ع ــان می ده ــی نش ــاد جهان اقتص
ــت  ــد را صنع ــغل جدی ــج ش ــر پن ــی از ه ــته، یک ــال گذش س
گردشــگری ایجــاد کــرده اســت و، بــه همیــن دلیــل، توســعهٔ 
صنعــت گردشــگری بهتریــن گزینــه بــرای مشــارکت دولــت در 
 World Travel and( ــود ــوب می ش ــتغال محس ــاد اش ایج

.)Tourism Council, 2019
، صنعــت گردشــگری بــا توجــه بــه حجــم بــالای 

ً
ضمنــا

ــدات  ــرای تولی ــد ب ــا ایجــاد بازارهــای جدی ــی ب ــادلات مال مب
ــرای  ــاورزی )ب ــولات کش ــتی و محص ــع دس ــی و صنای محل



تأثیر شاخص های خوشبختی لگاتوم در توسعهٔ 
گردشگری بین المللی

100 شاه آبادی و همکاران
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ــی  ــاد و رهای ــازی اقتص ــبب متنوع س ــگران( س ــزاق گردش ارت
ــر  ــل اث ، به دلی

ً
ــا ــود. مضاف ــی می ش ــاد تک محصول از اقتص

ــا آن، توســعهٔ  ــع گوناگــون ب ــالا و مدخلیــت صنای ــری ب تکاث
صنعــت گردشــگری ســبب بــه حرکــت درآمــدن چــرخ 
به دلیــل ســهم  به عــلاوه،  اقتصــادی کشــورها می شــود. 
ــا  ــان از اشــتغال در ایــن صنعــت، کشــورهایی ب بیشــتر جوان
جمعیــت جــوان و دارای مشــکل بیــکاری می تواننــد از 
ــل  ــع معض ــرای رف ــزاری ب ــهٔ اب ــگری به منزل ــعهٔ گردش توس
بیــکاری بهــره جوینــد. افــزون بــر ایــن، آلودگــی ایجادشــده 
ــع  ــایر صنای ــا س ــه ب ــگری در مقایس ــت گردش ــط صنع توس
بســیار ناچیــز اســت. بنابرایــن، بســیاری از کشــورها، و 
ــود  ــعهٔ خ ــای توس ــک، راهبرده ــورهای کوچ  کش

ً
ــا مخصوص

را برمبنــای توســعهٔ صنعــت گردشــگری تهیــه و تدویــن 
ــه  ــگری ب ــل از گردش ــد حاص ــه درآم ــدی ک ــا ح ــد، ت کرد ه ان
ــی  ــده و گاه ــل ش ــا  تبدی ــی آن ه ــد صادرات ــن درآم بزرگ تری
بیــش از یک چهــارم تولیــد ناخالــص داخلــی آن هــا  را شــامل 
شــده اســت )Yang et al., 2010(. از ســویی، در ادبیــات 
اقتصــادی، دربــارهٔ عوامــل مؤثــر در توســعهٔ گردشــگری 
)درآمــد حاصــل از گردشــگری و تعــداد گردشــگران ورودی( 
و نحــوهٔ توزیــع آن در جهــان در چهارچــوب نظریه هــای 
تجــارت بین الملــل در قالــب ســه دســته از متغیرهــای 
ــای  ــا2 و متغیره ــمت تقاض ــای س ــه1، متغیره ــمت عرض س
 Shahabadi &( ــت ــده اس ــی ش ــث و بررس ــی3 بح ارتباط
ــعی  ــر س ــق حاض ــن، تحقی ــن بی Sayyah, 2014(. در ای
ــوم در  ــهٔ لگات ــبختی مؤسس ــاخص های خوش ــر ش ــرد  تأثی ک
کشــور میزبــان شــامل کارآفرینــی و فرصــت، اقتصــاد،4 
حکمرانــی، آمــوزش، ســلامت، ایمنــی و امنیــت، آزادی 
فــردی، ســرمایهٔ اجتماعــی و محیــط زیســت را به منزلــهٔ 
ــا  ــی ب ــگری بین الملل ــه در گردش ــمت عرض ــای س متغیره
کیــد بــر شــاخص کارآفرینــی و فرصــت5 بررســی و تعییــن  تأ
ــن« بشــری  ــرا خوشــبختی یکــی از مســائل »بنیادی ــد؛ زی کن
اســت کــه بــا ابعــاد گوناگونــی از زندگــی انســان پیونــد دارد 
ــای  ــر ج ــی ب ــرات گوناگون ــگری تأثی ــد در گردش و می توان

ــذارد. بگ
علی رغــم اهمیــت روزافــزون صنعــت گردشــگری 
ــد  ــی از درآم ــواهد تجرب ــع، ش ــکوفایی جوام ــد و ش در رش
بســیار ناچیــز کشــورهای درحال توســعهٔ  نفتــی )امــارات 
متحــدهٔ عربــی، اکــوادور، الجزایــر، ایــران، عــراق، عربســتان 
ســعودی، عمــان، مصــر، نیجریــه و ونزوئــلا( از محــل 

1. Demand Side Variables
2. Supply Side Variables
3. Relationship Factors
4. Economy
5. Entrepreneurship and Opportunity

گردشــگری بین المللــی در مقایســه بــا ده )۱۰( کشــور 
فرانســه،  )اســپانیا،  گردشــگری  حــوزهٔ  در  رقابت پذیــر 
آلمــان، امریــکا، بریتانیــا، ســوئیس، اســترالیا، ایتالیــا، ژاپــن 
و کانــادا( حکایــت دارد.6 لــذا، تحقیــق حاضــر ســعی کــرد  
بــا اســتفاده از رهیافــت داده هــای تابلویــی ایــن موضــوع را 
ــی  ــی دورهٔ ۲۰۰۷-2018 بررس ــب ط ــورهای منتخ در کش

ــد. ــن کن و تعیی
در ادامــه،  مقالــه چنیــن ســازمان دهی شــده کــه 
ابتــدا مبانــی نظــری موضــوع بیــان و پیشــینهٔ تجربــی 
تحقیــق مــرور شــده اســت. ســپس، روش شناســی تحقیــق 
معرفــی و مــدل تحقیــق بــرآورد شــده اســت. آن گاه، نتایــج 
ــدی  ــه جمع بن ــه ب ــا توج ــده اند و،  ب ــی ش ــرآوردی بررس ب
شــده  پیشــنهاد  سیاســتی  توصیــهٔ  به عمل آمــده،  چنــد 

ــت. اس

ادبیات موضوع
ــار  ــاد آث ــگری در ایج ــت گردش ــش صنع ــروزه، نق ام
مثبــت اقتصــادی بیش ازپیــش آشــکار شــده و دولت مــردان، 
کشــورهای  در  چــه  و  توســعه یافته  کشــورهای  در  چــه 
ایجــاد  در  مهمــی  عامــل  را  گردشــگری  درحال توســعه، 
 Mohammadi( اشــتغال و کاهــش نــرخ بیــکاری می داننــد
بــا  کوچــک  کشــورهای  در  همچنیــن،   .)et al., 2010
منابــع ســرمایه ای کمتــر، صنعــت گردشــگری عاملــی مهــم 
و اســتراتژیک در فراینــد توســعه اســت و، در کشــورهای 
بزرگ تــر، منبعــی اضافــی بــرای کســب درآمــد و راهــی 
 Balaguer( بــرای پیشــرفت مناطــق کمترتوســعه یافته اســت

.)& Cantavella-Jorda, 2002

خوشبختی
ــردن7،  ــذت ب ــا ل ــبختی ب ــان، خوش ــر اقتصاددان از نظ
خوشــنودی8 و رفــاه9 فــرق واضــح و مشــخصی نــدارد، 
ــر  ــاه تعبی ــه رف ــبختی را ب ــه )Ng, 1997( خوش ــوی ک به نح
کــرده اســت. از نظر اســوالد )Oswald, 1997( خوشــبختی 
 Sterlin &( ــت ــنودی اس ــردن و خوش ــذت ب ــا ل ــرادف ب مت
Orr, 2001( و از کلمــات خوشــبختی، ســلامت ذهنــی،10 
ــتفاده  ــر اس ــای یکدیگ ــاه به ج ــی12 و رف ــت،11 خوش مطلوبی
 ,Falihi-Pirbasti & Rahbari-Nezhad( کــرد ه اســت

.)2012

6. https://data.worldbank.org )2019(
7. Pleasure
8. Satisfaction
9. Welfare
10. Subjective well-being
11. Utility
12. Well-being
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شاخص خوشبختی لگاتوم
ــت  ــزان رضای ــری می ــرای اندازه گی ــوم، ب ــهٔ لگات مؤسس
نــام  بــه  از زندگــی، شــاخصی  یــک کشــور  شــهروندان 
خوشــبختی تعریــف کــرد ه کــه از دو بخــش ثــروت و ســعادت 
تشــکیل شــده اســت. بــه ایــن صــورت کــه، عــلاوه بــر تولیــد 
ــد  ــی مانن ــروت، از عوامل ــاد ث ــهٔ نم ــی به مثاب ــص داخل ناخال
به منزلــهٔ  سیاســی  آزادی  و  ســلامتی  اجتماعــی،  ســرمایهٔ 
اندازه گیــری خوشــبختی ملــی  نمادهــای ســعادت بــرای 
اســتفاده کــرد ه اســت. روش محاســبهٔ ایــن شــاخص نیــز 
ــی  ــاخص فرع ــر ش ــور در ه ــر کش ــه ه ــه ب ــت ک ــن اس چنی
آن  ترکیــب عملکــرد  کــه حاصــل  داده می شــود  نمــره ای 
ــا  ــت آن ه ــون اهمی ــطوح گوناگ ــون و س ــای گوناگ در متغیره
ا ســت. ســپس، میانگیــن نمــرهٔ شــاخص های فرعــی، کــه وزن 
ــد، نمــرهٔ شــاخص اصلــی خوشــبختی کشــورها  مســاوی دارن
ــدی  ــورها رتبه بن ــاس آن، کش ــود و، براس ــه می ش ــر گرفت در نظ

لگاتــوم، 2018(1. می شــوند )شــاخص 
ــبختی  ــاخص های خوش ــزای ش ــر اج ــازوکار تأثی س

در توســعهٔ صنعــت گردشــگری
ســازوکار تأثیــر کارآفرینــی و فرصــت در توســعهٔ صنعــت 
ــه  ــی ب ــرای کارآفرین ــب ب ــرایط مناس ــود ش ــگری: وج گردش
ــود  ــود و وج ــر می ش ــب وکار منج ــروع کس ــهٔ ش ــش هزین کاه
درک مثبــت از محیــط کارآفرینــی، توانایــی تجاری ســازی 
بــه فرصــت برابــر و  ابداعــات و اختراعــات و دسترســی 
بــالا  را  از زندگــی  شایسته ســالاری، رضایــت شــهروندان 
ــد. ــش می ده ــا  را افزای ــبختی آن ه ــاس خوش ــرد و احس می ب
کارآفرینــی، بــا تفــوق بــر چالش هــای رقابتــی و محیــط 
پرآشــوب حاصــل از ایــن تغییــرات، از طریق مدیریــت صحیح 
ــه  ــا را ب ــت و فرصت ه ــه فرص ــدات را ب ــد تهدی ــع می توانن مناب
ــگری  ــت گردش ــعهٔ صنع ــب توس ــد و موج ــل کن ــروت تبدی ث
ســرعت  درنهایــت،   .)Gregori & Pajic, 2014( شــود 
بــالای تغییــرات را بارزتریــن ویژگــی ســمت تقاضــا در صنعــت 
گردشــگری دانســته اند و نتیجــه گرفته انــد کــه افزایــش قــدرت 
انطبــاق ســمت عرضــه بــا ایــن تغییــرات می توانــد بــه توســعهٔ 
 Akrivos et al., 2014; Bagheri( گردشــگری کمــک کنــد

.)Shabestri, & Keshavarznia, 2016
صنعــت  توســعهٔ  در  اقتصــاد  تأثیــر  ســازوکار 
گردشــگری: افزایــش درآمــد ســرانه باعــث افزایــش احســاس 
خوشــبختی می شــود. بــر ایــن اســاس، افزایــش ســرمایهٔ 
افزایــش  و  بــالا  فنّــاوری  بــا  صــادرات  رشــد  فیزیکــی، 
ــش  ــه افزای ــی ب ــرمایه  های خارج ــذب س ــری در ج رقابت پذی

Legatum Prosperity Index (https://www. .  1

(/prosperity.com

درآمــد ســرانه و افزایــش خوشــبختی کمــک می کنــد.
 ، رشــد اقتصــادی بــا افزایــش درآمــد ســرانه و 

ً
مشــخصا

ــش  ــرمایه در بخ ــکیل س ــه در تش ــداز در جامع ــش پس ان افزای
ــگری  ــهیلات گردش ــی تس ــی و کیف ــعهٔ کمّ ــگری و توس گردش
تأثیــر مثبــت می گــذارد. همچنیــن، رشــد اقتصــادی، بــا 
توســعهٔ زیرســاخت های گردشــگری ازجملــه حمل ونقــل 
ــک  ــول الکترونی ــترش پ ــی و گس ــش مال ــعهٔ بخ ــا، توس و راه ه
 Yavari et( ــوند ــگری می ش ــت گردش ــعهٔ صنع ــب توس موج
ــای  ــر از متغیره ــی دیگ ــرخ ارز یک ــن، ن al., 2010(. همچنی
ــا صنعــت گردشــگری  اقتصــاد کلان اســت کــه تغییــرات آن ب
 مســتقیم دارد؛ اگــر  نــرخ  ارز  در  کشــور  مقصــد 

ً
ارتبــاط کامــلا

ــرای  گردشــگران  ــد،  کالا  و  خدمــات  گردشــگری  ب  افزایــش  یاب
ــا  ــش تقاض ــبب افزای ــر س ــن ام ــود و ای ــی  ارزان   می ش  خارج
 Ergen & Yavuz,( بــرای گردشــگری بــه آن کشــور می شــود
ــا رشــد ســطح عمومــی  ــورم ب ــش ت ــت، افزای 2017(. درنهای
گردشــگران  هزینه هــای  شــدن  گــران  ســبب  قیمت هــا 
می دهــد  کاهــش  را  گردشــگری  تقاضــای  و  می شــود 
 Zamparini et al., 2017; Taghavi & Gholipoor(

.)Soleymani, 2009
صنعــت  توســعهٔ  در  حکمرانــی  تأثیــر  ســازوکار 
ــهروندان  ــوند ش ــی اداره  ش ــه به خوب ــی ک ــگری: جوامع گردش
نهــاد  می کننــد.  بیشــتری  خوشــبختی  احســاس  آن هــا  
اجرایــی  و  سیاســتی  قانونــی،  مداخــلات  بــا  حکمرانــی 
ــه دور از اتــلاف  ــهٔ تعامــل آســان، کم هزینــه و ب می توانــد زمین
وقــت جامعــهٔ میزبــان و گردشــگران بین المللــی را فراهــم 
کنــد و در توســعهٔ صنعــت گردشــگری تأثیــرات مثبــت بگــذارد 
.)Kim et al., 2018( در صورتــی کــه نهــاد حکمرانــی 
ــای  ــر ارزش ه ــی ب ــته و مبتن ــی بس ــای سیاس ــرهٔ نظام ه در زم
ایدئولوژیــک غیرمنعطــف و محلــی باشــد، از رونــق صنعــت 
گردشــگری آزاد و فراگیــر بین المللــی ممانعــت می کنــد و، 
ــاذ  ــز اتخ ــی تهدیدآمی ــی و حت ــرد احتیاط ــل آن، رویک در مقاب
می کنــد )Webster & Ivanov, 2016(، تــا حــدی کــه 
نشــانهٔ  را  یــک کشــور  در  بین المللــی  رونــق گردشــگری 
تعامــل  ایجــاد  و  سیاســی  نظــام  عدم انــزوای  و  بازبــودن 
 Veicy,( دانســته اند  بین المللــی  نظــام  بــا  آن  مناســب 

 .)2018
صنعــت  توســعهٔ  در  آمــوزش  تأثیــر  ســازوکار 
ــالا در  ــوزش ب ــلات و آم ــورداری از تحصی ــگری: برخ گردش
افزایــش رضایــت شــهروندان از زندگی و احســاس خوشــبختی 
ــور  ــک کش ــانی ی ــرمایهٔ انس ــازنده ای دارد. س ــش س ــا  نق آن ه
نشــان دهندهٔ حجــم دانــش و مهارت هــای فنــی آن کشــور 
ــی  ــی خدمات ــد فعالیت ــز مانن ــگری نی ــه گردش ــت. ازآنجاک اس
اســت و افــراد آن را ارائــه می دهنــد، توجــه بــه امــر آمــوزش و 
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ارتقــای دانــش افــراد شــاغل در آن از رمــوز اصلــی توســعه و 
 Romanova et al.,( تضمیــن حیــات آن بــه شــمار مــی رود
2016(. همچنیــن، بــه دلایــل پیشــرفت های فنّــاوری و لــزوم 
انطبــاق بــا آن هــا ، توســعهٔ آمــوزش می توانــد قــدرت انطبــاق و 
انعطاف پذیــری کارکنــان را افزایــش دهــد و، بــا ارائــهٔ خدمــات 
فراموش نشــدنی تری  و  لذت بخش تــر  تجربــهٔ  مطلــوب، 
بــرای گردشــگران رقــم بزنــد و در تصمیــم آنــان بــرای تجربــهٔ 
مجــدد ســفر و ترغیــب دیگــران بــه کســب ایــن تجربــه تأثیــر 
ــر  ــذارد )Perman & Mikinac, 2016(. از دیگ ــت بگ مثب
مزایــای آمــوزش، افزایــش رضایــت شــغلی کارکنــان، کمــک 
بــه بهداشــت و ایمنــی محــل کار اســت کــه در ارائــهٔ خدمــات 
مناســب بــه گردشــگران تأثیــر مثبــت می گذارنــد. همچنیــن، 
آمــوزش از طریــق افزایــش اســتانداردهای عملکــرد، اســتفادهٔ 
ــکایات،  ــش ش ــع، کاه ــلاف مناب ــش ات ــع، کاه ــه از مناب بهین
ــبب  ــا  س ــتخدام آن ه ــر و اس ــان ماه ــر کارکن ــایی بهت شناس
ــرمایه گذاری  ــزهٔ س ــود و انگی ــا می ش ــود کارفرم ــش س افزای
 Tomasi et al.,( ــد ــت می کن ــگری را تقوی ــش گردش در بخ

 .)2020
صنعــت  توســعهٔ  در  ســامت  تأثیــر  ســازوکار 
قــوی  زیرســاخت های  از  برخــورداری  گردشــگری: 
ــی  ــلامت ذهن ــش س ــبب افزای ــور س ــک کش ــلامت در ی س
و  زندگــی  از  لــذت  و  می شــود  شــهروندان  فیزیکــی  و 
ــش  ــد. افزای ــش می ده ــا  را افزای ــبختی آن ه ــاس خوش احس
ــت  ــاد مثب ــش ابع ــبب افزای ــلامت س ــت و س ــطح بهداش س
ســفر و کاهــش جوانــب منفــی آن می شــود و تقاضــای 
 Andrinos( ــد ــش می ده ــور را افزای ــه آن کش ــگری ب گردش
ــت  ــدن جمعی ــن ش ــا مس ــه ب ــن این ک et al., 2020(، ضم
ــا و  ــی از بیماری ه ــرای برخ ــه ای ب ــش های بیم ــود پوش و نب
ــا  ــی از بیماری ه ــارهٔ برخ ــی درب ــی و قانون ــات عرف ملاحظ
از  یکــی  بــه  امــروزه  درمانــی  یــا  گردشــگری ســلامت 
ــراد  ــی آن اف ــه ط ــده ک ــل ش ــگری تبدی ــاخه های گردش زیرش
بــا هــدف معالجــهٔ بعضــی بیماری هــا تقاضــای گردشــگردی 
ــک  ــی از ســلامت در ی ــن، وجــود ســطح بالای ــد. بنابرای دارن
ــات  ــه خدم ــان ب ــی آس ــانه ا ی از دسترس ــد نش ــور می توان کش
پیشــرفتهٔ پزشــکی، هزینه هــای پاییــن خدمــات درمانــی، 
ــوع  ــروی انســانی متخصــص در حــوزهٔ درمــان و تن وجــود نی
خدمــات درمانــی باشــد کــه بــه رونــق گردشــگری ســلامت 
ــک  ــگری کم ــت گردش ــعهٔ صنع ــت توس ــان و درنهای و درم

.)Rollandi, 2014( می کنــد  توجهــی  شــایان 
ســازوکار تأثیــر ایمنــی و امنیــت در توســعهٔ صنعــت 
ــود امنیــت ملــی و ایمنــی شــخصی ســبب  گردشــگری: بهب
افزایــش رفــاه اجتماعــی و احســاس خوشــبختی بیشــتر 
نمایــش زندگــی  شــهروندان می شــود. عرصــهٔ عمومــی 

روزمــرهٔ مــردم اســت و مهم تریــن عامــل تهدیدکننــدهٔ حضــور 
مــردم در عرصــهٔ عمومــی تــرس از بزه دیدگــی مالــی و جانــی 
ــود  ــاد می ش ــت ی ــی و امنی ــوان ایمن ــا عن ــه از آن ب ــت ک اس
)Erdonmez, 2009(. موضــوع امنیــت و احســاس امنیــت 
و تــرس از جــرم یکــی از عوامــل تعیین کننــدهٔ تقاضــای 
ــر  ــت در ه ــرم و جنای ــن ج ــار پایی ــت و آم ــگری اس گردش
کشــوری می توانــد آن کشــور را به منزلــهٔ قطبــی امــن بــه 
جهانیــان معرفــی کنــد و موجــب رونــق گردشــکری آن کشــور 

 .)Hamarneh & Jeřábek, 2018( شــود
توســعهٔ  در  فــردی  آزادی هــای  تأثیــر  ســازوکار 
صنعــت گردشــگری: برخــورداری از آزادی بیــان، آزادی ابراز 
عقیــده در جامعــه ســبب افزایــش رضایت منــدی شــهروندان 
از زندگــی و احســاس خوشــبختی بیشــتر می شــود. تعصــب 
ــه نداشــتن و پذیــرش تنــوع قومیت هــا و پاسداشــت  کورکوران
ــور  ــک کش ــی از ی ــر مثبت ــد تصوی ــردی می توان ــای ف آزادی ه
ــری  ــد تصمیم گی ــد و در رون ــره کن ــا مخاب ــارج از مرزه ــه خ ب
گردشــگران بالقــوه بــرای انتخــاب آن کشــور به مثابــهٔ مقصــد 
 Bastenegar & Hassani,( ــت بگــذارد ــرات مثب ســفر تأثی
 این کــه صنعــت گردشــگری شــامل 

ً
2018(، مخصوصــا

ــی اســت کــه »گردشــگری مذهبــی«  زیربخش هــای گوناگون
از مهم تریــن آن هــا بــه شــمار مــی رود؛ زیــرا تمامــی ادیــان و 
مذاهــب در سراســر جهــان اماکــن، آثــار، ســنت ها و مراســم  
ــم  ــای مه ــه جاذبه ه ــه ازجمل ــد ک ــی دارن ــی گوناگون مذهب
 Kurmanaliyeva( ــود ــوب می ش ــا محس ــگری آن ه گردش

.)et al., 2014
توســعهٔ  در  اجتماعــی  تأثیــر ســرمایهٔ  ســازوکار 
ــبکه های  ــه از ش ــورداری جامع ــگری: برخ ــت گردش صنع
اجتماعــی منســجم در افزایــش رضایت منــدی شــهروندان از 
زندگــی و احســاس خوشــبختی بیشــتر آن هــا  نقــش بســزایی 
دارد. دربــارهٔ تأثیــر ســرمایهٔ اجتماعــی در صنعــت گردشــگری 
بایــد گفــت افزایــش ایــن ســرمایه در جامعــهٔ میزبــان ســبب 
ــگران  ــا گردش ــم و ب ــا ه ــه ب ــراد آن جامع ــلات اف ــود تعام بهب
ــد.  ــش می ده ــا را افزای ــه آنج ــفر ب ــای س ــود و تقاض می ش
به عــلاوه، افزایــش ســرمایهٔ اجتماعــی بــا ایجــاد اعتمــاد 
متقابــل بیــن افــراد در شــبکه های انســانی ســبب بهبــود 
ــی  ــای اجتماع ــه هنجاره ــا  ب ــدی آن ه ــانی و پایبن ــط انس رواب
ــش  ــی را کاه ــم اجتماع ــکاری و جرای ــزان بزه ــود، می می ش
ــب تری  ــرایط مناس ــه ش ــت جامع ــش امنی ــا افزای ــد و ب می ده
 Lee & Hallak,( می کنــد  فراهــم  گردشــگران  بــرای  را 

 .)2020
یســت در توســعهٔ صنعــت  ســازوکار تأثیــر محیــط ز
ــاک، آشــامیدن آب ســالم  ــط پ گردشــگری: زندگــی در محی
ــش  ــبب افزای ــوده س ــوای آل ــاق ه ــتی و عدم استنش و بهداش
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زیســت  محیــط  می شــود.  افــراد  خوشــبختی  احســاس 
ــتانی،  ــن تاریخی - باس ــی، اماک ــای طبیع ــی از جاذبه ه ترکیب
ــک  ــتر ی ــه بیش ــورداری هرچ ــت. برخ ــی اس ــی و مذهب فرهنگ
ــرای  ــب تری ب ــرایط مناس ــد ش ــل می توان ــن عوام ــور از ای کش
 Shopova et( ــد ــم  کن ــگری را فراه ــت گردش ــعهٔ صنع توس
al., 2017(. همچنیــن، چشــم اندازهای زیبــا و بکــر طبیعــی 
دارد  بســزایی  نقــش  بین المللــی  گردشــگران  جــذب  در 

 .)Nilsson, 2018; Kayani & Darvishi, 2012(

پیشینهٔ تحقیق
ــادی  ــاخص نه ــر ش ــکاران )1399( اث ــاه آبادی و هم ش
ریســک سیاســی و زیرشــاخص های آن در جــذب گردشــگران 
خارجــی را در کشــورهای حــوزهٔ منــا طــی دورهٔ 2016-1995 
ــهٔ  ــد. نتایــج نشــان داد ریســک سیاســی به منزل بررســی کرده ان
ــگران دارد.  ــذب گردش ــده در ج ــری تعیین کنن ــاخص کل اث ش
ــی  ــک سیاس ــاخص های ریس ــر زیرش ــرآورد تأثی ــن، ب همچنی
در گردشــگری نشــان داد درگیــری داخلــی و خارجــی در 
ــتری در  ــر بیش ــی اث ــک سیاس ــزای ریس ــایر اج ــا س ــه ب مقایس

ــی دارد. ــگران خارج ــذب گردش ج
ســنایی مقــدم و همــکاران )2020( بــا روش پیمایشــی 
بــه مدل ســازی آثــار کیفیــت محیطــی مقصدهــای گردشــگری 
روســتایی  نواحــی  در  گردشــگران  رضایت منــدی  در 
پرداخته انــد. نتایــج نهایــی مــدل معــادلات ســاختاری نشــان 
ــزی  ــر ناچی داد کیفیــت محیطــی مقصدهــای گردشــگری تأثی
عامل هــای  بیــن  در  و  دارد  گردشــگران  رضایت منــدی  در 
گردشــگری  جاذبه هــای  عامــل  محیطــی  کیفیــت  پنهــان 

ــش را دارد. ــترین نق بیش
ــر  ــل مؤث ــی )2019( عوام ــدی و کمال الدین نجــار نهاون
ــر  ــد ب کی ــا تأ ــم را ب ــتان ب ــگری در شهرس ــه گردش ــل ب در تمای
نقــش امنیــت ذهنــی گردشــگران بررســی کرده انــد. ایــن 
ــای آن  ــد و یافته ه ــام ش ــش نامه انج ــزار پرس ــا اب ــش ب پژوه
نشــان داد امنیــت ذهنــی ســلبی در تمایــل افــراد بــه گردشــگری 
ــراد  ــل اف ــی در تمای ــی ایجاب ــت ذهن ــده دارد و امنی ــر کاهن تأثی

ــده دارد. ــر فزاین ــگری تأثی ــه گردش ب
ــای  ــش فعالیت ه ــور )2019( نق ــی و عبدالهی پ آزادخان
ــا روش  ــلام را ب ــهر ای ــگری ش ــعهٔ گردش کارآفرینــی در توس
آمــاری  توصیفی - هم بســتگی بررســی کرده انــد. جامعــهٔ 
در  شــاغل  کارشناســان  و  مدیــران  شــامل  تحقیــق  ایــن 
بودنــد کــه  اســتان  بــا گردشــگری  ســازمان های مرتبــط 
ــده  ــی طبقه بندی ش ــه روش تصادف ــا  ب ــر از آن ه ــداد ۱۹۵ نف تع
به منزلــهٔ حجــم نمونــه انتخــاب شــدند. ابــزار گــردآوری 
ــن  ــهٔ بی ــان داد رابط ــج نش ــود. نتای ــش نامه ب ــات پرس اطلاع
فعالیت هــای کارآفرینــی و توســعهٔ گردشــگری در شــهر ایــلام 

ــت. ــادار اس ــت و معن مثب
نهــاد  تأثیــر   )2016( تلیابــی  مهــری  و  شــاه آبادی 
ــورهای  ــگری کش ــد گردش ــان در درآم ــور میزب ــی کش حکمران
ــی  ــی دورهٔ ۲۰۰۰-۲۰۱۲ را بررس ــعه ط ــب درحال توس منتخ
کرد ه انــد. یافته هــای ایــن تحقیــق بیانگــر تأثیــر مثبــت و 
معنــادار شــاخص نهــاد حکمرانــی در درآمــد گردشــگری 
ــن،  ــر ای ــود. علاوه ب ــه ب ــعهٔ موردمطالع ــورهای درحال توس کش
ــاوری ارتباطــات و اطلاعــات و ســطح  توســعهٔ زیرســاخت فنّ
آمــوزش عمومــی در درآمــد گردشــگری بین المللــی اثــر 

ــی دارد.  مثبت
درآمــد  عوامــل  تأثیــر  و ســیاح )2014(  شــاه آبادی 
زیرســاخت های  توســعهٔ  و  ارز  نــرخ  جمعیــت،  ســرانه، 
ــاوری  ــاخص فنّ ــل، ش ــاخت های حمل ونق ــادی )زیرس اقتص
ــطح  ــعه یافتگی س ــاخص های توس ــات، ش ــات و اطلاع ارتباط
ــگ  ــوزش و فرهن ــطح آم ــی و س ــات درمان ــت و خدم بهداش
جامعــه( را در تقاضــای گردشــگری کشــورهای منتخــب 
نتایــج  کرده انــد.  بررســی  درحال توســعه  و  توســعه یافته 
نشــان داد درآمــد ســرانهٔ  واقعــی، جمعیــت کشــورها، شــاخص 
فنّــاوری ارتباطــات و اطلاعــات و نــرخ ارز اهمیــت بســزایی در 

ــد.  ــگر دارن ــذب گردش ج
ــذار در  ــای تأثیرگ ــرزاده )2012( متغیره ــی و جعف فلیح
ــه  ــرده و نتیج ــی ک ــان را بررس ــور جه ــگری در 53 کش گردش
در  اقتصــادی  آزادی  شــاخص  و  ســرانه  درآمــد  گرفته انــد 

ــاداری دارد. ــت و معن ــر مثب ــگری تأثی ــت گردش صنع
ــن  ــر ام ــر تصوی ــکاران )2020( تأثی ــوس و هم آندرین
ــپانیایی  ــگران اس ــری گردش ــگری در تصمیم گی ــد گردش مقص
میــان  در  تابســتان 2020  در  یونــان  بــه  بــرای مســافرت 
ــان داد  ــج نش ــد. نتای ــی کرده ان ــد-۱۹ را بررس ــی کووی پاندم
ــگری در  ــن گردش ــد ام ــان را مقص ــپانیایی یون ــگران اس گردش

نظــر گرفته انــد.
ــانی  ــرمایهٔ انس ــر س ــوروا )2019( تأثی ــوا و تیم هاجی ی
در توســعهٔ صنعــت گردشــگری کشــور آذربایجــان را بــا 
اســتفاده از تجزیه وتحلیــل هم بستگی - رگرســیون در طــی 
ــن  ــان داد، بی ــج نش ــد. نتای ــرآورد کرده ان دورهٔ ۲۰۰۳-2017 ب
ــی،  ــوزش عال ــات آم ــگری از مؤسس ــلان گردش فارغ التحصی
ــه  ــد ب ــر گردشــگری، درآمــد ســرانه و امی ــع انســانی درگی مناب
ــود دارد.  ــتقیم وج ــاط مس ــگری ارتب ــعهٔ گردش ــا توس ــی ب زندگ
تانــگ )2018( بــا اســتفاده از نوعــی رویکــرد داده هــای 
تابلویــی پویــا بــه بررســی تأثیــر حکمرانــی و نهادهــا در 
تقاضــای ورود گردشــگران بــه مالــزی از 45 کشــور مبــدأ 
ــج  ــه اســت. نتای گردشــگری طــی دورهٔ ۲۰۱۵-۲۰۰۵ پرداخت
نشــان داد نهادهــا در تبییــن رفتــار تقاضــای گردشــگران ورودی 

ــد.  نقــش بســیار مهمــی دارن
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توســعهٔ  بیــن  رابطــهٔ   )2018( همــکاران  و  شــهباز 
ــی  ــزی بررس ــاد مال ــی را در اقتص ــعهٔ مال ــگری و توس گردش
ــعهٔ  ــا توس ــگری ب ــعهٔ گردش ــان داد توس ــج نش ــد. نتای کرده ان
ــر1  ــت گرنج ــل علی ــی دارد. تجزیه وتحلی ــاط مثبت ــی ارتب مال
از وجــود علیــت دوطرفــه بیــن توســعهٔ گردشــگری و توســعهٔ 

ــت. ــت داش ــی حکای مال
ایوانــف )2017( تأثیــر بی ثباتــی سیاســی در صنعــت 
ــای  ــت. داده ه ــرده اس ــی ک ــن را بررس ــگری در اوکرای گردش
ــل  ــر هت ــن 102 مدی ــش نامه بی ــع پرس ــا توزی ــق ب ــن تحقی ای
ــع آوری  ــن جم ــافرتی در اوکرای ــس مس ــل آژان و 73 مدیرعام
شــد و تجزیه وتحلیــل ایــن داده هــا نشــان داد بی ثباتــی 

ــی دارد.  ــر منف ــگری تأثی ــت گردش ــی در صنع سیاس
یووانوویــچ و ایلیــچ )2016( تأثیــر ســرمایه گذاری 
در زیرســاخت های گردشــگری را در توســعهٔ گردشــگری 
در کشــورهای جنــوب شــرقی اروپــا بررســی کرده انــد. 
نتایــج نشــان داد بیــن ســرمایه گذاری در زیرســاخت های 
گردشــگری و نوســازی آن هــا  بــا توســعهٔ بخــش گردشــگری 

هم بســتگی بالایــی وجــود دارد.
ــی  ــرمایهٔ فیزیک ــر س ــکاران )2014( تأثی ــی و هم کای
ــهر  ــگری در دو ش ــای گردش ــی در جاذبه  ه ــرمایهٔ طبیع و س
شبیه ســازی  نتایــج  کرده انــد.  مدل ســازی  را  گرجســتان 
و تجربــی نشــان داد افزایــش نســبت ســرمایهٔ فیزیکــی 
ــداد  ــد تع ــب رش ــدت موج ــی در بلندم ــرمایهٔ  طبیع ــر س ب

بررســی کرده انــد. را  اردن  آن هــا  گردشــگران می شــود. 
ــل  ــق در داخ ــوابق تحقی ــات و س ــی ادبی ــج بررس نتای
و خــارج از کشــور نشــان می دهــد کــه، در مطالعــات 
مؤسســهٔ  خوشــبختی  نه گانــهٔ  ابعــاد  تأثیــر  انجام شــده، 

کیــد بــر کارآفرینــی و فرصــت در توســعهٔ  لگاتــوم بــا تأ
اغلــب  اســت.  نشــده  بررســی  بین المللــی  گردشــگری 
ــی از  ــر یک ــی اث ــت بررس ــا محوری ــده ب ــات انجام ش مطالع
ــه  شــاخص های خوشــبختی در گردشــگری از داده هــای اولی
ــق  ــی، محق ــه  عبارت ــد. ب ــتفاده کرده ان ــور اس ــن منظ ــرای ای ب
ــا  ــش نامه ی ــتفاده از پرس ــاری و اس ــهٔ آم ــور در نمون ــا حض ب
مصاحبــه بــه گــردآوری اطلاعــات پرداخته اســت، در صورتی 
کــه ایــن تحقیــق از داده هــای ثانویــه و ثبتــی اندازه گیری شــده 
توســط مراجــع آمــاری معتبــر بین المللــی اســتفاده می کنــد. 
بررســی  بــه  مرورشــده  مطالعاتــی  ســوابق  از  بســیاری 
ــتانی  ــهری، اس ــتایی، ش ــگری روس ــای گردش تعیین کننده ه
ــرد  ــا رویک ــر ب ــق حاض ــا تحقی ــد، ام ــوری پرداخته ان و کش
ــی  ــه بررس ــوری ب ــه ای بین کش ــب مطالع ــی و در قال تطبیق
ــی  ــگری بین الملل ــبختی در گردش ــاخص های خوش ــر ش تأثی

ــت. ــه اس پرداخت

جامعهٔ آماری و نحوهٔ گردآوری اطلاعات
جامعــهٔ آمــاری تحقیــق کلیــهٔ کشــورهای منطقــهٔ 
خاورمیانــه و شــمال افریقــا موســوم بــه منــا اســت کــه 
ــدهٔ  ــارات متح ــر، ام ــور اردن، الجزای ــا  17 کش ــن آن ه از بی
عربــی، ایــران، بحریــن، تونــس، جیبوتــی، عــراق، عربســتان 
ــی، مالــت، مراکــش،  ــان، لیب ســعودی، عمــان، کویــت، لبن
مصــر و یمــن بــه  عــلاوهٔ افغانســتان، پاکســتان و ترکیــه، کــه 
داده هــای موردنیــاز آن هــا  طــی دورهٔ موردمطالعــه دردســترس 
قــرار داشــت به منزلــهٔ نمونــهٔ آمــاری انتخــاب شــدند و 

ــدند.  ــذف ش ــد ح ــی نظام من ــه روش ــایرین ب س

1. Granger Causality

جدول 1: مآخذ آماری متغیرهای تحقیق

نشانی اینترنتیمأخذ آمارینام متغیرنوع متغیر

www.worldbank.data.orgفایل داده های بانک جهانیتوسعهٔ گردشگری بین المللیوابسته

توضیحی

کارآفرینی و فرصت

گزارش های سالانهٔ خوشبختی 
مؤسسهٔ لگاتوم

www.prosperity.com

اقتصاد

حکمرانی

آموزش

سلامت

ایمنی و امنیت

آزادی فردی

سرمایهٔ اجتماعی

محیط زیست
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بــا توجــه بــه این کــه تحقیــق حاضــر بــه بررســی 
گردشــگری  توســعهٔ  در  خوشــبختی  شــاخص های  تأثیــر 
ــی  ــدد( ط ــع متع ــب )مقاط ــور منتخ ــی در 17 کش بین الملل
11 ســال )طــول زمــان( پرداختــه، مــدل مورداســتفاده از نــوع 

داده هــای تابلویــی اســت. در نمــود ار ۱ نیــز، میانگیــن درآمــد 
ــه  ــب در دورهٔ مطالع ــورهای منتخ ــی کش ــگری بین الملل گردش

ــت. ــده اس ــه ش مقایس

نمودار ۱: میانگین درآمد گردشگری بین المللی کشورهای منتخب

منحنی هــا  اســتقرار  مــکان  نیــز،   ۲ نمــودار  در 
گردشــگری  محــل  از  ایــران  کمتــر  درآمــد  نشــان دهندهٔ 
منطقــهٔ  کشــورهای  میانگیــن  بــا  مقایســه  در  بین المللــی 
منــا اســت. نمــودار ۳ نشــان دهندهٔ وضعیــت نامناســب تر 
ــن  ــا میانگی ــه ب ــت در مقایس ــی و فرص ــر کارآفرین ــران از نظ ای
وضعیــت  بیانگــر   ۴ نمــودار  اســت.  منطقــه  کشــورهای 
نامســاعدتر اقتصــاد ایــران در مقایســه بــا میانگیــن کشــورهای 
ــی  ــاد حکمران ــر نه ــت پایین ت ــودار ۵ کیفی ــت. نم ــه اس منطق
ــد.  ــان می ده ــب را نش ــورهای منتخ ــا کش ــه ب ــران در مقایس ای
ــران  ــر آمــوزش در ای ــب بهت ــت به مرات ــز از وضعی نمــودار 6 نی
در مقایســه بــا کشــورهای منطقــه حکایــت دارد. در نمــودار 7 
نیــز، وضعیــت شــاخص ایمنــی و امنیــت در ایــران بــا میانگیــن 
مجموعــه کشــورهای منتخــب طــی دورهٔ موردمطالعــه مقایســه 
ــت دارد. در  ــران حکای ــر آن در ای ــطح پایین ت ــه از س ــده ک ش

نمــودار 8، وضعیــت شــاخص آزادی هــای فــردی در ایــران بــا 
مجموعــه کشــورهای منتخــب طــی دورهٔ موردمطالعــه مقایســه 
شــده کــه از ســطح پایین تــر آن در ایــران در مقایســه بــا 
ــت دارد. نمــودار 9 نشــان می دهــد  ــه ای حکای ــن منطق میانگی
ــی و  ــار عرب ــه به ــوم ب ــولات موس ــا تح ــارن ب از 2012، مق
ــب  ــورهای منتخ ــی از کش ــی برخ ــای سیاس ــی نظام ه فروپاش
ماننــد تونــس، لیبــی، مصــر و یمــن و تحــولات داخلــی 
ــق  ــی و تواف ــت خارج ــی از سیاس ــت تنش زدای ــران در جه ای
ــران  ــرمایه در ای ــن س ــته ای، ای ــهٔ  هس ــر برنام ــر س ــرب ب ــا غ ب
ــده  ــتر ش ــه ای بیش ــن منطق ــته و از میانگی ــودی داش ــیر صع س
ــال  ــر از دو س ــد، صرف نظ ــان می ده ــودار ۱۱ نش ــت. نم اس
ابتــدای دورهٔ موردمطالعــه، در بقیــهٔ ســال ها، وضعیــت محیــط 
زیســت در ایــران در مقایســه بــا کشــورهای منطقــهٔ منــا بهتــر 

ــت. ــوده اس ب

نمودار 2: مقایسهٔ روند درآمد گردشگری بین المللی
 در ایران با میانگین کشورهای منتخب

نمودار3: مقایسهٔ روند امتیاز شاخص کارآفرینی 
و فرصت در ایران با میانگین کشورهای منتخب 
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نمودار ۴: مقایسهٔ روند امتیاز شاخص اقتصاد 
در ایران با میانگین کشورهای منتخب 

نمودار ۵: مقایسهٔ امتیاز شاخص حکمرانی ایران 
با میانگین کشورهای منتخب

نمودار ۶: مقایسهٔ امتیاز شاخص آموزش در ایران
 با میانگین کشورهای منتخب 

نمودار 7: مقایسهٔ امتیاز شاخص ایمنی و امنیت در 
ایران با میانگین کشورهای منتخب

نمودار 8: مقایسهٔ روند امتیاز شاخص آزادی های
 فردی در ایران با میانگین

نمودار ۹: مقایسهٔ روند امتیاز شاخص سرمایهٔ اجتماعی 
در ایران با میانگین 
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نمودار 10: مقایسهٔ روند امتیاز شاخص محیط زیست 
در ایران با میانگین 

کشورهای منتخب طی دورهٔ 2018-۲۰۰۷

)www.worldbank.data.org( مأخذ: پایگاه داده های بانک جهانی
)www.prosperity.com( مأخذ: پایگاه مؤسسهٔ لگاتوم

مدل تحقیق
ــی  ــدف بررس ــا ه ــه ب ــق، ک ــنجی تحقی ــدل اقتصادس م
گردشــگری  توســعهٔ  در  خوشــبختی  شــاخص های  تأثیــر 
ــورت  ــده، به ص ــه ش ــب ارائ ــورهای منتخ ــی در کش بین الملل

ــت: ــر اس ــهٔ زی رابط

اندیــس  t معــرف زمــان،  اندیــس  بــالا،  رابطــهٔ  در 
صنعــت  توســعهٔ   DITit1 منتخــب،  کشــورهای  معــرف   i
گردشــگری و متغیــر وابســتهٔ تحقیــق اســت. DITit-1 ســطح 
توســعهٔ صنعــت گردشــگری در یــک ســال قبــل )متغیر وابســتهٔ 
باوقفــه( اســت کــه به منزلــهٔ متغیــر توضیحــی در ســمت 
راســت معادلــه ظاهــر شــده اســت.  نمــاد آثــار ثابــت کشــوری 
)عــرض از مبدأهــای ویــژهٔ هــر مقطــع( اســت.  جملــهٔ خطــا 

ــت. اس
ENTRit2 کارآفرینــی و فرصــت، ECONit3 اقتصــاد، 

 HEALit6 آمــوزش،   EDUCit5 حکمرانــی،   GOVEit4

ســلامت، SAFEit7 ایمنــی و امنیــت، PERSit8 آزادی هــای 
فــردی، SOCIit9 ســرمایهٔ اجتماعــی، ENVIit10 محیــط 

1. Development of International Tourism 
2. Entrepreneurship & Opportunity
3. Economy
4. Governance
5. Education
6. Health
7. Safety & Security
8. Personal Freedom
9. Social Capital
10. Environment

، براســاس ســازوکار بیان شــده در قســمت 
ً
زیســت. ضمنــا

شــاخص های  کلیــهٔ  انتظــاری  علامــت  نظــری،  مبانــی 
خوشــبختی مثبــت اســت و انتظــار مــی رود بهبــود هریــک از 

ــد. ــک کن ــگری کم ــت گردش ــعهٔ صنع ــه توس ــا  ب آن ه

برآورد مدل
ــی روش  ــنجش مانای ــرای س ــدل ب ــن م ــش از تخمی پی
Levin-Lin-Cho اســتفاده شــد کــه نتایــج ایــن آزمــون بــه  
شــرح جــدول 2 نشــان  داد کــه فرضیــهٔ H0 در ســطح اطمینــان 
ــه  ــود. ب ــدل رد می ش ــای م ــهٔ متغیره ــرای کلی ــد ب 95 درص
ــال  ــتند و احتم ــتا هس ــطح ایس ــا در س ــهٔ متغیره ــی، کلی  عبارت

ــت. ــی اس ــرآوردی منتف ــیون ب ــودن رگرس کاذب ب

جدول 2: آزمون ایستایی متغیرها

نتیجهاحتمالآمارهنمادمتغیر

لگاریتم گردشگری 
بین المللی

DTI log-12/6080/000I)0(

)log ENTR-10/3150/000I)0لگاریتم کارآفرینی و فرصت

)log ECON-9/0810/000I)0لگاریتم اقتصاد

)log GOVE-7/4510/000I)0لگاریتم حکمرانی

)log EDUC-7/3900/000I)0لگاریتم آموزش

)log HEAL-8/6480/000I)0لگاریتم سلامت

)log SAFE-17/1660/000I)0لگاریتم ایمنی و امنیت

)log PERS-7/0720/000I)0لگاریتم آزادی های فردی

)log SOCI-11/1790/000I)0لگاریتم سرمایهٔ اجتماعی

)log ENVI-7/2840/000I)0لگاریتم محیط زیست

منبع: یافته های پژوهش

)1(
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ــای  ــب داده ه ــل ترکی ــی حاص ــای تابلوی ــدل  داده ه م
ــب( در  ــور منتخ ــق 17 کش ــن تحقی ــون )در ای ــع گوناگ مقاط
ــی  ــد همگن ــدل بای ــن م ــل از تخمی ــت و قب ــان اس ــول زم ط
ــود. در  ــی  ش ــر بررس ــون F لیم ــام آزم ــا انج ــا ب ــن داده ه ای
ایــن آزمــون، فرضیــهٔ H0 )یکســان بــودن عــرض از مبدأهــا( 
ــا(  ــرض از مبدأه ــودن ع ــاوت ب ــهٔ H1 )متف ــل فرضی در مقاب
ــرح  ــه  ش ــق ب ــن تحقی ــج آن در ای ــه نتای ــود ک ــی می ش بررس
جــدول 3 نشــان داد کــه مقــدار F محاســباتی از مقــدار 
جــدول بیشــتر اســت. ایــن امــر از معنــاداری مــدل داده هــای 

ــت دارد. ــدل تجمیعی2حکای ــا م ــه ب ــی1در مقایس تابلوی

جدول 3: نتایج آزمون قابلیت تخمین مدل
 به صورت داده های تابلویی

مقدار آمارهٔ محاسباتی 
c2

مقدار ارزش 
احتمال

نتیجه

تأیید داده های تابلویی128/3020/000

منبع: یافته های پژوهش

درنهایــت، مــدل تحقیــق بــا اســتفاده از الگــوی 
گشــتاورهای  روش  بــه  و  یــا  پو یــی  تابلو داده هــای 
 4 جــدول  در  آن  نتایــج  و  شــد  بــرآورد  تعمیم یافتــه 
کــه  اســت  ذکــر  شــایان  البتــه،  اســت.  شــده  ارائــه 
گشــتاورهای  روش  بــودن  مناســب  از  اطمینــان  بــرای 
تعمیم یافتــه در بــرآورد مــدل دو آزمــون انجــام شــده 
ــر از  اســت. نخســت، آزمــون ســارگان کــه مقــدار بزرگ ت
۵ درصــد احتمــال آمــارهٔ آن نشــان داد عدم هم بســتگی 
و  کــرد  رد  نمی تــوان  را  اخــلال  اجــزای  بــا  ابزارهــا 
ابزارهــای مورداســتفاده در تخمیــن مــدل اعتبــار لازم 
را دارنــد. دوم، آزمــون هم بســتگی پســماندهٔ مرتبــه اول 
داد جمــلات  نشــان  مرتبــه دوم )AR)2 کــه  و   AR)1(
ــه اول )AR)1 و  ــریالی مرتب ــتگی س ــلال دارای هم بس اخ
فاقــد هم بســتگی ســریالی مرتبــه دوم )AR)2 هســتند. 
وجــود  تصریــح  تــورش  مــدل  تخمیــن  در  بنابرایــن، 

هســتند. قابل اطمینــان  بــرآوردی  نتایــج  و  نــدارد 

1. Panel Model
2. Pooled Model

جدول 4: نتایج برآورد مدل تحقیق به روش گشتاورهای تعمیم یافته

متغیر وابسته: گردشگری بین المللی

ارزش احتمالآمارهٔ tضریبنمادمتغیرهای توضیحی▼

DTI)-1(0/198*6/7020/000لگاریتم وقفهٔ گردشگری بین المللی

L ENTR0/137*5/0380/001لگاریتم کارآفرینی و فرصت

L ECON0/185*4/8590/002لگاریتم اقتصاد

GOVE0/103**3/6410/016لگاریتم حکمرانی

L EDUC0/016***2/0520/075لگاریتم آموزش

L HEAL0/092**3/1730/039لگاریتم سلامت

L SAFE0/279*6/0090/000لگاریتم ایمنی و امنیت

L PERS0/114*5/2070/001لگاریتم آزادی های فردی

L SOCI0/065**4/3280/011لگاریتم سرمایهٔ اجتماعی

LENVI0/073**4/2070/012لگاریتم محیط زیست

آزمون سارگان
Sargan test 

statistic
6/7650/5060/000

AR)1(0/6314/4320/000آزمون هم بستگی پسماندهٔ مرتبه اول

AR)2(0/281/7010/214آزمون هم بستگی پسماندهٔ مرتبه دوم

Number of obs204تعداد مشاهدات

تعداد کشورها
Number of 

groups
17

Obs per group12تعداد مشاهده برای هر کشور

مآخذ: یافته های پژوهش )نشانه های *، ** و *** به ترتیب سطوح معناداری 1، 5 و 10 درصد است(
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بحث و بررسی
تأثیــر کارآفرینــی و فرصــت در توســعهٔ گردشــگری 
ــت  ــادار اس ــت و معن ــب مثب ــورهای منتخ ــی در کش بین الملل
ــکاران  ــووس و هم کری ــات آ ــج مطالع ــا نتای ــه ب ــن نتیج ــه ای ک
ــو و وال )2016(،  ــک )2014(، س ــوری و پازی )2014(، گرگ
و  شبســتری  باقــری  و   )2019( عبدالهی پــور  و  آزادخانــی 
ــک  ــاس، ی ــن اس ــر ای ــت دارد. ب ــاورزنیا )2016( مطابق کش
ــی و فرصــت در کشــورهای  ــود شــاخص کارآفرین درصــد بهب
منتخــب بــه میــزان 0/137 درصــد بــر درآمــد آن هــا  از محــل 
گردشــگری بین المللــی افــزوده اســت؛ زیــرا گردشــگری 
بین المللــی صنعتــی پویــا و بــا تغییــرات محیطــی بــالا اســت 
ــلاق،  ــراد خ ــران و اف ــود مدی ــه در وج ــی ک ــد کارآفرین و رش
تجلــی  کســب وکار  فرصت هــای  بــه  گاه  آ و  ریســک پذیر 

می یابــد.
تأثیــر اقتصــاد در توســعهٔ گردشــگری بین المللــی در 
ــادار اســت کــه ایــن نتیجــه  کشــورهای منتخــب مثبــت و معن
ــچ  ــچ و ایلی ــج شــاهباز و همــکاران )2018(، یووانووی ــا نتای ب
)2016(، ارگــن و یــاووز )2017(، کایی و همــکاران )2014(، 
ــکاران )2010(،  ــاوری و هم ــهبازی )2019(، ی ــزی و ش تمی
نســترن بروجنــی و نســترن بروجنــی )2013(، شــاه آبادی 
و ســیاح )2014( و تقــوی و قلی پــور ســلیمانی )2009( 
مطابقــت دارد. بــر ایــن اســاس، یــک درصــد بهبــود شــاخص 
ــد  ــزان 0/185 درص ــه می ــب ب ــورهای منتخ ــاد در کش اقتص
ــزوده  ــی اف ــگری بین الملل ــل گردش ــا  از مح ــد آن ه ــر درآم ب
ــا کاهــش  ــرا افزایــش رشــد اقتصــادی در ترکیــب ب اســت؛ زی
ــرمایه گذاری  ــد س ــداز و رش ــرخ پس ان ــش ن ــبب افزای ــورم س ت
ــای  ــازی مکان ه ــازی و بازس ــهٔ نوس ــده و زمین ــه ش در جامع
ــهٔ  ــی به منزل ــن تفریح ــا و اماک ــتوران ها و هتل ه ــی، رس اقامت

ــت.  ــرده اس ــم ک ــگری  را فراه ــرای گردش ــهیلات لازم ب تس
تأثیــر حکمرانــی در توســعهٔ گردشــگری بین المللــی 
در کشــورهای منتخــب مثبــت و معنــادار اســت کــه بــا نتایــج 
وبســتر و ایوانــف )2016(، کیــم و همــکاران )2018(، تانــگ 
)2018( و شــاه آبادی و مهــری تلیابــی )2016( مطابقــت 
دارد. بــر ایــن اســاس، یــک درصــد بهبــود شــاخص حکمرانــی 
ــر درآمــد  ــزان 0/103 درصــد ب ــه می در کشــورهای منتخــب ب
ــرا  ــت؛ زی ــزوده اس ــی اف ــگری بین الملل ــل گردش ــا  از مح آن ه
بهبــود کیفیــت نهــاد حکمرانــی در انتخــاب حاکمــان توســط 
مــردم و افزایــش پاســخ گویی آن هــا ، اثربخشــی و کارایــی 
ــت  ــی و حاکمی ــتگاه قضای ــی دس ــی، بی طرف ــتگاه اجرای دس
ــاد  ــرل فس ــت و کنت ــررات باکیفی ــن و مق ــع قوانی ــون، وض قان

تجلــی می یابــد.
ــی در  ــگری بین الملل ــعهٔ گردش ــوزش در توس ــر آم تأثی
ــج  ــا نتای ــه ب ــت ک ــادار اس ــت و معن ــب مثب ــورهای منتخ کش

و  هاجی یــوا   ،)2016( همــکاران  و  رومانــووا  مطالعــات 
ــان و  ــکاران )2020(، پرم ــی و هم ــوروا )2019(، توماس تیم
ــر ایــن  ــووا )2015( مطابقــت دارد. ب میکینــاک )2016( و آلی
اســاس، یــک درصــد بهبــود شــاخص آمــوزش در کشــورهای 
منتخــب بــه میــزان 0/016 درصــد بــر درآمــد آن هــا  از محــل 
گردشــگری بین المللــی افــزوده اســت؛ زیــرا گردشــگری 
ــش  ــی و افزای ــوزش عال ــد آم ــت و رش ــی اس ــی خدمات فعالیت
ــبب  ــان س ــه کارکن ــت ب ــن خدم ــه ای و ضم ــای حرف آموزش ه
ــانی  ــع انس ــت مناب ــدرت خلاقی ــی و ق ــای فن ــد مهارت ه رش
بــا گردشــگری  و بخش هــای مرتبــط  به طورعــام  جامعــه 
به طورخــاص شــده اســت. امــا ضریــب تخمینــی ایــن متغیــر 
ــر  ــبختی کوچک ت ــاخص های خوش ــایر ش ــا س ــه ب در مقایس
در  آمــوزش  از عدم مطابقــت ســطح  کــه می توانــد  بــوده 
ــای  ــا نیازه ــی ب ــی و کمّ ــاظ کیف ــب به لح ــورهای منتخ کش
ــث  ــالاری در بح ــدان شایسته س ــا فق ــگری ی ــت گردش صنع
اســتخدام منابــع انســانی ناشــی شــود کــه باعــث شــده بــا اثــر 
ــراه  ــی هم ــگری بین الملل ــعهٔ گردش ــزی در توس ــت ناچی مثب

ــد. باش
بین المللــی  گردشــگری  توســعهٔ  در  ســلامت  تأثیــر 
در کشــورهای منتخــب مثبــت و معنــادار اســت کــه ایــن 
ــوس و  ــدی )2014(، آندری ــات رولان ــج مطالع ــا نتای ــه ب نتیج
همــکاران )2020(، زیــاری و همــکاران )2014( و تقدیســی 
ــک  ــاس، ی ــن اس ــر ای ــت دارد. ب ــکاران )2012( مطابق و هم
ــه  ــود شــاخص ســلامت در کشــورهای منتخــب ب درصــد بهب
میــزان 0/092 درصــد بــر درآمــد آن هــا  از محــل گردشــگری 
ــت  ــطح بهداش ــش س ــرا افزای ــت؛ زی ــزوده اس ــی اف بین الملل
ــارت  ــهٔ نظ ــگری به منزل ــد گردش ــور مقص ــلامت در کش و س
بیشــتر درخصــوص رعایــت مــوارد بهداشــتی در مراکــز خرید، 
ــت  ــی اس ــی و طبیع ــهٔ تاریخ ــا و ابنی ــا، غذاخوری ه اقامتگاه ه
ــایش  ــلامتی و آس ــن س ــان تأمی ــب اطمین ــش ضری ــا افزای و ب
گردشــگران ســبب رشــد تقاضــای گردشــگری، افزایــش مــدت 

ــن ســفر شــده اســت.  ــه ای اقامــت و ترغیــب دیگــران ب
تأثیــر ایمنــی و امنیــت در توســعهٔ گردشــگری بین المللی 
در کشــورهای منتخــب مثبــت و معنــادار اســت کــه ایــن نتیجه 
بــا نتایــج مطالعــات اردونمــز )2009(، نیکولســون )2010(، 
ــه و جرابــک1 )2018(، نجــار نهاونــدی و کمال الدینــی  همارن
ــر  ــت دارد. ب ــکاران )2019( مطابق ــی و هم )2019( و کروب
ــت  ــی و امنی ــود شــاخص ایمن ــک درصــد بهب ــن اســاس، ی ای
ــر درآمــد  ــه میــزان 0/279 درصــد ب در کشــورهای منتخــب ب
اســت؛  افــزوده  بین المللــی  گردشــگری  محــل  از  آن هــا  
زیــرا حفــظ جــان و حیــات مهم تریــن دغدغــهٔ انســان و 
ــای  ــش جنگ ه ــن، کاه ــت. بنابرای ــق وی اس ــی ترین ح اساس

1. Hamarneh & Jeřábek
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ــرم و  ــش ج ــی، کاه ــش بی نظم ــی، کاه ــی و خارج داخل
ــد؛  ــور مقص ــونت در کش ــوع خش ــر ن ــش ه ــت و کاه جنای
ــان را  ــن جانی ش ــارهٔ تأمی ــی درب ــگران خارج ــی گردش نگران
ــد  ــد درآم ــی و رش ــگران خارج ــرد ه و ورود گردش ــر ک کمت
بین المللــی  گردشــگری  محــل  از  منتخــب  کشــورهای 
، ضریــب تخمینــی ایــن 

ً
را افزایــش داده اســت. ضمنــا

شــاخص از دیگــر شــاخص های خوشــبختی بیشــتر اســت 
کــه از بی ثباتــی سیاســی و درگیرهــای داخلــی و خارجــی در 
ــل  ــه عام ــود ک ــی می ش ــا ناش ــهٔ من ــورهای منطق ــب کش اغل
ــذا،  ــت. ل ــی اس ــگری خارج ــد گردش ــرای تهدی ــی ب مهم
ــاخص های  ــایر ش ــا س ــاس ب ــت در قی ــن وضعی ــود ای بهب
ــگری  ــعهٔ گردش ــتری در توس ــت بیش ــار مثب ــبختی آث خوش

ــت. ــته اس ــی داش بین الملل
گردشــگری  توســعهٔ  در  فــردی  آزادی هــای  تأثیــر 
بین المللــی در کشــورهای منتخــب مثبــت و معنــادار اســت 
کــه ایــن نتیجــه بــا نتایــج مطالعــات کومانالیــووا و همــکاران 
)2014( و بســته نگار و حســنی )2018( مطابقــت دارد. 
بــر ایــن اســاس، یــک درصــد بهبــود شــاخص آزادی هــای 
ــد  ــزان 0/114 درص ــه می ــب ب ــورهای منتخ ــردی در کش ف
ــزوده  ــی اف ــد آن هــا  از محــل گردشــگری بین الملل ــر درآم ب
ــمول گرایی  ــک و ش ــول دموکراتی ــت اص ــرا رعای ــت؛ زی اس
ــبک های  ــوع س ــرش تن ــردی و پذی ــای ف ــی و آزادی ه فرهنگ
ــژادی و  ــی، ن ــای قوم ــوق اقلیت ه ــه حق ــرام ب ــی و احت زندگ
مهاجــران تصویــر مثبتــی از کشــورهای منتخــب در دنیــای 
ــد  ــهٔ مقص ــا  به منزل ــت آن ه ــرد ه و جذابی ــاد ک ــارج ایج خ
گردشــگری را نــزد گردشــگران خارجــی بیشــتر کــرد ه اســت. 
تأثیــر ســرمایهٔ اجتماعــی در توســعهٔ گردشــگری 
معنــادار  و  مثبــت  منتخــب  کشــورهای  در  بین المللــی 
اســت کــه ایــن نتیجــه بــا نتایــج مطالعــات لیــو و همــکارن 
)2014(، لــی و هــالاک )2020(، ابراهیم پــور و همــکاران 
ــت دارد.  ــکاران )2015( مطابق ــدی و هم )2017( و محم
ــرمایهٔ  ــاخص س ــود ش ــد بهب ــک درص ــاس، ی ــن اس ــر ای ب
اجتماعــی در کشــورهای منتخــب بــه میــزان 0/065 درصــد 
ــزوده  ــی اف ــا از محــل گردشــگری بین الملل ــد آن ه ــر درآم ب
اســت؛ زیــرا افزایــش ســرمایهٔ اجتماعــی بــه افزایــش اعتمــاد 
مــردم بــه یکدیگــر و افزایــش اعتمــاد بــه ســازمان ها و 
ــراد  ــئولیت پذیری اف ــده و مس ــر ش ــون منج ــای گوناگ نهاده
ــات  ــردی و حی ــی ف ــهٔ زندگ ــا  در عرص ــد کاری آن ه و تعه
ــی را  ــگری خارج ــا گردش ــل ب ــتر و تعام ــی را بیش اجتماع
بهبــود بخشــیده و بــا افزایــش رضایت منــدی آن هــا  در ورود 

ــت. ــته اس ــت گذاش ــر مثب ــی تأثی ــگران بین الملل گردش
گردشــگری  توســعهٔ  در  زیســت  محیــط  تأثیــر 
بین المللــی در کشــورهای منتخــب مثبــت و معنــادار اســت 

ــکاران  ــی و هم ــات کای ــج مطالع ــا نتای ــه ب ــن نتیج ــه ای ک
)2014(، شــوپووا و همــکاران )2017(، نیلســون )2018(، 
ــی  ــی و درویش ــکاران )2020(، کیان ــدم و هم ــنایی مق س
)2012( و امیــن رشــتی و همــکاران )2009( مطابقــت 
دارد. بــر ایــن اســاس، یــک درصــد بهبــود شــاخص محیــط 
ــد  ــزان 0/073 درص ــه می ــب ب ــورهای منتخ ــت در کش زیس
ــزوده  ــی اف ــد آن هــا  از محــل گردشــگری بین الملل ــر درآم ب
اســت؛ زیــرا افزایــش کیفیــت محیــط زیســت به منزلــهٔ 
کاهــش آلودگــی هــوا، دسترســی بــه آب هــای شــیرین 
از چشــم اندازهای طبیعــی بکــر و زیبــا  و برخــورداری 
اســت کــه در جــذب گردشــگران بین المللــی نقــش مثبتــی 
ــگری  ــل گردش ــب از مح ــورهای منتخ ــد کش ــته و درآم داش

بین المللــی را افزایــش داده اســت.
تأثیــر متغیــر وابســتهٔ باوقفــه )درآمــد گردشــگری 
ــگری  ــعهٔ گردش ــر توس ــل( ب ــال قب ــک س ــی در ی بین الملل
ــری  ــی نظ ــا مبان ــه ب ــت ک ــادار اس ــت و معن ــی مثب بین الملل
ــگری در  ــد گردش ــش درآم ــرا افزای ــی دارد؛ زی ــز همخوان نی
ــت دارد و  ــن کار حکای ــرای ای ــل از بســتر مناســب ب دورهٔ قب
تــداوم ایــن شــرایط در دورهٔ بعــد نیــز موجــب افزایــش درآمد 
کشــورهای منتخــب از محــل گردشــگری بین المللــی شــده 

اســت.

پیشنهادهای کاربردی
ــه ایجــاد بانک هــای خصوصــی  ــا اعطــای مجــوز ب ب
ــان  ــی کارآفرین ــهیل دسترس ــی و تس ــعهٔ کارآفرین ــژهٔ توس وی
کار  قوانیــن  بازنگــری  و  اصــلاح  مالــی،  بــه خدمــات 
پایــداری کســب وکارها )نــه  بــا رویکــرد کارآفرینــی و 
ــاد  ــدار(، ایج ــرد کارفرمام ــه رویک ــدار و ن ــرد کارگرم رویک
ــان،  ــوی از کارآفرین ــی و معن ــت مال ــهٔ حمای ــدوق بیم صن
وضــع قوانیــن حمایتــی از افــراد کارآفریــن به خصــوص 
تأمیــن امنیــت حقــوق مالکیــت معنــوی آن هــا، ارائــهٔ 
آمــوزش کارآفرینانــه در مقاطــع  آمــوزش کارآفرینــی و 
گوناگــون تحصیلــی، افزایــش هزینه هــای تحقیــق و توســعه، 
حمایــت از اســتعداد های درخشــان و طرح هــای نــوآور 
ــرای تقبــل مســئولیت   ــزهٔ افــراد ب ــرای تقویــت تــوان و انگی ب
کارآفرینــی اقــدام شــود تــا خلاقیــت و نــوآوری در خدمــات 
ارائه شــده بــه گردشــگران افزایــش یابــد و، از مجــرای جلــب 
ــهٔ  ــگری در عرص ــری گردش ــان، رقابت پذی ــدی آن رضایت من

بین المللــی تقویــت شــود.
ــتوانه  ــدون پش ــی ب ــاپ نقدینگ ــه چ ــل ب ــا عدم توس ب
ــطح  ــهٔ س ــش بی روی ــت از افزای ــارج دول ــن مخ ــرای تأمی ب
عمومــی قیمت هــا و تــورم فزاینــده جلوگیــری شــود تــا 
ــزی  ــکان برنامه ری ــود و ام ــات ش ــاد کلان باثب ــط اقتص محی
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بلندمــدت و تخصیــص بهینــهٔ منابــع توســط فعــالان اقتصــادی 
به طورعــام و فعــالان بخــش گردشــگری به طورخــاص فراهــم 
ــت گذاری   ــزی  و سیاس ــام برنامه ری ــا انج ــن، ب ــود. همچنی ش
ــرای حرکــت از اقتصــاد عامل محــور )تولیــد و فــروش مــواد  ب
خــام و بــا ارزش افــزودهٔ پاییــن( بــه اقتصــاد دانش بنیــانْ 
ــوآوری و رقابت پذیــری اقتصــاد ملــی تقویــت شــود  قــدرت ن
ــه جــذب بیش ازپیــش گردشــگران بین المللــی بینجامــد. ــا ب ت
ــات آزاد و  ــزاری انتخاب ــه برگ ــان ب ــن دادن حکمران ــا ت ب
رقابتــی، عدم مداخلــهٔ نظامیــان در سیاســت، رعایــت اســتقلال 
ــترش  ــون، گس ــت قان ــه حاکمی ــرام ب ــی، احت ــتگاه قضای دس
دولــت الکترونیــک زمینــهٔ افزایــش شــفافیت و کاهــش فســاد و 
درنهایــت بهبــود نظــام حکمرانــی فراهــم شــود تــا هــم بخــش 
خصوصــی بــرای ســرمایه گذاری در حــوزهٔ گردشــگری انگیــزه 
داشــته باشــد هــم تعامــل بــا دنیــای خــارج بهبــود یابــد و رشــد 

ــد. ــته باش ــی داش ــی را در پ ــگری بین الملل گردش
بــا پایه ریــزی نظــام آموزشــی مبتنــی بــر تربیــت نیــروی 
ــازار کار  ــای ب ــر نیازه ــی ب ــص مبتن ــر و متخص ــانی ماه انس
و رعایــت شایسته ســالاری در بحــث اســتخدام کارکنــان، 
ظرفیــت جــذب دانــش و فنّــاوری  و انجــام کارهــای پیچیــده در 
بخش هــای گوناگــون اقتصــادی ازجملــه گردشــگری تقویــت 
شــود تــا از مجــرای ارائــهٔ خدمــات بــا کیفیــت بالاتــر و هزینــهٔ 

کمتــر بــه توســعهٔ صنعــت گردشــگری کمــک شــود.
ــهٔ  ــلامت در کلی ــوزش س ــع آم ــام جام ــتقرار نظ ــا اس ب
ــه  ــار جامع ــتی اقش ــواد بهداش ــای س ــی و ارتق ــع تحصیل مقاط
بــرای مراقبــت فعــال از ســلامت خــود، تجهیــز کارکنــان بخش 
ــز  ــاد مراک ــاوری روز، ایج ــم و فنّ ــه عل ــان ب ــت و درم بهداش
ارائــهٔ خدمــات بهداشــتی و درمانــی )ماننــد درمانگاه هــا 
کلیــهٔ  در  میــزان جمعیــت  بــا  متناســب  بیمارســتان ها(  و 
مناطــق، ایجــاد دانشــگاه ها و دانشــکده های علــوم پزشــکی و 
غیرپزشــکی برابــر نیــاز جامعــه، توســعهٔ برنامه هــای پیشــگیری 
ــالم  ــی س ــیوهٔ زندگ ــج ش ــر و تروی ــای واگی ــه از بیماری ه اولی
بــرای بهبــود ســلامت عمومــی اقــدام شــود تــا توانایــی جامعــه 
در تأمیــن ســلامت گردشــگران بین المللــی نیــز افزایــش یابــد.
ــع  ــح، وض ــای صحی ــا برنامه ریز ی ه ــی ب ــام سیاس نظ
نیــروی نظامــی و  تنبیهــی و تشــکیل  قوانیــن تشــویقی و 
ــال  ــان، م ــظ ج ــرای حف ــدار ب ــه ای و قانون م ــی حرف انتظام
ــام  ــگران اهتم ــران و گردش ــه و مهاج ــاد جامع ــت آح و حیثی
ورزنــد و از ایجــاد بی نظمــی و اخــلال در نظــم و امنیــت 

ــد. ــری کنن ــی جلوگی ــردی و اجتماع ــط ف ــی و رواب عموم
بــا پذیــرش تکثــر قومی،  نــژادی، زبانــی از تفتیــش عقاید 
ــر  ــس به خاط ــد و آزادی هیچ ک ــل آی ــه عم ــری ب ــراد جلوگی اف
ــس از  ــود و هیچ ک ــلب نش ــده س ــن و عقی ــب، آیی ــن، مذه دی

حقــوق انســانی و اجتماعــی محــروم نشــود.

ــبکه های  ــی و ش ــای مدن ــکیل نهاده ــت از تش ــا حمای ب
ــه  ــهروندان ب ــب ش ــردم، ترغی ــف م ــاد مختل ــن آح ــاد بی اعتم
حضــور داوطلبانــه در ایــن نهادها، ایجــاد فضای مشــترک برای 
ــن  ــای وحدت آفری ــر ارزش ه ــی ب ــی مبتن ــبکه های ارتباط ش
غنی ســازی  بــرای  فرهنگــی  برنامه ریــزی  ملیــت،  نظیــر 
فرهنــگ اجتماعــی و ســازمانی، طراحــی ســازوکارهای دقیــق 
ــاد  ــری از ایج ــت و جلوگی ــدی دول ــش کارآم ــور افزای به منظ
گسســت بیــن خواســته های مــردم بــا خدمــات دولتــی، 
مقابلــهٔ قاطــع و جــدی بــا فســاد، زمینه ســازی بــرای مشــارکت 
سیاســی کلیــهٔ آحــاد جامعــه و تقویــت مشــروعیت حکومــت 
کانــون  اصلی تریــن  به مثابــهٔ  خانــواده  نهــاد  تحکیــم  و 
ــدام  ــی اق ــرمایهٔ اجتماع ــش س ــرای افزای ــرد ب ــری ف جامعه پذی

ــد. ــی بینجام ــگری بین الملل ــق گردش ــه رون ــا ب ــود ت ش
ــردی  ــی راهب ــانی ارزیاب ــام اطلاع رس ــزی نظ ــا پایه ری ب
ــت گذاران و  ــت مداران، سیاس ــی سیاس ــت، آگاه ــط زیس محی
تصمیم گیــران و برنامه ریــزان در کشــورهای منتخــب درخصوص 
ــی  ــای مبتن ــا از تصمیم گیری ه ــد ت ــش یاب ــت افزای ــط زیس محی
بــر ذهنیــت و ســلیقه آن هــا ، کــه تخریــب محیــط زیســت را در 
ــوزش  ــدن آم ــا گنجان ــن، ب ــود. همچنی ــری ش ــی دارد، جلوگی پ
محیــط زیســت در برنامه هــای رســمی، آگاهــی عمومــی 
دربــارهٔ اهمیــت محیــط زیســت به منزلــهٔ بخــش جدایی ناپذیــر 
ــد و مســئولیت پذیری آن هــا  در قبــال حفــظ و  زندگــی ارتقــا یاب

حمایــت از آن افزایــش یابــد.

منابــع فارســی کــه معــادل لاتیــن آن هــا در فهرســت 
منابــع آمــده اســت

آزادخانــی، پاکــزاد و عبدالهی پــور، زهــرا )1397(. نقــش 
ــهر  ــگری ش ــعهٔ گردش ــی در توس ــای کارآفرین فعالیت ه
 ،)61 و   60(۱۹ ایــام،  فرهنــگ  فصلنامــهٔ  ایــلام. 
https://www.farhangeilam.  .۱۵۴ -۱۳۰

ir/article_90092.html?lang=en

النــاز  ســخندان،  و  یــاور  بابایــی،  حبیــب،  ابراهیم پــور، 
)1396(. بررســی تأثیــر ســرمایهٔ اجتماعــی بر مشــارکت 
در توســعهٔ گردشــگری پایــدار بــا نقــش میانجــی اثــرات 
گردشــگری )مطالعــهٔ مــوردی: شــهر ســرعین(. فصلنامهٔ 
برنامه ریــزی و توســعهٔ گردشــگری، ۶)22(، ۱۴۳-۱۱۸. 

https://doi.org/10.22080/jtpd.2017.1712

امیــن رشــتی، نارســیس، فهیمــی فــر، فاطمــه و صیامــی 
ــت  ــر صنع ــر ب ــل مؤث ــم )1388(. عوام ــی، ابراهی عراق
ــیا.  ــرب آس ــوب و غ ــز، جن ــهٔ مرک ــگری در منطق گردش
https://doi.org .116-129 ،)8(3 ،ــی ــاد مال اقتص

/20.1001.1.25383833.1388.3.8.6.1
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نگیــن  کشــاورزنیا،  و  بنفشه ســادات  شبســتری،  باقــری 
ــان در توســعهٔ صنعــت  )1396(. نقــش کارآفرینــی زن
نویــن  پژوهش هــای  ملــی  کنفرانــس  گردشــگری. 
کازرون،  انســانی،  علــوم  و  اقتصــاد  مدیریــت،  در 
ــاه.  ــد کازرون، 7-8 تیرم ــلامی واح ــگاه آزاد اس دانش

 https://elmnet.ir

 .)1397( علــی  حســنی،  و  مهرنــوش  بســته نگار، 
رواداری؛ راهبــردی معنــوی یــا معنویتــی راهبــردی 
ــر،  ــاغ نظ ــهٔ ب ــاق. ماهنام ــگری خ ــعهٔ گردش در توس
https://doi.org/10.22034/  .۵۰-۳۷  ،)۶۰(۱۵

bagh.2018.62764

تقدیســی، احمــد، تقوایــی، مســعود و پیــری، ســیامک 
)1391(. تحلیلــی بــر نگــرش جامعــهٔ میزبــان بــه 
اثــرات اجتماعی - فرهنگــی گردشــگری شهرســتان 
ــی، ۲)۱(، ۱۲۱- ــزی فضای ــهٔ برنامه ری ــو. فصلنام دالاه
https://doi.org/20.1001.1.22287485.  .۱۴۰

1391.2.1.7.7

تقــوی، مهــدی و قلی پــور ســلیمانی، علــی )1388(. عوامــل 
ــهٔ  ــران. فصلنام ــگری ای ــت گردش ــد صنع ــر رش ــر ب مؤث
https:// اقتصــادی، ۹)۳(، ۱۷۲-۱۵۷.  پژوهشــنامهٔ 

joer.atu.ac.ir/article_2890.html?lang=en

تمیــزی، علیرضــا و شــهبازی، ســاناز )1397(. بررســی 
تأثیــر نوســانات نــرخ ارز بــر بخــش گردشــگری ایــران. 
https:// .۱۷-۱ ،)۴(۷ ،فصلنامــهٔ گردشــگری و توســعه
doi.org/10.22034/jtd.2019.118442.1334

ــی،  ــی قلیچ ــر و مولای ــنویی، امی ــه، اش
ّ
ــاری، کرامت الل زی

محمــد )1393(. ســنجش رضایــت گردشــگران از 
ــاخص  ــتفاده از ش ــا اس ــداری ب ــات هتل ــت خدم کیفی
CSM )مطالعــهٔ مــوردی: کلان شــهر شــیراز(. فصلنامــهٔ 
https://doi.  .۱۵-۱  ،)۱(۱ شــهری،  گردشــگری 

org/10.22059/jut.2014.53140

مریدســادات،  بیــژن،  رحمانــی،  ســروش،  ســنایی مقدم، 
مدل ســازی   .)1399( ــه 

ّ
نبی الل طاهــری،  و  پــگاه 

گردشــگری  مقصدهــای  محیطــی  کیفیــت  اثــرات 
ــتایی  ــی روس ــگران در نواح ــدی گردش ــر رضایت من ب
ــا(.  ــتان دن ــزی شهرس ــش مرک ــوردی: بخ ــهٔ م )مطالع
گردشــگری،  توســعهٔ  و  برنامه ریــزی  فصلنامــهٔ 
https://doi.org/10.22080/  .۷۰-۴۷  ،)۳۳(۹

jtpd.2020.18286.3239

تأثیــر   .)1392( علــی  ســیاح،  و  ابوالفضــل  شــاه آبادی، 
ــرد  ــگری: رویک ــر گردش ــادی ب ــاخت های اقتص زیرس
ــا مقایســهٔ تطبیقــی کشــورهای درحال توســعه  ــل دیت پان
توســعهٔ  و  برنامه ریــزی  فصلنامــهٔ  توســعه یافته.  و 
http://tourismpd.  .۴۳-۲۵  ،)۷(۲ گردشــگری، 

journals.umz.ac.ir/article_588.html

شــاه آبادی، ابوالفضــل و مهــری تلیابــی، فریبــا )1395(. 
تأثیــر نهــاد حکمرانــی کشــور میزبــان بــر درآمــد 
منتخــب.  درحال توســعهٔ  کشــورهای  گردشــگری 
ــگری، ۵)۱۶(،  ــعهٔ گردش ــزی و توس ــهٔ برنامه ری فصلنام
http://tourismpd.journals.umz.ac.ir/  .۳۰-۸

article_1234

شــاه آبادی، ابوالفضــل، مهــری تلیابــی، فریبــا و امیــدی، 
ریســک  نهــادی  شــاخص  تأثیــر   .)1399( وحیــد 
سیاســی بــر جــذب گردشــگران خارجــی در کشــورهای 
گردشــگری،  مدیریــت  مطالعــات  منــا.  حــوزهٔ 
https://doi.org/10.22054/.۲۵۱-۲۲۹ ،)۵۱(۱۵

tms.2020.6181.1141

فلیحــی، نعمــت و جعفــرزاده، بهــروز )1390(. بررســی 
روش هــای  تلفیــق  توریســم:  بــر  مؤثــر  عوامــل 
اقتصادســنجی و سیســتم دینامیکــی. فصلنامــهٔ اقتصــاد 
https://doi.org/20.100 .۸۸-۵۱ ،)۱۴(۵ ،مالــی

1.1.25383833.1390.5.14.3.4

ــیرین )1391(.  ــژاد، ش ــت و رهبری ن ــتی، نعم ــی پیربس فلیح
خوشــبختی و بهــره وری نیــروی کار در ایــران: رویکــرد 
اقتصادســنجی و سیســتم دینامیکــی. فصلنامــهٔ اقتصــاد 
https://doi.or .۲۴-۱ ،)۱(۱ ،ــزی ــعه و برنامه ری توس

g/20.1001.1.22516263.1391.1.1.1.8

ــروش  ــی، س ــماعیل و پرهام ــادری، اس ــدی، ق ــی، مه کروب
)1398(. ارتبــاط بیــن تــرس از جــرم و بی نظمــی 
ــد  ــه مقص ــی ب ــگران خارج ــاداری گردش ــا وف ــی ب محل
)گرایــش بــه اقامــت مجــدد( در بافــت تاریخــی شــهر 
شــیراز. فصلنامــهٔ رفــاه اجتماعــی، ۱۹)۷۲(، 353-
URL:http://refahj.uswr.ac.ir/article-  .323

1-3319-fa.html

نقــش   .)1392( حســین  درویشــی،  و  اکبــر  کیانــی، 
جــذب  بــر  تاریخــی  و  طبیعــی  چشــم اندازهای 
)مطالعــهٔ  گردشــگری شــهری  توســعهٔ  و  گردشــگر 
مــوردی: شــهر درهٔ شــهر(. اولیــن همایــش ملــی 
جغرافیــا،  و  طبیعت گــردی  گردشــگری،  مدیریــت 
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همــدان: انجمــن ارزیابــان محیــط زیســت هگمتانــه، 
https://elmnet.ir/article بهمن مــاه.   23

ــی،  ــه و آزادخان ــوهانی، فاطم ــفندیار، پورش ــدی، اس محم
ــی  ــرمایهٔ اجتماع ــش س ــی نق ــزاد )1394(. بررس پاک
ــوردی:  ــهٔ م ــگر )مطالع ــذب گردش ــهروندان در ج ش
ــعهٔ  ــزی و توس ــهٔ برنامه ری ــلام(. فصلنام ــهروندان ای ش
http://tourismpd. .۱۰۶-۹۳ ،)۱۲(۴ ،گردشــگری

journals.umz.ac.ir/article_1057.html

ــن و  ــارزاده، نگی ــی، نج ــی، مجتب ــور، کریم ــدی، تیم محم
ــر  ــل مؤث ــه )۱۳۸۹(. عوام ــی، معصوم ــاه کرم اوغل ش
بــر تقاضــای گردشــگری در ایــران. فصلنامــهٔ اقتصــاد 
 https://doi.org/20. مالــی، ۴)۱۰(، ۱۴۲-۱۱۴.  

1001.1.25383833.1389.4.10.6.2

ــد )1398(.  ــی، ناهی ــم و کمال الدین ــدی، مری ــار نهاون نج
کیــد بــر  عوامــل مؤثــر در تمایــل بــه گردشــگری بــا تأ
ــوردی:  ــهٔ م ــگران )مطالع ــی گردش ــت ذهن ــش امنی نق
شهرســتان بــم(. فصلنامــهٔ برنامه ریــزی و توســعهٔ 
https://doi.  .۵۵-۴۱  ،)۶۹(۱۸ گردشــگری، 
org/10.22080/jtpd.2019.14121.2843

ایمــان  بروجنــی،  نســترن  و  الهــام  بروجنــی،  نســترن 
ــادکامی و  ــا ش ــادی ب ــل اقتص ــاط عوام )1393(. ارتب
تمایــلات گردشــگری ورزشــی در کوهنــوردان اســتان 
تهــران. همایــش ملــی انجمــن علمــی مدیریــت 
ــت ورزشــی  ورزشــی، تهــران، انجمــن علمــی مدیری
https://elmnet.ir/ اســفندماه.   26-27 ایــران، 

article

سیاســت گذاری  بررســی   .)1396( هــادی  ویســی، 
ــن بالادســتی جمهــوری  صنعــت گردشــگری در قوانی
راهبــردی  مطالعــات  فصلنامــهٔ  ایــران.  اســلامی 
 .۱۱۲-۹۳  ،)۲۵(۷ عمومــی،  سیاســت گذاری 
http://sspp.iranjournals.ir/article_29728.

html?lang=en

ــد و  ــی، مجی ــه، آقای ــی                                                                                                                          زاده، مهدی ــم، رضاقل ــاوری، کاظ ی
مصطفــوی، ســید محمــد حســن )1993(. تأثیــر 
ــورهای  ــادی کش ــد اقتص ــر رش ــم ب ــارج توریس مخ
فصلنامــهٔ  اســلامی.  کنفرانــس  ســازمان  عضــو 
https:// .۲۴۴-۲۲۱ ،)۲(۳۲ ،ــادی ــات اقتص تحقیق
doi.org/20.1001.1.00398969.1389.45.
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