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 A B S T R A C T 
 

 
 

A R T I C L E I N F O 
 

 

Nowadays, the tourism industry is recognized as a leading sector 

and driving force for the development of most societies. Optimal 

planning and development of this sector requires sufficient 
knowledge and understanding of the issues and factors affecting 

this industry's development and its future changes. This study 

aims to identify the factors affecting tourism development with a 
structural analysis method in Khorramabad County. In terms of 

purpose, the present study is practical, and its nature is 

analytical-exploratory with future study approaches. Also, the 

data collection was in the form of documents and fields. The 
statistical population of this study was experts and specialists, 

and 14 people were selected by snowball sampling method. The 

structural analysis method and Micmac software have been used 
to analyze the data obtained from the questionnaire of experts 

and specialists. The results show that among the 37 identified 

factors, 12 key factors had a more significant impact on tourism 

development in Khorramabad County, which should be 
considered in the planning and development of the tourism 

industry of this county. These factors include hospitality culture, 

training of experts in the field of tourism, tourism development 
policies, and plans, participation of citizens, expansion of tours 

and travel agencies, advertising and marketing expansion, 

entrepreneurship boom and business environment in tourism, 
private investment, competitiveness in attracting tourists, variety 

of tourist attractions and places, tourism branding, the amount of 

the annual budget allocated by the government in the tourism. 
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Extended Abstract 

Introduction 

Nowadays, tourism is known as a dynamic, 

relatively clean industry and an economic 
driver in the new age, which is considered a 

key factor for economic growth in the 21st 

century. Some tourist destinations have 
been able to gain a superior position in 

earning potential and actual incomes due to 

their natural, cultural and historical 

advantages and wise planning. Although 
tourism is one of the best options to achieve 

economic development, it is one of the 

most vulnerable industries in the face of 
crises. Therefore, considering the 

importance of the tourism industry in terms 

of economic development and the damage 

and stagnation it has suffered in the last few 
years due to the emergence of COVID-19, 

planning for it is very important. Future 

studies of tourism development provides an 
opportunity to reduce the complexity of 

planning in this industry by identifying key 

factors, and in this way, the planner can 
open a way to solve problems and develop 

tourism with control and management in 

the light of future studies. 

Khorramabad county, despite its potential 
as a tourism area, is considered one of the 

fourth most deprived provinces in the 

country. Also, due to the spread of COVID-
19 in the last few years, the tourism 

industry in this county has declined so that 

in the spring of 2021, the number of tourists 
in this county decreased drastically. All this 

highlights the importance of planning and 

restoring tourism in this destination to 

ultimately facilitate economic growth and 
improve the quality of life of the region's 

people. Therefore, according to the 

unfavorable conditions of tourism in the 
region, it is necessary to plan tourism with 

different management and according to the 

specific capacities of the destination with a 

view to the future. This kind of future-
oriented planning leads to scientific, 

systematic, and logical decision-making 

concerning the potential of tourism 
development of this destination and 

determines what facilities and facilities 

tourism needs according to the location of 
the destination and what factors influence 

the expansion of tourism development. 

Therefore, this research aims to identify the 

key factors affecting the development of 
tourism in Khorramabad county with the 

method of structural analysis. 

 

Methodology 
In terms of purpose, the present study is 

practical, and its nature is analytical-
exploratory. Also, the data collection was in 

the form of documents and fields. The 

statistical population of this study was 

experts and specialists in the field of 
tourism and planning. The sampling 

method was done using a non-probability 

and purposeful method. The selection of 
qualified experts was done through the 

snowball sampling method so that a few 

experts were first selected and then asked to 

introduce other people. The statistical is 14 
people, all aware of the county's tourism 

conditions. In order to analyze the data, 

Micmac software has been used to calculate 
the cross-impact matrix.  

 

Results and discussion 
In order to identify the most important 

indicators in tourism development in 

Khorramabad county, 37 indicators were 

first identified through the investigation of 
literature review, theoretical foundations, 

and with the help of experts, which include 

these sections as socio-cultural, tourist 
attractions, management and planning, 

environmental factors, infrastructural-

service and economic-political. Then, 14 
questionnaires were provided to the experts, 

whose output was analyzed through the 

structural analysis method and with the help 

of Micmac software. The distribution of 
variables affecting tourism development in 

the dispersion page indicates the system's 

instability, so five categories of variables 
(influential, two-dimensional, regulatory, 

impressible, and independent) can be 

identified. Based on the characteristics of 

each variable, influential variables (because 
they are the most influential indicators) and 

risk variables (because they have a great 

capacity to become key factors of the 
system) were selected as the most critical 

factors. Finally, based on the analysis, 12 

main factors affecting the development of 
the tourism industry in Khorramabad 

county were obtained, which are hospitality 

culture and quality of hospitality services, 



Journal of Urban Tourism, 10 (3), 2023 

 
training of experts in the field of tourism, 

tourism development policies and plans, 
and coordination between relevant 

institutions, participation of citizens, 

expansion of tours and travel agencies, 
advertising and marketing expansion, 

entrepreneurship boom and business 

environment in tourism, private investment, 
competitiveness in attracting tourists, 

variety of tourist attractions and places, 

tourism branding, the amount of the annual 

budget allocated by the government in 
tourism industry and infrastructure 

facilities. 

 

Conclusion  
Today, the tourism industry is a 

multidimensional and comprehensive 
industry that can influence many regional 

issues and cause growth and development. 

This research aims to identify the key 

factors affecting the future of tourism 
development in Khorramabad county with 

the structural analysis method. For this 

purpose, Micmac software was used to 
identify the key factors with the mentioned 

method. As mentioned earlier, this research 

has found 12 effective key factors for the 

growth and development of tourism in 
Khorramabad county, which should be 

included in the agenda of future planning. 

These factors have been proposed in 
various fields that can cause an all-round 

development, but realizing this requires 

coordination between all factors and their 

development and expansion. Therefore, 

achieving a favorable future requires the 
use of these factors, which should be taken 

into consideration by tourism planners, 

organizations, and institutions. Finally, 
research proposals derived from key 

tourism development factors were also 

presented. In order to achieve the goals of 
this research, there were some limitations, 

among which we can mention the 

extensiveness and time-consumingness of 

filling out the questionnaire (a 37*37 
matrix), which led to a limited number of 

people willing to cooperate in this research. 
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محرکه توسعه اغلب  یرویو ن شرویبخش پ کیعنوان به یامروزه صنعت گردشگر
و  یبخش مستلزم آگاه نیو توسعه مطلوب ا یزیر. برنامهشودیجوامع شناخته م

 ندهیصنعت و تحولات آن در آ نیاز مسائل و عوامل مؤثر بر توسعه ا یشناخت کاف
 لیبا روش تحل یگردشگرعوامل مؤثر بر توسعه  ییپژوهش شناسا نیاست. هدف ا

 تیو ماه یآباد است. پژوهش حاضر ازنظر هدف، کاربرددر شهرستان خرم یساختار
ها داده یدآورگر نیاست و همچن یپژوهندهیآ کردیبا رو یاکتشاف-یلیآن تحل

کارشناسان و  زیپژوهش ن نیا یبوده است. جامعه آمار یدانیو م یصورت اسنادبه
 یاند. براشدهنفر انتخاب 14 ،یگلوله برف یریگنمونه روشاند که با متخصصان بوده

نامه کارشناسان و متخصصان، از روش آمده از پرسشدستبه یهاداده لیوتحلهیتجز
 نیکه از ب دهدینشان م جیشده است. نتااستفاده مککیافزار مو نرم یساختار لیتحل
 یتوسعه گردشگر بر یشتریب ریتأث یدیعامل کل 12 شده،ییعامل شناسا 37

 یو توسعه صنعت گردشگر یزیردر برنامه ستیبایآباد داشتند که مشهرستان خرم
 ،یریاند از: فرهنگ گردشگر پذعوامل عبارت نی. اردیشهرستان مدنظر قرار گ نیا

مشارکت  ،یتوسعه گردشگر یهاو طرح هااستیمتخصص، س یروهاین تیترب
 ،یابیو بازار غاتیگسترش تبل ،یگردشگر یهاشهروندان، گسترش تورها و آژانس

 یریپذرقابت ،یبخش خصوص یگذارهیوکار، سرماکسب یو فضا ینیرونق کارآفر
 یبرند ساز ،یفرهنگ-یخیتار یهاشگر، تنوع اماکن و جاذبهجذب گرد نهیدرزم

 .یدولت در حوزه گردشگر انهیاختصاص بودجه سال زانیو م یگردشگر
 

 

. یساختار لیآباد با روش تحلشهرستان خرم یعوامل مؤثر بر توسعه گردشگر یواکاو(. 1402) .یعل ،یسلطان و ، حسنیزدیا ؛لای، لیخادم استناد:
 .69-88(، 3) 10، گردشگری شهریمجله 
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 مقدمه
 :Eyuboglu, 2020) شناسندیمو محرک اقتصادی در عصر جدید نسبتاً پاک  ،ایپو یعنوان صنعتبهی را امروزه گردشگر

یک بخش استراتژیک، نقش بسیار مهمی در اقتصاد بسیاری از کشورهای جهان در مراحل مختلف  عنوانبه که (.1

منزله یکی از ابزارها و راهکارهای مناسب جهت صـنعت بهاین  درواقع. (96: 1402)آندرواژ و جنت خواه، توسعه دارد 

ها از یکسو و توسعه و آبادانی مناطق در نقـاط مختلـف دنیـا از سـوی ها و ملتکسب درآمد و شـکوفایی اقتصـاد دولت

ی، مقاصد گردشگری صنعت گردشگر عیرشد سر بهاتوجهب(. 68: 1400)قهرمانی فرد و همکاران، دیگـر مطـرح اسـت 

و همکاران،  زادهلیاسماع) پردازندیمی از مزایای بسیار این صنعت و جذب گردشگر به رقابت با یکدیگر مندبهرهجهت 

در  (.Santos, 2022: 20) شودیمی رقابت میان مقاصد، منجر به مزیت رقابتی در بازار جهانی ریگشکل( که 308: 1401

ی زیربرنامهو  یخیو تار یفرهنگ ی طبیعی،هاتیمزبه دلیل دارا بودن  اندتوانستهاین میان برخی مقاصد گردشگری 

 .(184: 1401 ،کلابی)برتری را در کسب درآمدهای بالقوه به دست آورند  گاهیجا خردمندانه

شغل در سراسر  ونیلیم 333از  یگردشگر صنعت، 2019در سال سفر و گردشگری  جهانی مطابق گزارش شورای

کاهش شغل  ونیلیم 271.3به  19به دلیل ظهور ویروس کووید  2020ه است که این رقم در سال کرد یبانیجهان پشت

است که تا  شدهینیبشپی از طرفی (. WTTC, 2022) شغل افزایش یافت ونیلیم 289.5( به 2021یافت و در سال بعد )

از هر ده شغل در  ،دهدیماین رقم نشان  کهخواهد شد  جادیا یشغل توسط صنعت گردشگر ونیلیم 380، 2027سال 

بهترین  گردشگری یکی ازاینکه  رغمیعل (. ,2020Chebli :198) دارد میارتباط مستق یشغل با گردشگر کیجهان 

نیز  هابحرانصنایع در مواجه با  نیرتریپذبیآسیکی از  اما رودیمبه شمار برای رسیدن به توسعه اقتصادی  هانهیگز

ازنظر توسعه و رونق  شتیبه اهمباتوجه یصنعت گردشگر نیبنابرا (. ,2017Aqueveque & Bianchi :449) باشدیم

 یزیربرنامه دچار شده است، 19 مواجهه با ظهور کووید ی و همچنین آسیب و سکونی که در چند سال اخیر دراقتصاد

 ندیفرا یدر نظر داشت که جز جدانشدن دیبا همچنین(.  ,2022Burbano et al :2) است تیحائز اهم اریآن بس یبرا

بتوان  هانهیهزو  هابیآستا ضمن به حداقل رساندن  است ندهیآ بهپرداختن  ی با توجه به جهان در حال تغییر،زیربرنامه

تا بر اساس  کندیمی توسعه گردشگری فرصتی را فراهم نگارندهیآ (.27: 1396منافع آن را ارتقا بخشید )وثوقی و خانی، 

 با تواندیم زیربرنامه ق،یطر نیاز ای در این صنعت کاسته شود و زیربرنامهی هایدگیچیپاز  روندهاو تحلیل  هاینیبشیپ

 (.159: 1401ی حل مسائل و توسعه گردشگری بگشاید )عبدلی، سوبهی راهی پژوهندهیآمدیریت در پرتو کنترل و 

 تواندیماست که  رفتهیجهان به شمار م یهاتمدن نیتریمیاز قد یکیعنوان به رانیا خ،یمختلف تار یهادوره در

 یکی زیآباد ن(. شهرستان خرم108: 1395 ان،یو عطر ی)زال داشته باشد یگردشگر یجهان هدر نقش یفردمنحصربه گاهیجا

و ازلحاظ  رودیمبه شمار  یانسان یهاسکونتگاه نینخستکه جز کشور است  نیا یمناطق گردشگر نیاز مستعدتر

 یعیو طب یدنیمناظر د یو دارا رانیمناطق ا نیتراز پرآب یکیجز . همچنین این مقصد دارد یطولان یقدمت ،یخیتار

 ان،یآبشار نوژ شه،یبخانه آخوند ابو، حمام گپ، آبشار  بام لرستان، و،یک اچهیدر ،الأفلاکقلعه فلک ازجمله، العاده استفوق

ی هاظرفیتدارا بودن  باوجوداین شهرستان اما  .، پارک جنگلی مخمل کوه، تنگه پیازه، پارک جنگلی شورابتیآبشار گر

نرخ بیکاری این  کهیطوربه رودیم به شمارچهارمین استان محروم  عنوانبهو  جز مناطق محروم کشور گردشگری

. همچنین به دلیل شیوع ویروس ( فاصله دارد8.2است که با میانگین کشوری ) 12.4برابر با  1402شهرستان در بهار 

این شهرستان رو به افول رفته است ، صنعت گردشگری در (1401تا تابستان  99)از بهار  کرونا در چند سال اخیر

رسید )مرکز آمار هزار نفر  80 کاهش و به مرز شدتبه ، تعداد گردشگران این شهرستان1400که در بهار سال  یاگونهبه

رشد  لیتسهمنجر به  تیدرنهاتا  کندیرا گوشزد م ی در این مقصدگردشگر ی و بازیابیزیربرنامه تی، اهمهمهنیاایران(. 
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ضروری  بنابراین با توجه به شرایط نامطلوب گردشگری در منطقه،اقتصادی و بالا بردن کیفیت زندگی مردم منطقه شود. 

صورت  ی خاص مقصد با نگاه به آیندههاتیمتفاوت و متناسب با ظرف ی گردشگری همراه با مدیریتیزیراست که برنامه

 در ارتباط با توان توسعه یمند و منطقنظام ،یعلم یریگمیتصم ی آینده محور منجر بهزیربرنامه گونهنیا. ردیپذ

از ین یتلایچه امکانات و تسه ،مقصد گاهیجا امتناسب ب گردشگریکه  گرددین مییو تع شودیماین مقصد  یگردشگر

 نیهدف الذا  است. رگذاریتأث (موردمطالعهبه مقصد  افتهیاختصاص)و چه عواملی بر گسترش توسعه گردشگری  دارد

 .است روش تحلیل ساختاریآباد با شهرستان خرم یمؤثر بر توسعه گردشگر یدیعوامل کل ییشناسا پژوهش

 شدهپرداخته هاآنبرخی از  مروربهاست که  شدهانجامی داخلی و خارجی متعددی هاپژوهشپژوهش حاضر  نهیدرزم

 .است

در آینده توسعه گردشگری پایدار شهر (، در پژوهشی به شناسایی عوامل کلیدی مؤثر 1397اکبری و همکاران )علی

پذیری تأثیرگذارترین عامل کلیدی در توسعه عامل کلیدی مؤثر شناسایی شد که رقابت 10 درمجموعکرمان پرداختند. 

زیست، شده گردشگری، تخریب محیطگردشگری پایدار شهر کرمان است. حذف موانع سفر، گسترش فضاهای ساخته

، گردشگر پذیرنفر، تراکم جمعیت در مناطق  ونیلیمکیهر کرمان به مادر شهری بیش از مشارکت و همبستگی، تبدیل ش

ها در درجات های شغلی و فشار تقاضا بر خدمات و زیرساختاشتغال افراد بومی و غیربومی در گردشگری، تنوع فرصت

مؤثر بر توسعه  یدیکل هاییشرانپ ییبه شناسا یا(، در مقاله1397فرد و همکاران ) احمدی بعدی اهمیت دارند.

استان  یهاشهرستان یتوسعه گردشگر یندهآدر  یعامل اصل 13در این پژوهش  .پردازدیدر استان مازندران م یگردشگر

شده ساخته یگسترش فضاها ی،سبز شهر یفضا ی،شامل خدمات رفاه رتیببه ت هایشرانپ ین. اشد ییمازندران شناسا

 گذارییهسرما یی،وهواآب یطشرا ی،گردشگر یتورها ی،اونقل منطقهشبکه حمل یری،پذرقابت ی،مرتبط با گردشگر

 تامکانا یعو توز یرساختیز یساتتأس ،گردش پذیریفرهنگ  یشافزا یت،امن ی،ونقل شهرشبکه حمل ی،بخش خصوص

دشگری شهر لاهیجان پرداختند. (، در پژوهش خود به بررسی عوامل مؤثر بر توسعه گر1399پرمایه و همکاران ) .بودند

داده است  نشان تحقیق نتایج اند.کرده استفاده دمنیو فر 2 خی آماری یهاآزمون از اطلاعات خود وتحلیلتجزیه برای

 برای مؤثر عوامل ترینمهم ترتیب به لاهیجان شهردر  یکاف امنیت وجود تاریخی، یهاجاذبه طبیعی، یهاجاذبه که

(، در پژوهشی به شناسایی عوامل کلیدی گردشگری شهر 1400رحمتی و پاشازاده ). است شهر این در گردشگری جذب

گردشگری سرعین تأثیرگذار  توسعهسرعین پرداختند. نتیجه این پژوهش نشان داد که عوامل متنوع و نسبتاً زیادی در 

های اثرگذاری را بخشی بالاترین رتبهعها، زیباسازی، خدمات درمانی و تنومتغیرهای توزیع امکانات، رسانهاما  هستند

رسند که عامل اصلی مؤثر بر توسعه گردشگری ویتنام می 11(، در پژوهش خود به 2012) 1و وین چی اند.کسب کرده

های گردشگری، های داخلی صنعت گردشگری )سیستم مدیریت گردشگری، زیرساخت: مؤلفه1اند از: گروه عبارت

های خارجی مؤثر : مؤلفه2نوازی، کاربرد فناوری در گردشگری( گروه های اجتماعی، بیمه اقتصادی برای مهمانزیرساخت

: منابع گردشگری )حس خوب حفاظت از 3بر صنعت گردشگری )محیط سیاسی، محیط فرهنگی، محیط رقابتی( و گروه 

 2اسلام دارند. 2و گروه  3، گروه 1به ترتیب بیشترین تأثیر را گروه  زیست، منابع طبیعی، ارزش فرهنگی( کهمحیط

عوامل عوامل اقتصادی، محیطی و اجتماعی بر گردشگری در بنگلادش مؤثرند.  (، در پژوهش خود نشان داد که2015)

منجر فشار بر منابع طبیعی، آلودگی و تولید پسماند و آسیب به اکوسیستم  محیطی همچون فصلی بودن، بلایای طبیعی،

زنان و کارگران غیرماهر برای توجه ایجاد اشتغال قابلشود. علاوه بر این، به خسارات اقتصادی در صنعت گردشگری می
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 یدر تحقیق ،(2019) 1وو و همکارانکبران توانمندسازی زنان و کاهش فقر کمک کند.تواند به در صنعت گردشگری، می

ه برخی متغیرهای اقتصادی مستقل ک به این نتیجه رسیدند ایمنطقهعامل توسعه  کی عنوانبهتحت عنوان گردشگری 

( و رساختیز ،ییارزش دارا شیافزا ،یجوان محل تیجمع یریکارگبه ،یمحل تیجمع یبرا دیمشاغل جد جادی)ا

 2و ریسنن گلوایانو .هستند تأثیرگذاردر توسعه ( یطیمحستی، زیو اخلاق یحقوق ،یفرهنگ-یاجتماع عواملغیراقتصادی )

(، در پژوهش خود به روندهای جهانی و عوامل توسعه گردشگری پرداختند و در مدل مفهومی این عوامل را 2020)

 ازیاهداف و ن ،یفصل یازهای، در دسترس بودن زمان، نتصرفقابلدرآمد  شامل)ی گردشگری عوامل تقاضابررسی کردند. 

، در هاجاذبهو  یعیدر دسترس بودن منابع طبشامل )خدمات و  کالاها ابمرتبط  عوامل (،یتیجمع یهایژگیو لات،یبه تعط

بازار و عوامل  هایعوامل مرتبط با زیرساخت( و ماهر یانسان یروین گاهیپا ،گذاریسرمایه هایصندوقدسترس بودن 

 3درنهایت باشد که ( میایمنطقهتوسعه  یاستراتژ ،یدولت تیحما رساخت،یرقابت، ز ،ستایس ،اقتصادشامل ) ینظارت

ژانگ و  عامل افزایش دید در بازار، تقویت تصویر شهر و توسعه امکانات شهر در توسعه گردشگری اولویت داشتند.

(، الگوهای فضایی و عوامل مؤثر بر توسعه گردشگری در موردمطالعه چین را بررسی کردند. نتایج 2020) 3همکاران

 یامنطقه نیروابط ب ،یامنطقه یهااستیس ،یمنابع فرهنگ ن،یزم تیمکان، وضع تیوضع الگوهای پژوهش نشان داد که

 بودند. یتوسعه گردشگر ییفضا یهابر تفاوت رگذاریتأث یعوامل اصل یگردشگر یهارساختیو ز
 

 یموردبررسی پیشینه در شناسایی عوامل بندجمع. 1جدول 

 مؤثر بر توسعه گردشگریعوامل  روش تحلیل پژوهشگر

و  یاکبریعل
همکاران 

(1397) 

 لیروش تحل
ی و ساختار

 مککیمافزار نرم

 ست،یزطیمح بیتخر ،یشده گردشگرساخته یضاهاحذف موانع سفر، گسترش فی، ریپذرقابت
 تینفر، تراکم جمع میلیونیکاز  شیب یشهر کرمان به مادر شهر لیتبد ،یمشارکت و همبستگ

و  یشغل یهاتنوع فرصت ،یدر گردشگر یربومیو غ یاشتغال افراد بوم ،گردشگر پذیردر مناطق 
 هارساختیفشار تقاضا بر خدمات و ز

فرد و  یاحمد
 نهمکارا

(1397) 

اثرات  لیتحل
افزار نرم با متقاطع

 مککیم

 ،یشده مرتبط با گردشگرساخته یگسترش فضاها ،یشهر زسب یفضا ،یخدمات رفاه
 یگذارهیسرما ،ییوهواآب طیشرا ،یگردشگر یتورها ،یاونقل منطقهشبکه حمل ،یریپذرقابت

 ساتیتأس ،گردش پذیریفرهنگ  شیافزا ت،یامن ،یونقل شهرشبکه حمل ،یبخش خصوص
 امکانات عیو توز یرساختیز

و  هیپرما
همکاران 

(1399) 

 یآمار یهاآزمون
 دمنیو فر 2 یخ

ورسوم، زیست، آدابمحیطی آلودگوهوا، ، آبتیامن ،یخیتار یهاجاذبه ،یعیطب یهاجاذبه
ونقل، مدیریت رسانی، مراکز خدماتی، مراکز استراحتگاهی، ترافیک و حملتبلیغات و اطلاع

 های گردشگریشهری، اشتغال پایدار، هزینه

و  یرحمت
پاشازاده 

(1400) 

 لیمدل تحل
متقابل در  تأثیرات
افزار قالب نرم

 مککیم

 هایرشته توسعه ،بخشیتنوع، هارسانه ،یباسازیز ،یامکانات، خدمات درمان عیتوز یرهایمتغ
 ،یفن دانش ،ریزیبرنامهمناسب،  هزینه ،یحیتفر مراکز بودجه، ،یابیبازار ،یمربوط، خدمات رفاه

 ،یقیتشو تسهیلات ،یعموم رقابت، مشارکت ماهر،ی انسان یروین ،یگردشگر یتخصص تیریمد
 تیو امن یآموزش خدمات

 نیو و یچ
(2012) 

 یعامل لیتحل
 و یاکتشاف
 چندگانه ونیرگرس

 یاقتصاد مهیب ،یاجتماع یهارساختیز ،یگردشگر یهارساختیز ،یگردشگر تیریمد ستمیس
ی، رقابت طیمح ،یفرهنگ طیمح ،یاسیس طیمحی، ردر گردشگ یکاربرد فناور ،ینوازمهمان یبرا

 یارزش فرهنگ ،یعیمنابع طب ست،یزطیحس خوب حفاظت از مح

 spss افزارنرم (2015)اسلام 
فقدان ، پسماند دیو تول یآلودگ ،نامناسب یزیربرنامه ی،عیطب یای، بلاگردشگری بودن یفصل
 دولت تیو حما یگردشگر استیس ،یآگاه

و  وبرانکو
همکاران 

(2019) 

 رهیچند متغ لیتحل
 spss با

 ،یجوان محل تیجمع کارگیریبه ،یمحل تیجمع یبرا دیمشاغل جد جادی)ا یاقتصادعوامل 
 فرهنگ توسعه د،یخدمات جد جادی)ا یفرهنگ-یاثرات اجتماع(، رساختیز ،ییارزش دارا شیافزا
 (،یاخلاق معیارهای)جرم، کاهش  یو اخلاق یحقوقعوامل  ،(یمحل تیجمع هایفعالیت ی،محل

                                                             
1. Brankov  
2. Ianioglo & Rissanen 

3. Zhang  



 73                                                             ... آبادشهرستان خرم یعوامل مؤثر بر توسعه گردشگر یواکاو / و همکاران خادمی

استفاده از  ،یدنیبه نقاط د یدسترس ،یو شلوغ سروصدا ،زیستمحیط)محیطی زیست عوامل
 (یعیمنابع طب

و  انوگلویا
 سننیر
(2020) 

های تحلیل داده
 آماری

حضور در  شیافزای، و تجار یاعم از فرهنگ دادهایتعداد رو شیافزا) بازاردر  دید شیافزا
 تصویر تی، تقوجوار(هم یبا شهرها یگسترش همکاری، اجتماع هایرسانه هایعاملسیستم
 هایزمینو  هاپارکساخت و توسعه ی، خیتار ی، بناهاهافواره ،یمعمار اءیساختمان اش) شهر
امکانات  توسعه (،پروژه توسعه جامع مرکز شهر، و مشتقات آنسنتی  راثیاز م گیریی، بهرهباز

های خرید سوغاتی و ، فروشگاهبزرگ و مدرن دیمرکز خر ،موجود هایهتل یبازساز) در شهر
 گردشگری، امکانات ورزشی، خدمات مرتبط با زندگی سالم(دستی، بانک اطلاعات صنایع

ژانگ و 
 همکاران

(2020) 

های تحلیل داده
 هاشاخصآماری و 

 نیروابط ب ،یامنطقه یهااستیس ،یمنابع فرهنگ ن،یزم تیمکان، وضع تیوضع یالگوها
 یگردشگر یهارساختیو ز یامنطقه

 

ها بر شده است که هرکدام از آنانجام یگردشگر زمینه در یاریبسداخلی  یهاپژوهش، 1مطابق جدول شماره 

کند، تفاوت در نمونه موردی و بررسی ها متمایز میاما آنچه این پژوهش را از سایر آن تأکیددارند؛ موضوعات متفاوتی

توان میمتغیرهای گوناگون، متناسب و خاص موردمطالعه است؛ زیرا هر منطقه مسائل و شرایط خاص خود را دارد و ن

همه عوامل توسعه گردشگری را عیناً به سایر مناطق تعمیم داد. همچنین با توجه به مسائل روز گردشگری عواملی مانند 

گیر، مرمت آثار گردشگری، تولید غذاهای محلی و... در این پژوهش های همهها، شیوع بیماریها و تنشرفع تحریم

لذا در این پژوهش تلاش شده های پیشین مدنظر گرفته نشده است؛ ژوهششده است که این عوامل در سایر پگنجانده

ها متناسب با شرایط موردمطالعه و همچنین شرایط عمومی کل کشور تری را نسبت به سایر پژوهشعوامل کامل است تا

 مدنظر قرار گیرد.

 

 مبانی نظری

آن است  فیو سرانجام تعار تیماه ،یستیچ ،یموضوع در مطالعه صنعت گردشگر نیترو برجسته نیاحتمالًا نخست

 نهیزم نیدر ا فیارائه هرگونه تعر ،یگردشگر یو چندوجه دهیچیپ تیماه لی( که به دل74: 1399 ا،ین)حکمت

سازمان  یشده از سوارائه فیتعر ،یجامع گردشگر فیاز تعار یکی(. 24: 1394خاص خود را دارد. )موحد،  یهایدشوار

از  ارجسال در خ کیدر کمتر از  رهیو غ دیباهدف گذران اوقات فراغت، تفنن و خرکه  یافراد باشدیم یگردشگر یجهان

افراد برای  درگذشته(. 61: 1400 ،یبخش ی)نظم فر و عل نامندیم سمیرا تور گذرانندیخود م یزندگ یمعمول طیمح

به یک  یگردشــگر ،یامنطقهملی و  ونقلحمل بهبوداما امروزه با  اندکردهیمو کشورها سفر  شهرها بهگردش و تفریح 

این امر  و شودیمشناخته جهان  یصنعت اقتصاد نیترمهمو  نیتربزرگ عنوانبهاست که  شدهلیتبد درآمدزاصنعت 

 که باعث شده این توسعه گیرد. همچنینقرار  یو مل یامنطقه ،یمحل زانیو برنامه ر رانیموردتوجه مدشد تا  منجر

تا  کنندیم یهمکار گریهمد بامختلف  یهابخشو شوند  لیتبد یجهان تیفعال کیبه  یحوزه گردشگر یهاتیفعال

 (.138: 1398)حسنی و رحیم زاده،  گردشـــگران را مرتفع ســـازند یازهاین

است.  شدهپرداختهمختلف است که در ادامه به آن  یهابخش یریرپذیتأثو  یرگذاریتأثتوسعه گردشگری برگرفته از 

است، عرضه و تقاضا است.  مقصد کیدر  یگردشگرمحرک توسعه که  یگردشگر ستمیس یدو بخش اصل 1گان ازنظر

( که عوامل 39: 1394ی مختلف به مقصد موردنظر است )موحد، مبدأهاتقاضا شامل تمامی گردشگران متقاضی از 

و...(، عوامل جغرافیایی )فصلی بودن  هاارزشاز: عوامل فردی و جمعیت شناختی )سن، ملیت،  اندعبارت تقاضابر  رگذاریتأث
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مقصد و...(، عوامل مربوط به مقصد )تصویر مقصد، سطح توسعه، امنیت و...(، عوامل  وهواآب، هاو جاذبهتقاضا، دسترسی 

و...(  دوطرفهه و تقاضا، نحوه صدور ویزا، توافقات ی دولت در عرضگذارقانوناقتصادی )هزینه سفر و...( و عوامل سیاسی )

که جهت ارائه به گردشگران یک مقصد  شودیمیی هابرنامه(. عرضه نیز شامل همه عناصر و 54: 1396)وثوقی و خانی، 

ی کرد: منابع گردشگری بنددستهطبقه به این شرح  5در  توانیمعناصر عرضه گردشگری را . گرددیمطراحی و آماده 

ی ارتباطی(، تسهیلات هارساختیزو  ونقلحملی گردشگری )هارساختیز)منابع طبیعی و فرهنگی منطقه گردشگری(، 

ی تفریحی گردشگر( و هاتیفعالپذیرایی )امکانات اقامتی، غذا و نوشیدنی(، تسهیلات تفریحی و سرگرمی )متمرکز بر 

توسعه  (.77-78: 1396)وثوقی و خانی، ی مسافرتی و دفاتر گردشگری( هاآژانسخدمات پذیرش گردشگر )شامل 

 ،هاجاذبه، اجزا، عناصر متعدد و پیچیده همانند هابخشو تقاضا است، مشتمل بر  عرضهکلیتی از  درواقعگردشگری 

 ،اطلاعات ،غاتیتبل ی،المللنیو ب یداخل یبازارها زیربنایی، ساتیتأس ،یو...(، مراکز اقامت ییایدر ،ینیزم ،ییونقل )هواحمل

 یبعدتک(. امروزه با گذر از نگاه 31: 1399)پرمایه و همکاران،  رندیگیمو... که در ارتباط متقابل با یکدیگر قرار  خدمات

را  هاآنبر توسعه گردشگری و اثرات  مؤثرعوامل مختلف  ستیبایمو حرکت به سمت پارادایم توسعه پایدار گردشگری، 

زیر  توانیمبر عرضه و تقاضا گردشگری را  مؤثری از عوامل امجموعهلذا  .(Sobaih et al,2021:3) قرارداد یموردبررس

-ی، زیرساختیطیمحستیز ،یفرهنگ-یاجتماع ،سیاسی-یاقتصاد( همچون عوامل 1ی )شکل تریکل عواملسایه 

توسعه  برمؤثر عامل  نیترمهم (.154: 1396و همکاران،  ملایی ی)فرج ی کردبنددسته ریزیبرنامه-خدماتی و مدیریتی

 بهبود اقتصاد محلی، ،یمحل مردم یدر توانمندساز تواندیمکه  است یدر اغلب کشورها رونق اقتصاد یگردشگر

و افزایش  یزندگ یو ارتقاء استانداردها یشغل یهاخلق فرصتکاهش فقر، و رشد آن،  یاقتصاد یبخشتنوع

 یتوسعه گردشگر بر مؤثرعوامل از  گرید یکی(. 270: 1401 ،ربیعی مندجیند )یفا نمایرا ا ینقش عمدها یگذارهیسرما

 یطیمحستیو ز یاثرات آن نسبت به آثار اقتصاد یآن است که بررس یگردشگر یفرهنگ -یاجتماع ثاردر هر منطقه آ

نوینی از شناخت، توسعه و پایداری را  یهاچهیدر این عواملدرواقع، (. 62: 1400 ،یبخش یتر است )نظم فر و علمشکل

، یدستعیصنا، فرهنگ، هنر و ادبیات، معماری، ورسومآداببرای جوامع در بردارد و شامل طیف وسیعی از منابع همچون 

، غذا، یدستعیصناموجود در سنت، لباس،  یهاتفاوتگفت  توانیم لذا. شودیممحلی و غیره  یهارقصقی، یموس

تبدیل به کانون اصلی توجه  هافرهنگو جوامع سازنده این  هافرهنگهنر، معماری و امثال آن باعث شده موسیقی، 

همچنین عوامل . (2: 1402)جلالیان و بیکی،  دنمؤثر باش در توسعه و جذب گردشگرو به دنبال آن  گردشگران شود

گردشگر را به مقصد جذب کند و در چرخه  تواندیمکه است  یااثرات گسترده یدارا زین یگردشگری در طیمحستیز

را شکل  یگردشگر یهااز جاذبه یاریبس یگردشگر یهاتیبستر فعال طیچراکه محفرآیند موجب رونق منطقه شود، 

با  تواندیمی است که زیربرنامهبر توسعه، عوامل مدیریتی و  مؤثرعوامل  نیترمهمیکی از  (.179: 1394)موحد،  دهدیم

ی درخور منجر به رونق گردشگری شود. همچنین عوامل کالبدی و زیرساختی نیز برای رفاه گردشگران نیز هارنامهبتهیه 

و اغلب به  رندیگیمی مقصد را در نظر هارساختیزگردشگران سطح کیفیت خدمات و  چراکهبسیار موردتوجه است، 

 تواندیماشند. وجود مجموعه این عوامل در مقصد که از این لحاظ سطح کیفیت بالایی داشته ب کنندیمنقاطی سفر 

 یهاشاخصبه مبانی نظری در زمینه لذا با توجه توسعه گردشگری را به دنبال دارد. گردشگر را به منطقه جذب کند و 

، این پژوهش به بررسی در پیشینه پژوهش شدهیبررسعوامل  یبندجمعمحرک گردشگری بر اساس عرضه و تقاضا و 

 .پردازدیمی از مجموعه عوامل زیر اگستردهمتغیرهای 
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 بر توسعه گردشگری مؤثرمجموعه عوامل . 1شکل 

 

است که هدف  یو اجتماع یاقتصاد ،یفناور ،یعلم یهانهیبلندمدت در زم ندهینگاه به آ با مندنظام ندیفرآ ،ینگارندهیآ

 است یاجتماع و یاقتصاد دیفوا نیشترینوظهور با ب یهایفناور شیدایو پ یپژوهش راهبرد یهاحوزه نییتع آن

 انیبلندمدت، در م یزیربرنامه یبرا بانیابزار پشت کیعنوان به یپژوهندهیدرواقع آ(. 164: 1399)پرچکانی و همکاران، 

 یکه نه در پ یاگونهاتخاذ شود، به یترموضع مناسب ندهیتا بتوان نسبت به آ کندیرا فراهم م یطیجوامع است که شرا

بالقوه  یایواگذار و بدون طرح و برنامه حرکت کرد. از مزا ریرا به تقد هاتیفعال ندهیبود و نه آ ندهیآ یهاینیبشیپ نییتع

رشد  ،یراهبرد یزیرهبرنام ندیبهبود فرا ،یطیمح راتییتغ ریو تفس ییدر شناسا ییتوانا توانیم یپژوهندهیکاربرد آ

 د،یجد هزارهورود به  با .(39: 1399ی و همکاران، اکبریعل) را برشمرد یراهبرد ماتیتصم یو اجرا یابتکار یهاتیقابل

 ییربنایو ز یبه مسائل اصول وستهیپ زانیررا آغاز کرده است و انتظار است که برنامه نینو یعصر زین یصنعت گردشگر

از  یریگ( تا بتوان با بهره52 :1396 ران،و همکا یتوجه کنند )موسو ندهیصنعت در آ نیدر خصوص رشد، جهت و آثار ا

 ،خواه ینیو حس یی)تقوا محقق شودافراد  یزندگ تیفیک شیو افزا یرونق اقتصادی، در گردشگر ینگرندهیآ کردیرو

 کردیرو یریکارگتنها با به هاعدم قطعیتآکنده از  راتییز تغتوجه داشت که در جهان پر ا دیبا بنابراین(. 9: 1396

همچون  یعیصنا یدر توسعه آت یدیعوامل کل نییو با تع ندهیبا نگاه به آ یااست که درک سامانه یپژوهندهیآ

 یعناصر ورود عنوانبهآن  جیو نتا یپژوهندهیآ درواقع(. 75: 1397 ،یلابی)ده ده زاده س شودیم ریپذامکان ،یگردشگر

کمک شایانی کرده است.  توسعه گردشگری یراهبرد یزیربرنامه به است که یگذاراستیس و یاستراتژ نیتدو یبرا

عناصر  ییو شناسا پردازدیم و اهداف ماتیتصم یو اجتماع یاثرات اقتصاد ییو شناسا لیبه تحل نیهمچن یپژوهندهیآ

منظر  نیاز ا. (41: 1397، بهزادی و همکاران) دهدیمرا کانون توجه خود قرار گردشگری  ندهیبر آ رگذاریتأث یدیکل

 توسعه گردشگریعوامل موثر بر 

-عوامل اقتصادی

 سیاسی

عوامل 

 محیطیزیست

فرهنگی -عوامل اجتماعی

 هاجاذبهو 

عوامل مدیریت و 

 ریزیبرنامه

عوامل زیرساختی و 

 خدماتی

 یابیو بازار غاتیتبل -
اعتبارات و بودجه  -

 دولتی
 شیو افزا هامیتحر رفع -

 با کشورها یاسیروابط س
 در ینیکارآفر -

 گردشگری
 یگذارهیسرما -

 یخصوص
 درآمد گردشگران سطح -
 جذب در یریپذرقابت -

 گردشگر

 یعیطب یایبلا -
 ییوهواآب طیشرا -
 یورزش یگردشگر -
 درمبنا  عتیطب

 منطقه
و  هاآلاینده -

های آسیب
 یطیمحستیز
 یهااقامتگاه -
 یگردبوم

 یسطح آموزش و آگاه -
 زبانیجامعه م

 پذیری گردشگرفرهنگ  -
ها، جشنواره یبرگزار -
 و... هاشگاهینما
 یدستعیصنا رونق -
 ورسوم خاصآداب -
 ریگهمه یهایماریب وعیش -
 نگردشگرا تیامنسطح  -
 متخصص روین سطح -
 گردشگریآثار  مرمت -
 یمحل یغذاها دیتول -
 یعیطب یهاتنوع جاذبه -
 یخیتار یهاجاذبه تنوع -
 یقوم یهاجاذبه - 

ونقل شبکه حمل -
 یامنطقه

و  یخدمات رفاه -
 گردشگری زیرساخت

 دفاتر و تورها -
 یگردشگر

بانک اطلاعات  -
 یگردشگر

 یدخر یگردشگر -

ی توسعه هارنامهب -
 یگردشگر

 شهروندان مشارکت -
 سازی برند -

 یگردشگر
 یگردشگر نیقوان -
 یتیحما یهااستیس -

 دولت
ی نهادها یهماهنگ -

 یگردشگر
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 است. یپژوهندهیآ کردیو رو یندهآبا نگاه به  یعوامل مؤثر بر توسعه گردشگر ییشناسا یبرا یتلاش زیپژوهش حاضر ن

 

 پژوهش روش

است. روش ی پژوهندهیآبا رویکرد  یتشافکا - یلیتحل تیو ازنظر ماه یکاربرد قیپژوهش ازنظر هدف، تحق نیا

ن پژوهش شامل خبرگان و متخصصان در یا یاست. جامعه آمار یدانیو م یاصورت مطالعات کتابخانهها بهداده یگردآور

عوامل بر  راتیتأث، یپژوهندهیآخواسته شد در راستای رویکرد  هاآنکه از  باشندیمآن  یزیربرنامهزمینه گردشگری و 

و از نوع  یر احتمالین پژوهش با استفاده از روش غیدر ا یریگ. روش نمونهرندینظرگیکدیگر را با نگاه به آینده در 

که  یاگونهانجام شد، به یگلوله برف یریگق روش نمونهیط از طریانتخاب خبرگان واجد شرا. هدفمند صورت گرفته است

 یرا معرف گریها درخواست شد تا افراد دو سپس از آن دیانتخاب گرد( آبادخرم)آشنا با شهرستان ابتدا چند کارشناس 

با شرایط گردشگری حاکم بر  هاآنکه همگی  باشندینفر م 14 جهت وزن دهی عوامل پژوهش نیانمونه آماری  .ندینما

 .کنندیماز منطقه زندگی نفر در خارج  3در داخل شهرستان و  هاآننفر  11منطقه آگاه هستند و 

 یبرا است. شدهانجام متقابل اتثرا ماتریس تمحاسبا منجاا جهت مککیافزار منرم قیها از طرداده لیوتحلهیتجز

ق تفحص در یشاخص از طر 47آباد ابتدا شهرستان خرم یها در توسعه صنعت گردشگرشاخص نیترمهم ییشناسا

 اریدر اخت هینامه اولپرسش 5شد و  ییگرفته شده و به کمک کارشناسان و متخصصان، شناساانجام یهاپژوهش

شاخص  47 انیبا کمک کارشناسان از م هااخصش شتریب لیو تحل یمتخصصان و کارشناسان قرار گرفت. سپس با بررس

در حوزه  مـمه یهاو مؤلفه یرهامتغ ییپس از شناسا. شد نییتع یینامه نهاپرسش یبرا یشاخص اصل 37 تیدرنها

 لیتشک n×n سیماتر کی، شدهییشناسا یرهایبه تعداد متغ. باتوجهشودیافزار موارد نرم اتثرا ماتریس تحلیل ظر،موردن

 ،«ریثأـت وندـب» منزلهبه «صفر» دعداز  رهایمتغ نیب یریرپذیو تأث یرگذاریتأث زانیارتباط م یبررس یکه برا شودیم

 «ادیز ریثتأ» منزلهبه «سه» دعد تیو درنها «متوسط ریثتأ» منزلهبه« دو» دعد ،«فیضع ریثتأ» منزلهبه «کی» ددـع

ها هرکدام از آن یریرپذیو تأث یرگذاریتأث زانیو م (2)شکل  رهایمتغ یبر اساس پراکندگ تی. درنهاشودیماستفاده 

 یرهایمتغ و مستقل یرهایمتغ، وابسته ای ریرپذیتأث یرهایمتغ ی،دووجه یرهایمتغ ،رگذاریتأث یرهایمتغ)دسته  5 توانیم

 دارند. ستمیس ییایدر پو یداد که هرکدام نقش متفاوت صیرا تشخ ی(میتنظ

 

 

 
 

 

 

 

 

 پلان انواع متغیرها. 2شکل 

 

 Lبه حالت  رهایمتغ کهی. درصورتباشدیم ستمیس یداریناپا ای یداریدهنده پادر نمودار نشان رهایمتغ یپراکندگ یالگو

 ستمیشده باشند، سو در اطراف آن پراکنده سیدر قطر ماتر رهایاست. اما اگر متغ داریپا ستمیدر نمودار قرارگرفته باشند، س

 (Godet,2003:15) است ستمیس یبرا یدیتهد رگذار،یتأث یرهایاست و فقدان متغ داریناپا
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 موردمطالعه محدوده

 32درجه و  56و  قهیدق 48درجه و  57تا  قهیدق 47درجه و  41استان لرستان و در  یغرب مهیشهرستان در مرکز ن نیا

متر است و  1147از  شیب ایشهرستان از سطح در نیشده است. ارتفاع اواقع یعرض شمال قهیدق 33درجه و  51تا  قهیدق

گردشگری فراوانی  یهاجاذبهکه آباد است شهرستان شهر خرم نیا رکزم (.مرکز آمار ایرانوسعت دارد ) لومتریک 5444

 ت،یآبشار گر ان،یآبشار نوژ شه،یبام لرستان، خانه آخوند ابو، حمام گپ، آبشار ب و،یک اچهیالأفلاک، درقلعه فلکهمچون 

. از میان این آثار، بیشترین بازدید گردشگران شودیمرا شامل  شوراب یپارک جنگل ازه،یمخمل کوه، تنگه پ یپارک جنگل

تعداد بازدیدکنندگان  1402سال  نوروزدر مطابق اعلام سایت گردشگری استان که  ردیگیمصورت  الأفلاکفلک از قلعه

دارد مناظر طبیعی بسیار زیبایی  چراکهغافل ماند  توانینمهزار نفر رسید. البته از آثار طبیعی این شهرستان  134آن به 

 .نامندیم «ایرانعروس »را  این شهرستان شار بیشهکه آب یاگونهبه
 

 
 آبادخرمموقعیت جغرافیایی شهرستان . 3شکل 

 

 هایافته

 یهاتفحص در پژوهش قیمنطقه موردمطالعه از طر یها در توسعه صنعت گردشگرشاخص نیترمهم ییشناسا یبرا

شاخص  37 نیشد. ا نیینامه تعپرسش نیتدو یشاخص برا 37گرفته شده و به کمک کارشناسان و متخصصان، انجام

و  یرساختیز ،یطیعوامل مح ،یزیربرنامهو  تیریمد ،یگردشگر یهاجاذبه ،یفرهنگ-یبخش اجتماع 6( شامل 2)جدول 

 است. یاسیس-یو اقتصاد یخدمات
 

 آبادخرمبر توسعه گردشگری شهرستان  مؤثرعوامل کلی . 2جدول 
یی، رایخدمات پذ تیفیگردشگران و ک ینوازمهمان ،گردشگر پذیریفرهنگ ، زبانیجامعه م یسطح آموزش و آگاه

عاشورا، شب  یسوگوار نیی)مانند آ یورسوم خاص محلآدابی، دستعیصنا رونق، و... هاشگاهیها، نماجشنواره یبرگزار
متخصص و کاردان در حوزه  یروهاین تیتربن، گردشگرا تیامن نیتأم، ریگهمه یهایماریب وعیش، و...( لدای

 هاآن یو معرف یمحل یغذاها دیتول ،(الأفلاکفلک)مانند قلعه  یخیتار - یفرهنگ هیآثار و ابن مرمتی، گردشگر

عوامل 
-یاجتماع
 یفرهنگ

 - یخیتار یهااماکن و جاذبه تنوعو...(،  هاو رودخانه ویک اچهیدر شه،ی)آبشار ب یستیو ز یعیطب یهاتنوع جاذبه
 یریو عشا یقوم یهاجاذبهی، فرهنگ

 هاجاذبه

و مقررات  نیقوان یسازشفافی، گردشگر برند سازی، شهروندان مشارکتی، گردشگری توسعه هابرنامه یو اجرا هیته
 یگردشگر ربطیهای ذنهادها و سازمان یهماهنگ، دولت یتیو حما یقیتشو یهااستیسی، گردشگر

مدیریت و 
 یزیربرنامه

و  ندهیمنابع آلا، مبنا در منطقه عتیطب یورزش یگردشگریی، وهواآب طیشرا، و...( لی)مثل س یعیطب یایخطرات بلا
 یگردبوم یهااقامتگاهی، طیمحستیز یهابیآس

 محیطی

)هتل، رستوران، ی گردشگر یهارساختیو ز یخدمات رفاه، (ییو هوا ینیزم ،یلی)ر یاونقل منطقهشبکه حمل -یرساختیز
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 یخدمات یدخر یگردشگری، بانک اطلاعات گردشگر جادیای، گردشگر یهاتورها، دفاتر و آژانس، و...( مارستانیب

و  هامیتحر رفعیی، ربنایو امکانات ز یدولت در حوزه گردشگر انهیاختصاص بودجه سال زانیمی، ابیو بازار غاتیتبل
ی، وکار در حوزه گردشگرکسب یو فضا ینیکارآفر، با کشورها یاسیروابط س شیها، تعامل سازنده و افزاتنش
 یسازتعادلمو  کاهش، جذب گردشگر نهیدرزم یریپذرقابت، درآمد گردشگران شیافزای، بخش خصوص یگذارهیسرما
 و...( دیاقامت، بازد نهی)هز یسفر و گردشگر یهانهیهز

-یاقتصاد
یاسیس  
 

 

 آبادخرمعنوان عوامل مؤثر بر توسعه گردشگری شهرستان حوزه به 6متغیر در  37که در بالا اشاره شد،  طورهمان

جهت استخراج عوامل اصلی بر وضعیت آینده منطقه  مککیم افزارنرمشناسایی و سپس با روش تحلیل اثرات متقابل با 

در نظر  بار 2است. تعداد تکرارها  37*37ابعاد ماتریس  متغیرها، مورد تحلیل قرار گرفتند. بر اساس تعداد موردمطالعه

 1236. از مجموع باشدیمضریب خوبی  دهندهنشاناست که  درصد 28/90است و میزان پرشدگی ماتریس  شدهگرفته

(. 3رابطه سه است )جدول  127دو و  رابطه 686یک،  رابطه 423ه صفر، رابط 133ه قابل ارزیابی در این ماتریس رابط

 مندبهرهدرصد  100ی شدگنهیبهی از مطلوبیت و ادادهبار چرخش  2های آماری با چنین ماتریس بر اساس شاخصهم

 (.4ی آن است )جدول هاپاسخنامه و شده که حاکی از روایی بالای پرسش
 

 ی کلی سیستمهایژگیو. 3جدول 
تعداد  جمع درصد پرشدگی

 سه
تعداد 
 دو

تعداد 
 یک

تعداد 
 صفر

تکرار 
 ماتریس

ابعاد 
 ماتریس

28/90 1236 127 686 423 133 2 37*37 

 

 ی ماتریسشدگنهیبهدرجه مطلوبیت و . 4جدول 

یریرپذیتأث یرگذاریتأث   چرخش 

100 99 1 

100 100 2 

 

سیستم  جهیدرنتدر راستای قطر اصلی سیستم است و  رهایمتغپراکنش  شودیم( مشاهده 4که در شکل ) طورهمان
خواهد دچار تحول  شدتبهکه آینده گردشگری  حاکی از آن است ناپایداری سیستم ناپایدار است. گردشگری شهرستان

گردشگری را به سطح  توانیمآینده محور  یزیربرنامهو تنها از طریق  گذاردیم ریتأثعوامل گوناگون بر آن  چراکهشد 
 پایداری رساند.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 ناپایداری سیستمپلان . 4شکل 
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است که توسط  رهایهرکدام متغ میرمستقیو غ میمستق سیماتر یریرپذیو تأث یرگذاریتأث زانیم یبررس یبعد لیتحل

 مککیافزار متوسط نرم رهایهرکدام از روابط متغ رها،یمتغ میرمستقیغ راتیدر تأثشده است.  دهیسنج مککیافزار منرم

 یپژوهش پس از بررس نیکه در ا شودیم دهیسنج رهایمتغ میرمستقیغ راتاث اساس نیا و بر رسندیو... م 3، 2به توان 

س یهستند. در ماتر گریکدیمشابه  میرمستقیو غ میمستق راتیتأث سیماتر لیکه تحل دست آمدبه  جهینت نیا ،هایخروج

 زانیمهر عامل  یو جمع ستون یرگذاریزان تأثیعنوان مهر عامل به یجمع سطر میرمستقیم و غیرات مستقیتأث

 یریرپذیو تأث یرگذاریو درجه تأث زانی، م5به جدول باتوجه بیترت نیبد .دهدیگر نشان میآن را از عوامل د یریرپذیتأث

نهادها و  نیب یهماهنگ هایریمتغ میرمستقیو غ میمستق راتیتأث سیاتراست. در م شدهنشان داده گریکدیبر  رهایمتغ

خطرات  ریمتغ و همچنین یرگذاریتأث نیشتریب توسعه یهابرنامه، تربیت نیروهای متخصص و تهیه و اجرای هاسازمان

 هامیرفع تحر ریو متغ یریرپذیتأث نیشتریب یگردشگر برند سازی ریمتغ را دارد. همچنین یرگذاریتأث نیکمتر یعیطب ایبلا

 دارد. شهرستانتوسعه گردشگری آینده بر  را یریرپذیتأث نیو تنش کمتر
 

 ی مستقیم و غیرمستقیم متغیرهاریرپذیتأثی و رگذاریتأث. 5جدول 
 )غیرمستقیم( MII )مستقیم( MDI متغیرها

 اثرپذیری اثرگذاری اثرپذیری اثرگذاری

 206283 249554 54 69 ( سطح آموزش و آگاهی جامعه میزبان1

 248033 235083 67 65 ینوازمهمان، گردشگر پذیری( فرهنگ 2

 285673 223282 79 61 ...و هاشگاهینما، هاجشنواره( برگزاری 3

 276329 185786 74 49 یدستعیصنا( رونق 4

 217920 184447 58 49 خاص محلی ورسومآداب( 5

 139960 155916 38 42 ریگهمهی هایماریب( شیوع 6

 199510 188377 56 51 امنیت گردشگران نیتأم( 7

 239526 278892 64 77 نیروهای متخصص و کاردان( تربیت 8

 199018 195867 55 53 تاریخی -( مرمت آثار و ابنیه فرهنگی 9

 244364 155698 65 41 هاآن( تولید غذاهای محلی و معرفی 10

 166771 190535 47 53 ی طبیعی و زیستیهاجاذبه( تنوع 11

 197050 209909 54 57 ی تاریخیهاجاذبه( تنوع اماکن و 12

 227697 200845 61 54 ی قومی و عشایری استانهاجاذبه( 13

 270740 272216 76 76 ی توسعههابرنامه( تهیه و اجرای 14

 261262 254718 71 71 ( مشارکت شهروندان15

 298243 262573 81 72 گردشگری برند سازی( 16

 168648 232294 46 63 ی قوانین و مقرراتسازشفاف( 17

 190299 255072 53 71 ی دولتتیو حمای تشویقی هااستیس( 18

 192479 278731 52 77 ربطیذی هاسازمان( هماهنگی نهادها و 19

 97117 117483 28 33 ( خطرات بلایای طبیعی )مثل سیل و...(20

 60112 128241 17 37 ییوهواآب( شرایط 21

 202542 182676 58 49 ( گردشگری ورزشی طبیعت مبنا22

 153538 136350 44 38 یطیمحی هابیآس( منابع آلاینده و 23

 271911 211179 76 58 یگردبوم یهااقامتگاه( گسترش 24

 191493 190521 54 52 یامنطقه ونقلحمل( شبکه 25

 236004 197088 66 54 هارساختیز( خدمات رفاهی و 26

 254565 242278 71 66 گردشگریی هاآژانستورها، دفاتر و  (27

 231003 112098 63 31 ( ایجاد بانک اطلاعات گردشگری28

 255880 220925 70 61 ( گردشگری خرید29
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 245016 259456 67 71 ( تبلیغات و بازاریابی30

 201992 267547 56 74 ( میزان اختصاص بودجه سالیانه دولت31

 96034 222593 25 61 ده و افزایش روابط سیاسیسازنتعامل  ،هاتنشو  هامیتحر( رفع 32

 271402 250895 74 68 وکارکسب( رونق کارآفرینی و فضای 33

 279945 261747 76 72 ی بخش خصوصیگذارهیسرما( 34

 185749 231400 50 64 ( افزایش درآمد گردشگران35

 278208 268858 77 74 جذب گردشگر نهیدرزمی ریپذرقابت( 36

 195208 226394 53 62 ی سفرهانهیهزی سازمتعادل( کاهش و 37

 

از  یحاک ،یشهرستان در صفحه پراکندگ یمؤثر بر توسعه گردشگر یرهایو پراکنش متغ عیتوز وهیش کهنیا با توجه

 یرهایمتغ ،یمیتنظ یرهایمتغ ،یدووجه یرهایمتغ رگذار،یتأث یرهای)متغ ریدسته متغ 5است، لذا  ستمیس یداریناپا

 اند.شده حیتشر لیتفصهستند که به ییشناسامستقل( قابل یرهایو متغ ریرپذیتأث

و  هامیتحردو عامل رفع  که دارند را یریرپذیتأث نیو کمتر یرگذاریتأث نیشتریب رهایمتغ نی: ارگذاریتأث یرهای( متغ1

 مؤلفهاین دو  درواقعاست.  قرارگرفتهو تعامل سازنده و افزایش روابط سیاسی با کشورهای مختلف در این ناحیه  هاتنش

 آن کنترلآینده محور جهت  یزیربرنامهها است و وابسته به آن ستمیس راتییچراکه تغ ندیآیمبسیار بحرانی به شمار 

 دارد. تیاهم اریبس

 اریو هم بس رگذاریتأث اریهم بس که اندقرارگرفتهدر این ناحیه از پلان ( 2)جدول اکثر عوامل : یدووجه یرهای( متغ2

ها، واکنش و آن یرو یرییو هر تغ شوندیمحسوب م داریناپا یرهایجز متغو هستند گردشگری  توسعهدر  ریرپذیتأث

جذب گردشگر،  نهیدرزم یریپذرقابت مؤلفهبر  تورهاگسترش  مؤلفه مثالعنوانبه را به دنبال دارد. رهایمتغ سایربر  یرییتغ

تبلیغات و بازاریابی بر  مؤلفه، توسعه گردشگری یهابرنامهتهیه و اجرای  مؤلفهتربیت نیرو متخصص و کاردان بر  مؤلفه

گسترش  مؤلفهگردشگری بر  یهارساختیزتوسعه خدمات رفاهی و  مؤلفه، وکارکسبکارآفرینی و فضای  مؤلفه

و  رگذاریتأث بخش خصوصی یگذارهیسرما مؤلفهتشویقی و حمایتی دولت بر  یهااستیس مؤلفه و یگردبوم یهااهاقامتگ

 ریرپذیتأثو  رگذاریتأثباید دانست که توسعه و گسترش هر یک از این عوامل بر عوامل دیگر  جهیدرنت هستند. ریرپذیتأث

 برای این دسته دوچندان است. یزیربرنامهاهمیت  آینده توسعه گردشگری شهرستان به این عوامل وابسته است و است و

 جادیا و هاآن یو معرف یمحل یغذاها دیتول ،یریو عشا یقوم یهااذبهسه عامل ج وابسته: ای ریرپذیتأث یرهای( متغ3

 برای توانیماز این عوامل  دارند و در سیستم ییبالا اریبس یریرپذیو تأث نییپا یرگذاریتأث یبانک اطلاعات گردشگر

 استفاده نمود اما فاقد نقش اصلی در سیستم هستند. یو دووجه رگذاریتأث یرهایتکامل متغ

متغیر  4و شامل ندارند  ریها هم تأثو بر آن رفتهینپذ ریتأث ستمیس یرهایمتغ ریاز سا رهایمتغ نیمستقل: ا یرهای( متغ4

 یهابیو آس ندهیمنابع آلا یی ووهواآب طیو...(، شرا لی)مثل س یعیطب یایخطرات بلا ر،یگهمه یهایماریب وعیش

 خارج نمود. ستمیها را از سآن توانیو م دارند ستمیبا س یکم اریارتباط بس ی هستند. این عواملطیمحستیز

 هیگردشگران، مرمت آثار و ابن تیامن نیتأم ،یمحلورسوم خاص داباین دسته از متغیرها شامل آ :یمیتنظ یرهای( متغ5

ونقل شبکه حمل ،یستیو ز یعیطب یهاتنوع جاذبه ،یفرهنگ-یخیتار یهاتنوع اماکن و جاذبه ،یفرهنگ-یخیتار

نقش مهمی در تنظیم  این متغیرها است که مبنا در منطقه عتیطب یورزش یگردشگر و (ییو هوا ینیزم ،یلی)ر یامنطقه

 دارند. آبادخرمتوسعه صنعت گردشگری شهرستان جهت روابط بین متغیرها 
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 انواع متغیرها. 6جدول 
 متغیرها یبنددسته

 مختلف یبا کشورها یاسیروابط س یشها، تعامل سازنده و افزاو تنش هامیرفع تحر تأثیرگذار

 دووجهی

ها، جشنواره یرگزار، بگردشگران ینوازمهمان ،گردشگر پذیریفرهنگ ، زبانیجامعه م یسطح آموزش و آگاه
ی، توسعه گردشگر یهارنامهی بو اجرا یهتهی، متخصص و کاردان در حوزه گردشگر یروهاین تیترب، و... هاشگاهینما

 یتیو حما یقیتشو یهااستیسی، و مقررات گردشگر ینقوان یسازشفافی، گردشگر برند سازی، مشارکت شهروندان
و  یتوسعه خدمات رفاه ی،گردبوم یهااقامتگاه ی، گسترشگردشگر ربطیهای ذنهادها و سازمان یهماهنگ، دولت

 یزانمیابی، و بازار یغاتتبلید، خر یگردشگری، گردشگر یهاسترش تورها، دفاتر و آژانسی، گگردشگر یهارساختیز
ی، بخش خصوص یگذارهیسرمای، وکار در حوزه گردشگرسبک یو فضا ینیکارآفر، دولت یانهاختصاص بودجه سال

 یسفر و گردشگر یهانهیهز یسازو متعادل ، کاهشجذب گردشگر ینهزم در یریپذرقابت، درآمد گردشگران یشافزا

تأثیرپذیر یا 
 وابسته

 یبانک اطلاعات گردشگر جادیا ،هاآن یو معرف یمحل یغذاها دیتول ی،ریو عشا یقوم یهاجاذبه

 مستقل
 یهابیو آس ندهیمنابع آلایی، وهواآب طیشرا، و...( لی)مثل س یعیطب یایخطرات بلا، ریگهمه یهایماریب وعیش
 یطیمحستیز

 تنظیمی
 یهاتنوع اماکن و جاذبهی، فرهنگ-یخیتار هیمرمت آثار و ابن، گردشگران تیامن نیتأمی، ورسوم خاص محلآداب
 یگردشگر، (ییو هوا ینیزم ،یلی)ر یاونقل منطقهشبکه حملی، ستیو ز یعیطب یهاتنوع جاذبه ی،فرهنگ-یخیتار

 مبنا در منطقه عتیطب یورزش

 

دهنده نشانکه  %100پوشش در ، مککیافزار مدر نرمگانه  37 یرهایهرکدام از متغ میو نحوه روابط مستق یچگونگ

ی ریاثرپذو  یرگذارثا میزان نیچنقطهدر قالب خطوط آبی، قرمز و  است، رهای  متغمیان  تا بسیار قوی فیضع بسیار روابط

تربیت نیرو متخصص و ، گردشگری برند سازیهمچون  ییهامؤلفه %100در پوشش . دهدیمرا نشان  گریکدمتغیرها بر ی

در زمینه جذب گردشگر سازمان فضایی  یریپذرقابت و یوکار در حوزه گردشگرکسب یو فضا ینیکارآفر، کاردان

 دارند. با سایر عوامل ارتباط بسیار قوی )خطوط قرمز( چراکه دهندیمگردشگری در آینده را شکل 
 

 
 ی(قو اریتا بس ضعیف راتی)تأث رهایمتغ نیب میارتباط مستق .6شکل 

 

 هاآنبر توسعه گردشگری، میزان اثرگذاری و اثرپذیری متغیرها و میزان روابط بین  مؤثرتا اینجا عوامل کلی 

 یگردشگر توسعه برعوامل مؤثر  نیترمهم ییشناسااصلی پژوهش هدف  نکهیبه اباتوجهی قرار گرفت. اکنون موردبررس
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 ( شناسایی کرد.7متغیرها را در شکل ) نیترمهمبا استفاده از پلان متغیرها  ستیبایم آباد استخرمشهرستان 
 

 
 پلان متغیرها. 7شکل 

 

و  (ها هستندشاخص نیرگذارتریتأث نکهیبه جهت ا) رگذاریتأث یرهایمتغ، که در انواع متغیرها توضیح داده شد طورهمان

عنوان به دارند(را  ستمیس یدیبه عوامل کل شدنلیتبد یبرا یادیز اریبس تیظرف نکهیا لیدل به) سکیر یرهایمتغ

عامل  3، هاآنبه دست آمد که از میان عامل کلیدی و مهم  14 هستند. با شناسایی عوامل، کنندهنییعوامل تع نیترمهم

نهادها و  یهماهنگ»و « دولت یتیو حما یقیتشو یهااستیس»، «یتوسعه گردشگر یهابرنامه یو اجرا هیته»

 یتوسعه گردشگر یهاو طرح هااستیس»شباهت موضوعی در یک عامل به دلیل « یگردشگر ربطیذ یهاسازمان

 9، 7، 2که در عوامل ردیف  پیشران کلیدی انتخاب شد 12 تیدرنهاادغام شدند و « نهادها نیب یتوسط نهادها و هماهنگ

بر توسعه گردشگری  مؤثر( عوامل کلیدی 7. در جدول )عوامل دارای ارتباط بسیار قوی اشتراک دارد عنوانبه 11و 

 است. شدهمشخص
 

 آبادخرمبر توسعه گردشگری شهرستان  مؤثرعوامل کلیدی . 7جدول 
 ی کلیدیهاشرانیپ ردیف

 ی گردشگران و کیفیت خدمات پذیرایینوازمهمان، گردشگر پذیریفرهنگ  1

 تربیت نیروهای متخصص و کاردان در حوزه گردشگری 2

 و هماهنگی بین نهادها نهادهای توسعه گردشگری توسط هاطرحو  هااستیس 3

 مشارکت شهروندان 4

 ی گردشگریهاآژانسگسترش تورها، دفاتر و  5

 گسترش تبلیغات و بازاریابی 6

 در حوزه گردشگری وکارکسبرونق کارآفرینی و فضای  7

 ی بخش خصوصیگذارهیسرما 8

 جذب گردشگر نهیدر زمی ریپذرقابت 9

 فرهنگی-ی تاریخیهاجاذبهتنوع اماکن و  10

 گردشگری برند سازی 11

 میزان اختصاص بودجه سالیانه دولت در حوزه گردشگری و امکانات زیربنایی آن 12
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 بحث

با روش تحلیل  آبادخرمبر آینده توسعه گردشگری در شهرستان  مؤثرهدف این پژوهش شناسایی عوامل کلیدی 

است که  شدهاستفاده مککیم افزارنرماز  ذکرشدهبه همین منظور برای شناسایی عوامل کلیدی با روش ساختاری است. 

بر توسعه گردشگری شناخته شد. سپس با استفاده از  مؤثرعامل  37ابتدا با مرور پیشینه، مبانی نظری و نظر کارشناسان 

به  آبادخرمبر توسعه صنعت گردشگری در شهرستان  مؤثرپیشران کلیدی  12، مککیم افزارنرمتحلیل ساختاری در 

است. برخی از این عوامل با پیشینه پژوهش همسو و برخی خاص این پژوهش  شدهدادهنشان  7دست آمد که در جدول 

 ،یمشارکت و همبستگ ،یریپذرقابتنتایج این پژوهش در عوامل  ( با1397ی و همکاران )اکبریعلهستند. نتایج پژوهش 

 یحذف موانع سفر، گسترش فضاهاو با عوامل  راستاهم هارساختیو ز ماتو فشار تقاضا بر خد یشغل یهاتنوع فرصت

در  تینفر، تراکم جمع ونیلیمکیاز  شیب یشهر کرمان به مادر شهر لیتبد ست،یزطیمح بیتخر ،یشده گردشگرساخته

( در 1397ی اشتراکی ندارد. احمدی فرد و همکاران )گردشگردر  یربومیو غ یاشتغال افراد بوم و گردشگر پذیرمناطق 

عامل با نتایج این پژوهش همسو است، این  4بر توسعه گردشگری دست یافتند که  مؤثرعامل  12پژوهش خود به 

و  یرساختیز ساتیتأسو  گردش پذیریفرهنگ  شیافزا ،یبخش خصوص یگذارهیسرما ،یریپذرقابتاز:  اندعبارتعوامل 

( به این نتیجه 1400در توسعه گردشگری در پژوهش پرمایه و همکاران ) مؤثری هامؤلفه. با بررسی امکانات عیتوز

، ورسومآداب ،یخیتار یهاجاذبه ،یعیطب یهاجاذبهاز:  اندعبارتعامل اشتراک وجود دارد که این  4رسیدیم که در 

 عیتوزی هامؤلفه( با نتایج این پژوهش در 1400ازاده )ی. همچنین نتایج پژوهش رحمتی و پاشرساناطلاعو  غاتیتبل

 5گفت که  توانیم سهیمقا نیا جهیدرنتی همسو است. رقابت، مشارکت عموم ،یزیربرنامه، بودجه ،یابیامکانات، بازار

 یروهاین تیتربی، گردشگر برند سازیاند از: نشد که عبارت افتیها پژوهش ریسا جیپژوهش در نتا نیدر ا یمؤلفه اصل

 یو فضا ینیرونق کارآفری، گردشگر یهاگسترش تورها، دفاتر و آژانسی، متخصص و کاردان در حوزه گردشگر

 ی.وکار در حوزه گردشگرکسب

 

 یریگجهینت

که  به دست آمد آبادخرمبر توسعه صنعت گردشگری در شهرستان  مؤثرکلیدی  عامل 12 با توجه به هدف این پژوهش،

 یروهاین تیتربیی، رایخدمات پذ تیفیگردشگران و ک ینوازمهمان ،گردشگر پذیریفرهنگ از:  اندعبارتاین عوامل 

، نهادها نیب یتوسط نهادها و هماهنگ یتوسعه گردشگر یهاو طرح هااستیسی، متخصص و کاردان در حوزه گردشگر

و  ینیکارآفر رونقی، ابیو بازار غاتیلتب گسترشی، گردشگر یهاتورها، دفاتر و آژانس گسترش، شهروندان مشارکت

اماکن  تنوع، جذب گردشگر نهیزم در یریپذرقابتی، بخش خصوص یگذارهیسرمای، وکار در حوزه گردشگرکسب یفضا

و  یدولت در حوزه گردشگر انهیاختصاص بودجه سال زانیمی و گردشگر برند سازیی، فرهنگ-یخیتار یهاو جاذبه

سطح پذیرش افراد منطقه نسبت به  دهندهنشانی نوازمهمانعامل فرهنگ گردشگر پذیری و  .آن ییربنایامکانات ز

. عامل بعدی، تربیت باشدیمگردشگران و نحوه میزبانی از آنان است که نیازمند آگاهی شهروندان جهت ارتقا این عامل 

ت که در صورت عدم توجه به این اس موردمطالعهکمبود نیروهای کاردان گردشگری در  دهندهنشاننیروهای متخصص 

ی برای انهیزمشیپتصمیمات درخور شرایط گردشگری منطقه گرفت. همچنین وجود نیروهای متخصص  توانینمعامل 

ی هااستیسی ریگمیتصم چراکه شودیمی توسعه گردشگری محسوب هاطرحو  هااستیسعامل بعدی یعنی اتخاذ 

. مشارکت شهروندان نیز عاملی برای موفقیت یا عدم موفقیت یک شودیم گروهی متخصص میسر لهیوسبهخردمندانه 

بسیار راهگشا باشد که البته بحث مشارکت  تواندیمی زیربرنامه روند درزیرا دخیل بودن شهروندان  رودیمطرح به شمار 
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ی گردشگری هاجاذبهبه دلیل داشتن  آبادخرم. شهرستان شودیمدر این شهرستان بلکه در کل کشور نادیده گرفته  تنهانه

ی متنوع آن آشنا شوند و هاجاذبهبسیار، زمینه برگزاری تورهای متنوع را دارد که از این طریق گردشگران بتوانند با 

بستری برای  تواندیم وکارکسب. عامل کارآفرینی و فضای گرددیمموجبات تبلیغات جهت جذب گردشگران بیشتر فراهم 

ی گذارهیسرماندان در زمینه گردشگری را فراهم آورد که به اقتصاد کل منطقه کمک خواهد کرد. اشتغال شهرو

ی از مندبهرهگردشگری نیز یکی دیگر از عواملی است که به سبب تزریق پول به منطقه و  نهیدرزمی خصوصی هابخش

منطقه را  تواندیمگردشگری نیز  نهیزم دری با سایر مناطق ریپذرقابت. شودیمی متنوع موجب توسعه گردشگری هاطرح

گردشگر بیشتری را به  تواندیمی فراوان گردشگری در این شهرستان هاجاذبهی بهتر ترغیب نماید. وجود زیربرنامهبه 

 کشور دریک برند  عنوانبهبه دلیل بکر بودن و زیبایی  مانند آبشار بیشه هاجاذبهخود جذب کند که حتی برخی از این 

ی صورت بگیرد که گردشگر را چندباره جذب کند. زیربرنامهدر این زمینه باید همراه با  برند سازیاما  شوندیمشناخته 

اختصاص  دستیصنایعاداره کل میراث فرهنگی، گردشگری و ی که دولت در زمینه گردشگری به ابودجهاگر همچنین 

 ترپیشکه  طورهمان ی در زمینه توسعه گردشگری شهرستان باشد.حلال مشکلات فراوان تواندیم، افزایش یابد دهدیم

است که  یافتهدستآباد عامل کلیدی مؤثر برای رشد و توسعه گردشگری در شهرستان خرم 12این پژوهش به اشاره شد، 

اند که شدهمطرحهای مختلفی . این عوامل در زمینهقراردادهای آینده ریزیر برنامهها را در دستور کابایست آنمی

ها جانبه شوند اما تحقق این امر نیازمند هماهنگی بین همه عوامل و توسعه و گسترش آنتوانند سبب یک توسعه همهمی

ریزان، بایست موردتوجه برنامهگیری از این عوامل است که میاست. بنابراین دستیابی به یک آینده مطلوب مستلزم بهره

 بط گردشگری قرار بگیرد.رها و نهادهای ذیسازمان

ارائه داد  آبادخرمستان شگری شهررا جهت توسعه گرد پیشنهادهایی توانمی آمدهدستبهعامل کلیدی  12در راستای 

 :است شدهارائهح ذیل که به شر

 هاییبرنامهارائه جهت  تواندمیرند، استخدام متخصصین گردشگری که به شرایط حاکم بر شهرستان تسلط کامل دا -

 .دوچندان کندآن را  تأثیر تواندمینظرات شهروندان از  گیریبهرهو همچنین واقع شود  مؤثر و مفید منسجم

و پیشنهاد  اندماندهاز دید گردشگران مغفول  وجود دارد کههمچون تنگ پیازه بسیاری  هایجاذبهدر این شهرستان  -

برگزاری تورهای بین استانی به عموم مردم معرفی گردد تا موجبات توسعه از طریق تبلیغات و  هاجاذبهه این ک گرددمی

 بیشتر فراهم آید.

 پذیریرقابتو  برند سازیجهت  گرددمیپیشنهاد است،  از سایر ایام سال در ایام خاص که تعداد گردشگران بیشتر -

که این امر خود موجب  جهت جذب گردشگران ارائه گردد( 1گلونی)مانند جشن روز مفرحی  بومی هایجشنوارهو  هابرنامه

 .شودمی وکارکسبتوسعه اقتصادی و فضای  درنهایتو  ایجاد تصویر ذهنی مطلوب و تمایل به بازدید مجدد گردشگران

 دهیسازمان)همچون لازم  هایزیرساختمنسجم و ایجاد  هایبرنامهبا طرح  بایستمیسازمان گردشگری  -

موجبات استراحتگاهی و...(  هایکمپدر طبیعت بکر شهرستان، ایجاد  گردیبوم هایاقامتگاهتاریخی، ایجاد  هایسایت

 .است در حوزه گردشگری بودجه سالیانه دولت مستلزم افزایش میزانتوسعه را فراهم آورد که این امر 

و  یگستردگ توان بهها میآن ازجملهت که وجود داش زین ییهاتیپژوهش به اهداف خود محدود نیا یابیدست یبرا

 یافراد محدود عدادامر منجر شد که ت نیو هماشاره کرد ( 37*37 سیماتر کینامه )بودن پر کردن پرسش ریگزمان

 .پژوهش باشند نیدر ا یحاضر به همکار

                                                             
سربند در مراسم  تا زنان با پوشیدن اینه است گذاری شدنام (لرُی یعنی گلُونَیبه زبان سربند ) روز عنواناردیبهشت است که به 26مصادف با  روز گلونی. 1

 .مردم استسایر نمادین آن شرکت کنند و درواقع هدف از برگزاری این جشنواره معرفی این پوشش اصیل و زیبا به 
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 ی مال یحام

 این اثر حامی مالی ندارد.

 

 سهم نویسندگان در پژوهش

 .های انجام پژوهش سهم برابر داشتندتمام مراحل و بخش نویسندگان در

 

 تضاد منافع

 .دارند که هیچ تضاد منافعی در رابطه با نویسندگی و یا انتشار این مقاله ندارندمی اعلامنویسندگان  

 

 تقدیر و تشکر 

ت را انجام لاکه کار ارزیابی کیفیت مقاویژه کسانی  نویسندگان از همه کسانی که در انجام این پژوهش به ما یاری رساندند، به 

 .نماینددادند، تشکر و قدردانی می

 

 منابع

اعتماد گردشگران به  یریگاندازه اسی(. توسعه مق1401نصرالله. ) یی،مولا و یعل ،پور یقل ؛نرگس ،افروزدل ؛هیسم ،زادهلیاسماع

 :doi .331-303 ،(57)17 ی،گردشگر تیریمطالعات مد. ختهیآم کردیبا استفاده از رو یمقصد گردشگر کی

10.22054/TMS.2021.62555.2588 

گردشگران  یتمندیآن بر رضا ریو تأث یمقصد گردشگر ریعوامل موثر بر تصو یساز(. مدل1402روزبه. ) ،جنت خواه و لایل ،آندرواژ

 doi: 10.22059/jut.2023.341124.1028 .115-95 ،(1)10 ی،شهر یگردشگرمجله  : شهر تهران.یمطالعه مورد

با  یگردشگر توسعهعوامل مؤثر بر  یی(. شناسا1397. )اکبریعل ،یو عنابستان جوان، جعفر ؛میرهنما، محمدرح ؛قهیصد ،یبهزاد

 .37-52(، 33) 9مناطق خشک،  ییایجغراف(. زدی: استان ی)مطالعه مورد ینگارندهیآ کردیرو

 یگردشگر یمقصدها داریپا برند سازی ینگارندهیآ(. 1399. )دیسع دیس ی،هاشم وعبدالرضا  ی،افتخار نیالدرکن ؛پروانه ی،پرچکان

 doi: 10.22054/tms.2020.37943.2058 .195-157 ،(50)15 ی،گردشگر تیریمطالعات مد. یساحل

 ییایجغراف. جانیشهر لاه ی(. عوامل مؤثر بر توسعه گردشگر1399) .و حقزاد، آمنه ایبزرگمهر، ک ؛مهرداد پور،رمضان ؛میرح ه،یپرما

 dor: 20.1001.1.22518827.1399.9.34.2.1 .48-27(، 34) 9 ،یگردشگر یفضا

 یسیونویو سنار یپژوهندهیآبر روش  یمبتن یتوسعه صنعت گردشگر یزیربرنامه(. 1396. )نیحس ،خواه ینیحس و مسعود یی،تقوا

 doi: 10.22080/jtpd.2018.1762   .30-8 ،(23)6 ی،و توسعه گردشگر یزیربرنامه(. اسوجی: شهر ی)مطالعه مورد

-135(، 1) 6 ،گردشگری شهری مجله. نگاری صنعت گردشگری در شهر تهران(. آینده1398، معصومه. )زادهمیرححسنی، علی و 

148. doi: 10.22059/jut.2019.250270.439 

 :doi .84-71(، 2) 7گردشگری شهری، مجله (. ارزیابی عوامل مؤثر بر توسعه گردشگری شهر میبد. 1399، حسن. )اینحکمت

10.22059/jut.2020.284076.675 

مجله  .رازیشهر شدر کلان یفرهنگ یمؤثر بر توسعه گردشگر یهامؤلفه لی(. تحل1402. )سایپر ی،کیب و اسحاق دیس، انیجلال

 doi: 10.22059/jut.2023.351748.1088. 21-1 ،(1)10 ی،شهر یگردشگر

های کلیدی مؤثر بر توسعه گردشگری با رویکرد (. تعیین پیشران1397ده ده زاده سیلابی، پروین و احمدی فرد، نرگس. )

 :doi .73-90(، 1) 9جغرافیا و پایداری محیط، های استان مازندران(. پژوهی )مطالعه موردی: شهرستانآینده

10.22126/ges.2019.1064 

 یالگو یو طراح یی(. شناسا1401فاطمه. ) ی،جانیمحمدزاده لار ومحمد  ،زادهیعل ؛یعل ی،غلام ؛محمدرضا ،نیمندج یعیرب
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-265 ،(57)17 ی،گردشگر تیریمطالعات مد: شهرستان خلخال(. ی)مطالعه مورد ییروستا یگردشگر ینیکارآفر ستمیاکوس

302. doi: 10.22054/tms.2021.41629.2133 

ریزی و توسعه گردشگری، برنامه های کلیدی گردشگری شهر سرعین.(. شناسایی پیشران1400رحمتی، منصور و پاشازاده، اصغر. )

10(36 ،)272-249. doi: 10.22080/jtpd.2021.18380.3248 

پژوهی )موردمطالعه: ای بر اساس اصول آینده(. تدوین سناریوهای توسعه گردشگری منطقه1395و عطریان، فروغ. ) زالی، نادر

 doi: 10.22059/jtcp.2016.59147 .107-131(، 1) 8 ،آمایش سرزمیناستان همدان(. 

 ،(59)17 ی،گردشگر تیریمطالعات مد. یپژوهندهیآ کردیبا رو رانیدر ا انهیماجراجو یانداز گردشگر(. چشم1401. )دیناه ی،عبدل

153-193. doi: 10.22054/tms.2022.69253.2740 

های مؤثر بر وضعیت آینده گردشگری پایدار (. شناسایی پیشران1397آبادی، لیلا. )و جلال پوراحمد، احمد ؛اکبری، اسماعیلعلی

 .156-178(، 1) 7گردشگری و توسعه، پژوهی. شهر کرمان با رویکرد آینده

 شهر کرمان داریپا یگردشگر ندهیمؤثر بر آ یوهایسنار نی(. تدو1399. )لایل ،یآبادجلال و سهینف ی،مرصوص ؛لیاسماع ،یاکبریعل

 doi: 10.22054/tms.2020.33013.1953 .60-35 ،(50)15 ی،گردشگر تیریمطالعات مد. یپژوهندهیآ کردیبا رو

(. تحلیل سیستمی اثرات مثبت و منفی توسعه گردشگری ایران با 1396نعمت پور، محمد و عشریه، امید. ) ؛، علیملایی فرجی

 .151-189(، 9) 5مطالعات اجتماعی گردشگری، پژوهی. رویکرد آینده

بر آینده  مؤثری حیاتی هاشرانیپ(. شناخت و ارزیابی 1400حسین زاده دلیر، کریم و موسوی، میرسعید. ) ؛قهرمانی فرد، حسین

 .67-82(، 1)8گردشگری شهری، مجله تبریز.  شهرکلانتوسعه گردشگری، مطالعه موردی: 
doi:10.22059/jut.2021.316833.869 

 ،(57)17 ی،گردشگر تیری. مطالعات مدبیفراترک کردیبا رو داریپا یگردشگر ستمی(. ارائه مدل اکوس1401. )رمحمدیام ی،کلاب

179-206.  doi: 10.22054/tms.2021.63700.2618 

 . تهران: پرهام نقش.ای بر گردشگری شهریمقدمه(. 1394) .موحد، علی

گردشگری استان  توسعه(. تدوین سناریوهای عوامل مؤثر بر 1396) .جلالیان، اسحاق و کهکی، فاطمه سادات ؛موسوی، میرنجف

 doi: 10.22059/jut.2018.229271.292 .62-49(، 3)4گردشگری شهری، مجله  آذربایجان غربی با استفاده از سناریو ویزارد.

تحقیقات گردشگری )نمونه موردی: استان اردبیل(.  توسعهریزی پژوهی برنامه(. آینده1400) .نظم فر، حسین و علی بخشی، آمنه

 doi: 10.52547/jgs.21.63.59 .59-79(، 63) 21کاربردی علوم جغرافیایی، 

 . تهران: مهکامه.یگردشگر یزیربرنامه یهامدلو  کردهایرو ،یبر مبان یمرور(. 1396) لهیفض ،یو خان لایل ،یوثوق
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