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 ABSTRACT  Article Info 
 

The profound physical and social changes of modern times in Iranian 

cities led to a decrease in the value and economic, social and physical 

continuity in the bazaars (the biosocial location of a wide range of 

individuals, the context of different individual and group behaviors, 

and the center of the economy, culture and historical heritage of each 

city). It is essential to investigate the factors causing changes in the 

bazaar since it has an entangled plectrum of valuable actions. Vakil 

Bazaar in Shiraz city is also physically injured due to incorrect 

imitation of western urban culture in the state of disregard for the 

structure of Iranian-Islamic urban planning.The contribution of the 
present study is to explain the chronological developments of people's 

behavioral patterns in Vakil Bazaar in Shiraz by adopting a strategy to 

explore actors' actions and understand their subjective world 

semantically. Therefore, participatory observation and in-depth 

interviews were exerted to be introspective and empathetic with 

activists. The findings show that the sub-categories of "duality of overt 

and implicit encounter" and "feeling of security and intimateness" in 

the field of seller-customer interaction, sub-categories of 

"socialization" and "socio-emotional bonding" in the field of seller-

seller interaction, and sub-categories of "cultural age" and "sense of 

belonging and ownership of space" in the field of the mutual action of 

passersby in the present and past have differences. In order, the sub-
categories of "socialization" with 387 codes, "cultural age" with 305 

codes, and "socio-emotional relationship" with 147 codes had the 

highest weight among the extracted sub-categories, which are included 

in the components of the social relations network, sustainable patterns 

of activity and semantic perceptual system, respectively. Finally, these 

codes show changes regardless of the nature and historical values of the 

environment that should be included in the executive plans and urban 

management decisions. 
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Extended Abstract 

Introduction 
Urban spaces are the living places of a wide 

range of people, individually and 
collectively. Markets are considered an 

urban space, the center of economy, culture 

and historical heritage of every city, which 
simultaneously with the profound physical 

and social changes of the modern era in 

Iranian cities, with a decrease in value, and 

have faced economic, social, and physical 
continuity. Examining and studying the 

factors that cause these changes in 

historical markets is necessary so that the 
traditional market, as a manifestation of the 

Iranian urban space, will be able to bring 

the concept of the collective spirit of the 

place in the best way, because it is the focus 
of cultural heritage and historical 

preservation. As an example of an urban 

space with ancient history, Vakil Bazaar of 
Shiraz is an injury resulting from the 

incorrect imitation of the western urban 

planning culture, ignoring the structure of 
Iranian-Islamic urban planning. In general, 

the Vakil Bazaar and the Zandiye complex 

in Shiraz are among the places that bear the 

burden of the city's mental life and 
memories. Many of the characteristics and 

features of this market have suffered a 

sharp decline in quality, or in some cases, 
they have disappeared altogether. 

Investigating and analyzing how the 

behavioral patterns of users change in old 
and historical urban spaces, such as Vakil 

Bazaar, is of undeniable importance; 

because these spaces can greatly contribute 

to the endogenous and sustainable 
development of the city in various cultural, 

social and economic dimensions by taking 

advantage of the valuable heritage 
capabilities and capacities in addition to 

their social capital. Therefore, the current 

research has been carried out with the aim 

of interpreting and explaining the evolution 
of behavioral patterns in the Vakil Bazaar. 

In line with the main goal of the research, 

two questions are raised:  
- What behavior patterns have emerged 

from businesses, customers, and passers-by 

in the Vakil Bazaar? 
-In what direction have the changes in the 

behavioral and action system of people 

using the Vakil Bazaar gone in the last few 

years?  
 

Methodology 
 In order to achieve the goal of the research, 
in general, in this research, the questioning 

strategy was used to analyze the meaning of 

the actors' actions and understand their 
mental world. Collaborative observation 

and in-depth interviews (41 people, 

including 19 men and 22 women) were 

considered with the aim of empathetic 
introspection with the activists. In-depth 

interviews of 45 to 120 minutes were 

conducted in a semi-structured manner with 
the main carriers of the Bazaar, including 

various business groups and citizens present 

in the space, which were recorded during 

the interview and implemented afterward. 
In the selection of the interviewees, having 

lived experience in the Vakil Bazaar 

environment and being more prepared to be 
involved in the research were considered 

general conditions. Along with the gradual 

formation of data and the achievement of 
content richness, they have been 

implemented to categorize the findings of 

the interviews, and in the next step, the 

hidden content of the interviews was 
interpreted with the help of the qualitative 

content analysis method, and the 

researchers went beyond the words or the 
objective content of the interview texts and 

extracted the mentioned themes or patterns 

of behavior. Then, the stages of 
determining the initial coding, finding the 

relationship between them and the 

categories (in relation to the conceptual 

model of the research) took place. In 
general, the method of qualitative content 

analysis was carried out in three key 

phases: a) preparation, b) organization, and 
c) reporting of results. 

 

Results and discussion 
 After extracting the unit of meaning, 
compressing words or similar sentences in a 

phrase, and coding, codes were extracted, 

which were placed in different classes 
(categories and subcategories) according to 

conceptual and thematic relevance. The 

codes extracted from interviews with 
marketers and other market carriers were 

generally divided into three categories: 1) 

the field of seller-customer interaction, 2) 



 

 
 

the field of seller-seller interaction, and 3) 
the field of passerby interaction. The 

findings show that the subcategories of 

"duality of overt and implicit encounter" 
and "feeling of security and intimateness" 

in the field of seller-customer interaction, 

subcategories of "socialization" and "socio-
emotional bonding" in the field of seller-

seller interaction and subcategories of 

"cultural age" and "sense of belonging and 

ownership of space" in the field of the 
mutual action of passersby in the present 

and past have differences. In order, the 

subcategories of "socialization" with 387 
codes, "cultural age" with 305 codes, and 

"socio-emotional relationship" with 147 

codes had the highest weight among the 

extracted subcategories, which are included 
in the components of the social relations 

network, sustainable patterns of activity and 

semantic perceptual system, respectively, 
and show changes regardless of the nature 

and historical values of the environment 

that should be included in the executive 
plans and urban management decisions. 

 

Conclusions 
 In general, the identified behavioral 
patterns are the most interesting, unique, 

and valuable institutionalized behaviors 

among the country's Bazaars; each of these 
behaviors, from the smallest to the largest, 

carries an extensive meaning that has 

become an unwritten mission or an identity 
style of urban collective life. The position 

of the current research, among other 

researches in the field of behavior in 

historical environments, is valuable because 
it has changed behaviors by comparing and 

examining contemporary behaviors with 

past behaviors in the environment. 
Discovering and systematizing these 

behavior patterns (before the main actors 

have not disappeared) makes possible the 

permanence and emergence of desirable 
behavior patterns as a part of the subculture 

of traditional markets. The need to pay 

attention to the collection of what has been 
achieved in the executive plans and 

decisions of urban management should be 

placed on the agenda, so that this field is 
not only viewed as a heritage body, but also 

as a place for the emergence of an ancient 

behavioral system. Future research can be 

done by emphasizing historical studies to 
identify the exact physical changes and 

people's mental meanings when faced with 

historical images in traditional samples. 
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منجر به افت ارزش و  ران،یا یدوران مدرن در شهرها یو اجتماع یکالبد قیتحولات عم
 انیو م یفرد یافراد، بستر رفتارها یجمع ستِیعنوان مکان زدر بازارها به یاجتماع یوستگیپ

جهت که در بازار ازآن راتییتغ جادکنندهیعوامل ا یشهر شد. بررس یخیتار راثیو کانون م یفرد
 رازیش لیاست. بازار وک تیارزشمند را داراست، حائز اهم یاز کنشها دهیتندرهم یمجموعها

 یتوجهیب تیغرب در وضع ینادرست از فرهنگ شهرساز دیتقل یمجروح در پ یهمچون کالبد
تحولات  نییقرار دارد. پژوهش حاضر باهدف تب یاسلام-یرانیا یبه ساختار شهرساز

 یمعنا کاو یبرا یبا اتخاذ راهبرد استفهام رازیش لیبازار وک درافراد  یرفتار یالگوها کیکرونولوژ
راستا مشاهده  نیبرده شده است. در ا شیها پآن یکنشگران و درک جهان ذهن یهاکنش

نشان  هاافتهیهمدلانه با کنشگران استفاده شد.  ینگرژرف باهدف درون یهاو مصاحبه یمشارکت
در « بودن یو خودمان تیاحساس امن»و  «یآشکار و ضمن ددوگانه برخور» یهامقوله ریداد که ز

 -یاجتماع وندیپ»و  «یریپذجامعه» یهامقوله ریز ،یمشتر-مقوله عرصه کنش متقابل فروشنده
حس »و  «یفرهنگ تیسنخ» یهامقوله ریفروشنده و ز-در مقوله عرصه کنش فروشنده «یعاطف
است و به  ییهاتفاوت یدر مقوله کنش رهگذران در حال و گذشته دارا« به فضا تیو مالکتعلق 

رمزگان و  305با  «یفرهنگ تیسنخ»رمزگان،  387با  «یریپذجامعه» یهامقوله ریز بیترت
 بیوزن را به خود اختصاص دادند که به ترت نیشتریرمزگان، ب 147با  «یعاطف-یارتباط اجتماع»

 یجا ییمعنا -یو نظام ادراک یتیفعال داریپا یالگوها ،یشبکه روابط اجتماع یهادر مؤلفه
در  دیدارند که با طیمح یخیتار یهاو ارزش تیبدون توجه به ماه راتییو نشان از تغ رندیگیم

 .ردیدر دستور کار قرار گ یشهر تیریمد ماتیو تصم ییاجرا یهاطرح
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 مقدمه
ن خود، حامل یو نماد کیادرا یشهر به وساطت فضا یالبدکدر ساخت  شانکلیدیگاه یعلاوه بر جا یشهر یفضاها

 روانرا  هاآن توانیمجمعی هستند و به نحوی  کمشتر هایارزش دهندهانتقالجامعه و  گیو فرهنمیراث تاریخی 

 باشندیم شهروندان یروان -یروح یازهاین از یبخش یپاسخگو خود نوبهبه یک هر که کرد تصور یمتنوع یهابوم

آمیختگی افراد، رفتارهای آنان و فضاهای شهری، موضوع بحث بسیاری از درهم (.3 :1393 بزرگ، و پاکزاد)

تمایز نیست و درواقع، فرد ( بر این باور بود که فرد از مکان قابل1966) 1طراحی شهری بوده است. موچو پردازاننظریه

، بیش از واقعیت جهان خارجی شودمی( محیط به همان نحوی که درک 1988) 2اساس آراء والمسلی خود مکان است. بر

( و در رابطه متقابل محیط و انسان، فرد در 182 :1394)پورجعفر و همکاران،  بر رفتارهای کنشگران تأثیرگذار است

 (.51 :1391)پاکزاد،  کندیمی فردمنحصربههای اجتماع و فرهنگ در فضاهای شهری اقدام به رفتارهای راستای ارزش

در ایجاد روابط عاطفی، دوستانه و حتی خانوادگی  ایگستردهفضایی، قابلیت  -واسطه ساختار کالبدیبازارهای سنتی به

را در ارتباط با  ایویژههای اجتماعی صمیمانه و گیری شبکه، تداوم این روابط در گذشته، شکلاندداشتهو عمیق  داردامنه

، کردندمیبازی  خوبیبهدر گذشته نقش بازتولید فرهنگی را نیز  هامکان. این نمودمیالگوی دادوستد و تجارت تضمین 

 یافتمیهای اجتماعی توسعه و عمق یدگیتنبازارهای سنتی گرد هم جمع شده و درهماکنون نیز جامعه در بسا همچه

(Aliyah et al., 2017: 42- 43 .) ،مند واجد ارزشهویت هایکنشاز  منسجم و یکپارچه هایمجموعهبازارها 

امر، لزوم توجه  نیو ا اندیافتهدستبا بستر خود  داریپا یه تعادلب یمتماد یانسال یطکه در  یو فرهنگ یاقتصاد ،یاجتماع

این  ریاخ هایدههدر (. 30 -29: 1394ی، طالبو  پورمحمدی) نمایدمیرا دوچندان  ییهاهدیپد نیبه چن یو ساختار قیعم

و  راندوستیا) گردیده استبدل  یبا عملکرد شهر رتباطدر ا ویژهبه ایحاشیه نسبتاً یبه عنصرفضای شهری اصیل، 

موجب  رفتهرفتهجامعه  یو اقتصاد یفرهنگ ،یتحول در روابط اجتماعبا تحول در بازار (. 8 -6: 1390ی، اورامان یبهمن

. لذا توجه به تحولات رفتاری، معیشتی و تعاملی (135 :1396و همکاران،  سازچیت)نزول کیفیت بازارهای تاریخی گردید 

 سوکماصیل ایرانی در حال  هایارزش، امروزه که بسیاری از دگیرمیکه توسط کنشگران مختلف در این فضاها صورت 

 .شودمیازپیش احساس شدن هستند، بیش

، بوده استشهر  یاسیو س یاجتماع ،یو مرکز تجار رازیمثابه قلب تپنده شهر شبه خیاز تار ایبرههکه در  لیبازار وک

اول در آن انجام شد،  یپهلو هایکشیخیابانمصادف با  1300از دهه  خصوصبهو  اخیراًکه  یو مداخلات راتییپس از تغ

 یبخش مجزا دوآن به  لیبازار و تبد یضربه را در جهت انفصال در ساختار کل نیاول و دیرا به خود د هاییدگرگونی

 گریکدیاز  یخان و احمدیلطفعل یهاابانیتر بازار توسط خیمیو قد یکه بخش جنوب ایگونهبهوارد کرد،  یو شمالی جنوب

(. در این 1)تصویر  کاسته شد یگریرفت و از رونق د نیبازار از ب یموازدوشاخه از  یکی شدند،بازار جدا  یو بدنه اصل

و  ی. بررسرفتند انیاز م کلیبهموارد  یدر برخ یا ندشدشدید  یفیآن دچار نزول ک هایبارزهو  هامشخصهاز  یاریبسمیان 

 یتیاهم بازار وکیل رینظ ،یخیو تار قدمت پر یشهر یدر فضاها کنندگاناستفاده یرفتار یالگوها چگونگی تغییر لیتحل

در کنار میراثی ارزشمند  هایظرفیتو  هاقابلیتاز  گیریبهرهبا  توانندمیفضاها  نیا از سویی، که رایز ؛دارد انکارغیرقابل

 ندینما فراوانیکمک  یاقتصادی و اجتماع فرهنگی، شهر در ابعاد مختلف داریو پا زادرونخود، به توسعه  یاجتماع هیسرما

( بر این باورند هویت یک مکان بیش از آنکه مبنی بر خصایص 2005) 3طور که هیگ و جنکینزو از سوی دیگر، همان

                                                             
1. Matore 

2. Walmsley 
3. Hague & Jenkins 
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 شودمیآن برساخته و بازتولید  از مجموعه الگوهای رفتارهای اجتماعی افراد حاضر در ایشالودهاساس  فضا تعین یابد، بر

(Ngesan et al., 2012: 428). 
 

 
آرشیو طراحی  : تصویر سمت چپ بالا:مأخذسمت راست: نقشه بازار وکیل و معبر جداکننده آن، سمت چپ: تصاویری از گذشته و حال حاضر بازار،  .1 شکل

 1بارکلی
 

الگوهای رفتاری توجه به قرار گرفت.  موردتوجه یطورجدبه 1960دهه  لیاز اوا یهمگان یدر قلمروها یمطالعات رفتار

بار، مارتا  نینخست .دیمطرح گرد یدر مباحث شهرشهروندان با آراء ویلیام وایت، یان گل، پیتر باسلمن و جین جیکوبز 

 کاربستدر شهر هامبورگ آلمان به  کودکانی زندگ یمطالعه فضا یبر مشاهده را برا یمبتن یشناسشرو( 1966) موچو

(. حسین بحرینی نیز در کتاب تحلیل فضاهای شهری به بررسی الگوهای رفتاری 46 :1396)شعله و همکاران، 

 از را رفتاری مکانِ پذیریانعطاف و سازگاری(. گاهی پژوهشگران 54: 1383کنندگان از خیابان پرداخت )بحرینی، استفاده

 فضا و کیفی تحلیل بر ( یا علاوه43: 1382و افشار،  زادهن)امی دادهقرار  موردمطالعهانسان  نیازهای مراتبسلسله طریق

نیز پرداختند  های رفتارینقشه و پرسشنامه طراحی از استفاده با هاشاخص کمّی تحلیل به، آن در گرفتهشکل رفتارهای

در تأیید بررسی ساختار بازار تبریز و الگوهای رفتاری نشان داد که  مثالعنوانبه .(11: 1393، سجادزاده)لطفی و 

 (.285: 1396جانبه دارند )سجادزاده و اریس، های رفتاری و ساختار انطباق همهمعناداری فضا، کنش

تبیین اشکال ظهور الگوهای رفتاری در فضاهای شهری در خصوص پیشینه پژوهش باید گفت که در عموم مطالعات،  

قشه کردن صورت گرفته است. استفاده از روش تبدیل به نعکس  لیمصاحبه و تحل ،یرفتار بردارینقشه هایتکنیکبا 

 مکان غالب در هنجار شیراز نشان داد که رفتارهایدر شهر سرای مشیر نمونه موردی از  کنندگاناستفادهدر بررسی رفتار 

 (.Asadpour, 2020)بوده است  مؤثر رفتارها وقوع مکان بر روز مختلف ساعات در خورشید قرارگیری است و محل

ی هاهفاز مؤل یمیاقل شیآساشیراز نیز این نتیجه را تأیید کرد که  شهر احمدیراه  ادهیپدر  همگانی قلمروهای ارزیابی

رفتاری در  بردارینقشهتکنیک  (.1396، همکاران و )شعله است رازیدر شهر ش یهمگان یاستفاده از قلمروها یاصل

 انتخابی هایفعالیتو نتایج آن بر  قرارگرفته مورداستفادهزند نیز  خانکریمفضاهای تاریخی دیگری از جمله ایوان ارگ 

 با کردن صحبت» مانند اجتماعی فعالیت و ایوان لبه و مرکز، اصلی محور امتداد در «کردن نگاه و ایستادن» مانند

مقایسه رفتار در بازار تاریخی با  (.1398ایوان تأکید داشت )اسدپور و اسدپور،  اصلی محور طول در ترتیب به نیز «دیگران

قابلیت پذیرش تنوع رفتاری و »، «کیفیت حرکت»مراکز خرید جدید با تکیه بر نظریه سینومرفی نشان داد که از جنبه 

                                                             
1. Barclay 



 1402، پاییز 3، شمارۀ 55های جغرافیای انسانی، دورۀ فصلنامه پژوهش                                                                             74

در ساختار اجتماعی و « رل رفتاریکیفیت کنت»در بخش کالبدی، « کیفیت تعاملات انسانی»، «تغییر استفاده در زمان

کرمان تاریخی شهر در مجموعه گنجعلی خان بازار  (.1398ماهیت رفتاری با یکدیگر متفاوت هستند )تفکر و همکاران، 

منظور به یدسترسمسیرهای و  یکالبدو اجزای  هایبا مداخله در کاربر یطیمح تأثیر آن بر رفتار خطر و نیز ادراک

با  نیز (. برخی1396)شرقی و همکاران،  شودمی یمنظر ذهنمنجر به تقویت بر نقاط شاخص،  تأکیدو با  خوانایی بیشتر

 باساخت ، همبازار کالبد ساخت یطراح یراهنما فیو مصاحبه به تدوین تأل مشاهده فنون با و یریتفس و ینگارروش قوم

 (.1397نورمحمدزاد و مکی نیری، نک. اهواز پرداختند ) شهر اعراب بازار در آن کنشگران دوفروشیخر رفتار یالگوها

. شاخصه شودمیمختلف  یررفتا یبروز الگوها یشهروندان برا قیموجب تشو یشهر یدر فضاها تیلاتسه ئهارا

 هایکیفیتو  شودمی فیتضع ای تیتقو یطیمح طیبه سبب شرا یت اجتماعلاتعام اریمع یدر بررس یانتخاب هایفعالیت

: 1397، نژاد و لطیفیپاک) بوده است یشهر یدر فضا بهیافراد غر نیارتباط ب یمهم در جهت برقرار یارهایاز مع یبصر

کامور ) هست تأثیرگذارشهروندان  یرفتار یبر الگوها یکه عوامل بصر(، پژوهشگران دیگری نیز دریافته بودند 51

 .(65: 1394ی، و حناچ یشلمان

و  یذهن ریتصو ،یادراک فرد ،یطیمح هایقابلیت ،یگروه و یفرد هایانگیزهاز  متأثر توانمیرا  رفتار ،حالبااین

با آن مطرح است )احمدی و  یو هماهنگ طیدر جهت تعامل با مح یواکنش عنوانبه دانست که طیبرساخته از مح یمعنا

با تکنیک  کنندگاناستفاده رفتار بر اصفهان( قیعت) جامع مسجد یمعمار تأثیرشناسانه روان مطالعه(. 47: 1399همکاران، 

 و «جنس»، «سن» هایمؤلفهافتراق معنایی و اخذ تصویر ذهنی نشان داد که ویژگی مسجد در بروز رفتارهای متنوع و 

برخی عوامل اجتماعی و فرهنگی (. 1396صالحی نیا و شاهمرادی، . نکاست ) مؤثر هاآن ادراک نیز در «استفاده هدف»

و همچنین تمایزات اجتماعی که بر مبنای تفکرات،  و جماعات مختلف تعیین هاگروهپایه نظام ارزشی حاکم بر  بررا که 

. علاوه بر دانندمی، ازجمله نیروهای مؤثر بر الگوهای رفتاری شودمیافراد مشخص  هایبرداشتباورها، تفاسیر و 

رفتار در فضاهای تاریخی پرداختند. به بررسی  مطالعاتشده در حوزه رفتار شهروندان برخی از های متعدد انجامپژوهش

های تاریخی در زمان حاضر پرداختند و کمتر به دنبال تطبیق و در محیط دادهرخها به رفتارهای اغلب پژوهش طورکلیبه

 کنیل های گذشته در محیط بودند. این موضوع به اهمیت پژوهش حاضر تأکید دارد.بررسی رفتارهای معاصر با رفتار

و  خیتار هیدر پو وکیلبازار  الگوهای رفتاری کنشگران درنحوه تحول و محدود شدن  تفسیر و تبیین پژوهش نیهدف ا

تای مرتفع نمودن این هدف از استراتژی استفهامی که تعبیرهای اجتماعی علمی را بر مبنای سیاست. در رادر بستر جغراف

 قیعم هایمصاحبهو  یمشاهده مشارکت هایروشاز  بنابراین با استفاده ؛است شد، استفاده کندمیتعبیرهای روزمره بنا 

 ،پژوهش یهدف اصل یدر راستا .شده استگرفتهبهره  لیحاکم بر بازار وکالگوهای رفتاری  و تفسیر کشف منظوربه

 :شوندمی فیتعر ریز صورتبه سؤالات

  از سوی کسبه، مشتریان و رهگذران در بازار وکیل کدام است؟ یافتهالگوهای پایدار فعالیتی بروز 

 رفته  وسوییسمتوکیل در چند سال اخیر به چه  از بازار کنندهاستفادهنظام رفتاری و کنشی افراد  هایدگرگونی

 است؟

 

 مبانی نظری

 تعامل فضای شهری و الگوی رفتاری شهروندان

، مستقیم و یا غیرمستقیم یابدمیمعنا  گرایانهجمعرفتار، تعامل مستمر مابین فرد و محیط است و ازآنجاکه در حالت 

بر  رگذاریتأثرفتاری  یهاانگارهمطالعه  راًیاخ(. Van, 2013: 12خصوص است )تحت تأثیر خوانش اجتماع از فضایی به
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نموده  باز ترگسترده صورتبهبعد کالبدی )تجرید فرمی( در فضاهای همگانی جای پای خود را در ادبیات طراحی شهری 

متقابل فضا نیز بر این نظام اثرگذار است )پورجعفر و  طوربه، گذارندیمکه نظام فعالیتی بر فضا اثر  طورهمان. است

 اصطلاحبهبنابراین ادراک محیطی از مکان، در ارتباط دوسویه با رفتارگرایی اجتماعی یا ؛ (182 :1394همکاران، 

2012et al.,  Ngesan :428- است ) شدهواقع 2«فضایی یهاکنش -درون»یا  1«محیطی -اجتماعی یهاارزش»

 به نیا البته. باشد داشته را یرفتار یالگو یک دادن یرو ییتوانا دیبایم زین رفتار بستر هککند یم نیز تأکید لنگ(. 429

، هاشیگرا به درواقع دهدیم رخ آنچه رایز؛ داد خواهد یرو آن درون یاژهیو یرفتارها تنها هک ستین آن یمعنا

برگرفته از انصاری و  Lang, 2005: 8دارد ) یبستگ، هستند ریدرگ آن با هک یمردم یهایتوانمند و دانش ها،زشیانگ

 (.39 :1389، همکاران

محیط . شده استحاصل مکان یک و فعالیت یک پایدار تلفیق از که است اجتماعی کوچک واحد یک رفتاری قرارگاه

های فصول مشترکی دارند. این قرارگاه باهمو  قرارگرفتهکه درون یکدیگر  های رفتاری استای از قرارگاهشامل مجموعه

برگرفته از  ، ,1968Barker) 4و یک محیط فیزیکی 3اند، یک الگوی شاخص رفتاریرفتاری دارای دو عنصر اساسی

خود داشته باشند  طیبر مح یشتریتا کاربران بتوانند کنترل ب شودیمباعث  هاقرارگاه جادیا(. 117 :1386لنگ، 

Wollman et al., 1994; cited in Ondia, 2019: 8).) از ثابتی مجموعه به رفتاری قرارگاه یک بود معتقد بارکر 

 محیط از خاص طرحی بیفتد، اتفاق آن در رفتاری ثابت الگوی یک یا تکراری فعالیت یک که شودمی گفته مکان و فعالیت

)لطفی و  گیرد انجام معین زمانی دوره یک در که نماید برقرار محیط و تکراری فعالیت بین مناسبی ارتباط و باشد دارا را

رفتاری )ظرف کالبدی و الگوی رفتاری( وابستگی متقابل بسیاری وجود دارد  یهامؤلفه(. میان همه 9: 1393سجادزاده، 

 دهندهنشانکه  ،نامدمی( 5)سینومورفی ساختیهماین ویژگی را بارکر  ؛شودیمکه منجر به انسجام درونی قرارگاه رفتاری 

 (.17: 1391سازگاری عناصر انسانی و غیرانسانی قرارگاه است )گلرخ، 

 نظر در اجتماعی هایمکانیسم طریق از را فضا کنترل یا هافعالیت ترتیب یا، مکانی مطالعات حوزه رفتار تمایز اکثر

 فضاها طراحی و کاربران نیازهای بین شهری فضاهای از بسیاری در متأسفانه. (Baldassare, 1978: 52)اند نگرفته

صورت به نامنظم و بسیار روشی به هاآن شودیم باعث وهاست آن رفتار دهندهنشان که دارد وجود تطابق عدم یک

های تواند در اصلاح برنامهپرداختن به رفتار بازدیدکنندگان در فضا می .(Hanafi et al., 2013: 31)کنند  عمل تصادفی

شمردن، تبدیل به نقشه کردن، ترسیم حرکت )ردیابی(، ردگیری، پیگرد )تعقیب(، مرمتی و بهبود گردشگری مفید باشد. 

توسط یان گل و برجیت سُوار  شدهاشارههای ثبت رفتار روی آزمایشی از تکنیکیادداشت روزانه و پیادهبرداری، عکس

است که  یهمگان یقلمروها لیسنجش و تحل یبرا کارآمد ییالگو ،یروش مشاهده رفتار. (26 :1396، سوار و گل)است 

 (.45 :1396)شعله و همکاران،  جست بهره یهمگان یقلمروها یآت یساز باززندهاز آن در توسعه و  توانیم

 

 بازنمودهای رفتاری در بازار

معنا،  هسازند هایمؤلفهواجد  یانکم عنوانبه واست  یرانیکهن ا یشهرها ینماد بازشناس ترینبرجستهبازار گفته شد 

شهرها و  ییمهم در سازمان فضا ینقش وستهیپ . این عنصرگیردمیل کش یخیاستمرار تار یکه در کماست  یرانیت ایهو

                                                             
1. Socio-Environmental Values 
2. Spatial Inter-relations 
3. Standing Pattern of Behavior 

4. Mliieu 
5. Synomorphy 
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بدل  رانیا یشهرها یو فرهنگ یخیاز حافظه تار ینموده و امروز به بخش فایا هاآن یاقتصاد اتیدر ح تیپراهم یگاهیجا

 باوجوددر اکثر شهرها  یسنت یبافت بازارها(. 121 :1391و میرزایی و همکاران،  2 :1395 ،همکارانو  یامی)ص شده است

مشترک جامعه  بینیجهانفراوان، برگرفته از  ییاشتراکات معنا یو بوم دارا میاز اقل متأثر یکالبد هایشباهتو  هاتفاوت

 نیاست. هم گریبا همد دارمعنی یوندیپ یمستقل، دارا یتیآن ضمن داشتن هو هایاندامتمام اجزا و  و ؛است یسنت

 گستره دربازارها را  افتنیو نحوه سازمان  گیریشکل یچگونگ یبررس ،یدگیچیتنوع و پ نیدر ع یوستگیانسجام و پ

 (.29: 1398ی، اسلامو  زادهعلوی) سازدمی تیحائز اهم یکهن شهر

شهر را مرکز  زین یبلکه دانشمندان غرب ،دانندمیوجه مشخصه شهر  یو محققان اسلام دانانیجغراف تنهانهبازار را 

 یخیادوار مختلف تار یشهرها هیبازار از کل وسیلهبه یاسلام یشهرها و اندشناختهتجارت  یمبادله کالا و کانون اصل

 یعیرف گاهیشهر و منطقه جا یاقتصاد تیکانون هدا عنوانبهبازار را  خ،یاز تار یدر مقطع ی. تحولاتشوندمیبازشناخته 

 یتجل یعمومدر اذهان  زیبازار را ن یو مذهب یفرهنگ ،یمرتبه اجتماع ان،یبازار و بازار یبود. اعتبار اقتصاد دهیبخش

 یبازار سنت(. 27 -26: 1389ی، سرائاست ) کشانده هیبازارها را به حاش ،یتجار نینو یاما در دوره معاصر فضاها ؛دیبخش

 یبه بازار، ساختار و کالبد آن به اندام دیجد یبا اضافه شدن عملکردها یدر دوران اسلام اسلامی -یرانیا یدر شهرها

 بازارها(. این 58 -56: 1392)رهایی و همکاران،  شهر بدل شد یعموم یزندگ یعملکردها هیکلمرکب با درنظرگرفتن 

، وکارکسب جزبه هاآنمراجعه روزانه مردم شهرها به بازارها و محدوده  لیمردم بوده؛ چنانکه دل یایو دن نید یمحل تلاق

مربوط به باورها  هاینشانهبا  وکارکسب محیط این فضاهادر  روازاین. استبوده  زیشهر ن یبه اماکن مذهب یدسترس یبرا

و دامنه  ینقش اجتماع، بازار یمذهب (. در کنار نقش20 :1395یی، رضاو  قمیحسینی)است  ختهیدرآم یذهبم هایآیینو 

و  یاسی. کارکرد ساست شدهتقویت یصنف هایتشکل گیریشکلو  هافعالیتشهر با جلب  یاجتماع اتینفوذ آن در ح

 (.72 :1386 ،ی)رجب دارد یخیتار ایسابقهو  گاهیجا نیز یرانیجامعه ا یاسیس هایحرکتنقش بازار در 

 یاجتماع یدرباره نهادها دنیشیاند یبرا ایدامنهپر  وهیکه منطق بازار چنان ش دهیموجب گرددوره قاجار  هایدگرگونی

و  یبه خدمات عموم یچون شغل افراد، دسترس یدرباره انسان به دست دهد که در مورد مسائل متفاوت ترطورکلیبهو 

 یبازارها(. 135 :1396و همکاران،  سازچیت) بهره جست یمتفاوت میاز مفاه توانمیهم  یخصوص هایفعالیت یحت

خاطره، خلق  جادیو با ا بودند کرده جادیو جذاب را ا تیبا هو یطیمح ،انسان یازهایاز ن یاریبه بس ییبا پاسخگو یرانیا

از تجارب را  یانبوه ،یتوانسته در بعد زمان یرانیبازار ا .کردندمی یرا تداع میاز مفاه یاریبس طیمح تیفیک ءو ارتقا یمعن

و  ایپو تیگشت و خاص یاریمشابه مدرن دچار ضعف بس یمسئله در دوران معاصر در فضاها نیا دارد.نگاه در خود نهفته 

 زندگی سبک تغییر با (.162 -160: 1394سی و همکاران، عبا) کرد رییتغ یسطح یمیبه مفاه یرانیهدفمند بازار ا

یابد و این امر  انطباق این تغییر با نتوانسته استبازار  و برخی اجزای کرده است تغییر بازار از کارکردهای برخی، شهری

مدل مفهومی پژوهش حاضر با تکیه  .(862: 1401)حیدری و همکاران،  داده استقرار  تحت تأثیرهویت و اصالت بازار را 

 و فعالیت از ثابتی مجموعه به رفتاری قرارگاه یک)سینومورفی( )که معتقد است  ساختیهمو مفهوم  بارکربر نظریات 

های متقابل بر هم اثرگذار هستند و قرارگاه طوربهنظام فعالیتی و فضا (، با توجه به این موضوع که شودمی گفته مکان

، برگرفته از  ,1968Barker، 182 :1394پورجعفر و همکاران، ) 2و محیط فیزیکی 1رفتاری از الگوی شاخص رفتاری

برای تحقق رفتار اشاره « قابلیت محیط»بخش اول مدل مفهومی به . گرفته استشکل ،شدهتشکیل( 117: 1386 لنگ،

های واحدهای فضایی، نظام با مؤلفه ،است شدهتشکیل هاآنسازمان فضایی محیط که از اجزاء فضا و روابط بین دارد. 

                                                             
1. Standing Pattern of Behavior 
2. Mliieu 
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، «رفتاری -ساختار اجتماعی» ،خواهند بود. بخش دوم مدل مفهومی پیگیریقابلمحیطی  هایکیفیتمعنایی و  -ادراکی

 ( وNgesan et al., 2012: 431محیطی از عوامل مؤثر بر ادراک و رفتار هستند ) -اجتماعی یهاارزش آنجائی کهاز 

لذا  ،(28: 1394ی، طالبو  پورمحمدی )فارسیهستند  یو فرهنگ یاقتصاد ،یاجتماع مند واجد ارزشهویت هایکنش

ها و . همین نظام ارزشاندشدهگرفته در نظرهای این بخش عنوان مؤلفهاجتماع و شبکه روابط اجتماعی به هایارزش

( که الگوهای 3-1: 1393، بخشجهانشبکه روابط اجتماعی، از عوامل مؤثر بر الگوهای رفتاری هستند )قنبرپور و 

مند/زمانمند طور تاریخقلمروهای رفتاری و الگوهای پایدار فعالیتی که به روازایندهند. ها ارائه میپایداری را برای فعالیت

 (.2 شکلها اضافه گردیدند )نیز به مؤلفه یابندمیدر نسبت با زمان( تعیّن )
 

 
 : نگارندگان بر اساس منابعمأخذ، پژوهش مدل مفهومی .2 شکل

 

 روش پژوهش

کنشگران و درک جهان  یهاکنش معنا کاوی یبرا یاز راهبرد استفهام در راستای نیل به هدف این پژوهش کاربردی،

به ثبت  1برداری رفتارینخست و خارج میدان، مشاهده مشارکتی و تکنیک نقشهاستفاده گردید. لذا در گام  هاآن یذهن

 نگریدرون باهدف، 2کانونی هایگروهژرف با  هایمصاحبهمیدان نیز  درونالگوهای رفتاری در بازار شیراز منجر شد. در 

های کیفی تا رسیدن به اشباع نظری در پژوهش آنجائی کهاز با کنشگران برای غنای کار در نظر گرفته شد.  3همدلانه

 1401روزه در بهار و تابستان سال  28زن( در بازه زمانی  22مرد و  19فرد ) 41مجموع  ، درشوندمیها پیش برده داده

مورد مصاحبه عمیق قرار گرفتند )پژوهشگران پس از هر مرتبه حضور در میدان و انجام مصاحبه عمیق با کنشگران، 

شروع به تکرار و  هادادهکه  ایمرحلهو کدگذاری نموده و این کار را تا رسیدن به  سازیپیادهرا  آمدهدستبه هایداده

ها به حدی از جامعیت و اشباع رسیدند که نگارندگان را نفر، داده 34جام مصاحبه با ازآنپسادامه دادند.  شدندمیبازگویی 

برای اطمینان از  حالبااینگردانیدند و در واقع این نقطه پایان انجام مصاحبه بود(.  جدیدتر مطمئن هایدادهاز دستیابی به 

 هایمصاحبهاقدام به انجام  مجدداً(، 1401)شهریور  چهارماهه، پژوهشگران با فاصله زمانی هاگفتهصحت و جامعیت 

 توانمیبود،  شدهبیانمرحله نخست  هایمصاحبهاخیر، پیش از آن در  هایگفتهکلیه  ازآنجاکهعدد( نمودند و  7مکمل )

 از اشباع نظری اطمینان حاصل نمود.

                                                             
1. Behavior Mapping 

2. Focus Groups 
3. Sympathetic Introspection 

)بازار( محیطقابلیت  رفتاری-ساختار اجتماعی   

 واحدهای فضایی

ی
ضای

ن ف
زما

سا
 

 نظام ادراکی و معنایی

های محیطیکیفیت  

 اجزا

روابط 

 اجزا

های اجتماعارزش  

 شبکه روابط اجتماعی

 قلمروهای رفتاری

 الگوهای پایدار فعالیتی

 زمان
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 یسن عیتوز یچگونگ) لیسانس بوداز سیکل تا فوق هاآنو تحصیلات  سال 84تا  21از  کنندگانمشارکتترکیب سنی 

ساختاریافته با حاملان اصلی  نیمه صورتبه ایدقیقه 120تا  25 قیعم هایمصاحبه(. است شدهداده شینما 1در جدول 

 -با کسب اجازه از افراد-که در حین مصاحبه  مختلف کسبه و شهروندان حاضر در فضا انجام شد هایگروهبازار شامل 

شوندگان، داشتن تجربه زیسته در فضای بازار وکیل و آمادگی در انتخاب مصاحبه. سازی شدازآن پیادهشده و پسضبط

 چند با تحقیق در کنندهمشارکت . افرادبوده استعنوان شرایط عمومی مدنظر بهدر پژوهش  بیشتر برای درگیر شدن

با تأکید بر تغییرات زمانی  دارند آن به نسبت که دیدگاهی و وکیل بازار درباره کردن صحبت به تشویق، مقدماتی سؤال

 و سؤالاتی طرح با پژوهشگر، داشته شدن هدایت به نیاز صحبت مسیر کهدرصورتی. اندشده)گذشته و حال حاضر( 

در گذشته »مختلفی از قبیل اینکه  سؤالات .است بخشیده رونق گفتگو به بازار از هاییعکس ارائه با گاهی همچنین

، «؟شودمیکه در حال حاضر کمتر دیده  ایدبودهدر بازار  هاییکنش)زمان پدر یا پدربزرگ شما( شاهد چه رفتارها و 

آیا برخورد و گفتار مشتریان و رهگذران بازار »و « دارند؟ هاییتفاوتکسبه قدیم با جدید از نظر برخورد و منش چه »

که در  شدمیخواسته  هاآنو با توضیحاتی از  شدمیپرسیده  شوندگانمصاحبه، از «نسبت به گذشته تغییری کرده است؟

پاسخ دهند. بنابراین «( گذشته»ع کرده و متناسب با آن زمان )معیار زمانی حافظه خود به یک تا دو نسل گذشته خود رجو

سال گذشته پیگیری شدند و نظام ادراکی  صدیکواحدهای فضایی در شناسایی قلمروهای رفتاری مربوط به هفتاد تا 

تی با مصاحبه عمیق های اجتماعی و شبکه روابط اجتماعی و الگوهای پایدار فعالیهای محیطی، ارزشمعنایی و کیفیت

 بررسی گردیدند.
 

 کنندگانتوزیع سنی، جنسی و نقش نسبی شرکت .1جدول 
 مجموع 84-71 71-62 61-52 51-42 41-32 31-21 رده سنی

 19 1 3 2 5 4 4 کننده مردشرکت

 22 0 3 7 3 5 4 کننده زنشرکت

 41 1 6 9 8 9 8 مجموع

 مجموع و مشتریان پرسه زنان فروشاندست ورانپیشه فروشانو خردهعمده  بازار یحاملان اصل

 41 19 2 4 16 شوندگانفراوانی مصاحبه

 

و همچنین نتایج مشاهدات  هامصاحبهبه کمک روش تحلیل محتوای کیفی، محتوای پنهان  هایافته بندیدسته برای

استخراج گردید. سپس مراحل تعیین رمزگذاری اولیه، یافتن  شدهاشارهیا الگوهای رفتاری  هامضمونمیدانی تفسیر شد و 

طورکلی روش تحلیل محتوای کیفی )در ارتباط با مدل مفهومی پژوهش( صورت گرفت. به هامقولهو  هاآنارتباط بین 

نتایج  دهیگزارش( و ج( Organizationدهی )(، ب( سازمانPreparation) سازیآمادهفاز کلیدی الف(  3شده در انجام

(Reporting of Resultsپیش برده می )( شودElo & Kyngäs, 2008: 2-4( )3 شکل .)های صحت و اعتبار یافته

کنندگان ها برای شرکتها عبارت است از درجه اعتماد به واقعی بودن یافتهپژوهش به معنای واقعی بودن توصیف

( ارتباط و تماس نزدیک 1فسیر واقعیت پدیده از منظور نیل به حداکثر میزان کشف و تپیش رو به مطالعهپژوهش که در 

( بهره بردن از طرز 2دفعات در طول انجام کار، مدت با میدان پژوهش و انجام مشاهدات مستمر و بهنسبتاً طولانی

تر با در اختیار قرار دادن حبت طولانیص شوندگان و تشویق بههای مصاحبهیتهای مختلف و متناسب با ظرفبیان

هایی که مناسبتی های غلبه بر خطاهای احتمالی ازجمله حذف زمانسازی مکانیسم( فراهم3هایی از گذشته بازار، عکس

از طریق مستندسازی  دنبال شدهصحت فرایندهای  سازی( شفاف4در بازار و محدوده اطراف آن در حال رخ دادن بود و 

 ها بهره برده شد.ف کدگذاری و تحلیل دادهمراحل مختل
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 پژوهش شناسیروش .3شکل 

 

 

 هایافته

که  هادادهکاستن  فرو هایروشتفاده از سگفته شد، در این بخش از پژوهش با ا شناسیروشبا توجه به آنچه در بخش 

( وجود الگوها در 1خ به دو پرسش سرا تحلیل کرد، در پی پا هاآن توانمیآورند که ی درمیصورتبهخام را  هایداده

؟ )در جهت تنظیم شوندمیچگونه توضیح داده  هامندیقاعده( 2؟ )در جهت کشف رمزگان( و شودمیچگونه تبیین  هاداده

آمده به کمک مشاهده مشارکتی پژوهشگران و دست(، ابتدا به بررسی الگوهای پایدار رفتاری بههازیر مقولهو  هامقوله

 حاصل از هایدادهو همچنین  هابرداشترفتاری پرداخته شد و سپس رمزگان برآمده از این دسته از  بردارینقشهتکنیک 

 طور توأمان مورد تحلیل قرار گرفت.عمیق به هایمصاحبه

قشه رفتاری در قالب ن بردارینقشه، الگوهای رفتاری برداشتی با استفاده از تکنیک 4 شکلدر  شدهترسیمدر نقشه 

ردن، کد یردن، خرکردن، صحبت کشامل تماشا  یرفتار یاز الگوها یف متنوعیط. شده استارائهقلمروی رفتاری 

به سمت بازار  یت از بازار جنوبکر حریمس در. شودمی دهید رهیآهسته و غ رویپیادهردن، ک یاسکنشستن، غذا خوردن، ع

 یبازار جنوب در. شودمیر ییدچار تغ کلیبه یتینظام فعال ازنظربازار  یکل یه حال و هواکابد یدرم سرعتبهفرد  یشمال

حجره سمت راست  یواقع در انتها یصندل یبر رو معمولاً دارند،  تریکارانهمحافظهو  ترسنگیناغلب فروشندگان برخورد 

که در بازار شمالی، کسبه تلاش زیادی برای جلب مشتری  حالی استکنند، این در میرون را تماشا ینشسته و با آرامش ب

نفره از حجره  3-2 هایدستهر است، اغلب د ترخودمانیو  ترغیررسمیبرخورد فروشندگان  ی. در بازار شمالدارند

از فروشندگان محصولات  یه برخک شودمیده ین بازار دیا درهستند.  وگوگفتو در محدوده بازار در حال  اندشدهخارج

المه و کوارد م کنندمیت کحر هاآناز  یمترکه در فاصله ک یانیو با مشتر کنندمیغ یتبل یگفتار صورتبهخود را 

، شودمید ین حالت تشدیم ایشو ترنزدیک یبازار شمال یچه به سمت انتها هر. شوندمیخود  یالاکدر مورد  زنیچانه

 .اندگرفتهار کبه  یداد زدن و جذب مشتر باهدفرا  یافراد هامغازهاز  یه بعضک شده استدیده یحت کهنحویبه

حق ورود  سواردوچرخهه فرد ک ین معنیقانون نانوشته در بازار ممنوع است اما نه به ا یک صورتبه استفاده از دوچرخه

 یشود و دوچرخه را به آهستگمیاده یرده از دوچرخه پکدن به صحن بازار توقف یش از رسیه پکبل ،به بازار را نداشته باشد

 درون میدان

 میدان خارج از

 های کنشگرانکنش یمعنا کاو

 درک جهان ذهنی کنشگران

 مشاهده مشارکتی

 های ژرفمصاحبه

 یدهسازمان: دومگام 

Organization phase 

 باز کدگذاری هامقولهایجاد 

تخلیص :سومگام   
Abstraction phase 

 دهی: گزارشچهارمگام 

هاداده یسازآماده: اولگام   
Preparation phase 

 مدل مفهومی پژوهش

 قابلیت محیط

 ساختار

 رفتاری-اجتماعی 

 

رفتاری ی پایدارالگوها استخراج  
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که با افراد حین انجام فعالیت صورت گرفت، نیروهای  وگوهاییگفتو  شدهانجاممشاهدات  بر اساسکند. می با خود حمل

در  هاآناین الگوها شناسایی و موقعیت  کنندهتضعیفالگوهای پایدار رفتاریِ مثبت و همچنین نیروهای  کنندهتقویت

ل و انفصا»و  کنندهتقویتعامل  ترینمهمعنوان در راسته تجاری به« استمرار و تداوم»، طورکلیبهنقشه مشخص شد. 

تعدد و توزیع الگوهای رفتاری شناسایی شدند. قلمروهای رفتاری  ضعیف کنندهعامل  ترینپررنگعنوان آن به« انقطاع

ها و قلمروهای رفتاری زمان حال با مشاهده و ثبت الگوهای رفتاری و گذشته به استناد اطلاعات دریافتی از مصاحبه

 (.4 شکلشدند )ها تعیین همچنین اطلاعات دریافتی از مصاحبه

 
 وکیل به تفکیک زمان گذشته و حالدر مسیرهای دسترسی و واحدهای فضایی بازار  شدهبرداشتقلمروهای رفتاری  .4شکل 

 

عمیق( با رویکرد تحلیل  هایمصاحبهشده )مشاهدات مشارکتی و برای تفسیر معانی پنهان و آشکار منابع بررسی

اول و دوم روش تحلیل محتوا؛  هایگامواقع، مدل مفهومی پژوهش، به هایشاخصاساس  محتوای کیفی و کمی بر

شامل  هادادهدهی و مشاهدات میدانی نگارندگان( و سپس سازمان شدهضبطهای مصاحبه سازیپیاده) هادادهسازی آماده

. پس از استخراج واحد معنا، است شدهصورت متوالی در این قسمت انجامبه هازیر مقولهو  هامقولهتعیین کدها )رمزگان(، 

فشردگی واژگان یا جملات مشابه در قالب یک عبارت و رمزگذاری )با در نظر گرفتن واژگان و عبارات معادل و مترادف(، 

( با توجه به ارتباط مفهومی و موضوعی قرار هازیر مقولهو  هامقولهکه در طبقات مختلف ) ،رمزگان استخراج شد 94تعداد 

مدل مفهومی که در بخش مبانی نظری  هایمؤلفه، ارتباط با شدهشناسایی هایزیر مقولهیین هر یک از گرفت. در تع

هدف اصلی پژوهش، مطالعه کرونولوژیک تغییرات  ازآنجاکهپژوهش عنوان شد نیز بیان شد. لازم به ذکر است که 

 شوندهمصاحبهمعطوف به زمان گذشته )آنچه ، تفکیک رمزگان به دو قسم الف( رمزگان بوده استالگوهای رفتاری افراد 



 81                                                                      ... افراد یرفتار یالگوها کیتحولات کرونولوژ ییشناساو همکاران /  شمس

 
 

 شوندهمصاحبهبود و یا توسط  رؤیتقابل( و ب( رمزگان معطوف به زمان حال )هر آنچه در حال حاضر کردمیاز آن یاد 

 و یا تعداد شدهبیان( انجام پذیرفت. نحوه گردآوری رمزگان )از دو طریق مصاحبه و یا مشاهده( و تعداد دفعات شدمیبیان 

 (.2)جدول  شده استاشارهزیر  نیز در جدول شدهمشاهدهموارد 
 

 های عمیق و مشاهدات میدانیشده از مصاحبهاستخراج هایمقولهو  هازیر مقولهارتباط میان رمزگان،  .2جدول 

 هامقوله
ارتباط با 

 های مدلمؤلفه
 «حال»رمزگان معطوف به  «گذشته»رمزگان معطوف به  هازیر مقوله

ش متقابل فروشنده
صه کن

عر
- 

ف رفتارها
صی

ی، تو
مشتر

 

های ارزش
 اجتماعی

دوگانه برخورد 
 آشکار و ضمنی

 (8و آشکار با مشتری )مصاحبه:  یبرخورد ضمن 
 درد دل( )مصاحبه:  سبه بازگو کردنک یرا برا حالشرح(

15) 

  (12آشکار با مشتری )مشاهده: برخورد 
 مشاهده:  انیاز بازار یبعض حوصلگیبی(

14) 
  زنی )مشاهده: چانهمرسوم بودن فرهنگ

12) 

های کیفیت
 محیطی

احساس امنیت و 
 خودمانی بودن

  (14و کودکان )مصاحبه:  زنان تیامناحساس 
 (9و رهگذران )مصاحبه:  چشم ناظر کسبه 
 (15در حضور بلندمدت در فضا )مصاحبه:  عدم هراس 
  (15)مصاحبه:  عجلهو  شتاببهنیاز عدم 
 (14)مصاحبه:  دنج بودن فضا 
 (7)مصاحبه:  گرانید رهیخارج از نگاه خ 

  اعتماد کمتر به کالای فروشندگان نسل
 (10جدید )مصاحبه: 

  :(6ویترینی شدن فضای بازار )مشاهده 

  در معرض عکاسی قرار گرفتن از سمت
افراد ناشناس و احساس عدم راحتی در 

 (17فضا )مصاحبه: 

ش متقابل 
صه کن

عر
فروشنده

- 
ف رفتارها

صی
فروشنده، تو

 

شبکه روابط 
اجتماعی / 

 کیفیت محیطی

قواعد بندی شده صورت یبر همکار یکنش متقابل مبتن  پذیریجامعه
 (11ی )مصاحبه: رفتار
 (11ی )مصاحبه: مبادلات اقتصاد دانیاعتماد در م 
 (13و با معرفت )مصاحبه:  فروشنده بامرام 
 (13معیار )مصاحبه:  ی پسندیده وزندگ ینوع الگو کی 
 (9، تقسیم دوستانه فضا )مصاحبه: فضا جمعی سازی 
 (10داری )مصاحبه: مردم 
  :(11همراهی کسبه با یکدیگر )مشاهده 
 (18)مصاحبه:  کسبه بازار یگیروابط همسا 
 (14)مصاحبه:  و تعارف کردن نوازیمهمان 
 (8ی )مصاحبه: شخص یمرزها قیتلف 
 (13گری )مصاحبه: میانجی نقش 
  (16)مصاحبه:  یاجتماع گاهیپاداشتن 
  ،(16)مصاحبه:  معادل اعتماد ینامبازاری بودن 
 (9کسبه در فهم عمومی اجتماعی )مصاحبه:  الگو بودن 
 (7ها )مصاحبه: فروشدست رفتنیدر کنار خود پذ 
 ق به انتظار تا زمان برگشتن صاحب حجرهیتشو 

 (9)مصاحبه: 
 (10)مصاحبه:  روحیه یکپارچگی و هماهنگی ظاهری 
 ها باارزشمتناسب  هایفرمو  ناتیاستفاده از تزئ

 (8)مصاحبه: 
 (7ها )مصاحبه: دکان ونیدر دکوراس یکپارچگی 
 مصاحبه: شناخته بودن  لیبه نصب تابلو به دل ازیعدم ن(

16) 
  :(14شناخت خوب کاسبان از یکدیگر )مصاحبه 
 یاقتصادنه بر منافع یرید یت رسم و رسوم و باورهایاولو 

 (13)مصاحبه: 

 یبر نزاع و دور یکنش متقابل مبتن 
 (14ی )مشاهده: نیگز
 (15ی و فردگرا )مشاهده: فروشنده منزو 
 (13)مشاهده:  به مغازه مجاور توجهیبی 
 (7)مشاهده:  زدن آرامش برهم 
 (17)مصاحبه:  بیرق حذف 
 جذب  یو تلاش برا یرقابت اقتصاد

 (11)مصاحبه:  انیمشتر
  (9اعتنایی )مصاحبه: بیانفعال و 
 نماانگشتو  یهراس نداشتن از بدنام 

 (8)مصاحبه:  شدن
 (8)مشاهده:  فضا سازیشخصی 
 میبرخورد سرد و خشک کسبه قد 

 (4)مشاهده: 
 ق به انتظار تا زمان برگشتن یتشو

 (9)مصاحبه:  صاحب حجره
 های غیرمتجانس تابلوهای نئونی، لامپ

 (3)مشاهده: 
  (8)مشاهده: تند  هایبارنگنورپردازی 
  تلاش برای جلوه گری و ابراز وجود

 (5)مشاهده: 
 

 (14در گروه )مصاحبه:  رشیعدم پذ  (15)مصاحبه:  دوستانه هایجمع لیامکان تشک  -یارتباط اجتماعشبکه روابط 
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اجتماعی / 
الگوهای پایدار 

 فعالیتی

 (8گروهی )مصاحبه: درون نماد روابط عنوانبهازدواج   عاطفی
  (4)مصاحبه: ی و مذهب یفکر هایپایهنشر 
 ی گروه ینذرهای، ارتیز هایی، دورهنذر یبرا قرار

 (18)مصاحبه: 
 بلندمدت )مصاحبه:  و اخوت یبرادر ینوعگیری شکل

10) 
 (12مشترک )مصاحبه:  و خاطرات فیتعار 
 غذا خوردن و ...  یشخص یبازار خانه ماست: انجام کارها

 (9)مصاحبه:  در حجره
 (7احبه: ی )مصشخص میاحترام به خلوت و حر 

  مصاحبه:  تیعضو نییآمشخص نبودن(
8) 
 (11)مصاحبه:  شدن رفتهیعدم پذ 
 (9ی )مصاحبه: طردشدگ احساس 
 (15ی از سایرین )مصاحبه: نیگز یدور 
 با  ایالحسنهقرضصندوق  لیتشک

 یمال هایکمک ان،یبازار یارکهم
)مصاحبه:  بلاعوض، امروز از رونق افتاده

7) 

ف رفتارها
ش متقابل رهگذران، توصی

صه کن
عر

 

نظام ادراکی 
 معنایی

 (8ی )مصاحبه: رفتار -ییمعنا هایارزشمندی  سنخیت فرهنگی
  (11ی )مصاحبه: راثیو م یمعنو یفضادرک 
  :(19مرور خاطرات گذشته )مصاحبه 
 ها )یک فضا، چند نسل یک خانواده( )مصاحبه: پیوند نسل
9) 
 (13)مصاحبه:  مطلوب جانیبروز ه 
 (12و محدوده اطراف آن )مصاحبه:  حس احترام به مکان 
 (8)مصاحبه:  به مکان یذات یحس وابستگ 
 (7و بدون شتاب )مصاحبه:  امکان قدم زدن آرام و آهسته 
 (13)مصاحبه:  در فضا یروح زندگ انیجر 
 (10یی )مصاحبه: به آشنا هاسریع غریبه شدنتبدیل 
  (7ها )مصاحبه: تناقضو  هاتفاوت زمانهمحضور 
 از  یاست و خود را قسمت کیافراد به فضا نزد اتیروح

 (19)مصاحبه:  .دانندمیمکان 
 (21شناسد. )مصاحبه: نمیبه و آشنا یبازار غر 
 (20. )مصاحبه: راستیبازار همه ما را پذ 

 (8ی )مصاحبه: روح یحس تازگ 
  (8بالی )مصاحبه: سبکحس 
 ی )مصاحبه: هنگو فر یخیاصالت تار

10) 
 (18)مصاحبه:  خاطرات یادآوری 
  (11)مصاحبه:  هراسترس و عدم 
 (12نکردن و فراغ بال )مشاهده:  عجله 
 (9)مصاحبه:  دنج بودن فضا 
 (8)مصاحبه:  گرانید رهیخارج از نگاه خ 
 متفاوت از فضا که منجر  یحس اتیتجرب

 .شودمی یبه خصوص یبه بروز رفتارها
 (11)مصاحبه: 

 ی )مصاحبه: امن از منظر ذهن یفضا
10) 
  جایبهاز بازار  یاریاخت کاملاً عبور 

 یحس سرزندگ لیبه دل یمواز یرهایمس
 (23)مصاحبه:  اتیو ح

الگوهای پایدار 
 فعالیتی

حس تعلق و 
 مالکیت به فضا

 (15)مصاحبه:  و حفاظت از بازار توسط مردم ینگهدار 
 (12)مصاحبه:  مردم در مرمت بازارهمیشگی  مشارکت 

 های بازار و همراهی و حمایت همیشگی مردم از فعالیت
 (17بازاریان )مصاحبه: 

- 

 

( 1شامل  زیرمقولهعمیق، به ترتیب سه  هایمصاحبهاز مشاهدات میدانی و  آمدهدستبهبا توجه به رمزگان 

رمزگان  147با « عاطفی-ارتباط اجتماعی( »3رمزگان و  305با « سنخیت فرهنگی( »2رمزگان،  387با « پذیریجامعه»

 فعالیتی و نظام پایدار الگوهای اجتماعی، روابط های شبکهدارای بیشترین اشاره و تکرار هستند که به ترتیب در مؤلفه

را با توجه به تعداد  شدهتعیین هایزیر مقولهزیر فراوانی  گیرند. نموداروکیل قرار میمعنایی کنشگران فضای بازار  ادراکی

 (.5شکل دهد )در هر یک نمایش می جای گرفتهرمزگان 



 83                                                                      ... افراد یرفتار یالگوها کیتحولات کرونولوژ ییشناساو همکاران /  شمس

 
 

 
 هاها و مشاهدهبر پایه مصاحبه شدهاستخراج هایزیر مقولهفراوانی هر یک از  .5شکل 

 

با  راستاهم)« یدوگانه برخورد آشکار و ضمن» زیر مقوله، رفتارها فیتوص ،یمشتر -عرصه کنش متقابل فروشندهالف( مقوله 

ف کن صحن بازار و یه بک یبازار و اختلاف ارتفاع یالبدکساختار  ی ذکرشده در مدل مفهومی(:اجتماع یهاارزش مؤلفه

 بندیدسته پنهانو تعاملات  توان در دو گروه مختلف تعاملات بازدار را مییها وجود دارد، روابط فروشنده و خرحجره

گونه دار بدون هیچیکه فروشنده و خر ایگونهبه شود،می رؤیت یتجار یشتر فضاهایرد. تعاملات باز مانند آنچه در بک

 آیدمیپیش  بعضاًکنند، المه میکم داشته باشنددن یان شنکز امیان نیاطراف کهطوریردن بهکآهسته صحبت  یبرا یتلاش

 ین حالت مشتری. در اگیردمیشکل  چندنفره ایمکالمه هایگروه سرعتبهو  کنندمیکه سایرین نیز در مکالمات دخالت 

اما در حالت دوم  ؛از او بالاتر است مترسانتی 80 -60 حدوداً  یدر صحن بازار قرار دارد و فروشنده با اختلاف ارتفاع

ان دنبال کط امین شرای. در اگذاردمیبالا رفته و پا در حجره  هاپلهنده از ا به درخواست فروشیبه اراده خود و  یمشتر

ها عموم ن بازار و حجرهیل اختلاف سطح موجود بیبه دل ان وجود ندارد.یاز جانب اطراف هابستانالمات و بده و کردن مک

شود. علاوه بر نسبتاً بلند انجام می یبا صدا -ارتباط یسهولت برقرار یبرا-ین فروشندگان و افراد مشتریهای بمکالمه

معیشتی میان -و به جریان افتادن سایر مکالمات غیر مرتبط با خرید از جمله وضعیت اجتماعی زنیچانهآن فرهنگ 

 .شودمیفروشنده و کسبه قدیم رونق دارد. این الگوی رفتاری در میان فروشندگان جدید کمتر دیده 
 

با  راستاهم)« احساس امنیت و خودمانی بودن» زیر مقوله، رفتارها فیتوص ،یمشتر -ندهعرصه کنش متقابل فروشب( مقوله 

 هایارزش یرانیحس مکان در بازار ا جادیعامل مؤثر بر ا ترینمهم محیطی ذکرشده در مدل مفهومی(: هایکیفیت مؤلفه

توجه به ارتباط مناسب بازار با  ،یطراح تیفیک واسطهبه یفضا هستند. عوامل کالبد یو معان یموجود در ساختار کالبد

را بهبود  هافعالیت یفضاها، معان یمناسب در طراح تیفیک جادیباز و بسته و ا یفضاها بیترک ،هاکاربری بیشهر، ترک

حس  درنهایتو  یتمندیاز ادراکات، رضا ایسلسله پدید آمدن مختلف انسان باعث یازهایو با مرتفع ساختن ن دهیبخش

 طیمح یدر جهت هماهنگ یمعمار یاز: طراح اندعبارت یرانیمؤثر بر حس مکان در بازار ا یعوامل کالبد د.شونیمکان م

 هایفرمو  ناتیاستفاده از تزئ ی وطیمح یداریاصول پارعایت و  یشهر طیبا مح گیوستیپ جادیو مصنوع، ا یعیطب

 یو قو یارتباط غن جادیاز: ا اندعبارت یرانیبازار ا رمؤثر بر حس مکان د یعوامل کارکردهمچنین ها. باارزشمتناسب 

تک  یفضاها جادیو اجتناب از ا یتجار هایمجموعهدر  یو اجتماع یفرهنگ ،یمراکز مذهب جادیبا ا طیبا مح یانسان

 یکارکرد هایباارزش طیمح یمجاور، هماهنگ هایمحلهبا  یدر حد امکان، انس با محله و داشتن ارتباط قو یعملکرد

 هایمراسم یو فعال جهت برگزار ایپو هایمحیط جادیخاطره ساز با ا یبر فضاها تأکیدو  یصنف هاینظام ازجمله

شده است نیز در کنار تغییر . اعتماد کمتر به فروشندگان جدید که در رمزگان جدید مطرحمختلف سال امیدر ا یعموم
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بافت تاریخی بازار بر احساس خودمانی بودن فضا که در گذشته وجود آمده با  های بازار و گسست معنایی بهچهره مغازه

داشته امنیت کافی برای حضور وجود واسطه چشم ناظر کسبه، منفی اثرگذار است. در گذشته به صورتبهمحسوس بوده 

 معذب بودنهای عکاسی به نداشتن حریم شخصی و احساس ، اما در حال حاضر قرارگیری مداوم در معرض دوربیناست

حضور در فضایی دنج و  قصدبه، در گذشته، بسیاری شوندگانمصاحبه. به گفته برخی از زده استافراد در فضا دامن 

اکنون نیز تعدادی از  هرچند، شدندمیوارد فضای بازار  نمودمیخودمانی که حس مثبت و مطلوبی را در افراد برانگیخته 

اکنون افراد علیرغم عدم تصمیم به خرید، همچنان تمایل دارند مسیر عبوری خود را از بازار بگذرانند اما این گرایش 

 .یافته استکاهش
 

شبکه روابط  مؤلفهبا  راستاهم)« پذیریجامعه» زیر مقوله، رفتارها فیتوص ،فروشنده -عرصه کنش متقابل فروشندهج( مقوله 

ها جزئی از فرهنگ و شخصیت افراد هستند که بر الگوهای ارزش اجتماعی/ کیفیت محیطی ذکرشده در مدل مفهومی(:

در میان کاسبان منجر قدرت و انسجام  فیتضع و بازار یو ارزش یاخلاق هایکارآمدیرفتن  نیاز برفتاری بسیار مؤثرند. 

شده توسط شود که همگی از رمزگان اشارهجاد رقابت اقتصادی میبه بروز نزاع در راستای حذف رقیب و ای

 یبازار رسم و رسوم و باورها یمیل و قدیسبه اصکان یدر م شدهانجام هایمصاحبه یط شوندگان استخراج شدند.مصاحبه

 ینوع موردمطالعهجامعه  یبرا یمذهب یاز باورها تأثیرپذیریه ک ین معنیت دارد. به ایاولو ینه بر منافع اقتصادیرید

، هاسوگواریاد و یل نمودن بازار در اعیلزوم تعط مثالعنوانبه است. تصورغیرقابلاز آن  یو تخط شودمی یارزش تلق

 متعاقباً اهش ساعات حضور و کچنانچه باعث  یل، حتین قبیبستن موقت حجره در هنگامه اذان ظهر و مغرب و از ا

سازی فضاها توسط کسبه در کنار از طرف دیگر شخصی. شودمیضرورت محسوب  یکشود،  هاآن یاهش راندمان مالک

داده اعی بین بازاریان را افزایش های مجاور در کنار رفتار سرد و خشک کسبه قدیمی، گسست اجتمتوجهی به مغازهبی

(، وجود فرهنگ و تقسیم دوستانه فضا )فضای مشترک میان دو حجره مجاور جمعی سازیاز جمله  هاییمشخصه. است

مجاور )توجه  به انتظار تا زمان برگشتن صاحب حجره مشتری قیتشو، گریمیانجی، نقش و تعارف کردن ینوازمهمان

افراد  هایصحبتالگو بودن رفتار کسبه قدیم در میان شهروندان، نکاتی بود که در  طورکلیبهپیوسته و دوستانه( و 

. در شدمیاست با شیرینی از آن یاد  شدهفراموش هایارزشو با لحنی که گویای  شدمیاشاره  هاآنبه  دفعاتبه ترمسن

 اعتناییبیو انفعال و تا حدودی  دوری گزینیبودن نسبت به مغازه مجاور،  تفاوتبیفضا،  سازیشخصیمقابل اصرار بر 

 نبود. درکقابلبرای کسبه قدیم  وجههیچبهبود که  رؤیتقابلدر رفتار فروشندگان جدید 

 
 مؤلفهبا  راستاهم)« یعاطف -یارتباط اجتماع» زیر مقوله، رفتارها فیتوص ،فروشنده -عرصه کنش متقابل فروشندهد( مقوله 

عنوان جزء اصلی ساختار شهر در گذشته، در به ازارب شبکه روابط اجتماعی/ الگوهای پایدار فعالیتی ذکرشده در مدل مفهومی(:

 کند. در گذشته نیز در این فضای سرپوشیدهعمل میشهروندان  نیب کانال جریان اطلاعات ترینمهممثابه حال حاضر به

 بازار ی نیز درگرید یاجتماع هایفعالیت .شده استمی ردوبدل زیادی از اخبار نیزحجم  ه،یعلاوه بر مبادله کالا و سرما

 بوده یو اجتماع یاسیس ،یصنف هایگروه همین ایجادبازار  ایدرون مجموعه هایویژگی ترینمهماز . یافته استمیبروز 

 یبرا یمحلطورکلی بازار به. کردندمی اعلامکرده و نظر خود را  گیریموضعجامعه  و اتفاقات روزمسائل  برابردر که 

شده از عاطفی بیشتر رمزگان اشاره-ارتباط اجتماعی زیر مقوله. در بوده است نشهروندا یانسجام اجتماع ی وهمبستگ

های دوستانه گیری جمع. در گذشته جنس روابط به نحوی بود که شکلبوده استط اجتماعی بین حاملان بازار جنس رواب

 دایاع هایی به مناسبجشنو  یعزادار هایمراسم نماز جماعت،های مختلف مذهبی )ریزی برای برگزاری مراسمو برنامه
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انجامید. بازار در کنار ایفای نقش بستر ایجاد خاطرات بودن، به های فکری و مذهبی مینوعی به نشر پایهبه دینی(

زد. بازاریان با احترام به خلوت و حریم شخصی دیگران نوازی و تعاملات اجتماعی دامن میسازی در حوزه مهمانفرهنگ

 «.دانستندبازار را خانه خود می»

همکاری که در میان بازاریان در گذشته و  یدوست هیروحپیش گرفتند و را  یاقتصاد تیفعال صرفاً کسبه نسل جوان

گر در یدیک یارکبا هم ایالحسنهقرضان صندوق یدر گذشته بازار .شده استحاضر بسیار کمرنگ مطرح بوده، در حال 

در صندوق  الحسنهقرضسپرده  طوربهرا ماهانه  یو اقتضائات زمان وجه یبنا به توان مال یکه هر کرده بودند کر یبازار دا

 ی، مبلغیکاج هر یزان احتیو بنا به م شدندمیازمند یافراد ن ییمسئول شناسا یان افرادین میا ر؛ دگذاشتندمیبه امانت 

سبه احساس ک تنهانهه کن بود ین تبادل ایجه اینت .گرفتمیقرار  هاآنار یبلاعوض در اخت کمکا یوام و  عنوانبه

. در شدمیز یمحله ن یسبه و اهالکن یت بیمیو صم یجاد دوستیه موجب اک، بلکردندمیر یار خکبه خاطر انجام  یخشنود

 بر اساساز آن گذشته،  است. دادهازدستفعال است اما رونق گذشته را  ین صندوق تا حدودیا هرچندر یاخ هایسال

به ایجاد روابط خانوادگی با  مروربهدوستانه که  هایجمعمیان گروهی، تشکیل  هایازدواج، شوندگانمصاحبه هایگفته

ط برادرانه، از شدن رواب رنگکمو  هاگرفتاریدر گذشته بسیار مرسوم بوده که امروزه به دلیل  یافتندمییکدیگر نیز دست 

 .افتاده استرونق 
 

نظام ادراکی معنایی  مؤلفهبا  راستاهم)« سنخیت فرهنگی» زیر مقوله، رفتارها فیتوص ،رهگذرانعرصه کنش متقابل ه( مقوله 

، دلیل اصلی حضور عموم این افراد، پرسه زنانبا رهگذران و  گرفتهانجام هایمصاحبه بر اساس ذکرشده در مدل مفهومی(:

پردازد. احترام به مکان ه یادآوری خاطرات خود میدر این مکان فرد بمرور خاطرات خوش گذشته است، در واقع با حضور 

ها به آشنا تبدیل شوند و تمامی افراد باوجود مرورزمان غریبهشود که بهو جاری بودن روح زندگی در آن منجر می

طورکلی . بهشودنمیها در کنار هم قرار گیرند، اتفاقی که در مراکز تجاری جدید و مدرن، هرگز دیده ها و تناقضتفاوت

بر اینکه برای ورود به بازار نیاز به  گواهی استمختلف و متنوع،  هایبیانبه « بازار همه را پذیرا است»تکرار جمله 

و آسودگی و بدون  راحتیبهمختلف  هایاقلیتویژگی و شرایط خاصی وجود ندارد و همه شهروندان از اقشار و سنین و 

شود رهگذران بالی باعث می. در حال حاضر نیز حس فضا و تازگی روح و سبکگذارندمیتشویش پا درون این فضا 

 گونهاینصورت گرفت،  ترجوانکه با رهگذران نسل  وگوییگفتدر  طور ارادی مسیر عبور خود را از بازار تعیین کنند.به

 ازآنپس، آمدیممیگ برای خرید حضور در بازار وکیل برایم یادآور کودکیم است که همراه با مادربزر»که  شدمیعنوان 

که دارد، اعضای یک خانواده  ایسابقه، به عبارتی این فضا به دلیل قدمت و «را انجام دادیم هافعالیتنیز با مادرم همین 

و  بخشلذتگوناگون به خود فراخوانده است که یادآوری این خاطرات برای فرد  هایزمانمختلف در  هاینسلرا از 

 است. تکرارناشدنی
 

الگوهای  مؤلفهبا  راستاهم)« به فضا تیحس تعلق و مالک» زیر مقوله، رفتارها فیتوص ،رهگذرانعرصه کنش متقابل و( مقوله 

مشارکت مردم در نگهداری و مرمت بازار در رمزگان قدیم وجود  زیر مقولهدر این  پایدار فعالیتی ذکرشده در مدل مفهومی(:

که  حالی است؛ این در داشته استهای بازار و بازاریان وجود داشته و همواره همراهی، حمایت و استقبال مردم از فعالیت

یافته شخصی کسبه کاهش شدیدی  هایدکاناخیر، احساس تعلق افراد نسبت به فضای کالبدی بازار و حتی  هایدههدر 

که افرادی که در حال حاضر در بازار مشغول به کار  شدمیبه این نکته اشاره  هامصاحبهدر  کراتبهکه طوری، بهاست

خرید جدیدالاحداث نیز دارند که بیشتر توجه خود را به آن معطوف  هایمجتمعدر  ایمغازههستند، عموماً فروشگاه یا 
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 .نمایندمیرسیدگی وکیل قدیمی خود در بازار  هایدکانر به و کمت کنندمی

( و قیاس آن با رمزگان معطوف به زمان حال، شوندهمصاحبهبا بررسی رمزگان معطوف به گذشته )یک تا دو نسل پیش 

ازاریان نخست؛ برخورد آشکار و ضمنی، دوگانه در تقابل نشأت گرفته از سبک زیست ب زیر مقولهتوان دریافت که در می

امنیت و خودمانی بودن فضای بازار با رمزگانی  زیر مقولهشود. این تقابل در رؤیت می وضوحبهقدیم و فروشندگان جدید 

امنیت زنان در گذشته و  متعاقبااحساسدر حضور بلندمدت افراد در فضا، وجود چشم ناظر کسبه و  عدم هراسچون 

مابین گذشته و حال را  «ییمعنا-یرفتار»گسست تفسیر است. بیشترین  ها در حال حاضر قابلشدن این کیفیت رنگکم

در گذشته، حامل بار  شدهشناسایی یرفتار یالگوهاپذیری دنبال نمود. بدین ترتیب که جامعه زیر مقولهتوان در می

. مند از زندگی جمعی شهری مبدّل گشته بودو یا سبکی هویت نانوشته نامهمرامبود که به  داریدامنهمعنایی عمیق و 

یکپارچگی ، اعتنا به کسبه ی برادرانهگیروابط همساو تقسیم دوستانه فضا،  جمعی سازیچون  فردیمنحصربههای کنش

کنشگران، در نقطه مقابل رفتارهای  ینه بر منافع اقتصادیرید یت رسم و رسوم و باورهایاولوو  منظر و اتحاد بصری

 سازی، شخصیبه مغازه مجاور توجهی، عدم تمایل به تقسیم فضا، بیدوری گزینیبر نزاع و  یکنش متقابل مبتنمضموم 

 زیر مقوله. شده استمعنایی بسیاری  -های فضایییتگیرد که باعث نزول کیفآن قرار می جمعی سازیدر برابر  فضا

ی، ارتیز هایی، دورهنذر یبرا قراردر بازار،  دوستانه هایجمع لیامکان تشکاطفی کسبه با برچیدن ع -ارتباط اجتماعی

زیر است. علاوه بر آن،  ازپیشبیشبازاریان قدیم، نیازمند توجه میان  و اخوت یبرادر ینوعگیری ی و شکلگروه ینذرها

سنخیت فرهنگی، با رمزگان فقدان حس احترام به مکان، عدم جریان روح زندگی در فضا و عدم پیوند بین نسلی،  مقوله

نیز  اکنونهمفرهنگی و تجربیات حسی متفاوت  هرچند که همچنان حس تازگی روحی، سبکبالی و اصالت تاریخی و

ها، حس تعلق و . در نتیجه افت این کیفیتگرفته استه هویتمند خود فاصله بسیار توان گفت با گذشتوجود دارد، اما می

 .رسیده استنیز به وضعیت نازلی  زیر مقولهعنوان آخرین مالکیت به فضا به

 

 گیرینتیجه

برداری و تحلیل ی و به کمک مشاهده مشارکتی، تکنیک نقشهراهبرد استفهامبا اتخاذ در تلاش است پژوهش حاضر 

در بازار وکیل دست یابد.  کنشگران کانونی به شناسایی الگوهای پایدار رفتاری هایگروهژرف با  هایمصاحبهمحتوای 

( 3فروشنده و  -عرصه کنش متقابل فروشنده (2ی، مشتر -عرصه کنش متقابل فروشنده( 1در سه مقوله  طورکلیبه

ی، تعاملات مشتر -فروشندهل توان به رفتارها در بازار پرداخت. در عرصه کنش متقابرهگذران میعرصه کنش متقابل 

، بوده استو بازار بستر خاطرات افراد  بوده ترپررنگعملکردی در گذشته  هایباارزشو هماهنگی محیط  شودمیباز دیده 

منجر به گسست معنایی شده و قرارگیری در معرض عکاسی، خلوت مطلوبی را  هامغازهدر حال حاضر تغییر در کالبد 

فروشنده تضعیف قدرت در میان کاسبان منجر به افزایش روحیه  -کنش متقابل فروشندهکند. در عرصه فراهم نمی

تقویت  اریخی گسست اجتماعی رابه وضع موجود و گذشته ت توجهیبیفضاها در  سازیشخصیو  شده است طلبیرقابت

 نوازیمهمان، تعاملات اجتماعی و سازیفرهنگاست. بازار از قدیم کانالی برای جریان اطلاعات بین افراد بوده و به  کرد

و این مهم نشان  گردیده است رنگکماما در حال حاضر این روحیه دوستی و همکاری و روابط خانوادگی  کردهمیکمک 

رهگذران نشان داد که ماهیت فضا منجر به عرصه کنش متقابل . باخته استگرن« عاطفی-ارتباط اجتماعی»که  دهدمی

ی بر منافع . در گذشته تأثیرپذیری از باورهای مذهبشوندمیتبدیل به آشنا  هاغریبهیادآوری خاطرات برای افراد شده و 

هداری بازار مشارکت ، همچنین کاهش حس تعلق نسبت به گذشته منجر شده که افراد در نگاقتصادی ارجحیت داشته
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 کمتری داشته باشند.

 ساختار بررسی در حوزه بازار ایرانی به شدهانجامهای پژوهش اغلب ،ایرانی بازار روی صورت گرفته معماری مطالعات در

توسط  شدهانجام. طبق مطالعات نشده استال دنب هاآنو تحولات رفتاری در  اندپرداختهعملکرد  و فرم مقایسه، معماری

 بودن فعال وجود دارد و سالانبزرگ پاتوق و هابچه فضایی برای بازی« بازار کرمان»( در 1392چنگیزی و احمدیان )

کند. این بازار نیز مانند بازار وکیل شیراز بستر فضا برای حضور افراد تأکید می بودن بر مناسب های زمستانشب در بازار

های اجتماعی د. فعالیتداننندان است و مردم آن را جزئی از خود و خاطرات خود میهای روزمره شهروبسیاری از فعالیت

ملی و مذهبی و مراسم عزاداری در بازار کرمان نیز دیده  هایجشن، تظاهرات، برگزاری آییگردهم، وگوگفتهمچون 

(. موردی که 36: 1389)سرائی،  شوندمیدیده  فروشانامانت ای العمل کارانحق« بازار یزد»شود. در میان حاملان می

 وکارهاکسبجدید تنوع  هایخیابان. از طرفی بازار یزد به دلیل احداث نشده استمشخص در بازار وکیل دیده  طوربه

. علاوه بر این میزان است دادهازدستجدید یکپارچگی خود را  هایکشیخیاباننیز در « بازار کاشان»تقلیل یافتند. فضای 

از بین رفتن انسجام محلی در  .(80: 1399)جیحانی و همکاران،  داشته استنیز در دو راسته شیب نزولی ام محلی انسج

نیز رفتارها و « بازار اهواز»دیده شد. در  سایرین از دوری گزینیگروه و  در پذیرش بازار وکیل شیراز با کدهایی نظیر عدم

خود بر اشکال  تأثیراتالگوهای رفتار با  کهنحویبهنیستند،  ساختهمبا ساخت کالبد بازار  هاآنالگوهای روابط گوناگون 

 حالبااین(. 182: 1397)نورمحمدزاد و مکی نیری،  اندشده غیررسمیو ارتباطات میان اجزاء، سبب شکل دادن کالبدی 

مشخص  طوربهحال حاضر رفتار در سایر بازارها چون در  ،دقیق مقایسه تطبیقی بین بازارها انجام داد طوربه تواننمی

های پژوهش های آتی مطرح شود. بنابراین یافتهپژوهش عنوانبهتواند ین موضوع خود نیز می. و انشده استبررسی 

تواند به تکمیل نگاه به تحولات تاریخی بازارها )تحولات رفتاری در کنار تحولات ساختاری( کمک کند. علاوه حاضر می

و بروز  یماندگار(، رونداز آنکه حاملان اصلی آن از میان نمودن این الگوهای رفتاری )پیش  مندنظامآنکه، کشف و بر 

. لزوم توجه به مجموعه سازدمی پذیرامکانبازارهای سنتی  فرهنگخردهبخشی از  عنوانبهرا  مطلوب یرفتار یالگوها

آتی  هایپژوهشاجرایی و تصمیمات مدیریت شهری باید در دستور کار قرار گیرد.  هایطرحآنچه حاصل شد در 

با تأکید بر مطالعات تاریخی به شناسایی تغییرات دقیق کالبدی و شناسایی معناهای ذهنی افراد در مواجهه با  توانندمی

 تاریخی انجام شود. هاینمونهتصاویر تاریخی در 

 

 تقدیر و تشکر

و مجدانه مسئولیت بسیار،  بااحساس کهکسبه قدیمی،  ویژهبه وکیل شیرازبازار  هکسباهالی و مقاله از  نیا سندگانینو

 .کنندمی یقدردان مانهیصمهمکاری نمودند،  نگارندگانبا پژوهش  نیا یاجرا ندیدلسوزانه در فرا

 

  منابع

جهت  یشهر یفضا کنندگاناستفاده یرفتار یالگوها یبررس (.1399) .اریمازی، رانیذوالپ زادهنبی ورسول ، انیحق ب ؛حسن ی،احمد

 ریزیبرنامهمطالعات  یعلم فصلنامه .تشهر رش سازان ساغریمحله  ی: محور تجاریطالعه مورد، مطیمح یاجتماع یداریپا

 .560-545، ((51 یاپی)پ 2) 15 ی،انسان هایسکونتگاه

 یننششاه ایوان: موردی نمونه) تاریخی بنای در ایوان با مواجه در بازدیدکنندگان رفتار تحلیل (.1398) .هاجر، اسدپور و علی، اسدپور

 یز.تبر ،اسلام جهان کشورهای شهرسازی و معماری، عمران کنفرانس دومین .(شیراز زند خانکریم ارگ

 ،شناسییطمح فصلنامه .شهری یهاپارک بهسازی برای پیشنهادی :رفتار الگوهای و طراحی(. 1382. )دخی افشار، و هنازب زاده،امین
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3 (11) ،18-3. 

ی شهری مطالعه هاپارکبررسی حس قلمرو و رفتار قلمروپایی در  (.1389. )ینانفر، جمشیدی، سمانه و الماسی ؛انصاری، مجتبی

 .48-33، 4، آرمانشهر موردی: پارک ساعی.

: بازار شهر یمطالعه مورد ران،یا یدر شهرها یبازار سنت یتحولات کالبد(. 1390. )آرمانی، اورامان یو بهمن ومرثیک ،راندوستیا

 .15 -5 ،5 ،یاسلام یرانیا شهر .کرمانشاه

 . چاپ سوم.و ضوابطی برای طراحی کنندگاناستفادهتحلیل فضاهای شهری در رابطه با الگوهای رفتاری  (.1383. )بحرینی، حسین

 تهران: انتشارات دانشگاه تهران.

 شیرایو ،یو معمار یمعاونت شهرساز ،یوزارت مسکن و شهرساز .یشهر یطراح ندیو فرا ینظر یمبان (.1391). جهانشاهپاکزاد، 

 اول، چاپ پنجم.

 الفبای روانشناسی محیط برای طراحان، تهران: نشر آرمانشهر. (.1393. )بزرگ، حمیدهو  پاکزاد، جهانشاه

الگوهای رفتاری در فضاهای  گیریشکلمحیطی بر  هایمؤلفه تأثیراتتبیین و ارزیابی (. 1398. )نژاد، نوید و لطیفی، غلامرضاپاک

 .51-، (69) 15، ماهنامه باغ نظر، (شیتا عمل: مطالعه میدان تجر هیز نظر)ا یشهر

قوم کرد  ی فرهنگیهاانگارهکندوکاوی در  (.1394. )رفیعیان، مجتبی و ارباب زادگان هاشمی، سید علیرضا ؛پورجعفر، محمدرضا

 .193 -181، (15)، معماری و شهرسازی آرمانشهر .جهت طراحی فضاهای شهری مطلوب

 بر تهران ارگ خرید مرکز و تجریش تاریخی بازار معماری تطبیقی بررسی (.1398. )حبیب، فرح و شاهچراغی، آزاده ؛تفکر، ثریا

 .105-131، (16ایرانی، ). دوفصلنامه معماری رفتار(-کالبد ساختیهمسینومرفی ) هینظر اساس

 تغییر فرآیند در بازار جایگاه مطالعه(. 1399. )عمرانی پور، علی و سید هاشمی، سید جمال ؛شفیعی، پریچهر ؛جیحانی، حمیدرضا

 .76-107، (11) 8خشک،  و گرم اقلیم معماری علمی نشریه .کاشان شهر فضایی ساختار

 .کرمان( بازار: موردی تاریخی )نمونه بافت در شهری فضای هویّت هایشاخص بررسی (.1392. )احمدیان، رضا و چنگیزی، نگار

 .53-63، (11)، اسلامی -فصلنامه شهر ایرانی

بازار شهر و تأثیر تحولات  شناختیجامعه یبررس (.1396. )رمسعودیام ی،مظاهر و ونیمحمد هما ،سپهر ؛یمحمدعل ساز،چیت

مطالعات  .(ه اصفهانیصری: بازار قیمطالعه مورد) 80 - 60ر یبر کارکرد بازار در سه دهه اخ یو اقتصاد یفرهنگ ،یاجتماع

 .156 -133 ،(24) 7، یشهر شناختیجامعه

و  تیامن یراهبرد هایپژوهش .در بازار تهران ی: انسجام اجتماعمسجد بازار وندیپ (.1395. )میمریی، رضا و مژگان ی،قم ینیحس

 .48-19 ،(51)5 ،ینظم اجتماع

 .آگاه تهران: انتشارات .بازار شناسیریخت (.1386. )تایآز ،یرجب

دزفول و  میبازار قد یاسلام -یرانیا یمعمار یعناصر کالبد(. 1392. )یعل یی،رها و قیشقا ،پورکرم یستانیس ؛دیام یی،رها

 .63 -55 ،(13) ،یاسلام یرانیا شهر .هوا انیجر تیدر هدا هاآن هایویژگی

موردی: بازار تبریز،  هیابی، مطالعبررسی تولید معنا در فضای شهری برمبنای تئوری ساخت .(1396اریس، بهاره ) و سجادزاده، حسن

 .287-273 ،2 (49) انسانی، جغرافیای هایپژوهشفصلنامه 

 .37 -25 ،(2) ،یاسلام یرانیا شهر .(زدیبازار  ی)مطالعه مورد یاسلام-یرانیا یتحولات بازارها (.1389. )نیمحمدحسی، سرائ

مجموعه در  لرزهینزم هنگام محیطی رفتار بر خطر ادراک نقش تحلیل (.1396، علی، مطوف، شریف و اسدی، سعیده. )شرقی

 .77-85، (28)، نشریه شهر ایرانی اسلامی .کرمان بازار و گنجعلیخان

 لیبر اساس مشاهده و تحل یهمگان یقلمروها یابیارز(. 1396. )نجفی، پیمان و خاکسار، زهرا ؛صادقی، علیرضا ؛شعله، مهسا

 .45-62، (25)، فصلنامه مطالعات شهری .رازیش یراه احمد یاده: پیمورد مطالعهی رفتار "یتیفعالی الگوها

 رفتار اصفهان بر )عتیق( جامع مسجد معماری تأثیرشناسانه روان مطالعه (.1396. )صالحی نیا، مجید و شاهمرادی، فاطمه
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 .107-122، (13)7ران، یا یمعمار و مرمتدو فصلنامه . کنندگاناستفاده

با  رانیا یخیتار یبازارها یاقتصاد یسرزندگ یارهایسنجش مع(. 1395. )حمد علیزاده، م یخان و کرمتکله، ا یاختر ؛دیرق ،یامیص

 .26 -1 ،(34) 9 ،طیمح شیفصلنامه آما ن،یقزو یخی: بازار تاریمطالعه مورد ینیبازآفر کردیرو

 ؛یرانیا یمعنا در بازار سنت مؤلفهمؤثر بر  یطیمح هایانگاره لیتحل (.1394. )یمصطفی، مختاباد امرئ و فرح ،بیحب ؛زهرا ی،عباس

 .176 -159، (40) ،یشهر تیریمد .کاشان هیصفو یکاشان و مجتمع تجار یبازار سنت یقیتطب سهی: مقاینمونه مورد

بازار  یخیبافت تار میمعاصر در حر افزاهایمیان ییگرا نهیسنجش زم (.1398. )غلامرضا ی، سیداسلام و الهام دهیس ،زاده یعلو

 .40 -29، (37) ،یاسلام یرانیشهر ا. یبر بعد برخال تأکیدبا  ل،یاردب یسنت

فصلنامه مطالعات  .یدارشناسیسنندج از منظر پد یبازار سنت دهیمطالعه پد(. 1394. )بیمن ی،طالبو  رضایعل ،پورمحمدی یفارس

 .6-27 ،(3)7 ،یدر علوم انسان ایرشتهمیان

 یمسکون هایمجموعهسبز  یدر فضا یتعاملات اجتماع یسنجش عوامل مؤثر بر ارتقا(. 1393. )دریح ،جهانبخش و مریم ،قنبرپور

 .شهر مصدر - یو شهرساز یمعمار در یداریپا المللیبینکنگره  .یاجتماع یداریپا کردیبا رو

 ن، مطالعهشهروندا یرفتار یبر الگوها یشهر یفضاها یتأثیر عوامل بصر یبررس (.1394. )نیمیسی، حناچو آمنه ی، کامور شلمان

 .65-78، (24) 9 ،شهر تیهو .رشت یشهردار دانی: میمورد

مترجمین: مصطفی بهزادفر، محمد رضایی ندوشن و احمد  .چگونه زندگی همگانی را مطالعه کنیم(. 1396. )گل، یان و سُوار، برجیت

 تهران: مؤسسه علم معمار رویال. .چاپ دوم. رضایی ندوشن

 تهران: انتشارات آرمانشهر. .قرارگاه رفتاری واحدی برای تحلیل محیط(. 1391. )گلرخ، شمیم

 های شهری مطالعهپارک در رفتاری الگوهای بر محیطی کیفیت هایمؤلفه تأثیر ارزیابی (.1393. )لطفی، امین و سجادزاده، حسن

 .5-20، (11)، مطالعات شهریهمدان،  مردم پارک: موردی

 فر، چاپ سوم، تهران: مؤسسه انتشارات و چاپ دانشگاه تهران.، مترجم: علیرضا عینیآفرینش نظریه معماری(. 1386. )لنگ، جان

 .بازار کرمانشاه ینمونه مورد ت؛یهو نشیمعنا در مکان و آفر(. 1391. )دهیسع ی،نژادستار و اوشیس ی،موریت ؛شکوفه یی،رزایم

 .141 -121(، 2) 13 ،یفصلنامه مطالعات مل

 یدوفروشخررفتار  یالگوها باساخت ، همبازار البدک ساخت یطراح یراهنما فیتأل (.1397. )نورمحمدزاد، حسین و مکی نیری، ثریا

 .169-184، (16) 9، رانیا یشهرساز و یمعمار هینشر .(اهواز شهر اعراب بازار البدک ساخت: یمورد نمونة)آن  نشگرانک
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