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 چکیده

اجتماعی  و سیاسی مسائل ترینپیچیده از یکی به شهروندی حقوق اخیر دهة چند در

در  .استت كرده جلب خود به را زیادی مدارانسیاست و تفکرانم توجه و شده تبدیل

در با نتایج متفاوت  حقیقات متعددت، و عوامل آن شهروندی حقوق از آگاهی موضوع

-ما را بته در  روشتن ،مربوطبندی نتایج كه تركیب و جمعاست انجام گرفته ایران 

 ییشناسا هدف ضر باافراتحلیل ح. كردرهنمون خواهد پراهمیت تری از این واقعیت 

بتر  متثررعوامتل  نیتترمهم ییشناستا و نقاط افتراق و اشترا  تحقیقات این حتوزه

 تحقیت  همتهایتن  جمعیتت آمتاری .انجام شتد در ایرانشهروندی  حقوق از آگاهی

 حقوق از آگاهیبا موضوع  1000تا  1030های كه در سال بودندمقالات معتبر علمی 

ملا  انتخاب مقالات برای فراتحلیل، اندازه ارتر  .شدندمنتشر و عوامل آن شهروندی 

مقالته معتبتر  11بته انتختاب  تیتدرنهاكه  عوامل بر آگاهی از حقوق شهروندی بود

آگاهی از حقوق شهروندی در ایران  اینکه اول ،دهدمی نشانفراتحلیل  تایجن انجامید.

 جتمتاعی، پایاتاها مشتاركت، متعتدداز میان عوامتل ؛ دوم اینکه است در حد متوسط
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 بتر بیشتتری ریتتثرعوامتل،  سایر در مقایسه باای رسانهمصرف اجتماعی و -اقتصادی

-می اندازه ارر نشانتحلیل اند؛ سوم اینکه شتهدا ایران درشهروندی  حقوق از آگاهی

ای بر مصرف رسانه اجتماعی-اقتصادی پایااه، اجتماعی مشاركتارر معنادار كه دهد 

بتا توجته بوده است.  10/0و  12/0، 01/0روندی به ترتیب برابر آگاهی از حقوق شه

 مثتل معرفتی ییهاشنهادیپتوان این متغیرها بر آگاهی از حقوق شهروندی می ریتثربه 

بته  مختلت  هتایزمینته درو...  یردولتتیغ یهاستازمان ،هاسمنها انجمن ها،تشکل

-عرصته در حضور میزان شبرای افزای آنان مختل  یهاتیفعال تشریح و شهروندان

بتا  ییهابرنامتهبترای تولیتد  مایصداوسهای سازمان استفاده از ظرفیت ،های عمومی

 از حقتوق شتهروندی مطالبتة بترای مناسب زمینة آوردن موضوع شهروندی و فراهم

 پیامکی و سامانه اینترنتی ارائه كرد. تلویزیونی، یهابرنامه طری 

شتهروندی، مشتاركت اجتمتاعی،  حقوق از آگاهیارر، فراتحلیل، اندازه  :هاواژهکلید

 .ایران كشور ،ایرسانهمصرف 

 مقدمه. 0

-های مختل  علوم اجتماعی مثتل جامعتهحوزهدر  یمحور یمفهوم ربازیاز د 1یشهروند 

هتای یا دولتشهروندان و دولت ) نیرابطه ب یبررس كهبوده است و  خیو تار ایجغرافشناسی، 

( 1003) 3لستنیو ن نیستیا. (10 ، ص.1012، 2لمانستکی) پتردازدی( متمحلی مثتل شتهرداری

 یبر لزوم دور كردن توجه از كستان در این مفهوم را ابداع كردند و 4«یاعمال شهروند»عبارت 

از  تبعیتكه  یكسان ای( یا شهرداری دولت مثالعنوانبهكنند )یم نییرا تع یشهروند نیكه قوان

و  اعمتال كننتد و توجته را بترمی دیتثكشهروندان(  مثالعنوانبهدهند )یانجام م این قوانین را

 ،و شتهروند یتمركز از نهتاد شتهرونداند كه مدعی هاآنكنند. متمركز می یشهروند رفتارهای

 یكته الاوهتا یفرد ای یاعمال جمع یعنی كند؛ رییتغ یبه اعمال شهروند ،یعنوان عامل فردبه

 (.1 ، ص.1003 لسنینو  نیسی)ا دهدرا شکل می یاجتماع

                                                            
1. Citizenship 

2. Lemanski 

3. Isin and Nielsen 

4. Acts of citizenship 
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كند كه شهروندی وضعیت رسمی است كه از یک طرف شهروندان ( بیان می1010) 1وود 

كنند دارای حت  و حقتوقی هستتند و از طترف دیاتر بایتد در شهر یا كشوری كه زندگی می

 ( و1003) 2یگتوب-لتوریت برختی محققتان مثتلكته یدرحال ؛وظای  و تکالیفی را انجام دهند

نشتان دادن اعمتال  یبترا «یاجتمتاع یشتهروند»مثل  یمختلف یهااز برچسب( 0101) 3ریدوا

فقتط  یوجتود دارد كته شتهروند یاجماع كلاین حوزه  اتیادب در .كنندیاستفاده م یشهروند

استت  نیتز ییهابلکه شامل راه ست،یدولت و شهروندان ن نیب ی مشروعدرمورد قرارداد حقوق

 یفضتا یشتهروند جتهیدهنتد و درنتیرا نشان م ق حقوقاحقا نیآن ا  یكه شهروندان از طر

 (.111 ، ص.1010وود، ) ردیگیروزمره در شهر معاصر را در بر م یزندگ یاتیح

حالت بته  نیترییابتدا درهای اجتماعی چند قرن اخیر است و ترین ایدهاز مهم یشهروند 

، 4شتود )كانتدوریلت مربوط مدو ژهیو، بهكنندیم یكه در آن زندگ یافراد و جوامع نیرابطه ب

 یهتاملتت-در دولتت یاشکال شهروند نیكرد كه ا شنهادیپ (1221، 1290) 5مارشال .(1011

و  یاجتمتاع یعمتده در نهادهتا راتییتدر كنتار تغ 10و  12، 13 یهاقرندر  بیبه ترت یغرب

 التاتیا 7«دولتت رفتاه»، مثالعنوانبته .؛1010 ،6جیمردم ظهور كرد )هتام  یزندگ یماد طیشرا

نامحتدود از قمار بازار سهام و اقتصتاد  یدر پاسخ به ركود بزرگ كه ناش 1200متحده در دهه 

مارشتال در  یهادهیتطور مشتابه، ابه(. 1001، 8یرگرین و استانیسلاوشد ) یجادبازار آزاد بود، ا

 یهاستال نیبت .میشناسیم ایتانیدر بر« دولت رفاه» عنوانبهكه اكنون شکل گرفت  آنچه یابتدا

و گسترش  یمل یجاد خدمات بهداشتیاآموزش هماانی رایاان،  یبرا ینی، قوان1203و  1200

 انجتام شتد 10ینزیاصلاحات توسط اقتصاد ك نیا  .(1000 ،9ری)دوا دیرس بیبه تصو یمل مهیب

بهبود  نیسرپا ناه داشتن اقتصاد و همچن یراه برا نیبهتر عنوانبهرا  یمخارج دولت شیكه افزا

                                                            
1. Wood 

2. Taylor-Gooby 

3. Dwyer 

4. Condor 

5. Marshall 

6. Humpage 

7. Welfare state 

8. Yergin & Stanislaw 

9. Dwyer 

00. Keynesian 
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منفتی  راتیاز تثر ییشهروندان از نظر حقوق آموزش، بهداشت، مسکن و رها یزندگ وضعیت

 (.1010 ،1یوی)ر كردپیشنهاد می یکاریب

حقتوق  نیو فرصت استدلال كرد كه ا تیموقع یبر برابر دیتثك( با 1221، 1290مارشال ) 

و  یدارهیبط بتا سترمامترت یهاینابرابرمشاركت كامل در جامعه و فراتر رفتن از  لیتسه یبرا

 یبرا دیمف یعنوان تلاشبه توانیرا م یمارشال از شهروند دهیا .است یضرور یساختار طبقات

اندرستون و ) در نظتر گرفتت یشهروند 2ییگراو جامعه برالیمرتبط با اشکال ل یهادهیادغام ا

 ایت تیتموقع عنوانبته یشتهروند یستازشامل مفهوم سمیبرالیل ی،طوركلبه .(1010، 3گیبسون

آن را  ییگراكته جامعتهیدرحتال ؛نتدارد ازیتن« كردنكستب»از حقوق است كه به  یامجموعه

 بیتترك یمارشال شامل تلتاش بترا دهیا .داندیم لتیشامل مشاركت و فض تیعنوان مسئولبه

 ییگراانسجام جامعته استت كته در ستنت جامعته  یبا تشو سمیبرالیل یذات ییبر فردگرا دیتثك

 (.1010،  ری)دوا شودیم افتی

شتهروندی همتواره  .رستاندیممنافعی نیست كه به فرد  دلیلبه  صرفاًجذابیت شهروندی  

مجموعه حقوقی باشتد كته فترد را از  صرفاً تواندینماین ایده  ایده دوجانبه و اجتماعی است.

بترای  یهاستمیمکانارچوبی برای پذیرششان و هحقوق همیشه به چ تعهد به دیاران رها كند.

 هتاپارلمانو  هامارستتانیب متدار،، ،هادادگاهكه شامل  ارچوبیهچنین چ تحققشان نیاز دارند.

 ؛ یعنتیآن ایفتا كننتد در حفت بدان نیاز دارد كته همته شتهروندان وظیفته ختود را  ،شودیم

مفید است كته میتان  نجایادر  .وظای  و تعهدات نیز دلالت دارد شهروندی علاوه بر حقوق بر

هتایی وظای  را آن دستته از مستئولیت توانیم شویم. قائلتمایز و تعهدات ها مسئولیت اعانو

 ییهتامجازات هتاآنفرد به  ناذاشتن برای احترام شود وقانون مقرر می لهیوسبهكه  كردتلقی 

باید داوطلبانه و تجلی همبستای و پیونتد ذهنتی فترد بتا  تعهدات را ،برعکس .شودمیتعیین 

 .(1031شیانی، انست )ددیاران 

 ولیت اجتمتتاعی،ئآشتتنایی بتتا حقتتوق و وظتتای  شتتهروندی در افتتزایش احستتا، مستت

استتوار چراكه تعهد مدنی بر تتوازنی  ؛مثرر خواهد بود افراد جامعهمدنی  اعتمادپذیری و تعهد

                                                            
1. Revi 

2. liberal & communitarian 

3. Anderson & Gibson 
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دانستن  سهیم ،ارید عبارت به ؛اندقائلجمعی( دیاران )بین نفع خود )فردی( و  افرادكه است 

یا بهبود جامعه( معرف تعهد  شهر)برای منافع  یجمع ریخ خود در سرنوشت جمعی و ملاحظه

بترای آینتده ختود  افترادعلائ  و اهدافی كته  ها،آید و در این زمینه اولویتمدنی به شمار می

 داننتدخود را با نفع عمومی یکی می كه آنان تا چه اندازه نفع كندمیكنند، مشخص ترسیم می

 (.1031 )ذكائی،

های سیاسی سخن از مشاركت فعتال شتهروندان استت كته امروزه در تمام جوامع و نظام 

 گونته نیتا ازكنتد. متواردی های دولتی، خصوصی و غیردولتی را توصتیه متیبخش همکاری

را در بستیاری از  یاملاحظتهدرخورشتهروندی هستتند كته موفقیتت  هتایتئها، هیمشاركت

بترای متردم عتادی ها تئاند. این هیبه دست آورده آلمان و آمریکا انالستان، ازجملهكشورها 

بهداشت و آموزش  هایی نظیردر حوزه نامسئول و امکان مشورت و ارائه پیشنهاد به كارگزاران

هتای ختود و ولیتئو مست كنند. درحقیقت اعضای یک جامعه بتا آگتاهی از حقتوقفراهم می

-در عرصته های شهروندی و نظایر آنتئدر قالب هیدولت  ژهیوبهنهادهای موجود در جامعه 

تعامل میان افراد،  ی برایارچوبه، شهروندی چساننیبد. كنندمیهای مختل  جامعه مشاركت 

 (.1030شیانی، ) كندها و تعهدات ارائه میها و نهادها را در قالب حقوق، مسثولیتگروه

اجتمتاعی  و سیاستی مستائل رینتتپیچیده از یکی به شهروندی حقوق اخیر دهة چند در 

جایاتاه . استت كترده جلتب ختود به را زیادی مدارانسیاست و متفکران توجه و شده تبدیل

و  منتابع عادلانته توزیتع بته نیاز یعنی یدارحکومت مهم مسائل زیآمتیموفق حل برای حقوق

 ؛استت كترده ایفا اجتماعی برخوردهای حل در را مهمی نقش و است حیاتی بسیار نظم حف 

بته  عمتل چاتونای جامعه، در حقوق این شناسایی به منوط شهروندی حقوق رعایت چراكه

و  فتردی شخصتیت رشتدبترای  مهتم عاملی خود كه هاستآن اجرایی ضمانت نحوۀ و هاآن

 .(1032)شیانی و دادوندی،  رودیم شمار به اجتماعی

 توجته بته حقتوق زانمیت متعتددی دلایتل بته گذشته هایدهه طی ،كه گفته شدطورهمان 

كه نیاز به انجام فراتحلیتل در ایتن  و آگاهی به آن در جامعه ایران بیشتر شده است شهروندی

 در»شتود كته  داده پاسخ سثالاین  به تلاش شد تا حاضر تحقی  درشود. موضوع احسا، می
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را  ریرتتثچه عواملی بیشترین  ،طی دو دهه اخیر شهروندی حقوق در زمینه شدهانجام تحقیقات

 «ند؟ردا شهروندی در ایران بر آگاهی از حقوق

یکی از دلایتل پترداختن بته ایتن موضتوع در دو دهته اخیتر، افتزایش اهمیتت برختی از 

هتای اجتمتاعی مجتازی ها و شبکهموضوعات اجتماعی مثل حقوق شهروندی در عصر رسانه

 هایرشد فناوری كه ندباور این بر اجتماعی علوم نظرانصاحب و دانشمندان از است. بسیاری

استت. در بستتر ایتن عصتر  كرده ایتازه عصر وارد را ما اخیر هایدهه و ارتباطی دراطلاعاتی 

استت )عتاملی،  تازه، دانش ارتباطات موجب تحولات شارفی در عرصه روابط اجتماعی شده

ه و شتد یااز گذشته رسانه شیحکومت و جوامع ب است،یامروز، س هدر جامع(. 1 ، ص.1030

از . (02 ، ص.1001 ،دنزیتگ) شده استت نیها عجبا رسانه یآورشافت شکل به یبشر اتیح

كترده  دایتجامعه پ کیدر  تیاز عضو شیب ییمعنا یمفهوم شهروند یامروز در جوامع یطرف

متثرر و  یبته شتهروند شتدن لیتبتد ،اتریبه عبارت د ای یشهروند یهامهارت است. كسب

نسبت بته فرهنتو و منزلتت  تیحساس  ،یاز حقوق و تکال یگاهو آ ییآشنا مستلزم ،كارآمد

 یهتاتیتشتركت در فعال ،یماننتد مشتاركت اجتمتاع یمدن یرفتارها نیاست و همچن یانسان

افراد را بته شتهروندان  یدر انتخابات و حف  نظم اجتماع شركت دوستانه وداوطلبانه و انسان

نتایج تحقیقتات  .(123 ، ص.1022کاران، محمودی و همكند )یم لیتبد فعال و كارآمد جامعه

 شیبته افتزا تواننتدیهتا مترسانه دهد كه( نشان می1020 ،1032، و همکاران مختل  )شیانی

پرداختن به موضوع  .كمک كنند یمدن یرفتارها یریگشکل و یشهروند یهامهارت ها،یآگاه

استتفاده گستترش  اخیتر شتاهد كته در دو دهته رانیتكشتور اآگاهی از حقوق شهروندی در 

تواند مهم باشد كته در ایتن بوده است، می های اجتماعی مجازیاینترنت و شبکه شهروندان از

 اخیر بررسی شد. تحقی  موضوع آگاهی از حقوق شهروندی در دو دهه

 شهروندی مفهومیپیشینه . 7

 كنتد كته در قستمت پیشتینه( در بررسی مراحل انجام فراتحلیل اشتاره متی1002) 1كوپر 

های مستقل بر متغیر وابسته و تحقیقاتی اشاره شود كه رابطه بین متغیر هاهتحقی  بیشتر به نظری

                                                            
1. Cooper 
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 نیتترمهمدهنتد تتا خواننتده در ابتتدا دركتی كلتی از در فراتحلیتل را نشتان متی شدهبررسی

كه در این حوزه وجود دارد. در همین راستتا، در ایتن قستمت از تحقیت  پیدا كند  هاییهنظری

 شود.شهروندی اشاره می مهم در زمینه حقوق دیدگاهبه چند  حاضر

هتای شبکه درون را خود معنای و محتوا كه است مهم بسیار اجتماعی مفاهیم از شهروندی 

 تبتعبه و تاریخی فرایند در مفهوم این است.كرده  آشکار اجتماعی-ریخیتا بستر در و مفهومی

 مختل  این نظرانصاحب و مکاتب چنانکه ست؛ا شده دگرگون جوامع، در پدیدآمده تحولات

انتد. كترده تثكید آن از ابعادی یا بعد بر هریک واند كرده یبررس متفاوت هایزمینه در را مفهوم

مفهتومی  شتهروندی متدنی، خواهیجمهوری سنت یا خواهانجمهوری هایمشیخط و آرا در

-مسئولیت با آنان هویت و انداسیسی اجتماع یک برابر و كامل اعضای است. شهروندان كلیدی

 شهروندی خواهی،جمهوری گیرد. درمی شکل سیاسی اجتماع آن در شدهتعری  وظای  ها و

 كامتل عضتویت یعنتی شتود؛نمتی تلقی شهروند ،نشود درگیر عمل در كه كسی و عمل است

 لیبترال، تسن شود. درمی پذیرامکان شهروندی وظای  و تکالی  دادن انجام با اجتماع سیاسی

 كتاركرد چند این حقوق كه شودمی گفته. شودمی تعری  فردی حقوق مجموعةبه  شهروندی

 افتراد و آوردهمتراه متی به را فردی استقلال كه است این فردی حقوق كاركرد ترینمهم. دارد

 كننتد دولتت واگتذار ستوی از امنیتت تثمین ازای در را هایشانآزادی بعضی دهندمی رضایت

 (.020-021 ، صص.1021و س هوند،  )شیانی

كنتد: عنصتر متدنی در جهتت تحقت  مارشال بحث شهروندی را به سه بخش تقستیم می 

از عناصتتری چتتون آزادی بیتتان، حتت  مالکیتتت و حتت   استتت وهتتای فتتردی ضتتروری آزادی

حت   ژهیوبتهبرخورداری از عدالت، عنصر سیاسی از ح  مشاركت در اعمال قدرت سیاستی، 

مارشتال عنصتر اجتمتاعی را  به وجود آمده استت. انتخابات آزاد و رأی مخفی برخورداری از

كامل در طوربتهبرخورداری از حداقل رفاه اقتصادی و امنیت، ح  ستهیم شتدن »ح   عنوانبه

این سه عنصر  .تعری  كرد« یک موجود متمدن مانندبهمیراث اجتماعی و همچنین ح  زیستن 

و از طریت  فراینتد تفکیتک نهتادی كته  نتدشتکل گرفت جیتدربهاز قرن هفدهم تا قرن بیستم 

بودند. در كنتار  شده تیتثب ،تا این حقوق را بیان كنند ندآن عاملان اجتماعی بسط یافت لهیوسبه

ها، پارلمتان، شتوراهای حکومتت محلتی، ای از نهادها همچون دادگاهاین سه عنصر، مجموعه
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 دادنتدداشتند كه به این حقوق نمود اجتماعی مینظام آموزشی و خدمات اجتماعی نیز وجود 

 .(1020)نش، 

 بتا ایجامعه در را اجتماعی طبقه و شهروندی میان تعامل و اصول خود نظریه در مارشال 

 و شتهروندی میتان مدام برخورد آن در كه كندمی مطرح پویا نظامی عنوانبه داریسرمایه نظام

 تضمین یندافر كه صورت نیبد ؛است اجتماعی و سیسیا زندگی كنندهاجتماعی تعیین طبقات

 را شتهروندی یطلبمستاوات و شتودیم طبقاتی یهاتفاوت موجب فرسایش اجتماعی حقوق

 از مستلط طبقه و زدیانایبرم را دفاعی واكنش طبقاتی تهدید امتیاز حالنیدرع. كندمی تقویت

 اولیتور) كندمی دفاع اجتماعی قحقو گسترش بسط و برابر در خود موقعیت از اقتصادی، نظر

  (.00 .، ص1220، 1و هیتر

 حقتوق قتانونی :كنتدیم متمایز هم از را شهروندی حقوق نوع چهار( 1222) 1جانوسکی 

 ؛...و و ختدمات مالکیتت حقتوق متذهب، آزادی بیتان، آزادی بستن، قرارداد برای ح  شامل

 حقتوق ؛...و جنتبش راض،ح  اعت سیاسی، حزب تشکیل ح  ،یرأ ح  شامل سیاسی حقوق

 حقتوق شتامل مشتاركت حقتوق ؛...و غرامت بیکاری مستمری، آموزش، ح  شامل اجتماعی

جانوستکی   (.1222 جانوستکی،... )و شغل ایجاد شغلی، خدمات امنیت كار، بازار در مداخله

دولت با حقتوق و تکتالی  -معتقد است كه شهروندی عضویت فعال و غیرفعال افراد در ملت

در تعریت  جانوستکی  مشتخص از برابتری استت. یسطح و درشود میایانه مشخص گرعام

دولتت شتروع -شهروندی با عضویت در ملتت اینکه اول است: شدهچهار نکته اساسی مطرح 

حقتوق  اینکتهستوم  ؛شتهروندی دارای حقتوق و تکتالی  معینتی استتاینکته دوم  شود؛یم

شتهروندی حتاكی از  اینکته چهتارم؛ شهروندان جاری است همهشهروندی عام است و برای 

 (.2 ، ص.1032)یوسفی و هاشمی،  ی خاص استامحدودهبرابری حقوق و تکالی  در 

 حقوقی فرصت اینکه بر علاوه شهروندی كه است عقیده این بر (1003) 3ترنر .ا، برایان 

 نایتن همتا ؛كنتدیمت ایجتاد نیز گروه و فرد برای خاص فرهنای هویت ینوع ،كندیمفراهم 

 از سیاسی علوم وقتی متفکران بنابراین ؛كندمی بحث هویت سیاست درمورد كه است مفهومی

                                                            
1. Oliver & Heater 

2. Janoski 

3. Turner 
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 از. استت سیاستی و اقتصتادی به منتابع دسترسی نحوه منظورشان گویند،می سخن شهروندی

 از كته استت« شتهر ختوب و متعتالی»نتام  به آرمانی دارای شهروندی سیاسی، فلسفة دیدگاه

 بته بتا شتهروندی ارتباط مبین شهروندی واژۀ درواقع. گیردمی تئنش دموكراسی بهینة كاركرد

 عقیتدۀ بته. است مرتبط مدنی جامعة هایسنت با طور خاصبه و بورژوای جامعة آمدن وجود

 شودمی مندبهره هاآن از شهروند هر كه است سیاسی و فرهنای منابع اقتصادی، از منظور ترنر،

 و غتذا مانند اساسی به نیازهای اقتصادی حقوق. است قوقیح دارای شهروند هر اصطلاحبه و

 بته سیاستی حقتوقهمچنتین  و و آموزش رفاه به دسترسی امکان به فرهنای، حقوق سلامتی،

-متی اجتمتاعی حقتوق را این حقوق مجموعة. شودیم مربوط بیان ح  و متعارف هایآزادی

 كته بتردارد در را كلتی فترض این حقوق اجتماعی. شودمی متمایز انسانی حقوق از كه گویند

  (.1030 كوزر،) هستند ملت- دولت عضو كه شودیم كسانی شامل

عنوان آن را بته تکتالی ، و حقوق از ایستا چهارچوبی در شهروندی تعری  جای به ترنر 

 و كندیم عیبازتوز را منابعی كه است دربرگیرنده یندیافر هم شهروندی. كندیم یند تعری افر

 ح . كندمی تصوری یا مشتر  همبستای مبنای را هاییهویت كهاست  دی طردكنندهینافر هم

 هتایهویت حالنیدرع كمیاب، منابع توزیع معیارهای بر فراهم آوردن علاوه شهروندی احراز

 درباره ییهافرض دارای نوعاً بلکه اند،حقوقی یهاتیهو تنهانه كه آوردمی پدید را نیرومندی

 ایمجموعته را شتهروندی ترنر حقوق (.01 ، ص.1030 ترنر،) هستند جنسیت و دین قومیت،

 آن در و استت شتده  یتتعرمعتین  جامعته یتک بترای كه داندمی رسمی و قانونیاز حقوق 

 چتون مهتم اقتصتادی منتابع دارای شهروند. شودمی ملی منابع از برخورداری مدعی شهروند

و آمتوزش  تیتو ترب تعلتیم چتون فرهناتی منتابع و بیان آزادی سیاسی، منابع درآمد، مسکن،

 معتقتد و دارد توجته افتراد و جامعه فرهنای و اقتصادی ،یاجتماع اوضاع نقش به ترنر. است

 بته بایتد اجتماعی وضعیت بین در. است متفاوت مختل  اقوام انیاز حقوق در مآگاهی  است

 افتراد اجتمتاعی آگتاهی بتر ایواسطه همچونچراكه  كرد؛ توجه ویژه جمعی هایرسانه نقش

 .(01 ، ص.1021زاده و منصوری، )حاج گذارندمی تثریر
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 چهار شهروندی دارای كه كنندیم بیان شهروندی ابعاد تحلیل در( 1009) 1هبرت و سیزر 

 گروهتی یتا فرهناتی بعتد و اقتصتادی-اجتمتاعی بعتد ،سیاستی بعتد ،متدنی بعد: است بعد

اهتداف  راستتای در معمولتاً كته شتهروندان زنتدگی شیوۀ به شهروندی مدنی بعد .شهروندی

 و رأی حت  شتامل عمتده طتوربته شهروندی سیاسی دارد. بعد اشاره است، جامعه آزادمنشانه

 در افتراد بین ارتباط به شهروندی اقتصادی و اجتماعی بعد .شهروندان است سیاسی مشاركت

 (.1020)فالکس، دارد ارهاش سیاسی باز فضای در مشاركت به و همچنین اجتماعی یموقعیت

قترار داده استت. متدنظر  بتر برابتری حقتوق دیتتثكای را با ، وجوه چهارگانه2جیمز كلمن

برابری اساسی انسانی از عضویت كامل فرد در یک جامعته سیاستی  یعنیشهروندی از نظر او 

شود و در حقوق رسمی برابر تمامی شتهروندان تجستم یابتد. كلمتن وجتود دو ملی ناشی می

نتد از: نظتم اداند كته عبتارتنجار یا قاعده را برای تحق  حقوق شهروندی حائز اهمیت میه

گترا بته معنتی برتتری هنجارهتای عتام بتر گرا و هنجار موفقیت. نظم حقوق عتامحقوق عام

هنجارهای خاص در حوزه روابط حکومت با شهروندان است كه بترای تحقت  حقتوق برابتر 

برابری در حقوق یتا امتیتازات( قانون )حقوق مساوات در برابر این او . دارداهمیت  شهروندی

شمارد. هنجارهای موفقیت به معنتی اولویتت هنجارهتای اكتستابی بتر هنجارهتای را لازم می

های سیاسی و دیوانی است. هنجارهای اكتسابی در كنار حقوق عمومی انتسابی در اعطای نقش

رابتری در فرصتت اولیته را تضتمین شهروندی درخصوص آموزش و پرورش، رعایت اصل ب

 (. 0 ، ص.1032)یوسفی و هاشمی،  كندمی

 . اودانتدیمتشهروندی را نتیجته توستعه مدرنیتته و دموكراتیتک شتدن جوامتع  3پارسونز

دهد می شهروندی را به سه مقوله كردار اجتماعی، عضویت اجتماعی و انسجام اجتماعی پیوند

بته  تیتدرنهاكته  دانتدیمتدارای نوعی احسا، تعل   و شهروندی را با این سه مقوله كلیدی

هتای و گتروه . شهروندی كامل به معنی برخورداری همه اقشارشودیمانسجام اجتماعی منجر 

محتترم بشتمارند.  اجتماعی از حقوق است كه باید آن را بشناسند و دیاران نیز این حقتوق را

گرایانته دیدی خاص د تثكید دارند وهای كهن خوهایی كه همچنان بر ارزشگروه ،زعم ویبه

                                                            
1. Sezer & Hebert 

2. Colman 

3. Parsons 
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 حقتوق»از  دركتی و انتدندادهاجتمتاعی وفت   وضتعیتخود را با مقتضتیات زمتان و  ؛دارند

 شتهروندی ،پارستونز نظتر (. از02 ، ص.1030 حستینی، نجاتی و توسلیندارند ) «شهروندی

 اجتماعی هایگروه و اقشار همه برخورداری معنی به اجتماعی تبعیض از هرگونه دور به كامل

 حقتوق از بنابراین آگتاهی ؛است خود حقوق از آنان آگاهی و تعهدات شهروندی و حقوق از

 یهتاارزشبازتولید  و مناسب یهافرصت ایجاد و مختل  منابع انواع تثمین نیازمند شهروندی

 دنظرم موضوع نیتر. مهماست دیار سوی از این حقوق به مناسب نارش و طرف کی از عام

را  پرستش این او مثالعنوانبه ؛اندمحروم شهروندی هایامتیاز از كه است ییهاگروه ،ونزپارس

 او« شده استت؟ كامل شهروندی مزایای از سیاهان یمندبهره مانع چیزی چه»كند كه مطرح می

-می پیش را فرهنای یهاارزش موضوع و كندمی توجه اندیشه نقش سثال به این به پاسخ در

 بتا را ختود و دارنتد تثكیتد ختود كهتن یهتاارزش بر كه همچنان ییهاگروه او نظر به. كشد

 شتهروندی امتیتازات و حقتوق از دركتی ،انتدنتداده وف  اجتماعی وضعیت و زمان مقتضیات

 گرایانهخاص یهانارشدارای  كه افرادی بنابراین ؛(1020 ،دادوندیو  شیانینخواهند داشت )

 یریپتذجامعه در مهمی نقش آموزش میان این در. دارند ودخ حقوق از كمتری آگاهی هستند،

 زمینته آگتاهی آن تبتعبته تا كندمی ایفا گرایانهعام هاینارش ارائه و افراد گسترده و یک ارچه

 (.2 ، ص.1020 امانیان، و یبی)هزارجر شود فراهم وظایفشان از آن تبعبه و حقوق از افراد

 گیتریشتکل و سیاسی-اقتصادی حوزه تمایز از ناشی شهروندی كه است معتقد 1هابرما،

 كته است مدنی جامعه و عمومی حوزه بافت در تنها. است عمومی حوزه نام به حوزه جدیدی

 متدنی جامعته در. شوندمی خود جامعه اریعتمام عضو حقوق، دارای شهروندان عنوانبه افراد

 نهادهتا، قالتب در شتهروندان نتهفعالا مشتاركت و جمعتی یندهایافرطری   از هاگیریتصمیم

 ایجتاد بتا كته است این هاگروه و نهادها این كار. گیردمی صورت مدنی هایگروه و هاانجمن

 اصتلی معترف را مشتاركت وی ،همتین مبنتا بر ؛دهند افزایش را افراد آگاهی مشاركت، زمینه

 حقتوق هابرمتا،،زعم . بتهاستت كرده تحلیل مختل  هایگونه به را آن و داندمی شهروندی

 متدرن نظتام حقتوقی اصلی هسته و است شناساییقابل مدرن حقوقی نظام در تنها شهروندی

                                                            
1. Habermas 
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براستا،  و دنتب رداز جامعته در فعال مشاركت به باید نیز شهروندان طرفی از. سازدیم را فرد

 (090 ، ص.1221هابرما،، شوند ) متحد یکدیار با متقابل احترام

 مشتاركت و هاتیمستئولحقتوق،  بتر افتزون را شتهروندی ۀدهنتدتشکیل اجزای 1فالکس

 كترده تعیین دموكرات سیاسی جامعة در مشاركت اخلاق را آن بستر نیترمهم و دانسته سیاسی

 سیاسی جامعه و فرد میان مناسب برقراری ارتباط توان در شهروندی اهمیت وی، نظر از. است

 بتا ،شودمی جادیا قومیت یا مذهب طبقه، ظریهی نابیتیهو با كه برابری خلث كهینحوبه ؛است

  (.1020)فالکس، رودیم بین ازآن  وجود

و  حقتوق بته بخشتیدن رستمیت مستلزم اول گام در را شهروندی ی( ارتقا1020فالکس )

 حقتوق تثمین را گام دومین و یکدیار در قبال سیاسی جامعه و فعال شهروندان یهاتیمسئول

توجته بته  .استت ا دانستههآن اساسی نیازهای برآوردن طری  از جامعه اعضای همة اجتماعی

 ایتن. شتودیمت منجتر شتهروندی ارتقتای به كه است یاوهیش سومین« خصوصی شهروندی»

 خصوصتی شهروندی .پردازدیم افراد خصوصی زندگی و شهروندی اصول كاربرد به اصطلاح

 برابری و مشاركت ی اخلاقیاهارزش بهبها دادن  با خصوصی حوزۀ كردن دموكراتیک متضمن

 فراینتدهای شتدن دموكراتیتک بتا تیدرنها خصوصی حوزۀ شدن دموكراتیک كه. ازآنجااست

 استتدلال تیتدرنهانظر صتاحبایتن . انجامتدیمت شهروندی ارتقای به است، همراه اجتماعی

 یهتادولت انحصتاری و شتکل بستته به اتکا با شهروندی بقای جهانی، جامعة یک در كندیم

 است. دشوار یامنطقه و ملی

 شناسی تحقیقروش. 8

 ی از چنتدین مطالعتههای آماری بترای تركیتب نتتایج كمّتای از روشمجموعه 1فراتحلیل

، 0لی ستی و ویلستون) استتای ختاص تولید خلاصه كلی از دانش تجربی در حتوزهمنظور به

-، استفاده میداده استروی هایی از علم كه انباشت دانش زیادی (. این روش در حوزه1001

عامل بر عامل دیار را در تعتدادی از  ریتثرگروهی از عوامل را بر مورد خاص یا  ریتثرشود تا 

                                                            
1. Falks 

2. Meta-analysis 

3. Lipsey & Wilson 
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بختش آمتاریم مترور  عنوانبه(. امروزه، فراتحلیل را 1003و همکارن،  1تحقیقات بسنجد)لیتل

هتای از روششتده دارد و تحقی  مشخص و تعریت  سثالگیرند كه یک در نظر می 1مندمنظا

هتا آوری و تحلیل دادهدقی  و منظم برای شناسایی، انتخاب و ارزیابی تحقیقات مرتبط و جمع

 كنند.شوند، استفاه میاز تحقیقاتی كه شامل این مرور می

تا مشخص شتود كته  شودمیمند مدر فراتحلیل، ادبیات موضوع از منابع مکتوب مرور نظا 

 بتا ک متغیر روی متغیر دیار چقدر استت. ایتن روش مشتابهبر مبنای تحقیقات گذشته، ارر ی

به جتای افتراد، نتتایج تحقیقتات استت.  شدهتحقیقات مقطعی است كه در آن موضوع مطالعه

هتای مختلفتی های پژوهشفراتحلیل یک نوع مرور ادبیات است كه در آن برای تلخیص یافته

شود. در اینجا به این استفاده میی های كمّكه روی موضوع واحدی انجام شده است، از روش

ی باشند. كمّ شدهرود كه مطالعات بررسیشود كه فراتحلیل فقط زمانی به كار میمی دیتثكنکته 

 آوریجمع و مطالعاتی شودمی فرموله مسئله س س. شودمی انتخاب موضوع ابتدا فراتحلیل در

 هتایمشخصته. انتدررسی كتردهب را یکسانی فرضیة همای و اندمرتبط موضوع با كه شوندمی

 8ارتر اندازۀ به آماری هایسایر داده و میاناین و هاآماره و شده استخراج و كدگذاری مطالعات

 تفستیر شتدهتركیتب اررهتای و اندازۀ شده تركیب هم با اررها اندازۀ درنهایت،. شودمی تبدیل

 (.1002استین و همکاران، )برون شودمی

منتد م. در مرور نظاشدمند مقالات بررسی ماستفاده از روش مرور نظادر این تحقی  ابتدا با 

و متغیرهای  جمعیت آماریبه موضوعاتی مانند حوزه بررسی مطالعات، روش تحقی  مقالات، 

به بررسی انتدازۀ ارتر هریتک از مند، مشود. بعد از مرور نظاشده در مقالات پرداخته میاستفاده

آگتاهی از حقتوق آماری این مطالعه، همة تحقیقتات بتا موضتوع متغیرها پرداخته شد. جامعة 

-در مجلتات معتبتر علمتی 1000تتا ستال  1030های در ایران بودنتد كته از ستال شهروندی

-پژوهشی تثییدشده از سوی وزارت علوم، تحقیقات و فناوری منتشر شدند. مقالات در پایااه

حقتوق » هایهاد دانشااهی با كلیتدواژهای مایران، نورماز و پایااه مركز اطلاعات علمی جه

وجو جست« آگاهی ازحقوق و تکالی  شهروندی»و « آگاهی از حقوق شهروندی»، «شهروندی

                                                            
1. Littlel 

2. Systematic review 

3. Effect size 
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دادن فراتحلیتل در قستمت های موردنیتاز بترای انجتامشدند كه بعد از مطالعة چکیده و آماره

ح معنتاداری( همراه ستطروش و نتایج )مثل حجم نمونه، ضریب همبستای یا رگرستیونی بته

 1مقاله برای فراتحلیتل، مناستب تشتخیص داده شتدند. شتکل  11پالایش شدند كه درنهایت 

 دهد.را نشان می جو و انتخاب مطالعاتوجست یاستراتژفلوچارت 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 جو و انتخاب مطالعاتوفلوچارت استراتژی جست .0شکل 

 1001 پژوهش، یهاافتهیمثخذ: 
 

 از برنامته كدگذاری، از پس نظر،مد هایپژوهش از شده آوریاطلاعات جمع تحلیل برای 

-آزمتون كته بدین ترتیب شد؛ استفاده فراتحلیل آماری محاسبات انجام برای 1جامع فراتحلیل

 ارتر اندازه به 1شده توسط وول ارائه یهافرمول طری  از هاهفرضی در شدهاستفاده آماری های

از جتدول  ارتر انتدازه تفستیر بترای همچنتین. شتدند تبدیل 0اشمیت و هانتز روش بهتركیبی 

 .(1ل دومطاب  جفته شد )گر بهره 0كوهن
 

                                                            
1. comprehensive meta-analysis 

2. Wolf 

3. Haunter & Schmite 

4. Cohen 

جوی اولیه در منابع وجست
(01اطلاعاتی )تعداد=   

می انتخاب مطالعات معتبر عل
(03)تعداد=  پژوهشی  

 مرور عنوان و متن كامل
(12)تعداد=   

 مطالعات انتخاب شده
(11)تعداد=   

خارج شدن مطالعات غیرعلمی 
(10تعداد= ) پژوهشی و غیرمعتبر  

خارج شدن مطالعات تکراری، نبودن در 
(2)تعداد=  1000-1030بازه زمانی   

خارج شدن مطالعات كیفی و مطالعاتی كه 
)تعداد= محاسبه اندازه ارر را ندارند  یهاداده

2)  
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 هاجدول توزیع طبقات اندازه اثر بر مبنای برآورد آماره .0جدول 

  1222 كوهن،مثخذ:  
 dمقدار  rمقدار  معنی اندازه اثر

 9/0كمتر از  0/0كمتر از  اندازه ارر كم

متوسط اندازه ارر  3/0تا  9/0از  9/0تا  0/0از  

 و بیشتر 3/0 و بیشتر 9/0 اندازه ارر زیاد

 های تحقیقیافته. 0

تحلیلی -، توصیفیشدهمقاله بررسی 11 همه كاررفته دربه كه روش داد نتایج تحقی  نشان 

 .نامه بودپرسش ،مقالاتاین  آوری داده در همهابزار جمعو  بوده

 مندممرور نظا .0. 0

 حقتوق از آگتاهی میتاناینتوزیتع فراوانتی و درصتدی برحستب  دهنتدهنشان 1جدول  

 9/93دهد كته . نتایج این جدول نشان میاستزمینه  این در تحقیقات مرورشده درشهروندی 

، میتاناین متوستط را بترای آگتاهی از حقتوق شتدهبررستیمتورد( از تحقیقتات  10) درصد

و این مقدار دارای بیشترین میزان است. بعد  اندگزارش كردهگویان خود شهروندی برای پاسخ

 9/10بتا  كممیاناین . را داردمورد( بیشترین میزان  0) درصد 12با  زیادمیاناین در حد از آن، 

 دارد. مورد( كمترین میزان  0) درصد

 
 1میانگین آگاهی از حقوق شهروندیتوزیع فراوانی و درصدی بر حسب  .7جدول 

 1001پژوهش، یهاتهافمثخذ: ی
 درصد تعداد میانگین

 9/10 0 كم

 9/93 10 متوسط

 12 0 زیاد

                                                            
ن در آو بعد از شده ارز هم( 1030به نقل از دوا،، )زیر  ارزی نمراتهم تحقیقات ابتدا با فرمولاین نمرات میاناین در  .1

 دند.شبندی ی كم، متوسط و زیاد دستهسه طبقه

 نمره در مقیا، جدیدنمره در مقیا، قدیمی(=  -تعداد نمرات در توزیع * بازه توزیع/)حداقل نمرات توزیع قدیمی
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 درصد تعداد میانگین

 100 11 جمع كل

 

تحقیقات مرورشده در در  شدهبررسی توزیع فراوانی و درصدی برحسب جامعه 0جدول  

 10درصتد) 9/93، 0هتای جتدول دهد. طب  دادهزمینه آگاهی از حقوق شهروندی را نشان می

قات مرورشده بر شهروندان زن و مرد تمركز كردند كته دارای بیشتترین میتزان مورد( از تحقی

بعتدی را بته  مورد(، رتبته 0) درصد 12با آموزان و دانش. بعد از آن، جامعه دانشجویان است

متورد(  0درصتد) 9/10شتهروندان زن بتا  جمعیت آماری. همچنین ه استخود اختصاص داد

 .را داردكمترین میزان 
 

 شدهبررسیآماری مقالات  جامعهتوزیع فراوانی و درصدی  .8جدول 

 1001 پژوهش، یهاافتهمثخذ: ی
 درصد تعداد آماری جامعه

 9/93 10 شهروندان زن و مرد

 12 0 آموزانو دانش دانشجویان

 9/10 0 شهروندان زن

 100 11 جمع كل

 

حقیقتات توزیتع فراوانتی و درصتدی برحستب متغیرهتای حاضتر در فرضتیه ت 0جدول  

شتده طرح هایهدهد. براسا، فرضیمرورشده در زمینه آگاهی از حقوق شهروندی را نشان می

متغیرهتای مترتبط بتا آگتاهی از حقتوق  بنتدیبته استتخراج و طبقته ،در تحقیقات مرورشتده

هریتک از متغیرهتای حاضتر در  0 ت. در جتدولتاس 00شهروندی پرداخته شد. این متغیرها 

 آورده شده هاهد و فراوانی حضور هریک در فرضیابرگزیده، برحسب تعدتحقیقات  هایهفرضی

 هایهبا توجه به تعدد حضتور متغیرهتا در فرضتی ،دهدطوركه این جدول نشان میهمان است.

مورد بیشترین  2مورد و جنسیت با  11مورد، سن با  11تحقیقات برگزیده، متغیر تحصیلات با 

 و مورد 3با های جمعی استفاده از رسانهها، متغیر د. بعد از آنانمیزان را به خود اختصاص داده

 دارند. مورد بیشترین میزان را  2مشاركت اجتماعی با  ی واجتماع-یاقتصاد ااهیپاهای متغیر
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ثیرگذار بر آگاهی از حقوق شهروندی در مقالات أنسبی عوامل ت توزیع فراوانی و درصد .0جدول 

 شدهبررسی

 1001 پژوهش، یهاافتهمثخذ: ی

 تعداد بر آگاهی از حقوق شهروندی مؤثرعوامل  ردیف
درصد 

 نسبی

 90 11 تحصیلات 1

 9/02 11 سن 1

 9/00 2 جنسیت 0

 00 3 استفاده از رسانه جمعی 0

 9/01 2 اجتماعی، مشاركت اجتماعی-پایااه اقتصادی 9

 2 1 شغل، طبقه اجتماعی ،آگاهی سیاسی مشاركت، به نارش به حقوق شهروندی، درآمد، نارش 0

2 

 به نارش وقایع، و اخبار قومیت، آموزش، محل تولد، رشته تحصیلی، شهروندی فعال، پیایری

 شهروندی، وظای  از آگاهی دانشجویی، حقوق از آگاهی گرایی،ملی دولت، دخالت

 تخانای، وضعی كار جنسیتی جنسیتی، تقسیم پذیریگرایی، توسعه مناط  شهری، جامعهفعال

شهروندی، انتظار شهروندان از دولت، وظای  شهروندان در قبال  اخلاق و تثهل، تعهدات

ها و بسترهای اجتماعی، عضویت در طایفه، ارزیابی از ، فرصتجو سیاسی خانوادهدولت، 

 بهبود وضعیت شهر، ارزیابی از اقدامات لازم برای رفع مشکلات شوراها برایاقدامات لازم 

1 9/0 

  

 ییایتتقلمتترو جغراف ایتت منطقتته برحستتب مرورشتتده تحقیقتتات توصتتی  9ول دجتت 

دهد. مطاب  نتایج این جتدول، بیشتتر ایتن تحقیقتات در منطقته را نشان می شدهبررسی

درصد انجام شده است. بعتد از آن  90با  (تهران و سمنان هایشامل استان) كشور مركز

درصتد قترار دارد. منتاط   9/01بتا  لرستان و كردستتان( هایاستان) كشور منطقه غرب

 (خوزستتان استتان) و جنوب كشور (شمالی و رضوی خراسان هایاستان) كشور شرق

 های بعدی قرار دارند.در رده نیز
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 شدهبررسییی ایقلمرو جغرافتوصیف تحقیقات مرورشده برحسب منطقه یا  .5جدول 

 1001 پژوهش، یهاافتهمثخذ: ی
 درصد تعداد شدهیبررس ییایقلمرو جغراف امنطقه ی

 90 11 های تهران و سمنان(مركز كشور )استان

 9/01 2 های لرستان و كردستان(غرب كشور )استان

 2 1 های خراسان رضوی و شمالی(شرق كشور )استان

 9/0 1 جنوب كشور )استان خوزستان(

 100 11 جمع

 

 ندیبر آگاهی از حقوق شهرو مؤثرعوامل اندازه اثر هریک از . 7. 0

بتر آگتاهی از حقتوق  متثررهتای ارتر متغیرهتای مورد از بیشترین انتدازه شش، 0جدول  

دهد. معناداری در آزمون ناهماونی رابطه مشاركت اجتمتاعی و آگتاهی شهروندی را نشان می

تلفیت   و اندمطالعه حکایت از این دارد كه مطالعات تا حد ناهماون 2از حقوق شهروندی در 

دهتد كته رابطته . نتایج اررات تركیبی تصادفی نشان متیاستار تصادفی موجه ها با مدل آرآن

. بتا استتو معنادار  01/0فرضیه حدود  2مشاركت اجتماعی و آگاهی از حقوق شهروندی در 

اندازه ارر تركیبی مشاركت اجتماعی و آگتاهی  رفت كهگ توان نتیجهتوجه به جدول كوهن می

 .است متوسطحد  مطالعه در 2از حقوق شهروندی در 

اجتماعی و آگاهی از حقتوق -دهد كه رابطه پایااه اقتصادینتایج اررات تصادفی نشان می 

. با توجته بته جتدول تفستیر استو معنادار  12/0شده معادل فرضیه بررسی 2در شهروندی، 

ن نتایج ارترات تركیبتی تصتادفی نشتا اندازه ارر كوهن، این اندازه ارر در حد ضعی  قرار دارد.

فرضیه حدود  3جمعی و آگاهی از حقوق شهروندی در  هایدهد كه رابطه استفاده از رسانهمی

انتدازه ارتر در حتد ایتن  توان نتیجه گرفتت. با توجه به جدول كوهن میاستو معنادار  10/0

 .است ضعی 

فرضتیه  11و آگاهی از حقوق شهروندی، در  سنرابطه  ،دهدنتایج اررات تصادفی نشان می

. با توجه به جدول تفسیر اندازه ارر كوهن، این انتدازه استو معنادار  10/0شده معادل رسیبر

دهد كته رابطته جنستیت و نشان می تصادفیارر در حد ضعی  قرار دارد. نتایج اررات تركیبی 
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. با توجه به جدول كوهن استو معنادار  10/0فرضیه حدود  2آگاهی از حقوق شهروندی در 

دهد . نتایج اررات تصادفی نشان میاستاندازه ارر در حد ضعی   اینه گرفت كه توان نتیجمی

و  11/0شتده معتادل فرضیه بررستی 11كه رابطه تحصیلات و آگاهی از حقوق شهروندی، در 

. با توجه به جدول تفسیر اندازه ارر كوهن، این اندازه ارتر در حتد ضتعی  قترار استمعنادار 

 دارد.
 

 با ترکیب اندازه اثر به روش اشمیت و هانتزحاضر فراتحلیل  هاییافته .6جدول 

 1001 پژوهش، یهاافتهمثخذ: ی

 آماره

 مستقلمتغیرهای 

تعداد 

 مطالعه

اثرات 

ترکیبی 

 ثابت

اثرات 

ترکیبی 

 تصادفی

اطمینان فاصله

 اثرات ثابت

 اطمینانفاصله

 اثرات تصادفی

آزمون 

 همگنی

درچه 

 آزادی

 1 1/01* 00/0 -00/0 13/0 -12/0 01/0* 00/0* 2 مشاركت اجتماعی

 0 2/02* 02/0 -00/0 11/0 -00/0 12/0* 10/0* 2 اجتماعی-پایااه اقتصادی

 0 1/12* 10/0 -00/0 12/0 -10/0 10/0* 10/0* 3 جمعی استفاده از رسانه

 2 0/100* 09/0 -00/0 10/0 -10/0 10/0* 10/0* 11 سن

 0 9/00* 01/0 -10/0 02/0 -12/0 10/0* 11/0* 2 جنسیت

 10 0/132* 01/0 -10/0 03/0 -10/0 11/0* 10/0* 11 تحصیلات

 و معناداری دارد.است  09/0سطح معناداری كمتر از  *

 و پیشنهادها گیرینتیجه. 5

اما متردم زمتانی  ،اعضای آن استای درگرو مشاركت و همکاری رفاه و امنیت هر جامعه 

موضتوع این شوند. به رسمیت شناخته یک شهروند  وانعنبهمشاركت خواهند كرد كه هریک 

تحقیت  حقوق و تکالی  شتهروندی استت. مهم مستلزم آگاهی و شناخت كافی شهروندان از 

آگتاهی از حقتوق شتهروندی و  ییشناستا درصدد شهروندیتحقیقات مرور انتقادی با  حاضر

 .انجام شد آنبر  ررمث عوامل
در آگاهی از حقوق شتهروندی میزان  قیقاتتح بیشتردر مند نشان داد كه منتایج مرور نظا 

افتزایش احستا،  بترهروندی تکتالی  شتآشنایی بتا حقتوق و است و در حد متوسط ایران 

 گاهیآ علاوه افزایشهاست. ب مثرر افراد جامعهمدنی  اعتمادپذیری و تعهد ولیت اجتماعی،ئمس
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شتود كند و باعتث متیعه فراهم میدر امور جامرا مشاركت بیشتر شهروندان  زمینهشهروندی 

و رفتاه و امنیتت در جامعته  دنقبل داشته باشت در مقایسه باگویی بیشتری پاسخمتصدیان امور 

تکتالی  بیش از  حقوق شهروندیبرتحقیقات داخلی  در ،حالاینبا ؛كند پیداگسترش بیشتری 

 توجه شده است. شهروندی

آگتاهی شتهروندی همچتون  یانتهیزمامتل كه در تحقیقات داخلتی بتر عوعلاوه درحالیهب

اما عواملی همچون  ،است توجه نشدهچندان ها آن ریتثربه  شده، دیتثكجنسیت و ن س ،صیلتح

كمتتر  ،انتدبودهریرگذار ثای كه ترسانهمصرف  و اجتماعی-، پایااه اقتصادیمشاركت اجتماعی

اجتماعی و شهروندی، -اقتصادی پایااهرابطه بر ( 1220مارشال )چنانکه  .اندمدنظر قرار گرفته

( بتر مصترف 1290و شتهروندی و پارستونز )رابطه مشاركت اجتمتاعی  بر( 1220) هابرما،

 اند. ای و شهروندی تثكید ورزیدهرسانه

 كهاست  پایین به بالا از حركتسو  یکاز  :است دو سویه حركت نیازمند شهروندی حق ت

فراینتدهای سیاستی از طریت  نهادهتا و  ایجاد فرصتت بترای مشتاركت شتهروندان درهمان 

آگتاهی همتان  كتهاستت  بالتا بته پتایین از حركتت دیاتری وكننده است ساختارهای تسهیل

تمایل شهروندان بترای ورود بته فراینتدهای هتای مشتاركت جویانته در عرصته شهروندی و 

ستاختار ه كتطوری؛ بهگفته دچار اختلال استدو فرایند پیش در جامعه ایران هر عمومی است.

گیتری دارد و تمركز نظام تصتمیمبه مردم ، تکیه كمتری به دلیل اتکا به درآمدهای نفتی دولت

شتود. مشتاركت در چنتین متینیز مانع ساختاری برای تسهیل مشاركت شهروندان محستوب 

تتا اصتلاح و دگرگتونی آن و فراینتدهای  شتودمعطتوف میساختاری بیشتر به حف  سیستتم 

مشتاركت  ریتتثر. را نداردی رون  لازم یو احسا، شهروندی در چنین فضا مشاركت داوطلبانه

و  یبهرامت ماننتد مطالعتاتبر آگاهی از حقوق شهرندی در راستتای نتتایج تحقیقتات پیشتین 

 و فاطمی نیا شیانی، (1032) شیانی و دادوندی، (1021)ییو مصطفا یحاتم، (1020همکاران )

 است.  (1031)یانیشو  (1030) یاسکاف، (1033)

تعریت  شتهروندی و قدرت در دست دولت است،  تمركزعلاوه در چنین ساختاری كه هب

آن بته  و غالبتاً های دولتی استترسانه ریتثرعمی  تحتطور بهشهروندان نیز  حقوق و تکالی 

و وظتای  متدنی سیاستی  د كته در آن تعهتداتشتومتی منجر شهروندیهای گاهیآدسته از 
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نتین چ. در شتودیمتنوع آگاهی آموزش نوعی وفادداری به دولت تلقتی . این شودمیبرجسته 

 ؛آیتدسیاسی به حساب میبخشی مشروعیتشهروندان در جهت حضور و مشاركت ، وضعیتی

هتای و شتبکه اینترنتتجمعی مثتل متاهواره،  یهارسانه بخش گستردهاین در حالی است كه 

از  ، منبتع كنتترل ختارجی دارد واستت شتدهكه در ایران استقبال روزافزون  زیاجتماعی مجا

كنتد كته بته آگتاهی هتایی را تبلیتم متیرزشبنتابراین ا ؛های دولتی خارج استتكنترل رسانه

؛ شتودمتیمنجتر ن دولتتی ااست های متردم از مستئولو افزایش مطالبات و در خو شهروندان

ی برای احقاق ح  و هایرود در این قسمت، مشاركت مردم همراه با اعتراضانتظار می روازاین

و  یانیشت(، 1022ی )رستتم ی وبتاقر مطالعتات نتایج تحقیقات پیشین مثتلحقوق خود باشد. 

 انیتو امان یبیهزارجر، (1021)ییو مصطفا یحاتم، (1021) ینیو ام یخانیول، (1020) س هوند

ریر ثحکایتت از تت نیتز (1032) یبتودو زنتده یرسولو  (1020) و همکاران یسلطان، (1020)

 سانه بر آگاهی از حقوق شهروندی دارد.ر

در ایتران كننده مناسبی از آگاهی از حقوق شهروندی تبییننیز پایااه اجتماعی و اقتصادی  

هتای فکتری و . شهروندی نیازمند منابع برای شناخت و آگاهی، كسب تجارب و مهارتاست

نتابع ضتروری شکستت ای در ارائته ممشاركتی و برخورداری از رفاه نسبی است. اگر جامعته

شتود. منتابع زیربنتای های خاص عمل كند، شهروندی دچار نقصان متیبخورد و به نفع گروه

هتا حقوق در سنت لیبترالصورت ها در جامعه است كه برخی بهاصلی توانمندی افراد و گروه

گرایانته بتوده آمده و بخشی به شکل منابع اقتصادی و اجتماعی مورد نظر رویکردهتای جمتع

 شترطی هپس افراد در هر جامعه نیازمند توانمندی از طری  مناسبات مختل  هستند كت ؛تاس

پایاتاه اجتمتاعی و اقتصتادی بتر آگتاهی از حقتوق  ریتتثر لازم برای تحق  شهروندی استت.

 یانیشت، (1023و همکاران ) یبهرام مانند مطالعاتشهرندی در راستای نتایج تحقیقات پیشین 

 و مختتارپور یفتحت، (1021) ینتیو ام یختانیول، (1021) و پورهناد یكلد، (1021) و س هوند

 است. (1030) یاسکافو  (1020)

حل تقویت شهروندی واقعی، تقویت عملکرد مدنی دولت و تنظیم رسد تنها راهبه نظر می 

گرایتی و هنجتار موفقیتت استت. بتر دولت و شهروندان براسا، دو قاعده عام رابطه دوسویه

دولت هنجارهای عام ازجمله قوانین را بتر لازمه شهروندی این است كه  ،نخست مبنای قاعده
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هنجارهتای  ،ی دیاری مقدم شتمارد و بتر مبنتای قاعتده دومهنجارهای خاص یا هر ملاحظه

 های اجتماعی قرار دهد.موفقیت و عملکردی را اسا، تحر  و كسب فرصت

 ییهاشتنهادیپتتوان وق شهروندی متیمشاركت اجتماعی بر آگاهی از حق ریتثربا توجه به  

 ارائه كرد:

 یهاعرصته در شهروندی وظای  و حقوق نهادینه كردن برای جامع ریزیهبرنام و تدوین. 1 

 یهتاارزش تقویتت و هاارزشبررسی  و مطالعهو همچنین  جامعه در خصوصی و عمومی

 شتهروندی شدن بته تبدیل و آگاهی افزایش برای مدنی و اخلاق مشاركتی گرایی،عام چون

 فعال؛

بته  مختلت  هتایزمینته در و... یردولتیغ یهاسازمان ،هاسمنها انجمن ها،تشکل معرفی. 1 

هتای عرصته در حضتور میتزان برای افتزایش آنان مختل  یهاتیفعال تشریح و شهروندان

 . عمومی

ای رسانه اجتماعی و مصرف-مشاركت اجتماعی، پایااه اقتصادی ریتثرهمچنین با توجه به 

 پیشنهاد كرد:توان راهکارهایی بر آگاهی از حقوق شهروندی می

 با موضوع شهروندی؛ ییهابرنامهبرای تولید  مایصداوسهای سازمان استفاده از ظرفیت. 1 

بتتا  ییهابرنامتته طریتت  از شتتهروندی حقتتوق قالتتب در ییهابرنامتته اجتترای و نمتتایش. 1 

 تلویزیونی؛ یهابرنامه در پربیننده و جذاب موضوعات

 محتتوای در شتهروندی موضتوعات گنجانتدن گروهی و یهارسانه یهابرنامه بازناری. 0 

 ؛هابرنامه

 تلویزیونی، یهابرنامه طری  از حقوق شهروندی مطالبة برای مناسب زمینة آوردن فراهم. 0 

 .  پیامکی و سامانه اینترنتی

 کتابنامه

 حقتوق از شتهروندان آگتاهی (. رابطتة1032) .حبرزكتی، باغستتانی آ.، و پتور، قلی ع.، پورعزت، .1

 .01-2(، 03)10 ،اجتماعی رفاه فصلنامة  ها.سازمان شفافیت و گوییبا پاسخ شهروندی
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 شناسیجامعه مجله. ایران در شهروندی اجتماعی واقعیت(. 1030) .م حسینی،و نجاتی غ.، توسلی، .1

 .01 -01(، 1)9، ایران

 در شتهروندی حقتوق بته عمتومی هایآگاهی میزان سنجش (.1021) .ا، زاده، م.، و منصوریحاج .0

 .20-92(، 1)11 ،جوانان شناختیجامعه مطالعات فصلنامهشمالی.  خراسان استان

 .11-1(، 91)9 ،پژوهش و اندیشه شهروندی. . هویت(1031) .ف حسام، .0

 .19-0(، 1)10. جتماعی لومع نامه مجلهعمومی.  افکار برها رسانه تثریر (. بررسی1023) .عدهقان،  .9
 .09-0(، 1)0 ،جوانان مطالعات فصلنامه اجتماعی. وادغام شهروندی جوانان، (.1031) .م ذكائی، .0
 شناستیجامعته مجلتهشناختی از وضعیت شهروندی در لرستان. (. تحلیلی جامعه1031) .م شیانی، .2

 .30 -00(، 1)0 ،ایران

 .31-01(، 13)9، اجتماعی رفاه فصلنامه. ایران در شهروندی و محرومیت فقر، (.1030) .م شیانی، .3

 شتهروندی در دانشتجویان. حقتوق آگاهی از (، تحلیلی بر میزان1032) .طو دادوندی،  م.، شیانی، .2

 .92-09(، 1)9 ،اجتماعی رفاه و توسعه ریزیفصلنامة برنامه

 حقتوق آگتاهی از و تلویزیتونی هتایبرنامته كیفتی و كمی (، رابطة1020) .اس هوند،  م.، و شیانی، .10

 .122-102(، 1)0 ،اجتماعی رفاه فصلنامة شهروندی.

 تکتتالی  و حقتتوق از تهرانتتی شتتهروندان (. میتتزان آگتتاهی1032) .،نیتتا، و فتتاطمی م.، شتتیانی، .11

 .112-100(، 1)13، راهبرد یا،شهروندی. 

 یكلتان شتهرها یبترا نیادیتضترورت بن یشدن شهر: شهر مجاز یی(. دو فضا1030،. ) ،یعامل .11

 .100-112(، 0)1، و ارتباطات یمطالعات فرهنا. رانیا

 .كویر انتشارات: مترجم(. تهران دلفروز، )م. ت. شهروندی (.1020) .  فالکس، .10

 مطالعات مجلهشهروندی.  حقوق و شهرنشینی شهری، توسعه (.1020). مو مختارپور،  ،.، فتحی، .10
 .110-32(، 0)0 ،ایران اجتماعی توسعه

 .ین تهران: نشرمترجم(.  ی،كاشان یصبور .م) یشناسجامعه (.1001) .آ دنز،یگ .19

حقتوق  یارستانه یو ارائه الاو ی(. طراح1022، و نوابخش، م. ).ا ،یزاده ملکبیحب ،.ا ،یمحمود .10

 .002-129(، 92)10، و ارتباطات یمطالعات فرهنا. انیرانیا یشهروند

(، 1)9، شتهری متدیریت فصلنامة  مشاركت. و شهروندی مدرن، جامعة .(1030) م. حسینی،نجاتی .12
2-19. 
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 جمعیت آماری عنوانبهجدول پیوست: مقالات مرورشده در تحقیق 

 شماره() نشریه عنوان نویسنده
ابعاد آگاهی از 

 حقوق شهروندی

میانگین آگاهی از 

 حقوق شهروندی

ی رستم ی وباقر

(1022) 

 ریتثر یجامعه شناخت یبررس

از حقوق  یبر آگاه یجمع یهارسانه

ی در دانشجویان دانشااه شهروند

 چمران اهواز

فصلنامه توسعه 

 (93ی )اجتماع

 ،یاسیس ،یمدن

و  یاجتماع

 فرهنای

0.2 

و  یبهرام

همکاران 

(1023) 

از حقوق  یآگاه زانیم یبررس

در  آن شهروندی و عوامل مرتبط با

 استان لرستان

رفاه و  یزریبرنامه

 یاجتماعتوسعه 

(03) 

 ی،اسیس ،یمدن

ی و اجتماع

 جنسیتی

1.21 

بهرامی و 

همکاران 

(1020) 

 یعوامل مثرر بر آگاه زانیم لیتحل

دانش اموزان  نیاز شهروندی در ب

 پلدختر

رفاه و  یزریبرنامه

 یاجتماعتوسعه 

(01) 

 ی،اسیس ،یمدن

ی و اجتماع

 جنسیتی

0.09 

زارع و ملک 

 (1029پور )

بررسی عوامل اجتماعی مثرر بر 

آگاهی از حقوق شهروندی در بین 

 شهروندان شهر سنندج

های ژوهشپ

 اطلاعاتی و جنایی

(00) 

و  یاسیس ،یمدن

 یاجتماع
0.02 

س هوند و  یانیش

(1020) 

 ریمطالعه تثر یرسانه و شهروند

بر  ونیزیو تلو ویاستفاده از راد

در شهر  یوق شهرونداز حق یآگاه

 خرم آباد

و  یمطالعات فرهنا

 (03) ارتباطات

و  یاسیس ،یمدن

 یاجتماع
0.1 

س هوند شیانی و 

(1020) 

 های كمی و كیفی ربرنامه رابطه

 از حقوق آگاهی و تلویزیون

 در خرم آباد شهروندی

 (90) یاجتماعرفاه 
 و سیاسی مدنی،

 اجتماعی
0.10 

 (1020) یباقر
 شهروندی وقحق و اخلاق بررسی

 دولت از مردم انتظار و جامعه در
 (11زیستی ) اخلاق

 و سیاسی مدنی،

 اجتماعی
0.1 

س هوند باقری و 

(1021) 

بررسی میزان آگاهی از حقوق و 

بر  مثررتکالی  شهروندی و عوامل 

 آن در خرم آباد

ریزی رفاه و برنامه

 یاجتماعتوسعه 

(11) 

 و سیاسی مدنی،

 اجتماعی
1.3 

و حاج زاده 

 یمنصور

(1021) 

 به عمومی هایآگاهی میزان سنجش

 خراسان استان در شهروندی حقوق

 شمالی

-جامعه مطالعات

جوانان  شناختی

(11) 

 سیاسی، مدنی،

 و اجتماعی

 فرهنای

0 
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 شماره() نشریه عنوان نویسنده
ابعاد آگاهی از 

 حقوق شهروندی

میانگین آگاهی از 

 حقوق شهروندی

س هوند شیانی و 

(1021) 

 و رادیویی یهابرنامه محتوای رابطه

 شهروندی از حقوق آگاهی

 تحقیقات و مطالعات

 (0) رانیا اجتماعی

 سیاسی و مدنی،

 اجتماعی
0 

 و شریفی

 (1021) هیاسلام

 از دانشجویان آگاهی میزان بررسی

 سمنان در شهروندی حقوق

 برنامه مطالعات

عالی  آموزش درسی

(0) 

 سیاسی و مدنی،

 اجتماعی
1.0 

پورهناد  و كلدی

(1021) 

 حقوق به نسبت دانشجویان آگاهی

 تهران شهروندی در
 (0) یشهرمطالعات 

 سیاسی و ی،مدن

 اجتماعی
0.9 

 و سلطانی

همکاران 

(1020) 

 و فرهنای عوامل رابطه بررسی

 حقوق از زنان برخورداری

 شهروندی

فرهنای  مدیریت

(11) 

 سیاسی و مدنی،

 اجتماعی
0 

 و فتحی

مختارپور 

(1020) 

 حقوق و شهرنشینی شهری، توسعه

 در تهران شهروندی

 توسعه مطالعات

 (0) رانیا اجتماعی

 سیاسی و مدنی،

 اجتماعی
0.1 

نوروزی و گل 

 (1020پرور )

 زنان برخورداری احسا، بررسی

 عوامل و شهروندی از حقوق تهرانی

 آن بر مثرر

 (92راهبرد )
 سیاسی و مدنی،

 اجتماعی
1.9 

 و هزارجریبی

 (1020) انیامان

 حقوق از تهرانی زنان آگاهی

 آن بر مثرر عوامل و شهروندی

-پژوهش و مطالعات

 و یشهر های

 (2ای )منطقه

 سیاسی، مدنی،

 و اجتماعی

 فرهنای

0.0 

و  شیانی 

 (1032)دادوندی

شهروندی  حقوق از میزان آگاهی

 شهر تهران دانشجویان درمیان

ریزی رفاه و برنامه

 (9) یاجتماعتوسعه 

 سیاسی، مدنی،

 و اجتماعی

 فرهنای

0.1 

 زنده و رسولی

 (1032) یبود

های جمعی در مطالعه انواع رسانه

در  اشاعه آگاهی از حقوق شهروندی

 تهران

انجمن مطالعات 

ارتباطات فرهنای و 

(11) 

 سیاسی، مدنی،

 اجتماعی
0 

آراسته و 

همکاران 

(1032) 

 دانشجویان آگاهی میزان بررسی

 شهروندی حقوق از تهرانی

 برنامه مطالعات

 (10) یدرس

 سیاسی و مدنی،

 عیاجتما
1.0 

 فاطمی و شیانی

 (1033نیا )

میزان آگاهی شهروندان تهرانی از 

 حقوق و تعهدات شهروندی
 (13) ا،یراهبرد 

 اقتصادی،

 سیاسی، فرهنای
0.1 

http://www.magiran.com/spbody.asp?field=all&t=m&s=+%D9%85%D9%84%D9%8A%D8%AD%D9%87+%D8%B4%D9%8A%D8%A7%D9%86%D9%8A
http://www.magiran.com/spbody.asp?field=all&t=m&s=%D8%B7%D8%A7%D9%87%D8%B1%D9%87+%D8%AF%D8%A7%D8%AF%D9%88%D9%86%D8%AF%D9%8A
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 شماره() نشریه عنوان نویسنده
ابعاد آگاهی از 

 حقوق شهروندی

میانگین آگاهی از 

 حقوق شهروندی

 اجتماعی و

 (1030) یاسکاف

بررسی میزان آگاهی از حقوق و 

بر  مثررتکالی  شهروندی و عوامل 

 آن در مشهد

اجتماعی  علوم

 فردوسی دانشااه

 (2) مشهد

 و سیاسی مدنی،

 اجتماعی
0.9 

 (1031) یانیش
شناختی از وضعیت تحلیلی جامعه

 شهروندی در لرستان

شناسی انجمن جامعه

 (0) رانیا

 و سیاسی مدنی،

 اجتماعی
0 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


