
 
 
 

 

  یری اشتغال پذ ی ارتقا یراهبردها یری تفس یساختار یسازمدل 

 ی ن یسرزم شیبر آما یمبتن  فهیکارکنان وظ 
 *3ی شلقی و هیمهد 2ي جعفر ثمی، م1ي ریپ یمرتض

 01/07/1402: رشیپذ خی تار          14/11/1401:  افتیدر خیتار 

 1402 تابستان  ،99  شماره ،و ششم  بیست  سال بسیج، راهبردي   مطالعات  فصلنامه
 

   720.1001.1.1735501.1402.26.99.4. 

 :   چکیده

مدل  حاضر،  پژوهش  انجام  از  اشتغال  یراهبردها   یر يتفس  یساختار   یساز هدف  پذیری  ارتقای 

پذیری کارکنان  ارتقای اشتغال   یراهبردها   ییاست. شناسا  کارکنان وظيفه مبتنی بر آمایش سرزمينی

  ی محتوا   ليبا روش تحل  افتهیساختارمهين  یهامصاحبه  قیاز طر  وظيفه مبتنی بر آمایش سرزمينی

  ت، یریو خبرگان مد  دينفر از اسات  34هدفمند با    یريگو روش نمونه  یاشباع نظر  كيتكن  ه یبر پا  یفيک

با روش    بيها به ترتمصاحبه  ییایو پا  ییمسلح انجام گرفت. روا  یروها يگذاران ناستي اقتصاد و س

افزار  از نرم  استفاده  باها  احبهمص   یشد. کدگذار  تائيدکوهن    یو شاخص کاپا   ینسب  ییمحتوا  ییروا

2020MAXQDA  شده شناسایی  یراهبردها   یبند سطح  منظوربهراهبرد شد.    12  ییمنجر به شناسا  

  وظيفه نظام سازمان    رانیمسلح و مد   یروها ينفر از مسئولان ارشد و کارکنان ستاد کل ن  89از نظرات  

  امه پرسشن   ییای و پا  ییو به کمك پرسشنامه استفاده شد. روا  ی اطبقه  یتصادف  یر يگبا روش نمونه

  شده شناسایی   یشد. راهبردها   تائيد  آزمونپس محتوا و روش آزمون ـ    ییاز روا  یريگبا بهره  بيبه ترت

گيری بهتر از آمایش سرزمينی  بهرهسطح شد که    هشت  ليمنجر به تشك  یر يتفس  یبا روش ساختار 

آموزش ضمن خدمت ارزشو    ن یاثرگذارتر  و  زنجيره  و تحليل  فرآیندها    ن یرتریاثرپذ  بازمهندسی 

 . عوامل بودند

 : کلیدی واژگان 

 ی  ريتفس  یساختار  سازیمدل  فه،يمسلح، کارکنان وظ  یروهاين  ،ینيسرزم  شیآما  ،یرپذی  اشتغال
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 مسئله بیان  و مقدمه -1

 مقدمه موضوع  -1-1

گری در برخورداری کارکنان پذیری فرآیند قابليت افزایی، هدایت شغلی و تسهيلاشتغال    

مهم    یهااز سال  یبخش  فهيکارکنان وظاست.    پشتيبانیهای شغلی و  وظيفه ماهر از حمایت

کنند. استفاده  یم  یمسلح سپر  یروهايگوناگون ن  یهادر بخش  یخدمت سرباز  یخود را برا

در    كیاستراتژ  یزیربرنامه  ازمند ين  نهیاز اتلاف وقت و هز  یريدوره و جلوگ  نیاز ا  یراهبرد

  یی رو شناسا  نیاست. از ا  نآنا  یهااز مهارت  یبردارکارکنان و بهره  تيرابطه با ارتقاء ظرف

  ها آن  تیو تقو پذیری کارکنان وظيفه مبتنی بر آمایش سرزمينیارتقای اشتغال یراهبردها

بار   نياول  یبرا  یریپذمفهوم اشتغال  شود.یم  افزایییكپارچگی، توانمندسازی و هممنجر به  

افراد »شاغل« در    نيب  ی بر اساس دوگانگ  که  قرار گرفت  مورداستفاده  ستميدر آغاز قرن ب

و    یریپذ آمد که اشتغال  دی پد  یسازمان   یكردهایرو  1980بود. در دهه    كار«يمقابل افراد »ب

نظر    یریپذانعطاف  شیافزا  یبرا  یراه  عنوانبهرا    انتقالقابل  یهامهارت  وسعهت در  افراد 

فعال را   تيو جمع  افتیگسترش    یکل  طوربه  یریپذدامنه اشتغال  1990دهه    از  گرفت.یم

توان یاز اهداف را م   یدر طول زمان، سطوح مختلف   راتييتغ  نیدنبال ا  بهدربرگرفت.    زين

  ان یبه اشتغال کامل هستند، کارفرما  یاب يها به دنبال دستمثال، دولت  عنوانبهکرد.    ییشناسا

موجود هستند و افراد بر    ی هاشرکت و مهارت  ی ازهاين  نيتطابق ب  نیبهتر  افتن ی به دنبال  

ا  خود  یشغل  یرهايمس  یسازنهيبه هستند.  رو  نیمتمرکز  از  استفاده  با    ی كردهایاهداف 

مقوله  نیا (.Guilbert et al,2016) است  قرارگرفته موردمطالعهمختلف وابسته و مكمل 

 ی اواژه  یریپذسازد. اشتغالیتوانمند م  یشغل  یهافرصت  صيو تشخ  ییشناسا افراد را در

از دستاوردها   یا است. مجموعه  استفاده قابلمختلف    ی مختلف و با معان  یهانهياست که در زم

به   یبرا   یشتريشود افراد احتمال بیکه باعث م  یشخص  ی های ژگیها، درک و ومهارت  –

 ی رويخود داشته باشند که به نفع خود، ن  یدر مشاغل انتخاب  تيدست آوردن شغل و موفق

فقط به دست    یریذپ اشتغال ن،یبنابرا؛ ( abelha et al, 2020) کار، جامعه و اقتصاد است 

است که    ییهای ژگیها و واز مهارت  یتربلكه در مورد مجموعه گسترده  ست،يشغل ن  دنآور

  سرعتبهکار    ی ايخود موفق باشند. دن  یکار  ی سازد در طول زندگیرا قادر م  لانيالتحصفارغ

آن در    تيمختلف است و ماه  انی و کارفرما  ی شغل  ی هاکند؛ مشاغل شامل نقشیم  رييتغ

تغ دچار  زمان  ز  ديمف  یری پذاشتغال  یهامهارت  ن،یبنابرا؛  شودیم  رييطول    رایهستند 

ارتقا   یتيرا با هر موقع  هاآن توان  یباشند و میم   انتقالقابل که در آن قرار دارد وفق داد. 

طر  یريادگی  لاتيتحص روش  ق یاز  )  ی هاانواع  طر  عنوانبهمختلف  از   لات يتحص  قیمثال 

طر  ك، يآکادم کار  قیاز  طر  یتجربه  از  م  كی(  اوطلبانهد  ق یو  ارائه  جامع  دهد.  یآموزش 
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-گرفت. تفكر در مورد اشتغال  دهیناد  یراحتبه که بتوان آن را    ستي ن  یزيچ  یریپذاشتغال

موفق  یریپذ شانس  انتخاب  تيخود  شغل  افزا  یدر   & bennett)دهد  ی م  شیرا 

ananthram,2022.)  ( استدلال م2008برنتسون )كیبه درک    یریپذکند که اشتغالی  

برا خود  امكانات  از  جد  یفرد  شغل  آوردن  دست  مطالعه    ا یبرابر    د، ی به  دارد.  اشاره  بهتر 

-)اشتغال  ی واقع   یریپذاشتغال  : کندی م  ز یمتما  یرا به دو دسته اصل  یریپذبرنتسون، اشتغال

اشتغالینيع   یریپذ و  )اشتغال   یریپذ (  شده   & ma)(  ی ذهن  یر یپذادراک 

bennett,2021 .)   تحت    یریپذشناخت مفهوم، اشتغال  یموجود برا  ی و مبنا  ار يمع  بر اساس

ها  اند از ادراک مهارتشود که عبارتیم  فیچهار بخش گسترده اما مرتبط به هم تعر  ريتأث

و قوه ادراک   شیو صفات خو  ها یژگیاعتقادات فرد نسبت به خود و و   یشخص  ی و باورها

 و توان ارائه بازخورد.  یري ادگینسبت به  یاريشوچندگانه ه

کمك متناسب به    حاليندرع کار منصفانه و    یایاز مزا  یمند بهره  یبه معنا  یریپذاشتغال

  تیهدا  ی به معنا  تواندیاشتغال م   تيقابل  یارتقا(.  van harten et al,2022است )اقتصاد  

تواند  یموضوع م   ن یباشد. ا  ها آن  ینیکارآفر  ل يپتانس  یآزادساز  ا ی  ها تيجوانان به سمت موقع

معنا برا  یبه   ی ريادگیدرک شود    نكهیا  ایباشد،    دیجد  یوکارهاکسب   یانداز راه  یکمك 

  یهااز رسالت  ی كی  (.de vos et al,2021)  رديگیم  یها جا چگونه در برنامه  نانهیکارآفر

و    ،سرزمينی  شیآما  یاصل زم  یانسان   یروين  ينتأمآموزش  کردن  فراهم  و   نه يمتخصص 

 کنار سرزمينی در کشور در    شیو آما  یامنطقه  یزیربا برنامه  فهيکارکنان وظ  ییافزادانش

نگرش   یبرا  رانيگميمصو ت   زانیربرنامه  ن يفراهم کردن دانش و تخصص لازم در کشور و در ب

 یزیردر قالب برنامه  ییو روستا  یشهر  كپارچهیتوسعه    یجامع به شهر و روستا در راستا

  ت ی حما نهيسرزمينی زم ش یبر آما  یمبتن یریپذسرزمينی است. لذا موضوع اشتغال شیآما

کمك خواهد کرد. سرباز،    یرا فراهم آورده و به توسعه مشاغل بوم   یمحل  حاز نخبگان در سط

اشتغال سه موضوع حاکم و  است  یتيمهارت  ترو  غيتبل  ،یسازفرهنگ .  کشور  سرباز،    جیو 

در رابطه با سرباز، مهارت   شمندانینظران و اندمهارت و اشتغال و استفاده از نظرات صاحب

  یو اثرگذار  یریبحث اشتغال و اثرپذشود.  مدنظر قرارگرفته    باید است که    ی و اشتغال دو هدف

ابعاد مختلف  بایددر اشتغال فرد    یسرباز  تیباعث تقو  یسرباز . رديقرار گ  یموردبررس  از 

مسائل    اني م  ی پل  یسرباز  .شودیم  یریپذت يقناعت در جوانان و رشد مسئول  شیافزا  ه،يروح

و   بخشدیرا ارتقاء م یاسلام  تیهو  یاست. سرباز ی و اجتماع   یزندگ  ت يپردازانه به واقعایرؤ

افزا  ی تعامل اجتماع  و    ی شغل  تیهدا  ،ییافزا  تيقابل  ندیفرآ  یری. اشتغال پذدهدیم  شیرا 

است    هایبانيو پشت  یشغل  ی هاتیماهر از حما  فهيکارکنان وظ  یدر برخوردار  يلگریتسه

  باهدف   یاحهیلا  نویسيشپ در کشور، وزارت دفاع    یاصلاح سرباز  یبرا  ازيبنابر احساس ن
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به دولت ارائه کرد. طرح »سرباز ماهر«   فهيکارکنان وظ  یر یپذو اشتغال  یآموز توسعه مهارت

ورود آنان به بازار   ليو تسه  یریپذبه سربازان، کمك به اشتغال  یمهارت  یهابا ارائه آموزش 

 یی از اشتغال  ت ياشتغال مناسب سربازان خواهد داشت. با توجه اهم  جادیدر ا  ییکار نقش بسزا

 ارائه راهبردهایپژوهش حاضر به دنبال    ، یتیحما  های یمشخط  بیو تصو  فهيکارکنان وظ

در این راستا   باشد. یم  ینيسرزم ش یبر اساس سند آما فهيکارکنان وظ  یریپذارتقاء اشتغال

اشتغال  یی خلأها آمایش سرزمينی وجود  در زمينه  بر سند  پذیری کارکنان وظيفه مبتنی 

توان علاوه بر رفع  پذیری میبندی راهبردهای ارتقای اشتغالشناسایی و سطح دارد که با

پياده  یخلأهانظری،    خلأ با  و  نمود  برطرف  نيز  را  استراتژیتجربی  این  زمينه سازی  ها، 

ی به لحاظ نظری و  که شكاف مطالعات  یالگوی  پذیری کارکنان وظيفه را فراهم نمود.اشتغال

ادب  تجربی اصلی پژوهش این    سؤال  حوزه پژوهش را توسعه خواهد داد.  اتي را پر کرده و 

سند آمایش سرزمينی    اساس  بر پذیری کارکنان وظيفه  است که راهبردهای ارتقای اشتغال

اشتغالبندی میچگونه سطح ارتقای  راهبردهای  پذیری  شوند؟ و مدل ساختاری تفسيری 

 کارکنان وظيفه مبتنی بر سند آمایش سرزمينی چگونه است؟

 و پیشینه    موضوعادبیات   -2

 ی نظر  اتیادب -1-2

برا  ییتوانا  عنوانبهرا    یریپذ اشتغال  یهارو  ی ل     آوردن    یفرد  دست  شغل    كیبه 

  ت ی اشتغال اولو  یبرا  یبر آمادگ  دیکند که کسب شغل نبایم   انيکرده و ب  فیتعر  بخشرضایت

  (. delva et al,2021)شود    یريجلوگ  یفرد  یریپذنابجا اشتغال  یريگداده شود تا از اندازه

ناز مهارت   یاجموعه م  یریپذ که اشتغال  کندیاستدلال م  یل از    یابلكه مجموعه  ست،يها 

و  اتيتجرب طر  ییهایژگیو  از  که  ا  یريادگی  قیاست  بالاتر    نیبنابرا  شود، یم  جادی سطوح 

به رشد    یریپذاست. اشتغال  یريادگی  ندیفرآ  كیبلكه    ست،ي»محصول« ن  كی  یریپذاشتغال

م ادامه  زیخود  استخدام،    رایدهد  از  پس    یريادگی )کنند  ینم  متوقفرا    یريادگیافراد 

  یريگاندازه  یدر مورد چگونگ  ینشيتواند بیجهت مهم که م   نیاز ا  یهارو  فیمستمر(. تعر

 Fadhil) آنان و افراد با تجربه در کار ارائه دهد  نيب  یها کارکنان و تفاوت  یریپذاشتغال

et al,2021 .) 

  رواین از    ه؛يبه دست آوردن اشتغال اول  توانایی  .1از:    اندعبارت  یریپذاشتغال  گرید  فیتعار

و درک در    یشغل  یهاهي، توص"یديکل  یهایستگیشا"  نكه یاز ا  نانيعلاقه به حصول اطم

  "انتقال"حفظ اشتغال و    یتوانایي  2است.    شدهتعبيه  یآموزش  ستميکار در س  یايمورد دن

  توانایی .3. دی جد یبرآورده کردن الزامات شغل یها در همان سازمان برامشاغل و نقش نيب
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آوردن شغل جد لزوم،    د یبه دست  با تما  یعنیدر صورت  بازار کار  در  و    ل یمستقل بودن 

  . 4.  نهيها کار با استفاده از تلاش بهو درون سازمان   خودبين  یانتقال شغل   تیریمد  ییتوانا

حفظ مرتبط و جذاب   یخود برا  هایمهارت  مداوم  یتوسعه و ارتقا  یفرد برا  كی  ظرفيت

  ك یوکار در  کسب  یداریپا  یهایدر استراتژ  . (Gurbuz et al,2022)بودن در بازار کار  

دارد که   یبستگ ییهایستگ یها و شابه کسب دانش، مهارت یریپذ اشتغال یاقتصاد مشارکت

  دگاه ی د(، دو  2005)  یندسيو ل  د يشوند. مك کوئشود افراد در حرفه خود موفق  یباعث م

-ی ژگیها و وبر مهارت  ی كیاند.  کرده  یرا معرف   ی ریپذدر مباحث مربوط بـه اشتغال  نیگزیجا

  دگاه یشغل است تمرکز دارد. د  كیکسب    یتوان بالقوه افراد برا  یکـه بـه معنا  یفرد  یها

را مدنظر قرار داده و    یو اجتماع  ی اقتصاد  طیشرا  ، بازار کار  ، هاسازمان  ی رونيعوامل ب  گر، ید

  ی کسب شغل و ارتقا  یفرد برا  تيعوامل ممكن است بر احتمال موفق  ن یدارد که ای م  انيب

خاص    یالزامات شغل  یسر   كیوابسته به    تنهانه  یریپذگذار باشد. اشتغال ريتأث  یو  یشغل

شغل   انيمتقاض  گریدانش و نگرش فرد نسبت به د  هاییبه توانا  یبستگ  نياست، بلكه همچن

 ف یکردن و حفظ شغل، تعر  دايپ   یشانس نسب  عنوانبه  تواندیم  یریپذ، اشتغالرواین دارد. از  

 (.Reilly et al,2016شود )

راستا   این  باید عواملی همچون مهارت  اساس  بردر  فردی  ها و ویژگی پژوهش حاضر  های 

  برباشند مدنظر قرار داد تا    تأثيرگذارپذیری  توانند بر اشتغالهمچنين عوامل بيرونی که می

 پذیری را ارائه نمود.های ارتقای اشتغالبتوان استراتژی ها آن  اساس

 پیشینه پژوهش  -2-2

  نیا  ازمندين  ردگيیقرار م   یمطالعه موردبررس  نیکه در ا  یمفهوم  هایجنبه  یآشكارساز

 نيقرار داده و همچن  موردبررسیحوزه را    نای  در  گرفتهانجام  یاز مطالعات تجرب  یاست تا برخ

 ی رگيجهت  یبرا  یمناسب  ار ينموده تا بتواند مع  یحوزه را بررس  نیمطالعات مرتبط با ا جینتا

 نتریو مرتبط  نتریاز مهم  یتا برخ  گرددیبخش تلاش م  نیاساس در ا  نی. بر ااشدب  یپژوهش

 مطالعات ارائه گردد. نیا

 ريمتغ  كی  عنوانبه  ینقش خودکارآمد "با عنوان    ی( در پژوهش2022)  1و همكاران  ووجما

داشتند مراکز    انيب  "ییزا اشتغال  نهي: زمCareer EDGE  یریپذدر الگوی اشتغال  ی انجيم

رشد و   یداریتوانند پایپرورش جوانان مواجه هستند که م  یبرا  یاندهیبا فشار فزا یآموزش

ورود به    یبرا  ی آمادگ  ني تضم  تيمسئول  ،ترتيباینبهکنند.    تیرا هدا  یقو  یتوسعه اقتصاد
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، بر عهده بخش آموزش بودندکه قبلاً شاغل    یبه صفوف افراد  وستنيپ   درنتيجهبازار کار و  

 ی بررس  یبرا  ینظر  ییمبنا   عنوانبه  Career EDGEمطالعه از الگوی    نیا  ن،یبنابرا  ؛است

اشتغال  با  مرتبط  واسطه  ی ریپذعوامل  اثر  کرد.  روابط    یخودکارآمد  یااستفاده  بر 

از شش مرکز    ینفر  264نمونه    ك یها از  قرار گرفت. داده   موردبررسی  زين  کننده ینيبشيپ 

  یمعادلات ساختار  یسازمدلپژوهش از    ن یها در اداده   ل يانجام تحل  یشد. برا  یآور جمع

  Career EDGEمدل    رنشان داد که پنج ساختا  ج یاستفاده شد. نتا  ی حداقل مربعات جزئ

  یهاها و درک، مهارتمدرک، مهارت یدانش موضوع   ،یتجربه کار   ، یتوسعه شغل  یريادگی)

  1مرتبط است. برگستد و همكاران   ی ریپذمثبت با اشتغال  طوربه(  یجان يو هوش ه  یعموم

-و اشتغال  ی ستگیمدل شا  ن يب  ی انجي: نقش میشغل  تيموفق"با عنوان    ی( در پژوهش2021)

موفق  انيب  "شدهادراک  یریذپ  شغل  جهينت  كی  عنوانبه  یشغل  تيداشتند  اهداف    ، یاز 

  ماتيبالقوه آن را بر تصم  ريتأث  رياخ  قاتياست. تحق  شدهادراک  یریپذ دستاوردها و اشتغال

 ت يمقاله سنجش نقش موفق نیدرک شده روشن کرده است. هدف ا یریپذو اشتغال یشغل

ب  یشغل رابطه  اشتغال  یستگیشا  نيدر  است.    یریپذو  شده   نیآنلا  ینظرسنج  كیدرک 

است،   یاقتصاد-یاجتماع  نهياز جوانان نسل اول و با زم توجهیقابلکه تعداد  1087توسط 

شد.   داده  پ   طورهمانپاسخ  برا  شنهاديکه  م  یبررس  یشد  از    یشغل  تيموفق  یانجينقش 

مدل   نيب  هرابط  یتا حد  یذهن   یشغل  تياستفاده شد. موفق  یمعادلات ساختار  یسازمدل

با    ینيع   یشغل  تي، موفقحالبااینکند.  یدرک شده را واسطه م  یریپذو اشتغال  یستگیشا

استفاده کرد که   یطرح مقطع ك یمطالعه از   نینداشت. ا  ی ارتباط شدهادراک یریپذاشتغال

و هم    یریپذاشتغال  یها یستگیآموزش، هم شا   ی. براشودیم  یجهت علّ  ییمانع از شناسا

کارکنان در مورد    یشخص  ی باورها  یارتقا  منظوربه  تیتقو  یبرا  ی منابع  یذهن  یغلش  تيموفق

و    یذهن  یشغل  تيمطالعه با درنظرگرفتن موفق  نیبه دست آوردن و حفظ شغل هستند. ا

 یشغل  یتواند بر ادراک از خود و پرورش رفتارهایمرتبط که م  یمنابع شخص  عنوانبه  ینيع 

کند.  یم  بيرا ترک  یشغل  تيبا موفق  هاآن استخدام و رابطه    لفمخت  یكردهایبگذارد، رو  ريتأث

  یندیفرآ  یریپذالگوی اشتغال  كیتوسعه  "با عنوان    ی( در پژوهش2020)  2کراول و همكاران

الگوی    كی  ی مقاله معرف  نیداشتند هدف ا  انيب  " یشغل  یتیریخودمد  یارائه آموزش برا  یبرا

برنامه  یابیارز  یبرا  یعمل انطباق  با    یریپذتوسعه اشتغال   بيترک  منظوربه  یآموزش  یهاو 

  دگاه ید  نیچند  مدل  نیمشاغل خود است. ا  تیریمد  یکارکنان برا  یتمرکز بر توانمندساز

کند. ادغام عناصر مختلف بر  یو توسعه آن را ادغام م  یریپذ اشتغال  تياز ماه  یسازو مفهوم

 ___________________________________________________ 
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  یی هانشيالگو ب نیشده است. ا هيتوج یموجود و تجربه متخصصان آموزش قاتياساس تحق

فارغ اشتغال  توسعه  مدل  از  مدل  Harwi et al,2002)  لانيالتحصرا   ،)CareerEDGE 

(Dacre Pool and Sewell 2007)  ،پذ اشتغال    ی شغل  تیریمد  یری الگوی 

(Brigstock,2009  )جه ينت  یهاشاخص  عنوانبهرا    ی شغل  ی ستگیکند و سه شایادغام م  

  ند یممكن است در فرآ  یکند. الگوی حاصل به زبان ساده آنچه را که شاغلان آموزشی اتخاذ م

مشاغل خود را   تیریمد  ینگر برانده یکارکنان آ  ییوفق دهند تا توانا  یریپذتوسعه اشتغال

الگوی    "با عنوان    ی( در پژوهش2018)  1دنی کند. استوفر و وندرهایم  فيدهند، توص  شیافزا

  یتجرب  تائيدمطالعه    نی داشتند هدف ا  انيب  "   یریپذاشتغال  یبرا  یخلاقانه ارتقا رفتار کار

کوچك و متوسط   یهادر شرکت  یریپذ اشتغال   یبرا  یالگوی نوآورانه ارتقا رفتار کار   كی

(SMEs  )بررس تعد  یو  از    یاحتمال  کنندهلیاثرات  ها  داده  است.  و    487سن  کارمند 

معادلات    یسازاست. مدل  شدهآوریجمعکردند  یکار م   SME  151سرپرستان آنها که در  

نوآورانه با استفاده    یرفتار کار  یبر رو  یریپذاعتبار اشتغال  یبررس  یبرا( SEM)  یساختار

سو    كیاز    نيسن کارمند بر رابطه ب  کننده لیاست. اثر تعد  شدهاستفادهچند منبع    كردیاز رو

  SEM ازنوآورانه با استفاده  یرفتار کار گرید یو از سو یر یپذاشتغال یسرپرست یبندرتبه 

  یبندخود رتبه   یاستخدام  تيکه قابل  دهدینشان م  جیاست. نتا  شدهآزمایش  یچند گروه

کار رفتار  با  رتبه  یشده  دارد  یبندنوآورانه  مثبت  ارتباط  سرپرست  توسط  ا    شده  و 

شده    یبندنوآورانه خود رتبه   یشده توسط سرپرست با رفتار کار  یبندرتبه   یریپذاشتغال

و   یریپذاشتغال  نيبر رابطه ب  یفيضع  ريرسد که سن تأثیمثبت دارد. به نظر م  یهمبستگ

)نوآورانه دارد.    یرفتار کار به بررسی و شناسایی  1399روشنی و همكاران  پژوهشی  ( در 

اشتغالقابليت بهسازی پرداخته  بدنیتربيت آموختگان  پذیری دانشهای  بيان داشتند  اند و 

های مهارتی متناسب  کارآفرینی، آموزشمنابع انسانی دانشگاه، بازبينی کتب درسی، تقویت 

توانمندی ارتقای  کار،  بازار  مهارتبا  حرفههای  و  دانشهای شغلی  ارتقای ای  و  آموختگان 

می اشتغال  با  مرتبط  رویدادهای  کيفی  و  اشتغالکمی  در  دانشتوانند  آموختگان پذیری 

( نيز در پژوهش خود بيان داشتند  1398)  همكارانگر باشند. درویشان و  یاری  بدنیتربيت

را   بازار کار خود  امروزه در  مواردی که  از  اهميت روزافزون  نشان می   روشنیبهیكی  دهد، 

آموختگان دانشگاهی از های موردنياز برای فعاليت در بازار است. نرخ بيكاری دانشمهارت

های موردنياز  نرخ بيكاری عمومی در جامعه بالاتر رفته و این باعث شده است مبحث مهارت

های درسی آموزش عالی به مهارتهای  قرار گيرد، در برنامه  موردتوجه برای فعاليت در بازار کار  
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ها در چارچوب بازنگری ها توجه شود و این مهارتآموختگان دانشگاهموردنياز برای دانش

های  های مهارتی را برمبنای مهارتها دورههای درسی وزارت علوم لحاظ شود. دانشگاه برنامه

و همكاران    آبادیعلیهای کارآموزی برای دانشجویان ارائه دهند.  پذیری از طریق دورهاشتغال

اشتغال 1395) داشتند  بيان  نيز  سياست  عنوانبهپذیری  (  در  اصلی  مفهوم  بازار یك  های 

دهد که  راهبردی اشتغال را تشكيل می  چهارستوناست و یكی از    شدهشناختهالمللی  بين

سازد. در این راستا بيان داشتند  های شغلی توانمند میدر شناسایی و تشخيص فرصتافراد را  

-تواند ميزان بالایی تغيير در سطح اشتغالمی  شناختیروان توانمندسازی    هایمؤلفهکاربست  

 پذیری دانشجویان را تبيين نماید. 

 است.  شدهبيان 1خلاصه پيشينه پژوهش در جدول  

 . خلاصه پیشینه پژوهش1 جدول

 هایافته  ترینمهم اصلی  سؤالاتاهداف یا  نویسندگان 

Wujema et al 
(2022) 

سازی معادلات  مدل –

 ساختاری 

  ینقش خودکارآمدبررسی 

  یانجي م ريمتغ كی  عنوانبه

  یریپذ اشتغال یدر الگو

Career EDGE 

 یريادگی) Career EDGEپنج ساختار مدل 

مدرک،  یدانش موضوع ،یتجربه کار ،یتوسعه شغل

و هوش  یعموم یهاها و درک، مهارتمهارت 

مرتبط  یریمثبت با اشتغال پذ طوربه( یجانيه

 است.

Bargsted et al 
(2021) 

سازی معادلات  مدل -

 ساختاری 

ی  انجينقش م بررسی

مدل   نيب   موفقيت شغلی

  یریو اشتغال پذ  ی ستگیشا

 شده ادراک

مدل  نيرابطه ب یتا حد یذهن یشغل ت يموفق

درک شده را واسطه  یریپذو اشتغال یستگیشا

  یشغل ت يمطالعه با در نظر گرفتن موفق نیکند. ایم

مرتبط که  یمنابع شخص عنوانبه ینيو ع یذهن

  یشغل  یتواند بر ادراک از خود و پرورش رفتارهایم

مختلف استخدام و رابطه  یكردهایبگذارد، رو ريتأث

 کند.یم  بيرا ترک یشغل ت يبا موفق هاآن 

Krouwel et al 

(2020) 

 فراترکيب  -

-اشتغال  یالگو كی توسعه  

ارائه   یبرا  یندیفرآ  یریپذ

  یتیری خودمد یآموزش برا

 ی شغل

را از مدل توسعه اشتغال   ییهانشيالگو ب نیا

(، مدل harwi et al,2002) التحصيلانفارغ 
CareerEDGE (Dacre Pool & Sewell, 

  یشغل تیریمد یر یپذاشتغال ی، الگو(2007

(Brigstock,2009ادغام م )کند و سه ی

 جهينت یهاشاخص عنوانبهرا  یشغل یستگیشا

به زبان ساده آنچه را  لحاص یکند. الگویاتخاذ م

توسعه   ندیممكن است در فرآ یکه شاغلان آموزش

-نده ی کارکنان آ  ییوفق دهند تا توانا یریپذاشتغال

دهند،  شیمشاغل خود را افزا تیریمد یگر بران

 کند یم فيتوص
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Stoffers et al 

(2018) 

سازی معادلات  مدل -

 ساختاری 

اعتبار   یبررس

  یبر رو  یریپذ اشتغال

با نقش   نوآورانه ی رفتار کار

 تعدیلی سن 

شده با رفتار  یبندخود رتبه یاستخدام تيقابل

شده توسط سرپرست  یبندنوآورانه رتبه  یکار

شده  یبندرتبه  یریپذارتباط مثبت دارد و اشتغال

نوآورانه خود  یتوسط سرپرست با رفتار کار

-یمثبت دارد. به نظر م یشده همبستگ یبندرتبه

اشتغال    نيبر رابطه ب یفي ضع ريرسد که سن تأث

 نوآورانه دارد. یو رفتار کار یریپذ

روشنی و همكاران  

نظریه داده   - (1399)

 بنياد

-بررسی و شناسایی قابليت

پذیری  های اشتغال

  آموختگاندانش

 بدنی تربيت

 ،یکتب درس ینيدانشگاه، بازب یمنابع انسان یبهساز

متناسب با   یمهارت یها آموزش ،ینیکارآفر تیتقو

و   یشغل یهامهارت یها ی توانمند یبازار کار، ارتقا 

 یفيو ک یکم یآموختگان و ارتقادانش یاحرفه

-توانند در اشتغالیمرتبط با اشتغال م یدادها یرو

 گر باشند.یار ی بدنیتربيتآموختگان دانش  یریپذ

  همكارانو  شانیدرو

تحليل   - (1398)

محتوا و روش دلفی  

 فازی 

های  طراحی مدل مهارت

پذیری  اشتغال

آموزش   آموختگاندانش

 عالی کشور 

عنوان مهارت اصلی که از دید فعالان بازار به 17

آموختگان برای های اصلی موردنياز دانش مهارت

ورود و فعاليت در بازار کار بودند، استخراج شدند. 

-های بنيادین و مهارتها نشان داد که مهارت یافته

های شناختی، های ویژه شغلی که شامل مهارت

های سخت است به  های نرم و مهارتمهارت

اساس  شده و سپس برهای فرعی تقسيممهارت

بندی قرار  رویكرد دلفی فازی موردبررسی و اولویت

 گرفتند.

و همكاران   آبادیعلی

سازی  مدل - (1395)

 معادلات ساختاری 

  های مؤلفه تأثيربررسی 

  شناختیروانتوانمندسازی 

پذیری  بر اشتغال

 دانشجویان 

نسبت به   یترشيب یریپذدختران از مهارت اشتغال

 یبرا tآزمون  یخلاصهپسران برخوردار هستند. 

ختران و  د بين در یتوانمندساز هایمؤلفه سهیمقا

 یتفاوت معنادار کهدهد یپسران دانشجو نشان م

 احساس ،یستگیهمچون احساس شا هایمؤلفه نيب

  شتنو احساس دا یگذارريتاث احساسمعناداربودن، 

 .اعتماد وجود داشته است
 

است و    یاند مربوط به مطالعات خارجپرداخته  پذیریاشتغال  ده یکه به پد  ی اکثر مطالعات 

اشاره    ها آنکه در پيشينه تجربی به    است   شدهانجام  نهيزم   ن یدر ا  ی اندک   ی مطالعات داخل

-راهبردهای ارتقای اشتغال بندی  شناسایی و سطحبه جنبه    زيمطالعات ن  ن یدر ا  یول   شد

آمایش سرزمينی   بر  مبتنی  وظيفه  کارکنان  نوآورپذیری  است.  نشده  پژوهش    یپرداخته 

پذیری و شناسایی راهبردهای ارتقای اشتغال  یبررس  ن،يشي پ   یهابا پژوهش   مقایسه  درحاضر  

وظيفه مدلسطحو    کارکنان  و  تفسيری  بندی  ساختاری  این است.    هاآن سازی  در  آنچه 

پذیری بندی راهبردهای ارتقای اشتغالاست شناسایی و سطح  قرارگرفته  موردبررسیپژوهش  
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برای کارکنان    نكهیبا توجه به ا  نيهمچنباشد،  کارکنان وظيفه دارای تحصيلات آکادميك می

 داشته باشد.  یکاربردتواند جنبه ی است م شدهانجام  وظيفه با مدارک تحصيلی مختلف

 روش تحقیق  -3

حاضر     - قياسی   پارادایم  در  کمی  و  کيفی  صورتبه   و  آميخته  رویكرد  پایه  بر  پژوهش 

 یریپذاشتغالاست. راهبردهای ارتقای    گرفتهانجامپژوهش حاضر در دو گام  است.   استقرایی

سازی آن با روش ساختاری  ی با روش کيفی و مدلنيسرزم  ش یبر آما  یمبتن  فهيکارکنان وظ

و خبرگان    د ياساتتفسيری انجام خواهد گردید. جامعه آماری این پژوهش در بخش کيفی  

هدفمند و با    صورتبهگيری  بود که نمونه  مسلح  یروهايگذاران ناستياقتصاد و س  ت،یریمد

تعداد   به  و  برفی  گلوله  تكنيك  از  با   شدهانجامنفر    38استفاده  نمونه  تعيين حجم  است. 

است.   گرفته  صورت  نظری  اشباع  اصل  از  نفرات   درمجموعاستفاده  با  مصاحبه  از  پس 

به پایان    وهشتسی، مقوله جدیدی استخراج نشد و نهایتاً فرآیند مصاحبه با نفر  وششسی

باز انجام شد و سپس    سؤالاتچهره به چهره و با    صورتبهها در بخش کيفی  مصاحبهرسيد.  

با استفاده از فرآیند کدگذاری راهبردهای اشتغال پذیری کارکنان وظيفه شناسایی شدند.  

استخراج مفاهيماز صحت    نانياطم  یبرا ها  از مصاحبه  آمدهدستبه  ی، کدهاکدگذاری و 

اخت در  قرار  مصاحبه  اريمجدداً  تأ   گرفتشوندگان  از  توسط   یکدها  د یيتا  شده  استخراج 

ا  دنيحاصل شود. هدف رس  نانياطم  شوندگانمصاحبه  است.   شوندهمصاحبه  یاصل  دهیبه 

جامعه آماری پژوهش در بخش کمی مسئولان ارشد و کارکنان ستاد کل نيروهای مسلح و  

از روش نمونه باشند  می   وظيفهنظاممدیران سازمان   ای گيری تصادفی طبقهکه با استفاده 

 بود  پرسشنامه  کمیّ  بخش  در  اطلاعات  گردآوری  ابزار  .است  شدهتعيين   نفر  89حجم نمونه  

و پایایی پرسشنامه مقایسه   CVRاز شاخص    استفاده  با   پرسشنامه مقایسه زوجی  روایی  که

، ميزان ضروری CVRبرای سنجش شاخص    .شد   تأیيد  مجدد  زوجی با استفاده از آزمون

بوده که    75/0بالاتر از    عواملقرار گرفت. نتایج فرمول برای همه    سؤالبودن مفاهيم مورد  

های حاصل از مصاحبه با استفاده از  کدگذاری داده حكایت از روایی محتوایی مناسب دارد.

 راهبرد در این زمينه گردید.   12انجام شد که منجر به شناسایی    MAXQDA2020  افزارنرم

بعدی،   گام  اشتغال  سازیمدلدر  آمایش  راهبردهای  بر  مبتنی  وظيفه  کارکنان  پذیری 

 رانیمسلح و مد  یروهايمسئولان ارشد و کارکنان ستاد کل نسرزمينی با استفاده از نظرات 

نفر از مسئولان ارشد و مدیران   89انجام شد. برای این منظور از نظرات    وظيفهنظامسازمان  

ای بهره گرفته گيری تصادفی طبقهگيری از نمونهو کارکنان ستاد کل نيروهای مسلح با بهره

به   توجه  باآوری گردید.  با استفاده از پرسشنامه مقایسه زوجی جمع  موردنياز   هایدادهشد.  
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های متعددی وجود دارد در این پژوهش به دليل  برای تعيين روایی پرسشنامه روش  کهاین

پذیری از ماهيت آن از روش روایی محتوا استفاده شد. پس از شناسایی راهبردهای اشتغال

از عوامل   بهره برده شد که هر یك  کارتی جداگانه    روی  بر  شدهشناساییروش کيوسرت 

  مجدداًو سپس این دو گروه    شدهتقسيم  ارزشکمو    پرارزشها به دو گروه  نوشته شدند. کارت

حاصل شد.    ارزشکمو بسيار    ارزشکمتقسيم شدند و چهار گروه بسيار پرارزش، پرارزش،  

 ازآن پسشود.  های چهارگانه اضافه میدر مرحله بعد یك گروه متوسط ارزش به این گروه

انتخاب می گزینه پرارزش  بسيار  و  پرارزش  بين گروه  از  بعدی ددگرهایی  تنظيم    . در گام 

متخصص در حوزه  ای در صفحه گسترده اکسل با نظرخواهی از اساتيد دانشگاهی  پرسشنامه

به روایی محتوایی استفاده   برای دستيابی  مصاحبهجهت تعيين عوامل برگرفته از    پژوهش

تحليل داده2013،  1شود )سرفاس و شرمان می نتایج  از آوریهای جمع(.  نفر  پنج  از  شده 

به   منجر  استخراج  د يتائخبرگان  عوامل  اشتغالاهميت  راهبردهای  کارکنان  شده  پذیری 

در  و پرسشنامه    شدهاستفادهآزمون  پس  -سنجش پایایی از روش آزمون  وظيفه شد. جهت

و آگاه    باتجربهمجدداً برای اساتيد دانشگاهی و تعدادی از خبرگان    بازه زمانی سه هفته بعد

درصد برآورد شد که نشان    73ها به ميزان  . همبستگی پاسخ ارسال گردیددر حوزه پژوهش  

 پایایی پرسشنامه دارد.   ديتائاز 

 . نسبت روایی محتوا و کاپاي کوهن بخش کیفی پژوهش 2جدول  

 روایی محتوا  کاپا متغیر

 76/0 69/0 گيری بهتر از آمایش سرزمينی بهره

 78/0 74/0 ها ارتقای مهارت

 73/0 71/0 ها گيری هماهنگ از ظرفيت دستگاهبهره

 79/0 75/0 نيازسنجی 

 78/0 73/0 تحليل زنجيره ارزش 

 77/0 72/0 سازی های یكپارچهمكانيسم

 73/0 65/0 الزام بازخورد 

 83/0 80/0 بازمهندسی فرآیندها 

 77/0 76/0 تفكر سيستمی

 swot 70/0 79/0تحليل 

 79/0 77/0 های فكر تشكيل اتاق

 83/0 69/0 های حين خدمت آموزش

 ___________________________________________________ 

1 Serfass & Sherman 
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 قرار گرفت.  تائيدبه نتایج جدول فوق روایی و پایایی بخش کيفی پژوهش مورد  توجه با

 است.  شدهارائه  3پروتكل مصاحبه با خبرگان در جدول 
 . پروتكل مصاحبه 3جدول 

 تعالیبسمه

ساختاري تفسیري راهبردهاي   سازيمدل»با سلام و احترام؛ فرم پيشرو پيرامون پژوهش علمی با عنوان  

لازم به یادآوری است  .  باشدمی پذیري کارکنان وظیفه مبتنی بر آمایش سرزمینی«  ارتقاي اشتغال

قرار    مورداستفاده   ها آنو روابط بين    هامقولههای جنابعالی محرمانه بوده و صرفاً در کشف مفاهيم،  که پاسخ

 خواهد گرفت.

 تاریخ مصاحبه: شماره مصاحبه:

 

 :شوندهمصاحبهشناختی )دموگرافيك( های جمعيتالف. ویژگی

     . زن 2 مرد  .1 جنسیت 

 سابقه خدمت:

.کارشناسی  2 .کارشناسی 1 تحصیلات

 ارشد 

.دکتری 3

 تخصصی

 تخصص:

 مصاحبه  سؤالاتب. 

پذیری کارکنان وظيفه مبتنی بر آمایش سرزمينی  های توسعه و ارتقای اشتغال. به نظر شما استراتژی1

 چيست؟ 

 پذیری کارکنان وظيفه در نظر گرفته شود؟ هایی بایستی در ارتقای اشتغالشاخص  چه .2

 پذیری کارکنان وظيفه چيست؟ نظر شما موانع موجود در اشتغال  به .3
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 های تحقیق یافته  -4

 شناختیجمعیت  اطلاعات  - 

 است. 4به شرح جدول  شوندگانمصاحبه شناختی های جمعيتویژگی
 هاي جامعه آماري پژوهش در بخش کیفی . ویژگی4جدول 

 شغل تحصیلات جنسیت 
سابقه 

 کار
 شغل تحصیلات جنسیت 

سابقه 

 کار

 دکتری مرد
عضو 

 علمیيئته
 دکتری مرد 14

نيروهای  

 مسلح 
26 

 دکتری مرد
نيروهای  

 مسلح 
 دکتری مرد 18

نيروهای  

 مسلح 
23 

 دکتری زن 
عضو 

 علمیيئته
 دکتری مرد 13

عضو 

 علمیيئته
21 

 مرد
کارشناسی  

 ارشد 

نيروهای  

 مسلح 
 دکتری مرد 19

عضو 

 علمیيئته
14 

 دکتری مرد
عضو 

 علمیيئته
 مرد 10

کارشناسی  

 ارشد 

نيروهای  

 مسلح 
17 

 مرد
کارشناسی  

 ارشد 

نيروهای  

 مسلح 
 دکتری مرد 22

نيروهای  

 مسلح 
24 

 دکتری مرد
عضو 

 علمیيئته
 دکتری زن  11

عضو 

 علمیيئته
7 

 دکتری مرد
عضو 

 علمیيئته
 دکتری مرد 14

عضو 

 علمیيئته
4 

 دکتری مرد
نيروهای  

 مسلح 
 مرد 19

کارشناسی  

 ارشد 

نيروهای  

 مسلح 
21 

 مرد
کارشناسی  

 ارشد 

نيروهای  

 مسلح 
 دکتری مرد 20

عضو 

 علمیيئته
11 

 دکتری مرد
نيروهای  

 مسلح 
 دکتری مرد 24

نيروهای  

 مسلح 
19 

 دکتری مرد
عضو 

 علمیيئته
 دکتری مرد 22

عضو 

 علمیيئته
18 

 دکتری مرد
عضو 

 علمیيئته
 مرد 13

کارشناسی  

 ارشد 

نيروهای  

 مسلح 
20 

 مرد
کارشناسی  

 ارشد 

نيروهای  

 مسلح 
 دکتری مرد 19

عضو 

 علمیيئته
10 
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 دکتری مرد
نيروهای  

 مسلح 
 مرد 26

کارشناسی  

 ارشد 

نيروهای  

 مسلح 
22 

 دکتری زن 
عضو 

 علمیيئته
 دکتری مرد 7

عضو 

 علمیيئته
11 

 دکتری مرد
عضو 

 علمیيئته
 دکتری مرد 12

عضو 

 علمیيئته
13 

 مرد
کارشناسی  

 ارشد 

نيروهای  

 مسلح 
 دکتری مرد 16

نيروهای  

 مسلح 
19 

 دکتری مرد
نيروهای  

 مسلح 
 دکتری زن  15

عضو 

 علمیيئته
9 

 

 هاي کیفی یافته  - 

انجام شد که منجر   MAXQDAافزار  های حاصل از مصاحبه با استفاده از نرمکدگذاری داده

-راهبردهای اشتغالکد محوری شد. کدگذاری مربوط به    37مقوله اصلی و    12به شناسایی  

 است.  شدهبيان 5ذیری کارکنان وظيفه در جدول  پ 
 پذیري کارکنان وظیفه مبتنی بر آمایش سرزمینی . کدگذاري راهبردهاي اشتغال5جدول 

 کدهای محوری  کدهای نهایی )راهبردها( 

X1 نگر تفكر کل، تفكر عملياتی، تفكر پویا : تفكر سيستمی 

X2: های فردی و واحدی دریافت بازخوردهای مستمر، ارائه گزارش  الزام بازخورد 

X3 رات ييمستمر با تغ قيتطبی، فيارتقا کی، هدف محور : بازمهندسی فرآیندها 

X4های فكر : تشكيل اتاق 
سازی ساختاری و تفكر  پلی برای ارتباط فكر و عمل، تصميم

 فكرها  دریافت و اطلاعات بانكجمعی،  

X5 تحليل :swot 
استفاده از ماتریس سوات برای تحليل نقاط ضعف و قوت و  

 تهدیدها ها و فرصت

X6 تحليل زنجيره ارزش : 

ارزش محوری در محتوای امور، واکاوی تشكيلات و تطبيق با  

-در پياده گام بهگامزنجيره، شناخت زنجيره ارزش صنعت، حرکت 

 ها سازی برنامه

X7 :هماهنگ از   گيریبهره

 ها ظرفيت دستگاه

  راستایی هم، نياز به هاپروژهها در هماهنگی امكانات دستگاه

 ها اهداف دستگاه

X8سازی های یكپارچه : مكانيسم 
ترکيب  ، ERPهای  سازی عمودی، ارتقا سيستمیكپارچه

 هازیرسيستم

X9 نيازسنجی : 
ریزی بر  برنامه ریزی در راستای نياز، شناسایی نقاط ضعف، برنامه

 مبنای توانایی 
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X10گيری بهتر از آمایش  : بهره

 سرزمينی

اقتصادی در   و به فضای اجتماعی  صحيح بخشی ساماندهی و نظام 

های  ها و محدودیتها، توانمندیتكيه بر قابليت، ایسطوح منطقه

  اثربخش   تعامل، ایجاد ریزی هماهنگ و بلندمدترنامه ، ب ایمنطقه

توسعه متوازن و توسعه عادلانه و  ها، و فعاليت محيط، فرادميان ا

،  استفاده بهينه از منابع برای توسعه و پيشرفت مناطق سرزمينی

برداری بهينه از امكانات موجود در راستای بهبود وضعيت  بهره 

ریزی  برنامه،  مادی و معنوی و در قلمرو جغرافيایی خاص

تمامی فاکتورهای   گرفتن  نظراستراتژیك آمایش سرزمين با در  

 پذیری در برخورد با عدم تعادل در محيط انعطاف، توسعه پایدار

X11ها : ارتقای مهارت 
های چندگانه، درک رسالت  آشنایی با مشاغل متناظر، ارتقا مهارت

 های جدید ها با افزوده شدن مهارتسياست

X12های حين خدمت : آموزش 

توانایی و علایق کارکنان وظيفه،   اساس  بر ریزی راهبردی برنامه 

اختصاص بخشی از زمان خدمتی به حضور در مراکز صنعتی و  

 توليدی
 

 سازي ساختاري تفسیريمدل  - 

، تشكيل ماتریس خودتعاملی است. در این  تفسيریسازی ساختاری  اولين گام در روش مدل

زوجی بر پایه   صورتبهمرحله روابط بين راهبردهای ارتقای اشتغال پذیری کارکنان وظيفه  

)  استفاده   باخبرگان    های پاسخفراوانی   استاندارد  شود.  تعریف می(  V,A,X,Oاز نمادهای 

(  6کارکنان وظيفه به شرح جدول )پذیری  ماتریس خودتعاملی راهبردهای ارتقای اشتغال

 باشد. می

 . ماتریس خودتعاملی6 جدول

X12 X11 X10 X

9 

X

8 

X

7 
X

6 
X

5 
X

4 
X

3 
X

2 
X

1 
 

A O A A A X O A X V V X X1 
A V V A V O O A X V X  X2 
A O A O A O V O A X   X3 
A X A A A V V A X    X4 
A O A A V X O X     X5 
A O A A V O X      X6 
A O A X X X       X7 
A X A A X        X8 
X V A X         X9 
X V X          X10 
X X           X11 
X            X12 
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 ؛)سطر بر ستون اثرگذار است(  شودمنجر می j به i یعنی شاخص  Vدر ماتریس خودتعاملی،  

A یعنی شاخص j به i ستون بر سطر اثرگذار است(؛    شودمنجر می(X    برای نشان دادن

است. در    شدهاستفاده  نشان دادن عدم وجود رابطه بين دو شاخصبرای    Oدوطرفه؛ و  تأثير  

از تبدیل ماتریس خودتعاملی ساختاری به یك ماتریس دو  گام دوم، ماتریس دستيابی اوليه  

در هر سطر ماتریس    دستيابی اوليهاستخراج ماتریس    جهت  آمد.دست  هارزشی صفر و یك ب

عدد صفر استفاده    Oو    Aعلائم  از عدد یك و به جای   V و X خودتعاملی به جای علائم

ماتریس دستيابی نهائی با تكيه بر تحليل روابط ثانویه یا غيرمستقيم ميان    شد. در گام بعدی 

 منجر به  X2 شود و X2 منجر به X1 اگر که معنا  این شده بررسی شد. به موانع شناسایی

X3 در این صورت باید  ،شودX1    منجر بهنيز X3 تحت عنوان عمل    اصطلاحبه که    شود

 است.   شدهدادهشرح    7سازگاری ماتریس دستيابی مطرح است. ماتریس دستيابی در جدول  

 . ماتریس دستیابی اولیه 7 جدول

X12 X11 X10 X

9 

X

8 

X

7 
X

6 
X

5 
X

4 
X

3 
X

2 
X

1 
 

0 0 0 0 0 1 0 0 1 1 1 1 X1 
0 1 1 0 1 0 0 0 1 1 1 0 X2 
0 0 0 0 0 0 1 0 0 1 0 0 X3 
0 1 0 0 0 1 1 0 1 1 1 1 X4 
0 0 0 0 1 1 0 1 1 0 1 1 X5 
0 0 0 0 1 0 1 0 0 0 0 0 X6 
0 0 0 1 1 1 0 1 0 0 0 1 X7 
0 1 0 0 1 1 0 0 1 1 0 1 X8 
1 1 0 1 1 1 1 1 1 0 1 1 X9 
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 X10 
1 1 0 0 1 0 0 0 1 0 0 0 X11 
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 X12 

 

 . ماتریس دستیابی نهایی 8 جدول

X12 X11 X10 X

9 

X

8 

X

7 
X

6 
X

5 
X

4 
X

3 
X

2 
X

1 
 

0 0 0 0 0 1 0 0 1 1 1 1 X1 
0 1 1 0 1 0 0 0 1 1 1 0 X2 
0 0 0 0 0 0 1 0 0 1 0 0 X3 
0 1 0 0 0 1 1 0 1 1 1 1 X4 
0 *1 0 0 1 1 0 1 1 0 1 1 X5 
0 0 0 0 1 0 1 0 0 0 0 0 X6 
0 0 0 1 1 1 0 1 0 0 0 1 X7 
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0 1 0 0 1 1 0 0 1 1 0 1 X8 
1 1 0 1 1 1 1 1 1 0 1 1 X9 
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 X10 
1 1 0 0 1 0 0 0 1 0 0 0 X11 
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 X12 

 

و     متقابل  روابط  تفسيری  ساختاری  مدل  مختلف    تأثيرگذاریدر  سطوح  معيارهای  بين 

مدیران و   وسيلهبهگيری  است که موجب درک بهتر فضای تصميم  شده دادهنشان    خوبیبه

  iقدرت نفوذ )تعداد عناصری که عنصر  شود. جهت تعيين معيارهای کليدی،کارآفرینان می

که    گذارند( می   تأثيرام   iگذارد( و وابستگی )تعداد عناصری که بر عنصر  می  تأثير  هاآنام بر  

شود. پس از سازگاری و تدوین  مك استفاده میاز قدرت نفوذ و وابستگی در تحليل ميك

و به شرح جدول    شدهشناساییماتریس دستيابی، قدرت نفوذ و وابستگی هر یك از راهبردها  

بندی راهبردهای ارتقای  در گام بعدی جهت تعيين روابط و سطح  نهایتاً است.    شدهبيان  9

ها )شامل  پذیری کارکنان وظيفه در مدل ساختاری تفسيری باید مجموعه خروجیاشتغال

ها )شامل خودمعيار و  پذیرند( و مجموعه ورودیمی  تأثيرخودمعيار و معيارهایی که از آن  

شود.  استخراج می  شدهبيانگذارند( برای هر یك از راهبردهای  می  تأثيرمعيارهایی که بر آن  

شود.  می  محاسبه، اشتراک دو مجموعه  ها ورودیو مجموعه    ها خروجیپس از تعيين مجموعه  

باشد،    برابر با مجموعه خروجیخروجی و ورودی  اشتراک دو مجموعه    در آن  که  عاملیاولين  

اول   بيشترین    ؛استسطح  اول  عناصر سطح  در    تأثيرپذیریبنابراین  از  .  دارندمدلرا  پس 

خروجی و فرایند محاسبه مجموعه    شدهحذفهای سطح اول، این عناصر  شناسایی شاخص

  بندی سطحیابد.  میها ادامه  کند. این فرایند تا حذف تمامی شاخصادامه پيدا می  و ورودی

 است.  شدهبيان 9راهبردهای ارتقای اشتغال پذیری کارکنان وظيفه در جدول 

 پذیري کارکنان وظیفهبندي راهبردهاي ارتقاي اشتغال. سطح9  جدول

 Reachability set Antecedent set Intersect

ion set 

Le

vel 

X1 X1,X2,X3,X4, X7 X1,X4,X5,X7,X8,X9,

X10,X12 

X1,X4,X

7 

 

X2 X2,X3,X4,X8,X10,X11 X1,X2,X4,X5,X9,X12 X2,X4  

X3 X3,X6 X1,X2,X3,X4,X8,X10,

X12 

X3 Ι 

X4 X1,X2,X3,X4,X6,X7 X1,X2,X4,X5,X8,X9,

X10,X11,X12 

X1,X2,X

4 

 

X5 X1,X2,X4, X5, X7,X8,X11 X5,X7,X9,X10,X12 X5,X7  

X6 X6,X8 X3,X4,X6,X9,X10,X1

2 

X6 Ι 
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X7 X1, X3, X5,X7,X8,X9 X1,X3,X4,X5,X7,X8,

X9,X10,X12 

X1,X3, 

X5,X7,X

8 

 

X8 X1,X3,X4,X7,X8,X11 X2,X5,X6,X7,X8,X9,

X10,X11,X12 

X7,X8,X

11 

 

X9 X1,X2,X4,X5,X6,X7,X8,X9,

X11,X12 

X7,X9,X10,X12 X7,X9,X

12 

 

X10 X1,X3,X4,X5,X6,X7,X8,X9,

X10,X11,X12 

X2,X10,X12 X10,X1

2 

 

X11 X4,X8,X11,X12 X2,X5,X8,X9,X10,X1

1,X12 

X8,X11,

X12 

 

X12 X1,X2,X3,X4,X5,X6,X7,X8,

X9,X10,X11,X12 

X9,X10,X12 X9,X10,

X12 

 

Intera

tion 2 

    

X1 X1,X2,X4, X7 X1,X4,X5,X7,X8,X9,

X10,X12 

X1,X4,X

7 
ΙΙ 

X2 X2,X4,X8,X10,X11 X1,X2,X4,X5,X9,X12 X2,X4 ΙΙ 

X4 X1,X2,X4,X6,X7 X1,X2,X4,X5,X8,X9,

X10,X11,X12 

X1,X2,X

4 

 

X5 X1,X2,X4, X5, X7,X8,X11 X5,X7,X9,X10,X12 X5,X7  

X7 X1, X5,X7,X8,X9 X1,X4,X5,X7,X8,X9,

X10,X12 

X1,X5,X

7,X8 

 

X8 X1,X4,X7,X8,X11 X2,X5,X7,X8,X9,X10,

X11,X12 

X7,X8,X

11 

 

X9 X1,X2,X4,X5,X7,X8,X9,X11,

X12 

X7,X9,X10,X12 X7,X9,X

12 

 

X10 X1,X4,X5,X7,X8,X9,X10,X1

1,X12 

X2,X10,X12 X10,X1

2 

 

X11 X4,X8,X11,X12 X2,X5,X8,X9,X10,X1

1,X12 

X8,X11,

X12 
ΙΙ 

X12 X1,X2,X4,X5,X7,X8,X9,X10,

X11,X12 

X9,X10,X12 X9,X10,

X12 

 

Intera

tion 3 

    

X4 X4,X6,X7 X4,X5,X8,X9,X10,X1

2 

X4 ΙΙΙ 

X5 X4, X5, X7,X8 X5,X7,X9,X10,X12 X5,X7  

X7 X5,X7,X8,X9 X4,X5,X7,X8,X9,X10,

X12 

X5,X7,X

8 

 

X8 X4,X7,X8 X5,X7,X8,X9,X10,X1

2 

X7,X8  

X9 X4,X5,X7,X8,X9,X12 X7,X9,X10,X12 X7,X9,X

12 

 

X10 X4,X5,X7,X8,X9,X10,X12 X10,X12 X10,X1

2 

 

X12 X4,X5,X7,X8,X9,X10,X12 X9,X10,X12 X9,X10,

X12 

 

Intera

tion 4 
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X5 X5, X7,X8 X5,X7,X9,X10,X12 X5,X7  

X7 X5,X7,X8,X9 X5,X7,X8,X9,X10,X1

2 

X5,X7,X

8 

 

X8 X7,X8 X5,X7,X8,X9,X10,X1

2 

X7,X8 Ιν 

X9 X5,X7,X8,X9,X12 X7,X9,X10,X12 X7,X9,X

12 

 

X10 X5,X7,X8,X9,X10,X12 X10,X12 X10,X1

2 

 

X12 X5,X7,X8,X9,X10,X12 X9,X10,X12 X9,X10,

X12 

 

Intera

tion 5 

    

X5 X5, X7 X5,X7,X9,X10,X12 X5,X7 ν 

X7 X5,X7,X9 X5,X7,X9,X10,X12 X5,X7  

X9 X5,X7,X9,X12 X7,X9,X10,X12 X7,X9,X

12 

 

X10 X5,X7,X9,X10,X12 X10,X12 X10,X1

2 

 

X12 X5,X7,X9,X10,X12 X9,X10,X12 X9,X10,

X12 

 

Intera

tion 6 

    

X7 X7,X9 X7,X9,X10,X12 X7 νΙ 

X9 X7,X9,X12 X7,X9,X10,X12 X7,X9,X

12 

 

X10 X7,X9,X10,X12 X10,X12 X10,X1

2 

 

X12 X7,X9,X10,X12 X9,X10,X12 X9,X10,

X12 

 

Intera

tion 7 

    

X9 X9,X12 X9,X10,X12 X9,X12 νΙΙ 

X10 X9,X10,X12 X10,X12 X10,X1

2 

 

X12 X9,X10,X12 X9,X10,X12 X9,X10,

X12 

 

Intera

tion 8 

    

X10 X10,X12 X10,X12 X10,X1

2 
νΙΙ
Ι 

X12 X10,X12 X10,X12 X10,X1

2 
νΙΙ
Ι 
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در گام آخر پس از تعيين سطوح هریك از راهبردها نياز است تا مدل ساختاری راهبردها  

و ارتباط بين این عوامل ترسيم شود. مدل ساختاری    گرفتهشكلمتناسب با تعداد سطوح  

 است. شدهارائه 1پذیری کارکنان وظيفه به شرح شكل راهبردهای ارتقای اشتغال

 

 فهیکارکنان وظ  يریپذاشتغال يارتقا. مدل راهبردهاي 1 شکل

، هریك از فهيکارکنان وظ  یریپذلاشتغا  یارتقاپس از ترسيم مدل ساختاری راهبردهای  

.  شوندمیارزیابی    MICMACقدرت نفوذ و وابستگی در تحليل    اساس   برگانه    12عوامل  

  iمك بر پایه قدرت نفوذ بر روی محور افقی )تعداد عناصری که عنصر  تحليل ميكوتجزیه

دارد( و ميزان وابستگی بر روی محور عمودی )تعداد عناصری که بر عنصر   تأثير  هاآن ام بر  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

X3: فرآیندها بازمهندسی 

x1 :تفكر سيستمی x11: هامهارت ارتقای 

x4: های فكراتاق تشكيل 

x8: های یكپارچه سازیمكانيسم 

x5: تحليل SWOT 

x7: دستگاهگيری هماهنگ ازظرفيت بهره 

x9: نيازسنجی 

x10: گيری بهتر از آمایش سرزمينیبهره x12: آموزش ضمن خدمت 

x6: زنجيره ارزش تحليل 

x2: الزام بازخورد 
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i  و امكان بررسی بيشتر محدوده هر یك از   شدهمشخص گذارند( برای هر متغير می  تأثيرام

سازد. در این تحليل متغيرها به چهار گروه خودمختار )متغيرهایی با  متغيرها را فراهم می

ميزان وابستگی و قدرت هدایت کم(؛ وابستگی )متغيرهایی با ميزان وابستگی قوی و هدایت  

ضعيف(؛ پيوندی متغيرهایی با ميزان وابستگی قدرت هدایت بالا؛ نفوذ )متغيرهایی با ميزان 

  MICMAC  گرفتهانجامشوند. براین اساس تحليل  می  وابستگی کم و هدایت بالا( تقسيم

 .است شدهارائه 2در این مطالعه به شرح شكل  موردبررسیبرای راهبردهای 

 

Dependence power 

 فهیکارکنان وظ يریپذاشتغال يارتقاراهبردهاي   MICMAC. ماتریس 2 شکل

پژوهش حاضر که مدل  توجه  با راهبردهای  به هدف  کارکنان    یریپذاشتغال  یارتقاسازی 

 عنوان بهمقوله اصلی    12های مصاحبه منجر به شناسایی  کدگذاری دادهبوده است    فهيوظ

وظ  یریذپاشتغال  یارتقاراهبردهای   مدل  فهيکارکنان  رویكرد    گرفته انجامسازی  شد.  با 

بندی کرده است. سطح  را در هشت سطح طبقه  شده شناساییساختاری تفسيری، راهبردهای  

هشتم مربوط به راهبردهایی با بيشترین اثرگذاری و سطح اول مربوط به راهبردهایی است  

 MICMACبه ماتریس    توجه  بااند.  که بيشترین اثرپذیری را نسبت به سایر عوامل داشته

است که   قرارگرفتهنتایج پژوهش حاکی از آن است که تنها یك راهبرد در بخش پيوندی  

Cluster ΙΙΙ linking variable  Cluster Ιν driving variable  

        x12    12 

         x10   11 

        x9    10 

            9 
            8 
   x4    x5     7 
   x8   x2      6 

    x1 

x7 
       5 

    x11        4 
            3 
     x3 x6      2 
            1 

Cluster ΙΙ dependent variable  Cluster Ι autonomous variable 

12 11 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 

Driving power 
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در بخش نفوذ و وابستگی قرار   شدهشناسایی. بيشتر راهبردهای هستهای فكر تشكيل اتاق 

دارند و تنها دو عامل الزام بازخورد و تحليل زنجيره ارزش در بخش خودمختار قرار دارند که 

 تری دارندميزان وابستگی و هدایت قدرت پایين
 

 گیری و پیشنهادها بحث، نتیجه   -5

 و نتیجه گیری  بحث -1-5   

  ی هااز شاخص  ی كی  عنوانبهگذاران بوده و  استيجوامع و س  یموضوع محور  یریپذاشتغال

م  یراهبرد اشتغال.  شودیاشتغال در جهان مطرح  به    فهيکارکنان وظ  یریپذ ارتقاء  منجر 

-یم   هاآن  ینیکارآفر  ليپتانس  یآزادساز  ایمتنوع    یکار  ی هاتيآنان به سمت موقع  تیهدا

اشود م  نی.  به  یموضوع  برا  یمعناتواند  درک    ا ی  دی جد  ی وکارهاکسب  یاندازراه  یکمك 

دستيابی به نيروی انسانی خبره    1404انداز  بر اساس سند چشم  شود.   نانهیکارآفر  یريادگی

از   بخشی  وظيفه  کارکنان  است.  جهانی  اقتصاد  در  کشور  جایگاه  ارتقا  لازمه  متخصص  و 

گوناگون نيروهای مسلح سپری های  های مهم خود را برای خدمت سربازی در بخشسال

ریزی کنند. استفاده راهبردی از این دوره و جلوگيری از اتلاف وقت و هزینه نيازمند برنامهمی

مدل حاضر  پژوهش  هدف  رویكرد،  این  با  است.  تفسيری  استراتژیك  ساختاری  سازی 

 جینتاپذیری کارکنان وظيفه بر اساس سند آمایش سرزمينی است.  راهبردهای ارتقاء اشتغال

(،  2018)  دنی(، استوفر و وندرها2022همكاران )ووجما و    یهاپژوهش  جیپژوهش با نتا  نیا

همكاران دارد. ووجما و    ی( همخوان1398همكاران )و    شانی ( و درو1399همكاران )و    یروشن

پژوهش   نیاند که در اکرده ديتأکها و ادراک افراد مهارت یو ارتقا یريادگیبه  زي( ن2022)

ها با  مهارت  یارتقا  نيبكار گرفته شود. همچن دیاست که با  یاثربخش  یراهبردها  ازجمله  زين

. راستا استهمنوآورانه    یکار  یرفتارها  ی( درمورد ارتقا2018)  دنیاستوفر و وندرها   دگاهید

)و    شانیدرو ن1398همكاران  ارتقا  ز ي(  روشنمهارت  یبه  و  داشته  اشاره  همكاران و    یها 

 باشد. یمهم م   یجزو راهبردها  زيپژوهش ن  نیاند که در اکرده  ديتأک( به آموزش افراد  1399)

 گیرینتیجه -2-5

پذیری کارکنان وظيفه بر اساس نتایج پژوهش، راهبردهای اثرگذار بر ارتقای اشتغال  بر اساس

های فكر، بازمهندسی  ها، تشكيل اتاق سند آمایش سرزمينی، تفكر سيستمی، ارتقای مهارت

سازی،  های یكپارچه، مكانيسمswotفرآیندها، الزام بازخورد، تحليل زنجيره ارزش، تحليل  
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گيری بهتر از آمایش سرزمينی، آموزش ضمن ها، بهره گيری هماهنگ از ظرفيت دستگاهبهره

گيری های پژوهش بيانگر آن است که در سطح هشتم، بهرهخدمت و نيازسنجی است. یافته

نظام و  ساماندهی  همچون  سرزمينی  آمایش  از  و  بهتر  اجتماعی  فضای  به  صحيح  بخشی 

گرفتن    در نظر ریزی استراتژیك آمایش سرزمينی با  ای، برنامهاقتصادی در سطوح منطقه

انعطاف پایدار،  توسعه  فاکتورهای  و.تمامی  و  .پذیری  خدمت  ضمن  آموزش  همچنين   .

توليدی می از مان خدمتی به حضور در مراکز صنعتی و  بر سایر  اختصاص بخشی  توانند 

باشند. در سطح هفتم پژوهش، نيازسنجی با شناسایی    رگذاريتأث  شدهییشناساراهبردهای  

برنامه ضعف،  توانایینقاط  برمبنای  و  نيازها  راستای  در  تحت  ریزی  که  دارد  قرار    ريتأثها 

-باشد. در سطح ششم بهرهگيری بهتر از آمایش سرزمينی و آموزش ضمن خدمت می بهره

ها در  ها قرار داشته که با ایجاد هماهنگی امكانات دستگاهگيری هماهنگ از ظرفيت دستگاه 

تواند بر سطح بعدی راهبردها که تحليل ها میراستایی اهداف دستگاه ها و نياز به همپروژه

SWOT  مكانيسم چهارم  در سطح  باشد.  اثرگذار  یكپارچهاست  که های  دارد  قرار  سازی 

ها است که بر ، ترکيب زیرسيستمERPهای  سازی عمودی، ارتقای سيستمشامل یكپارچه

های فكر پلی برای  های فكر اثرگذار باشد. تشكيل اتاقسطح بعدی راهبردها و تشكيل اتاق 

تواند بر راهبردهای سطح دوم، الزام بازخورد، تفكر سيستمی و ارتباط فكر و عمل بوده و می

نگر بوده  ها اثرگذار باشد. تفكر سيستمی تفكری پویا و عملياتی است که کلارتقای مهارت

توانند بر راهبردهای سطح اول  این عوامل می  تاًینهااست و    رگذار يتأثها که بر ارتقای مهارت

راهبردها هستند اثرگذار باشند. راهبردهای سطح اول شامل بازمهندسی    نیرتریرپذيتأثکه  

 باشد. فرآیندها و تحليل زنجيره ارزش می

 پیشنهادها  -5-3

کل نيروهای مسلح و مدیران سازمان   گردد که مدیران ارشد ستاددر این راستا پيشنهاد می

پذیری کارکنان وظيفه  اقدام به ارتقای اشتغال  شده انيببا استفاده از راهبردهای    فهيوظنظام

نمایند.   سرزمينی  آمایش  بر  امبتنی  در  است   قرارگرفته  یموردبررسپژوهش    نیآنچه 

 لات يتحص   یدارا  فهيکارکنان وظ  یریپذاشتغال  یارتقا  یراهبردها   یبندو سطح  ییشناسا

های این مدل با مدل  شود در تحقيقات آتی به تفاوتفلذا پيشنهاد می  باشد، یم   كيآکادم

های متفاوت توجه شود و با توجه به نوع کنشگری سربازان وظيفه با کارکنان ثابت با درجه

و    مأمورانبا    فهيوظانجاممدارک تحصيلی مختلف در حين   رفتارها  در  تفاوت  رسمی که 
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پذیری لازم را کسب نماید. آنچه در این  نمایان است توجه شود تا مدل انعطاف   هاتیمأمور

-ساختاری تفسيری راهبردهای ارتقای اشتغال  یسازمدلقرار گرفت    یموردبررسپژوهش  

پذیری کارکنان وظيفه بوده است و از توجه به موارد فوق که بيان گردید غفلت شده است  

های پژوهش  یكی از محدودیتقرار گيرد.    موردتوجهشود در تحقيقات آتی  که پيشنهاد می

پژوهش میکمبود سوابق مطالعاتی می این  که  این  باشد  پژوهش  ادبيات  توسعه  تواند در 

-بندی پيامدهای ارتقای اشتغالبه اینكه تاکنون در زمينه سطح  توجه  با شكاف را رفع نماید.  

-شود با استفاده از رویكرد دیمتل به سطحپذیری پژوهشی صورت نگرفته است پيشنهاد می

 پذیری کارکنان وظيفه پرداخته شود. بندی پيامدهای ارتقای اشتغال
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