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Abstract 
The purpose of this study was to design relationship model of the social capital and the 

job satisfaction of faculty members of Iran's physical education colleges. The statistical 

population of this study included all of the faculty members of Iran's physical education 

colleges (N=520). On the basis of Morgan table, 220 individuals were selected as research 

sample via stratified sampling. To achieve the research goals, the social capital researcher-

made questionnaire with 33 items and Herzberg’s job satisfaction questionnaire were 

used. For data analysis, the descriptive statistics and inferential statistics methods, 

including Kolmogorov-Smirnov, Single sample Student’s T test, path analysis and the 

method of structural equations model by application of AMOS Graphics software and 

SPSS were used. The results showed that social capital has effect on the job satisfaction 

with coefficient of 0/73. At the relationship between social capital and job satisfaction of 

faculty members of Physical Education Colleges, the solidarity factor with coefficient of 

0.85, the job security factor with coefficient of 0.82, the trust factor with coefficient of 

0.78, the cooperation factor with coefficient of 0.77, the mutual respect and physical 

conditions of job satisfaction factors with coefficient of 0.73, satisfaction of career 

promotion opportunities factor with coefficient of 0.72, satisfaction of supervisory method 

factor with coefficient of 0.71, communication factor with coefficient of 0.65, social 

network factor with coefficient of 0.48, and satisfaction of the nature of the work factor 

with coefficient of 0.36  have the most effect. Further, the goodness of fit of relationship 

model is appropriate. 
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Extended Abstract 

Background and Purpose 
Social capital is considered as a resource that individuals, groups and societies 

may use to achieve desirable results. Indeed, it is a concept that is used in many 

cases by social analysts to describe a wide range of social processes and leads to 

the understanding of why some individuals, groups and classes of people achieve 

more positive political, economic or social results than others. In recent years, 

social capital has become a very popular concept and has become the motto of 

politicians and academic elites. Social capital is the set of existing norms in social 

systems that increase the level of cooperation of society members and also 

decrease the level of exchange and communication costs. Moreover, in recent 

decades, social capital has become one of the most famous concepts of social 

sciences. The university can transmit this capital in the form of values, norms and 

social trust to employees. The role of physical education colleges as one of the 

most important factors affecting the health of society is greater because many 

students, young people, employees and elderly are connected with these colleges. 

Hence, attention to the needs of physical education faculty members who cultivate 

general talents and sports heroes and creating job satisfaction in them will have a 

positive effect on students and scientific activities of physical education faculties. 

Social capital among faculty members facilitates mutual relationships between 

them and improves the quality of educational and research services at university. 

Faculty members, as the biggest assets of any society, play a very sensitive and 

decisive role in the training of experts. The result of their efforts is ultimately the 

growth and development of human societies. The experience of developed 

countries indicates that faculty satisfaction plays a significant role in the progress 

of the university. Job satisfaction of faculty members can play a very important 

role in their performance and it is very important to know the faculty members’ 
views regarding the factors affecting job satisfaction . Studies on job satisfaction 

have shown that many variables are related to this issue the most important of 

which are environmental factors, nature of work, management and leadership 

issues, salaries and benefits, promotion opportunities and job security. Therefore, 

the purpose of this study was to design relationship model of the social capital and 

the job satisfaction of faculty members of Iran's physical education colleges. 
 

Materials and Methods 
The current study is descriptive-confirmatory research that was conducted in the 

field. The statistical population of the research included all academic staff 

members working in physical education faculties of public and private universities 

in Iran (N=520). Based on Morgan's table, 220 people were randomly selected for 



19                                                Sport Management Studies, Volume 15, No 77, 2023 

 

  Creative Commons Attribution-NonCommercial-NoDerivatives 4.0 International Public Licen 

the research sample (n=220). These people are working in 20 faculties of physical 

education and sports sciences. To achieve the goals of the research, a personal 

information questionnaire was used to identify demographic characteristics, and 

a researcher-made questionnaire was also used to determine social capital. 

 Further, Herzberg's job satisfaction questionnaire was used to determine the level 

of job satisfaction of professors. The validity of both questionnaires was approved 

by 15 experts and their reliability was investigated in a preliminary study with 30 

subjects and their reliability was calculated as 0.92 and 0.93, respectively. 

Descriptive statistics and Kolmogorov-Smirnov inferential statistical methods, 

one-sample Student's t, path analysis were used to analyze the data. Meanwhile, 

regression analysis and structural equation models were used to determine causal 

relationships between variables using Amos Graphics and SPSS software. 
 

Findings 
The findings of the research showed that the social capital among the faculty 

members of physical education faculties of Iran was at the desired level. The 

detailed description of the findings and demographic characteristics were 

provided in the research. The most important findings of the research analysis are 

presented and interpreted in the diagram below 
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Figure 1- Communication model   

 

Figure (1) shows the communication model and the influence of social capital and 

job satisfaction of faculty members of physical education faculties. According to 

the above Figure, social capital affects job satisfaction with a path coefficient of 

0.71 (p<0.05). In the relationship between social capital and job satisfaction of 

faculty members of physical education faculties, the sub-components of cohesion 

and solidarity with a coefficient of 0.85, satisfaction with job security with a 

coefficient of 0.82, trust with a coefficient of 0.78, cooperation and collaboration 

with a coefficient of 0.77, empathy, understanding and mutual respect and 

satisfaction with the physical working conditions of each with a coefficient of 

0.73, satisfaction with promotion opportunities with a coefficient of 0.72, 

satisfaction with the way of supervision and communication with a factor of 0.71, 

participation with a factor of 0.69, satisfaction with rights and benefits with a 

coefficient of 0.57, social networks with a coefficient of 0.48, and satisfaction 

with the nature of work with a coefficient of 0.36 play the greatest role (p<0.05). 

Furthermore, the relationship model’s goodness of fit was approved. 
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Conclusion 
When the social capital among the faculty members of physical education 

faculties has a favorable level, it shows that the faculty members have the spirit 

of cooperation, collaboration and participation, there is proper cohesion at 

different levels between faculty members, there is trust between faculty members 

and also between faculty management and faculty members. Also, the mutual 

respect is established at all organizational levels of physical education faculties. 

 Most likely, these cases will lead the faculty members of physical education 

faculties to form desirable social networks, such networks will create like-

mindedness, empathy, affection and intimacy among them, and will also lead to 

satisfaction with colleagues and managers. Therefore, when the faculty members 

of the physical education colleges are placed in such a situation, it seems that they 

accept many problems and organizational shortcomings and adapt and harmonize 

with them, and instead of destroying and expressing negative points, they take 

action to eliminate the shortcomings and weaknesses, which in turn indicates high 

satisfaction. 
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 مقالة پژوهشی

علمی    هیاتتدوین مدل ارتباطی سرمایه اجتماعی و رضایت شغلی اعضای  

 1ایران دانشکده های تربیت بدنی
 

 3، نسرین عزیزیان کهن2کشاورزلقمان ، 1ابوالفضل فراهانی

 

 دانشگاه پیام نور، تهران، ایران   ، استاد تمام گروه مدیریت ورزشی  .  1

 ایران   تهران،  نور،  پیام  دانشگاه  استاد گروه مدیریت ورزشی،.  2

اردبیل، ایران  دانشیار گروه مدیریت ورزشی، دانشکده علوم تربیتی و روانشناسی، دانشگاه محقق اردبیلی،  .  3

 )نویسنده مسئول( 
 

09/02/1394تاریخ پذیرش:                          09/01/1394تاریخ دریافت:     
 

 چکیده 

ها و جوامع ممکن است آن را برای نیل به نتایج مطلوب به سرمایه ی اجتماعی به عنوان منبعی که افراد، گروه

قلمداد می گیرند،  مفهومی است  کار  و آن  برای گردد  اجتماعی  گران  توسطّ تحلیل  موارد  از  که در بسیاری 

هدف از پژوهش حاضر تدوین مدل ارتباطی شود .کار برده میتوصیف طیف وسیعی از فرایندهای اجتماعی به

و رضایت شغلی ایران    هیاتاعضای    سرمایه اجتماعی  بدنی  تربیت  آماری .  بودعلمی دانشکده های  جامعه 

(  N=520علمی دانشکده های تربیت بدنی دانشگاه های دولتی و آزاد کشور بود )  هیاتپژوهش همه اعضای  

دستیابی  برای    ای برای نمونه تحقیق انتخاب شدند.طبقه  –نفر به طور تصادفی    220که بر مبنای جدول مورگان  

استفاده  سرمایه اجتماعی  محقق ساخته  رضایت شغلی هرزبرگ و پرسشنامه  پرسشنامه    به اهداف تحقیق از

استودنت    -tاسمیرنوف،    -آماری توصیفی و استنباطی ازجمله کلموگروف  هایاز روش  هابرای تحلیل داده شد.  

با استفاده  معادلات ساختاری  مدل  روش  ، تحلیل مسیر و برای تعیین روابط علی بین متغیرها از  گروهیتک  

  71/0سرمایه اجتماعی با ضریب مسیر  نشان داد  پژوهش  استفاده شد. نتایج    SPSSو    AMOSنرم افزار    دو از

-دانشکده  علمی   هیات  اعضایدر ارتباط بین سرمایه اجتماعی و رضایت شغلی    .گذاردبر رضایت شغلی اثر می

بارعاملی  ، رضایت از امنیت شغلی با  0/ 85های انسجام و همبستگی با بار عاملی  زیرمولفه  ، های تربیت بدنی

، همدلی، درک و احترام متقابل و رضایت  77/0،  تعاون و همکاری با بار عاملی 78/0، اعتماد با بارعاملی 82/0

، رضایت از  72/0های ارتقاء با بارعاملی  ، رضایت از فرصت73/0زیکی کار هر کدام با بارعاملی  یاز شرایط ف
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های اجتماعی ، شبکه65/0، رضایت از نحوه سرپرستی و ارتباطات با بارعاملی  71/0حقوق و مزایا با بارعاملی  

همچنین مدل   (.>05/0p) بیشترین نقش را دارند  36/0و رضایت از ماهیت کار با بارعاملی    48/0ملی  ابا بارع

 ارتباطی بین آنها از برازش مطلوب برخوردار است. 

 

 علمی، دانشکده تربیت بدن  هیات رضایت شغلی، عضوسرمایه اجتماعی،  :کلیدیگانواژ

 

 مقدمه 
در سال های اخیر سرمایه اجتماعی به یک مفهوم بسیار مرسوم تبدیل شده و به صورت شعار روز 

در  موجود  هنجارهای  اجتماعی مجموعه  سرمایه  است.  درآمده  دانشگاهی  نخبگان  و  سیاستمداران 

جامعه و همچنین موجب پایین سیستم های اجتماعی است که موجب ارتقای سطح همکاری اعضای  

شاید در گذشته سرمایه   (.94،  2011،  1کولمن) آمدن سطح هزینه های تبادلات و ارتباطات می گردد

اما امروزه امری ضروری   وری برای سازمان ها محسوب نمی شد؛ اجتماعی به عنوان یک شایستگی ضر

شود می  همکاران،  ) تلقی  و  به    (.2010علوی  اندیشمندان  از  بسیاری  نظر  طبق  اجتماعی  سرمایه 

ارزش اشاره دارد و از طریق هنجارها و    پیوندها و ارتباطات میان اعضای یک شبکه به عنوان منبعی با 

سرمایه اجتماعی را شبکه    2بوردیو به طوری که   .اعتماد متقابل موجب تحقق اهداف اعضا می گردد

سرمایه اجتماعی به عنوان    (.241،  1986،  بوردیوای از روابط متقابل سازمان یافته و بادوام می داند ) 

  است  شده شبکه های اجتماعی، هنجارهای ارتباط متقابل، اعتماد و قابلیت اعتماد ناشی از آن تعریف  

زیر مولفه های اعتماد، مشارکت، انسجام، تعاون، احترام   همچنین سرمایه اجتماعی از  (.2001،  3پاتنام )

 (.2003و همکاران، 4ویلانووا) تشکیل شده استمتقابل و شبکه اجتماعی 

دیگر یکی از جنبه های مهم زندگی هر فرد، شغل اوست. شغل علاوه بر اینکه هزینه های    یاز سوی

ارزشمندی،  اجتماعی، احساس  تماس  از قبیل  نیز  را  روانی  نیازهای  تامین می کند؛  را  زندگی فرد 

به شمار   از جمله مهم ترین عوامل مرتبط با شغل رضایت شغلی .شایستگی ارضا می نماید و اطمینان

اطلاق می شود.    ی که افراد نسبت به شغل خود دارند؛تمایلات یا احساسات مثبت  هبه مجموع   می رود و 

یعنی هر چه فرد رضایت شغلی بالایی داشته باشد به میزان زیادی شغل خود را دوست خواهد داشت  
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عدم رضایت شغلی موجب کاهش روحیه کارکنان شده و این موضوع (.  293،  2003و همکاران،  1مک  )

. مدیران هر سازمان وظیفه دارند علائم روحی  گذاشت خواهدبرجا اثرات نامطلوبی در کار آن سازمان 

اقدامات لازم را در این خصوص    پایین و عدم رضایت شغلی را به طور مداوم بررسی کرده و سریعا 

امل مهم انگیزشی در تدریس  رضایت شغلی یکی از عو(.  293،  2003فروحی و همکاران،  )انجام دهند  

و اعضای هیات    اساتید است که  مشخصه هایی  یکی از    به شمار می رود و و اعضای هیات علمی    اساتید

( .حس  227،  2016تیموری و همکاران،  )  می کنند با رفتار خود آن را به دانشجویان منتقل  علمی  

دارد و عدم توجه به رضایت آنان   ت علمیبسیار اساسی در عملکرد اعضای هیا  نقش  رضایت شغلی

امروزه بی  (.  336،  2007،  2گاماس )   موجب توقف، رکود نسبی، تحلیل و زوال تدریجی آنان خواهد شد

اعتمادی، رسمیت بیش ازحد و ارتباطات بسته از عمده ترین مشکلات موجود در بسیاری از سازمان  

ها می باشند. در این میان محیط های دانشگاه ها هم از این قاعده مستثنی نیستند ؛ زیرا که با کمبود 

ت علمی  ا، اعتماد پایین، کار تیمی و همچنین مشارکت ضعیف در میان هیبستهتعاملات، ارتباطات  

سرمایه اجتماعی می تواند  رسد  در این رابطه به نظر می(.  43،  2008نظری و همکاران،  روبرو هستند )

شغلی  به بهبود همکاری تیمی، افزایش کیفیت خدمات و رضایت  و دادهرا تحت تاثیر قرار  سازمان ها

  ؛ رضایت اجتماعی بیشتری داشته باشند  ،هر چه افراد در سازمان ها  و  (2003صبوری،  )  منجر شود

از بنیان  لذا    (. 2014آریایی نسب،  سازمان کارآیی بیشتری خواهد داشت ) تردیدی نیست که یکی 

در این میان نقش دانشکده های تربیت بدنی به    های توسعه همه جانبه در هر جامعه دانشگاه است.

زیرا طبقاتی که مخاطب دانش    .دوچندان است ی از مهمترین عوامل موثر بر سلامت جامعه  عنوان یک

متخصصین این  دانشکده ها قرار می گیرند؛ اعم از دانش آموزان، دانشجویان،  عامه ی    آموختگان و

و اعضای هیات    اساتیدتوجه به نیاز  از اینرو  در جامعه دارند.    بالا   کمیتیان وسالمندان  کنجوانان، کار

و ایجاد رضایت   دهنده استعدادهای عمومی و قهرمانان ورزشی هستند تربیت بدنی که پرورش  علمی

تولیدات علمی دانشکده های تربیت بدنی تاثیری مثبت خواهد داشت.   شغلی در آنان بر دانشجویان و

اما آنچه حائز اهمیت است نحوه ارتباط و تاثیرگذاری سرمایه اجتماعی و رضایت شغلی بر یکدیگر  

های تربیت بدنی  رسد در حوزه ورزش و تربیت بدنی و اعضای هیات علمی دانشکده است و به نظر می

  ( 2014)  در این رابطه آریایی نسب به طوری کهاین موضوع مهم کمتر مورد توجه قرار گرفته است.  

دریافت که سرمایه اجتماعی با مولفه های )اعتماد، مشارکت،  انجام داد  معلمین    که در بیندر تحقیقی  
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نتایج پژوهش داری دارد.    معنا حمایت، تعامل اجتماعی و عضویت شبکه ای( با رضایت شغلی ارتباط  

( با رضایت    نیز(  2013رحیمی  اجتماعی  معناداری بین سرمایه  رابطه مثبت و  این است که  بیانگر 

که بین رضایت شغلی و مولفه های    نشان می دهد  ( نیز2012غلامی )یافته های  .شغلی وجود دارد  

داری   معناارتباط    کارکنان شرکت گاز سرمایه اجتماعی )اعتماد، مشارکت، حمایت و تعامل اجتماعی(  

میان سرمایه اجتماعی و رضایت    ند ( نیز در پژوهشی دریافت2011)  و همکاران  صفرزاده    وجود دارد.

اسدی    داری وجود دارد.  ا علمی دانشگاه های دولتی مستقر در تهران رابطه معن  هیاتشغلی در اعضای  

به این نتیجه دست یافت متغیر سرمایه اجتماعی از پیش بینی کننده های    پژوهشی ( نیز در  2010)

دار رضایت شغلی و تعهد سازمانی می باشد و بین سرمایه اجتماعی و رضایت شغلی رابطه مثبت  امعن

دار بین اعتماد متقابل، شبکه ها و  ارابطه معن  نشان داد  خود  ( در تحقیق2010وجود دارد. مشایخی )

در بین کارکنان  هنجارهای مشترک، تعاون و همکاری متقابل و مشارکت داوطلبانه با رضایت شغلی  

افراد با سرمایه  3201)1  یاماگوچی  وجود دارد. به این نتیجه رسید که  بالا،  ( در پژوهشی  اجتماعی 

و سرمایه اجتماعی تاثیر عمیقی روی رضایت شغلی و تعهد سازمانی    رضایت بیشتری از کار خود دارند

به این نتیجه رسیدند که بین سرمایه اجتماعی و رضایت از  ( در پژوهشی  2012)2بویاز و ویند    دارد.

در یک سازمان هندی  (2011)3پژوهش کومار و سادهی  ارتباط مثبت وجود دارد.  انکار پرستاران کودک

ارتباطات آنها بیشتر   ؛بیانگر این بود که اگر کارمندان در محیط کار با هم تداخل کاری داشته باشند

غلی  ان سطح بالای رضایت شکنشده و در نهایت سرمایه اجتماعی ایجاد می شود که در نتیجه آن کار

کرد خواهند  تجربه  را  راحتی  همکاران  .و  و  سرمایه    دریافتند(  1201)  4کچر  ابعاد  در  افزایش  که 

اومن   می شود.در میان افسران پلیس  اجتماعی باعث افزایش رضایت شغلی و کاهش استرس شغلی  

استرس  باعث  کنترل  ( در تحقیق خود به این نتیجه رسیدند که سرمایه اجتماعی  2009)  5و همکاران

( در پژوهشی با عنوان 2009)6چانگ    . آنهاافزایش می یابدی  رضایت شغل  پزشکان شده و های کاری  

دریافت که سرمایه اجتماعی به طور    ضایت شغلی که در تایوان انجام شد؛ رابطه سرمایه اجتماعی و ر

( در بررسی رضایت شغلی معلمین مدارس   2009)7برونئی  داری با رضایت شغلی رابطه دارد.    امعن

 
1. Yamaguchi 
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3. Kumar & sandhya 

4. Gachter et al 
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6. Chang 

7. Brune  
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یافته  متوسطه کالیفرنیا  دریافت که روابط خوب همکاران در مدرسه منشا رضایت شغلی آنان است.

ندان در  ( موید آن است که سرمایه اجتماعی بر رضایت شغلی کارم2007)  1ای هاسل و همکارانشه

( در 5200)2ولکر داری دارد و می تواند رضایت شغلی را افزایش دهد. فلپ و  کشور دانمارک تاثیر معنا

بررسی رابطه سرمایه اجتماعی و رضایت شغلی در سازمان های دولتی کشور هلند به  تحقیق خود با  

 .   دارد که رضایت از کار با شبکه های ارتباطی درون سازمان ارتباط نداین نتیجه رسید

ادبیات پیشینه نشان داد در حوزه اعضای هیات علمی دانشکدههمان های تربیت  طوری که بررسی 

بدنی تحقیقات محدودی در رابطه با ارتباط بین سرمایه اجتماعی و رضایت شغلی انجام شده است، از 

پژوهش حاضر در نظر دارد به این سوالات پاسخ دهد که میزان سرمایه اجتماعی و رضایت شغلی  اینرو  

در چه سطحی قرار دارد و در ادامه تعیین کند که مدل ارتباطی  در دانشکده های تربیت بدنی    اساتید

 ؟آنها چگونه است
 

 روش پژوهش
است که به شکل میدانی انجام شده است. جامعه آماری تحقیق   تاییدی  -تحقیق حاضر از نوع توصیفی

علمی زن و مرد شاغل در دانشکده های تربیت بدنی دانشگاه های دولتی و    هیاتشامل کلیه اعضای  

ای برای نمونه  طبقه  – نفر به طور تصادفی    220(. بر مبنای جدول مورگان  N=  520)  آزاد کشور بود

دانشکده تربیت بدنی و علوم ورزشی مشغول  20  که افراد مزبور در  .(   n=220تحقیق انتخاب شدند )

برای دستیابی به اهداف تحقیق از پرسشنامه اطلاعات فردی به منظور شناخت    به خدمت هستند. 

ویژگیهای جمعیت شناختی، همچنین برای تعیین سرمایه اجتماعی از پرسشنامه محقق ساخته که  

  4سوال(، تعاون و همکاری )  6سوال(، مشارکت )5)  سوال بوده و پنج خرده مقیاس اعتماد  33حاوی  

سوال( و شبکه های اجتماعی    4سوال(، انسجام و همبستگی )  4سوال(، همدلی، درک و احترام متقابل )

رضایت شغلی هرزبرگ  پرسشنامه  استفاده شد. همچنین از    را اندازه گیری می کرد؛  اساتید(  سوال  10)

از ماهیت کار )سوالات    42که حاوی   از نحوه 6-1سوال و با شش خرده مقیاس رضایت  (، رضایت 

(، رضایت از فرصت 27-21(، رضایت از امنیت شغلی )سوالات  20- 7سرپرستی و ارتباطات )سوالات  

( و رضایت 39-34(، رضایت از شرایط فیزیکی محیط کار )سولات  33-28های ارتقای شغل )سوالات  

روایی    استفاده گردید.  اساتیدبود؛ برای تعیین میزان رضایت شغلی    (42-  40از حقوق و مزایا )سولات  

 
1. Hasel et al 

2. Flap & volker 
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نفر    30نفر از متخصصین رسید و پایایی آنها در یک مطالعه مقدماتی با    15هر دو پرسشنامه به تایید  

برای تجزیه و    محاسبه شد.  93/0و    92/0به ترتیب  آزمودنی مورد بررسی قرار گرفت و پایایی آنها  

اسمیرنوف،   -تحلیل داده ها از روش آماری توصیفی و روش های آماری استنباطی ازجمله کلموگروف

t-  از تحلیل رگرسیون و  استودنت تک نمونه ای، تحلیل مسیر و برای تعیین روابط علی بین متغیرها

 استفاده شد.  spssمدل معادلات ساختاری با استفاده از نرم افزار آموس گرافیک و 

 

 های تحقیقیافته

 50تا    40نشان داد میانگین سن جامعه در دامنه سنی    نتایج توصیف ویژگی های جمعیت شناختی

درصد دارای مدرک دکتری   75درصد متاهل و  90تحقیق مرد،  هایصد نمونهدر 78سال قرار دارد، 

  75سال بود.    10تا    6درصد    67درصد رسمی و سابقه تدریس    67می باشند. وضعیت استخدامی  

. نتایج  دارنددرصد نمونه ها درجه استادیاری    46درصد در دانشگاه های دولتی تدریس می کنند و  

 ارائه شده اند.  1فوق در جدول 

 
 جدول اطلاعات جمعیت شناسی -1جدول 

 
 

داری شود که چون مقادیر سطح معنیچنین نتیجه گرفته می   K-Sاز آزمون    2با توجه به نتایج جدول  

آزمون یعنی از سطح  بزرگتر  اجتماعی و رضایت شغلی  عامل سرمایه  د؛   نباشمی   =α  05/0برای دو 

توزیع   دارای  عامل  دو  هر  فرضیههستند  طبیعیبنابراین  آزمون  انجام  جهت  دلیل  همین  به  از  .  ها 

 شود.های  پارامتریک استفاده میآزمون
 

 ها آزمون کولموگروف اسمیرنوف برای بررسی طبیعی بودن داده -2جدول 

 سطح معنی داری  k-sآماره  انحراف استاندارد  میانگین تعداد  

 882/0 59/0 49/0 38/3 220 رضایت شغلی 

 554/0 794/0 54/0 14/3 220 سرمایه اجتماعی
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در هر دو عامل    tو مقدار    P≥05/0دهد به دلیل این که  نشان می   3نتایج جدول  که  همان طوری  

( بیشتر  3و میانگین هر دو متغییر از از مقدار آزمون )باشد؛  مثبت میسرمایه اجتماعی و رضایت شغلی  

علمی دانشکده    هیاتاعضای    محاسبه شدهو رضایت شغلی  سرمایه اجتماعی  بین میانگین  می باشد،  

بیشتر به  با توجه  های تربیت بدنی ایران و مقدار آزمون تفاوت آماری معناداری وجود دارد. بنابراین  

بودن میانیگن سرمایه اجتماعی و رضایت شغلی از مقدار آزمون و تفاوت معنادار بودن میانگین محاسبه  

علمی دانشکده های    هیات اعضای  در بین    و رضایت شغلی   سرمایه اجتماعی شده و مقدار آزمون ،  

 تربیت بدنی ایران در سطح مطلوب قرار دارد.

 

ای برای مقایسه میانگین رضایت شغلی و سرمایه اجتماعی با وضعیت نتایج آزمون تی تک نمونه  -3جدول 

 مطلوب 

 3مقدار آزمون: 

 T Df میانگین تعداد  
سطح 

 معناداری 

اختلاف  

 میانگین

 38/0 001/0 219 45/11 38/3 220 رضایت شغلی 

 14/0 001/0 219 071/4 14/3 220 سرمایه اجتماعی

 

جدول   سرمایه    4نتایج  بین  ارتباطات  همه  شده،  استاندارد  رگرسیونی  ضرایب  که  دهد  می  نشان 

اجتماعی با رضایت شغلی و همچنین مولفه های آنها را تایید می کند و همه متغیرها با هم ارتباط  

 مثبت و معناداری دارند. 
 

 د شده بین سرمایه اجتماعی و رضایت شغلیربرآورد ضرایب رگرسیونی استاندا -4جدول

 برآورد ارتباط بین متغیرها 

 71/0 رضایت شغلی  –سرمایه اجتماعی 

 78/0 اعتماد  –سرمایه اجتماعی 

 69/0 مشارکت  –سرمایه اجتماعی 

 77/0 تعاون و همکاری  –سرمایه اجتماعی 

 73/0 همدلی، درک و احترام متقابل  –سرمایه اجتماعی 

 85/0 انسجام و همبستگی  –سرمایه اجتماعی 

 48/0 های اجتماعیشبکه –سرمایه اجتماعی 

 36/0 رضایت از ماهیت کار  –رضایت شغلی 
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 برآورد ضرایب رگرسیونی استاندارد شده بین سرمایه اجتماعی و رضایت شغلی -4جدول

 برآورد ارتباط بین متغیرها 

 65/0 رضایت از نحوه سرپرستی و ارتباطات  –رضایت شغلی 

 82/0 رضایت ازامنیت شغلی  –رضایت شغلی 

 72/0 های شغلیرضایت از فرصت –رضایت شغلی 

 73/0 رضایت از شرایط فیزیکی کار  –رضایت شغلی 

 71/0 رضایت از حقوق و مزایا  –رضایت شغلی 

 

 
علمی   هیات اعضایمدل استاندارد ارتباطی و تاثیرگذاری سرمایه اجتماعی بر رضایت شغلی  -1شکل

 های تربیت بدنی دانشکده
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علمی     هیات   اعضای سرمایه اجتماعی و رضایت شغلی  ( مدل ارتباطی و تاثیرگذاری استاندارد  1شکل )

سرمایه اجتماعی با ضریب مسیر   فوقدهد. با توجه به شکل  های تربیت بدنی را نشان میدانشکده

می  71/0 اثر  رضایت شغلی  رضایت شغلی    (.>05/0p)  گذاردبر  و  اجتماعی  سرمایه  بین  ارتباط  در 

،  85/0های انسجام و همبستگی با بار عاملی  های تربیت بدنی زیرمولفهعلمی  دانشکده  هیات   یاعضا

،  تعاون و همکاری با بار عاملی 0/ 78، اعتماد با بارعاملی  82/0رضایت از امنیت شغلی با بارعاملی  

از شرایط ف77/0 احترام متقابل و رضایت  بارعاملی  ی، همدلی، درک و  با  ،  73/0زیکی کار هر کدام 

،  71/0رضایت از نحوه سرپرستی و ارتباطات با بارعاملی  ،  72/0های ارتقاء با بارعاملی  رضایت از فرصت

ملی  ا های اجتماعی با بارع ، شبکه0/ 57رضایت از حقوق و مزایا با بارعاملی  ،  69/0مشارکت با بار عاملی  

 (.>05/0p) بیشترین نقش را دارند  36/0از ماهیت کار با بارعاملی  و رضایت 48/0

 
علمی   هیات اعضایرضایت شغلی  باو سرمایه اجتماعی  شاخص های برازش مدل ارتباطی -5جدول

 های تربیت بدنی دانشکده

 تفسیر ملاک میزان شاخص برازش 

 مطلق 

2x 
با    433/138

 53درجه آزادی 
df=2.61/ 2x 

 برازش مطلوب  3تا 1بین 

p value 12/0 برازش مطلوب  0/ 05بیشتر از 

 برازش مطلوب  90/0بیش از 924/0 شاخص نیکویی برازش 

 تطبیقی 

 برازش مطلوب  90/0بیش از 905/0 ( TLIلویس)  -شاخص توکر

 برازش مطلوب  90/0بیش از 917/0 ( BBIبونت)  -شاخص برازش بنتلر

 برازش مطلوب  90/0ازبیش  915/0 ( CFIشاخص برازش تطبیقی) 

 مقتصد

ریشه میانگین مربعات خطای  

 ( RMSEAبرآورد)
 برازش مطلوب  05/0کمتر از 001/0

شاخص برازش مقتصد هنجار  

 ( PNFIشده) 
 برازش مطلوب  0/ 05بیشتر از 710/0

 

با توجه است.    53با درجه آزادی    433/138برابر با      2xنشان می دهد که مقدار آماره    5نتایج جدول

  شد و این مقدار بین یک تا سه است؛بامی  61/2،   53بر درجه آزادی    2xبه این که حاصل تقسیم  

است که    12/0متناظر با آن    p-valueهمچنین    بیانگر این است که مدل دارای برازش مطلوب است.
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(  GFI)1شود. شاخص نیکویی برازشاست؛ قابل قبول بوده و تأیید می  05/0با توجه به اینکه بیشتر از  

است که نشان دهنده قابل قبول بودن این میزان برای برازش مطلوب مدل است. مقدار ریشه  924/0

باشد  می  001/0که شاخص دیگر نیکویی برازش است نیز    2( RMSEA)  میانگین مربعات خطای برآورد

باشد.  قابل قبول بوده و نشان دهنده تأیید مدل پژوهش می   است؛  0/ 05توجه به اینکه کمتر از    که با

  - ورت است که مقدار شاخص توکرهای نیکویی برازش برای معادلات ساختاری بدین صدیگر شاخص

 5( CFI)   ؛ شاخص برازش تطبیقی  4  917/0( BBI)   بونت   -؛ شاخص برازش بنتلر  3  905/0( TLI)لویس  

است که همگی نشان دهنده برازش   6  710/0( PNFI)  و شاخص برازش مقتصد هنجار شده  915/0

 باشد. مطلوب و تأیید مدل پژوهش می

 

 بحث و نتیجه گیری 
علمی    هیاتهدف از پژوهش حاضر تدوین مدل ارتباطی سرمایه اجتماعی و رضایت شغلی اعضای  

نشان داد که سرمایه اجتماعی در بین اعضای  پژوهش    دانشکده های تربیت بدنی ایران بود. یافته های 

  یافته های های تربیت بدنی ایران در سطح مطلوب قرار داد که نتایج تحقیق با  علمی دانشکده   هیات

بالا بودن سطح سرمایه اجتماعی    از آنجا کههمخوانی دارد.  (  2010و مشایخی )  (2014)  آریایی نسب

علمی دانشکده های تربیت بدنی از سرمایه    هیاتمی تواند مزایای بی شماری داشته باشد؛ اگر اعضای  

اجتماعی بالایی برخوردار باشند؛ اعتماد، مشارکت، تعاون، همدلی، انسجام و عضویت شبکه ای در بین  

از این آنها افزایش پیدا می کند و به احتمال زیاد سطح عملکرد بالاتری در شغل خود خواهند داشت.  

دانشکده مسئولین  توصیه می شود  سرمایه  رو  بودن  بالا  علل  شناسایی  به  نسبت  بدنی  تربیت  های 

اقدام کرده و بر استمرار آنان در بین  های تربیت بدنی  در بین اعضای هیات علمی دانشکدهاجتماعی  

های مناسب برای حمایت و تقویت این عوامل اقدام د فرصتعلمی تاکید داشته و با ایجا  هیاتاعضای  

های تربیت بدنی در ایجاد تشکل  علمی دانشکده   هیاتنمایند. همچنین در این رابطه مشارکت اعضای  

تواند کمک  تخصصی می های ورزشی و انجمن های خیریه وهای علمی، تیممانند انجمن صنفی های 

 کننده باشد. 

 
1. Goodness Fit Index 

2. Root Mean Squared Error of Approximation 

3. Tucker- Lewis Index 

4. Bentler- Bonett Index 

5. Comparative Fit Index 

6. Parsimonious Normed Fit Index 



 1401اردیبهشت و  فروردین، 77،  شماره 15مطالعات مدیریت ورزشی، دوره                                            32

 

  Creative Commons Attribution-NonCommercial-NoDerivatives 4.0 International Public Licen 

های تربیت  علمی دانشکده  هیاترضایت شغلی در بین اعضای    بیانگر این بود کهیافته های تحقیق  

  (2011هادوی )  و  (2012رفیعی)های  نی ایران در حد مطلوب قرار دارد که نتایج پژوهش با یافتهدب

بر اساس تئوری هرزبرگ می توان   همخوانی دارد.  مبنی بر رضایت شغلی نسبی اعضای هیات علمی  

علمی دانشکده های تربیت بدنی به دلیل    هیاتگفت بالا بودن سطح رضایت شغلی در بین اعضای  

ها  رضایت شغلی در دانشگاه  رضایت از ماهیت کار، امنیت شغلی، ارتباطات و شرایط فیزیکی می باشد. 

دانشگاه می    اساتیدمانند سایر سازمان ها، از جایگاه مهمی برخوردار است. وجود رضایت شغلی بالا در  

افزایش رضایت شغلی   تاخیر شود.  و کاهش  افزایش کارایی  بالا، کاهش غیبت،  باعث عملکرد  تواند 

موجب می شود که افراد بیشتر تلاش کرده و در نتیجه عملکرد بهتری داشته باشند. بر این اساس  

بالا    ؛  کردهنسبت به سازمان خود متعهد    را  فرد   ؛  دادهافزایش    رابهره وری    تواندمیرضایت شغلی 

را از زندگی  زمینه رضایت  ؛  دادهافزایش    افراد را؛ روحیه  را بهبود بخشیدهو ذهنی    جسمیسلامت  

 که اثرات  ی شودم  اعضای هیات علمی. در مقابل عدم رضایت شغلی باعث کاهش روحیه  کندفراهم  

. بنابراین ضروری است که عوامل افزایش دهنده رضایت  نشان می دهد خود را  ،آن در کیفیت کار  منفی

تقویت شوند و با از    مشخصدانشکده های تربیت بدنی از طریق تدوین برنامه های  در    اساتید شغلی  

می  و اعضای هیات علمی    اساتیدنارضایتی شغلی    موجبمیان برداشتن یا کاهش تاثیر عواملی که  

می توان و ادبیات پیشینه  بازدهی آموزشی آنها را افزایش داد. با توجه به نتیجه تحقیق حاضر    ؛دنشو

علمی دانشکده های تربیت بدنی زمینه مناسب جهت تقویت هر چه    هیاتگفت که در بین اعضای  

آنها    بیشتر عوامل رضایت شغلی وجود دارد و می توان با انجام اقدامات تکمیلی مقدار رضایت شغلی 

به سطح بالاتری رساند. در این راستا بهبود شرایط اقتصادی و فراهم کردن امکان ارتقا برای اعضای    را

-اعضای هیات علمی توصیه میعلمی دانشکده های تربیت بدنی جهت افزایش رضایت شغلی    هیات

 گردد. 

  هیاتاعضای    بر رضایت شغلیسرمایه اجتماعی  که    بودپژوهش موید این    ، نتایجهایافته  آخربخش  در  

علمی دانشکده های تربیت بدنی اثر دارد. به بیان دیگر، بین سرمایه اجتماعی با رضایت شغلی اعضای  

و مدل ارتباطی  های تربیت بدنی ایران ارتباط مستقیم و معناداری وجود دارد  علمی دانشکده  هیات

ارتباطی بین آنها به ترتیب از برازش مطلوب برخوردار است و در مدل  ،    آنها  انسجام و همبستگی 

تعاون و همکاری ، همدلی، درک و احترام متقابل ، رضایت از نحوه  ، اعتماد،  رضایت از امنیت شغلی  

، مشارکت ، رضایت از  ، رضایت از شرایط فیزیکیسرپرستی و ارتباطات ، رضایت از فرصت های ارتقا  

که نتایج پژوهش   دارند رضایت از ماهیت کار بیشترین نقش راو ، شبکه های اجتماعی حقوق و مزایا 
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هایبا   )  یافته  نسب  )2014آریایی  رحیمی   ،)2013( غلامی   ،)2012( صفرزاده  اسدی 2011(،   ،)

(، کچر  2011سادهی )  کومار و   (،2012(، بویاز و ویند )2013(، یاماگوچی )2010(، مشایخی )2010)

از آنجا که    همخوانی دارد.(  2007هاسل )   و  (2009برونئی )(،  2009چانگ )  (،2009(، اومن )2011)

و   بودهسرمایه اجتماعی بیانگر پیوندها و ارتباطات میان اعضای یک شبکه به عنوان منبعی با ارزش  

به روابط  از آنجا که  چنین  مو ه   از طریق هنجارها و اعتماد متقابل موجب تحقق اهداف اعضا می گردد

چنین   که  اجتماعی  منابع  و  افراد  کنند  را  ارتباطاتیمیان  می  سرمایه    افزایش  ؛  دارداشاره    ؛ایجاد 

خواهد  موجب تولید انرژی مثبت در بین اعضای هیات علمی  های تربیت بدنی  در دانشکده  اجتماعی

دانشکدهشد علمی  اعضای هیات  روابط مناسب در بین  لذا چنانچه  تربیت بدنی وجو.  داشته    دهای 

های  های صنفی از جمله شوراهای تخصصی گروهها و گروهبرای مشارکت در تشکل  ذکورافراد م   باشد؛

بدنی  مختلف تصمیمتربیت  جلسات  رشته،  ترویج  و  توسعه  برای  مختلفگیری  بدنی،    های  تربیت 

گیری  جلسات تصمیم، ترفیع و تمدید قرارداد اعضای هیات علمی،  برای ارتقا  یاهای تصمیم گیرشور

  وشرکت خواهند کرد برای بهبود کیفیت کتب و منابع آموزشی و سایر جلسات مشابه با دیدی مثبت  

های تربیت بدنی  در دانشکده  افزاییهمفکری و همکاری موجب ایجاد  هم وارائه راهکارهای مناسب    با

های کاذب در بین اعضای هیات علمی رشته تربیت بدنی  همچنین از بروز تضاد و تنش   ؛ خواهند شد

های تربیت بدنی که وجود چنین جو و بستر مناسبی در محیط دانشکدهکاهند.  ی میمحسوس  به طور

  هستند؛ترویج فعالیت بدنی در بین آحاد جامعه    نمنابع انسانی و مسئولی  گان متخصصپرورش دهند 

به نام جامعه    یشبکه اجتماعی بزرگتر  در  و امید بیشتر به زندگی  بینی و خوش خلقی خوش  موجب  

شود. از سویی دیگر از آنجا که نتایج پژوهش حاضر نشان داد سرمایه اجتماعی با رضایت شغلی  می

های تربیت بدنی ارتباط معناداری داشته و سرمایه اجتماعی بر رضایت  اعضای هیات علمی دانشکده

علمی    هیات سرمایه اجتماعی در میان اعضای  رسد بالا بودن  به نظر می ؛باشد شغلی آنها تاثیرگذار می 

ای، پیشرفت شغلی، موفقیت حرفههای عملکرد سازمانی،    را در حوزه  آنهابخشی  اثر  بتواند  هادانشگاه

وقتی سرمایه اجتماعی در بین اعضای هیات علمی    .دهد کار گروهی و رضایت شغلی تحت تاثیر قرار  

بیانگر این است که اعضای هیات علمی    بدنی از سطح مطلوب برخوردار است؛  های تربیتدانشکده

دارای روحیه تعاون، همکاری و مشارکت مناسب بوده، انسجام مناسبی در سطوح مختلف بین اعضای  

دانشکده  علمی  وجود  هیات  مدیریت  داشتهها  بین  همچنین  و  علمی  هیات  اعضای  بین  اعتماد   ،

های  دانشکده   سازمانی   ها و اعضای هیات علمی وجود دارد و احترام متقابل در همه سطوحدانشکده

های تربیت بدنی را به  این موارد به احتمال زیاد اعضای هیات علمی دانشکده  برقرار است.تربیت بدنی  
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فکری،  هایی موجب ایجاد همدهد که چنین شبکهسوق میهای اجتماعی مطلوب  سمت تشکیل شبکه

مدیر   و  از همکار  مندی  رضایت  موجب  و همچنین  شده  آنها  بین  در  و صمیمیت  همدلی، محبت 

های تربیت بدنی در چنین وضعیت و محیطی قرار  گردد. لذا وقتی اعضای هیات علمی دانشکدهمی

  های سازمانی را پذیرفته و خود را با آنها تطبیق رسد بسیاری از مشکلات و کاستی گیرند به نظر می

ها اقدام  ها و ضعفمنفی، برای رفع کاستی  بیان نکاتنمایند و به جای تخریب و  نگ میهو هما  داده

شگاه  شود در دانتوصیه می   از اینرو  مندی بالا است.خود بیانگر رضایت  ی که این نیز به جا  کنند می

به متغیرهای تاثیر گذار برآن با در نظر گرفتن اولویت متغیرها    به منظور افزایش سرمایه اجتماعی،   ، ها

علمی دانشکده های تربیت    هیاتبا توجه به اینکه در میزان سرمایه اجتماعی اعضای    توجه شود و

روسای دانشکده های تربیت    شتری نسبت به سایر مولفه ها دارد؛بدنی، انسجام و همبستگی تاثیر بی 

تر بین فکر مشترک در ایجاد ارتباط منسجمبا طرز    اعضای هیات علمی بدنی با کنار هم قرار دادن  

چارچوب های کلی فکری در    شدنهمکاران و ایجاد محیطی توام با آرامش، تلاش کنند تا با یکدست  

همچنین فراهم کردن زیرساخت های لازم جهت   . آیدوجود  ه  بحین تنوع عقاید، فضایی عاری از تنش  

علمیتقویت حضور   اجتماعی    اعضای هیات  دانشکدهدر شبکه های  برون  و  های مختلف در درون 

روسای دانشکده های تربیت بدنی باید از طریق تفویض  رسد. به نظر میمی نمایدضروری  تربیت بدنی  

در شکل گیری چنین   های مختلف علمی اعضای هیات علمی به ویژه امور مربوط به حوزهتیار به  اخ

 . فضایی بیشتر تلاش کنند

اعضای هیات رضایت شغلی    بر سرمایه اجتماعی    و تاثیر گذاری  در نهایت با توجه به مدل ارتباطی

پیشنهاد می شود مسئولین   ،مطلوب مدل ارتباطی بین آنهابرازش  های تربیت بدنی و  علمی دانشکده 

علمی که    هیات دانشکده های تربیت بدنی در خصوص افزایش فعالیت شغلی و عملکرد بهتر اعضای  

توجه کرده و در برنامه ریزی    بین آنها  به مدل ارتباطی  ننده نسل ورزشی آینده کشور هستند؛تربیت ک

 استفاده نمایند.  به دست آمده  مدل  از  های تربیت بدنیدانشکده  علمی  هیاتو سازماندهی برای اعضای  
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