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فراهم سازي چارچوبي براي بررسي عوامل دروندادي و فرايندي 

 ي فني و مهندسيثر بر نوآوري و توليد علمي در دانشگاههاؤم

 
  1اكبر فرجي ارمكي

 

 

كـه   دشـو ثر در توسعه و پيشرفت كشورها محسوب مـي   ؤ به عنوان مفهومي فراگير و م      "نظام ملي نوآوري   "مفهوم   :چكيده

نوآوريهـا و    سسـات آمـوزش عـالي،     ؤ دانشـگاهها و م    ،هاي اساسي آن  لفهؤيكي از م   .گيردها را در بر مي    لفهؤيع از م  اي وس گستره

در راستاي نظام ملي نوآوري عوامل دروني مرتبط با نـوآوري در دانشـگاه            شده است تا    اين مقاله تلاش    در   .توليدات علمي است  

   .شود پژوهشهاي كاربردي ارائه اي اجرايرايندي بربررسي و چارچوبي مشخص از عوامل دروندادي و ف

 

 ي فنـي و مهندسـي،    دانشگاهها نظام ملي نوآوري، نوآوري و توليد علمي،       :هاي كليدي   واژه

 . ايران وعوامل دروندادي و فرايندي
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 مقدمه .1

ف و برنامـه هـاي كـلان    ي وظـا  كه هـدايت كننـدة فعاليتهـا   ،در سند چشم انداز جمهوري اسلامي ايران 

 : آمده است،دستگاههاي مختلف نظام جمهوري اسلامي ايران است

توسـعه يافتـه متناسـب بـا        : جامعه ايراني در افق اين چشم انـداز چنـين ويژگيهـايي خواهـد داشـت               «

مقتضيات فرهنگي، جغرافيايي و تاريخي خـود، متكـي بـر اصـول اخلاقـي و ارزشـهاي اسـلامي، ملـي،              

ديني، عدالت اجتمـاعي، آزاديهـاي مشـروع، حفـظ كرامـت و حقـوق            انقلابي، با تأكيد بر مردم سالاري       

ي، برخورداري از دانش پيشرفته، توانـا در توليـد علـم و             يهره مندي از امنيت اجتماعي و قضا      انسانها و ب  

فناوري، متكي به سهم برتر منابع انساني و سرمايه اجتماعي در توليد ملي، دست يافته بـه جايگـاه اول                   

 فناوري در سطح منطقه آسياي جنوب غربي با تأكيد بر جنبش نرم افـزاري و توليـد               اقتصادي، علمي و  

 . ]1[ نسبي سطح درآمد سرانه و رسيدن به اشتغال كامليعلم، رشد پرشتاب اقتصادي، ارتقا

در سند برنامة چهارم توسعه اقتصادي، اجتماعي و فرهنگي كشور بـه طـور مشـخص بـر نـوآوري و              

 يعني توسـعه مبتنـي بـر دانـايي          ؛ در فصل چهارم آن    ؛ آن اشاره شده است    افتن ي لزوم و چگونگي انجام   

 :آمده است

تـرين عوامـل    دولت موظف است نظر به اهميت نقش دانش و فناوري و مهارت به عنوان اصلي              : 43مادة  

 :ايجاد ارزش افزوده در اقتصاد نوين اقدامهاي زير را به عمل آورد

و راهبردهـاي پژوهشـي، فنـاوري و آموزشــي بـه منظـور توانــايي       نوسـازي و بازسـازي سياســتها   .الـف 

پاسخگويي مراكز علمي، پژوهشي و آموزشي كشور به تقاضاي اجتماعي، فرهنگي و صنعتي و كـاركردن        

 ؛در فضاي رقابت فزاينده در عرصه جهاني

  .تهيه برنامه هاي جامع توسعه علمي و فناوري كشور در بخشهاي مختلف .ب

 

 ت تحقيق در خصوص نوآوري در دانشگاههاي صنعتياهميت و ضرور .2

اي بـا محـيط پويـا و در      معتقد است كه در زمان كنوني كلية سازمانها به صورت فزاينـده     1استفن رابينز 

رو هستند كه عمدتاً تحت تأثير عواملي شـامل رقابـت، سياسـتهاي جهـاني، رونـدهاي                 ه  حال تغيير روب  

نـوآوري و  متغير و ماهيت متفاوت نيروي كار، ناگريز به تغييـر و       فناوريهايجديد، ضربه هاي اقتصادي،     

  .]2[ندهستبازانديشي در خود 

 خـود را    يتبـار وضـع     هر چند مدت يـك     فقطكند كه يك سازمان نبايد      ن مي  نيز بيا  2ريچارد دفت 

. ر كنـد مي است و بايد مرتب و پيوسته تغيي     يوجه باشد كه پديدة تغيير امري دا       بلكه بايد مت   ،تغيير دهد 
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سازمانهاي بزرگ بايد راههايي را بيابند كه درست هماننـد سـازمانهاي كوچـك و انعطـاف پـذير عمـل                     

سازمانهاي كنوني بايد در مسير نوآوري و تغيير گـام بردارنـد و ايـن نـه بـدان سـبب اسـت كـه                         . كنند

 ـ  بلكه بدان سبب است كـه در دنيـاي پـر           ،بخواهند بر رونق و موقعيت خود بيفزايند       ت بقـاي آنـان     رقاب

  .]3[اي است درگرو داشتن چنين رويه

مي اسـت كـه در   ن آموزش عالي معتقدند كه آموزش عالي نظـا   ا از متخصص  1راولي، لوهان و دولنس   

 دانشگاهها و مراكز آمـوزش عـالي از جايگـاه و    ، و در طول دهه هاي قبلقرار گرفته است معرض تهاجم   

ي شد در امر توليد و توزيع دانش در جامعه لقب پرافتخـار  اعتبار و تحسين برخوردار بودند كه موجب م     

 .]4 [ين نقش محوري در حال دگرگوني است اما اينك اد،را به خود اختصاص دهن» يشرو دانشپ«

 معتقدند كه آينده ممكن است به شماري از وقايع غيرقابـل پـيش بينـي و پرآشـوب           ،آنها همچنين 

ت ئ ـهياعضـاي   در چنين مـواقعي     . زش عالي را دگرگون سازند    بينجامد كه بالقوه مي توانند ماهيت آمو      

 اعتقـاد  2گونـه كـه مـك تاگـارت     همان. علمي، مديران، كاركنان و دانشجويان آسوده خاطر خواهند بود 

شكل اساسي آموزش عالي اين است كه اعتبار خود را از طريق اصـلاحاتي كـه موجـب بـرآورده                    م ،دارد

 بايـد بـا واژه اي كـه         ،براي پرداختن بـه ايـن موضـوع       . ت باز يابد  شدن انتظارات سنگين دانشجويان اس    

 : ت علمي دانشگاه و مديران جداً از آن ناخرسندند، دست و پنجه نرم كردئهي
 

 تغيير

دارد كه ساده لوحي است وانمود كنـيم    هم به عنوان متخصص مشهور در آموزش عالي بيان مي        3رمزدن

خير از طرف دولت، كارفرمايان و دانشجويان بـر دانشـگاهها وارد            فشارهاي روز افزوني كه در چند دهه ا       

اي مملو از نوسانهاي شديد در شرايط تيـره و تـارتر از                آينده ،بي ترديد .  كاهش خواهد يافت   ،شده است 

رقابت بيشتري براي كسب منابع، اعتراضـات شـديد از سـوي دسـت انـدركاران      . گذشته خواهيم داشت  

حتي دانشـگاهيان بـا فشـار    . ديدتري از منابع دولتي وجود خواهد داشت آموزش عالي و حتي كاهش ش     

رو هستند تا در برابر چالش روشهاي جديد يادگيري، فناوري جديد تـدريس و نيازهـاي                ه  ب بيشتري رو 

ف و  يتر از همـه عـدم اطمينـان از نقـش صـحيح وظـا               مهم. جديد براي رقابت آموزشي پاسخگو باشند     

 .]5[ در نظام آموزشي عالي فراگير استعملكرد دانشگاههاي مختلف
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 ضـرورت   .فزاينـده اسـت    ه است كه فشار براي اعمـال تغييـر        كرد اشاره   1993 در سال    1ويليامز گري    

توانـد امكانـات      له رقابت نشان مي دهد كـه دنيـاي صـنعت بـيش از ايـن نمـي                 ئكاهش هزينه ها و مس    

 .]6[اند، فراهم سازد فرا نگرفتهآموزشي آن گونه مهارتهايي را كه مهندسان در دانشگاه 

راكـز  د كـه از دانشـگاهها و م   ننكبردي در دانشگاهها اشاره مي      راولي و همكاران در كتاب تغيير راه      

 بيشترين كارايي و بازدهي را داشـته باشـند و ايـن      ،با كمترين امكانات  تا  شود    آموزش عالي خواسته مي   

.  تقاضاي آموزش عمومي همچنـان بـاقي اسـت         .دارند از دانشگاهها توقع نوآوري      در حالي است كه همه    

ر چـه حجـم تقاضـايي       اگ ـ. ميل به رشد و پيشرفت و ارائه محصولات فكري جديد افزايش يافتـه اسـت              

لـي   ع .]7[نديشـد وزش عالي بايد به راههاي جديـد بي        اما آم   است،  افزايش يافته   ياد شده  همچون موارد 

 كه آنچـه خطـر      است دهكرگونه اظهار     اين و حيطة عمومي  دانشگاه، تفكر علمي و نوآوري      پايا در كتاب    

 موضـوعات، مـواد و      .دنايـران قـادر نباش ـ      اين است كه دانشگاههاي كشورهايي نظير      ،كندرا گوشزد مي  

 اخذ و بومي كنند و بـه        ،شود  هاي علمي جديد را با همان سرعتي كه در كشورهاي مادر توليد مي              رشته

 اكنون عـدم فعاليـت در رشـته هـاي نوظهـور چـون زيسـت مولكـولي،        هم . دانشجويان خود ارائه دهند 

هاي اطلاعاتي روباتيكي، سيستمهاي هوشمند، دانش مربوط        ، مايكروالكترونيك، سيستم  زيست فناوري 

به محيط زيست و رشته هايي كه براي انتقال معرفـت پيشـرفته علمـي بـه عامـه و نيـز توزيـع دانـش                      

 نشانة روشـني بـر عقـب مانـدن يـك نهـاد دانشـگاهي از        ،اند دهگوناگون در ميان متخصصان طراحي ش   

 .]8[دست بومي است كه در آن فعاليت دارگردونه تحولات در زي

 كه آيندة دانشگاههاي بومي كشـورهاي در حـال پيشـرفت و از جملـه                كندمي اشاره   ،وي همچنين 

ع كننده معرفت بتوانند خود     دانشگاههاي كشور ما در گرو آن است كه اين نهادهاي توليد كننده و توزي             

 هماهنـگ  ،گيري است را با تحولات پرشتابي كه اكنون در بخشهاي پيشرفته جهان جديد در حال شكل     

پذيري و نيز مشـاركت       كنند و تقويت خصلتهايي چون نوآوري، قابليت انعطاف و تطبيق با شرايط رقابت            

ردي هسـتند كـه شـانس بقـاي         و همكاري با نيـت حضـور فعـال در جامعـه شـبكه اي همگـي از مـوا                   

  .دنده دانشگاههاي بومي را افزايش مي
 

 هاي مشابه مفهوم نوآوري و ارتباط آن با واژه .3

دهد كه ريشة همة اين  نگاهي به منابع معتبر مربوط به خلاقيت، نوآوري و تفكر خلاق نشان مي

 را 4اختراعو  3 نوآوري،2صطلاحات تغييرا. ]9[اصطلاحات در نوع فكر و روش فكري انسان نهفته است

____________________________________________________________________ 
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هاي مذكور معنا و مفهوم كاملاً يكساني   اما واژه،برند معمولاً مترادف و به جاي يكديگر به كار مي

داد يا برونداد يك سازمان دارد كه در ساختار، فرايند، درونتغيير به هر گونه دگرگوني اشاره . ندارند

ست و به تغييراتي اشاره دارد كه براي سازماني كه تر ا ابداع يا نوآوري مفهومي خاص. گيرد صورت مي

 نوآوريها تغيير محسوب  تمام،بنابراين. بندد تازگي داشته باشد دهد و به كار مي آن را انجام مي

مان جديد و تازه باشد  براي يك سازفقطاگر تغيير . اً نوآوري نيستند اما همة تغييرات لزوم،شوند مي

بندند جديد  شوند و به كار مي  سازمانهايي كه آن تغيير را پذيرا مي تماماگر براي اما ،نوآوري است

 .نامند در اصطلاح آن را اختراع ميباشد، 

اند و داشتن ذهنـي        را فرايند ايجاد ديدگاههاي اصيل و تصوري روشن از موقعيتها دانسته           1خلاقيت

 . يت نام داردتها، خلاقيع طريق تصور و به تصوير كشيدن موقآفريننده و مولد از

استفاده از يكـي از مـوارد    ايجاد كسب و كار جديد با    ، از ديدگاه جوزف شومپيتر اقتصاددان     ،نوآوري

 :زير است

 مواد يا قطعه جديد •

 ارائه فرايندهاي جديد •

 ايجاد بازارهاي جديد •

 به كارگيري تشكلهاي سازماني جديد •

هـا و فراينـدها و محصـولات يـا خـدمات           ايده در تعريفي ديگر نوآوري به معناي ايجاد، قبول و اجراي           

معتقـد   2اجرزر .]10[آورد  نوآوري استعداد و توانايي تغيير يا انطباق را به وجود مي  ، بنابراين .جديد است 

اي اسـت      محصول نظام يـا وسـيله      ،»ايده«تر    نوعي سرمايه و در نگاهي وسيع     نوآوري به عنوان    كه  است  

 .]11[ يا بخش صنعتي يا جامعه جديد به نظر برسدد يك شركتيله فرد، گروهي از افراكه به وس

 :]12[ده استكربرحسب سه عامل انواع نوآوري را ذكر ) 2007(3نايكاس

 فناوري، سازماني، روابط خارجي: برحسب موضوع •

 راديكالي يا نموي:  نوع •

 انتقال فناوري يا توسعه مدلها و مفاهيم تجاري جديد: منابع •
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 الگوي راديكال/ هاي نوآوري سيستم

وقفـه محـيط جهـاني و جوامـع، آهنـگ پرشـتاب تغييـرات فنـاوري،          سرعت تحولات و دگرگونيهاي بي  

ز نـد و نـوآوري را ا  اهند كه دست به دست هم داد   اهتحولات سريع علمي و فني و توسعة رقبا عواملي بود         

 ديگـر  1 تـدريجاً افزايشـي  گذشـته از ايـن، الگـوي   . اند تبديل كرده» ضرورت براي بقا«يك تفنن به يك     

 .]13[اي پديد آمده است و ريشه 2 و نياز به الگوي راديكالكندنميكفايت 

 سطوح نوآوري

هاي نوآوري    در رهنمودي كه براي گردآوري و تفسير داده       ) 2005(3سازمان همكاري اقتصادي و توسعه    

ي وري در فراينـد، نـوآور  نوآوري در محصـول، نـوآ  : ده استكر چهار سطح نوآوري را مطرح       ،منتشر كرد 

تغييرات اساسي در قابليتهاي محصـول      ايجاد   نوآوري در محصول شامل      ؛سازماني و نوآوري در بازاريابي    

اصـلاحات مهـم در محصـولات       اعمال  محصولات و خدمات كاملاً جديد و هم        ارائه  هم  . ا خدمات است  ي

 در توليـدات و     چشـمگيري يـرات    تغي  دهنـده  نـوآوري در فراينـد نشـان      . شود   مي موجود در نظر گرفته   

 .روشهاي تحويل كالا و خدمات است

تواند تغييـر در      اين روشها مي  . شود  نوآوريهاي سازماني به اجراي روشهاي جديد سازماني اطلاق مي        

 در نهايـت،  اطات خـارجي شـركتها باشـد و         هاي كسب و كار در سازمان محل كار يا تغيير در ارتب             شيوه

ايـن نـوع از نوآوريهـا       . مل كاربرد روشهاي جديد بازاريابي خـدمات و كالاهاسـت         نوآوري در بازاريابي شا   

بندي، مكان عرضه كالا و تبليغات بازرگاني و تغييـر در             تغيير در طراحي محصول و بسته     ايجاد  تواند    مي

 .]14[گذاري كالاها و خدمات باشد  قيمتروشهاي

اختراع و خلاقيت با هم به طـور نزديـك      ير،توان گفت كه مفاهيم نوآوري، تغي        مي ،در يك نگاه كلي   

 نزديكي بسيار زيـادي     ،و كاركردي ) معنايي(اي     ريشه رظن از   ، اما مفهوم تغيير و نوآوري     ،اند  در هم تنيده  

 متـرادف مـورد     در اين پژوهش واژگان تغيير و نوآوري در كنـار يكـديگر و تقريبـاً    ، لذا ؛با همديگر دارند  

حال پس از تعيـين وضـعيت مفـاهيم بـه بررسـي بيشـتر در خصـوص عوامـل،                     .گيرند  استفاده قرار مي  

 .پردازيم فرايندها و تأثيرات تغيير و نوآوري در سازمان مي
 

 عوامل تغييرات در سازمانها و مؤسسات .4

ند كـه سـازمان همـواره احسـاس     شو در محيط عوامل زيادي موجب مي   ريچارد دفت معتقد است كه         

 ،ند و از سـوي ديگـر  شـو  ز يك سو موجب تهديـد سـازمان مـي       اين عوامل ا  .  كند نياز به تغيير و نوآوري    

____________________________________________________________________ 
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ي پيشـرفته،    فنـاور   قدرتمند موجـود در محـيط و        نيروهاي ، مانند رندآو  فرصتهاي بيشتري به وجود مي    

 سـرمايه داري    نظام اقتصاد بين المللي، اشباع بازارهاي داخلي و روي آوري كشورها به             نظاميكپارچگي  

 فردگرايي كه همة شركتها و مؤسسات بـراي شـناخت ايـن تهديـدات و بهـره بـرداري از             و تشديد اصل  

 .ندداشته باشاساسي و تحول زيربنايي هاي عملياتي تغييرات  ها و جنبه فرصتها بايد در همة زمينه

ناگزير از تغيير و سري نيروهاي بيروني و داخلي سازمانها را   و دسنزو معتقدند كه يكرابينز 

 وضعيت مالياتها و  و نيروهاي بيروني شامل بازارها و رقابت، قوانين و مقررات دولتي.ندك  مينوآوري

 نگرشهاي كارمندان  وعوامل داخلي نظير تغيير استراتژي، نيروي كار متغير، نظام حقوق و دستمزد

 .]15[است

عواملي  ، 2 تأليف شده توسط بيكاس سانيال،نوآوري در مديريت دانشگاهي در مقدمة كتاب 1ژاك هالاك

در دوران توسعه سريع دانش به طور كلي و [ ارتباط ميان محتوا و روش د از قبيل محدوديتهاي مالي، نبودچن

، اشتغال كاذب دانش آموختگان دانشگاهي و تقاضاي اجتماعي براي ]صخاعات به طور عصر فناوري اطلا

 .]16[پاسخگويي را از عوامل اساسي نوآوري و تغيير در مديريت مؤسسات آموزش عالي دانسته است 
 

 استراتژيهاي تغييرات و نوآوريهاي سازماني  .5

ار نـوع   تواننـد در سـازمان چه ـ       اتژيك مي دفت معتقد است كه مديران براي سود جستن از مزاياي استر          

ار، مــردم و فرهنــگ و  كالاهــا و خــدمات، اســتراتژي و ســاخت:نــد از اعبــارتتغييــر ايجــاد كننــد كــه 

 : از انـد در سازمانها اشاره دارند كه عبـارت  در حالي كه رابينز و دسنز به سه موضوع تغيير         ]17[يفناور

 :ده استش ارائه ريز شكل دردار آن  كه نمو]15[ساختار، فرايندها و نيروي انساني

 

 سه موضوع تغيير

 

 نيروي انساني فناوري ساختار

 روابط قدرت

 راهكارهاي هماهنگي

 طراحي مجدد مشاغل

 محدودة كنترل

 فرايندهاي كار

 هاي كار شيوه

 ابزارها

 ديدگاهها

 انتظارات

 درك و دريافت

 رفتارها

 

____________________________________________________________________ 
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هاي نوآوري، تحول و تغييـر بـر حسـب كاركردهـاي       هدر ادبيات و پيشينة تحقيقات آموزش عالي حوز       

هاي   زمينهها و      حوزه ، در پيشينة تحقيقاتي كه سانيال ارائه كرده است        .خاص دانشگاه تعريف شده است    

 :]16[ه استكرد دسته بندي و ارائه  زيرهايزمينه نوآوري را در قالب 

 مديريت امور مالي •

 ت علميئمديريت اعضاي هي •

 و روابط با بنگاههاي اقتصاديمديريت تحقيقات  •

 مديريت فضاهاي فيزيكي •

 نظامهاي ارائه آموزش •

 اشاره ، انجام داده است»مطالعات موردي در خصوص چندين كشور«عنوان با اي كه وي  در مطالعه

 : انتخاب شده است زيرند از نوآوري و تغيير به قرار اي چ ده كه براي هر مطالعه نمونهكر

ماندهي مؤسسات آموزش عـالي شـامل ايجـاد انـواع جديـد سـاختارها و                تغيير و تحول در ساز     •

 ؛ها و واحدهاي مختلف سات، دانشكدهتصميم گيري و اطلاع رساني، ادغام و تلفيق مؤس

  و بودجه بندي جديد نظامهاي تخصيص منابع شامل دو مؤلفة  تحول در مديريت مالي و شيوه  •

 ؛ ايجاد منابع جديد          

تحول از نظام يك ترمي به سه ترمي، از روش يكپارچـه            : ام ارائه خدمات آموزشي    تحول در نظ   •

هاي درسي، اعمال روش پذيرش دو       و كلي ارائه دروس به روش واحدي، توجيه منطقي برنامه         

 نوبتي؛

 هاي بهسازي و ارزشيابي آنان؛  تحول در مديريت كاركنان از جمله در شيوه •

 .ي فعاليتهاي تحقيقاتي و بهسازي تحول در سازماندهي يا تأمين مال •

 

 سازمانها عوامل مرتبط با نوآوري در .6

سـازمان   يـك  كـه  اسـت  آن دنكر مشخص دانشگاهيان و مديران توجه مورد موضوعهاي ترين مهم از يكي

 .]18[شود ساماندهي شكل بهترين به نوآوري تسهيل براي تواند مي چگونه

هـا را تشـديد    ، ابهام و عـدم قطعيـت در برابـر شـناخته شـده      رابينز و دسنزو اعتقاد دارند كه تغييرات        

نوآوري در شـركتهاي رشـد      « عنوان   بااي     در مقاله  1 و يكي از صاحبنظران به نام فرد فلت        ]15[كند    مي

و » سـبك مـديريت   «،  »سـاختار « موانـع اصـلي موجـود در مراحـل اوليـه پيشـرفت نـوآوري را                  »يافته

ري، ميـزان حمايـت    كه يك عامل مهـم و قطعـي در زمينـة نـوآو            وي معتقد است    . داند  مي» تشريفات«

 .]19[ مديريت عالي است

____________________________________________________________________ 
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 :كند  پيشنهاد مي موفقيت شركتها و مؤسسات مختلفبرايرا بررسي عوامل زير ) 1985(1كوبين

 .نوآوران باور كنند كه نوآوريشان پاداش به دنبال خواهد داشت: داركردن ضرورت جهت •

 متخصصان •

 افقهاي درازمدت •

 هاي اوليه پايين هزينه •

 وجود رهيافتهاي فكري متفاوت •

 پذيري و سرعت انعطاف •

 ]20[سرمايه كافي •

 شـامل    كـه  داننـد    دو دسته عامل را ضامن موفقيت يك نـوآوري در سـازمانها مـي              2شروود و دنيس  

 :ها به عوامل زير اشاره دارد نندهانگيزا. 4ست و توانمندسازها3ها انگيزاننده

 نقش مديران ارشد •

 معيارهاي عملكردي •

 پاداشها و قدردانيها •

 آموزش •

 شغل سازي نوآوري در درون •

 :ند از امندسازها عبارتنو توا

 ط فيزيكييحم •

 بودجه •

 ها تأمين مالي پروژه •

 ها مديريت پروژه •

 ]21[هاي جديد مديريت كانالهاي ايده •

همواره با موانع و     كه در هر حال، تحول و نوآوري در مديريت سازماني            كند بيكاس سانيال اشاره مي   

 منـابع مـالي   نبـودن ازماني، بي كفـايتي كاركنـان،    مقاومت درون ساز جمله كه  راتي مواجه است    محظو

 .]16[توان برشمرد ثر كردن تغيير و تحول و نارسايي فرصت برنامه ريزي را ميؤلازم براي م

____________________________________________________________________ 
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 1اي فني مهندسي و نظام ملي نوآوريه نوآوري در دانشگاه .7

نعتي تاكنون، نوآوري به عنوان فعـاليتي كـه باعـث رشـد اقتصـادي و تسـريع آن         از وقوع انقلاب ص   

در هر اقتصاد رو به رشد و در هر جامعة نـوآور، ايجـاد يـك                . ]11[ مورد توجه قرار گرفته است     ،شود مي

 ظرفيت نوآوري شانس موفقيـت كشـورها        يشود و ارتقا     محسوب مي   اي نظام ملي نوآوري چالش عمده    

 .]22[دهد المللي افزايش مي  بينزارهايرا در با

اي از روابـط ميـان عناصـر فعـال در             نوآوري و توسعه علمي و تكنولوژيك نتيجة مجموعـه پيچيـده          

  سـال  در2اين اصطلاح اولـين بـار بـه وسـيلة فـريمن     . نامند نظامي است كه آن را نظام ملي نوآوري مي   

از نهادهـا در بخشـهاي عمـومي و    اي  شـبكه : ژاپن بدين صورت اسـتفاده شـد    كشور   خصوص در   1987

. ]23[شـود  وريهاي جديـد مـي   ا توسعه، ورود، اصلاح و اشاعه فن       آنها باعث   خصوصي كه فعاليتها و تعامل    

هـاي صـنعتي و      سـازمانهاي تحقيـق و توسـعه، بنگاه        فريمن به اين نتيجه رسيد كه زيرنظامهايي مانند       

رچوب سـازماني ملـي موجـب توسـعه فنـاوري           سازمانهاي دولتي در رابطه متقابل با يكديگر در يك چا         

 مطالعاتي را در ارتباط با نظام ملي نوآوري آمريكا انجـام            3تقريباً در همان زمان ريچارد نلسون     . شوند  مي

ها  شركتهاي خصوصي، دولتي و دانشـگاه      ي و نقش  فناورخصوصيات عمومي و خصوصي      ربداد و بيشتر    

د كه بخشـهاي مختلـف، روشـهاي متفـاوتي را بـراي بـه               در توليد فناوري جديد متمركز شد و نشان دا        

  .]24[گيرند دست آوردن سود از نوآوريهايشان به كار مي

، 5، پاتـل و پاويـت     4 قرن بيستم، بحـث نظـام ملـي نـوآوري توسـط نلسـون، نيوسـي                90در طول دهة      

لـه سـوئيس،    توسعه يافته و در تحليل نظـام نـوآوري بسـياري از كشـورها از جم        7 و لاندول  6ادكوئيست

 شـده   دانمارك، انگلستان، اسپانيا، ايتاليا، آمريكا، ژاپن، اندونزي، تايوان، كره جنوبي و غيره به كار گرفته       

 :به عمل آمده استمانند موارد زير  از نظام ملي نوآوري  تعاريف متفاوتياست و تاكنون

از دانش جديد در داخل مرزهاي  اشاعه و استفاده اقتصادي ،عناصر و روابطي كه در توليد:  لوندوال-

 .ملي تعامل دارند

 .كند اي از نهادها كه تعامل آنها عملكرد نوآورانه شركتهاي ملي را تعيين مي مجموعه:  نلسون-

____________________________________________________________________ 
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 مهارتها و مصنوعاتي كه  ذخيره و انتقال دانش،،نظامي از نهادهاي به هم پيوسته براي ايجاد:  متكالف-

 .]23[دنشو ي جديد ناميده ميفناوريها

 اين نظام تركيبي از بنگاههاي عمومي و خصوصي، دانشگاهها و سازمانهاي دولتي : نيوسي و همكاران-

 .كنند  در مرزهاي ملي را دنبال ميفناوري متقابل هدف توليد علم و  كه در كنشاست

يري مجموعه نهادهاي ملي، ساختارهاي انگيزشي و قابليتهايي كه نرخ و جهت يادگ:  پاتل و پويت-

 .]24[دنكن تكنولوژيك را در يك كشور تعيين مي

 : نشان دادزيرتوان به صورت   قالب شماتيك مينظام ملي نوآوري را در

 

 

 نقش دانشگاهها در جامعه نوآور و نظام ملي نوآوري

براي اينكه دانشگاهها در جامعـة نـوآور بـه عنـوان عـاملي مولـد و                 كه  معتقدند  ) 2006(1هنسن و لمان  

 :مد نظر قرار دهند لازم است مفروضات ذيل را ،ندشو تغييرات پايدار محسوب  برايازس تظرفي

  شوند؛ سمتي از جوامع نوآور محسوبا قهاز نظر ملي، دانشگاه •

هاي پايـدار پـژوهش و آمـوزش مشـاركت فعـال داشـته             ا در شبكه  هالمللي، دانشگاه   از نظر بين   •

 .باشند

 

 

 

 

____________________________________________________________________ 
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 :]25[دهد  ارائه ميزير مختلف به صورت يروابط اجزاالگويي را براي تبيين  ،وي همچنين

 

 جامعة خودآموز

 
 و دانشـگاهها بايـد      شـود هاي دانشگاهي براي توسـعه پايـدار ايجـاد             لازم است شبكه   ،به اعتقاد وي  

اي را با محيط بازار و ساير گروههاي جامعـه بـه منظـور شناسـايي نيازهـاي                    ارتباط درست تعريف شده   

و  .دنهـاي فعلـي و آتـي كشـور داشـته باش ـ     التحصيلان براي پركردن خلأ   فارغ ديهايتحقيقاتي و توانمن  

 ي ايجاد بنيانهـاي سـاختمند بـراي آمـوزش و تحقيـق و ارتقـا                به منظور  المللي  شبكه دانشگاههاي بين  

 .استنياز  جامعة خودآموز مورد

ز بـه عنـوان مركـز و        نيز معتقدند كه دانشگاهها در اقتصاد دانش محور امـرو         ) 2008(براموال و ولف  

تحـولات فناورانـه و نوآورانـه ايفـا          يدر ارتقـا   و انتظـار آن اسـت كـه نقـش فعـالي را               اندكانوني مطرح 

  .]26[ندنك
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 :شمارد مي  بر2را براي دانشگاههاي نوآورزير  پنج ويژگي اساسي 1كلارك

نيـاز  يازهاي محـيط  تر به ن  آنها به سرعت، قابليت انعطاف و واكنش سريع       : كانون پيشبرندة قوي   •

 دارند؛

راي مـرتبط شـدن بـا محـيط     ب ـسـازكارهايي  آنها به گذر از مرزهاي سنتي و   : گرا  محيط توسعه  •

 ؛نيازمندند

 ؛نددعتزمند منابع مالي متفاوت و مآنها نيا •

ش فرهنـگ كـارآفريني را      آنها به جمعي از مراكز و كانونهاي قوي نيازمندنـد تـا توانـايي پـذير                •

 ند؛داشته باش

 .]27[دنكز دارند كه از تحولات استقبال  آنها به فرهنگي نيا: كارآفريني منسجمفرهنگ •

نـوان   را بـه ع 1999 تا 1970هها در اقتصاد، سالهاي  در بررسي نقش تحولي دانشگا  ) 2001(مووري

كنـد كـه در       نامد و اشـاره مـي        تحقيقات بنيادي به تحقيق و توسعه مي       رايتغيير نقش دانشگاهها از اج    

 در حـالي كـه نقـش        ،كاهش يافته % 50 درصد به كمتر از      62 سالها ميزان تحقيقات بنيادي از       بين اين 

 .]28[ درصد رسيده است7/15 به 4/11دانشگاهها در توسعه تحقيقات كاربردي از 

 وجـود   1950  سـال  كه در ساختار صنعتي جهان بعد از      است  ه  كرداشاره  ) 2008(فيليپس دبراكس 

اهميت اساسـي   ،دهش منجر نعت و دانشگاهها كه به ثبت امتيازات و اختراعمراكز تحقيق و توسعه در ص    

 است و از آغاز رشد شركتهاي مستقر در دانشـگاهها، تحـولات مهمـي را در نقـش دانشـگاهها در                      يافته

 .]29[المللي شاهد هستيم نوآوري در عرصه ملي و بين

 دانشـگاه بـه عنـوان يـك     گـرفتن در نظـر  اساس ديدگاه سيسـتمي و   در اين مقاله مبناي نظري بر    

يـك سيسـتم، كليـت همـاهنگي اسـت كـه            كه   رابرت بيرن بائوم معتقد است       . است  اجتماعي 3سيستم

اش جـدا    از محـيط پيرامـوني  حداقل واجـد دو بخـش وابسـته يـا زيرسيسـتم اسـت و يـك مـرز آن را         

  .]30[كند مي

 

 

 

 

 

____________________________________________________________________ 
 

1. Clork  
2. Innovative Universities  
3. System 
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تـوان مطـرح    اين صورت الگوي زير را مي در   ،اگر دانشگاه را همچون يك سيستم باز در نظر بگيريم         

 :]31[كرد

 

 

 : دست يافتزير به نمودار توان ميتر و در حالتي جزئي

 

 

 

 

 

 كـه بـه    كننـد   را پيشنهاد ميزير الگوي ،كافمن و هرمن در تصور مراكز آموزشي به عنوان يك سيستم          

 :]32[معروف است  1الگوي عناصر سازماني

 
 

____________________________________________________________________ 
 

1. Organizational Elemenis Model 

 خروجيها دانشگاه  وروديها

 

 اهداف

 )محيط(وروديها )محيط(خروجيها
 فرايند تبديل
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  تحليل عناصر يك براي را زيرتوان عناصر  هاي دانشگاهي مي كاربردي به مجموعهبا نگاهي    

 :]31[دكردانشگاه ترسيم 

 

 
 سيستم دانشگاه و عناصر تشكيل دهنده آن

 

 ،اي شامل عناصر زير كه به عوامل دروني دانشـگاه نـاظر اسـت     منظومه مي توان بهو در نگاهي عملياتي   

 :دست يافت
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يريت امـور مـالي،    عوامل مـد »نوآوري در مديريت آموزش عالي« عنوان با در پژوهشي بيكاس سانيال     

ت علمي، مديريت تحقيقات، مديريت فضاهاي فيزيكي و نظامهاي ارائـه آمـوزش را              ئمديريت اعضاي هي  

ايـن  مـورد نظـر     با توجه به الگوهاي موجود درخصوص دانشـگاههاي          وي   .]16[ است مد نظر قرار داده     

 :دكن ميارائهدانشگاه در ارتباط با نوآوري  تحليل عوامل دروني براي را  زيروي الگ،پژوهش

 

 
 

 :]33[شود  ارائه ميريزتر آن به شكل  الگوي توسعه يافتهو 

 

 
 نظام نوآوري مبتني بر دانش
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ي فني و اهمطالعه  نوآوري در دانشگاه چارچوب مفهومي و نظري مناسب پژوهش و

 مهندسي

 
 تيجه گيرين جمع بندي و .8

 و يكي   است ضروري   ه طرحهاي بديع امري كاملاً    ائها و دانشگاههاي مهندسي،خلاقيت و ار     در رشته 

خلاقيـت و    كـه    برخـي معتقدنـد    و]34[شـود  سنجش ميزان موفقيت محسوب مي       عواملترين   از مهم 

      ].35[پذيرفتن خطاها در مراكز آموزش مهندسي از اصول مديريت آموزشي مدرن است نوآوري منتج از
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 مناسب براي بروز و ظهور خلاقيـت و بـه تبـع آن نوآوريهـاي علمـي و                    زمينه اي   فراهم سازي  ،اينبنابر

ر قالب  بخشي از اين امر د      مديريتي رظ ن كه از  شودتحقيقاتي تضمين كننده تلاشهاي نوآورانه تلقي مي        

ه است مديران دانشـگاههاي     شايست . عنوان عوامل فرايندي مطرح مي شود      باعوامل دروندادي و بخشي     

ه شـده بـه     ئ ـ در ايـن مقالـه و چـارچوب ارا          شـده  هاي مطرح لفهمؤفني و مهندسي با توجه به عناصر و         

 برنامـه هـاي      بهينه سـازي   برايو دستيابي به كميتي مشخص       سسه آموزشي خود  ؤپژوهش و ارزيابي م   

 .كنندراهبردي اقدام 
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