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 چکیده

همی است نقش م در سالیان اخیر حکمرانی تبدیل به موضوعی داغ در مدیریت بخش دولتی شده است و این به واسطه

یر تن در مسرار گرفقاز دغدغه هاي اصلی کشورهاي در حال توسعه  که حکمرانی در تعیین سلامت اجتماع ایفا می کند.

جمله نون از، فساد و عدم حاکمیت قاو فقدان پاسخگویی ، فقر. عدم رشد اقتصاديافتگی استعه یعه و توستوس

به دلیل  لادي،می 80در حال حاضر پس از اصلاحات دولتی دهه  هایی است که این کشورها با آن مواجه اند.چالش

ائه رایاز است هنوز ن پیدا کرده اند. هر چند که ، بسیاري از کشورها وضعیت مناسب تريمشکلات ناشی از کمبود بودجه

عیف دیریتی ضحات م، وجود انگیزه مالی براي انجام اصلا، با این حالخدمات به طور اقتصادي و کارآمد مدیریت شود

 ی از این. یکند. در حال حاضر چالش هاي دیگري بروز کرده و انگیزه اي براي انجام اصلاحات شده اتر شده است

ط با م مرتب. مقاله حاضر در پی شناسایی چارچوب و مفاهیچالش ها نحوه ایجاد و شکل دهی حکمرانی خوب است

ن عوامل ز مهمتریانی بیانگر آن است که انهاي جه ازمااي سمطالعات توسعه و آماره ،از سوي دیگر. حکمرانی است

 پیش رو هند. مقاله حکمرانی خوب را بنیان توسعه خوانده اچنانک می باشد؛« وبی خحکمران»ورها، عه کشرشد و توس

 دازد.له می پرین مقوع بندي تعاریف حکمرانی و با نگاهی تازه به بازخوانی اا جمضمن مروري بر ادبیات حکمرانی، ب
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 مقدمه

 جتماعیا علوم ی،شناس هاي سیاست، اقتصاد، مدیریت، حقوق، جامعه اندیشه در عرصهاز مباحث حوزه  نینظریه حکمرا

هوم دولت و مف .گردد از مباحث اندیشه در حوزه دینی نیز محسوب می (نظیر مکتب اسلام) ها مکتب برخی در و

ر دمیلادي  انزدهمشن از قر حکمرانی در تعابیر امروزي و مباحث مربوط به حدود اختیارات، اقتدارات و اندازه آن،

 ادبیات حوزه اندیشه وارد شد.

 منظر از توان می را حکومت. عمومی قلمرو ارتقاي براي رژیم ساختارهاي آگاهانه مدیریت از است عبارت حکمرانی

 مرتبط حکمرانی. دارد اساسی نقش توسعه فرآیند در 1خوب حکمرانی واقع، در. نگریست اقتصادي و سیاسی اجتماعی،

 معناي «حکومت» در این اثنا اصطلاح. است گرفته قرار بحث مورد بسیار معاصر دنیاي در که است موضوعی توسعه با

 بر دلالت براي تريوسیع معناي در بلکه نیست، «اداره» یا «حکومت» به محدود دیگر و است کرده پیدا تريگسترده بسیار

 .شودمی استفاده قدرت اعمال شیوه

نظري  اهوي وایتی مکف یاي آن دوره به هدر نظری استقبال قرار گرفت. مورد 1990خوب از اواخر دهه نظریه حکمرانی 

رود ردید و وگ رویجار تب و کهاي اقتصادي تبیین گردیده و تفکر آزادي مطلق کس ها براي ورود در عرصه دولت

 شود که یي تلقی ما اندازه ت، آندازه دولوزه، انحن د. در ایی گردیی تلقدولت به اعمال وظایف قهري، امري طبیع

هاي  نظریه ده است،میلادي نیز سپري ش زاره دومه هاکنون کد. از آن دوران تمتناسب با اصل آزادي کسب و کار باش

 هاي هوع نظرینها براساس  ساختارهاي مدیریتی دولت دولت آن چنان دستخوش دگرگونی و فراز و نشیب شده است که

خیر اولت، در دهه داي که حوزه تفکر موسوم به نظریه  گونه هد، بان کرده اي را تجربه تحولات ویژه، مورد پذیرش

 .ته استا فرا گرفهاي اقتصادي، سیاسی و مدیریت دولتی ر اندیشه مطلوب یکمرانحتحت واژه نظریه حکمرانی خوب یا

 (1383-تصدیقی و همکاران)

فقر، ایجاد شغل و  اهشر که در آن بده کمطرح ش 2ف دستیابی به توسعه انسانی پایدارموضوع حکمرانی خوب با هد

ها با حکمرانی خوب  که همه این شود سعه زنان تأکید میتورفاه پایدار، حفاظت و تجدید حیات محیط زیست و رشد و 

 .یابد امکان تحقق می

ماعی با اجت -ي اقتصاد رفتهري و پیشش -تایی عه روسدار، توسعه پاید توساهیمی ماننه مفهمچنین حکمرانی خوب ب

 .ارددها تأکید  ها و سیاست مشی خط رايحیح اجاي صه تراتژيپردازد و بر اتخاذ اس رویکرد مشارکتی و شفافیت می

د که ود دارفعالیتها وج امی در انجش خصوصدنی و بخه مت، جامعوللی دن اصدر حکمرانی خوب شراکت بین سه رک

 (.1382 –)مهرآرا و قلی پور  .گاهی فراتر از مشارکت است

ه شور، شیوداره کایعنی نحوه  یه حکمران، نظریعههم اکنون پس از فراز و نشیبهاي پیاپی در سیر تحول اندیشه توس

ته دیدار گشوسعه، پنظریه حکمرانی خوب بعنوان بنیان ت تردم و در نهایولت و متصمیم گیري و چگونگی تعامل بین د

 اختارسا و هادهول نر تحها و پیش نیازهاي توسعه است و بیش از هر عامل دیگري ب ویژگی افتندنبال یه بن نظری. ایتاس

 .ی ورزدد متاکیه آن افتن بدرونی و قوانین رسمی و غیر رسمی جوامع براي دست ی هاي

                                                                                                                                                                                     
1 Good Governance 

2 Sustainable Human development 
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و هیچ  نویسندنسخه بعه راي توسنخستین گزاره در نظریه حکمرانی این است که تنها مردم یک کشور می توانند ب

 (1388 -قدي ن )جاسبی و .مفید نخواهد بوده ، تاریخی و اجتماعی جامعتجویزي بدون در نظر گرفتن شرایط بومی

 پژوهش ادبیاتمبانی نظری و  (1

 رط کمکش وان پیشو به عن تالمللی قرار گرف در دستورکار مجامع بین «بعد اقتصادي»واژة حکمرانی خوب ابتدا در 

د عبوه بر دها علاورهاي درحال توسعه و فقیر مطرح گردید. بعه کشالمللی مالی ب هاي توسعه از جانب مؤسسات بین

ت ودن سیاسزه نمیهاي اخیر حکمرانی خوب شامل دمکرات تعاریف دههافزوده شد.  ه آنز بنی «ید سیاسبع»اقتصادي، 

مجامع  ه ياه تازا ونگون رویکردهبوده است. اکن «يآزادسازي اقتصاد»و  (انتخابات، پاسخگویی و حقوق بشر املش)

لل مسعه وبرنامه ت هدف ست.افزاري ا انسانی و نرم ردي، رویک«دل متحسازمان مل» المللی مانند جهانی و سازمانهاي بین

کومت خوب زندگی کنند که ح یهای حکمرانی، این است که مردم در جامع ايه یتعریف و تعیین ویژگاز  متحد

 (1388 -نقدي  )جاسبی و .داشته باشد

وارد ادبیات لمللی ا بین داي قدرتمنی نهادهوي برخوذ از سال نفحکمرانی خوب عبارت جدیدي است که با اعمدر واقع 

ه در گزارشی در جهانی است ک توسعه شده است. اولین مرجع معتبري که در این زمینه مباحثی را مطرح کرده، بانک

اسخگو تعریف کرده پاعتماد و نظام اداري  لایی قابآن را به عنوان ارائه خدمات عمومی کارامد، نظام قض1989سال 

وسعه به بانک جهانی و تشویق کشورهاي در حال ت رورد نظاري ماختهاي تعدیل س پس از اجراي سیاست .است

نتایج این  عمدتاً رویکرد اقتصادي داشتند، با مشخص شدن هزدایی و سایر اصلاحاتی ک سازي، مقررات خصوصی

رار گرفت که تحقق اهداف موردنظر، رویکردهاي دیگري مورد توجه ق امی درذکور و ناکها در کشورهاي م سیاست

 نی فعالیتشود که در سطح جها از این پس مشاهده می .شود آن محسوب می از مهمترین "حکومت خوب"تقرار اس

ایج ه نتگذاران ب تگاهی و سیاسه دانشه جامعوقتی ک 1990. در اوایل است هورت گرفته صن زمیناي در ای هاي گسترده

 روابط بین اي یافته و شدند، مباحث مربوط به حکمرانی خوب تحرك گستردهمند  علاقه انیک جهاي بانه تسیاس

 .اقتصادي مورد بحث قرار گرفت عهدمکراسی و توس

قاط ضعف بعاد منفی و نمدیریت دولتی سنتی، پارادایم مطرح در حوزه مدیریت بود. با ظاهر شدن ا 1980تا قبل از دهه 

لام ود را اع، تولد خآمریکا، پارادایم دیگري به نام مدیریت دولتی نوینکشورهاي انگلیس و  آن، در همین سالها در

بدع مر کشورهاي دهاي این جریان فکري نیز  اما وعده ؛قرار داد سازي و پیمانکاري را شعار خویش داشت و خصوصی

ان ي شهروندبرا هايسرابی بیش نبود و بزودي مشخص شد این پارادایم نیز قادر نیست خیرورفاه مناسب و عادلان آن،

مرانی د و حکجدی فراهم سازد. پس بشر مجدداً در جست و جوي پارادایمهاي دیگري برآمد که ظهور خدمات عمومی

 (1399-)حبیبی  .خوب از جمله آنهاست

 UNDP ه ین مرکز بامتخصصان  ت وغول است مشه فعالیا بور دنیکش166یش از ر در بن امولی ایوان مته عننیز ب

ود لویتهاي خکنند. این مرکز او می کهاي توسعه ملی و جهانی کم کشورهاي مختلف در راستاي کمک به حل چالش

 :را درخصوص حکمرانی خوب به شرح ذیل تعریف کرده است

 .نهادهاي حکمرانی: مجموع دستگاههاي قضایی، حقوقی، انتخابی و اجرایی (1

 ایندهاساختارها و فر لاحی، اصومی و خصوصش عماي بختهقابلیاي ی: ارتقومی و خصوصش عمدیریت بخم (2
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ز و نی عدم تمرکز و حاکمیت محلی: حمایت از حکومتهاي محلی و توجه به بازیگران رسمی و غیررسمی (3

 .اي و ملی بازیگران محلی، منطقه

یري و اجراي گ ا درتصمیمآنهازیگري دنی و باي مش نهادهه نقه بتوج (NGO) :یدنی و غیردولتزمانهاي مسا (4

 .تصمیمات

 (.1382 –)مهرآرا و قلی پور  ...ها و بحران مانند حکمرانی در شرایط خاص (5

 ن نگارشیآئ. 2-1

 .است جام گرفتهنادي انکتابخانه اي در زمینه حکمرانی خوب تدوین و با روش است –این مقاله بر پایه منابع مطالعاتی 

 پژوهشهای . یافته3

اي پژوهش ه وجهانی  هاي ازمانی از س. برختده اسحکمرانی خوب با رویکردها و اهداف گوناگون تعریف شمسلما 

 تخصیص لیی از قبندیریتی حکمراادي و مجنبه هاي اقتصبر علمی با هدف توسعه اقتصادي به حکمرانی نگریسته اند. 

. برخی اند ید نمودهاد تاکریشه کنی فس ربخش،ارا و اثی کداره امور دولت، ایجاد ا، رشد اقتصادي، رفع فقرکار آمد منابع

یستم ، سخاباتنند انتاند. از نگاه آنها جنبه هاي متنوع دمکراسی ما ودهف نمی تعریدیگر آن را با هدف توسعه سیاس

 روعیتش، مدنیدي هاي م، آزا، عدم تمرکز سیاسیمشارکت شهروندان در تصمیم گیري ی، کثرت گراینمایندگی

 .، ارتقاء سطح جامعه مدنی و از اهمیت ویژه اي برخوردار استدولت

ادي و قتصاعه رانی خوب را با دو هدف توسحکم (2002;1997)د ملل متح ازمانعه سه توس، برناماز سویی دیگر

حاکمیت  ،فافیتش رهایی نظی در حضور ویژگی، حکمرانی خوب را تبیین کرده اند. این دسته از نهادها یعه سیاستوس

ن و مدیرا ن رهبراندیدگاه استراتژیک در میا ود، وجاع، اجمذیريئولیت پسم، خگویی، پاستگی، مشروعیت، شایسقانون

 .می دانند

املی از کابعاد  برگیرنده در هوب ک، این نتیجه حاصل شد که الگویی از حکمرانی خپس از مطالعه ادبیات حکمرانی

ا نموده اند ها اکتف ز ویژگیمطالعات صرفا به بیان فهرستی ا ر. اکثوردی خم نمه چشفرایند توسعه و توسعه یافتگی باشد، ب

 باشد. وبجنبه هاي گوناگون حکمرانی خ انگره نمایویی کی الگه طراحن

ان ا نشرفه صد که انرداختپ، حق اظهار نظر و اعتراض هایی نظیر عدالت ویژگی انبیه گران بده اي از پژوهشال عوان مثبعن

ث از ادي منبعت و آزت وعدالا و فرایندهاسی از نهادهه ترکیبعه کوهره توسمظاهر و تجلیات توسعه است و به ج دهدهن

ده مرکز نموی خوب تمحافل علمی بر ابزار تحقق حکمران ان وی از محققر برخویی دیگ. از سدرده انآنهاست توجهی نک

ه براسی را و بوروک ، کیفیت اداره دولتیهاي کلان اقتصادي، تخصیص کار آمد منابع یط مشر خایی نظیه اند و ویژگی

ید و ک، تایکردرو وعبر ن اها بن مشخصه هاي اصلی حکمرانی خوب برشمرده اند. در مجموع هر یک از پژوهش وانعن

کمرانی حهاي  گیپوشش دادن مجموعه ویژ هادر به ق، به بیان چند ویژگی خاص پرداخته کاهدافی که دنبال می کرد

 .خوب نبوده است

 ت:در یک تحلیل کلی می توان از این مطالعات چند نکته اساسی را دریاف

 ومعه مدنی جا ت،ولین ده بکننده و همکاران ایت، حمحکمرانی خوب به عنوان بوجود آورنده روابط متقابل هت آنکنخس

یل راي تسهبهاي قدرتمند  ضرورت مکانیسم ال وروه فعه گن سبخش خصوصی معرفی شده است. ماهیت روابط بین ای

 شود. تلقی می یم و اساسات مهتعامل بین آنها جزء مفروض
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 :دایی باشه ویژگیین ه داراي چنومی کوان مفه، حکمرانی خوب به عندوم

 زاديآکراتیک، اعمال دم ده،ی آینبین یشایی پسازي، پاسخگویی، حاکمیت قانون، توان مشارکت، شفافیت در تصمیم

 هاي مدنی تعریف شده است.

رح طممرانی خوب هاي متنوع در باب حک سبب شده تا مجموعه اي از ویژگی اه ها و موقعیت یاق، تفاوت میان سسوم

  .می استبو هاي حکمرانی خوب وجود دارد، از نوع ایدئولوژي هایی که در بارة شاخص جدال عد. در واقردگ

، یاسیسهاي  چارچوب ومی ووع اداره عماس نود براسش یاب مآنچه که براي ارزیابی و سنجش حکمرانی انتخ

. اهده استقابل مش ها وهم در تفسیر و تعریف ویژگیوع داد و نم در تعتلاف هاخ نیا ، فرهنگی کشورها است.اجتماعی

شته تنوعی دامهاي مشابه، تفاسیرمتفاوت و  موقعیتی می شودکه حتی ویژگی ببا سخصوصیات هنجاري این چارچوبه

 .شدبا

 –ان ه و همکارامام جمعه زاد) مطلوب. دفاي است براي دست یافتن به یک یا چند ه چهارم، حکمرانی خوب وسیله

1395) 

 :بیان مفهوم

گیري و  تصمیم مفهوم جدیدي نیست. بلکه به پیشینگی تمدن بشري است. معناي ساده حکمرانی فرایند "حکمرانی "

ده ند استفامی توا . حکمرانی در چندین زمینه(یا نمی شوند) شوندفرایندي است که به وسیله آن تصمیمات اجرا می 

نجایی که آاز  (1368 ،میدري)حاکمیت شرکتی، حاکمیت بین المللی، حاکمیت ملی و حاکمیت محلی. : شود، مثل

رسمی در و غیر حکمرانی فرایند تصمیم گیري و فرایند اجراي تصمیمات است، تحلیل حکمرانی روي بازیگران رسمی

یمات در راي تصمی به هدفها و اجکه براي دستیاب رسمی و غیر رسمی تصمیم گیري و اجراي تصمیمات و ساختار هاي

 (1395 –) امام جمعه زاده و همکاران یک مکان به وجود می آیند، متمرکز می شود. 

 شود،می ركد واژه این متعارف معناي در که است صرف اداري اصلاحات از بزرگتر بسیار "خوب حکمرانی" مفهوم

 و دارد حکمرانی قیاخلا هاي زمینه با زیادي ارتباط خوب حکمرانی. دهدمی پوشش را بیشتري ماهیت و زمینه زیرا

 قشر عملکرد به نگاه زا جداي. شود ارزیابی شود تعیین است ممکن که خاصی اهداف و هنجارها به توجه با باید بنابراین

 به باید خود، قداماتا مسیر در ها دیدگاه این گنجاندن و آن شده شناخته مشتریان و ذینفعان دیدگاه از جامعه معین

 (1399- یبی)حب .باشد پایبند خاصی اخلاقی اصول و ها ارزش

 قضائیه، قوه مقننه، قوه دولت،. شودمی اعمال جامعه متمایز و مختلف هايبخش بر مفهوم، یک عنوان به خوب حکمرانی

 حال، هر به. تیغیردول هاي سازمان حتی و ها سازمان ها، انجمن ها، تعاونی شرکتی، بخش خصوصی، بخش ها، رسانه

 گیرد، می ستونی اماستحک آنها از جامعه که نهادهایی این از یک هر براي اندازه یک به شفافیت و عمومی پاسخگویی

 اجتماعی پذیرمسئولیت ينحو به را خود امور جامعه، مختلف اقشار و اقشار این همه که زمانی تنها بعلاوه،. است مرتبط

 .بخشید قتحق جامعه افراد تعداد بیشترین براي بیشتر خیر به دستیابی هدف به توانمی دهند، انجام

عموماً حکمرانی به تغییرات در نقش، ساختار و فرایند عملیات دولت، یا روشهاي حل مشکلات اجتماعی اشاره دارد. 

ابتداي هزاره سوم این به صورت واضح تعریف نشده است. در  یحکمران ،جذابیت بسیار برخی معتقد هستند با وجود

تعریف دیگري توسط بانک جهانی و چندین  .حال رشد است مفهوم در ادبیات دانشگاهی و سیاسی به سرعت در

اقتصادي و اجتماعی  سازمان ملل متحد بکار گرفته شده و حکمرانی را به عنوان روش اعمال قدرت در مدیریت توسعه



 708-719، ص 1402، تابستان 89شماره  ،يو حسابدار تیریدر مد نینو یپژوهش يکردهایرو 6

 

 

 این سازمانها، بر رهبري تاکید دارد و بر این مبنا کشورهایی را دارايکشور تعریف گردیده است. حکمرانی مورد نظر 

به حاکمیت قانون، پاسخگویی، شفافیت و  ایی هدایت میشوند که رهبران آنهاحکمرانی خوب میداند که توسط رژیم ه

 (1399 -. )حبیبیکنند انسانی و مدنی توجه می گیري از حقوق حق بهره

 نقل اغلب که ورهمانط. است قانون حاکمیت به احترام خوب، حکمرانی آزمون مهمترین که است ذکر به لازم همچنین

 هر. باشد انونق اساس بر همیشه باید حکومت. است آن موضوعات همه از بالاتر و ترین عالی قانون شود، می قول

 و قانون حاکمیت از باید اقداماتش همه و کند حکومت کشور قوانین اساس بر باید است شده تأسیس قانوناً که حکومتی

 باشد، قدرتمند و عالی که هم چقدر هر کسی، هر توسط قانون تضعیف یا خود دست به قانون گرفتن براي تلاش هرگونه

 این که کند می نخاطرنشا ادامه در گزارش این. شود برخورد آن با زدنی مثال و قاطعانه سریع، باید. کند حمایت

 بر ما حکومت هک گفت قاطعیت با توان نمی استقلال، دهه پنج از بیش وجود با که است کننده نگران بسیار موضوع

 .است قانون حاکمیت اساس

حکمرانی  .شودطلاق میابه معناي اداره و تنظیم امور و رابطه میان شهروندان و حکومت کنندگان  نیز حکمرانی در لغت

 حکمرانی اساس این بر(. 1380ثانی، شریفیاندارد ) را  اجرا هم و سیاستگذاري حوزه در هم بودن پاسخگو به  اشاره

لت تماعی دلاهاي نهادي و اجمل میان ساختار، فرآیند و سنت است که بر اعمال و رابطه قدرت در مجموعهتعا مستلزم

ان مستتر نو کارک هندگاندارد و مفاهیم هدایت، کنترل و تنظیم فعالیت ها در جهت منافع مردم یا همه شهروندان، راي د

 (.1395 –امام جمعه زاده و همکاران ) .است
گراد مدیریت سیاسی اشاره دارد که مبانی هنجاري اقتدار سیاسی و سبک هدایت ااز نظر دانشمندان علوم سیاسی حکمرانی بر فر

 مشخص طور به حکومت است، 4تحکوم از وسیعتر 3گیرد. مفهوم حکمرانیکارگیري منابع عمومی را در بر میامور عمومی و به

طور تماعی در سرزمین معین و اعمال قدرت اجرایی در محدوده آن سروکار دارد. هماناج نظم حفظ در سیاسی مقامات نقش با

گیرد توجه قرار میکه مشخص است در تعریف حکمرانی سه اصطلاح پاسخگویی و حساب پس دهی، مشروعیت و شفافیت مورد 

 .(1399، انو همکار )پورعزت

تر  بخشی رسمی به عنوان توان سیستم حکومتی را می یک .یکپارچگی است سیستم با حکمرانی دارد، مفهومی که ارتباط نزدیکی

ي ابراي کاهش رفتاره هاي نهادي غیرقانونی هستند که یکپارچگی مکانیزم ها يم سیست .یکپارچگی در نظرگرفت سیستم یک از

از نهاد ها،  يمجموعه ا»یکپارچگی  سیستم یک سئوماس میلر، به گفته اند. شده اخلاقی طراحینامناسب وترویج و حمایت از جو 

تعقیب اهداف  با حداقل استانداردهاي اخلاقی و ارتقاي تضمین انطباق نقش ها، مکانیسم ها و رویه ها ي نهادي است که هدف آن

حریم هاي غیررسمی، جلساتی که در آن موضوعات اخلاقی کدهاي رفتاري، ت شامل ین مکانیسم ها ممکن استا. »استاخلاقی 

نشان می دهد مطلب باشد. همانطور که این  پاسخگویی و غیره مکانیسم هاي شود، آموزش در مورد مسائل اخلاقی، مطرح می

 حفظبرتوسعه و  که «یکپارچگی مجموعه اي نامرتب از دستگاه ها و فرآیند هاي رسمی و غیررسمی هستند سیستم هاي»

 شغلیي شامل استاندارد هاي رفتار و ایده آل ها به عنوان مثال، کدهاي اخلاقی سازمان متمرکز هستند. یکپارچگی فردي اعضاي

با گروه  شغل در رابطه غال و حقوق اصلی اعضايتبیانیه اي از اهداف اساسی اشهمچنین می تواند  باشد. براي راهنمایی اعضا می

 . این کدها انواع رفتارهایی را که از اعضا انتظار می رود روشن می کند. آنها میباشد متایان و مشتریانهایی مانند کارفرمایان، ه
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براي افزایش آگاهی در مورد مسائل اخلاقی  تصمیم گیري و هدایت رفتار و همچنین ابزاري به براي کمک به عنوان منبعی توانند

 (2013-وکرت) .شوند خاص که ممکن است آشکار نباشند، استفاده

 نقش و جایگاه دولت در الگوی حکمرانی خوب 

 :ارتند ازکه عبشود و اجزایی براي آن تعریف می می باشد دولت در ادبیات حقوقی و سیاسی داراي بارخاص معنایی

 جمعیت. -4 سرزمین -3حاکمیت،  -2حکومت،  -1

ر کنار این سه د. البته شودمی این نهاد معمولاً از سه بخش یا قوه که عبارتند قوه مقننه، قوه مجریه و قوه قضاییه تشکیل 

 .ردک اشاره نظامی قواي و ها شهرداري غیردولتی، عمومی نهادهاي و موسسات  توان بهقوه می

 سازمانی و قانونی هاي زیرساخت عبارتی به یا فنی یا اجرایی ظرفیت به دولت خوب حکمرانی الگوي قالب در 

عمل  نافع جمعیدهد تا طبق مساختن قوانین و هنجارهایی که به مقامات دولتی انگیزه می نهادینه جمله از. نیازمنداست

نهادي دن هاي تراز کر ی ها ود. به قوه قضائیه مستقل، بازبیننکنند و در عین حال فساد و فعالیت خود سرانه را محدود ساز

. ایجاد و ولت شونددسرانه از طریق تفکیک قوا و نظارت کارآمد وابسته است که بتواند با هم مانع از فساد و فعالیت خود

گرایی و کند و تخصصپیش بینی دستمزد رقابتی براي کارمندان دولت، افراد مستعدتري در درون خود جذب می

 (.1383، میدري و خیرخواهاندهد )ایش میصداقت را افز

ند و همه امور تلقی ک اخت آفرینی است به جاي آنکه فقط خود را فعال درس ،دولت خوب، حکمرانی در گفت توانمی 

انمندي هایش تو ها با دمیدن جان تازه در نهادکند. دولتبه یکی از شرکاي اداره امور مبدل می ؛متصدي همه امور شود

اي پیاده گونه ر جزء بهدفرآیندها را هم در سطح ساختار و تشکیلات کلان و هم بنابراین دولت ؛ اش را بهبود می بخشند

 مند شوند. با کیفیت مناسب بهره وتوانند از خدمات بهتر ن میکنند که شهرونداسازي می

 نظر مد دیگر هايبخش کنار در حکومت مکمل حضور اصلی هاي مشی خط مثابه به را اصل ده استگلیتز اساس این بر 

 :دهدمی قرار

 شوندیمفزایش انگیزه کارکنان براي خدمت به منافع عامه ا موجب که هنجارهایی و قانون حاکمیت-1 

 اییه مستقلی که موجب ایجاد ظرفیت قضایی مناسب براي نظارت بر اجراي قانون شود.وجود قوه قض -2.

 یان آنها فراهم آید.راقبه ماي که امکان موازنه و مفکیک قوا و همتراز سازي آنها به گونهت -3 

 ستخدام وترفیع افزایش حقوق کارگران بر اساس منطقی شایسته سالار.ا -4 

 .شود هاکار انجام کیفیت افزایش و  ها هزینه کاهش  موجب که  اين سپاري فعالیت ها به گونهبه پیما -5 

 .سازد نهبیش معامله هر در را  ملی نافعم المقدور حتی که  ايگونه به دولتی هاي معامله در مناقصه و مزایده از استفاده -6

 .قراردادها  وجه به عملکرد و نتایج در هنگام انعقادت -7

 .عمومی گذاري مشی خط فراگرد در اجماع به نیل  براي تلاش -8

 .هابرنامه و ها طرح  اجراي در عمومی مشارکت سطح افزایش و زدایی تمرکز -9

 (.1399 ،و همکاران پورعزت) خودسرانه  رفتارهاي و فساد با مبارزه -10
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هاي ساختی، نهادي و همچنین پیش بینی سیاست ها و گیري زمینهشود نقش دولت در شکله میملاحظ که طورهمان

 و کارکرد عموضو این تحقق جهت در لذا  راهبردهاي کلان در الگوي حکمرانی خوب بسیار قاطع و برجسته است.

 :از عبارتند که است مند نیاز فرآیندهایی طراحی  به دولت ساختار

هاي نهادي و سازمانی و همچنین ظرفیت تقویت براي را زمینه دولت مرحله این در :5گام نخست: دولت ظرفیت ساز

 بندد.سازو کارهاي تقویت استقلال قوا و نهادها، احتراز از انسداد سیاسی را براي نظارت و کنترل به کار می

 از تا شودمی پرداخته دولت پاسخگویی و استخراجی هايظرفیت تقویت به مرحله این در :6انطباق گرا دولت :گام دوم

از مراحل قبل سازگار سازد.  برآمده نیازهاي به پاسخگویی و خارجی و داخلی شمول شرایط با را خود ملی، نظام طریق

هاي پیشرفته، تقویت آزادي عمل نهادها و بازیگران اقتصادي و علمی داخلی با محیط تقویت جنبه دولتی در بخش

 شود.بیرونی و همچنین تقویت سرمایه اجتماعی موضوعات مهمی تلقی می

 اقتصادي، هاي فرصت منابع و توزیعی هايظرفیت تقویت به مرحله این در :7گرا )عدالت محور(گام سوم: دولت رفاه

شود. دولت اقدماتی مانند افزایش منابع عمومی، برقراري توازون و تعادل در سطح توسعه اخته میپرد سیاسی و اجتماعی

مناطق مختلف، گسترش نظام جامع تامین اجتماعی و فرآیند دموکراتیک سازي از طریق پذیرش پلورالیسم سیاسی و 

 دهد.درت سیاسی انجام میتوزیع ق

هاي نمادین و فرهنگی توسط دولت پیگیري : در این مرحله تقویت ظرفیت8نهادگرا -گام چهارم: دولت شهروندمدار

یابد و از نقش شود. نقش عوامل غیردولتی و غیرسیاسی در برقراري نظم، امنیت، ثبات و اداره عمومی افزایش میمی

بنابراین دولت در این مرحله به تقویت نهادهاي مدنی، مشارکت داوطلبانه و ؛ شودیهاي دیگر کاسته مدولت در بخش

پردازد )جعفري و ذوالفقاري، فعال شهروندان، حکومت هاي محلی و افزایش تعامل میان نهادها وبازیگران مختلف می

1393.) 

 اصول پنج گانه حکمرانی خوب 

ي از امجموعه  (UNDP,1997). برنامه توسعه سازمان ملل متحد ، بسیار مشکل استتعربف اصول حکمرانی خوب

که این  داشت . باید توجهاصول را تشریح کرده است که با کمی اختلاف تقریبا در سطح جهانی پذیرفته شده است

 .ر در تضاد هستند، با یکدیگاصول غالبا با یکدیگر تداخل دارند و در بعضی مواقع

ال وه ي اعمبه نح بلکه به کارگیري این اصول بسیار مشکل بوده و کلیه آن ها متوجه نتایج حاصل از قدرت نیستند،

 .قدرت نیز اشاره دارند

 :9مشروعیت و حق اظهار نظر (1

که  ه قانونیق واسططری. چه به صورت مستقیم و چه از مشارکت: کلیه مردم باید در تصمیم گیري ها نقش داشته باشند

موثر  ی تواندم، مشارکت و ظرفیت در مشارکت . این مشارکت گسترده بر اساس آزاديمردم را ارئه می کند نظرات

 افتد.
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است هترین سیوه و ب، منافع مختلف را تعدیل می کند تا به اتفاق نظر گسترده در خصوص گر: حکمرانی خوباتفاق نظر

 .ها و رویه ها دست یابد

 :10هدایت (2

نچه که آنی و ، توسعه انسا: رهبران جامعه دیدگاهی گسترده و بلند مدت در خصوص حکمرانی خوبنگرش استراتژیک

 که این یجتماعا، فرهنگی و ، پیچیدگی هاي تاریخی، دارند و همچنینبراي نیل به چنین توسعه اي مورد نیاز است

 .شناخته شده اند ، به خوبیدیدگاه در آن قرار گرفته است

 :11عملکرد (3

رایندها و فثر بخشی ی و ا. کارایپاسخگویی: موسسات و فرآیندها سعی می نمایند تا به کلیه ذي نفعان ارائه خدمت نمایند

 .، نیازها را برآورده می سازندموسسات با بهترین استفاده از منابع

 :12مسئولیت پذیري (4

نفعان  ه و ذي، بخش خصوصی و سازمان هاي جامعه مدنی در برابر جامعتی: تصمیم گیران بخش دولمسئولیت پذیري

رونی ست یا بیرونی اسازمان مسئولند و این مسئولیت پذیري با توجه به نوع سازمان ها و اینکه چه موقع تصمیمات د

 .متفاوت خواهد بود

 ستقیم درمطور  ، بهموسسات و اطلاعات ،. فرآیند ها: شفافیت بر اساس جریان آزاد اطلاعات شکل می گیردشفافیت

 می شود. ها ارئه بر آن اختیار کسانی قرار می گیرند که با آن ها ارتباط دارند و اطلاعات کافی براي شناخت و نظارت

 :13انصاف و برابري (5

 .: کلیه مردان و زنان از فرصت بهبود و حفظ سلامتی شان برخوردارندبرابري

نین صوصا قوا، خینداي قانونی باید عادلانه باشد و بدون تبعیض و جانبداري به اجرا در آ: چارچوب هحکومت قانون

 (138 5 -صانعی) .مربوط به حقوق انسانی که در اصل قوانین وجود دارند

. است افتهی محبوبیت جزمی تقریباً معناي به که است اصول از اي مجموعه خوب حکمرانی اصولتاکید می گردد 

 براي جهانی ارفش اکنون و برسد جدیدي اوج به آنها کاربرد که است شده باعث اصول این پذیرش و جهانی کاربرد

 که کنند می بینی یشپ را حکمرانی از مدلی اصول این. دارد وجود حاکمیت مشترك استانداردهاي حداقل این با انطباق

 به دادن شکل الدنب به برند، می پی کارآمد حکمرانی و توسعه بین پیوند به سرعت به که توسعه حال در کشورهاي

 (.1393)جعفري و ذوالفقاري،  .هستند خود حکمرانی

 و آورندمی فشار قانون این به بنديپای براي که اندبوده المللیبین نهادهاي تغییر، حال در سناریوي این محرکه نیروي

 پاسخگو ايشیوه هب شایسته داريحکومت براي خود مشروع حقوق خواستار که افزایش حال در مردمی هايجنبش

 پیش هاي چالش از ها دولت رفتن بالا به منجر اصول این سر بر همگرایی که دارد وجود فزاینده احساس این. هستند

 .شود می خود روي

                                                                                                                                                                                     
10 Direction 

11 Performance 

12 Accoutability 

13 fairness 
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 و باشد حکومت خاص اينیازه با متناسب باید آنها کاربرد. شود عمل دستور عنوان به نباید اصول این حال، از عین در

 این از متأثر که است اقتصادي-سیاسی-اجتماعی هايارزش دلیل به این. کند حساس محلی شرایط به نسبت را آنها

 .کندمی جلوگیري ببرند، سود یدبا که افرادي بیگانگی از شده،بومی ايتجربه عنوانبه هاآن معرفی. است اصول

 و ها امید توانند می مردم آن در که شود می باز و آزاد اي جامعه به منجر عادلانه و خوب حکمرانی اصول این به عمل

 که داشت خواهد دنبال هب را باز و قوي اقتصادهاي این، بر علاوه. کنند دنبال مساعد و سالم محیطی در را خود رویاهاي

. شد خواهد کوفاش توسعه در این صورت؛ باشد یکسان طور به مالی موسسات و گذاران سرمایه اعتماد مورد تواند می

 مشارکت ،شرب حقوق رعایت. دهد ارائه ما به تا کرد می تلاش اساسی قانون که است چیزي آن تقویت موضوع این

 انداز چشم با عملکرد گیري جهت ،آلات ماشین در شفافیت و پاسخگویی کارایی، ،مدنی جامعه و دولت بین ثمربخش

که  ادد خواهند نشان هم نارک در نهایا ،مستقل و قوي قضاییه قوه یک و انسانی منابع پایگاه از مفید استفاده ،استراتژیک

 ،کند متقاعد را یناناطم و اعتماد که شود اجرا ايگونه به باید حکمرانی. یک حکمرانی خوب در حال شکل گیري است

عتماد ابه دولت  پیشرفت و هتوسع اهداف تأمین براي شوند ، متقاعدکشور منابع بزرگترین بعنوان شهروندان که ايگونه به

 (.1399 ،و همکاران پورعزت) .کافی را داشته باشند

 گیریبحث و نتیجه. 5

 وعهمجم (حلیاي و مملی، منطقه)از لحاظ تاریخی مفهوم حکمرانی به اندازه تمدن بشري قدمت دارد. بسته به سطح آن 

ري در لاحظات نظمگیرد. مباحث تجربی و  گیري را در برمی تاثیرگذار بر تصمیمرسمی غیر اي از بازیگران رسمی و

 دارد. از همراه هبهاي ارزشمندي  مورد نقش دولت در اقتصاد، اصلاحات اقتصادي وآزادسازي در دوران جدید، پیامد

معه حتی جا اد واقتصادي دولت در اقتص توان به کیفیت و چگونگی دخالت دولت و سیاستگذاري پیامدهاي آن می

 .اشاره کرد

 تصادز طرف اقاالمللی و هم  اي هم از طرف نهادهاي بین ی یک فرآیند طولانی ولی رضایت بخش، اجماع گستردهط

یک  هجر شد کحاکمیتی دولت شکل گرفت. مجموعه این تلاشها به این نتیجه من دانان در مورد بازتعریف وظایف

 .را بشناسددولت مشخص بتواند وظایف اصلی خود 

ي، پذیر بتتواند اصلاح نواقص بازار و حذف موارد شکست آن، افزایش رقا در سایه این دستاوردها دولت می

 .بازارهاي آزاد و بهبود سرمایه اجتماعی را به درستی انجام دهد اصلاحات نهادي، دستیابی به

ساسی ااز علل  به عنوان یکی ،مائی بدتعریف کند. حکمفرز با، دولت باید وظایف خود را در قالب حکمرانی خوب

 مکلمللی و کا لی بین. این در حالی است که نهادهاي مابه شمار می رودتوسعه  ناکامی جوامع امروزي در دستیابی به

ی اي حکمرانه مولفه که متضمن اجراي ها و کمکهاي مالی خود را معطوف به شرایطی کرده اند کنندگان جهانی نیز وام

 (.1399-حبیبی). خوب است

 براي اداري و سیاسی اقتصادي، اقتدار اعمال از است عبارت در حقیقت آنچه برداشت شد این است که حکمرانی

 از که است هایی نهاد و فرآیندها سازوکارها، شامل که کلان و خرد سطح دو در کشور، یک امور کارآمد مدیریت

 حقوق. کنند استفاده آنها از بگذارند، اشتراك به را خود منافع توانند می مدنی جامعه هاي گروه و شهروندان آن طریق

 که است ضروري بلکه مطلوب، تنها نه. اختلافاتشان میانجی گري و تعهدات ایفاي بر علاوه آنها قانونی و اساسی
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 حرکت و شهروندان منافع حفظ قانون، حاکمیت ارتقاي براي کارآمد و مؤثر مشارکتی، پاسخگو، توسعه، براي حکومت

 .باشد جانبه همه توسعه سوي به

 يبرا مدنی جامعه ايه سازمان توسط شده است که ایجاد اداري و دستگاه سیاسی سیستم هاي بر اي فزاینده فشار امروزه

 پاسخگو تحکوم سمت به تغییر یک. دارد وجود گیري تصمیم فرآیند سازي شفاف و اطلاعات گذاشتن اشتراك به

 آنها و شود غییرت دستخوش ها بوروکرات و سیاستمداران فکر طرز که شود می عملی صورتی در تنها این. دارد وجود

 .باشند مردم با قدرت همچنین و اطلاعات گذاري اشتراك به عمل ابتکار پذیراي

 منابع و مآخذ. 6
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Abstract 
In recent years, governance has become a hot topic in public sector management, and this is due to 

the important role that governance plays in determining community health. One of the main 

concerns of developing countries is to be on the path of development. Lack of economic growth, 

poverty and lack of accountability, corruption and lack of rule of law are among the challenges that 

these countries face. Currently, after the government reforms of the 80s, due to the problems caused 

by the lack of funds, many countries have found a more suitable situation. Although there is still a 

need to manage the provision of services economically and efficiently, however, the financial 

incentive to carry out management reforms has weakened. Currently, other challenges have arisen 

and have become an incentive to carry out reforms. One of these challenges is how to create and 

shape good governance. This article seeks to identify the framework and concepts related to 

governance. On the other hand, the development studies and the statistics of the final world system 

indicate that one of the most important factors for the growth and development of countries is "good 

governance"; As good governance is called the basis of development. The following article, while 

reviewing the governance literature, summarizes the definitions of governance and rereads this 

category with a new perspective. 
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