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 (زلزله) حوادث غیر مترقبه مقابلآمادگی مدارس در  بعد های تریاژو  ختشنا
 

 1 حمید پور حسینی

 28/12/1401: چاپ تاریخ 10/10/1401: دریافت تاریخ

 چکیده

ن آرا در  هایی که هزاران کودک و نوجوان و حتی بزرگسالان بهترین زمان حیات خودمدارس به عنوان مکان

 چنین با یاروییرو مادگیآ با اما؛ آسیب پذیری بالاتری در برابر بلایای طبیعی از جمله زلزله هستندگذرانند، دارای می

رس و ی آمادگی مدادر راستای آمادگی همه جانبه، شناسایی ابعاد و معیارها کاست. آن شدت از توان می رخدادهایی

لویت سایی و اوشناهدف  بنابراین، این مطالعه با؛ در این روند باشد تواند گامی اساسیتعیین میزان اهمیت هر یک می

... این ابعاد  و، مقاله ات کتببندی ابعاد آمادگی مدارس در برابر پدیده ی زلزله انجام گرفته است که با استفاده از مطالع

مطالعه  تیجه،ندر گرفت. ( اولویت بندی آنها صورت AHPشناسایی شدند و با روش تجزیه و تحلیل سلسله مراتبی )

 AHP رسشنامهها، پباشد. ابزار گردآوری دادهحاضر از نظر هدف، کاربردی و از نظر ماهیت و روش توصیفی می

ها نشان یافته د.از طریق ایمیل و مراجعه حضوری توزیع گردی 1394باشد که در بازه زمانی اردیبهشت ماه سال می

، 523/0وزن نسبی  برنامه های اضطراری باسه بعد ی زلزله شامل برابر مخاطرهدر دهد که ابعاد آمادگی مدارس می

. به نظر می رسد که می باشند 288/0و منابع و تجهیزات اضطراری با وزن نسبی  189/0عملیات اضطراری با وزن نسبی 

مادگی آرتری در ش موثری نقبرنامه های اضطراری با دارا بودن بیشترین وزن نسبی و پس از آن منابع و تجهیزات اضطرا

 مدارس در برابر زلزله داشته باشند.

 کلیدی انگواژ
 آمادگی بعدبحران، زلزله، مدارس، 

 سازمان آتش نشانی و خدمات ایمنی شهرداری رشت 12 جانشین فرمانده ایستگاه. 1
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 مقدمه -1

. بلایای طبیعی هر ساله موجب تلفات انسانی و حوادث غیر مترقبه و بلایای طبیعی جایگاه ویژه ای در حیات بشر دارد

اند. میلیون نفر تحت تاثیر حوادث و بلایای طبیعی قرار گرفته 800خیر در دنیا حداقل مالی بسیاری می شوند. در دو دهه ا

نفر در سراسر دنیا در اثر بلایای طبیعی می میرند. در دهه گذشته  12800از نظر آماری به طور کلی در هر سال بیش از 

از کل افرادی که در اثر این بلایا  %83ست و ها، متعلق به بلایای طبیعی بوده اکل مرگ و میر ناشی از بحران %88حدود 

 (.1کنند )میلیارد دلار خسارت وارد می  87اند. بلایای طبیعی هم چنین به طور متوسط سالیانه فوت شده اند، آسیایی بوده

عی قرار بلایای طبی ی یکی از انواعی زلزله نیز به دلیل آثار مخربی که در طول تاریخ بشر داشته است، در زمرهپدیده

گرفته است و عمده عوارض ناشی از این پدیده، تخریب ابنیه و سازه های ساخت بشر است که سبب مرگ و میر، 

 10در منطقه ای زلزله خیز و در زمره کشور ایران  .(2شود )جراحات شدید، بی خانمانی و دیگر مشکلات اجتماعی می 

تا  12زلزله بزرگتر از هفت،  3تا  2سال در ایران بین  10لی در هر به طور ک (.3است )کشور اول بلاخیز دنیا قرار گرفته 

دهد زلزله بین چهار تا پنج ریشتر رخ می  1500تا  1200زلزله بین پنج تا شش و  200تا  160زلزله بین شش تا هفت،  25

نشان می دهد که  1980-2000جمعیت آن در معرض خطرات ناشی از زلزله و سیل قرار دارند. آمارهای سال  90%(. 4)

این در حالی است که یکی از  (.1اند )نفر بر اثر زلزله جان خود را از دست داده  1074هر سال به طور متوسط در ایران 

ر را های در معرض خطر این پدیده دانش آموزان هستند، به طوری که تقریباً نیمی از جمعیت کشومهمترین گروه

 .(5دهند )کودکان و نوجوانان تشکیل می

سازد، عدم آمادگی ندارد، بلکه آنچه از این پدیده یک فاجعه میی زلزله به خودی خود نتایج نامطلوبی در برپدیده

هر صورت، مادامی که ایمنی انسان، جامعه و زیستگاهش در مقابل زلزله تضمین  به .جهت مقابله با عواقب آن است

ی انسان بحران باعث کاهش سطح سلامت و کیفیت زندگ (.6بود )ساز آن نبار و بحرافی نیابد، باید منتظر عواقب زیانکا

و به کارگیری آن در حین ریزی قبل از رخداد بحران سان جهت مقابله با بحران، برنامههای انترین تلاشخواهد شد. مهم

ته مؤید این نکته (. تجربه کشورهای پیشرف7شود )می بحرانعث کاهش مشکلات ناشی از باشد که باو بعد از آن می

 حذف"(. 8داد )است که با تدبیر و برنامه ریزی دقیق می توان تا حد زیادی اثرات ناشی از این پدیده طبیعی را کاهش 

 .(2کاست ) آن شدت از توان می رخدادهایی چنین با رویارویی آمادگی با اما " است ممکن غیر فاجعه

که بلایا دارای اثرات جدی بر خدمات آموزشی هستند. این اثرات نه  آژانس همکاری بین المللی ژاپن اظهار داشته است

آموزان است بلکه در بسیاری موارد از جمله وقفه ناگهانی در ی از مرگ و میر آموزگاران و دانشتنها به دلیل تلفات ناش

-مدارس به عنوان مکان که رسدضروری به نظر میبنابراین ؛ (9بود )آموزان خواهد روند آموزشی و اختلال روانی دانش

از اثرات زلزله ، گذرانندهایی که هزاران کودک و نوجوان و حتی بزرگسالان بهترین زمان حیات خود را در آن می

شناسایی ابعاد و معیارهای آمادگی مدارس و در برابر این مخاطره، اما در راستای آمادگی همه جانبه ؛ محافظت شوند

در این مطالعه تلاش شده است که ضمن شناسایی  واند گامی اساسی در این روند باشد.تتعیین میزان اهمیت هر یک می

ر ، اهمیت و اولویت این ابعاد و معیارها با توجه به نظ، مقالات و ...ایابعاد و معیارهای آمادگی با استفاده از منابع کتابخانه

 :سخ به سوال اصلی زیر بوده استاین پژوهش در جستجوی پا ،بنابراین؛ تعیین گردد خبرگان مربوطه

 ی زلزله از دیدگاه خبرگان چگونه است؟های آمادگی مدارس جهت مقابله با پدیدهاولویت ابعاد و شاخص 
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 پژوهش روش -2

وش اهیت و رممبنای  توان تقسیم بندی نمود، بر مبنای هدف تحقیق و برهر تحقیق علمی را براساس دو مبنای کلی می

اقعی رایی و ول مساله اجحها، اصول و فنونی که در تحقیقات پایه تدوین شده برای ها، قانوناز نظریهحاضر آن. تحقیق 

مطالعه ین مبنا ا. بر (10باشد )در زمان حال وجود دارد، می و هدف آن توصیف و تفسیر آن چه کرده استاستفاده 

باشد یم AHPامه ها، پرسشنار گردآوری دادهابز .استاز نظر هدف، کاربردی و از نظر ماهیت و روش توصیفی حاضر 

آماری این پژوهش  جامعه از طریق ایمیل و مراجعه حضوری توزیع گردید. 1394که در بازه زمانی اردیبهشت ماه سال 

کرمان و  ان فارس،های مدیریت بحران استان فارس و کرمان، هلال احمر استنظران سازمانشامل کارشناسان و صاحب

 .باشدمی کی گرگانپزشهای شهید باهنر کرمان و علومنشانی شهر کرمان، اساتید و کارشناسان دانشگاهتهران، آتش

پرسشنامه مورد تجزیه  20 تعداد ،شده تکمیلمورد  26با نرخ ناسازگاری غیرقابل قبول از تعداد  هاپرسشنامهپس از حذف 

به ه  پرسشنامنهایتاً  وز روش روایی محتوا استفاده گردیده ، اجهت اثبات روایی پرسشنامه و تحلیل نهایی قرار گرفت.

میزان که  شده است سنجیده سازگاریناپایایی پرسشنامه نیز توسط نرخ  رسید. تأیید ده نفر از اساتید و کارشناسان مربوطه

ن مقایسات از سازگاری برایبنا؛ کمتر است 1/0باشد که تقریباً برابر با صفر و از نرخ ناسازگاری می 003/0آن برابر با 

و  SPSS، Excel ملهجمختلفی از  انی از نرم افزارهای آماریدر تحقیقات علوم اجتماعی و انس لازم برخوردار هستند.

-ها استفاده میادهدجزیه و تحلیل ت جهت Expert choice از نرم افزار پرکاربردو تحلیل سلسله مراتبی، در تجزیه 

اصلی  لسواب به یی مناسا بهره گیری از سه نرم افزار ذکر شده، سعی در ارزیابی و پاسخگوب نیز در این مطالعهگردد. 

 ایم.هپژوهش نمود

 یافته ها -3

، بعد ی اضطراریهانامهاند: بعد بربه سه دسته اصلی تقسیم بندی شده ابعاد آمادگی مدارسبراساس مطالعات بررسی شده 

 با مطالعه ادبیاتایی . در ذیل هر کدام از این ابعاد، معیاره(11) اضطراریعملیات اضطراری، بعد منابع و تجهیزات 

مینان است که به منظور اط فرایندی مهم و پیچیده« برنامه ریزی بحران» آمده اند. 1شناسایی شده اند که در شکل مربوطه 

انجام  ی و مالیرات جانر کاهش خساها و نیز به منظوها و بحراناز آمادگی یک واحد اقتصادی یا دولت در برابر فوریت

ماتی امل اقداش نیز رانعملیات بح .ریزی بحران برای آن است که جامعه یا سازمان آمادگی داشته باشندشود. برنامهمی

 داخله دربرای م شوند. در زمان عملیات بحران، هر گونه تلاشاست که توسط امدادگران و مدیران بحران اجرا می

 .(12)واهد شد هداف خون آشنایی به شرایط مدیریتی و اجرایی جامعه منجر به ناکامی در رسیدن به امدیریت بحران بد

فظ حنح موجب ابر سوای مدیریت بحران و آمادگی آنها در برمطالعات علمی بیانگر آن است که آموزش افراد در زمینه

. (13) د داشتمراه خواههها و پیشگیری از عوارض ثانویه را به ها، حفظ داراییشود و کاهش هزینهجان هزاران نفر می

ار زیابی قری مورد ارهای آموزشتوان ادعا کرد که آموزش به تنهایی سودمنداست، مگر اینکه دورهگاه نمیهیچالبته 

زنی ا نوعی محکمانورهقع، . در واشدبادر زمینه بحران میبنابراین تمرین و مانور جزء جدایی ناپذیر آموزش ؛ (4) گیرند

 نیزتجهیزات اضطراری  ومنابع  .(12) کندهای آموزشی است که اجرای آن رابطه بین برنامه و عمل را مستحکم میبرنامه

خواهد  هار بحرانمنل در عدم وجود چنین امکاناتی منجر به ناتوانی پرسلازمه انجام هر گونه عملیاتی می باشد چرا که 

 هتجات لازم ی تجهیزابراین شناسایی منابع مورد نیاز برای پاسخ به موارد اضطراری، آماده سازی و پیش بینبن؛ شد

 باشد.بهتر ضروری میامدادرسانی و عملکرد 
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 : نمودار ابعاد آمادگی مدارس و معیارهای آن1لشک

در قالب مقایسات زوجی به اساتید، مدیران و  ورد آنها توضیح داده شد،آمادگی مدارس که تا حدی در م ابعاد در ادامه

درصد( دارای سمت  40نفر ) 8دهندگان یعنی بیشترین تعداد پاسخ کارشناسان مسائل مربوط به بحران ارائه شد.

 10نفر ) 2و درصد( دارای سمت معاون  20نفر ) 4درصد( دارای سمت استاد دانشگاه،  30نفر ) 6کارشناس و پس از آن 

سال و  10دارای سابقه کاری بیش از از این افراد درصد(  70نفر ) 14. (1)جدول  انددرصد( دارای سمت مدیر عامل بوده

سال  3درصد( کمتر  5نفر ) 1سال و  5تا  3درصد( بین  5نفر ) 1سال،  10تا  5درصد( بین  20نفر ) 4پس از آن به ترتیب 

درصد( دارای مدرک دکتری  30نفر ) 6 ،فوق لیسانسدارای مدرک درصد(  65نفر ) 13 ینهم چن اند.سابقه کاری داشته

 .دهندگان دارای مدرک لیسانس بوده استدرصد( از پاسخ 5اند. تنها یک نفر )بوده

 دهندگان: توزیع فراوانی سمت شغلی پاسخ1 جدول 

 درصد فراوانی فراوانی سمت

 40 8 رشناسکا

 20 4 معاون

 0 0 مدیر فنی

 10 2 مدیر عامل

 30 6 استاد دانشگاه

 100 20 تعداد کل

را نشان می  به دست آمده برای کل پرسشنامه های این افراد اد آمادگی مدارسماتریس مقایسات زوجی ابع 2جدول 

های هر بعد با اولویت بندی شاخص 4ول اولویت بندی ابعاد آمادگی مدارس و در جد 1و نمودار  3در جدول  دهد.

 های اضطراری دارایشود، برنامهده میشان بر اساس هدف تحقیق آمده است. همان طور که مشاهتوجه به وزن نسبی
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 189/0وزن نسبی  نیز دارای و عملیات اضطراری 288/0 دارای وزن نسبی منابع و تجهیزات اضطراری ،523/0وزن نسبی 

و  برنامه ریزی منعطف های هر بعد،ی حاصل از مقایسات صورت پذیرفته در میان شاخصس یافته هابر اسا. دنمی باش

، 441/0 ارزیابی و بررسی همه جانبه، 445/0 تجهیزات پزشکی و آتش نشانی ،503/0آموزش  ،559/0 همه جانبه دارای

پناهگاه و ذخیره آب و مواد ، 221/0 ایفواگذاری و اطلاع رسانی وظ، 276/0 تمرین و مانور، 379/0 تجهیزات ارتباطی

برابر با  نیز . نرخ ناسازگاری مقایسات برای ابعاد آمادگی مدارس و شاخص های آنمی باشند وزن نسبی 177/0 غذایی

 است. 003/0

 : ماتریس مقایسات زوجی ابعاد آمادگی مدارس2 جدول

 منابع و تجهیزات اضطراری ضطراریعملیات ا های اضطراریبرنامه 

 713/1 927/2 1 های اضطراریبرنامه

 435/1 1  عملیات اضطراری

 1   منابع و تجهیزات اضطراری

 : اولویت بندی ابعاد آمادگی مدارس3جدول  

 ابعاد آمادگی مدارس
وزن نسبی معیارها بر 

 اساس هدف تحقیق
 سازگارینرخ نا اولویت

 1 523/0 های اضطراریبرنامه

 2 288/0 منابع و تجهیزات اضطراری 003/0

 3 189/0 عملیات اضطراری

 

: اولویت بندی ابعاد آمادگی مدارس1ر نمودا  
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 های هر بعد از آمادگی مدارس: اولویت بندی شاخص4جدول 

 هاشاخص
وزن نسبی معیارها بر اساس 

 هدف تحقیق
 نرخ ناسازگاری اولویت

 1 559/0 برنامه ریزی منعطف و همه جانبه

003/0 

 2 503/0 آموزش

 3 445/0 تجهیزات پزشکی و آتش نشانی

 4 441/0 ارزیابی و بررسی همه جانبه

 5 379/0 تجهیزات ارتباطی

 6 276/0 تمرین و مانور

 7 221/0 و اطلاع رسانی وظایف واگذاری

 8 177/0 پناهگاه و ذخیره آب و مواد غذایی

 بحث و نتیجه گیری -4

مطالعات از دارس در برابر پدیده ی زلزله بود که با استفاده هدف این تحقیق شناسایی و اولویت بندی ابعاد آمادگی م

انجام  اولویت بندی آنها( AHPتحلیل سلسله مراتبی ) روش تجزیه وبا و ... این ابعاد شناسایی شدند و  کتب، مقاله

بیشترین اهمیت را در آمادگی مدارس  523/0های اضطراری با وزن نسبی برنامهبر اساس یافته های این پژوهش  .گرفت

در اولویت دوم و عملیات  288/0باشد و پس از آن منابع و تجهیزات اضطراری با وزن نسبی از دید خبرگان دارا می

های هر بعد، برنامه ریزی منعطف و همه در میان شاخص در اولویت سوم قرار گرفته است. 189/0اضطراری با وزن نسبی 

قرار گرفته است. کمترین  503/0دارای بالاترین اولویت و پس از آن آموزش با وزن نسبی  559/0جانبه با وزن نسبی 

ذخیره آب و مواد غذایی اختصاص دارد. نرخ ناسازگاری  به شاخص پناهگاه و 177/0میزان اهمیت با وزن نسبی 

مقایسات از سازگاری لازم  نشان می دهد باشد کهمی 003/0مقایسات برای ابعاد آمادگی مدارس و شاخص های آن 

 برخوردار هستند.

اتفاقات و . مهم ترین گام برنامه ریزی مناسب باشدآمادگی هر چه بیشتر مدارس،  به نظر می رسد که جهتدر نتیجه 

سازی و آمادگی در جهت دهد که در امر شناسایی ریسک، مقاومافتد، نشان میحوادث طبیعی که در کشور اتفاق می

جهت برنامه ریزی مواجهه با بلایا اقدامات مثبتی انجام نشده است. مدارس نیازمند شناخت خطرات و نتایج حاصله از آنها 

ه به رشد روزافزون جمعیت، تحولات جامعه و اهمیت آموزش و پرورش و با توج(. 1388)صدر  باشندمیمناسب 

 یرزادکبریا،شافزایش یافته است )ها آموزان و مربیان در مدرسهتعداد مدارس و ساعات حضور دانش ،استقبال از تحصیل

های آنها نیز تشدید راییتقابل بر داشناخت میزان تأثیرپذیری مدارس از انواع خطرات و اثرات ماهمیت ، در نتیجه(. 1392

ای در فرآیند ها هستند و نقش قابل توجهمدارس مراکز پاسخگویی موقتی به جامعه در زمان رخداد بحران است.شده 

بوده و فرایندی است ریزی بحران گامی اساسی در مسیر آمادگی بنابراین برنامه؛ (2014موتچ، ) بازسازی برعهده دارند

 شود.می تکمیلآموزش، تمرین و بازبینی  ت،و امکانا اتتجهیز که با
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