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 کیدهچ

یب مثل حتمالی مهاادثه در این مقاله وضعیت کلی راههای مواصلاتی به شهر تهران به عنوان یک شریان حیاتی در برابر ح

ر خصوص راوانی دف یهاچالش . با توجه به محتمل بودن بسیار زیاد وقوع زلزله در تهران،زلزله مورد بررسی قرار گرفت

 ی تدابیرکارگیرامداد و نجات حمل و نقل جاده ای به شهر تهران بوجود می آید. شکل گیری انواع سفرها لزوم ب

از  به خارج به حمل حین نیازمندبا برنامه ریزی قبلی ضرورت دارد. طرح سناریو و برآورد مجرو مدیریت تقاضا مختلف

در این  گردد. شهر، اسکان اضطراری، سفرهای ناگهانی برای کسب اطلاع و غیره از مواردی است که باید ملاحظه

لزله تجارب ز ر اساسبتحقیق از برآورد آسیب پذیری شهر تهران حاصل از نتایج مطالعات گروه ژاپن استفاده گردید و 

 اهکارهاییدر ادامه ر واز انواع سفرها و تسهیلات مورد نیاز برای شهر تهران انجام پذیرفت تخمینی  1382بم در سال 

ان یریت بحرازی مدبرای مدیریت ترافیک در این شرایط ارائه گردید که به عنوان اقدامی پیشگیرانه برای تصمیم س

 احتمالی زلزله تهران مثمر ثمر است.

 واژگان کلیدی

 زلزله، تهرانراه های مواصلاتی، 

 .سازمان آتش نشانی و خدمات ایمنی شهرداری رشت 12جانشین فرمانده ایستگاه . 1

http://www.majournal.ir/


 1775-1786 ص ،1401 زمستان ،87 شماره حسابداری، و مدیریت در نوین پژوهشی رویکردهای 2

 

 مقدمه .1

استان تهران با توجه به  هیمالیا، در زمره کشورهای لرزه خیز قرار دارد. -کشور ایران با توجه به قرارگیری در کمربند آلپ

درصد وسعت  2/1کیلومتر مربع سطحی معادل  18909ی بالغ بر واقع شدن مرکزیت سیاسی، اقتصادی در آن با وسعت

آبادی می باشد. این استان در شمال  1358شهر و  43شهرستان،  13ایران را به خود اختصاص داده است. این استان دارای 

جنوب شرق  غرب به استان مرکزی، در جنوب به استان قم و در به استان مازندران، در غرب به استان قزوین، در جنوب

جمعیت  %17میلیون نفر که  3/13، جمعیتی معادل 1395اساس سرشماری سال  بر به استان سمنان محدود شده است.

در  ایجاد می شود. بحران جدی در این شهر [. در صورت وقوع زلزله1کشور را در بر می گیرد، در این استان واقع است ]

قش زیادی در عملکرد مناسب مدیریت بحران دارند. در صورت وقوع زلزله در این راستا شبکه راههای منتهی به تهران ن

های ارتباطی و دسترسی به این شهر در حوزه امداد رسانی و خدمات رسانی از سوی  تهران، نقش و کارکرد شریان

های ناشی از  رتاستانهای معین بسیار تأثیرگذار است. چنانچه این شبکه ناکارآمد، غیرکارکرد و فرسوده باشند، خسا

 دیدگان از میان خواهد رفت. شود و امکان امدادرسانی به آسیب زلزله صد چندان می

راههای دسترسی با توجه به تاثیر تقاضای  آسیب پذیری شهر تهران در برابر زلزله بیشتر باشد، نقش عملکرد شبکه هرچه

سال از آخرین زلزله بزرگ در تهران می گذرد،  180از ترافیک بر آن بیشتر خواهد بود. از طرفی با توجه به آنکه بیش 

کوبا ر اساس نظر ب[: 20است ]این خطر به طور جدی مطرح است. در این راستا نظر یکی از متخصصین جالب توجه 

ماه  18و به مدت  1379 هایی که از سالنتایج بررسی در زلزله تهران، یاشی، مسوول گروه مطالعاتی رسمی دولت ژاپن

ی که در سال هزار ساختمان مسکون 900تهران از حدود  تهران انجام شد نشان داد که در صورت وقوع زلزله در در

 های مسکونی( به طوردرصد کل ساختمان 55هزار ساختمان )معادل  480حدود  اعلام شده آمار از سوی اداره 1375

هزار نفر در اثر وقوع  400 فر ساکنان این شهر، بیش ازهزار ن 400کامل ویران خواهد شد و از حدود شش میلیون و 

تنها بخشی از صدمات ناشی از  این .جمعیت تهران است زلزله کشته خواهند شد که این میزان حدود شش درصد کل

 زلزله در تهران است. لذا اهمیت عملکرد موثر شبکه راههای منتهی به شهر تهران اهمیتی مضاعف می یابد.

 لهبیان مسا .2

سنجی بر اساس های دسترسی به شهر تهران، مستلزم ظرفیتعملکرد موثر شبکه راهخطر زلزله در تهران بسیار جدی است. 

نیاز در شرایط بحران زلزله با توجه به سناریوهای مطرح است. شهر تهران بین دو گسل عمده: گسل شمالی تهران و گسل 

در سطح شهر  توجه به گستردگی این گسلها با می کنند. درون شهر عبور شهر ری قرار دارد و گسلهای فرعی تری نیز از

زیادی در سطح راه می تواند در اثر این  خرابی تهران و قطع شبکه بزرگراهی توسط این گسلها، در بسیاری از نقاط،

تهران، با تراکم های اصلی منتهی به به کرات مشاهده شده است در ایام خاص و تعطیلی، شبکه راه حادثه بوجود آید.

افزایش ظرفیت راه برای  لذا وضعیت در شرایط بحران به مراتب وضعیت حادتری می یابد. این اند.شدید ترافیک مواجه

تامین نیازهای مورد نیاز اهمیت حیاتی دارد. لذا بررسی موضوع و تعیین نقاط ضعف و گلوگاهی و در نهایت ارائه 

 ایانی برخوردار است.راهکار لازم در این زمینه از اهمیت ش

باشند. شبکه حمل ونقل به عنوان یکی از مهترین شریانهای حیاتی دارای اهمیت و ویژگی عملکرد خاص خود می

گیرد؛ نظیر سیستم ترابری هوایی و های ارتباطی را در بر میونقل، طیف وسیعی از سیستمبخش حملهای حیاتی شریان

شبکه مورد  گستره .ونقل جاده ایونقل ریلی و ارتباطات و حملارتباطات و حملهلی بورد، ارتباطات دریایی و آبی، 
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 هاین شبکه بدان سبب است که امروز اهمیت ونقل جاده ای منتهی به شهر تهران است.بررسی در این پروژه، شریان حمل

گام وقوع حوادثی نظیر زلزله این شبکه در هن پایداری جابجایی کالا و مسافر در این شبکه انجام می پذیرد. %98حدود 

ها در توان به اهمیت جادهکه اجزای مختلف این شبکه را تهدید می کند، نقش حیاتی دارد. در این رابطه بطور مثال می

زلزله چند سال گذشته استان کرمان )شهرستان زرند و روستای اطراف آن( اشاره نمود. راه ارتباط زمینی، یگانه وسیله 

دیده بود. این موضوع نه تنها در مورد نقاط دور افتاده مصداق دارد، بلکه در مورد شهرهای مهم نیز ط حادثهارتباطی با نقا

حائز اهمیت است. چرا که هیچ یک از وسایل ارتباطی دیگر جای وسیله ارتباط زمینی را برای امدادرسانی، برقراری 

اقتصادی و  ،با توجه به اینکه به عنوان پایتخت و مرکز سیاسی گیرد. این مهم برای کلان شهر تهرانامنیت و بازسازی نمی

بر اساس صورت وضعیت سفر )میلیون  26و به عنوان پرجمعیت ترین شهر تهران که سالانه بیش از  اجتماعی و غیره

به آن  (صادر شده شرکتهای حمل ونقل مسافر برون شهری تحت نظارت سازمان راهداری و حمل ونقل جاده ای

 اهمیتی چند برابر می یابد. ،می گیرد صورت

در این استان قرار  ،ربعمکیلومتر  730 و مساحتی برابرنفر  7705036شهر تهران به عنوان پایتخت کشور با جمعیتی معادل 

 [.2شود ]گرفته است که خطر زلزله مهمترین تهدید حوادث غیرمترقبه آن محسوب می 

 
 و موقعیت استانهای همجوارمراکز جمعیتی استان تهران  - 1شکل 

 ادبیات موضوع .3

ین اشورها در یر کتجارب سا مطالعات با توجه به عدم مستندات دقیق در برآورد سفرترافیکی پس از زلزله در ایران،

زله سال عنی زلیخصوص کمک شایانی می کند. در این راستا گزارشات نسبتا جامعی از دو زلزله شدید دودهه اخیر 

 :[10شود ]اخته می نورث ریج آمریکا وجود دارد که در ادامه بدان پرد 1994پن و همچنین زلزله سال کوبه ژا 1995

 ژاپن زلزله کوبه. 1.3

ریشتر اتفاق افتاد. در اثر این زلزله  9/6دقیقه وقت محلی با بزرگی  5:46درساعت  1995ژانویه  17این زلزله در روز 

ساختمان نیز خسارات جزئی وارد آمد. با توجه به تعدد مسیرهای  108741 بر و شده ساختمان کاملا تخریب 100302

گسترده ای در  خرابیهای سراسری و مسیر شینکانسن، قطار آزادراهی و بزرگراهی در این شهر وهمچنین وجود مترو،

اینکه در ارتفاع شبکه حمل ونقل این شهر بوقوع پیوست. از جمله این خرابیها پل بزرگراه هانشین بوده که با توجه به 
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در اثر این زلزله  متر واژگونی کامل اتفاق افتاد. 500کیلومتر تخریب و در مقطعی حدود  20ساخته شده در طولی حدود 

 ستون پلها دچار آسیبهای کم تا شدید شدند. 1175حدود نیمی از 

 لزله نورث ریج آمریکاز .2.3

ریشتر در لس آنجلس امریکا  7/6با بزرگی  1994ژانویه سال  17 دقیقه صبح به وقت محلی روز 4:31این زلزله در ساعت 

در  طبقه کاملا تخریب شدند. 3تا  2نفر مجروح شدند. بسیاری از خانه های  1500نفر کشته و  58رخ داد. در این حادثه 

چهار  یجاد شده دره نورث ریج خرابیهای امنطق در آنها کاملا تخریب شدند.عدد از  7پل ایالتی خراب و  286این زلزله 

کیلومتر مسدود  3/7، 118شدند. در مسیر شماره گزارش  5و را ه بین ایالتی  10، راه بین ایالتی 118منطقه شامل راه ایالتی 

اتوبوسرانی و  خطوط درصد حجم ترافیک در جاده ها، 60آمار نشان می دهد پس از زلزله در مجموع حدود  گردید.

حجم ترافیک راههای شریانی و فرعی دو برابر  همچنین اری و مدارس کاهش پیدا کرد.مترو به دلیل انسداد مرکز تج

جا نمود. از ماه مارس به بعد حجم عبوری در بزرگراهها افزایش و از بشده و مترو نیز حجم قابل توجهی از مسافران را جا

 حجم راههای شریانی و مترو کاسته شد.

 در شرایط زلزله نتوان امداد و نجات برای تهرابرآورد  .4

 ظرفیت مراکز درمانی،بررسی به منظور برآورد میزان انواع وسایل نقلیه امداد و نجات برای سناریوی زلزله مطرح تهران، 

لازم است و در این راستا اطلاعات و مستندات حوادث قبلی می تواند مفید و اسکان موقت به شرح ذیل  انتظامی ،امدادی

 شده است. ارائه بود، ( موجود1382عاتی که برای حادثه زلزله بم )سال طلادر این خصوص ا .باشد

 زلزله شرایط رفیت مراکز بیمارستانی تهران درظ .1.4

هزار تخت  110ود میلیون بیمار روی حد 6دارد که سالانه حدود  بیمارستان در کشور وجود 850در مجموع حدود 

شهر تهران با دارا بودن  .روز است 2-3طور متوسط حدود بیمارستان بهشوند و مدت اقامتشان در می یبیمارستانی بستر

را دارا می  درصد ظرفیت های تخت های بیمارستانی اعم از بخش دولتی و خصوصی 30در حال حاضر بیمارستان،  180

می تعیین کننده  نیز کز درمانی تعیین کننده است، لذا برآورد آناظرفیت مر ینکه در شرایط بحرانبا توجه به ای [.14باشد ]

برابر قابل افزایش  5ظرفیت مراکز درمانی تهران حداکثر تا  ی. بر اساس نظر کارشناسان ذیربط، در شرایط بحرانباشد

افرادی  حداکثر است. لذا با یک برآورد تقریبی با فرض آنکه تمام ظرفیت مراکز درمانی در سناریوی مطرح پایدار باشد،

 :ند پذیرش شوند برابر است باکه در شهر تهران می توان

 = افراد پذیرش شونده در تهران 110000×5×%30= 165000نفر 

اظهار نظر  در صورتی کهنفر می باشد. از طرفی  165000لذا ملاحظه می گردد حداکثر توان مراکز درمانی تهران 

ملاحظه می گردد  ،وم نیستند را بپذیریمه مقادرصد بیمارستانهای تهران در برابر زلزل 60کارشناسان مبنی بر اینکه حدود 

می باید نسبت به  نفر خواهد بود. البته این مقدار 100000، حدود که حداکثر توان مراکز بیمارستانی و درمانی تهران

زلزله تدقیق گردد. لذا ملاحظه می گردد با توجه به سناریوی زلزله گسل ری، اگر نسبت کشته به منطقه و سناریوی 

نفر در حالت از کارافتادن  200000نفر در حالت پایداری مراکز درمانی و  135000 تعداد ،فرض کنیم 3برابر  مجروح را

درصد مراکز بیمارستانی باید به بیرون از تهران حمل شوند و یا در مراکز درمانی صحرایی که تجهیز می شوند، منتقل  60

 شوند.
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 ظرفیت مخازن آب تهران .2.4

 براساس د.میلیون متر مکعب در تهران وجود دار 4/2مخزن آب با ظرفیت کل تقریبی  80بیش از در حال حاضر 

 20ا ت 3روز به  10در طی  برای هر نفر در روز است که این مقدار تریل 3روز اول، 4مصرف آب در  زانیم استاندارد ژاپن،

 11از گذشت  پس وز می رسد.یتر برای هر نفر در رل 250تا  100لیتر و در طی یکماه به  100تا  20روز به  20لیتر در طی 

ه آب آشامیدنی بروز هیچ کس  21روز تنها نیمی از جمعیت تهران به آب آشامیدنی دسترسی خواهند داشت و پس از 

ی در ه آبرساننیاز ب بنابراین ملاحظه می گردد که در ساعات مهم سنجش تقاضا با توجه به عدم؛ دسترسی نخواهد داشت

 [.6ند ]بیاورروز بعد مردم تهران بدون تامین آب از سایر جاها می توانند دوام  11اول و تا  ساعت 72

 مراکز اسکان و ظرفیت آن در شرایط زلزله .4. 3

ای  نطقهم خلیه امن،ت فضای را برای فضاهای تخلیه امن منطقه ای در نظر گرفته است. محل 1030شهرداری تهران، حدود 

ع فراد تجممنیت اامذهبی و مانند آن می باشدکه در آن  اماکن ،مدرسه ،ورزشی زمین بزرگ، مثل فضای باز پارکهای

لها به ه اند. اگر این محتعیین شد مناسب محل با در نظر گرفتن معیارها، 136از این میان حدود  کرده به خوبی حفظ شود.

نمان در بی خا وده شوند، مشکل افرادهمراه مناطق دیگری نظیر مصلای تهران و غیره به ظرفیت اسکان موقت افز

اراضی اطراف آن  می گردد. در مصلای تهران و مرتفع نفر می باشد، 3126000سناریوی بحرانی گسل ری که بالغ بر 

زی و شهرساو  رت راهوجود ساختمانهای دولتی مانند برج وزا همچنین ؛ وظرفیت بالقوه ای برای فضای امن وجود دارد

ظامی تهران ندهی انتع فرماسازمان بنادر و کشتیرانی، ساختمان کتابخانه ملی، مجتم برج ،یر راه آهنسازمانهای تابعه نظ

ن موقت رفیت اسکاظدارای های آن  آباد و حاشیه منطقه اراضی عباس ،بزرگ و سایر اماکن موجود در پیرامون منطقه

اکن در تهران است. درصد کل جمعیت س 30حدود  است. این میزان در شرایط بحران ،هزار نفر 500بیش از دومیلیون و 

نفر   36زار و ه 705میلیون و   انجام گرفت، جمعیت تهران، هفت 1395)براساس آخرین سرشماری رسمی که در سال 

ر است که زم به ذکدد. لا( بنابراین نیاز به اسکان موقت در خارج از تهران با تمهیدات فوق الذکر مرتفع می گرمیباشد

 مدیریت بحران شهر تهران تعدادی پایگاه در خارج شهر تهران در نظر گرفته است. سازمان

 هاجرین از تهرانم. 4. 4

ر هنگام ز تهران داجرین یکی از عواملی که بر میزان تقاضا بر شبکه راههای دسترسی به تهران اثر می گذارد، میزان مها

اسکان موقت پس  بررسی مدیریت امکان سنجی "حت عنوان [ در تحقیقی ت13همکارانش ]ع زلزله می باشد. سبط و ووق

ی شود و از نظر بافت تهران را که جز مناطق جمعیت پذیر محسوب م 4منطقه  "از زلزله با مطالعه موردی منطقه تهران

 -قتصادیارهنگی ساکنان آن از تنوع قابل توجهی برخوردار است و آیینه ناهماهنگیها ی اجتماعی و ف -اقتصادی

عیت جم %20د د، حدوماعی کل شهر تهران قلمداد می گردد را مورد مطالعه قرار دادند. در این تحقیق مشخص گردیاجت

( با 1375سال  سرشماری براساس)نفر جمعیت تهران  6360000از در هنگام زلزله تمایلی به ماندن در تهران ندارند. لذا 

اهند کرد. که نفر تهران را ترك خو 1200000حدود  ل ری(،طبق سناریوی گس)مصدومین کسر تعداد کشته شدگان و 

 را شامل می شود. سفر 300000حدود 

 ماشین آلات و تجهیزات امدادی .4. 5

و یا تهران با توجه به سناریوهای مطرح دشوار بوده  از آنجا که تخمین میزان ماشین آلات و تجهیزات برای زلزله در ایران

ی زلزله های رخ داده قبلی در کشور صورت نگرفته و یا خیلی ضعیف می باشد، لذا با جستجو و از طرفی مستندسازی برا
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در میان اخبار و لابلای مقالات مرتبط، اطلاعاتی در خصوص میزان ماشین آلات برای عملیات امداد و آواربرداری به 

 [:18است ]شرح ذیل برای زلزله بم صورت گرفته 

 احمرعملکرد جمعیت هلال . 4. 5. 1

براساس گزارش سازمان امداد و نجات جمعیت هلال احمر کشور در پی وقوع زلزله بم، امدادرسانی و پشتیبانی عملیات 

 به شرح ذیل توسط این نهاد انجام پذیرفت:

 و امدادگر( پرستار پزشک،)نفر  12441اعزام  -1

 48دستگاه آمبولانس،  231خودرو سنگین،دستگاه  1054به همراه تیم مربوطه( و )یاب دستگاه زنده  16ارسال  -2

 دستگاه خودرو سبک و نیز ده تیم از سگهای تجسس به منطقه 534دستگاه اتوبوس بیمارستانی و 

 نفر 160اعزام سه تیم حمایت روانی به تعداد  -3

 نفر از جوانان در فرودگاههای کشور جهت تخلیه بار و مجروح 3000استقرار  -4

 ه جهت جمع آوری کمکهای مردمی در سراسر کشورپایگا 2973برپایی  -5

 نفر عکاس و خبرنگار جهت پوشش خبری عملیات امداد و نجات 10اعزام  -6

 مورد اطلاعیه و خبر درباره امداد حوادث در رسانه های گروهی 200انعکاس  -7

به وزن )تخته پتو  200579تن(، 3519به وزن )چادر دستگاه  100552تامین اقلام امدادی و مایحتاج ضروری از جمله  -8

سایر کشورها به زلزله  تن(. بر اساس همین گزارش کمکهای بین المللی 93به وزن )دست لباس گرم  92593تن( و  532

 بم به شرح ذیل بوده است:

 کشور 52تعداد کشورهای کمک رسان:  -1

 تیم 87:تعداد تیمهای امدادی خارجی -2

 نفر 1854: تعداد امداد گران خارجی -3

 کشتی 2: کمکهای دریافتی از طریق دریا -4

 پرواز 163: تعداد پروازهای خارجی به مقصد ایران -5

 محموله 165: تعداد محموله های وارده -6

 تن 3649: وزن کل محموله ها -7

 شهرسازیعملکرد وزارت راه و  .4. 2.5

به طور متوسط  وزارت راه و شهرسازی د سه ماه بعد از زلزله،یعنی حدو 20/1/1383ا تاریخ از زمان وقوع زلزله بم ت

کیلو  95). سایر موارد نیز شامل توزیع مواد غذایی [10پرداخت ]کامیون به توزیع آب بسته بندی شده می  15روزانه 

دست لباس  589332تخته پتو و  551822تخته چادر امدادی،  108942کیلو برای هر خانوار(، توزیع  475برای هر نفر و 

دستگاه از طریق این سازمان اعزام  5724بوده است. بر مبنای گزارش سازمان راهداری وحمل ونقل جاده ای تعداد 

دستگاه وسایل نقلیه  680دستگاه وسایل نقلیه باری و ماشین آلات راهداری و ساختمانی و  5044شدند. که از این میان 

 مسافری بوده اند.
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 روی انتظامیعملکرد نی. 4. 5. 3

نفر از  300ز زلزله [ آمده است که: در ساعات اولیه بعد ا15]"پلیس برای زلزله بم چه کرد؟ "در گزارش تحت عنوان 

رارگاه مرصاد تامین امنیت قاز نیروهای عملیاتی  گردان 3مراحل بعد  در .ندیگان ویژه نیروی انتظامی به بم اعزام گردید

 گرفتند. ودگاه بم را برعهدهنیروهای ناجا مسئولیت ایجاد نظم و امنیت فر نفر از 450شهر بم را بر عهده گرفتند. همچنین 

ین روز پس اکیپ تا سوم 50اکیپ پلیس راه در ساعات اولیه و  12رمان نیز ک -جهت مدیریت ترافیک سنگین محور بم

 .نداز زلزله به پلیس اضافه گردید

رابری زلزله تهران ب 10 حدود لذا ملاحظه می گردد اگر حجم تلفات و تخریب را مبنا قرار دهیم با توجه به تلفات انسانی

 برابر ماشین آلات و 20با برابری تهران به بم، تقری 20نسبت به زلزله بم و همچنین ساختمانهای مسکونی فروریخته حدود 

 احتیاج داریم. تجهیزات زلزله بم و همچنین نیروهای امداد و نجات و نیروی انتظامی

 سایر امکانات امداد و نجات .6.4

 امداد و نجات مراکز .1.6.4

نمایی و می و راهمرکز پلیس شامل انتظا 109و در حدود  ایستگاه آتش نشانی 55مرکز هلال احمر، 4در شهر تهران، 

 [.6دارد ]رانندگی وجود 

عداد این شهر است حریق و حوادث(، عدد 48روزانه به طور متوسط )با توجه به حوادث مکرر آتش سوزی در شهر تهران 

ریخ ان در تاهر تهرکه وقوع حادثه فروریزش ساختمان پلاسکو در شفراوانی در وقوع آتش سوزی در شرایط زلزله دارد

سوزی  جم آتشح. با توجه به عدم برآورد صحیحی از دث است که تبدیل به یک بحران گردیدنمونه ای از این حوا

ی یستگاههاعداد اهای گسترده در شهر تهران در سناریوهای مطرح، سنجش توانایی ایستگاههای مزبور دشوار است. ت

 100یک هزار و  در مجموع 88تا خاتمه سال  این ایستگاهها و مقرر است است ایستگاه 950 آتش نشانی در کل کشور

 [.16باشد ]ایستگاه 

 88تا خاتمه سال ت می باشد و مقرر اس دستگاه 500سه هزار و  87در سال نیز  تعداد ماشین آلات تخصصی آتش نشانی 

ه ب 89ان سال اد در پایاین تعدپیش بینی شده و  برسدتش نشانی ها به چهار هزار دستگاه آتعداد ماشین آلات موردنیاز 

 یابد.دستگاه افزایش  500چهار هزار و 

 پایانه های بار و مسافر و مراکز سوخت رسانی .2.6.4

اطلاعات  ساس آخرینن برابحران است. در تهرا پتانسیل بالقوه برای بهبود مدیریت وجود پایانه های مهم بار و مسافر یک

جود دارد. رکت غیر فعال حمل ونقل کالا وش 137شرکت فعال و  462سازمان راهداری و حمل وجاده ای تعداد 

ه ین بخش وابستا. اگرچه یت می کنندمسافر در تهران فعال و نقل شرکت غیرفعال حمل 28شرکت فعال و  123همچنین 

زمینه و  م در اینات لازم توافقنامه با صنوف وابسته و پیش بینی اعتبارخصوصی بوده لیکن می توان با انسجا به شرایط

ساسنامه ادر  را طشرای این ؛ واستفاده نمود یایر مشوقهای بیمه ای و مالی و غیره از این امکانات بخش خصوصهمچنین س

 مربوطه لحاظ نمود.

بوده و در صورت عدم پایداری و عدم امکان  یمراکز سوخت رسانی یکی از مهمترین امکانات در شرایط اضطرار

این خصوص نیز  در ل دچار مختل شده و بحران مضاعف می گردد.سوخت رسانی به منطقه بحران زده شبکه حمل ونق

مورد توجه قرار داد. از طرفی دو سوخته بودن  بخش خصوصی توجه خاصی نمود و پتانسیلهای آن را به می بایست
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ود کودکها و نانواییها می باید مورد توجه قرار گیرد. ازطرفی وج مهد ،مدارس مراکز مهم و حیاتی نظیر بیمارستانها،

در این راستا توجه به مشخصات یک جایگاه سیار سوخت به جای جایگاههای ثابت یک راه حل در این زمینه می باشد. 

 :می تواند کارآیی داشته باشد مشابه موارد ذیل می تواند کارساز باشد یجایگاه سوخت سیار که در شرایط بحران

 ت گردد.های ایمنی رعایدرادر طراحی حجم مخزن کلیه استاند -1 

 ر عایق حرارتی با ضخامت مناسب باشد.امخزن به صورت دوجدار و مقاوم در برابر آتش و بین دو جد -2 

 مخزن طوری ساخته شود که امکان پر کردن سوخت از بالا و پایین را دار باشد. -3 

 پیش بینی سیستم روشنایی ضد انفجار -4 

 دارای سنسور و آژیر اعلام حریق -5 

 سیستم اندازه گیری سطح سوخت و سیستم آگاه ساز مربوطدارای  -6 

 .باشد ABSشاسی مخزن مجهز به ترمز ضد قفل  -7 

دو محور وجود  و مخزن در شاسی طوری طراحی شده باشد که امکان بکارگیری آن توسط ماشین های تک محور -8 

 .داشته باشد

 سفرهای ناشی از کسب اطلاع و خبررسانی .5

زله شدید در تهران با توجه به شدت صدمات آن و با توجه به تنوع جمعیتی که به نوعی این شهر یک درصورت وقوع زل

جامعه آماری تمام عیار از کل کشور است، سیل عظیمی از مردم در سراسر کشور متاثر از این حادثه خواهند بود. برخی 

تگان و نزدیکان و برخی نیز برای ارضای حس ، برخی برای کسب اطلاع از بسبرای کسب اطلاع از وضعیت کسب و کار

ی در به پیچیدگی رفتار انسانی و فرهنگ ترافیکاین نوع سفر با توجه  برآورد نوعدوستی جهت کمک سفر می کنند.

ایران بسیار دشوار است. از طرفی تجارب زلزله های قبلی در کشور به درستی مستند نشده تا بتوان از آن برای کشور 

 .استفاده نمود

در این راستا تیم پروژه تلاش زیادی نمود تا بتواند این نوع سفر ها را با دقتی تخمین بزند. ایده هایی نیز در این زمینه 

متبادل شد مبنی بر اینکه آماری از خانوارهای مقیم تهران که بستگان درجه یک آنها در خارج از تهران به سر می برند 

که از طریق  زمانی این مرحله از پروژه برآورد آن امکان پذیر نشد. همچنین این ایدهتعیین گردد که با توجه به محدوده 

مهرماه و زلزله  25میزان تقاضای تلفنی افراد ساکن تهران با خارج از تهران بعد از وقوع زلزله های اخیر از جمله زلزله 

و  ت و تحلیل اطلاعات بود که کاری دشوارهای قبلی بتوان اطلاعاتی کسب نمود که مستلزم هماهنگی با مرکز مخابرا

 [:12 و 11 و 2است ]در این راستا اطلاعات ذیل استخراج شده  پیچیده بود.

 درصد در استان تهران 18.4از کل شاغلان کشور، در تهران مستقر هستند.  %11جمعیت کشور در استان تهران و  19%

درصد، از کل اعضاى  26 اندرصد، از کل دانشجوی 23لان دولت (، از کل شاغ1375ند )طبق سرشمارى سال ساکن

درصد، از کل  29.5کارگاههاى بزرگ صنعتى  درصد، از کل شاغلان 31هیات علمى و کادر آموزشى دانشگاهها 

تا  20درصد و از بسیارى موارد دیگر بین  25شاغل در وزارت بهداشت  درصد، از کل پزشکان 17کشور  آموزاندانش

 .دارند درصد آنان نیز در شهر تهران سکونت 80تا  70اند که البته تهران ساکن درصد در استان 50

، در استان تهران قرار دارند. کارگاههاى کارگر و بیشتر نفر 10درصد از کل تعداد کارگاههاى صنعتى با  24حدود 

کشند. در مى را به دوششوند و بار اصلى تولیدات اقتصادى واقع ستون فقرات اقتصاد محسوب مى بزرگ صنعتى در
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تولید اقتصادى  درصد از 30حدود  شود.مى درصد از ارزش افزوده این کارگاهها در استان تهران تولید 29عین حال 

سازمان ملل، تولید ناخالص داخلى ایران  2003 گیرد. براساس گزارش توسعه انسانى سالایران در استان تهران انجام مى

میلیارد دلار، تنها  34.2درصد آن یعنى  30میلیارد دلار بوده است که  114معادل  که ایجاد شده اىیا میزان ارزش افزوده

 .تهران صورت گرفته است در

ان حداقل یکی از درصد خانوارهای کل ایر 30تا  20از مجموع اطلاعات فوق می توان این استنباط را داشت که بین 

براساس سرشماری )هران تخانوار ساکن غیر  میلیون 15جه به تعداد بیش از لذا با تو بستگانشان در شهر تهران ساکنند.

یا  و عکسب اطلا جهت مرکز آمار ایران(، اگر یک نفر از هر خانوار که بستگان درجه اول در تهران دارند، 1395سال 

ر به تهران خواهند بود نفر متقاضی سف میلیون 3جمعا بیش از  درصد( 20با فرض )کند موارد صدرالاشاره به تهران سفر 

ه ا توجه بفرها بسکه غالبا از طریق جاده سفر می کنند. لذا نقش مدیریت ترافیک در مبادی ورودی برای این نوع 

 گستردگی آن ضرورت دارد.

 بحران طتخمین تقاضا مبدا و مقصد در شرای .6

ی در لعات وسیعه مطاترافیک باشد نیاز ب تخمین مبدأ و مقصدهای تقاضا به طریقی که قابل استفاده در فرآیند تخصیص

ظور تعیین سفرهای های ترافیکی به من Zoneحد مطالعات جامع خواهد داشت. در مطالعات جامع شهر تهران در تعریف 

ده است که در های خارجی در نظر گرفته ش Zone؛ دسترسی های ورودی شهر تهران به عنوان تعدادی ایدروازه

را ندارند.  ن مطالعهآده با امع حمل و نقل کشور این نواحی قابلیت انطباق با نواحی در نظر گرفته شمقایسه با مطالعات ج

 .بازنگری شوندباید های ترافیکی Zone باشد تقاضای شرایط بحرانی تخمین زده شودلذا اگر قرار 

 تسهیلات مورد نیاز فیزیکی برای مدیریت ترافیك در شرایط زلزله .7

به  ، توجهبد(ا می طلربا توجه به شدت زلزله در تهران که ابعاد آن وسیع و حمایتهای فرامنطقه ای )بحران در هنگام 

دیریت عمال مالخصوص در مبادی ورودی جریان ترافیک تاثیرگذار در شبکه، ا علی مدیریت ترافیک ضرورت دارد.

ضور امی از حل انتظفراطی به خود گرفته و عوامترافیک حیاتی است. گاه در کشور اتفاق افتاده که این وضع حالت ا

داشتن  لذا ارد.کایت دمسئولین ذیربط ممانعت به عمل می آورند که این نیز از نبود دستورالعمل از پیش تعیین شده ح

ه نجات و بمداد وابندی معابر از لحاظ  اولویت برنامه برای هدایت ترافیک، شناسایی مبادی اصلی ورودی وخروجی،

ا رکاران بست انددفراهم نمودن شرایطی که امداد و نجات به درستی انجام پذیرفته و از طرفی مدیران و  طور کلی

 زله تهرانزلی رانداشتن یک مدیریت ترافیک در شرایط بح کمترین تاخیر بتوانند ایفای نقش نمایند، ضرورت دارد.

 اشد.انات می بتجهیزات و امکو دستورالعمل، قوانین : نیروی انسانی، مستلزم هماهنگی و همکاری در سه مقوله

 نیروی انسانی .7. 1

و  سپاه یروین امی،شامل پلیس راه، نیروی انتظامی و نیروی نظ ینیروی انسانی جهت مدیریت ترافیک در شرایط بحران

 ند.وعمل ش بسیج خواهد بود. از طرفی نیروهای اطلاعات و مقامات امنیتی نیز ممکن است فراخور نیاز وارد

 قوانین و دستورالعمل .2.7

برنامه  حوله،، تشخیص افراد مسئول و امدادگر، مشخص بودن جزئیات وظایف مپیش بینی فرماندهی و سلسله مراتب

 در این راستا پیش بینی لازم باید انجام گیرد. که حفاظت شخصی هریک دستورالعملی را می طلبد
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 تجهیزات و امکانات .7. 3

: تابلو و علائم ترافیکی، انواع حفاظهای و امکانات شامل تجهیزات ،ایف محوله عوامل مدیریت ترافیکبا توجه به وظ

علائم مشخص و  تجهیزات ایمنی شخصی آلات و تجهیزات مرتبط، ماشین مخابراتی و اطلاع رسانی، امکانات ترافیک،

 کننده افراد مسئول می باشد.

 تابلو و علائم ترافیکی. 7. 3. 1

هیزات برای اعمال مدیریت ترافیک در مبادی ورودی و در طول مسیر مواصلاتی در مقاطع زمانی چند روز پس از این تج

بحران جهت هدایت ترافیکی کاربرد دارد. همچنین جهت مشخص نمودن مسیرهای ویژه امداد رسانی می توانند کاربرد 

بزرگراههای منتهی به تهران باید از طریق تجهیزات فیزیکی و  داشته باشند. استفاده از مسیرهای ویژه امداد در آزادراهها و

رسانی و هدایت به عنوان یکی از ابزارهای اطلاعنیز  تابلوهای متغیر خبریهمچنین  علائم در دستور کار قرار گیرد.

و ت گیری درسرسانی بموقع به خودروهای در حال حرکت و راهنمایی رانندگان جهت تصمیماطلاع جهت ترافیک

در های خبری و مسیرنما های کنترل ترافیک و سایر تجهیزات نظارتی در قالب پیامنمایش اطلاعات خروجی دوربین

 .دنمورد استفاده قرار گیرمی توانند  یشرایط بحران

 انواع حفاظهای ترافیک. 7. 3. 2

صلب و موانع فیزیکی از جمله جان خصوصا در ساعات اولیه بحران، حفاظهای  یبا توجه به حاکم بودن شرایط اضطرار

پناههای صلب باید در مبادی ورودی پیش بینی شود. خصوصا اگر معابری جهت ماموریت خاص باید انسداد گردند و یا 

ضرورت دارد. همچنین استفاده از ظرفیت خط  کاربرد آن محدود گردد به منظور جلوگیری از تردد زائد این اقدام

ای منتهی به تهران در شرایطی که تعادل حجم در دو طرف به هم می خورد و استفاده از عبوری روبروی آزادراه ه

حفاظهای ایمنی قابل حمل بدین منظور می تواند کارآمد باشد. در این راستا ضرورت دارد در فواصلی مشخص در 

رت که در مقاطعی حفاظهای قابل در میانه این معابر تمهیدات لازم اندیشیده شود. بدین صو آزادراههای منتهی به تهران

 حمل با حفاظهای گاردریل میانه راه جایگزین گردد.

 امکانات مخابراتی و اطلاع رسانی .7. 3. 3

برقراری سیستم اطلاع رسانی برای هماهنگی نیروهای مدیریت ترافیک و همچنین  ،برخورداری از سیستم مخابراتی پایدار

تعامل با عوامل مدیریت ترافیک در مبادی ورودی ضرورت دارد. همچنین اطلاع رسانی به مردم جهت همکاری و 

برگزاری مانور مشترك جهت سنجش کارآیی این سیستمها لازم است. در این راستا معمولا بیشترین اتکا به موبایلهای 

. ضرورت دارد دنیز مورد استفاده قرار می گیر UHF و VHFی باند هاسیمبی موارد ماهواره ای می شود که در برخی

انعطاف پذیری )قدرت مانور و پوشش( مورد ارزیابی قرار و  این امکانات بر اساس معیارهایی چون پایداری، ظرفیت

 گرفته و آموزش لازم در خصوص کارکرد آن داده شود.

 ماشین آلات و تجهیزات مرتبط .7. 3. 4

زلزله تهران  یائل و مشکلاتی است که در شرایط بحراناز آنجا که خطر رها کردن ماشین در سطح سواره رو یکی از مس

ضرورت دارد. لذا یکی از تمهیداتی که در این  پیش بینی جرثقیل برای انتقال این ماشینها به حاشیه راه، اتفاق می افتد

ونی نیز پیش بینی می باشد. در این راستا باید سازوکار قان راستا باید اندیشیده شود حمل ماشینهای سرگردان در مسیر راه

دستگاههای برش فلزات و گاردریل کنار و یا میانه راه در رسته این تجهیزات بوده و پیش بینی آن  همچنین شود.
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 ضرورت دارد.

 تجهیزات ایمنی شخصی .7. 3. 5

ست ن ادی ممکزیا با تهدیدات یتردیدی نیست ایمنی عوامل درگیر در اعمال مدیریت و کنترل ترافیک در شرایط بحران

یره که خصوص و غم لهایمشع ،و کفش ایمنی کلاه مواجه باشند. علاوه بر دارابودن تجهیزات ایمنی از قبیل لباس ایمنی،

ی حفاظت دات برافیزیکی باید تمهی با توجه به انواع تهدیدات و برخوردهای ،در شرایط طبیعی استفاده می گردد

 شخصی با هماهنگی عوامل انتظامی پیش بینی شود.

 علائم مشخص کننده افراد مسئول .7. 3. 6

امل رود عووبه لحاظ عدم هماهنگی اجازه  گاه در حوادث بحرانهای گذشته پیش آمده که عوامل مدیریت ترافیک

ی امدادگر ن نیروهاهمچنی وکلیدی مسئول را به صحنه نمی دهند. لذا باید با ارائه علائم و مشخصه ویژه ای افراد مسئول 

زشهای و آمو ی که حضور آنان در شهر تهران ضرورت دارد خصوصا در لحظات اولیه بحران، پیش بینی شودو کسان

 لازم در این زمینه داده شود.

 رهنگ سازیف چه دیریت ترافیک گامی موثر است. هردر مجموع استفاده همزمان از روشهای انتظامی و فرهنگ سازی م

روشهای  اده ازدر هنگام مدیریت ترافیک استف ،لاع رسانی مناسب باشدبیشتر صورت گیرد و اط یدر شرایط بحران

ین انیز در  وشمندی هانتظامی کمتر خواهد بود و هزینه های کمتری در این راستا صورت خواهد گرفت و حتی سیستمها

 خواهند بود. شرایط کاراتر

 نتیجه گیری .8

تهی به اده ای منجههای کلانشهر بر روی گسلهای عمده، شبکه را با توجه به خطر وقوع زلزله در تهران و واقع بودن این

ان رآورد توبب ها، تهران جهت مدیریت ترافیک اهمیت ویژه ای می یابد. طرح سناریوی زلزله احتمالی با تخمین آسی

 هبجه لذا با تو امداد و همچنین مطالعات تجارب سایر کشورها، می تواند در تصمیم سازی ها کمک شایانی نماید.

هوشمند  نمودن آماری این مقاله، فرهنگ سازی، افزایش ظرفیت راهها، آموزش نیروهای امدادی و تجهیز مستندات

 تاسیسات شهری به عنوان راهکاری پیشگیرانه پیشنهاد می گردد.
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