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  چکیده

در صنعتی به شدت پیشرو در سطح جهان همچون صنعت خودرو، نوآوري در مدل تجاري یکی از دغدغه هایی 

جذب بر  تیظرف ریتأثهدف از تحقیق حاضر است که شرکت ایران خودرو نیز از این مهم مستثنی نمی باشد. 

نفر از  95وهش حاضر پژ يجامعه آمار است. کیاستراتژ يریانعطاف پذ یانجیبا نقش م يمدل تجار ينوآور

به  يبه روش سرشمار يکل جامعه آمارکه هستند  یو عال یانیم یاتیخودرو در سطوح عمل رانیشرکت ا رانیمد

تحلیلی، روش گردآوري داده ها میدانی، ابزار گردآوري  - تحقیق توصیفی روش انتخاب شد. يعنوان نمونه آمار

تحلیل عاملی،  ،پرسشنامه از طریق روایی صوري و محتوایی رواییمی باشد. داده ها پرسشنامه هاي استاندارد 

 . جهت آزمونمورد تائید قرار گرفته استو پایایی آن نیز از طریق آلفاي کرونباخ تایید روایی همگرا و واگرا 

. گردیداستفاده  Smart-PLSافزار  نرم اب يمعادلات ساختار يمدلساز يها فرضیه هاي تحقیق از روش آزمون

 رانیدر شرکت ا يمدل تجار يجذب بر نوآور تیظرف که اصل از تجزیه و تحلیل داده ها نشان دادنتایج ح

معنادار  ریخودرو تأث رانیدر شرکت ا کیاستراتژ يریجذب بر انعطاف پذ تیظرف. معنادار دارد ریخودرو تأث

انعطاف  .معنادار دارد ریخودرو تأث رانیدر شرکت ا يمدل تجار يبر نوآور کیاستراتژ يریانعطاف پذ .دارد

  دارد. یانجیخودرو نقش م رانیدر شرکت ا يمدل تجار يجذب و نوآور تیظرف نیب کیاستراتژ يریپذ

  واژگان کلیدي

 .کیاستراتژ يریانعطاف پذي؛ مدل تجار ينوآور ؛جذب تیظرف
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 .، ایرانتهران، دانشگاه آزاد اسلامی، لکترونیکیاستادیار، گروه مدیریت، واحد ا. 2
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 مقدمه

نقطه  آشوب، هینظر شیدایقرار گرفته است. پ يدیشد يهای دگرگون ها و کار امروزه در آستانه تحول و کسب طیمح

که احتمال  يکردیرو تنها ت،یو پر از عدم قطع یثباتی سرشار از ب طیمح نیدوران آشوبناك است. در ا نیبر ا يآغاز

ده همراه بو يادیز يریخطرپذ همواره با شلات نیاست. گر چه ا ندهیساخت آ يبرا شلارا به همراه دارد، ت تیموفق

 ).1399(والمحمدي و مهدیخانی،  است ندهیت آلاگر بودن تحو تر از نظاره نهلاعاق مراتب بهمخاطره،  رشیاست، اما پذ

بر این اساس بنگاه ها باید قادر باشند به طور مداوم مدل تجاري خود را تغییر داده و نوآوري لازم را در آن ایجاد کنند. 

نوآوري مدل کسب و کار به عنوان یک نوآوري جامع براي ایجاد و ضبط ارزش در نظر گرفته شده که با نوآوري در 

ساختار سازمانی، نحوه عملکرد و روند کار تأکید دارد (ابراهیم پور محصول و فرایند متفاوت بوده و بر طراحی مجدد 

 يمدل تجار یدر عناصر اصل معمولریو غ عیشده، بد یطراح راتییتغ تجاريمدل  ينوآور). 1398ازبري و همکاران، 

 کیکه  یدمی آوجود ب یدر مدل کسب و کار زمان ي، نوآورجهینت دراست. عناصر  نیابط اور ساختاربندي ایشرکت و/ 

از مدل کسب و  یبعد اصل کی "فقط" ينوآور یحت می توان گفت،، قتیحق در .کند رییتغ يچند بعد از مدل تجار ای

  .)2021، 1(هارمس و همکاران شود یم زین ماندهیدر ابعاد باق رییکار، معمولاً منجر به تغ

نیازمند ابزارهایی هستند که از بین آنها می شرکت ها براي موفقیت در مسیر نوآوري و دگرگونی در مدل تجاري خود، 

است از مجموعه  یتیجذب قابل تیظرف توان به ظرفیت جذب دانش خارجی و انعطاف پذیري استراتژیک اشاره کرد.

 يدانش در اهداف تجار يریو بکار گ رییجذب، تغ ،یارزش دانش و اطلاعات خارج صیبنگاه در تشخ يها یتوانائ

سازد از منابع  یشرکت است که آن را قادر م یکیاستراتژ ییجذب توانا تیرفظ ).2018، 2اصغر و همکاران ی(عل

 ينوآور شیبا هدف افزا یاست سازمان یهی، بدنیاستفاده کند. علاوه بر ا ينوآور يبرا ،دانش یمختلف خارج

 ينوآور زانیو م ها بر سرعت، فرکانس جذب سازمان تیرفظبرخوردار باشد.  یجذب کاف تیاز ظرف دیبا ی،سازمان

 یکسب مداوم و جذب دانش خارج). از سویی دیگر تحقیقات نشان داده 2019، 3گذار است (کوسر و همکارانریتأث

 يها ییکه توانا ییها است. فقط شرکت يریانعطاف پذ يمهم برا ازین کیجذب بالقوه شرکت،  تیحاصل از ظرف

با استفاده از انعطاف  نیها هستند و بنابرا روندها و فرصت ییکسب و جذب دانش دارند، قادر به شناسا يبرا یخوب

در به دست آوردن و  ییبالا ییکه توانا ییها فقط شرکت .کنند یم يکربندیپمجدداً منابع خود را استراتژیک،  يریپذ

در  یافو ک عیهستند که به آنها امکان واکنش سر ییبالا کیاستراتژ يریانعطاف پذ يدارند، دارا یجذب دانش خارج

به  کیاستراتژ ريیعطاف پذان .)2021، 4و همکاران چنکویروشنیم(دهد  یرا م يتجار يها برابر خطرات و فرصت

روند  قیطر نیموجود کمک کرده و بد یهم شکستن روال هاي سازمان در مجدد بهتر منابع و صیها در تخص شرکت

 به یمناسب ییتوانند پاسخگو یکه م ییمنعطف و آنهاسازمانهاي . کند یم لیرا تسه یتیریکردن اقدامات مد ادهیپ

 استراتژي کیبه سرعت از  توانندی خود تنوع دارند و هم م کیهاي استراتژ داشته باشند، هم در پاسخ یطیمح راتییتغ

را  در مدل تجاري جذب دانش و نوآوري تیرابطه ظرف تواندی م تیقابل نیکه ا دهند ریمس رییتغ گریبه استراتژي د

  ).1399(طیبی ابوالحسنی و همکاران،  دیمثبت نما تیتقو
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نگاهی به وضعیت محصولات ایران خودرو از نظر کیفی، طراحی، قیمت و ... نشان از ضعف این صنعت در مقابل 

پیشتازان خودرو در دنیا دارد. مبرهن است که ایران خودرو نه در مقام سبقت از رقبا، بلکه حتی جهت نزدیکی به 

انداردهاي جهانی، نیازمند بازنگري مدل تجاري خود است. در این راستا جذب دانش صنایع قدرتمند خارجی، ورود است

این دانش به شرکت و عملیاتی سازي آن در کنار داشتن ساختاري منعطف، جهت انطباق با دگرگونی هاي ناشی از 

ین صنعت شود. بر این اساس سوال اساسی که دانش جدید می تواند رهنمودي در جهت نوآوري در مدل تجاري در ا

آیا ظرفیت جذب بر نوآوري مدل تجاري با نقش میانجی انعطاف این سوال است که ویی به گپژوهشگر در پی پاسخ

  پذیري استراتژیک در شرکت ایران خودرو تأثیرگذار است؟

  پیشینه نظري

  نوآوري مدل تجاري

 کیاقدامات، ساختارها و منابع  رییشده است که حول تغ يپرداز هینظر يندیبه عنوان فرا عمدتاً تجاري در مدل ينوآور

به  يا ندهیبه طور فزا تجاريمدل  يوآورن ).2021، 1می گردد (انگوال و همکاران يواحد تجار ایشرکت، محصول 

از سازمان ها زیادي تعداد  يرا برا يکننده ا نییتع یرقابت يایکه مزا شدهشناخته  کیاستراتژ تیریمد اصلیعنوان بخش 

دارد، بسزایی  تیاهم داریپا ینیشرکت ها و کارآفر يداریپا ياستراتژ يها نهیدر زم ژهیامر به و نیاکرده است.  جادیا

 یطیمح ستیو ز ی، اجتماعياقتصاد يعملکردها ندهیبه طور جداگانه باعث بهبود فزا یکیتکنولوژ يها ينوآور رایز

و  انیدانشگاه نیدر ب ی، هنوز ابهام مفهوميدر مدل تجار ينوآور نهیدر زم قاتیتحق شیافزا رغمیعل .شود یم

چه  نکهیدرك ا يرا برا یعدم وضوح نه تنها مسائل نیا .مدل کسب و کار وجود دارد يمتخصصان در مورد نوآور

کار با  مدل کسب و ينوآورگی ارتباط درك چگون نیهمچنبوجود آورده، شود،  یشرکت ها م تیباعث موفق يزیچ

  .)2018، 2(گیسدوفر و همکارانرا با ابهام مواجه ساخته است توسعه محصول و خدمات  يندهایفرآ

کار انجام گرفته است، حاکی از اهمیت فزایندة نوآوري  و هاي گذشته در حوزة کسب اي که در سال مطالعات گسترده

کار چارچوبی براي تعیین نوع فعالیت،  و کسب از آنجا که مدل .کار در برابر سایر انواع نوآوري است و مدل کسب

اي  گونه توان با تغییر دادن این مدل به هاي شرکت است، می چگونگی و زمان اجراي آن با توجه به منابع و توانایی

کار بر  و گرفته در حوزة مدل کسب هاي انجام پژوهش. هاي رایج شرکت و صنعت به موفقیت رسید متفاوت از مدل

نوآوري در ). 1397(وارث و همکاران،  "کار رمز موفقیت شرکت است و نوآوري مدل کسب"اند که  هعقید این هم

از نظر مقابله با چالش هاي پایداري، مانند دستیابی به تحرك پایداري و همچنین ارائه منافع تجاري،  مدل کسب و کار

هاي تجاري  کار عبارت است از توسعه مدلنوآوري در مدل کسب و ). 2021، 3و ویِز لانگ( است حائز اهمیتبسیار 

مدل کسب و کار به  ينوآور. گاهی هاي تجاري موجود و تغییر از یک مدل تجاري به مدل دیگر جدید، اصلاح مدل

 يخدمات با نوآور ایمحصول  يها ينوآور شتریب فیتعر نیشود. در ا یم فیچند عنصر تعر ای کیدر  يعنوان نوآور

 یجادا دیخدمات جد ایمحصول  کیتوسط  آفرینی عنوان مثال، اگر ارزش به .مشابه دارند یفیدر مدل کسب و کار تعر

 در مدل کسب و کار ينوآور کی ایمحصول است نوآوري در  کیفقط  نیا ایکه آ ستیشود، اغلب مشخص ن

و جذب  جادیا يبرا دیجد يراه ها و منطق يبه جستجو تجاريمدل  يوآورندر اصل،  .)2018(گیسدوفر و همکاران، 
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، انیمشتر يبرا یارزش شنهاداتیدرآمد و پ جادیا يبرا دیجد يراه ها افتنی برکه  سهامداران اشاره دارد يارزش برا

  ).2021، 1(فیگویرِدو دي فاریا و همکاران کنندگان و شرکا متمرکز است نیتام

  جذب تیظرف

و  یدانش خارج تیشناخت اهم يبرا یسازمان تیجذب را به عنوان ظرف تیمفهوم ظرف، )1990( 2نتالیکوهن و لو

ظرفیت جذب قابلیت  ).2019، 3(دابیک و همکاران کردند ینوآورانه شرکت معرف يها تیبهبود قابل ياستفاده از آن برا

، 4و مکانیزم داخلی براي شناسائی، جذب، تغییر و بکارگیري دانش جدید از محیط خارجی است (گکیپالی و همکاران

2018.(  

عات و منابع خارجی را لاکارگیري و جذب اط واژة ظرفیت جذب و مفهوم به 1965بار در سال  براي اولین 5هرچند آدلر

مفاهیم بنیادي این واژه را ارائه دادند. کوهن و لوینتال مفهوم  1990در سال  6بار کوهن و لوینتال اولین، مطرح کرد

 برداري از دانش خارجی مطرح کردند شناسایی، همانندسازي و بهرهوکارها در  عنوان توانایی کسب ظرفیت جذب را به

اکتشاف و بهره برداري دانش خارجی ریشه در پایه تئوریک ظرفیت جذب دارد. ظرفیت ). 1395(اصغریان و حسینی، 

مبتنی بر  جذب در ابتدا در سطح بنگاه تئوریزه شد اما بعداً در سطح انفرادي و تیم مورد بحث قرار گرفت. این دیدگاه

ها را قادر می سازد تا  که توجه علمی را به توانایی هایی که سازمان ادبیات استراتژي در مورد قابلیت هاي سازمانی است

دهد  یجذب نشان م تیظرف هینظر). 2020، 7(علی و همکاراناز منابع دانش به طور مؤثر استفاده کنند، جلب کرده است 

دانش  جادیا قی، از طردیآن در توسعه دانش جد ییو توانا یدانش قبل ریشرکت تحت تأث کیکه عملکرد نوآورانه 

ظرفیت جذب توانایی شرکت براي شناسایی، . )2021، 8(سولنوردال و تایهولدت است یورود دانش خارج ای یداخل

براي درك و استفاده  جذب و بهره برداري از منابع خارجی است. محققان ظرفیت جذب را به صورت توانایی شرکت ها

که هر  از دانش خارجی تعریف کردند همچنین بر پویایی ظرفیت جذب تأکید کرده و آن را به چهار بعد گسترش دادند

یک نقش متفاوت اما مکملی را در توضیح چگونگی تأثیر ظرفیت جذب بر عملکرد نوآوري بازي می کنند. این چهار 

به عبارت دیگر، ظرفیت جذب روال سازمانی و فرایندي است که ؛ ي استبعد، کسب، جذب، دگرگونی و بهره بردار

توسط آن بنگاه ها دانش خارجی را بدست می آورند، جذب می کنند و دگرگون می سازند تا بتوانند از آن براي ایجاد 

فرایندهاي مهمی براي یک قابلیت پویا استفاده کنند. شناسایی فرصت هاي بازار و تحقق نوآوري از طریق دانش جدید 

که می تواند به  بنابراین، شرکت ها باید ظرفیت جذب را به عنوان یک نیروي محرك در نظر بگیرند ؛ها شده است بنگاه

به عبارت دیگر، ؛ ظرفیت جذب نوعی ظرفیت پویا بنگاه ها است .آنها در دستیابی به مزیت رقابتی قوي تري کمک کند

ارجی به دست آمده و ادغام آن با منابع داخلی است تا دانش داخلی و خارجی بتواند این توانایی براي جذب دانش خ

کاملاً به محصولات جدید تبدیل و مورد استفاده قرار بگیرد. همچنین می توان ظرفیت جذب را به ظرفیت جذب بالقوه و 

ابعاد ظرفیت جذب را دربرگیرد، ظرفیت جذب بالفعل تقسیم بندي کرد. این طبقه بندي می تواند به طور خلاصه تمام 
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زیرا ظرفیت جذب بالقوه منعکس کننده توانایی شرکت در دستیابی و جذب دانش خارجی است و ظرفیت بالفعل نشان 

ظرفیت جذب چهار بعد ). 2020و همکاران،  1(دوآندهنده توانایی شرکت در تغییر و بهره برداري از دانش جدید است 

دست  کسب به قابلیت بنگاه براي تشخیص و به. دارد شبرداري از دان تغییر و بهرهب، جذ، بتوانایی شرکت براي کس

جذب به فرایندي در شرکت دلالت دارد که به . کند آوردن دانش خارجی که براي عملیات ضروري است، تأکید می

تغییر به قابلیتی از بنگاه  دهد. آمده از منابع خارجی را می دست آن اجازه تحلیل، پردازش، تفسیر و ادراك اطلاعات به

کند، اشاره دارد.  شده بنگاه را تسهیل می که براي توسعه و تصحیح امور جاري، ترکیب دانش موجود و دانش کسب

کوهن و لوینتال  آید. وجود می هاي مختلف به وسیله افزودن یا حذف دانش و یا تفسیر همان دانش به روش این بعد به

هاي موجود براي  گسترش و اهرم کردن شایستگی عنوان قابلیتی در بنگاه که اجازه تصحیح، ا بهبرداري ر بهره )1990(

(امینی و  دنکن وسیله آمیختن دانش اکتسابی و دانش تغییر پیداکرده در عملیات است، معرفی می ایجاد امکانات جدید به

  ).1398همکاران، 

  کیاستراتژ يریانعطاف پذ

 وهیبه ش عیبا پاسخ سر یاسیو س يخطرات اقتصاد تیریمد يبرا یسازمان ییتوانا"به عنوان  کیاستراتژ يریانعطاف پذ

مفهوم  .)2021و همکاران،  چنکویروشنیم( "شده است فیبازار تعر يو فرصت ها دهایبه تهد یواکنش ایفعال  يا

دادن  ننشا ايبر نمازسا ناییاتوي، ریرا به خود جلب کرده است. انعطاف پذ يادیتوجه محققـان ز يریپذ انعطاف

 نمازسا افهدا بر اتتغییر ینا بینی تأثیر پیش ناییاتو همچنینو  رکاو محیط کسب اتتغییر ثر بهمؤو  صحیح کنشوا

 بهو  دشو رگازسااش  نیوبیر محیط تغییر لحاو در  عمتنو تماالزا با هدد می رتقد نمازسا به يپذیر فنعطاااست. 

) انعطاف پذیري 1995). سانچز (1397(نجفی کلیانی و همکاران، کند  حفظو آن را  برسد بالاتر دعملکرو  قابتیر مزیت

را توانایی شرکت در پاسخ به تقاضاهاي متنوع از محیط رقابتی پویایش تعریف می کند. از منظر قابلیت هاي حیاتی، 

محیط بیرونی اش سازگار شود و به عملکرد  انعطاف پذیري شرکت را قادر می سازد تا با الزامات متنوع و در حال تغییر

بالاتر برسد و آن را حفظ کند. انعطاف پذیري را می توان به عنوان شاخص ارتباط دهنده بین سیستم و محیط خارجی 

اش براي جذب عدم قطعیت، درجه پویایی سیستم و همچنین به عنوان توانایی تغییر و سازگاري در نظر گرفت 

). انعطاف پذیري به عنوان توانایی سازمان ها براي سازگاري با تغییرات غیرقابل پیش بینی 1397 (اسکندري و همکاران،

محیطی را می توان شامل دو نوع انعطاف پذیري هماهنگی و انعطاف پذیري در منابع در نظر گرفت. در انعطاف پذیري 

آرایشات و ترکیبات سازمانی به کار می هماهنگی، شرکت ها گستره اي از فعالیت ها را در خصوص بازنگري پیکره 

گیرند تا هماهنگی و قابلیت انطباق بهبود یافته و هزینه هاي سازمانی کاهش یابد. در انعطاف پذیري منابع اعتقاد بر این 

است که سازمان ها زمانی به انعطاف پذیري می رسند که کارکنانشان قادر باند طیف متنوعی از وظایف را انجام دهند. 

حقیقت انعطاف پذیري منابع انسانی می تواند یکی از مهم ترین ابزارهاي مدیریتی براي تعدیل، انطباق و اکتشاف  در

 کیاستراتژ يریانعطاف پذ). 1397تحولات بازار کار و فناوري هاي جدید محسوب گردد (کاویانی و همکاران، 

. انعطاف پذیري استراتژیک به است یستمیاقدامات سمداوم و  راتییتغ قیاز طر ایپو طیمح کیبه  ییپاسخگو ییتوانا

عنوان رویکرد مدیریتی جدید براي سازمان ها، برخلاف مدیریت استراتژیک سنتی، درجستجوي انتخاب بهترین گزینه 

این درك که انتخاب بهترین برنامه عملیاتی به احتمال زیاد در یک محیط نامطمئن یک هدف غیرواقعی در عمل است. 

                                                             
1 Duan 
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) استدلال می 1995سانچز ( مطرح ساخته است. یمدیریت جديعطاف پذیري استراتژیک را به عنوان یک مفهوم است، ان

تشکیل دوره هاي عملیاتی یا گزینه هاي  از طریقکند که بنگاه ها می توانند با استفاده از انعطاف پذیري استراتژي، 

نعطاف پذیري استراتژیک نه تنها ا ).2020، 1اوسون(ی رقابت خود را در محیط هاي پویا افزایش دهند ،استراتژیک

شرکت ها را قادر می سازد تا منابع خود را براي انطباق با محیط هاي با سرعت بالا به صورت پویا مدیریت کنند، بلکه 

استفاده انعطاف پذیري استراتژیک با  .می توانند به شرکت ها در دستیابی به پتانسیل کامل منابع اصلی خود کمک کنند

بنابراین، انعطاف پذیري استراتژیک می تواند از طریق  ؛انعطاف پذیر از منابع و پیکربندي مجدد فرایندها سرو کار دارد

  .)2016، 2(کاماساك و همکاران انعطاف پذیري منابع و انعطاف پذیري هماهنگی حاصل شود

  پیشینه پژوهشی

  . خلاصه پیشینه تجربی پژوهش حاضر1جدول 

 عنوان پژوهش  هاي پژوهشیافته 
نام پژوهشگر/ 

 زمان

رقابت  نیمؤثر است. همچن کیاستراتژ يجذب دانش بر نوآور تیظرف

جذب دانش و  یتظرف نیدر رابطه ب کیاستراتژ ريیو انعطاف پذ ريیپذ

 شیکند و شدت رابطه را افزامی  فایل گري اینقش تعد ي استراتژیک،نوآور

می توان دریافت که در دنیاي رقابتی امروز،  قیتحق جنتایدهد. با توجه به  می

سازمان هایی که توانایی برنامه ریزي با رویکرد رقابتی داشته و به انعطاف 

پذیري استراتژیک در ایجاد انطباق با شرایط در زمان هاي مختلف توجه می 

  نمایند، بهتر می توانند در مسیر نوآوري گام بردارند.

 جذب دانش بر تیظرف ریتأث

با توجه  کیاستراتژي نوآور

رقابت  يگر لیتعدبه نقش 

 يریانعطاف پذ یري وپذ

  کیاستراتژ

طیبی ابوالحسنی 

و همکاران 

)1399(  

 یسازمان يریادگیو  یسازمان يریادگیکسب و کار بر  ينشان داد نوآور جینتا

 ينوآور نیدارد. همچن يمثبت و معنادار ياثرگذارشرکت ها  يداریبر پا

 يداریبر پا یسازمان يریو انعطاف پذ یسازمان يریکسب و کار بر انعطاف پذ

بر  یسازمان يریادگیاز خود نشان نداده است.  يمعنادار يشرکت ها اثرگذار

 داشته است. يمثبت و معنادار ياثرگذار یسازمان يریانعطاف پذ

  

مدل  ياثر نوآور یبررس

 يداریکسب و کار بر پا

 يرگ یانجیشرکت ها با م

و  يریانعطاف پذ ياستراتژ

 یسازمان يریادگی

قلیچ خانلو مقدم 

و وکیل ارعایا 

)1398( 

ی خلق دانش م و میمعطوف به تسه يها و باورها شمشخص شد که ارز

ن یا نیبالقوه و بالفعل دانش مؤثر باشند و همچن جذب تیرفظدر  توانند

 نیهمچنوکار مؤثر است؛  د کسبجدی يها مدل خلقدر  جذب تیرفظ

 يو نوآور جذب تیرفظ نیاز آن است که رابطه ب یج پژوهش حاکینتا

  .شودی ت میتقو يراهبرد يرذیپ رفتن سطح انعطافلابا با يراهبرد

محور بر  فرهنگ دانش ریتأث

 تیظرف ،يراهبرد ينوآور

 انعطاف جذب دانش و

  يراهبرد يریپذ

خلیل نژاد و 

  )1396دانشور (

                                                             
1 Yawson 
2 Kamasak et al., 
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 عنوان پژوهش  هاي پژوهشیافته 
نام پژوهشگر/ 

 زمان

 يریانعطاف پذ بری سازمان يریادگی دهدی م نمطالعه نشا يها افتهی

بر  کیاستراتژ يریانعطاف پذ نیداشته و همچن میمستق ریتاث کیاستراتژ

در  کیاستراتژ يریانعطاف پذ ن،یبنابرا ؛دارد میمستق ریتاث یسازمان ينوآور

  دارد. يگری انجینقش م یسازمان يو نوآور یسازمان يریادگی نیرابطه ب

و تاثیر یادگیري سازمانی 

انعطاف پذیري استراتژیک بر 

  نوآوري

شکوهی و 

  )1394غفاري (

 جیو نتا دیگرد لیو تحل هیتجز SPSSبدست آمده با نرم افزار  يداده ها

جذب دانش و ابعاد آن بر انعطاف  تیظرف نشان داد که ونیآزمون رگرس

  دارد. ریتاث يریپذ

جذب  تینقش ظرف یبررس

 پذیريدانش در انعطاف 

مورد  یسازمان) یچابک(

 يمایمطالعه: سازمان صداوس

  لانیاستان گ

جعفرپور و 

رضایی کلیدبري 

)1393(  

حاکی از تأثیر معنادار ذهنیت مشترك بر ظرفیت جذب دانش  نتایج حاصل

ظرفیت جذب دانش بر دو متغیر  نتایج بیانگر وجود تأثیر است. بخش دیگر

براي  توان تبیین بالاییدهد مدل تحقیق از  مذکور است. این نتایج نشان می

  عوامل مؤثر بر آن و نتایج آن برخوردار است. تبیین ظرفیت جذب دانش،

تبیین روابط ذهنیت مشترك، 

ظرفیت جذب دانش، 

پذیري:  نوآوري و انعطاف

  هاي دارویی کشور شرکت

حسینی و حاجی 

  )1387پور (

و  کیاستراتژ يریانعطاف پذ شیافزا يکه برااینگونه استدلال کردند 

جذب بالقوه خود  تیظرف دیها با شرکتخود،  يدر مدل تجار ينوآور

(تحول و بهره  افتهیجذب تحقق  تیظرف نی(کسب و جذب دانش) و همچن

جذب بالقوه هم  تیکه ظرف یاز دانش) را توسعه دهند. در حال يبردار

 کیرا تحر کیاستراتژ يریدر مدل کسب و کار و هم انعطاف پذ ينوآور

ش یشرکت را افزا کیاستراتژ يریجذب شده انعطاف پذ تیکند، ظرف یم

رابطه  زین ییایتالیشرکت کوچک و متوسط ا 282از  لیو تحل هیتجز دهد. یم

فقط در  (البتهرا  يدر مدل تجار يو نوآور افتهیجذب تحقق  تیظرف نیب يا

  .دهد ینشان م) طیمح نانیعدم اطم طیشرا

جذب، انعطاف  تیظرف

 يو نوآور کیاستراتژ يریپذ

: شواهد يدر مدل تجار

 يهاشرکت از  یتجرب

  ییایتالیاکوچک و متوسط 

و  چنکویروشنیم

همکارانش 

)2021(  

 ينوآور يمواز ریسه مس قیاز طر نانهیکارآفر شیکه گرا اددنشان  جیتان

 شیبا افزا نانهیکارآفر شیکند. اول، گرا یم کیمحصول شرکت را تحر

بخشد. دوم، جهت  یمحصول را بهبود م ي، نوآوريریادگی يریجهت گ

محصول  ي، بر نوآوریهماهنگ يریانعطاف پذ شیبا افزا نانهیکارآفر يریگ

محصول را از  ينوآور نانهیکارآفر يریگذارد. سوم، جهت گ یمثبت م ریتأث

 يریو انعطاف پذ يریادگی يریجهت گ يا رهیزنج ياثرات واسطه ا قیطر

 يا رهیچندگانه زنج يگریانجی، مدل منیبر ا علاوه کند. یم تیتقو یهماهنگ

  شود. یم لیمنابع تعد يریبا انعطاف پذ

 کیاستراتژ يها يریهت گج

پذیري و انعطاف  چندگانه

 يدر نوآور کیاستراتژ

  محصول

 1هان و ژانگ

)2021(  

                                                             
1 Han & Zhang 
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 عنوان پژوهش  هاي پژوهشیافته 
نام پژوهشگر/ 

 زمان

 طیاز دانش از مح يدهد که کسب، جذب، تحول و بهره بردار ینشان م جینتا

و بهره  یاکتشاف ينوآور يسازد تا در هر دو استراتژ یشرکت ها را قادر م

  شرکت کنند. يبردار

جذب و  تینقش ظرف

 یدر طراح ينوآور ياستراتژ

صنعت  4/0 يتجار يمدل ها

ها و  SME نیب سهیمقا -

  بزرگ يشرکت ها

 1مولر و همکاران

)2020(  

بنگاه  189شواهد تجربی جمع آوري شده از تحقیق انجام شده بر روي 

مشغول به کار در خدمات فناوري اطلاعات در آرژانتین و  کوچک و متوسط

یک  ظرفیت جذب نتایج فرضیه اصلی این مسئله نشان می دهد که چگونه

ها است، حتی در مورد  عامل تعدیل کننده مثبت از تلاش خلاقانه شرکت

اتصالات ایجاد شده توسط آنها مشارکت در شبکه هاي بین المللی از 

  .بالایی برخوردار نیست همبستگی

کننده مثبت  لیتعد ریتأث

 هیجذب بر سرما تیظرف

و توسعه:  قیتحق يگذار

معتبر  يمورد شرکت ها

  نیآرژانت

اگرامانت و 

  )2018( 2بربل

نتایج نشان داد که از نظر آماري ظرفیت جذب در ارتباط بین یادگیري 

یفا می کند. استراتژیک و انعطاف پذیري استراتژیک، نفش قابل توجهی ا

یادگیري استراتژیک بر انعطاف پذیري استراتژیک تدثیرگذار است. 

یادگیري استراتژیک بر ظرفیت جذب موثر بوده؛ و در نهایت ظرفیت جذب 

  تدثیر قابل توجهی بر انعطاف پذیري استراتژیک دارد.

ارزیابی نقش میانجی ظرفیت 

جذب در رابطه بین یادگیري 

ي استراتژیک و انعطاف پذیر

  استراتژیک

ت
ب و الداهیا

ابوشها
3 

)
2015

(
  

 نیب لیو تحل هیتجز کیکه بر اساس  یتجرب قیطرح تحق کیا استفاده از ب

، سه ردیگ یرا در بر م يریگ میتصم يوهایساخته شده است و سنار یموضوع

ارائه دهنده ارزش،  يمدل کسب و کار (نوآور ياز نوآور زینوع متما

مختلف انعطاف  عادمدل درآمد) بر اب يارزش و نوآور يمعمار ينوآور

 يها ییو انواع توانا یهماهنگ يریمنابع، انعطاف پذ يری(انعطاف پذ يریپذ

 کیاستراتژ يریانعطاف پذ علاوه بر تاثیر ها افتهی. شناسایی شد )یتیریمد

بر ابعاد  امدل کسب و کار ر يوآور؛ تاثیر ندر مدل کسب و کار ينوآوربر

  را مورد تایید قرار داد. کیاستراتژ يریانعطاف پذ

و  تجاريدر مدل  ينوآور

: کیاستراتژ يریانعطاف پذ

 یطراح کیاز  ینشیب

  یتجرب یقاتیتحق

ت
اشنایدر و اسپی

4 
)

2014
(

  

  روش ها

 سال در یمقطعصورت  به یلیتحل -یفیاز نوع توص یکم روش بود که با يپژوهش حاضر، از نظر هدف پژوهش کاربرد

خودرو در سطوح  رانیشرکت ا رانینفر از مد 95پژوهش حاضر  يجامعه آمار پژوهش،جامعه آماري انجام شد.  1400

به روش  يکل جامعه آمار .رگذارندیشرکت تأث يها ياستراتژ نییو تع يریگ میه در تصمکهستند  یو عال یانیم یاتیعمل

) 2021(و همکاران،  چنکویروشنیمپرسشنامه استاندارد ابزار پژوهش حاضر ند. انتخاب شد يبه عنوان نمونه آمار يسرشمار

                                                             
1 Müller et al., 
2 Agramunt and Berbel-Pineda 
3 Abu Shehab & Al-Dahiya 
4 Schneider & Spieth 
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روایی همگرا و واگرا و تحلیل عاملی؛ پایایی آن از طریق آلفاي کرونباخ مورد تایید روایی پرسشنامه از طریق می باشد. 

  قرار گرفت.

  کرونباخ و پایایی ترکیبی مقادیر آلفاي .2جدول 

  CR کرونباخي آلفا  متغیر

  0,933  0,913  انعطاف پذیري استراتژیک

  0,748  0,702  ظرفیت جذب

  0,948  0,938  نوآوري مدل تجاري

  یافته ها

 50تا  40در رده سنی بررسی مطالعه توصیفی انجام شده گویاي آن است که بیشتر افراد شرکت کننده در پژوهش حاضر 

بود و بیتشر آنها داراي تحصیلات فوق  درصد) 29سال ( 15تا  10بیشتر آنها بین  مدیریتبقه سادرصد) بودند.  51( سال

همچنین بررسی آمار توصیفی نیز نشان داد که تمامی متغیرها و ابعاد آنها داراي میانگین بالاي درصد).  63لیسانس بودند (

  نشان می دهد این متغیرها در نمونه مورد مطالعه از وضعیت نسبتاً مطلوبی برخوردارند. که ؛) بودند3عدد (

 برازش بخش Smart PLSافزار جهت آزمون فرضیه هاي تحقیق در مدلسازي معادلات ساختاري با استفاده از نرم

امه به هر یک از این هاي پژوهش مورد بررسی قرار گرفت که در ادساختاري و کلی مدل آزمون شد و سپس فرضیه

  موارد پرداخته شده است.

  بررسی برازش مدل ساختاري

  tاعداد معناداري 

که  ، است. درصورتیtها در مدل (بخش ساختاري)، اعداد معناداري  ترین معیار براي سنجش رابطه بین سازه ابتدایی

هاي پژوهش است. البته  ها و در نتیجه تأیید فرضیه بیشتر شود، نشان از صحت رابطه بین سازه 96/1مقدار این اعداد از 

توان با آنها سنجید (داوري و رضازاده، ها را نمی دهند و شدت رابطه بین سازهها را نشان میفقط صحت رابطه tاعداد 

-نشان می tمدل ساختاري تحقیق را در حالت تخمین ضرایب استاندارد و تخمین مقادیر  )2( و شکل )1(). شکل 1396

  دهد. هاي پژوهش را نشان می براي روابط بین سازه tضرایب معناداري  )3(دهند. جدول 
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  مدل ساختاري در حالت تخمین ضرایب استاندارد .1شکل 

  

  
  

  tمدل ساختاري در حالت تخمین مقادیر  .2شکل 
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  هاي پژوهش براي روابط بین سازه tضرایب مسیر و ضرایب معناداري  .3جدول 

  هاي پنهان مسیر رابطه بین سازه
ضرایب 

  مسیر
  نتیجه t-valueمقدار 

bi ←   معنادار است  2,838  0,376 ��

�� ←   معنادار است  2,170  0,278 ��

bi ←   معنادار است  2,981  0,421 ��

  درصد معنادار هستند. 95توان گفت ضرایب مسیر در تمامی مسیرها در سطح اطمینان می) 3(بر اساس جدول 

  زا متغیرهاي مکنون درون )2Rمعیار ضریب تعیین (

گیري و بخش ساختاري مدل سازي معادلات ساختاري  ضریب تعیین معیاري است که براي متصل کردن بخش اندازه

گذارد. این مقدار براي متغیرهاي زا می زا بر یک متغیر درون رود و نشان از تأثیري دارد که یک متغیر برونمیکار  به

زاي  هاي درون مربوط به سازه R2گردد. هرچه مقدار  زاي مدل گزارش میزا صفر است و تنها براي متغیرهاي درونبرون

، 19/0) سه مقدار 1998( 1) به نقل از چین1396داوري و رضا زاده (یک مدل بیشتر باشد، نشان از برازش بهتر مدل است. 

  اند.معرفی کرده R2عنوان مقدار ملاك براي مقادیر ضعیف، متوسط و قوي  را به 67/0و  33/0

شود متغیرهاي  طور که مشاهده می ارائه شده است. همان )4(زاي مدل در جدول  براي متغیرهاي پنهان درون R2مقدار 

  اي مقادیر ضریب تعیین مناسب هستند.مدل دار

  زاي مدل مربوط به متغیرهاي درون R2مقادیر . 4جدول 

 R2  متغیر

 0,277  کیاستراتژ يریانعطاف پذ

  0,407  يمدل تجار ينوآور

 )��معیار اندازه اثر (

) براي تعیین شدت رابطه میان متغیرهاي 1988است. کوهن ( ��چهارمین معیار بررسی مدل ساختاري، اندازه تأثیر

ترتیب نشان از اندازه تأثیر کوچک، متوسط و  به 35/0و  15/0، 02/0مکنون مدل، معیار اندازه اثر را معرفی نمود. مقادیر 

  بزرگ یک سازه بر سازه دیگر است.

   ��ضرایب اندازه اثر .5جدول 

 ��  وابسته)( یراثرپذمتغیر   (مستقل)متغیر تأثیرگذار 

  کیاستراتژ يریانعطاف پذ
  يمدل تجار ينوآور

0,275  

  0,220  يمدل تجار ينوآور

  0,184  کیاستراتژ يریانعطاف پذ  جذب تیظرف

  

                                                             
1 Chin 
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 )2Qبینی مدل ( معیار قدرت پیش

برازش ساختاري قابل قبول هستند هایی که داراي  سازد. بر این اساس مدلبینی مدل را مشخص می این معیار قدرت پیش

زاي مدل را داشته باشند. بدین معنی که اگر در یک مدل،  هاي درون هاي مربوط به سازهبینی شاخص باید قابلیت پیش

هاي یکدیگر گذاشته و ها قادر خواهند بود تا تأثیر کافی بر شاخص ها به درستی تعریف شده باشند، سازه روابط بین سازه

زاي مدل محاسبه شود.  هاي درون باید در مورد تمامی سازه Q2ها به درستی تأیید شوند. مقدار  فرضیهاز این راه 

زا، صفر و یا کمتر از صفر شود، نشان از آن دارد که روابط بین  در مورد یک سازه درون Q2که مقدار  درصورتی

و  1نتیجه مدل احتیاج به اصلاح دارد. هنسلرزا به خوبی تبیین نشده است و در  هاي دیگر مدل و آن سازه درون سازه

بینی ضعیف،  اند که به ترتیب قدرت پیشرا براي این معیار تعیین کرده 35/0، 15/0، 02/0) سه مقدار 2009همکاران (

هاي  مربوط به سازه Q2مقادیر  )6(دهد. جدول  ساز را نشان می هاي سازه درونمتوسط و قوي مدل در مورد شاخص

  دهد که حاکی از برازش قابل قبول مدل ساختاري است. زاي مدل را نشان می درون

  زاي مدل مربوط به متغیرهاي درون Q2مقادیر . 6جدول 

  Q2  متغیر

 0,513  ادغام

  0,555  انعطاف پذیري استراتژیک

  0,456  بهره برداري از دانش

  0,493  تبدیل دانش

  0,549  نوآوري مدل تجاري

  0,401  کسب دانش

  بررسی برازش مدل کلی

استفاده  GOFکند، از معیار گیري و ساختاري را کنترل می براي بررسی برازش مدل کلی که هر دو بخش مدل اندازه

  شود. ) ابداع شده است و طبق فرمول زیر محاسبه می2004و همکاران ( 2شود. این معیار توسط تننهاوس می

��� = ��������������× R� 

  

 Rنیز مقدار میانگین مقادیر  �Rنشانه میانگین مقادیر اشتراکی هر سازه است و  �������������که در آن 

Squares عنوان مقادیر  را به 36/0و  25/0، 01/0) سه مقدار 2009و همکاران ( 3زاي مدل است. وتزلس هاي درون سازه

  اند.معرفی کرده GOFو قوي براي  ضعیف، متوسط

برابر  GOFدهد که بر این اساس مقدار  را نشان می  R Squaresمیانگین مقادیر اشتراکی و میانگین مقادیر  )7(جدول 

  دهد. که برازش قابل قبولی را نشان می 0,411است با 

                                                             
1 Henseler 
2 Tenenhaus 
3 Wetzels 
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  R Squaresمیانگین مقادیر اشتراکی و میانگین مقادیر  .7جدول 

������������� �� 

0,494 0,342 

��� = √0.342 × 0.494 = 0.411 

 بترتیب برازش ضعیف، متوسط و قوي 36/0و  25/0، 01/0سه مقدار 

  ها آزمون فرضیه

هاي پژوهش پرداخته شده است. خلاصه نتایج ختاري و کلی، به بررسی آزمون فرضیهساهاي پس از بررسی برازش مدل

  است:) 9و () 8شرح جدول (آزمون به 

  خلاصه نتایج ازمون فرضیه هاي تحقیق .8جدول 

  ها فرضیه
ضرایب 

  مسیر

-tمقدار تی (

value( 

سطح 

 معناداري
  نتیجه

  تأیید  00/0  989/2  156/0  معنادار دارد. ریتأث يمدل تجار يجذب بر نوآور تیظرف

معنادار  ریتأث کیاستراتژ يریجذب بر انعطاف پذ تیظرف

  .دارد
  تأیید  002/0  170/2  278/0

 ریتأث يمدل تجار يبر نوآور کیاستراتژ يریانعطاف پذ

  .معنادار دارد
  تأیید  018/0  981/2  421/0

  

  بررسی فرضیه چهارم تحقیق. 9 جدول

  مسیر
ضریب مسیر 

  استاندارد

آماره آماره 

  تی

سطح 

  معناداري
  نتیجه

  تایید شد  0,001  2,838 0,376  نوآوري مدل تجاري ظرفیت جذب 

نوآوري مدل  انعطاف پذیري استراتژیک 

  تجاري
  تایید شد  0,001  2,981  0,421

  آزمون سوبل

  سطح معناداري  مقدار آماره  تاثیر کل  تاثیر غیر مستقیم  تاثیر مستقیم

-  0,117  0,117  2,079  0,038  
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  نتیجه گیري

 کیاستراتژ يریانعطاف پذ یانجیبا نقش م يمدل تجار يجذب بر نوآور تیظرف ریتأث یبررسهدف پژوهش حاضر با 

 SMARTنگاهی به نتایج حاصل از آزمون معادلات ساختاري انجام شده به کمک نرم افزار شکل گرفته است. 

PLS3 :نشان از تأیید چهار فرضیه مطرح شده در تحقیق دارد. بطوریکه 

مدل  يتوان نوآور یجذب م تیظرف تیتقو قیاز طر بنابراین ؛معنادار دارد ریتأث يمدل تجار يجذب بر نوآور تیظرف 

 یتواند بستگ یمتجاري، در مدل  ينوآور يشرکت برا کی ییداد. توانا شیخودرو افزا رانیدر شرکت ا را يتجار

بهبود، " يکند و از آن برا بیترک دیدانش موجود را با دانش جد قادر است ه میزانداشته باشد که چ نیبه ا يادیز

استفاده  "افتهی رییو تغ یسابدانش اکت بیبا ترک دیجد يمهارت ها جادیا ایموجود  يها یستگیاز شا يریگسترش و بهره گ

خود  یدانش داخل انیتا جر سازدی آنها را قادر م یدانش خارج انیاز جر ريیگ بدانند که بهره دیشرکت بامدیران  کند.

گامی مؤثر در جهت نوآوري در مدل تجاري بردارند. جستجوي مداوم و  قیطر نیبسط و گسترش دهند و از ا را هم

مرتب اطلاعات و دانش مربوط به صنعت خودو در سطح جهان؛ تبادل اطلاعات مفید و غربال شده بین بخش هاي مختلف 

 يدستاوردهاها، مشکلات و  شرفتیمبادله اطلاعات مربوط به پ يبرا واحدها نیب يجلسات دوره اشرکت؛ برگزاري 

نتیجه  از جمله توصیه هایی است که می تواند شرکت را در جهت دستیابی به نوآوري مدل تجاري یاري رساند. دیجد

 یو حاج ینیحس؛ )1396نژاد و دانشور ( لیخل؛ )1399و همکاران ( یابوالحسن یبیطحاصله با تحقیقات انجام شده توسط 

  مطابقت دارد. )2018( و بربل اگرامانت؛ )2020و همکاران ( مولر؛ )2021و همکارانش ( چنکویروشنیم)؛ 1387پور (

 ؛معنادار دارد ریتأث کیاستراتژ يریجذب بر انعطاف پذ تی، ظرفنظر به نتیجه بدست آمده از آزمون فرضیه فرضیه دوم

. داد شیافزارا خودرو  رانیدر شرکت ا کیاستراتژ يریتوان انعطاف پذ یجذب م تیظرف تیتقو قیاز طر بنابراین

الزام  کیجذب بالقوه شرکت،  تیاز ظرف یناش یکسب مداوم و جذب دانش خارجبررسی ادبیات تحقیق نشان داده 

به دست آوردن و جذب دانش  يبرا افتهیتوسعه  يها تیقابل يکه دارا ییها است. تنها شرکت يریانعطاف پذ يمهم برا

 به ؛کنند میمنابع منابع خود را مجدداً تنظ جهیکرده و در نت ییشناساها را  ، قادر خواهند بود روندها و فرصتهستند

از  ییسطح بالا يدارا یبه دست آوردن و جذب دانش خارج يبرا يقو ییبا توانا ییها ، تنها شرکتگریعبارت د

 يها در برابر خطرات و فرصت یدهد به موقع و به اندازه کاف یهستند که به آنها امکان م کیاستراتژ يریانعطاف پذ

توصیه می شود مدیران از نظرات، پیشنهادات و طرح هاي ارائه شده استقبال  بر این اساس واکنش نشان دهند. يتجار

کنند؛ به هنگام جذب و استخدام سازگار  دیو آنها را با دانش جد کردهنظر  دیتجد ي موجودها يمرتباً در فنآورکنند؛ 

همواره آماده اند تا دانش حور بودن آنها را ارزیابی کنند تا شرکت را مجهز به کارکنانی نمایند که پرسنل، میزان دانش م

دانش توانایی تلفیق  ؛واحدها قرار دهند ریکنند و در دسترس سا يآماده ساز یاهداف آت يرا جذب کرده، برا دیجد

باشند. توجه به این خود  یعمل يدر کارها دینش جدقادر به استفاده از داو  را داشته باشند؛ دیجد نشیموجود را با ب

موارد به مدیران شرکت قدرت می دهد تا بتوانند در صورت تغییر شرایط، با سهولت بیشتري استراتژي هاي خود را تغییر 

 نتیجه بدست داده و با موفقیت به آن واکنش نشان دهند. این مهم اتفاق نمی افتد مگر با افزایش ظرفیت جذب دانش.

حسینی و حاجی ؛ )1393( يدبریکل ییبا نتایج تحقیقات انجام شده توسط جعفرپور و رضا را می توان آمده از این فرضیه

  همراستا دانست. )؛2015ابوشهاب و الداهیات ( )؛2021و همکارانش ( چنکویروشنیم)؛ 1387پور (
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 ؛معنادار دارد ریتأث يمدل تجار يبر نوآور کیاستراتژ يری، انعطاف پذسوم بر اساس نتیجه بدست آمده از آزمون فرضیه

بهبود  راخودرو  رانیدر شرکت ا يمدل تجار يتوان نوآور یم کیاستراتژ يریانعطاف پذ تیتقو قیاز طر بنابراین

و استفاده  دیجد يتجار يها دهیتوسعه ا يبراهمواره هستند،  تجاري خودمدل در  ينوآور نیازمندکه  ییشرکتهابخشید. 

جامع مستلزم سطوح  يرییتغ نیشوند. چن یم دهیبه چالش کش دیجد يارائه ارزشها يبرا ها تیمجدد از منابع و قابل

مجدد و  صیتخص ی از طریقطیمح راتییمقابله با تغ يبرایی توانا یعنیاست،  کیاستراتژ يریاز انعطاف پذ ییبالا

بر این اساس به مدیران شرکت توصیه می شود با مطالعه دقیق  شرکت. يها يو استراتژ ندهایمجدد منابع، فرا يکربندیپ

موقعیت هاي درونی و بیرونی سازمان، فرصت ها و تهدیدها را شناسایی کرده تا بتوانند به موقع به آنها واکنش نشان 

ن، رقبا، تامین کنندگان و دهند. این واکنش می تواند شامل تجدید ساختار درونی، تجدید روابط با محیط بیرونی، مشتریا

کیفیت وقوع این موضوع بستگی به قدرت انعطاف پذیري شرکت دارد. حتی با گسترش  که ؛حتی توزیع کنندگان باشد

روزافزون بحث مدیریت سبز و مسئولیت اجتماعی، شرکت می تواند توان انعطاف پذیري استراتژیک خود را با استفاده 

زان آلایندگی محصولات تولیدي، تخلیه مناسب ضایعات و پسماندهاي صنعتی تولید بهینه از منابع موجود، کاهش می

شده، حرکت به سمت استفاده از سوخت هاي سبز و ... افزایش داده و به نوعی نوآوري در مدل تجاري را به مرحله 

)؛ 1394شکوهی و غفاري ( با نتایج تحقیقات انجام شده توسط را می توان نتیجه بدست آمده از این فرضیه ظهور رساند.

) 2014)؛ اشنایدر و اسپیت (2021)؛ هان و ژانگ (2021و همکارانش ( چنکویروشنیم، )1389( یو نداف يدهقان دهنو

  همراستا دانست.

مدل  يجذب و نوآور تیظرف نیب کیاستراتژ يریانعطاف پذنتیجه حاصل از آزمون فرضیه چهارم گویاي آن است که 

انعطاف ایران خودرو به همراه تلاش در جهت جذب در شرکت  تیظرفبنابراین وجود  ؛دارد یانجینقش م يتجار

هاي منعطف و  سازماني، بیشتر یاري رساند. چرا که مدل تجارمی تواند شرکت را در زمینه نوآوري  کیاستراتژ يریپذ

خود تنوع دارند  کیهاي استراتژ پاسخ داشته باشند، هم در یطیمح راتییتغ به یمناسب ییتوانند پاسخگو یکه م ییآنها

 تیرابطه ظرف تواندی م تیقابل نیکه ا دهند ریمس رییتغ گریبه استراتژي د استراتژي کیبه سرعت از  توانندی و هم م

خود را  یمنابع انسان، رانیمدبر این اساس توصیه می گردد . دیمثبت نما تیرا تقو مدل تجاري جذب دانش و نوآوري

 ی،و گنجاندن دانش در تجارت فعل قیبه دانش، تطب یابیدستچرا که  مناسب کسب دانش و جذب کنند يمجهز به ابزارها

 يآوردن فرصت برا فراهمهمچنین است.  کیاستراتژ يریانعطاف پذ جادیو اتجاري در مدل  ينوآور يبرا يدیکل

دانش  نیشرکت کارکنان در جلسات خاص صنعت) و انتشار چن(به عنوان مثال، امکان  یبه منابع دانش خارج یدسترس

از موارد اثربخشی است که به مدیران توصیه می شود. ) یبخش نیجلسات ب قیدر سراسر سازمان (به عنوان مثال، از طر

 کیاستراتژ يریانعطاف پذ يبرا يجذب درك شده محرك برجسته ا تیآگاه باشند که ظرف دیبا نیهمچن رانیمد

 کیاستراتژ يها نهیو محصول) گز يندیفرآ يها ينوآور قیدانش (به عنوان مثال، از طر لیو تبد ياست. بهره بردار

 تحقیق انجام شده توسط هبا نتیج را می توان نتیجه بدست آمده از این فرضیهکند.  می فراهم شرکت ها يرا برا يشتریب

  همراستا دانست. )؛2021و همکارانش ( چنکویروشنیم؛ )1396نژاد و دانشور ( لیخل ؛)1399و همکاران ( یابوالحسن یبیط

با تفکیک ظرفیت جذب دانش به دو بخش ظرفیت  می توانند یمحققان آت در راستاي توسعه دامنه تحقیقاتی و بهبود آن،

نوآورنه و در  جذب بالقوه و ظرفیت جذب بالفعل، نقش هر یک را در دانش افزایی و حرکت به سمت فعالیت هاي

پرسشنامه را بین مدیران و کارکنان به تفکیک توزیع  نهایت نوآوري در مدل تجاري مورد بحث و بررسی قرار دهند.
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هاي  یکی از صنایع کشور انجام گردید، پیاده سازي طرح  این پژوهش در عرصهکرده و مطالعه تطبیقی داشته باشند. 

تواند نقش تکمیلی را براي پژوهش حاضر  می آن،کسب و کار و بررسی دستاوردهاي  يقلمروها ریپژوهشی مشابه در سا

 .ایفا کند

  منابع

 و زيسا هکپارچی تیقابل ریتأث یبررس). 1398ابراهیم پور ازبري، مصطفی.، اکبري، محسن.، وشکائی نژاد، سیده صدف. (

نشریه ف پذیر بر عملکرد شرکت ها: نقش میانجی نوآوري مدل کسب و کار و تعدیل گر نوع استراتژي. انعطا گفرهن

  .213-241)، 14(26، علمی راهبردهاي بازرگانی

 يریپذ انعطاف نهیمدل به یطراح). 1397اسکندري، غلامرضا.، بهلولی، نادر.، رحیمی، غلامرضا.، حجتی، سیدعبداله. (

 .33-68)، 36(10 ی،و سازمان یفصلنامه مشاوره شغلي. به روش استنتاج فاز یاجتماع نیتأم اندر سازم یمنابع انسان

 یانجیم نقش و نانهیکارآفر تیهاي نوآوري، موفق استراتژي). 1398امینی، علیرضا.، فتاحی، حمیدرضا.، دولتشاه، پیمان. (

 .1-21)، 4(9 پژوهش هاي مدیریت منابع انسانی،. جذب دانش تیظرف

چابکی) ( پذیريبررسی نقش ظرفیت جذب دانش در انعطاف ). 1393. (رضایی کلیدبري، حمیدرضا .،جعفرپور، محمد

 ،تهران ،21اولین کنفرانس بین المللی مدیریت در قرن . سازمانی مورد مطالعه: سازمان صداوسیماي استان گیلان

https://civilica.com/doc/311699  
 تبیین روابط ذهنیت مشترك، ظرفیت جذب دانش، نوآوري و انعطاف). 1387حسینی، سیدمحمود.، حاجی پور، بهمن. (

 .155- 176)، 4(12، فصلنامه مدرس علوم انسانی. هاي دارویی کشور پذیري: شرکت

 جذب دانش و تیرفظ ،يراهبرد يمحور بر نوآور فرهنگ دانش ریتأث). 1396خلیل نژاد، شهرام.، دانشور، محمدرضا. (

 .43- 63)، 30(مطالعات مدیریت راهبردي، ي. راهبرد يریپذ انعطاف

اولین کنفرانس . ثیر یادگیري سازمان و انعطاف پذیري استراتژیک بر نوآوري). تا1394کوهی، آزاده.، غفاري، عباس. (

 https://civilica.com/doc/445211،ساري بین المللی مدیریت، اقتصاد، حسابداري و علوم تربیتی،

جذب دانش  تیظرف ریتأث). 1399طیبی ابوالحسنی، سیدامیرحسین.، دانشور دیلمی، محمدرضا.، اسدي خانقاه، شیرین. (

مطالعات مدیریت . کیاستراتژ يریانعطاف پذ ي وریپذ رقابت يگر لیتعد با توجه به نقش کیاستراتژ ينوآوربر 

  .189-212)، 42، (راهبردي

بررسی اثر نوآوري مدل کسب و کار بر پایداري شرکت ها با ). 1398. (قلیچ خانلو مقدم، الهه و وکیل الرعایا، یونس

نخستین همایش ملی مطالعات جدید در کارآفرینی و  گري استراتژي انعطاف پذیري و یادگیري سازمانی، میانجی

 https://civilica.com/doc/1001296 سمنان، ،مدیریت کسب و کار

 یمانزسا یدوسوتوانر ب یمنابع انسان یريانعطاف پذ یرتأث). 1397کاویانی، حسن.، فتح آبادي، حسین.، منوچهري، کمال. (

 .91-116)، 29(8ي، ستار دیشه ییدانشگاه هوا تیریدمدانشکده ی نابع انسانمطالعات مه مفصلنای. نظام يها گانیدر 

). انعطاف پذیري منابع انسانی، خلاقیت و نوآوري 1397نجفی کلیانی، وحید.، رستگار، عباسعلی.، رحمانی، فاطمه. (

 .521-544)، 3(16، مدیریت فرهنگ سازمانیسازمانی در شرکت هاي بیمه. 

 معنابخشی استراتژیک و نوآوري مدل کسببررسی رابطۀ قابلیت ). 1397ارث، حامد.، حیدري، علی.، اکبري، مهران. (

 .487-507)، 2(10، مدیریت بازرگانی، دانشکده مدیریت دانشگاه تهران. کار و
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متوسط بر رشد عملکرد مالی  و هاي کوچک هاي شرکت تأثیر ویژگی). 1399والمحمدي، چنگیز.، مهدیخانی، رسول. (

 .1-15)، 120(31، پژوهی مدیریت فصلنامه آینده. ي استراتژیکپذیر با اثر میانجی هوش بازاریابی آینده نگر و انعطاف
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Abstract 
In a highly leading industry in the world, such as the automotive industry, innovation in the 
business model is one of the concerns of which Iran Khodro Company is no exception. The 
purpose of this study is to investigate the effect of absorption capacity on business model 
innovation with the mediating role of strategic flexibility. The statistical population of the 
present study is 95 managers of Iran Khodro Company in operational, intermediate and 
advanced levels that the whole statistical population was selected as a statistical sample by 
census method. The research method is descriptive-analytical, the method of data collection 
is field, and the data collection tool is standard questionnaires. The validity of the 
questionnaire was confirmed through face and content validity, factor analysis, convergent 
and divergent validity, and its reliability was confirmed through Cronbach's alpha. Structural 
equation modelling tests using Smart-PLS were used to test the research hypotheses. The 
results of data analysis showed that the absorption capacity has a significant effect on 
business model innovation in Iran Khodro Company. Absorption capacity has a significant 
effect on strategic flexibility in Iran Khodro Company. Strategic flexibility has a significant 
effect on business model innovation in Iran Khodro Company. Strategic flexibility mediates 
between the absorption capacity and innovation of the business model in Iran Khodro 
Company. 
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Absorptive Capacity, Business Model Innovation, Strategic Flexibility. 
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