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 چکیسٌ

 ضٍـ .قَز پطزاذتِ هیقغلی  ظزگی فلات ٍ قغلی ؾبظگبضی ثیي ثطضؾی ضاثطِزض ایي پػٍّف ثِ 
 یّوجؿتگپیوبیكی اظ ًَع  -یفیتَن ًَع اظاظ لحبظ ّسف کبضثطزی ٍ اظ ًحَُ هبّیت ٍ ضٍـ  قیتحق
 223 ثِ تؼساززض نسا ٍ ؾیوبی هطکع تْطاى  ّب اؾتبىکبضکٌبى ٍاحس هؼبًٍت اهَض خبهؼِ آهبضی  اؾت.
ًفط زض ًظط گطفتِ قسُ  140 زضنس اظ ططیق فطهَل کَکطاى 5 ی. حدن ًوًَِ ثب ؾطح ذطبًفط ثَز

پطؾكٌبهِ  . اثعاض گطزآٍضی زازُ زٍسسًقاًتربة  تهبزفی ؾبزُ یطیگ ًوًَِت کِ ًفطات ثِ ضٍـ اؾ
کِ ( ثَز 1986) کیَیثبضزظزگی قغلی  ٍ فلات (1984)ٍ لافکَایؿت  قغلی زیَیؽ یاؾتبًساضز ؾبظگبض

 ّب زازُ لیتحل ٍ ِیتدع خْتتبییس قس. ضٍایی آى اظ ططیق هحتَا ٍ پبیبیی آى اظ ططیق آلفبی کطًٍجبخ 
ًتبیح تحقیق ضگطؾیَى چٌسهتغیطُ اؾتفبزُ قس. ، ّوجؿتگی پیطؾَى ٍ َفاؾویطً-کَلوَگطٍفآظهَى  اظ

ضاثطِ هٌفی ٍ هؼٌبزاضی ٍخَز زاضز.  -*527/0قغلی ثب  ظزگی فلات ٍ قغلی ؾبظگبضی کِ ثیيًكبى زاز 
 .ٍخَز زاضز یٍ هؼٌبزاضضاثطِ هٌفی  ظزگی فلاتّوچٌیي ثیي اثؼبز ؾبظگبضی قغلی ٍ 
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‌مقدمه

 ك َض کؾ بظهبى خبهؼ ِ ٍ    کی   ِیؾطهب یيتط ثباضظـٍ  یيتط ثعضگٍ  تطیي یانلػٌَاى  ثِ یاًؿبً یطٍیً

ٍ  ّ ب  ؾ بظهبى ك َضّب ٍ  ک طث بظ یاظ ز لی  زل يی، لصا ثِ ّوقَز یه هحؿَة  ـی طٍی  ً يی  ا یث ط ض  ث باضظ

ِ ک   ضؾ ٌس  یه   یٍ تؼبل یتطق كطفتیثِ پ یزض ثبٍض ًوَزى آى زاضًس ٍ خَاهؼ یطزُ ٍ ؾؼک یگصاضِ یؾطهب

 اظ (. یک ی 2014ٍ ّوکبضاى،  1ٍحیسیؾبظًس ) َفبکضا ق ّب آىًْفتِ زض  یٍ اؾتؼسازّب طٍّبیً يیثتَاًٌس ا

ِ  ذ َز  ث ب  تَاً س  یه   ؾ بظهبى  زض ق غلی  ظزگی فلات کِ پیبهسّبیی ُ  ث  ِ  ّو طا  ٍ ثبق س، اؾ تطؼ   زاق ت

ػسم ؾبظگبضی ثب قغل ٍ ػسم اضتج ب  ًبهٌبؾ ت    یيّوچٌ اؾت. ؾبظهبى زض کبضکٌبى ضٍحی یّب آقفتگی

 ّب اضظـ ثب هتٌبؾت قغلی کِ زاضًس توبیل ّب اًؿبىظزگی قغلی ثبقس.  فلات یبهسّبیپاظ  تَاًس یهثب قغل 

 تَاًس یه کٌٌس یه تدطثِ کبض هحیط زض آًچِ ٍ قرم یّب اضظـثیي  اذتلاف ٍ کٌٌس پیسا ذَز ییبظّبً ٍ

 تحقیق بت  ثطذ ی  (.37: 2002، 2قبف ٍ کبضٍؾکی ،یگٌیسکٌٌس ) ثیٌی پیف ضا آًْب قغلی ضضبیت هیعاى

 ک بض  هح یط  زض ق سُ  تدطثِ یّب اضظـ ٍ قرهی یّب اضظـ ثیي فطز یک کِ ظهبًی کِ زّس هی ًكبى

ِ  ٍ گطزً س  ًبضاض ی  ذَز کبض اظ کِ ضٍز یه اًتظبض ٍ کٌٌس یه قکؿت احؿبؼ کٌس، ایدبز تطجیق ًتَاًس  ث 

 ؾبظـ کِ کطز ثیبى تَاى هی گًَِ ایي ثٌبثطایي؛ (1992، 3گَپتب ٍ خٌکیٌع )هیتطا، ثپطزاظز ذَز قغلی کتط

ُ  اق تغبل  اظ پ ؽ  ًظ ط  ق غل ه َضز   ثِ ًؿجت فطز ضٍاًی هؿبػس ٍ ؾبظگبض حبلت اظ قغلی  اظ ٍ زاضز اق بض

 ث ب  هتقبث ل  اضتجب  هبًٌس ػَاهلی ًوًَِ، یثطا .قَز یه تكکیل غیطضٍاًی ٍ ضٍاًی ػَاهل هدوَػِ تطکیت

 ق غلف  ث ب  فطز کِ قَز یه ؾجت کبض ثِ یگصاض اضظـ ٍ کبفی زضآهس قغل، ثِ ًؿجت هثجت زیس ؾبیطیي،

قغلی ث ِ ػٌ َاى    ظزگی فلات(. 1383 ٍ ّوکبضاى، یآثبز یغقف )ػبثسی، ثسّس ازاهِ آى ثِ ٍ قَز ؾبظگبض

ثبق س.   هطاتجی اضبفی ثؿیبض پبئیي هی ف قسُ اؾت کِ احتوبل تطفیغ ؾلؿلِاظ قغل ٍ حطفِ تؼطی یا ًقطِ

ِ ظزگی ؾبذتبضی ثِ هؼٌبی پبیبى احت فلات هطات ت ؾ بظهبًی اؾ ت ٍ     وبل اضتقبی ؾبظهبًی فطز زض ؾلؿ ل

هحتَای قغل ثطای کبضهٌس چبلكی ًجبقس. ثِ ػجبضتی؛ ّط آًچ ِ   ظزگی هحتَایی ظهبًی اؾت کِ زض فلات

 ثبیس زض آى قغل ثساًس، زاًؿتِ ٍ فطنتی ثطای یبزگیطی ثیكتط ٍخَز ًساضز. 

 

1. Vahedi 
2. Genaidy, Karwowski, & Shoaf 
3. Mitra, Jenkins & Gupta 
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ِ  اً ساظ اق تغبل   چكن زض ضا تغییطاتی خسیس، ّبی فٌّبٍضی ٍ قسى خْبًی  ت ثییطات  ٍ آٍضزُ ٍخ َز  ث 

 ظزگ ی  فلات هفَْمططف زیگط  اظ (.2010 1ٍیکطاهبؾیٌگاؾت ) کطزُ ایدبز یا حطفِ هسیطیت ثط هْوی

ػَاه ل اتف با افت بزُ زض     یذبطط ثطذ ثِ قطاضگطفتِ اؾت. ثِ ّطحبل یثطضؾ هَضز طیزض زٍ زِّ اذ یقغل

 یؾ بذتبضثٌس  بی   یهثل هٌْسؾ   یٍ ؾبظهبً یطیهح یّب خٌجِقبهل  ّب ؾبظهبىّوِ  یثطا یخبض طیقطا

ق سُ زض   یططاح   طی  غ یق غل  تیطیهس یهطاتت، حتِ ؾلؿل ٍؾؼت ؛ّب اًساظُآٍضزى  يییپب ،یزٍثبضُ تدبض

ّؿ تٌس،   یافق   ك تط یث یؾبظهبً یگطزز. چَى ؾبذتبضّبهٌدط ٌبى کبضک ظزگی فلات ثِ تَاًس یهؾبظهبى، 

 ك تط یث يیثٌ بثطا ٍ قسُ  لیٍ زقَاض تجس یاهط ضقبثت کیثِ  یػوَز غیثطحؿت تطف یقغل كطفتیپ اهطٍظُ

 ظزگ ی  فلات. ضؾٌس یه یقغل ظزگی فلاتقبى اغلت ثِ هطحلِ  یثِ اّساف قغل یبثیزؾتبضهٌساى قجل اظ ک

 یبضیزض ثؿ   سُیپس يیا غیاؾت گؿتطـ ؾط یًگطاً ثِ ّطحبل، آًچِ ثبػث ؿت؛یً یسیخس سُیپس یقغل

ث ِ   یق غل  ظزگ ی  فلاتِ ک اًس یسُػق يیثط ا یهكبغل ؾبظهبً پػٍّكگطاى اظ یبضیاؾت. ثؿ ّب ؾبظهبىاظ 

 یتیزاضز ت ب اظ ًبضض ب   حین ح  تیطیثِ ه س  بظیِ ًکقسُ  لیتجس یتیطیٍ هس یؾبظهبً یاًتقبز هَضَع کی

 یؾ بظ  کَچ  ک هد سز،  یؾ بذتبضثٌس  ،یتد بض  طیزض هح   طاتیی  ٌس ث ِ ذ بطط تغ  ک یطیبضهٌساى خلَگک

هْ ن زّ ِ ثؼ س     یقغل هَضَػبت اظ کییاحتوبلاً ثِ  یقغل ظزگی فلات، یٍ اؾترساه ی(ؾبظ یذهَن)

 یػبه ل هْ ن ث طا    کی   یق غل  ظزگ ی  ف لات  ثِ ّطحبل (.2009، 2)آًگَضی ٍ آگَلا ذَاّس قس لیتجس

ٍ ث ِ   ثبق س  یه  اظ ؾ بظهبى   کبضهٌس ثِ ت ط ک یطیگ نیتهوی ػبهل هْن ثطا کی ،بضهٌسک یطیگ نویته

هساذلات  تیطیقطاض ذَاّس زاز. اگط هس طیؾبظهبى ضا تحت تثی یضقبثت حبلت ؽ هرهَنبً زضکنَضت ثطػ

. آٍضً س  یه   ث ِ زؾ ت   یبزیهٌفؼت ظ ّب ؾبظهبىاًدبم زّس،  یقغل ظزگی فلات تیطیهس یثطا ضا یهٌبؾج

ق غلی اؾ ت.    یکی اظ هكکلات هَخَز زض ثیي کبضکٌبى نسا ٍ ؾ یوب، احؿ بؼ ؾ طذَضزگی ٍ ف لات    

 ضاکٌٌس تب زٍضاى ثبظًكؿتگی ثبیس هؿئَلیتی کِ اکٌَى ث ط ػْ سُ زاضً س     ثؿیبضی اظ کبضکٌبى احؿبؼ هی

ّ ب ٍ زی سگبُ ه سیطاى ث ِ      ثسٌّس. ایي احؿبؼ ثِ زلیل ترههی ثَزى ٍظبیف زض ثیك تط ثر ف   اًدبم

ث ب   قطؼ بً ّب اؾت. کؿبًی کِ چٌس ؾبل تدطث ِ ک بضی زاضً س     اؾتفبزُ اظ کبضکٌبى ثب تدطثِ زض ایي ثرف

قسُ  هٌدط ظزگی قغلی ای ثِ ًبم فلات اهب ایي هَضَع ثِ پسیسُ زٌّس یهتَاًبیی ثیكتطی قغل ضا اًدبم 

 .ثبقس یهظزگی قغلی  ؾبظگبضی قغلی ٍ فلات يیضاثطِ ثثٌبثطایي ّسف اظ پػٍّف حبضط ثطضؾی ؛ اؾت

 

1. Wickramasinghe 

2. ongori& Agolla 
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 پژوهشیشینه پ
: ؾبظگبضی ػج بضت اؾ ت اظ   کٌٌس یه( اظ ؾبظگبضی تؼطیفی ثِ ایي نَضت اضائِ 1993) 2ٍ ؾیٌگ 1ّب یيؾ

تحهیل ٍ هسضؾِ فطز هی ثبقسکِ ثِ نَضت ًیع ػلاقِ ثِ  یجبت ػبطفی ٍ خؿبضت زض ضٍاثط اختوبػی ٍ

ِ  یث طا  ق غلی  یؾبظگبض .قَز یهؾبظگبضی آهَظقی زیسُ  اختوبػی ٍ یؾبظگبض ؾبظگبضی ػبطفی،  ازاه 

 ًظ ط،  ه َضز  ک بض  ثِ اقتغبل کِ زاضز اًتظبض یفطز ّط .ضٍز یهقوبض  ثِ هْوی ػبهل آهیع تهَفقی اقتغبل

 یغقف )ػبثسی، ؾبظز هطتفغ ًیع ضا اـ اٍلیِ یًیبظّب ٍ آٍضز اضهغبى ثِ اٍ یثطا اػتجبض ٍ ؾلاهت ٍ یذكٌَز

(. ؾبظگبضی خطیبًی پَیبؾ ت. ّ ط ف طز ث ِ هح یط ٍ تغییطات ی ک ِ زض آى ضخ        1383 ٍ ّوکبضاى، یآثبز

ثب هح یط ٍ تغیی طات آى ؾ بظگبض     تَاًس یه. تؼییي ایٌکِ قرم تب چِ اًساظُ زّس یه ییّب پبؾد زّس یه

 ـّ ب،   : یکی ذهَنیبت قرم یؼٌی هْ بضت قَز ثِ زٍ ػبهل ثؿتگی زاضز ٍ ح بلات ث سًی    ّ ب  ًگ ط

ذبًَازگی، تؼبضو زض هحیط ک بض   یّب کكوکفهبًٌس  قَز یهّبیی کِ ثب آى هَاخِ  زیگطی ثِ هَقؼیت

گیطی فطز هَیطً س   ٌَزی، کبهیبثی ٍ یب قکؿت ٍ کٌبضٍُ... . ایي زٍ ػبهل ثب ّن زض تؼییي ؾبظگبضی، ذك

آظاز پؽ ؾبظگبضی ثبیس ثب تَخِ ثِ ایي زٍ ػبهل نَضت پ صیطز )  اًس تحَلچَى قرم ٍ هحیط زض حبل 

ططفی ٍ  ضٍی پیَؾتبضی اظ ؾبظگبضی تب ثی تَاًس یه 3(. فضبی ؾبظهبًی98: 1386، هطظ آثبزی ٍ ّوکبضاى

ث ِ فض بی ؾ بظهبًی     ذَاٌّس یهظگبضی گؿتطزُ قَز. ّن کبضکٌبى ٍ ّن کبضفطهبیبى بططفی تب ًبؾ اظ ثی

زؾت یبثٌس ٍ اظ ؾَزهٌسی آى چَى کبضکطز ثْتط ٍ ذكٌَزی قغلی ثیكتط ثْطُ گیطًس. کبضکٌ بى،   یتطظثب

اؾت ٍ کبضی  هؤیط ّب آىف ؾبظهبًی کِ ًق کٌٌس یهٍ احؿبؼ  زاًٌس یهظهبًی فضبی ؾبظهبًی ضا ثطاظًسُ 

 ٍ پطٍضـ قرهی آًبى گطزز ثط ای ي اؾ بؼ ؾ طح    ؛ ثِ طَضی کِ هَخت ضقسزٌّس یهؾَزهٌس اًدبم 

ِ ٌ  یظه زض( 1395،ًبؾ تی ظای ی  ضحیوی زازکبى ٍ ) یبفتؾبظگبضی قغلی ٍ ؾبظهبًی آًبى افعایف ذَاّس 

ِ ت ٍ کی  تط یگف ت ؾ بظـ ق غل    ت َاى  یهاضائِ قسُ اؾت؛  یبزیف ظیتؼبض یؾبظـ قغل اظ  یا هدوَػ 

ػجبضت اؾت اظ حبل ت ؾ بظگبض ٍ    یقغل یؾبظگبض(. 1381قفیغ آثبزی، اؾت ) یط ضٍاًیٍ غ یػَاهل ضٍاً

 فطز ًؿجت ثِ قغل هَضز ًظطپؽ اظ اقتغبل.  یهؿبػس ضٍاً

 

1. Sinha 

2. Singh 

3. Organizational climate 
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 بظیهَضز ً فیٍ ذَة ٍظب هؤیط یاؾت کِ ثِ اخطا ییضفتبضّب حیقبهل قطح ٍ تَض یقغل یؾبظگبض

 ی ک  قغلی یؾبظگبض (.1392، یٌی)حؿ گطزز یههٌدط  سیخس یًقف کبض یافطاز ٍ ًگطـ هثجت ثِ ؾَ

 ک بضی  یّ ب  زضذَاؾ ت  ثِ هٌبؾجی پبؾد تب زّس یه اهکبى فطز ثِ کِ ثبقس یه پَیب ٍ ْیچٌسٍخ هتغیط

ِ  :ثبق س  یه   ػٌه ط  چْ بض  اظ هتك کل هتغی ط   ایي(. 1،2012ؾبٍیؿکبظ ٍ پطٍفیلثسّس )  ،کٌت طل  ،زغسغ 

 هٌؼکؽ ضا یا حطفِ ٍظبیف ثطای آهبزگی ؾطَح کِ اؾت ػَاهلی اظ یکی زغسغِ؛ اػتوبز ٍ یکٌدکبٍ

ِ  آیٌ سُ  گیطی لقک ثطای پصیطی هؿئَلیت اظ ؾطحی کٌتطل،. کٌس یه  ی ک  کٌدک بٍی . اؾ ت  یا حطف 

 قرهی احؿبؾبت اظ یا زضخِ ثِ اػتوبز ًْبیت، زض .اؾت ثبلقَُ یا حطفِ یّب فطنت کكف زض قبذم

 (.2002ؾبٍیؿ کبظ،  اؾ ت )  یا حطفِ توبیلات ثِ هطثَ  ثبلقَُ هَاًغ ثط غلجِ ثِ قبزض کِ قَز یه هطثَ 

اٍؾ ت   ک بض  هحیط ثب فطز ضاثطِ کٌٌسُ تَنیف کِ فطز ضٍاًی هؿبػس ٍ ؾبظگبضاًِ ؾبظگبضی قغلی، حبلت

ؾ بظگبضی   (1984)ٍ لافکَایؿت  (. زیَیؽ1984، 2لافکَایؿت ٍ زیَیؽ) یٌسگَ هی قغلی یؾبظگبض ضا

 ـ اضظـ خبیگبُ، اضظـ ضاحتی، اضظـ پیكطفت، اضظـ) ثؼس 7 قبلت قغلی ضا زض  ایوٌ ی،  ًَػسٍؾ تی، اضظ

 .کٌس یهثیبى  (یؾبظگبض ؾجک ٍ یذَزهرتبض اضظـ

 زضخبت ّب ثِ ؾبظهبى ّوِ کِ اؾت هَضَػی اهب ًیؿت، یخسیس چٌساى هفَْم قغلی ظزگی فلات 

ِ  ضا ف طز  فق ط  اؾ ت  قطاض یقغل طیهؿ اگط(. 2009، 3اًٍگَضی ٍ آلگَلاکٌٌس ) یه تدطثِ ضا آى هرتلف  ث 

ِ  سُیضؾ   فلات ثِ یٍ کِ یتیٍاقؼ کٌس، تیّسا یؾبظهبً ًقطِ يیثبلاتط ِ  اؾ ت  يی  ا ًك بً  ضا طیهؿ   ک 

ِ  یؾ طح  يیّو زض تَاًس یه فقط ٍ کطز ًرَاّس سایپ یزؾتطؾ اٍج ًقطِ ثِ ٍ اؾت وَزُیپ یاقتجبّ  ک 

 یططف   ظ(. ا89: 1385فط،یذٌ) ثبقس یًو هیؿط يیا اظ فیث كطفتیپ ٍ اضتقبء اهب زّس، ازاهِ کبض ثِ ّؿت،

 چ َى  ٍ زاضز 4اًگیعگ ی  یث   ث ب  یکیًعز اضتجب  یقغل طیهؿ زض فلات هقَلِ کِ اؾت يیا ثط سُیػق اهطٍظ

 ػَاه ل ) یضفت بض  ٍ یؿتویؾ هَاًغ ٍ یعقیاًگ ػَاهل اظ یفیط بىیه زض ذَز ّبی یتفؼبل طَل زض یآزه

 ثِ فطز کِ زّس یه یضٍ یظهبً َؾتبضیپ يیا زض یًبذكٌَز ٍ یؿتگیًبقب احؿبؼ لصا زاضز قطاض( ظزا یعُاًگ

 اظ یخعئ  ی قغل طیهؿ زض فلات بی فلات کِ قَز یه ػٌَاى هؿئلِ يیا لصا ٍ قَز یه سُیکك هَاًغ ؾوت
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 طای  ظ؛ زاضز ف طز  یق غل  ك طفت یپ یت َال  زض تَقف تیٍضؼ ثِ اقبضُ ٍ اؾت یکبض یظًسگ ضٍـ ٍ قبػسُ

 ًساضً س  ػلاقِ آى ثِ کِ ثبقٌس یه یاهَض اًدبم ثِ هدجَض کبضکٌبى هَاضز اظ یبضیثؿ زض ؾبظهبى زض یگبّ

َ یلیف خولِ اظ ًظطاى نبحت اظ یثطذ(. 2،2004تط یکط) قًَس یه 1ضکَضز زچبض کن کن ٍ  ٍ 4ؾ ٌسَّلتع  ،3پ 

 بزی   یایطگ صاض  ف لات  ػٌَاى ثِ ییهحتَا فلات اظ ٍ یتیهَقؼ فلات ػٌَاى ثِ یؾبذتبض فلات اظ 5ًبزل

 ٍ یثطضؾ ضوي آى هَخَز ػَاهل ٍ یضٍاً آیبض قٌبذت یقغل طیهؿ زض فلات هقَلِ ثب هقبثلِ زض. کٌٌس یه

ُ یخب ٍ تی  اّو اظ ػَاه ل  ٍ ػل ل  ق ٌبذت  ،یتیطیهس ؾَمطه ّبی یاؾتطاتػ ثَزى ًبکبضآهس ثِ اشػبى  گ ب

 ،یق غل  یآضظٍّب تحقق ػسم لیزل ثِ تضبز ٍ تٌف دبزیا 6ولیا قَل ثِ کِ چطا. اؾت ثطذَضزاض ای یػٍُ

 ٍ یق غل  یظًسگ زض یخس تضبز ٍ زازُ ؾَا یًبّوبٌّگ ثِ ضا تیٍضؼ یؾبظهبً اّساف ٍ یفطز یبظّبیً

ِ  ضای ق غل  یفطؾَزگ ٍ ًوبیس یه دبزیا( یذبًَازگ ٍ یقره بتیح) فطز یظًسگ یحت ُ ّ ث   ذَاّ س  و طا

 (.115، ل 1385 فط،یذٌزاقت )

 ط َل  زض ٌ بى کبضک اظ %99 .زاضز ق طاض  ّ ب  ؾ بظهبى  ٌ بى کبضک ضاُ ؾط ثط ِک اؾت یزاه ظزگی فلات

 اف طاز  ك تط یث ،1998 کی  ثبضزٍ ًظ ط  اؾ بؼ  ثط. قًَس یه یظزگ فلات سُیپس ثِ هجتلا ذَز یبضک یظًسگ

 گ ط یز ٍ ق سُ  ٌَاذ ت کی ٍ هؼوَل بضک ثؼس ثِ يیا اظ ،قًَس یه هبّط قغل کی زض ؾبل ؾِ حسٍز ظطف

 ضا ذ َز  بضک   ٍ طزُک   یزضهبً سگ  احؿ بؼ  ف طز  حبل ت  يی  ا زض. ًساضز ٍخَز آهَذتي یثطا یسیخس عیچ

 ـ ثِ فطز اؾت يکهو. زاًس یه قجل اظ ٌستطیًبذَقب ٍ اضظـ کن  گ ط یز ِک   ثطؾ س  ییضفتبضّ ب  ٍ ّ ب  ًگ ط

 ل ،1386 ،یقدبػ ٍ یلکتَ یهٌظطگطزز ) تعلعل زچبض عیً اـ یضٍاً ٍ یخؿو ؾلاهت ٍ ًساضز ییبضاک

 گ ط یز ِک   ضؾ ٌس  یه یا ًقطِ ثِ بضهٌساىک ِک زّس یه ضخ آًگبُ یقغل یتطق طیهؿ زض ظزگی فلات(. 258

، 7)اؾ تًَط ٍ ّوک بضاى   طًسیثپص تَاًٌس یًو عیً ضا یگطیز یاضبف تیهؿئَل ٍ ًساضًس كتطیث كطفتپی بىکاه

 یؼٌی یقغل هطاتت ؾلؿلِ هطحلِ يیپٌدو زض اغلت یظزگ فلات ِک اًس یبفتِزض هحققبى اظ یبضیثؿ. (1980

 . زّس یه ضخ یؾبلگ 42 آغبظ زض
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 هثج ت  ًگطـ ٍ بیپَ ٍ یػبل طزکػول يیث یبزیظ حس تب یظزگ فلات ثِ ًؿجت بضهٌساىک پبؾد زاهٌِ

ِ  (.89 ل ،1386 ،یهتق   ٍ یطبلق بً ) اؾ ت  ًَؾبى زض فیضؼ طزکػول ٍ ٍحؿبة حس یث یتیًبضضب تب  ث 

 کی   ٍقف بضهٌساىک یبضک هْبضت ِک زّس یه ًكبى ضا ییجبت زٍضُ کی یقغل ظزگی فلات گط،یز ػجبضت

 ِک   کٌس یه اقبضُ یقتیحق ثِ یقغل یظزگ فلات یٌیػ خٌجِ. قَز یه یقره ػلاقِ بی یذبًَازگ لکهك

 یث طا  یٌ  یث فیپ   هثل اؾت يکهو یاًؿبً ثغبهٌ اًَاع. قَز تحلیل یِتدع یحت قَز، هكبّسُ تَاًس یه

 :2009، 1)هبیبؾ طی  ثبق س  هكبّسُ قبثل ؼبتیتطف يیث ظهبى هست بی ،یًٌَک ظهبى هست ٌسُ،یآ زض غیتطف

102.) 

 ِک  ثل ،ثبق ٌس  یًو ًبتَاى ،ظزگبى فلات ِک اؾت هؼتقس اؾت عـیاًگ هقَلِ هترهم چَى ًلؿَى

 هَاضز ظیط ضا پیكٌْبزهی زّس: یظزگ فلات زضهبى یثطا ٍ اؾت قسُ آًْب ییؿتبیا ثبػث ای یچیسُپ ػَاهل

 یّ ب  پؿ ت  بّفک تیًْب زض ٍ اضتقبء یٌسک ،یؾبظ کَچک ،یؾبذتبض ّبی یثبظؾبظ گؿتطزُ، یّب ازغبم

 اغلت زض سُ،یگطز هحسٍز قست ثِ یهطاتج ؾلؿلِ تکحط یثطا فطنت ٍ هدبل آى هَخت ثِ ِک یؾبظهبً

 ٍ 3آلي (.1190، ل 2004، 2)فبؾتط ٍ ّوکبضاى اؾت یقغل طیهؿ زض فلات ِیضٍح دبزیا هفَْم ثِ هَاضز

ِ ؾ بذتبضی ی ب    ثؼس زٍ زض ضا یقغل ظزگی فلات یّب هؤلفِ( 1998) گطاىیز ٍ  یهحت َا  ٍ یهطاتج   ؾلؿ ل

 ظزگ ی  ف لات  (:1ک طز: )  تؼطی ف  ضا قغلی ظزگی فلات ًَع زٍ (1986) 4. ثبضزیَیککطزًس یططاح یقغل

 ضخ ظه بًی  یؾ بذتبض  ظزگ ی  ف لات قغل.  یهحتَایی( هحتَا) ظزگی فلاتهطاتجی( ٍ  ؾبذتبضی )ؾلؿلِ

ِ   زاضز، ٍخ َز  ؾبظهبًی هطاتت ؾلؿلِ زض فطز یػوَز حطکت یثطا اًسکی قبًؽ کِ زّس هی  زضح بلی ک 

 احؿ بؼ  ذ َز  ق غل  زض یػو سّب  چ بلف  ایٌکِ ثب فطز کِ قَز هی پسیساض هحتَایی ظهبًی ظزگی فلات

 ًساضز. خصاثیتی فطز یثطا قغل اهب کٌس ًوی

ضاثط  ِ ؾ  بظگبضی ق  غلی ث  ب ( زض پػٍّك  ی ث  ِ ثطضؾ  ی 1395)ًبؾ  تی ظای  ی ضحیو  ی زازک  بى ٍ 

ضٍـ پ ػٍّف   پطزاذت ِ اؾ ت.   فطؾَزگی ق غلی اػض بی ّی بت ػلو ی    قٌبذتی ٍ  تَاًوٌسؾبظی ضٍاى

 پیوبیكی اظ ًَع ّوجؿتگی ثَز.  -تَنیفی
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خبهؼِ آهبضی قبهل کلیِ اػضبی ّیبت ػلوی زاًكگبُ ؾیؿتبى ٍ ثلَچؿتبى ثَزُ کِ ثب اؾتفبزُ اظ 

ظ َض ثطضؾ ی   ث ِ هٌ  .ًفط اًتربة ٍ هَضز هطبلؼِ قطاض گطفتٌس 183ای آؾبى تؼساز  گیطی طجقِ ضٍـ ًوًَِ

قٌبذتی ٍ فطؾَزگی قغلی ک ِ   ؾبظگبضی قغلی، تَاًوٌسؾبظی ضٍاى ّبی پطؾكٌبهِهتغیطّبی پػٍّف اظ 

ِ   کطًٍجبخ آلفبی ططیق اظ  ّب آى ضٍایی اظ ططیق ضٍایی هحتَایی ٍ پبیبیی  79/0 ٍ 87/0 /،76 تطتی ت  ث 

 ضگطؾ یَى  ٍ ّوجؿ تگی  ضطیت ّبی آظهَى اظ اؾتفبزُ ثب ّب زازُ تحلیل ٍ تدعیِ. گطفت قطاض تثییس هَضز

اؾبؼ ًتبیح هقساض ضطیت ّوجؿتگی ؾبظگبضی ق غلی ث ب تَاًوٌسؾ بظی     ثط اًدبم قس. ّوعهبى چٌسگبًِ

(. ًت بیح تحلی ل ضگطؾ یَى    >0/01pثَز ) -687/0ٍ  736/0قٌبذتی ٍ فطؾَزگی قغلی ثِ تطتیت  ضٍاى

 49/6ق ٌبذتی ٍ   ضیبًؽ تَاًوٌسؾ بظی ضٍاى زضنس اظ ٍا 9/56چٌسگبًِ ًیع ًكبى زاز کِ ؾبظگبضی قغلی 

( زض پػٍّك ی تح ت   1395) پ َض ی ٍ ح بخ  یغلاه کٌس. زضنس اظ ٍاضیبًؽ فطؾَزگی قغلی ضا تجییي هی

اًد بم   ،«اختوبػی قْط قیطاظ یيتثهقغلی کبضکٌبى  ظزگی فلاتچبثکی ؾبظهبى ثط  یطتثیثطضؾی »ػٌَاى 

صیطی، پبؾ رگَیی ٍ قبیؿ تگی چ بثکی    پ فباًؼط ثیي اثؼبز ؾطػت،حبکی اؾت تحقیق  زازًس کِ ًتبیح

قغلی ضاثطِ هؼکَؼ ٍ هؼٌبزاضی ٍخ َز زاضز ٍ ث ِ ػج بضتی ث ب اف طایف چ بثکی        ظزگی فلاتؾبظهبًی ٍ 

 .قغلی کبضکٌبى کبّف یبثس ظزگی فلاتاًتظبض زاقت کِ  تَاى یهؾبظهبًی 

بظگبضی ق غلی هؼلو بى   ثطضؾی ضاثطِ خَؾبظهبًی ٍ اقتیبا قغلی ثب ؾ( زض پػٍّكی ثِ 1394پیطا )

ِ ّوجؿ تگی   -هطبلؼِ تَنیفی یيا زض ثَز.پطزاذتِ هساضؼ اثتسایی قْطؾتبى ّكتطٍز  ه بضی  آ ی خبهؼ 

ًف ط اظططی ق ضٍـ ًوًَ ِ     110تؼساز  ًفط ثَزًس. 140قبهل توبهی هؼلوبى هساضؼ اثتسایی ّكتطٍز کِ 

ًت بیح   ضگ بى اًتر بة ق سًس.   اؾتفبزُ اظ خسٍل کطخؿی ٍ هَ ٍ ثب یا چٌسهطحلِ یا ذَقِگیطی تهبزفی 

زاض  غلی ثب ؾ بظگبضی ق غلی اضتج ب  هؼٌ ی    ى ٍ اقتیبا قآؾبظهبًی ٍ اثؼبز  پػٍّف ًكبى زاز کِ ثیي خَ

 ٍ کَق کی  ای قلؼِ ثیٌی ؾبظگبضی قغلی ضا زاضًس. اقتیبا قغلی قسضت پیف ؾبظهبًی ٍ خَ ؛ ٍٍخَز زاضز

 «کٌٌسُ زض ثطٍظ ضفتبض قْطًٍسی ؾ بظهبًی فلات قغلی ػبهلی تْسیس »( زض پػٍّكی تحت ػٌَاى 1395)

 ّ ب  ؾ بظهبى ّط چٌس فلات قغلی ثِ ػٌَاى یک هؿئلِ ػبم زض حبکی اؾت تحقیق  اًدبم زازًس کِ ًتبیح

، ثطای ایدبز تغییطات ؾبظهبًی، کو ک کٌٌ سُ   گیطز یههرتلف قغلی ٍ ؾبظهبًی ضا زض ثط  ّبی یطهحکِ 

. چ طا ک ِ کبضکٌ بى    ق َز  یه  ق ْطًٍسی ؾ بظهبًی    یضفتبضّبٍلی ؾجت کبّف  ضٍز یهذَثی ثِ قوبض 

زٌّس، لصا زض چٌیي قطایطی  ظزُ ضؼیف ػول کطزُ ٍ کبضّب ضا اظ ضٍی خجط ٍ ثسٍى اًگیعُ اًدبم هی فلات

  .خَـ کبضکٌبى هحطٍم ذَاٌّس ثَزّبی آگبّبًِ ٍ ذَز ّب اظ ّوکبضی ؾبظهبى
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اّن آٍضزُ ٍ ث ب اق ساهبتی ًظی ط    ثٌبثطایي لاظم اؾت کِ قطایط ضؾیسى ثِ فلات قغلی هَفق ضا ف ط 

قغلی خْت ؾبظگبضی ثبٍضّبی اف طاز ث ب    یّب هكبٍضُچطذف قغلی ٍ ایدبز تٌَع قغلی ثطای کبضکٌبى، 

ّب زض تهویوبت ؾ بظهبًی، اًگی عُ ضا زض هی بى     ٍ هكبضکت آى ّب قغلی، زازى هؿئَلیت ثِ آى یطّبیهؿ

 ثبقین ؾبظهبىکبضکٌبى ایدبز کطزُ ٍ قبّس ثطٍظ ضفتبضّبی قْطًٍسی زض 

 ٍ ق غلی  ؾبظگبضی ثب فطٌّگی َّـ ثیي ضاثطِ ثطضؾی پػٍّكی ثِ زض (1392) یقٌبزٍ  کیربًػاز

ٌّگ ی ث ب   ث یي ّ َـ فط   زّ س  یه  ًتبیح حبنل اظ ایي پػٍّف ًك بى   .اؾتپطزاذتِ  ؾبظهبًی اػتوبز

زاضی ٍخَز زاضز. ّن چٌیي ًتبیح ًكبى زاز کِ اضتجب  هؼٌی زاضی ثیي َّـ  ؾبظگبضی قغلی ضاثطِ هؼٌی

فطٌّگی ثب اػتوبز ؾبظهبًی ٍ ثیي ؾبظگبضی قغلی ٍ اػتوبز ؾ بظهبًی ٍخ َز زاضز اه ب ضاثط ِ ث یي اثؼ بز       

زاض ًجَز. ّ ن چٌ یي ضاثط ِ ث یي اثؼ بز ضفت بضی ّ َـ         گی ٍ اػتوبز ؾبظهبًی هؼٌیَـ فطٌّضفتبضی ّ

ِ فطٌّگی ٍ ؾبظگبضی قغلی هؼٌی زاض ًجَز. ثطاؾبؼ  زضن س اظ ضٍی   26پ ػٍّف ت ب ح سٍز     ّ بی  یبفت 

یٌ ی  ث بضی قغلی اػضبی ّیئت ػلوی ضا پ یف ؾبظگ تَاى یههتغیطّبی هؿتقل َّـ فطٌّگی ٍ اػتوبز 

ق غلی هحت َای    ظزگی فلاتضاثطِ ثیي ؾبظگبضی قغلی ٍ »(، پػٍّكی ثب ػٌَاى 2016) 1غٍغیبًگ .کطز

ى حبکی اؾ ت کبضکٌ بًی ک ِ ؾ طح     اًدبم زاز کِ ًتبیح آ« زضاک هٌبؾتکبضی: ًقف هیبًدی ؾبظًسُ ا

ای طات   قغلی ضا تدطثِ کٌٌ س.  یهحتَای ثیثبلاتطی اظ قبثلیت ؾبظگبضی قغلی زاضًس کوتط احتوبل زاضز کِ 

ثِ طَض ذ بل، ؾ بظگبضی ق غلی زض زضخ ِ      خعئی ثطای ّط فطز ٍ کبض فطزی هٌبؾت اؾت.گطی  هیبًدی

کِ ثِ ًَثِ ذَز هٌدط ثِ کبّف هیعاى هك بغل   اٍل هٌدط ثِ افعایف تٌبؾت قغلی ٍ ؾبظهبًی فطز قس

اضبفی ًكبى زاز کِ ایط هیبًدی کبض فطزی ثطای ظًبى ًؿجت ثِ کبضکٌبى  ّبی یلتحلتدعیِ ٍ  قغلی قس.

ؾبظگبضی قغلی( فلات هحتَا قغلی ضا قٌبؾ بیی ک طز ٍ   )ایي هطبلؼِ یک پیكیي خسیس . ثَز تط یقَهطز 

 2گبًد بى  ٍ هکبًیؿن کبضکطزی کِ ایط ایي پیك یي ضا تح ت ت ثییط ق طاض زازُ اؾ ت ضا ًك بى زاز. آضٍضا      

اًد بم زازً س ک ِ    « ق غلی  اؾ تطؼ  ٍ فلات قغلی هیبى ضاثطِ ثطضؾی» ػٌَاى تحت پػٍّكی (،2014)

ِ  کبضکٌ بى  ضٍاًی حبلات زض تبییطاتی هٌفی تَاًس یه ؾبظهبى زض قغلی حبکی اؾت فلاتتحقیق  ًتبیح  ث 

 ثبقس.  زاقتِ ّب آى قغلی اؾتطؼ افعایف زض ذهَل

 

1. Zhou Jiang 
2. Arora. &gunjan 

https://www.noormags.ir/view/fa/creator/240096/%d9%85%d9%87%db%8c%d9%86_%da%a9%db%8c%d8%ae%d8%a7%d9%86%da%98%d8%a7%d8%af
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1فط ثْكتی
 فلات ٍ اؾتطؼ قغلی هیبى ضاثطِ ثطضؾی»ػٌَاى  تحت پػٍّكی (،2013ّوکبضاى ) ٍ 

ِ  قغلی، فلات یهتغیطّب ٍ قغلی اؾتطؼ هیبى زاز کًِكبى تحقیق  اًدبم زازًس کِ ًتبیح «قغلی  ضاثط 

 ث ب  هحت َایی  ٍ یؾ بذتبض  ف لات  هؼٌ بزاض  ٍ هثج ت  ضاثطِ هیبى، زض ایي زاضز. ٍخَز یهؼٌبزاض ٍ هؿتقین

 .اؾت ضؾیسُ ییستثثِ  کبضکٌبى قغلی اؾتطؼ

هسل هفَْهی، الگَیی هفَْهی اؾت ٍ ثط ضٍاثط ًظطی هیبى تؼسازی اظ ػَاهل کِ زض هَضز هؿ بلِ  

، تبکی س زاضز. ای ي چ بضچَة زضث بضُ پیًَ سّبی زضًٍ ی هی بى        اًس قسُپػٍّف ثب اّویت تكریم زازُ 

. پسی س آٍضزى چٌ یي چ بضچَة    کٌس یههتغیطّبیی کِ زض پَیبیی هَقؼیت هَضز ثطضؾی ًقف زاضًس، ثحث 

ضا ثیبظهبیس ٍ زضک ذ َز ضا   ّب آىکِ ضٍاثط ذبنی ضا زض ًظط ثگیطز،  کٌس یههفَْهی ثِ پػٍّكگط کوک 

هَقؼیتی کِ قطاض اؾت پػٍّف زض آى نَضت گیطز، ثْج َز ثرك س )ؾ کبضاى،     ّبی یبییپَ ّبی یٌِظهزض 

. ثبق س  یه  قغلی  ظزگی فلاتؾبظگبضی قغلی ثب  (. ّسف هب زض ایي پػٍّف ثطضؾی ضاثطِ ثیي81: 1390

ثط اؾبؼ ًظطی ِ پ ػٍّف ؾ بظگبضی ق غلی زی َیؽ ٍ       ظزگی فلاتٍ  ثطای ایي هٌظَض ؾبظگبضی قغلی

( گطفت ِ  2016غٍغاً گ ) ( اقتج بؼ اظ هٌج غ   1986) یَیکثبضزقغلی  ظزگی فلات ( 1991ٍ) یؿتلافکَا

 .گیطز یهتحقیق ًیع ثط اؾبؼ آى قکل  ّبی یِفطضکِ  قسُ اؾت
 

 
 
 
 
 
 
 

 

‌ژيژاوگ(‌اقتجبس‌اس‌مىجع‌1986)‌ثبرزیًیک(‌ي‌1991)‌لافکًایستزیًیس‌ي‌)‌پژيَصمسل‌مفًُمی‌‌.1ضکل‌

(2016)) 

 

1. Beheshtifar. 

 
‌ضغلی‌سزگی‌فلات

 

‌سبسگبری‌ضغلی
 كطفت،یپ اضظـ
 یضاحت اضظـ

 گبُیپب اضظـ

 یزٍؾت ًَع اضظـ

 یوٌیاضظـ ا

 یذَزهرتبض اضظـ

 یؾبظگبض کؾج
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 پژيَص‌َبی‌یٍفزض

‌فزضیٍ‌اصلی

 ظزگی قغلی زض نساٍ ؾیوبی اؾتبى تْطاى ضاثطِ ٍخَز زاضز. ٍ فلاتثیي ؾبظگبضی قغلی 

‌فزعی‌َبی‌یٍفزض

 قغلی کبضکٌبى ضاثطِ ٍخَز زاضز. ظزگی كطفت ٍ فلاتیپ ثیي اضظـ

 قغلی کبضکٌبى ضاثطِ ٍخَز زاضز. ظزگی ٍ فلات یضاحت ثیي اضظـ

 قغلی کبضکٌبى ضاثطِ ٍخَز زاضز. ظزگی گبُ ٍ فلاتیپب ثیي اضظـ

 قغلی کبضکٌبى ضاثطِ ٍخَز زاضز. ظزگی ٍ فلات یزٍؾت ًَع ثیي اضظـ

 قغلی کبضکٌبى ضاثطِ ٍخَز زاضز. ظزگی ٍ فلات یوٌیثیي اضظـ ا

 قغلی کبضکٌبى ضاثطِ ٍخَز زاضز. ظزگی ٍ فلات یذَزهرتبض ثیي اضظـ

 قغلی کبضکٌبى ضاثطِ ٍخَز زاضز. ظزگی ٍ فلات یؾبظگبض کثیي ؾج

 پژوهش شناسی روش
ثٌبثطایي پػٍّف اظ ؛ قغلی ثَزُ اؾت ظزگی فلات ٍ قغلی ؾبظگبضی ثیي ؾی ضاثطِّسف اظ پػٍّف، ثطض

ث ِ   یّوجؿ تگ  پیوبیك ی اظ ً َع   -یفیتَنزیس ّسف کبضثطزی اؾت. اظ ًظط هبّیت ٍ ضٍـ، پػٍّكی 

ِ  ّب اؾتبىکبضکٌبى ٍاحس هؼبًٍت اهَض خبهؼِ آهبضی . آیس یهقوبض   223 زض نسا ٍ ؾیوبی هطکع تْطاى ک 

ًفط زض ًظ ط گطفت ِ ق سُ     140 زضنس اظ ططیق فطهَل کَکطاى 5 یحدن ًوًَِ ثب ؾطح ذطب ثَزًس. ًفط

خْ ت ؾ ٌدف هتغی ط ؾ بظگبضی      .اًس قسُاًتربة  اؾت کِ ًفطات ثِ ضٍـ ًوًَِ گیطی تهبزفی ؾبزُ

اؾتفبزُ قسُ اؾت، ایي پطؾكٌبهِ زاضای (« 1984) یؿتلافکَازیَیؽ ٍ »قغلی اظ پطؾكٌبهِ اؾتبًساضز 

. اثؼبز ؾبظگبضی قغلی ثِ ّو طاُ  گیطز یهتؼلق  ّب آىثِ  1-2-3-4-5ثَزُ کِ ثِ تطتیت ًوطُ  ؾؤال 36

 ( اضائِ قسُ اؾت.1هطثَ  ثِ پطؾكٌبهِ، زض خسٍل ) ؾؤالات
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‌(‌ثز‌اسبس‌اثعبز‌آن1984)‌لافکًایستپزسطىبمٍ‌زیًیس‌ي‌‌سؤالاتتًسیع‌‌.1جسيل‌

‌سؤالات‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌سؤالاتاثعبز‌سبسگبری‌ضغلی‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌تعساز‌

 6تب  1                                      6                   اضظـ پیكطفت                                        

 11تب  7                                     5      اضظـ ضاحتی                                                        

 16تب  12                                    5                       اضظـ خبیگبُ                                      

 23تب  17                                    5               اضظـ ًَػسٍؾتی                                         

 28 تب 24                                     5  اضظـ ایوٌی                                                            

 33 تب 29                                    5                                                اضظـ ذَزهرتبضی      

 37 تب 34                                    5ؾجک ؾبظگبضی                                                          

ق سُ اؾ ت،    ( اؾ تفبزُ 1986) 1ز ثبضزیَیکاظ پطؾكٌبهِ اؾتبًساض ظزگی فلاتخْت ؾٌدف هتغیط 

ذیلی کن، کن، هتَؾ ط، ظی بز ٍ ذیل ی    ) یا یٌِگعاؾت کِ ثب طیف پٌح  ؾؤال 12ایي پطؾكٌبهِ زاضای 

 .گیطز یهتؼلق  ّب آىثِ  1-2-3-4-5ظیبز( ثَزُ کِ ثِ تطتیت ًوطُ 

‌(‌ثز‌اسبس‌اثعبز‌آن1986)‌ثبرزیًیکپزسطىبمٍ‌‌سؤالاتتًسیع‌.‌2جسيل‌

‌سؤالات‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌سؤالاتتعساز‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌سزگی‌فلاتاثعبز‌

 6تب  1                                        6                 ؾبذتبضی                                       ظزگی فلات

 12تب  7                                      6   هحتَایی                                                        ظزگی فلات

ضٍایی ایي تحقیق اظ ضٍایی هحتَایی ثب ًظط اؾبتیس اًدبم گطفتِ اؾ ت. زض پ ػٍّف حبض ط خْ ت     

کِ ثب اؾتفبزُ اظ آظهَى آلف بی کطًٍج بخ   ًفط اظ اػضبء ًوًَِ زازُ قسُ  30ثِ  ّب پطؾكٌبهِثطضؾی پبیبیی، 

 .ثبقس یه( 3هحبؾجِ گطزیس کِ ثِ قطح خسٍل) ّب پطؾكٌبهِپبیبیی 

 

 

 

1. Barwick 
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‌ضزیت‌آلفبی‌کزيوجبخ‌متغیزَبی‌تحقیق.‌3جسيل‌

 ضرٗة آلفإ ورًٍثاخ سؤالاتتؼذاد  اتؼاد

 سازگارٕ ضغلٖ

 

 89/0 6 ارزش پ٘طرفت

 ارزش راحتٖ

 ارزش جاٗگاُ

 دٍستٖ ارزش ًَع

5 

5 

5 

85/0 

89/0 

80/0 

 90/0 5 ارزش اٗوٌٖ

 79/0 5 ارزش خَدهختارٕ

 86/0 5 سثه سازگارٕ

 ضغلٖ زدگٖ فلات
 87/0 6 ساختارٕ زدگٖ فلات

 79/0 6 هحتَاٖٗ زدگٖ فلات

 کَلو َگطٍف، اؾ ویطًَف، خْ ت    آظهَى اظ ّب زازُ لیتحل ٍ ِیتدع ّب یِفطضآظهَى  ثطضؾی خْت

 ً طم  اؾتفبزُ اظ ثب ضطیت ّوجؿتگی پیطؾَى ٍ ضگطؾیَى، آظهَى ّوچٌیي اظ ّب زازُثَزى  ًطهبل ثطضؾی

 قسُ اؾت. اؾتفبزُ Spss افعاض

 پژوهش های یافته

‌تًصیفی‌َبی‌یبفتٍ(‌الف

. اظ لحبظ ؾي، اًس ثَزُزضنس ظى  42.9زضنس هطز ٍ  57.1اظ لحبظ خٌؿیت، حبنل،  یّب زازُثب تَخِ ثِ 

 10.8ؾ بل ٍ   45ت ب   36زضنس ثیي  57.1ؾبل،  35تب  26زضنس ثیي  25.7ؾبل،  25زضنس کوتط اظ  6.4

زضنس فَا زی پلن،   28.6زضنس زیپلن،  14.2. اظ لحبظ ؾطح تحهیلات، اًس ثَزُؾبل  55الی  46زضنس 

 .اًس ثَزُزضنس فَا لیؿبًؽ  7.2زضنس لیؿبًؽ ٍ  50.0

‌پژيَص‌َبی‌یٍفزضثز‌‌مجتىی‌َبی‌یبفتٍة(‌

کِ هَضز آظه َى   هتغیطّبیی آهبضی تَظیغ اظ ثبیس اثتساّب  ثطای اًتربة آظهَى زضؾت ثطای تحلیل فطضیِ

ثَزى  ًطهبل ّبی پبضاهتطی آظهَى گطفتي ًیبظ ًوًَِ آهبضی، پیف ثطای. کطز حبنل اطویٌبىس ًگیط قطاض هی

ث ط هی بًگیي ٍ    ػوَه بً ّبی پ بضاهتطی،   تَاى گفت کِ آظهَى ثِ طَض کلی هی .تَظیغ آهبضی هتغیطّبؾت

  .تَاى اؾتٌجب  زضؾت اظ ًتبیح زاقت اًحطاف هؼیبض اؾتَاضًس. حبل اگط تَظیغ خبهؼِ ًطهبل ًجبقس، ًوی
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هَضز  یطّبیغ هتغیًطهبل ثَزى تَظ یثطای ثطضؾطًَف یاؾو -کلوَگَضٍفثِ ّویي خْت اظ آظهَى 

 قَز. هی آظهَى اؾتفبزُ

‌اسمیزوًف‌متغیزَبی‌تحقیق‌–کًلمًگزيف‌وتبیج‌آسمًن‌‌.4جسيل‌

‌وتیجٍ‌آسمًن )سطح‌معىبزاری(‌متغیز

106/0 ؾبظگبضی قغلی  ًطهبل اؾت ّب زازُتَظیغ  

 ًطهبل اؾت ّب زازُتَظیغ  060/0 ظزگی قغلی فلات

اؾ ویطًَف هتغیطّ بی تحقی ق     –زاضی آظه َى کَلو َگطٍف    یؾطح هؼٌ  ( 4ثب تَخِ ثِ خسٍل )

زض ای ي ًوًَ ِ آه بضی     ّ ب  زازُیؼٌی تَظی غ   قَز یه ییستث H0ثٌبثطایي فطضیِ ؛ ثبقس یه 05/0ثعضگتط اظ 

تحقیق اظ آظهَى ّوجؿتگی پیطؾ َى ٍ ضگطؾ یَى    ّبی یِفطضًطهبل اؾت، ثِ ّویي ػلت ثطای آظهَى 

 .قَز یهچٌسگبًِ اؾتفبزُ 

 ظزگی قغلی زض نساٍ ؾیوبی اؾتبى تْطاى ضاثطِ ٍخَز زاضز. فلات ِ انلی: ثیي ؾبظگبضی قغلی ٍیفطض

‌سزگی‌ضغلی‌سبسگبری‌ضغلی‌ي‌فلات‌هیث‌وتبیج‌آسمًن‌َمجستگی‌پیزسًن‌.5جسيل‌

 زدگٖ ضغلٖ فلات ٍاتستِ هتغ٘ر هستمل     هتغ٘ر 

000/0 -*527/0 سازگارٕ ضغلٖ  140 

 هؼٌادار است 05/0*.ّوثستگٖ در سطح خطإ 

ظزگ ی   (، ث یي ؾ بظگبضی ق غلی ٍ ف لات    5خسٍل )( زض پیطؾَىًتبیح آظهَى ّوجؿتگی )ثط اؾبؼ 

ض طیت   >0) یهؼکَؾ  ٍ  هؼٌبزاض هٌفی، ( ضاثطِؾطح هؼٌبزاضی < 05/0اطویٌبى ) 95قغلی زض ؾطح %

فطض یِ ان لی    یؼٌ ی  .ق َز  یه  پصیطفت ِ   H1فطضیِ  ضز ٍ H0 فطضیِ ثٌبثطایي؛ ( ٍخَز زاضزّوجؿتگی

ظزگ ی   ؾبظگبضی قغلی ٍ ف لات  يیثکِ  زّس یهحبنل اظ ایي تحقیق ًكبى  یحًتب .قَز یه ییستثتحقیق 

قغلی ک بّف   ظزگی فلاتثب افعایف ؾبظگبضی قغلی،  یؼٌی قغلی ضاثطِ هٌفی ٍ هؼٌی زاضی ٍخَز زاضز.

ع اؾ تفبزُ  ی  َى ًیل ضگطؾ  ی  ِ اظ آظه َى تحل یي فطضیا یطتثیهیعاى  یثطضؾ یثطا‌ّوچٌیي‌ذَاّس یبفت.

 :قَز یه

 



 ;4/ ضغلٖ زدگٖ فلاتتررسٖ راتطِ ت٘ي سازگارٕ ضغلٖ ٍ 

‌سزگی‌ضغلی‌سبسگبری‌ضغلی‌ي‌فلات‌تحلیل‌رگزسیًن‌ثیه.‌6جسيل‌

 Rة ٗضر 
ضرٗة تؼ٘٘ي ٗا 

R
2 

ضرٗة تؼ٘٘ي 

 اصلاح

اًحراف هؼ٘ار خطإ 

 هؼادلِ تخو٘ي

1 621/0 385/0 352/0 88652/3 

R 385/0ٍ ضطیت  = 621/0rضطیت ّوجؿتگی  (6خسٍل )ثط اؾبؼ 
2 

ق سُ اؾ ت ٍ ث ِ ای ي      =

ضا پ یف ثیٌ ی   ؾبظگبضی قغلی زضنس اظ تغییطات هتغیط  38 تَاًس یه ظزگی قغلی فلاتهؼٌی اؾت هتغیط 

 .کٌس

ل: ثیي اضظـیفطض  ظزگی قغلی زض نساٍ ؾیوبی اؾتبى تْطاى ضاثطِ ٍخَز زاضز. كطفت ٍ فلاتیپ ِ فطػی اٍ

‌سزگی‌ضغلی‌طزفت‌ي‌فلاتیپ ارسش‌هیث‌آسمًن‌َمجستگی‌پیزسًن‌وتبیج‌‌7جسيل

 ظزگی قغلی فلات هتغیط ٍاثؿتِ      هتغیط هؿتقل       

000/0 -*384/0 كطفتیپ اضظـ  140 

‌هؼٌبزاض اؾت 05/0*.ّوجؿتگی زض ؾطح ذطبی 

 ـ7خ سٍل ) ( زض پیطؾَىثط اؾبؼ ًتبیح آظهَى ّوجؿتگی ) ظزگ ی   ك طفت ٍ ف لات  یپ (، ث یي اضظ

ض طیت   >0) یهؼکَؾ  ٍ  هؼٌبزاض هٌفی، ( ضاثطِؾطح هؼٌبزاضی < 05/0اطویٌبى ) 95قغلی زض ؾطح %

فطض یِ فطػ ی اٍل    یؼٌی .قَز یهپصیطفتِ  H1فطضیِ  ٍ ضز H0 فطضیِ ثٌبثطایي؛ زاضز ( ٍخَزّوجؿتگی

ظزگ ی   كطفت ٍ ف لات یپ اضظـ يیثکِ  زّس یهحبنل اظ ایي تحقیق ًكبى  یحًتب .قَز یه ییستثتحقیق 

قغلی ک بّف   ظزگی فلاتكطفت، یپ ثب افعایف اضظـ یؼٌی قغلی ضاثطِ هٌفی ٍ هؼٌی زاضی ٍخَز زاضز.

َى اؾتفبزُ قسُ اؾ ت ک ِ   یل ضگطؾیِ اظ تحلیي فطضیا یطتثیهیعاى  یثطضؾ یثطا‌ذَاّس یبفت. ّوچٌیي

 ( آهسُ اؾت.8زض خسٍل )

R 452/0ٍ ضطیت  = 672/0rضطیت ّوجؿتگی ( 8)ثطاؾبؼ خسٍل 
2 

قسُ اؾ ت ٍ ث ِ ای ي هؼٌ ی      =

 .زضنس اظ تغییطات هتغیط اضظـ پیكطفت ضا پیف ثیٌی کٌس 45 تَاًس یه ظزگی قغلی فلاتاؾت هتغیط 
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‌سزگی‌ضغلی‌اثعبز‌سبسگبری‌ضغلی‌ي‌فلات‌تحلیل‌رگزسیًن‌ثیه-8جسيل‌

 
 ظزگی قغلی زض نساٍ ؾیوبی اؾتبى تْطاى ضاثطِ ٍخَز زاضز. ٍ فلات یضاحت ِ فطػی زٍم: ثیي اضظـیفطض

‌سزگی‌ضغلی‌ي‌فلات‌یراحت ارسش‌هیث‌وتبیج‌آسمًن‌َمجستگی‌پیزسًن‌.9جسيل‌

 زدگٖ ضغلٖ فلات هتغ٘ر هستمل    هتغ٘ر ٍاتستِ

000/0 -*256/0 ٖراحت ارزش  140 

 هؼٌادار است 05/0*.ّوثستگٖ در سطح خطإ 

ظزگی ق غلی   ٍ فلات یضاحت (، ثیي اضظـ9خسٍل )( زض پیطؾَىآظهَى ّوجؿتگی )ثط اؾبؼ ًتبیح 

ِ ؾ طح هؼٌ بزاضی   < 05/0اطویٌبى ) 95زض ؾطح % ض طیت   >0) یهؼکَؾ  ٍ  هؼٌ بزاض  هٌف ی،  ( ضاثط 

فطض یِ فطػ ی زٍم    یؼٌی .قَز یهپصیطفتِ  H1فطضیِ  ضز ٍ H0 فطضیِ ثٌبثطایي؛ ( ٍخَز زاضزّوجؿتگی

ظزگ ی   ٍ ف لات  یضاحت   اضظـ يیث  کِ  زّس یهحبنل اظ ایي تحقیق ًكبى  یحًتب .قَز یه ییستثتحقیق 

  قغلی ضاثطِ هٌفی ٍ هؼٌی زاضی ٍخَز زاضز.

 Rة ٗضر 
ضرٗة تؼ٘٘ي ٗا 

R
2 

ضرٗة تؼ٘٘ي 

 اصلاح

اًحراف هؼ٘ار خطإ 

 هؼادلِ تخو٘ي

 3.66986 0.449 0.452 0.672 طرفت٘پ ارزش

 3.88652 0.382 0.385 0.611 ٖراحت ارزش

 3.88652 0.382 0.385 0.611 گاُٗپا ارزش

ارزش ًَع 

 دٍستٖ
0.611 0.385 0.382 3.88652 

 4.43266 0.196 0.200 0.578 ارزش اٗوٌٖ

ارزش خَد 

 هختارٕ
0.615 0.200 0.196 4.43266 

 4.43266 0.196 0.380 0.389 سثه سازگارٕ



 85/ ضغلٖ زدگٖ فلاتتررسٖ راتطِ ت٘ي سازگارٕ ضغلٖ ٍ 

 ثط اؾ بؼ خ سٍل  قغلی کبّف ذَاّس یبفت. ّوچٌیي  ظزگی فلات، یضاحت ثب افعایف اضظـ یؼٌی

ق سُ اؾ ت ٍ ث ِ ای ي هؼٌ ی اؾ ت هتغی ط         = R2 385/0ٍ ضطیت  = 611/0rضطیت ّوجؿتگی  (8)

 .زضنس اظ تغییطات هتغیط اضظـ ضاحتی ضا پیف ثیٌی کٌس 38 تَاًس یهقغلی  ظزگی فلات

 ظزگی قغلی زض نساٍ ؾیوبی اؾتبى تْطاى ضاثطِ ٍخَز زاضز. گبُ ٍ فلاتیپب ِ فطػی ؾَم: ثیي اضظـیفطض

‌سزگی‌ضغلی‌فلاتگبٌ‌ي‌یپب ارسش‌هیث‌وتبیج‌آسمًن‌َمجستگی‌پیزسًن‌.‌10جسيل

 زدگٖ ضغلٖ فلات هتغ٘ر هستمل          هتغ٘ر ٍاتستِ

000/0 -*356/0 گاُٗپا ارزش  140 

 هؼٌادار است 05/0در سطح خطإ  ّٖوثستگ *.

ظزگی قغلی  گبُ ٍ فلاتیپب (، ثیي اضظـ10خسٍل )( زض پیطؾَىثط اؾبؼ ًتبیح آظهَى ّوجؿتگی )

ِ هؼٌ بزاضی ؾ طح   < 05/0اطویٌبى ) 95زض ؾطح % ض طیت   >0) یهؼکَؾ  ٍ  هؼٌ بزاض  هٌف ی،  ( ضاثط 

فطضیِ فطػ ی ؾ َم    یؼٌی .قَز یهپصیطفتِ  H1فطضیِ  ضز ٍ H0 فطضیِ ثٌبثطایي؛ ( ٍخَز زاضزّوجؿتگی

ظزگ ی   گ بُ ٍ ف لات  یپب اضظـ يیث  کِ  زّس یهحبنل اظ ایي تحقیق ًكبى  یحًتب .قَز یه ییستثتحقیق 

ق غلی ک بّف    ظزگ ی  ف لات گبُ، یپب ثب افعایف اضظـ یؼٌی زاضز.قغلی ضاثطِ هٌفی ٍ هؼٌی زاضی ٍخَز 

ق سُ   = R2 385/0ٍ ضطیت  = 611/0rضطیت ّوجؿتگی  (8) ثط اؾبؼ خسٍل ذَاّس یبفت. ّوچٌیي

زضنس اظ تغییطات هتغیط اضظـ پبیگ بُ ضا   38 تَاًس یهقغلی  ظزگی فلاتاؾت ٍ ثِ ایي هؼٌی اؾت هتغیط 

 .پیف ثیٌی کٌس

ظزگی قغلی زض نساٍ ؾیوبی اؾتبى تْ طاى ضاثط ِ    ٍ فلات یزٍؾت ًَع چْبضم: ثیي اضظـِ فطػی یفطض

 ٍخَز زاضز.

‌سزگی‌ضغلی‌ي‌فلات‌یزيست وًع ارسش‌هیث‌وتبیج‌آسمًن‌َمجستگی‌پیزسًن.‌11جسيل‌

 زدگٖ ضغلٖ فلات هتغ٘ر هستمل              هتغ٘ر ٍاتستِ

000/0 -*284/0 ٖدٍست ًَع ارزش  140 

 هؼٌادار است 05/0در سطح خطإ  ّٖوثستگ *.
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ظزگ ی   ٍ فلات یزٍؾت ًَع (، ثیي اضظـ11خسٍل )( زض پیطؾَىثط اؾبؼ ًتبیح آظهَى ّوجؿتگی )

ض طیت   >0) یهؼکَؾ  ٍ  هؼٌبزاض هٌفی، ( ضاثطِؾطح هؼٌبزاضی < 05/0اطویٌبى ) 95قغلی زض ؾطح %

فطضیِ فطػی چْبضم  یؼٌی .قَز یهپصیطفتِ  H1فطضیِ  ضز ٍ H0 فطضیِ ثٌبثطایي؛ ( ٍخَز زاضزّوجؿتگی

ٍ  یزٍؾ ت  ً َع  اضظـ يیث  ک ِ   زّ س  یه  حبن ل اظ ای ي تحقی ق ًك بى      یحًتب .قَز یه ییستثتحقیق 

 ظزگ ی  فلات، یزٍؾت ًَع ثب افعایف اضظـ یؼٌی ظزگی قغلی ضاثطِ هٌفی ٍ هؼٌی زاضی ٍخَز زاضز. فلات

ٍ ض طیت   = 611/0rض طیت ّوجؿ تگی    (8) ط اؾ بؼ خ سٍل  قغلی کبّف ذَاّس یبفت. ّوچٌیي ث  

385/0 R2 =  زضن س اظ تغیی طات    38 تَاً س  یهقغلی  ظزگی فلاتقسُ اؾت ٍ ثِ ایي هؼٌی اؾت هتغیط

 .هتغیط اضظـ ًَع زٍؾتی ضا پیف ثیٌی کٌس

 ظزگی قغلی زض نساٍ ؾیوبی اؾتبى تْطاى ضاثطِ ٍخَز زاضز. ٍ فلات یوٌیِ فطػی پٌدن: ثیي اضظـ ایفطض

‌سزگی‌ضغلی‌ي‌فلات‌یمىیارسش‌ا‌هیث‌وتبیج‌آسمًن‌َمجستگی‌پیزسًن‌.12جسيل‌

 زدگٖ ضغلٖ فلات هتغ٘ر هستمل         هتغ٘ر ٍاتستِ

000/0 -*265/0 ٖوٌٗارزش ا  140 

 هؼٌادار است 05/0در سطح خطإ  ّٖوثستگ *.

ظزگی قغلی  ٍ فلات یوٌی(، ثیي اضظـ ا12خسٍل )( زض پیطؾَىثط اؾبؼ ًتبیح آظهَى ّوجؿتگی )

ض طیت   >0) یهؼکَؾ  ٍ  هؼٌ بزاض  ضاثط ِ هٌف ی،  ؾ طح هؼٌ بزاضی(    < 05/0اطویٌبى ) 95زض ؾطح %

فطضیِ فطػی پ ٌدن   یؼٌی .قَز یهپصیطفتِ  H1فطضیِ  ضز ٍ H0 فطضیِ ثٌبثطایي؛ زاضز ( ٍخَزّوجؿتگی

ظزگ ی   ٍ ف لات  یوٌ  یاضظـ ا يیث  کِ  زّس یهحبنل اظ ایي تحقیق ًكبى  یحًتب .قَز یه ییستثتحقیق 

ق غلی ک بّف    ظزگ ی  ف لات ، یوٌیثب افعایف اضظـ ا یؼٌی قغلی ضاثطِ هٌفی ٍ هؼٌی زاضی ٍخَز زاضز.

ق سُ   = R2 200/0ٍ ضطیت  = 578/0rضطیت ّوجؿتگی ( 8) ثط اؾبؼ خسٍلذَاّس یبفت. ّوچٌیي 

ضا  یوٌ  یاضظـ ازضنس اظ تغییطات هتغیط  20 تَاًس یه ظزگی قغلی فلاتاؾت ٍ ثِ ایي هؼٌی اؾت هتغیط 

 .پیف ثیٌی کٌس

 

 



 80/ ضغلٖ زدگٖ فلاتتررسٖ راتطِ ت٘ي سازگارٕ ضغلٖ ٍ 

ظزگی قغلی زض نساٍ ؾیوبی اؾتبى تْ طاى ضاثط ِ    ٍ فلات یذَزهرتبض ِ فطػی قكن: ثیي اضظـیفطض

 ٍخَز زاضز.

‌سزگی‌ضغلی‌ي‌فلات یذًزمرتبر ارسش‌هیث‌وتبیج‌آسمًن‌َمجستگی‌پیزسًن.‌13جسيل‌

 زدگٖ ضغلٖ فلات ٍاتستِهتغ٘ر هستمل              هتغ٘ر 

000/0 -*452/0 ٕخَدهختار ارزش  140 

 هؼٌادار است 05/0در سطح خطإ  ّٖوثستگ *.

ظزگی  ٍ فلات یذَزهرتبض (، ثیي اضظـ13خسٍل )( زض پیطؾَىثط اؾبؼ ًتبیح آظهَى ّوجؿتگی )

ض طیت   >0) یهؼکَؾ  ٍ  هؼٌبزاض هٌفی، ( ضاثطِؾطح هؼٌبزاضی < 05/0) یٌبىاطو 95قغلی زض ؾطح %

فطضیِ فطػی قك ن   یؼٌی .قَز یهپصیطفتِ  H1فطضیِ  ضز ٍ H0 فطضیِ ثٌبثطایي؛ ( ٍخَز زاضزّوجؿتگی

ٍ  یذَزهرت بض  اضظـ يیث  ک ِ   زّ س  یه  حبن ل اظ ای ي تحقی ق ًك بى      یحًت ب  .قَز یه ییستثتحقیق 

 ظزگی فلات، یذَزهرتبض ثب افعایف اضظـ یؼٌی ظزگی قغلی ضاثطِ هٌفی ٍ هؼٌی زاضی ٍخَز زاضز. فلات

ٍ ض طیت   = 615/0rض طیت ّوجؿ تگی    (8)ّوچٌیي ث ط اؾ بؼ خ سٍل    ‌قغلی کبّف ذَاّس یبفت.

200/0 R2 =  زضن س اظ تغیی طات    19 تَاً س  یهقغلی  ظزگی فلاتقسُ اؾت ٍ ثِ ایي هؼٌی اؾت هتغیط

‌.ضا پیف ثیٌی کٌس یذَزهرتبض هتغیط اضظـ

ظزگی قغلی زض ن ساٍ ؾ یوبی اؾ تبى تْ طاى ضاثط ِ       ٍ فلات یؾبظگبض کِ فطػی ّفتن: ثیي ؾجیفطض

 ٍخَز زاضز.

‌سزگی‌ضغلی‌ي‌فلات‌سبسگبری کسج‌هیث‌وتبیج‌آسمًن‌َمجستگی‌پیزسًن.‌14جسيل‌

 زدگٖ ضغلٖ فلات هتغ٘ر هستمل              هتغ٘ر ٍاتستِ

000/0 -*356/0 سازگارٕ ضغلٖ  140 

 هؼٌادار است 05/0در سطح خطإ  ّٖوثستگ *.

ظزگ ی   ٍ ف لات  یؾ بظگبض  ک(، ثیي ؾج14خسٍل )( زض پیطؾَىثط اؾبؼ ًتبیح آظهَى ّوجؿتگی )

ض طیت   >0) یهؼکَؾ  ٍ  هؼٌبزاض هٌفی، ( ضاثطِؾطح هؼٌبزاضی < 05/0) یٌبىاطو 95قغلی زض ؾطح %

فطضیِ فطػی ّف تن   یؼٌی .قَز یهپصیطفتِ  H1فطضیِ  ضز ٍ H0 ثٌبثطایي فطضیِ؛ زاضز ( ٍخَزّوجؿتگی

  .قَز یه ییستثیق تحق
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ظزگ ی ق غلی ضاثط ِ     لاتٍ ف   ؾ بظگبضی  کؾج يیثکِ  زّس یهحبنل اظ ایي تحقیق ًكبى  یحًتب

‌قغلی کبّف ذَاّس یبف ت.  ظزگی فلات، ؾبظگبضی کثب افعایف ؾج یؼٌی زاضی ٍخَز زاضز. هٌفی ٍ هؼٌی

R 380/0ٍ ضطیت  = 389/0rضطیت ّوجؿتگی  (8) ثط اؾبؼ خسٍل‌ّوچٌیي
2 

قسُ اؾت ٍ ثِ ایي  =

زضنس اظ تغییطات هتغیط ؾجک ؾبظگبضی ضا پ یف ثیٌ ی    38 تَاًس یهظزگی قغلی  هؼٌی اؾت هتغیط فلات

‌.کٌس

 بحث و نتیجه گیری
هطاتج ی   ف قسُ اؾت کِ احتوبل تطفیغ ؾلؿلِاظ قغل ٍ حطفِ تؼطی یا ًقطِقغلی ثِ ػٌَاى  ظزگی فلات

و بل اضتق بی ؾ بظهبًی ف طز زض     ؾبذتبضی ثِ هؼٌبی پبی بى احت  ظزگی فلاتثبقس.  اضبفی، ثؿیبض پبئیي هی

ی کبضهٌ س  هحتَایی ظهبًی اؾت ک ِ زض هحت َای ق غل ث طا     ظزگی فلاتهطاتت ؾبظهبًی اؾت ٍ  ؾلؿلِ

ّط آًچِ ثبیس زض آى قغل ثساًس، زاًؿتِ ٍ فطنتی ثطای یبزگیطی ثیك تط ٍخ َز    چبلكی ًجبقس. ثِ ػجبضتی

 هْوی تثییطات ٍ آٍضزُ ٍخَز ثِ ًساظ اقتغبلا چكن زض ضا تغییطاتی خسیس، یّب بٍضیفٌ ٍ قسى ًساضز. خْبًی

 ث ب  تَاً س  یه ؾبظهبى زض قغلی ظزگی فلات کِ پیبهسّبیی اظ یکی .اؾت کطزُ ایدبز یا حطفِ هسیطیت ثط

اؾ ت. ّوچٌ یي ػ سم     ؾ بظهبى  زض کبضکٌ بى  ضٍح ی  یّب آقفتگی ٍ ثبقس، اؾتطؼ زاقتِ ّوطاُ ثِ ذَز

 ثٌبثطایي؛ ظزگی قغلی ثبقس فلات یبهسّبیپاظ  تَاًس یهؾبظگبضی ثب قغل ٍ ػسم اضتجب  ًبهٌبؾت ثب قغل 

 قغل هَضزًظط ثِ ًؿجت فطز ضٍاًی هؿبػس ٍ ؾبظگبض حبلت اظ قغلی ؾبظـ کِ کطز ثیبى تَاى هی ایٌگًَِ

ِ  .ق َز  یه   تك کیل  غیطضٍاًی ٍ ضٍاًی ػَاهل هدوَػِ تطکیت اظ ٍ زاضز اقبضُ اقتغبل اظ پؽ  ّ بی  یبفت 

ضاثطِ ثیي زٍ هتغیط اؾ ت، زض ٍاق غ    ییستثکِ ًتبیح فطضیِ انلی حبکی اظ  زّس یهپػٍّف حبضط ًكبى 

ظزگی قغلی زض نساٍ ؾیوبی اؾتبى تْطاى ضاثطِ هٌف ی ٍهؼٌ بزاضی ٍخ َز     ثیي ؾبظگبضی قغلی ٍ فلات

ًت بیح ای ي فطض یِ ث ب      ؛ کِیبثس یهکبّف ی قغلی ظزگ فلات، ؾبظگبضی قغلی، ثٌبثطایي ثب افعایف زاضز

پطزاذت ِ  ظزگی قغلی  ؾبظگبضی قغلی ٍ فلاتضاثطِ ثیي  ثِ یقیزض تحق (2016) 1ًتبیح تحقیق غٍغیبًگ

 ، ّورَاًی زاضز.اؾت

 

 

1 . Zhou Jiang 
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ضاثط ِ ث یي زٍ    ییستثکِ ًتبیح فطضیِ فطػی اٍل حبکی اظ  زّس یهپػٍّف حبضط ًكبى  ّبی یبفتِ

ظزگی قغلی زض نساٍ ؾیوبی اؾتبى تْطاى ضاثطِ هٌفی  ثیي اضظـ پیكطفت ٍ فلاتهتغیط اؾت، زض ٍاقغ 

ِ یبثس یهکبّف ظزگی قغلی  فلات، اضظـ پیكطفت، ثٌبثطایي ثب افعایف هؼٌبزاضی ٍخَز زاضز ٍ ًت بیح   ؛ ک 

 ّورَاًی زاضز. (2014) 1گبًدبى ٍ ایي فطضیِ ثب ًتبیح تحقیق آضٍضا

ضاثط ِ ث یي زٍ    ییستثکِ ًتبیح فطضیِ فطػی زٍم حبکی اظ  زّس یهپػٍّف حبضط ًكبى  ّبی یبفتِ

 ظزگی قغلی زض نساٍ ؾیوبی اؾتبى تْطاى ضاثطِ هٌفی ٍ ثیي اضظـ ضاحتی ٍ فلاتهتغیط اؾت، زض ٍاقغ 

ًتبیح ای ي   ؛ کِیبثس یهکبّف ظزگی قغلی  فلات، اضظـ ضاحتی، ثٌبثطایي ثب افعایف هؼٌبزاضی ٍخَز زاضز

 ّورَاًی زاضز. (2014) 2گبًدبى ٍ آضٍضافطضیِ ثب ًتبیح تحقیق 

ضاثطِ ث یي زٍ   ییستثکِ ًتبیح فطضیِ فطػی ؾَم حبکی اظ  زّس یهپػٍّف حبضط ًكبى  ّبی یبفتِ

ظزگی قغلی زض نساٍ ؾیوبی اؾتبى تْطاى ضاثط ِ هٌف ی    ثیي اضظـ پبیگبُ ٍ فلاتهتغیط اؾت، زض ٍاقغ 

ًتبیح ای ي   ؛ کِیبثس یهکبّف ظزگی قغلی  فلات، پبیگبُاضظـ ، ثٌبثطایي ثب افعایف ٍهؼٌبزاضی ٍخَز زاضز

3فط فطضیِ ثب ًتبیح تحقیق ثْكتی
 ( ّورَاًی زاضز.2013ّوکبضاى ) ٍ 

ضاثطِ ثیي زٍ  ییستثکِ ًتبیح فطضیِ فطػی چْبضم حبکی اظ  زّس یهپػٍّف حبضط ًكبى  ّبی یبفتِ

نساٍ ؾیوبی اؾ تبى تْ طاى ضاثط ِ    ظزگی قغلی زض  ثیي اضظـ ًَع زٍؾتی ٍ فلاتهتغیط اؾت، زض ٍاقغ 

 ؛ کِیبثس یهکبّف ظزگی قغلی  فلات، زٍؾتی اضظـ ًَع، ثٌبثطایي ثب افعایف هٌفی ٍهؼٌبزاضی ٍخَز زاضز

 ّورَاًی زاضز. (1392) یقٌبزٍ  کیربًػازًتبیح ایي فطضیِ ثب ًتبیح تحقیق 

ضاثطِ ثیي زٍ  ییستثکِ ًتبیح فطضیِ فطػی پٌدن حبکی اظ  زّس یهپػٍّف حبضط ًكبى  ّبی یبفتِ

ظزگی قغلی زض نساٍ ؾیوبی اؾتبى تْطاى ضاثط ِ هٌف ی    ثیي اضظـ ایوٌی ٍ فلاتهتغیط اؾت، زض ٍاقغ 

ًتبیح ای ي   کِ یبثس یهکبّف ظزگی قغلی  فلات، اضظـ ایوٌی، ثٌبثطایي ثب افعایف ٍخَز زاضزٍهؼٌبزاضی 

 زاضز. ی( ّورَا1395ً)ًبؾتی ظایی فطضیِ ثب ًتبیح تحقیق ضحیوی زازکبى ٍ 

 

 

1 . Arora. Gandhi ritu, gunjan 
2 . Arora. Gandhi ritu, gunjan 
3 . Beheshtifar. 

https://www.noormags.ir/view/fa/creator/240096/%d9%85%d9%87%db%8c%d9%86_%da%a9%db%8c%d8%ae%d8%a7%d9%86%da%98%d8%a7%d8%af
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ضاثط ِ ث یي زٍ    یی س تثکِ ًتبیح فطضیِ فطػی قكن ح بکی اظ   زازپػٍّف حبضط ًكبى  ّبی یبفتِ

ظزگی قغلی زض نساٍ ؾیوبی اؾتبى تْ طاى ضاثط ِ    اضظـ ذَزهرتبضی ٍ فلاتثیي هتغیط اؾت، زض ٍاقغ 

؛ یبث س  یهکبّف ظزگی قغلی  فلات، اضظـ ذَزهرتبضی، ثٌبثطایي ثب افعایف هؼٌبزاضی ٍخَز زاضز هٌفی ٍ

 ( ّورَاًی زاضز.1395) پَضی ٍ حبخ غلاهیًتبیح ایي فطضیِ ثب ًتبیح تحقیق  کِ

ضاثط ِ ث یي زٍ    یی س تثکِ ًتبیح فطضیِ فطػی ّف تن ح بکی اظ    زازپػٍّف حبضط ًكبى  ّبی یبفتِ

ظزگی قغلی زض ن ساٍ ؾ یوبی اؾ تبى تْ طاى ضاثط ِ       ثیي ؾجک ؾبظگبضی ٍ فلاتهتغیط اؾت، زض ٍاقغ 

ِ یبث س  یهکبّف ظزگی قغلی  فلات، ؾجک ؾبظگبضی، ثٌبثطایي ثب افعایف هٌفی ٍهؼٌبزاضی ٍخَز زاضز  ؛ ک 

 ( ّورَاًی زاضز.1395) ٍ کَقکی ای قلؼِق ًتبیح ایي فطضیِ ثب ًتبیح تحقی

 ظزگی قغلی هَضز تَخِ قطاض گیطز: تَاًس خْت کبّف فلات ثط ایي اؾبؼ هَاضز ظیط هی

 تٌبؾت ثیي قرم ٍ هحیط کبضی -

 ّبی قرم تٌبؾت ثیي هیعاى کبض ٍ تَاًبیی -

 ثطقطای ػسالت ٍ اًهبف زض ؾبظهبى -

 آٍض هحیط کبضی ٍ ایدبز هحیط کبضی گطم ٍ نویوی کؿبلتّبی  ّب ٍ خٌجِ اظ ثیي ثطزى یکٌَاذتی -

 زٍؾتی ایدبز ػعت ًفؽ ٍ اضتقبی اضظـ ًَع -

 ّبی هثجت زض کبضکٌبى ًؿجت ثِ اضثبة ضخَع تقَیت ًگطـ -

 تقَیت اًگیعُ زض کبضکٌبى -

 ّبی اختوبػی هسیط اظ کبضکٌبى ٍ اضائِ پبزاـ ػبزلاًِ افعایف حوبیت -

 منابع

 

ضیغلٖ ٍ رضیاٗت هٌیذٕ ضیغل      ّٕیا  اسیترس تررسٖ ارتثاط تی٘ي  »(، 1386) ٖطرخَراًآزاد هرز آتادٕ، اسفٌذٗار؛ حو٘ذ 

 .121-129 ظ ،2ضوارُ  ،1 دٍرُ ػلَم رفتارٕ، هجلِ ،«واروٌاى

جَسازهاًٖ ٍ اضت٘اق ضغلٖ تا سازگارٕ ضغلٖ هؼلواى هذارس اتتیذاٖٗ ضْرسیتاى   طِ ٕ تتررسٖ را(. 1394پ٘را، ًسرٗي. )

داًطیىذُ ػلیَم ترت٘تیٖ ٍ     -داًطگاُ هحمك اردت٘لٖ ، پاٗاى ًاهِ وارضٌاسٖ ارضذ، 93-94ّطترٍد در سال تحص٘لٖ 

 .رٍاًطٌاسٖ

 صفحات ،12 هذٗرٗت، ٌّگرفت، فر ترٍى ػولٖ ارّإىراّ ارائِ ٍ ضغلٖ فلات رٍاًٖ اتؼاد تررسٖ ،1385 ي،٘حس فر٘خٌ

111-83... 

https://ganj-old.irandoc.ac.ir/articles/850727
https://ganj-old.irandoc.ac.ir/articles/850727
https://ganj-old.irandoc.ac.ir/dashboard?organization_1=10405&q=%D8%AF%D8%A7%D9%86%D8%B4%DA%A9%D8%AF%D9%87+%D8%B9%D9%84%D9%88%D9%85+%D8%AA%D8%B1%D8%A8%DB%8C%D8%AA%DB%8C+%D9%88+%D8%B1%D9%88%D8%A7%D9%86%D8%B4%D9%86%D8%A7%D8%B3%DB%8C&qd=6
https://ganj-old.irandoc.ac.ir/dashboard?organization_1=10405&q=%D8%AF%D8%A7%D9%86%D8%B4%DA%A9%D8%AF%D9%87+%D8%B9%D9%84%D9%88%D9%85+%D8%AA%D8%B1%D8%A8%DB%8C%D8%AA%DB%8C+%D9%88+%D8%B1%D9%88%D8%A7%D9%86%D8%B4%D9%86%D8%A7%D8%B3%DB%8C&qd=6
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ضیٌاختٖ ٍ فرسیَدگٖ    راتطِ سازگارٕ ضغلٖ تیا تَاًوٌذسیازٕ رٍاى   (.1395)رح٘وٖ دادواى ًؼوت الله، ًاستٖ زاٖٗ ًاصر.

 28-19( :4) 8 ;1395. ىٖپژٍّص در آهَزش ػلَم پسض .ضغلٖ اػضإ ّ٘ات ػلوٖ

هَسسِ ػالٖ آهیَزش ٍ  .تْراى: هحوَد ض٘رازٕ،هحوذ صائثٖ. هترجن تحم٘ك در هذٗرٗت ّٕا رٍش (.1390اٍها) ، سىاراى

 ٕپژٍّص هذٗرٗت ٍ ترًاهِ رٗس

 ًتخاب ضغل ، تْراى : سوت.ا ّٕاِ ًٗظرٍ  ٕا حرفٍِ  ٖهطاٍرٓ ضغل ٖٗراٌّوا (.1381ضف٘غ آتادٕ، ػثذالِ.)

 ر٘هسی  در َىىس پذٗذُ هَاجِْ تا هتؼالة رفتارٕ ّٕا سثه راتطِ تررسٖ ، 1381 ي،٘هحوذحس هتمٖ ر،٘جْاًگ طالماًٖ

ِ  پاٗا سرچطوِ(، )هجتوغ هس اٗراى هس صٌاٗغ هلٖ ضروت در واروٌاى ردىػول ٍ ضغلٖ ترلٖ ُ  ى ًاهی  آزاد داًطیگا

 ورهاى ٍاحذ اسلاهٖ

ِ ٍٗ هما ٖتیا هَضیَع تررسی    ٖمی ٘(، تحم 1383)  نزادُ،  ٖو٘، ا ؛ سیل ٕ؛ ع؛ احویذ ٕغ آتاد٘ضف ر،، م.ٕػاتذ  ٖاثرتخطی  سی

هطیاٍراى   ٖضیغل  ٖفرسَدگ تر واّص ٖضغل ٍٕ سازگار ٖاجتواػ ٕر٘ادگِٗ ٗتِ سثه ًظر ٖهطاٍرُ ضغل ّٕا رٍش

 آهَزش ٍ پرٍرش ضْر اصفْاى

اجتواػٖ  ي٘تأهضغلٖ واروٌاى  زدگٖ فلاتچاتىٖ سازهاى تر  ر٘تأث، تررسٖ 1395غلاهٖ, ػثذالخالك ٍ هرضِ٘ حاجٖ پَر، 

، (ضْر ضی٘راز، دٍهی٘ي وٌفیراًس هلیٖ ال٘یاًَس هیذٗرٗت، ضی٘راز، هرویس تَسیؼِ آهَزضیْإ ًیَٗي اٗیراى )هتاًیا             

https://www.civilica.com/Paper-NCMO02-NCMO02_049.html 
، فلات ضغلٖ ػاهلٖ تْذٗذ وٌٌذُ در تیرٍز رفتیار ضیْرًٍذٕ سیازهاًٖ، وٌفیراًس      1394, ػل٘رضا ٍ هٌ٘ژُ وَضىٖ، ٕا للؼِ

تییی٘ي الوللیییٖ هیییذٗرٗت ٍ ػلیییَم اجتویییاػٖ، دتیییٖ، هَسسیییِ هیییذٗراى اٗیییذُ پیییرداز پاٗتخیییت ٍٗیییرا،         

https://www.civilica.com/Paper-ICMSCONF01-ICMSCONF01_169.html 
تررسٖ راتطِ ت٘ي َّش فرٌّگٖ تا سازگارٕ ضیغلٖ ٍ اػتویاد سیازهاًٖ اػضیإ      (.1392.)لٌادٕ، سَزاى؛ و٘خاًژاد، هْ٘ي

 .128 -115 :15ضوارُ  -1392تاتستاى . فصلٌاهِ هطاٍرُ ضغلٖ ٍ سازهاًٖ، ّ٘ات ػلوٖ

 ٖل رفتگ٘تا تحل ٖضغل طرفت٘پ ر٘در هس َٖى زدگىي س٘راتطِ ت ٖ، تررس 1386آهٌِ،  ٖرضا ٍ ضجاػ٘ػل ٖتَول ٕهٌظر 

ٖ سازهاى اهَر التصیاد ٍ دارا  تٗاستاى ورهاى، سا ٖات٘هال ٍ ادارُ ول اهَر ٍٖٗ دارا ٕواروٌاى سازهاى اهَر التصاد  ٗی

 :http://ke.mefa.gov.ir/Portal/Homeورهاى،

Allen, T.D., Poteet, M.L., and Russel, J.E.A (1998). Attitude of managers who are more 

or less career plateaued. The career Development Quarterly, 47 (2), 159-171. 

Arora. Gandhi ritu, gunjan, (2014), a link between career plateau and job stress: study 

through literature durvey, South Asian Academic Research Journals, Vol. 4, Issue. 6. 

Bardwick, J.M. (1986). The plateauing trap. Toronto: Bantam Books 

Beheshtifar. Malikeh, Modaber. Hamide (2013), The investigation of Relation between 

Occupational Stress and Career Plateau, interdisciplinary journal of contemporary 

research in business, vol 4, no 11. 650 – 660. 

Foster P.B., Shastri, T., and Withane, S. (2004). The impact of mentoring on Career 

plateau and turnover intentions of management accountings. Journal of Applied 

Business Research, 20(4), 33-42. 
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https://www.noormags.ir/view/fa/articlepage/1053449/%d8%a8%d8%b1%d8%b1%d8%b3%db%8c-%d8%b1%d8%a7%d8%a8%d8%b7%d9%87-%d8%a8%db%8c%d9%86-%d9%87%d9%88%d8%b4-%d9%81%d8%b1%d9%87%d9%86%da%af%db%8c-%d8%a8%d8%a7-%d8%b3%d8%a7%d8%b2%da%af%d8%a7%d8%b1%db%8c-%d8%b4%d8%ba%d9%84%db%8c-%d9%88-%d8%a7%d8%b9%d8%aa%d9%85%d8%a7%d8%af-%d8%b3%d8%a7%d8%b2%d9%85%d8%a7%d9%86%db%8c-%d8%a7%d8%b9%d8%b6%d8%a7%db%8c-%d9%87%db%8c%d8%a7%d8%aa-%d8%b9%d9%84%d9%85%db%8c
https://www.noormags.ir/view/fa/articlepage/1053449/%d8%a8%d8%b1%d8%b1%d8%b3%db%8c-%d8%b1%d8%a7%d8%a8%d8%b7%d9%87-%d8%a8%db%8c%d9%86-%d9%87%d9%88%d8%b4-%d9%81%d8%b1%d9%87%d9%86%da%af%db%8c-%d8%a8%d8%a7-%d8%b3%d8%a7%d8%b2%da%af%d8%a7%d8%b1%db%8c-%d8%b4%d8%ba%d9%84%db%8c-%d9%88-%d8%a7%d8%b9%d8%aa%d9%85%d8%a7%d8%af-%d8%b3%d8%a7%d8%b2%d9%85%d8%a7%d9%86%db%8c-%d8%a7%d8%b9%d8%b6%d8%a7%db%8c-%d9%87%db%8c%d8%a7%d8%aa-%d8%b9%d9%84%d9%85%db%8c
https://www.noormags.ir/view/fa/magazine/number/57479


 /:8 /  44 97زهستاى  ،30ضوارُ  ّطتن،سال  ،هطالؼات هٌاتغ اًساًٖ فصلٌاهِ 

Genaidy, A.M., Karwowski, W., & Shoaf, C. (2002). The fundamentals of work system 

compati- bility theory: An integrated approach to optimize workplace performance.  

Theoretical Issues  in Ergonomics Science, 3(4), 346–368.  

Mayasari.lin, 2009, managing career plateau professionally in organization setting, 

journal of human capita, vol. 1, no 2. 

Mitra, A., Jenkins, D., Jr. & Gupta, N. (1992). A metha-analytic reveiw of the 

relationship between absence and turnover. Journal of Applied Psycology, 77, 879-

889. 

Ongori, H. and Agolla, J.E. (2009). Paradigm shift in managing career plateau in 

organization: the best strategy to minimize employee intention to quit. African 

journal of business management, 3(6), 268-271. 

Savickas, M. L. (2002). Career construction: A developmental theory of vocational 

behavior. In D. Brown (Eds.), Career choice and development (pp. 149–205) (4th 

ed.). Jossey-Bass: San Francisco. 
Savickas, M. L., & Porfeli, E. J. (2012). Career adapt-abilities scale: Construction, 

reliability, and measurement equivalence across 13 countries. Journal of Vocational 

Behavior, 80, 661–673. http://dx.doi.org/10.1016/j.jvb.2012.01.011 
Sinha, A.K.P., & Singh, R.P. (1993). The Adjustment Inventory for School Students 

(AISS). Agra. National Psychological Corporation. 

Stoner, j.a&Ferrence, t.f&Warren, e.k& christensen, k.m,1980, Managerial career 

plateaus, Working paper, columbia university 

Vahedi, M., Bashir Naem, Y., & Rasouli, M. (2014). An investigation of the effects of job 

characteristics on career plateau during job development of human resources. 

Quarterly Research Journal of Management Studies (Improvement and Change), 22, 

25-62(inPersian). 
Wickramasinghe, V. (2010). "Impact of career plateau and supervisory support on 

career satisfaction", career development international, Vol.15 

Zhou Jiang,2016,”The relationship between career adaptability and job content plateau: 

The mediating roles of fit perceptions”, Journal of Vocational Behavior 95–96 

(2016) 1–10. 

 

 

http://dx.doi.org/10.1016/j.jvb.2012.01.011

