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 چکیذٌ
 یّٖٕىطز قغّب ث یزا٘ف ٚ تٛإ٘ٙسؾبظ یطیتاؾتمطاض ٔس یٗاضتجبٌ ث یثطضؾپػٚٞف حبيط ثب ٞسف 

اخطا،  یٜٛقٚ اظ ٘ٓط  یاظ ٘ٓط ٞسف، وبضثطزایٗ پػٚٞف  .ا٘دبْ قسوبضوٙبٖ ثب٘ه ٔؿىٗ اؾتبٖ تٟطاٖ 
ثب٘ه ٔؿىٗ  یقبُٔ وبضوٙبٖ ازاضٜ ٔطوع ی. خبٔٗٝ آٔبضثبقس یٔ یاظ ٘ٛٔ ٞـٕجؿتٍ یفیتٛن یسا٘یٔ

زضنس ٚ ثط  5ثب ذُبی  ٕٛ٘ٝ٘ ٖٙٛاٖ ثٝ ٘فط 200ٝ و٘فط ثٛز٘س  420ثٝ تٗساز  1395اؾتبٖ تٟطاٖ زض ؾبَ 
زا٘ف  یطیتاظ پطؾكٙبٔٝ ٔس ٞب زازٜ یثٝ ٔٙٓٛض ٌطزآٚض .س٘سا٘تربة قحؿت خسَٚ وطؾی ٔٛضٌبٖ 

ّٖٕىطز  ٙبٔٝ( ٚ اظ پطؾك1997) یكطاٚ ٔ یتعضاؾپط یپطؾكٙبٔٝ تٛإ٘ٙسؾبظ ،(2003قطٖٚ لاٚؾٖٛ )
 یتيطیط٘ف، اؾٕ -آظٖٔٛ وٌّٕٛطٚف َطیك اظ ٞب زازٜ یُٚ تحّ یٝتدع .( اؾتفبزٜ قس2001پبتطؾٖٛ )
 ٞبی یبفتٝ لطاض ٌطفت. یٔٛضز ثطضؾ SPSS یآٔبض افعاض٘طْ  یكاظ َط یٖٛٚ ضٌطؾ یطؾٖٛپ یٕٞجؿتٍ
زض ثب٘ه  یٚ ّٖٕىطز قغّ ی، تٛإ٘ٙسؾبظزا٘ف یطیتٔس ٚيٗیت ٔتغیطٞبی ٝو٘كبٖ زاز  پػٚٞف

اثٗبز  ثبزا٘ف  یطیتاؾتـمطاض ٔس یٗث ٕٞچٙیٗ. ثٛز٘س تطثبلا ٔتٛؾٍ حس اظٔؿىٗ اؾتبٖ تٟطاٖ 
 .ٚخٛز زاضز یزض ثب٘ه ٔـؿىٗ اؾتبٖ تٟطاٖ ضاثُٝ ٔثجت ٚ ٔٗٙبزاض ی ٚ ّٖٕىطز قغّیتـٛإ٘ٙسؾبظ
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 مقدمه
زض ٞعاضٜ خسیس اؾـت.  ٔسیطیت زا٘ف ثٝ ٖٙٛاٖ یىی اظ ٔٛيٖٛبت خبِت ٚ چبِف ثطاٍ٘یع ّٖٓ ٔسیطیت  

ای، خـبی ذـٛز ضا زض ٔتـٖٛ     ای ٔیبٖ ضقتٝ زأٙٝ، وبضثطز ٚ اؾتفبزٜ اظ آٖ ٌؿتطزٜ قسٜ ٚ ثٝ ٖٙٛاٖ حٛظٜ

ٔسیطیتی ثبظ وطزٜ اؾت. ٔسیطیت زا٘ف ٔفْٟٛ خسیسی ٘یؿت، قبیس ثؿـیبضی اظ ٔـب زا٘ـف ضا ٔـسیطیت     

ٞـب ٚ   ا٘تٓبْ ثركی ثٝ ایـٗ فٗبِیـت  وطزٜ، ثسٖٚ ایٙىٝ وٛچىتطیٗ زضوی ٘ؿجت ثٝ آٖ زاقتٝ ثبقیٓ؛ أب 

زاقتٗ َطح ٚ ثط٘بٔٝ ثطای اخطای آٖ ٔٛيٛٔ خسیسی اؾت وٝ زض اٚاذط لطٖ ثیؿتٓ، ٔـٛضز تٛخـٝ لـطاض    

اضظـ زض وٙبض ؾبیط ضاٞجطزٞـبی تدـبضی ٚ ضلـبثتی     ٔسیطیت زا٘ف ثٝ ٖٙٛاٖ ضٞیبفتی خسیس ٚ ثب ٌطفت.

ٞبی ٔسیطیت زا٘ف قس٘س تب اظ ٔعایبی ثبِمٜٛ آٖ،  ؾبظی ثط٘بٔٝ ٞب ثٝ فىط پیبزٜ اؾت، ثسیٗ ٔٙٓٛض ؾبظٔبٖ

 (.1394خٛیی وٙٙس )زٞمب٘ی ٚ ٖبٔطی،  ثٟطٜ

تٛا٘ـس  یطٚٞب ٔیٗ ٘یٝ اوٙس ویدبز ٔیا 1ییافعا ٞٓٓ یٖٓ یطٚی، ٘ٞب ؾبظٔبٖطز ىثٟجٛز ٔؿتٕط ّٖٕ

 2طو ـزضاتـط  یپ .(1394)ثركـی،   قـٛز  یؾبظٔب٘ یتٗبِ یٞب فطنتدبز یضقس ٚ تٛؾٗٝ ٚ ا ٝثط٘بٔجبٖ یپكت

 ٚفـك  یٞـب  ٟٔبضت ثب ٞب آٖ یقغّ ضقس اؾت. زا٘ف ثب بضٌطاٖو ؾُّٝ تحت ٙسٜیآ خبٔٗٝ ٝو زاقت اْٟبض

 زاضز قسٖ ثطٚظ ثٝ بظی٘ َٛض ٔؿتٕط ثٝ ٝو ای یٝپب ثط هذك زا٘ف یه طأٖٛیپ ٝو قٛز یٔ فیتٛن زازٖ

اؾـت وـٝ    یثٗـس  اظ ؾٛی زیٍط ّٖٕىطز ؾـبظٔب٘ی یـه ٔفٟـْٛ چٙـس     (.2006، 3طى)ظٚ٘ قٛز یٔ ؾبذتٝ

سٌبٜ خبٕٔ اظ ّٖٕىطز ؾـبظٔب٘ی ٞـط زٚ ثٗـس    ی. یه زٌیطز یٔت ؾبظٔبٖ ضا ثب تٛخٝ ثٝ ضلجب زض ٘ٓط یٚيٗ

فطزی ٚ ٕٞىـبضاٖ،  ) ٌیطز یٔ( ضا زض ٘ٓط یت ٔكتطیت، ضيبیذلال ،یی)وبضا یطٔبِیٚ غ ضقس( )ؾٛز، یٔبِ

ٞـب ٚ تدـبضة زض خٟـت ا٘دـبْ      ٟٔـبضت ٞـب،   ّٖٕىطز قغّی وبضٔٙس ثٝ ٔٗٙبی اؾتفبزٜ اظ تٛا٘ـبیی (. 1389

 .  (2014ْٚبیف ٔحِٛٝ ثٝ قىُ وبضا ٚ اثطثرف ٔی ثبقس )ؾیلا، 

تـٛاٖ   ٞب ٔتٛخٝ ذٛز ؾبذتٝ اؾت وٝ ثطای آٖ ٔـی  ای ضا زض پػٚٞف تٛإ٘ٙسؾبظی، تٛخٝ ٌؿتطزٜ

زلایُ چٙسی ضا ٔتهٛض قس. ٘رؿت تٛإ٘ٙسؾبظی یىی اظ ٖٙبنط اؾبؾی اثطثركی ٔسیطیتی ٚ ؾـبظٔب٘ی  

ت ٚ ٞط ظٔب٘ی وٝ لسضت ٚ وٙتطَ ثٝ اقتطان ٌصاقتٝ قٛز، اثطثركی زض ٘تیدٝ آٖ افعایف ٔی یبثـس.  اؾ
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 3/ کاسکٌاى  یتا عولکشد ضغل یداًص ٍ تَاًوٌذساص تیشیاستقشاس هذ يیاستثاط ت

وٙٙسٜ زض پبؾد ثٝ تغییطات ٔحیُی ٔٙبؾـت اؾـت.    زِیُ زیٍط ایٗ اؾت وٝ تٛإ٘ٙسؾبظی ٖبّٔی تؿٟیُ

ٞف ؾْٛ، ٘تبیح ؾٛزٔٙسی اؾت وٝ تٛإ٘ٙسؾبظی ثٝ ٕٞطاٜ زاقتٝ اؾت. زض ثًٗـی اظ ُٔبِٗـبت ثـٝ وـب    

ٔٙسی ثیكتط اضثبة ضخٛٔ ٚ وبضوٙبٖ ٚ افعایف ٚفبزاضی ثٝ ؾـبظٔبٖ اقـبضٜ قـسٜ اؾـت      ٞب، ضيبیت ٞعیٙٝ

ثـب ّٖٕىـطز    زاض یٔٗٙ ی ضاثُٝتٛإ٘ٙسؾبظی ٖلاٜٚ ثط زاقتٗ  یٞب ٔؤِفٝٞـٕچٙیٗ (. 1390)پٛضقیطظازی، 

ثیٗ ( ٚ 1392وطزٖ ّٖٕىطز قغّی ٘یع ثبقس )ثطظٌط ٚ ٔـحٕسی،  ثیٙی یفپٔلاوی ثطای  تٛا٘ٙس یٔقغّی 

 ـ تٛإ٘ٙسؾبظی ، زاضی ٔٗٙـی  ٞـبی  ٔمیـبؼ  ٕچٙیٗ ثـیٗ ذـطزٜ  ـُٝ ٚخـٛز زاضز. ٞ ـ ـثب ّٖٕىطز قغّی ضاث

)حؿـیٙی ٚ ظاضٔ،   نلاحیت ثب ّٖٕىطز قغّی ضاثُٝ ٔثجت ِٚی ثب ذٛزٔرتبضی ضاثُـٝ ٔٙفـی ٚخـٛز زاضز   

ٝ زا٘ف،  یٓتؿٟ یت٘ یٗضا ث یٗٙبزاضٔثجت ٚ ٔ یط، تأثٞب پػٚٞف .(1394 ٓ غ َـٛض  ثـ  یـك ٚ اظ َط یطٔؿـتمی

 . زٞس ٔی٘كبٖ  یطأٖس یزا٘ف زض ّٖٕىطز فطز یٓتؿٟ ٞبی قبیؿتٍی

ثـط   یؾـعا  ٝ ث یطتأث تٛاٖ ٔیزا٘ف،  یٓتؿٟ یتثٝ وٕه ٘ یطأٖس یّیتحّ ٞبی قبیؿتٍیثب اضتمبء 

 یطیتٚ ٔـس  یزا٘ـف حمـٛل   یٓتؿٟ یطیتٔس یٗ(؛ ث1394 ی،ٚ اؾس یچّیٌصاقت )لّ آٟ٘ب یّٖٕىطز فطز

 یی،ضيـب  یبح،ٚخٛز زاضز )ؾ یثب ّٖٕىطز وبضوٙبٖ زغثبٖ ضاثُٝ ٔثجت ٚ ٔٗٙبزاض یثٝ زا٘ف حمٛل یبثیزؾت

تؿٟیٓ زا٘ف وبضوٙـبٖ  ٚ تٛإ٘ٙسؾبظی  ثبنٛضت وّی  چؿجٙسٌی زا٘ف ثٝیٗ ث (؛1393یٛؾفی،ٚ  یب٘یخط

پػٚٞكـٍطا٘ی  (؛ 1393، ؾـُّب٘ی ٚ  َبِـت ثیـسذتی  )وـٛثطی ٚ   سٜ ٌطزیسـٔٙفی ٚ ٔٗٙبزاضی ٔكبٞ ضاثُٝ

(، 1393حبخی ٔحٕسی )(، 1388) یٚ ٔتب٘ یطٚثو(، 1393) آثبزی یفقطٔطٚتی  ٚ ّٖی وٛة ثبضٚت٘ٓیط: 

ً  ، (1390، ا٘هبضی )(1390ط )ی٘ ٖ   (،2014) 1پٛغٚ ٚ خیًٙ خیٙـً ٚا٘ـ  (،2009) 2آض چیـٛیّی ٚ ٖٚ یـٛ

ٛ  ٚ ّٖٕىطز قغّی ضا اثجبت ٕ٘ٛز٘ـس  زاقتٗ ضاثُٝ ٔثجت ٔسیطیت زا٘ف ٚ تٛإ٘ٙسؾبظی  یٍـط ز ییٚ اظ ؾـ

 .٘كس یسیتأ ٞب زا٘كٍبٜت زا٘ف ثط ّٖٕىطز یـطیٔس یضاٞجطزٞب یٓٔؿتم یطتأث

ٞـبی ٔـسیطیت زا٘ـف ثـطای      وبضٌیطی ثط٘بٔٝ ٞب ٔی وٛقٙس وبضوٙبٖ ذٛز ضا اظ ٔعایبی ثٝ ؾبظٔبٖ

السأبت ٔسیطیت ٞٓ ثٝ ّٖٕىـطز ؾـبظٔب٘ی   ّٖٕىطز ؾبظٔب٘ی ٚ ذٛز آٟ٘ب آٌبٜ وٙٙس. اخطای ٔٛفمیت آٔیع 

ی ؾطٔبیٝ ا٘ؿب٘ی ذٛز وبضوٙبٖ ٔٛثط ذٛاٞس ثـٛز )ثیطاؾـٙبٚ ضاٍ٘ىـبض،     وٕه ذٛاٞس وطز ٚ ٞٓ ثط تٛؾٗٝ

2010.) 
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تٕـبٔی ٔؤؾؿـبت    ٘ٓط اظ ایٙىٝ ٔسیطیت زا٘ف اظ اخعای ٌٛ٘بٌٛ٘ی تكىیُ قسٜ اؾت، تمطیجبً نطف

، ذـسٔبت ٚ  ٞـب  یـت فٗبِعایف ویفیت، وـبضآیی ٚ اثطثركـی   ثب٘ىی لجَٛ زاض٘س وٝ ٔسیطیت زا٘ف، ٔٛخت اف

ثب٘ه ثبقس.  لسضت ضلبثت ثب٘ه ذٛاٞس قس. فبوتٛضٞبی ا٘ؿب٘ی ثط ضٚی ٔسیطیت زا٘ف ٔكتطی تأثیطٌصاض ٔی

ٔؿىٗ ٞٓ ٕٞب٘ٙس ؾبیط ٔٛؾؿبت، خٟت اضتمبی ؾبظٔبٖ ٚ وبضٔٙساٖ ذـٛز، ایـٗ ٟٔـٓ ضا ثـط ذـٛز ٚاخـت       

 یٗتـط  ٟٔٓیىی اظ ؾبظی ٔسیطیت زا٘ف زض ؾبظٔبٖ تلاـ ٔی وٙٙس.  بزٜزا٘ؿتٝ ٚ ٔسیطاٖ ثب٘ه، زض خٟت پی

ٝ ٞعاخعای ٔسیطیت زا٘ف، تؿٟیٓ زا٘ف ثٛزٜ وـٝ ظٔـبٖ ٚ    ٓ  یٙـ ٌیـطی ضا ثـب زض اذتیـبض لـطاض زازٖ      تهـٕی

زض  شوطقـسٜ ثب تٛخٝ ثـٝ ٔـٛاضز    زٞس. اَلاٖبت ٚ زا٘ف ٔٙبؾت زض ظٔبٖ ٔٙبؾت ثٝ فطز ٔٙبؾت، وبٞف ٔی

ظیط ضا زض پی زاقتٝ ثبقـس:   ٘تبیحزض ثب٘ه ٔؿىٗ  تٛا٘س یٔاشٖبٖ زاقت وٝ ا٘دبْ ایٗ پػٚٞف  تٛاٖ یٔثبلا 

ثـب   تٛا٘ٙـس  یٔ ـثب ذّك زا٘ف خسیس ؾجت افعایف ّٖٕىطز قغّی وبضوٙبٖ ثب٘ه ٔؿىٗ ٌطزز. ٔسیطاٖ ثب٘ه 

س. ٔـسیطاٖ  اضتمبی تٛإ٘ٙسؾبظی وبضوٙبٖ ضا ثب پیكٟٙبزٞبی حبنّٝ ثیبثٙ یٞب ضٚـپػٚٞف،  یدٝ٘توٕه اظ 

ثب وٕه ایٗ پػٚٞف زض ذهـٛل قبیؿـتٍی وبضوٙـبٖ زض ذهـٛل تفـٛیى اذتیـبضات        تٛا٘ٙس یٔثب٘ه 

ثب وٕه ایٗ پػٚٞف زض ٔـٛضز ذٛزٔرتـبضی وبضوٙـبٖ وؿـت      تٛا٘ٙس یٔوٙٙس. ٔسیطاٖ ثب٘ه  ٌیطی یٓتهٕ

 ٚ زؾتٛضات ازاضی آٌبٞی وؿت وٙٙس. ٞب ثركٙبٔٝآٌبٞی وٙٙس ٚ زض ذهٛل ا٘دبْ 

خٝ ثٝ تٗسز ٔٛؾؿبت اٖتجبضی ٚ ثب٘ه ٞب ٚ ضقس وٕی ٚ ویفی آٟ٘ب زض ؾـُ  وكـٛض ٚ   أطٚظ ثب تٛ

ی ذٛز ضا حـُ وٙـس ٚ ثتٛا٘ـس ثـب      ٞبی ضٚظٔطٜ تط ُٖٕ ٔی وٙس وٝ چبِف ضلبثت آٟ٘ب ثب ٞٓ، ثب٘ىی ٔٛفك

ٔكتطیبٖ ذٛز، ضٚاثٍ ٔبِی ٚ اٖتجبضی ُّٔٛثی ضا ا٘دبْ زٞس. ثب٘ه ٔؿىٗ ثبیس ثتٛا٘س ٔـسیطیت زا٘ـف ضا   

 ثیف اظ ثیف ثٝ ٔسیطاٖ آٔٛظـ زٞس ٚ ثٝ ز٘جبَ آٖ زض ؾُ  ولاٖ اخطا قٛز.

زض ؾـبظٔبٖ اؾـت ٚ ثطضؾـی چٙـیٗ      زا٘فثب٘ه ٔؿىٗ ٌؿتطـ ٔسیطیت  ٞبی یبؾتؾیىی اظ 

خٛإٔ ٔٛضز تٛخٝ ٔؿئِٛیٗ ثب٘ه ٔؿىٗ ثٛزٜ ٚ ثب تٛخٝ ثٝ اثجبت ٘تبیح زض ثیكتط ی اظ ٔٛيٖٛبت ضٚیىطز

وـٝ چٙـیٗ ٖٙـٛا٘ی زض ثب٘ـه      ییزا٘كٍبٞی ٚ ٘یـع اظ آ٘دـب   ٝزض خبٔٗآٖ ثطضؾی  آٔبضی ٚ ٕٞچٙیٗ ٖسْ

آیـب  ثٝ ثطضؾی ایٗ ٔٛيٛٔ ثپطزاظز وٝ ٔؿىٗ اؾتبٖ تٟطاٖ ا٘دبْ ٘كسٜ اؾت، پػٚٞكٍط ثط آٖ اؾت وٝ 

ٚخٛز زاضز؟، آیب ثیٗ تٛإ٘ٙسؾبظی ٚ ّٖٕىـطز   یا ضاثُٝثیٗ ٔسیطیت زا٘ف وبضوٙبٖ ٚ تٛإ٘ٙسؾبظی آ٘بٖ 

ٚخٛز زاضز؟، آیب ثیٗ ٔسیطیت زا٘ف ٚ ّٖٕىطز قغّی  یا ضاثُٝ٘ه ٔؿىٗ اؾتبٖ تٟطاٖ قغّی وبضوٙبٖ ثب

وـٝ آیـب ثـیٗ ّٖٕىـطز قـغّی،       قـٛز  یٔ ـٚخٛز زاضز؟ ٚ زض ٟ٘بیت؛ ایٗ پطؾف ُٔطح  یا ضاثُٝوبضوٙبٖ 

 تٛا٘بؾبظی ٚ اؾتمطاض ثٟیٙٝ ٔسیطیت زا٘ف وبضوٙبٖ ثب٘ه ٔؿىٗ اؾتبٖ تٟطاٖ ضاثُٝ ٚخٛز زاضز؟
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 اوی وظریمريری بر مب

 یٔٙف ـ یبنٛضت ٔثجت  وٝ ثٝقٛز  تٗطیف ٔی وبضوٙبٖ یاضظـ ٔدٕٖٛٝ ضفتبضٞبٖٙٛاٖ  ثٝ یّٖٕىطز قغّ 

اؾـت وـٝ    ییقبُٔ ضفتبضٞب یاظ ّٖٕىطز قغّ یفتٗط یٗٞؿتٙس. ا یٓؾٟ یثٝ اٞـساف ؾبظٔب٘ یبثیزض زؾت

ٚ  یح٘تب یطیٌ ا٘ساظٜ یٗٙی ی(. ّٖٕىطز قغ35ّ: 1389ٚ ٕٞىبضاٖ،  یًی)ف ثبقس یٔتحت وٙتطَ وبضوٙبٖ 

 . (1390، یٙع٘ٝ )ضاث یب قسٜ اؾتوبض ضا ذٛة ا٘دبْ  یبوٝ آ یٗا

ّٖٕىـطز   -1؛ وٙٙـس  یٔ یٓضا ثٝ زٚ ثٗس تمؿ یّٖٕىطز قغّ یاخعا ٘ٓطاٖ نبحت یسٌبٜثطاؾبؼ ز         

 .ای یٙٝظّٖٕٔىطز  -2 ای یفْٝٚ

ٚ  یفٞؿتٙس وـٝ زض ثطٌـٝ قـطح ْٚـب     ٞبی یتٔؿئِٛٚ  یفزض ٚالٕ ٕٞبٖ ْٚب ای یفْٝٚ ّٖٕىطز

 ٔحِٛـٝ زض اضتجـبٌ ٞؿـتٙس ٔـثلاً     یفثب ا٘دبْ ْٚب یَٓٛض ٔؿتم ٚ ثٝ قٛز یٔوبضوٙبٖ ثجت  ٞبی یتٔؿئِٛ

 یٍطاؾت ثٗس ز یٗٔٗ یاؾتب٘ساضزٞب یبظٔٙسثٗس ٘ یٗزضؾت اظ ا یبثیوبضوٙبٖ، اضظ یبة٘ٓبضت ثط حًٛض ٚ غ

ٚ  یقـجىٝ ؾـبظٔب٘   یاؾت وـٝ ثمـب   یقبُٔ ضفتبضٞب یا یٙٝظٔ ّٖٕىطز اؾت. ای یٙٝظّٖٕٔىطز، ّٖٕىطز 

)ٚا٘ـً ٚ چٛ٘ـً،    ثركـس  یٔ ـضا احبَٝ وـطزٜ اؾـت تـساْٚ     یفٙ یفوٝ ْٚب یقٙبذت ضٚاٖخٛ  یاختٕبٖ

 وبضوٙـبٖ آٖ ؾـبظٔبٖ زاضز. ّٖٕىـطز    یثٝ ّٖٕىطز قغّ یؾبظٔبٖ ثؿتٍ هیٚ قىؿت  تیٔٛفم (.2003

 ٍطاٖ،یز قٛز )ٔحٕسی ٚ یٔحَٛ قسٜ ثٝ فطز زض قغُ ٚی ٔحؿٛة ٔ فیای اظ ا٘دبْ ْٚب زضخٝ یقغّ

ٖ   ٗیٔج یّٖٕىطز قغّ ف،یتٗط ٗیتط زض ؾبزٜ(. 1395 اؾـت وـٝ زض آٖ وـبض     یؾـبظٔب٘  زض ؾـٟٓ وبضوٙـب

 یقـبُٔ ؾـٝ ثٗـس اؾبؾ ـ    ی. ّٖٕىطز وّجبقسیٔ فطز زض ؾبظٔبٖ یؾٟٓ وّ بٍ٘طیث ی. ّٖٕىطز وّوٙٙس یٔ

ضفتبضی اؾت وـٝ   ای، فٝیٔرطة. ّٖٕىطز ْٚ ّٖٕىطز ّٖٕىطز قٟطٚ٘سی ٚ ای، فٝی: ّٖٕىطز ْٚثبقس یٔ

ٝ ی. ثطای اضتمبء ّٖٕىطز ْٚقٛز یٔ ٔٙدط اضا ٝ ذسٔت بیوبلا  یمیحم سیوٝ ثٝ تِٛ  ـوبضوٙـبٖ ثب  ای، فـ اظ  سی

 یضٚا٘كـٙبذت  ٍیثبقٙس. ّٖٕىطز قٟطٚ٘سی، ضفتبضی اؾت وٝ ثٝ ٔح ثطذٛضزاض لاظْ یزا٘ف ٘ٓطی ٚ ّٖٕ

 ـثـٝ ٘فـٕ فـطز     تٛا٘ـس  یٔطثٌٛ اؾت. ّٖٕىطز قـٟطٚ٘سی ٔ ـ  ظٔبٖؾبی ٚ اختٕبٖ وـُ ؾـبظٔبٖ ثبقـس.     بی

 ٞـب  تیفٗبِ ی. ٔٙبفٕ ثطذقٛ٘سی ٔ سٜی٘بٔ یثٝ ٘فٕ ؾبظٔبٖ ثبقٙس، ضفتبض قٟطٚ٘سی ؾبظٔب٘ وٝیی ٞب تیفٗبِ

 .قـٛز ی ضفتبض قٟطٚ٘سی فـطزی ٌفتـٝ ٔ ـ   ییٞب تیفٗبِ ٗیثٝ چٙ قٛز، یٔ یٔتٛخٝ افطاز ذبن السأبت ٚ

اضازی  ضفتبضٞبی ٗیٚ ٔج ؿتیٚ ّٖٕىطز قٟطٚ٘سی، ؾبظ٘سٜ ٘ ای فٝیٔرطة ثطذلاف ّٖٕىطز ْٚ ّٖٕىطز

 (.1393ثطاٖٚ،  ٚ ) اؾتٛاضت ثبقسی ظزٖ ثٝ ؾبظٔبٖ ٔ ثطای نسٔٝ
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ای اؾتطاتػیه اؾتفبزٜ وٙٙس.  ٌٛ٘ٝ اظ ٔٙبثٕ ذٛز ثٝ ثبیس ی ضلبثت ٞب ثطای ٔٛفمیت زض حٛظٜ ؾبظٔبٖ

 (.1393حیبتی ؾبظٔبٖ ٞب، زا٘ف ثبِمٜٛ ٚ ثبِفُٗ آٟ٘بؾت )ٔحٕـسضا ی ٚ ٕٞىـبضاٖ،   یىی اظ ٔٙبثٕ ثؿیبض 

وبضٌیطی زا٘ف ٔٙبؾـت زض   ٔسیطیت زا٘ف، فطآیٙس وكف، وؿت، تٛؾٗٝ ٚ ایدبز، ٍٟ٘ساضی، اضظیبثی ٚ ثٝ

ظٔبٖ ٔٙبؾت تٛؾٍ فطز ٔٙبؾت زض ؾبظٔبٖ اؾت وٝ اظ َطیك ایدبز پیٛ٘س ٔیبٖ ٔٙبثٕ ا٘ؿـب٘ی، فٙـبٚضی   

بت ٚ اضتجبَبت ٚ ایدبز ؾبذتبضی ٔٙبؾت ثطای زؾتیبثی ثٝ اٞـساف ؾـبظٔب٘ی نـٛضت ٔـی پـصیطز      اَلاٖ

ٔسیطیت زا٘ف، فطآیٙس ٘ٓبٔٙـس ٔٙؿـدٕی اؾـت وـٝ تطویـت ٔٙبؾـجی اظ       (. 2011)زیىكٙطی وٕجطیح، 

ٌیطز تب ؾطٔبیٝ ٞبی اَلاٖبتی ؾبظٔبٖ ضا قٙبؾبیی،  وبض ٔی فٙبٚضی ٞبی اَلاٖبتی ٚ تٗبُٔ ا٘ؿب٘ی ضا ثٝ

قـٛز.   ٞـب ٔـی   ٞب ٚ ضٚیٝ ٞبی اَلاٖبتی، اؾٙبز ؾیبؾت پبیٍبٜٞب، قبُٔ  ٔسیطیت ٚ تؿٟیٓ وٙس. ایٗ زاضایی

 ـ ٔی ٖلاٜٚ ثط ایٗ، ٞٓ زا٘ف آقىبض ٚ ٞٓ زا٘ف يٕٙی وبضوٙبٖ ضا زض ثط ٞـبی ٔتٙـٛٔ ٚ    ٌیـطز ٚ اظ ضٚ

 ـ ؾبظی ٚ تؿٟیٓ زا٘ف زض زاذُ یـه ؾـبظٔبٖ اؾـتفبزٜ ٔـی     ٌؿتطزٜ ثطای تهطف، شذیطٜ س )حمـی ٚ  وٙ

ٔسیطیت زا٘ف ثط زا٘ف نطی  ٚ يٕٙی تدطثٝ قسٜ تٛؾٍ وبضوٙـبٖ وـٝ زض ٔطاحـُ     (.1393ٕٞىبضاٖ، 

 (. 2015ٔرتّف یه فطآیٙس ثٝ آٟ٘ب وٕه وطزٜ اؾت، ٔتٕطوع اؾت )آتكٍط، 

 یــطیتی ٚ ٔس یفٙ ـ یٚ اثعاضٞـب  ٞـب  یطؾـبذت ظ، ٞب یٝضٚاظ  یا ٔدٕٖٖٛٝٙٛاٖ  ثٝزا٘ف ضا  یطیتٔس

 یَطاح ٞب ؾبظٔبٖ یطٖٚاَلاٖبت ٚ زا٘ف زض زضٖٚ ٚ ث یطیٚ ثٝ وبضٌ یٓت ذّك، تؿٟوٝ زض خٟ زا٘س یٔ

ٔسیطیت زا٘ف ٔٛثط قبُٔ ذّك وـطزٖ، ثـٝ زؾـت آٚضزٖ، تؿـٟیٓ      (.1391 ی،ٚ نبِح ی)احٕس ا٘س قسٜ

تٗطیـف  زض  (.2013وطزٖ، ثٝ وبض ٌطفتٗ ٚ ثٟطٜ ثطزاضی وطزٖ اظ زا٘ف ٔـی قـٛز )اٚظثـً ٚ زیٍـطاٖ،     

ی آٌبٞب٘ٝ، نطی  ٚ ؾیؿتٕبتیه زا٘ف ثطای حساوثط زا٘ف، ایدبز ٘ٛؾبظی ٚ ثٝ وبضٌیطت ٔسیطی زیٍطی

ٞبی زا٘كی ؾبظٔبٖ تٗطیف قسٜ اؾت. ٘مف ٔسیطیت زا٘ف، پـُ ظزٖ   وطزٖ اثطثركی ٚ ثبظزٞی زاضایی

. ثب فطآیٙس ٔسیطیت زا٘ف، ثٟتـطیٗ الـسأبت ثـب ؾـطٖت ثـٝ      ٔیبٖ فطآیٙس ٚ پطوطزٖ قىبف ٔٛخٛز اؾت

آٚضی،  ٕٞچٙیٗ، فطآیٙس خٕٕ (.1392، ٚ ٕٞىبضاٖ خسیس ٚ اؾتب٘ساضز تجسیُ ٔی قٛ٘س )حیسضیفطآیٙسٞبی 

ی افطاز ٘یبظٔٙس آٖ زض ٞـط   ؾبظی، پطزاظـ ٚ تٛظیٕ زا٘ف ٔفیس ؾبظٔب٘ی زض قىّی ٔٙبؾت ثٝ وّیٝ شذیطٜ

ٖ   ٘مُٝ ٚ ٞط ظٔبٖ زض ؾبظٔبٖ ضا ٔسیطیت زا٘ف ٔی ٘ـف  ٞـبی زا  ٘بٔٙس. ٟٕٔتطیٗ ٖبُٔ ٔٛفمیـت ؾـبظٔب

 (.1395تٛاٖ ٔسیطیت زا٘ف زا٘ؿت )اضٔغبٖ،  ٔحٛض ضا ٔی

ٝ  یٌكتٝ اؾت ٖبُٔ ا٘ؿـب٘  یبٖزا٘ف ث یطیتٔس یٙٝوٝ زض ظٔ یٌٛ٘بٌٛ٘ یفتٗبض یٗزض ث ٖٙـٛاٖ   ثـ

زض  یكـتط ِعْٚ تٛخٝ ٚ زلت ٞـط چـٝ ث   یبٍ٘طأط ثٝ ٚيٛح ث یٗٚ ا ثبقس یٔٔكتطن لبثُ ٔكبٞسٜ  یٖبّٔ
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 یـك تـب اظ َط  زٞس یٔضا  ییتٛا٘ب یٗزا٘ف ثٝ ؾبظٔبٖ ا یطیتٔس .ثبقس یٔ ٞب ؾبظٔبٖزا٘ف زض  یطیوبضٌ ثٝ

ٗ ٔكـىُ ٖٕـسٜ ا   یهزٞس.  یفذٛز ضا افعا یاثطثرك ی،زا٘ف ؾبظٔب٘ یآٚض خٕٕ اؾـت وـٝ چٍٛ٘ـٝ     یـ

ٟ  یٓثٝ تؿٟ یتٞسا یبافطاز ضا ٔدبة، ٔدجٛض،  تٛاٖ یٔ اَلاٖـبت ٔـؤثط    یٓاَلاٖبت وطز. آٔٛذتٗ ٚ تؿـ

 (.  1390 ی،ؾبظٔبٖ اؾت )آشض ضٖٚزفطًٞٙ زض  ییطتغ یبظٔٙس٘

تمطیجب زض تٕبٔی ٔٙبثٕ ّٖٕی ٔسیطیت ویفیت خبٕٔ، تٛإ٘ٙسؾبظی ٖٙهط حیبتی ٔسیطیت ویفیـت  

خبٕٔ تّمی قسٜ اؾت. تٛٔبؼ ٚ ِٚتٟبٚؼ، تٛإ٘ٙسؾبظی وبضوٙبٖ ضا یىی اظ اخعای ٟٔٓ ٔسیطیت ویفیت 

بٔـٝ ٞـبی تٛإ٘ٙسؾـبظی وبضوٙـبٖ ثـب      ٘كبٖ زاز وٝ ثط٘ 1996خبٕٔ ٔی زا٘ٙس. ٕٞچٙیٗ وبضزی زض ؾبَ 

ٔسیطیت ویفیت زض ایبلات ٔتحسٜ آٔطیىب، اضتجبٌ تٍٙبتٍٙی زاضز ٚ ٕٔىٗ اؾت ٖٙهط حیبتی زض قىؿت 

 (.1386، ٖبثؿی ٚ ٔٛفمیت ؾبظٔبٖ ثبقس )اثُحیٚ 

وـٝ فمـٍ تٗـساز     یآقـٙب ٞؿـتٙس؛ زض حـبِ    یثب ٔفٟـْٛ تٛإ٘ٙسؾـبظ   وٙٙس یٔتهٛض  یطأٖس یكتطث

زض فطًٞٙ فكـطزٜ  « Empower» یؿیزاض٘س. ٚاغٜ اٍّ٘ ییاظ آ٘بٖ ثب ٔفْٟٛ ٚ وبضثطز آٖ آقٙب یٔحسٚز

ٖ  یسٖلسضتٕٙس قسٖ، ٔدٛظ زازٖ، لسضت ثرك»آوؿفٛضز  ٔٗٙـب قـسٜ اؾـت. پػٚٞكـٍطاٖ،     « ٚ تٛا٘ب قـس

 ـآٖ ضا ٔتـطازف ثـب لـسضت،     ی؛ ثطذ ـا٘ـس  وطزٜاضا ٝ  یاظ تٛإ٘ٙسؾبظ یف ٌٛ٘بٌٛ٘یتٗبض قـغُ،   ؾـبظی  یغٙ

( 1971) . ٌطاٚوٙٙس یٔ یبثیاضظ ٞب آٖاظ  یعآٖ ضا ٔتٕب یٚ ثطذ زا٘ٙس یٔ یبضاذت یىضوت وبضوٙبٖ ٚ تفٛٔكب

 ٞـبی  یػٌـی ٚزاقتٝ ٚ افطاز ٔرتّف ثـٝ تٙبؾـت    یىؿبٖ یطٔجٟٓ ٚ غ یٔفٟٛٔ یٔٗتمس اؾت، تٛإ٘ٙسؾبظ

 ی. ٔٗٙـب وٙٙـس  یٔ ـ یـف ا٘دبْ وبض تٗط یافطاز ثطا یلبزضؾبظضا ثٝ  یذٛز اظ آٖ اؾتٙجبٌ زاض٘س، تٛإ٘ٙسؾبظ

ٚ ٕٞىـبضاٖ،   یـب ٘ یٍـی اؾت )ث یلسضت لب٘ٛ٘ یىثٝ فطز ٚ تفٛ یلب٘ٛ٘ یبضؾپطزٖ اذت ی،تٛإ٘ٙسؾبظ یِغٛ

1388.) 

تٛا٘ٙـس   تط ٔی ثیٙٙس ٚ ٔی ثًٗی پػٚٞكٍطاٖ ثیبٖ وطزٜ ا٘س وٝ وبضوٙبٖ تٛإ٘ٙس، ذٛزقبٖ ضا لایك

ایـٗ نـٛضت اظ آٟ٘ـب ا٘تٓـبض ٔـی ضٚز تـب        ثط قغُ ٚ ؾبظٔب٘كبٖ ثٝ َطیك اضظقٕٙسی تأثیط ثٍصاض٘ـس. زض 

ٞبیی فطاتط اظ ٘مف ذٛز زض ؾبظٔبٖ ا٘دبْ زٞٙس، ٔؿتمُ ُٖٕ وٙٙس ٚ تٟٗس ثیكـتطی ثـٝ ؾـبظٔبٖ     تلاـ

وٙٙس، احتٕبلا ثب تٟٗس ثیكتطی ثٝ ؾبظٔبٖ  زاقتٝ ثبقٙس؛ ظیطا وبضوٙب٘ی وٝ احؿبؼ تٛإ٘ٙسی ثیكتطی ٔی

تط  ٞب ضا لبزض ٔی ؾبظز وٝ ُٔٙٗف ٙسؾبظی وبضٔٙساٖ، ؾبظٔبٖتٛإ٘ (.2011پبؾد ٔتمبثُ ٔی زٞٙس )ثیىط، 

 ٞبیی وٝ زض ا٘دبْ وبضٞبی ؾبظٔب٘ی ٚ ٕٞچٙیٗ قرهی وبضوٙبٖ زؾت یبثٙس.  ثبقٙس ٚ ثٝ پیكطفت

 



 /8 /  8 97پاییض ، تیست ٍ ًِ ، ضواسُّطتنسال  ی،فصلٌاهِ هطالعات هٌاتع اًساً 

ثب تٛخٝ ثٝ فًبی ضلبثتی أطٚظ وٝ آٌـبٞی وبضوٙـبٖ فطاٌیطتـط قـسٜ ٚ ؾـبظٔبٖ ٞـب ثـٝ ؾـٕت         

ضٚ٘س، تٛإ٘ٙسؾبظی ثیكتط ُٔطح ٔی قٛز. ثطای  تٕطوعظزایی پیف ٔیؾبذتبضٞبی ؾبظٔب٘ی یىپبضچٝ تط ٚ 

ٞبی أطٚظی ٟٔٓ اؾت وٝ ثب ؾطٖت ثیكتطی ثٝ تغییطات ٔحـیٍ پبؾـد زٞـس ٚ تٛإ٘ٙسؾـبظی      ؾبظٔبٖ

وبضٔٙس یه ضٚـ ُٔٙمی زؾتیبثی ثٝ چٙیٗ ٞسفی ضا اضا ٝ ٔی زٞـس. اظ ؾـٛیی تٛإ٘ٙسؾـبظی وبضوٙـبٖ     

ٞـبی زضاظٔـست ؾـبظٔبٖ ضا     تط ٚ ٞسف ٞبی ٚؾیٕ ٔسیطیت ٔی ٌصاضز تب ثط٘بٔٝظٔبٖ ثیكتطی ضا زض اذتیبض 

تلاـ ؾبظٔبٖ ثطای ذّك، وبضثطز ٚ تؿٟیٓ زا٘ـف اظ ضاٜ   (.2010ٔٛضز ضؾیسٌی لطاض زٞس )ثیطز ٚ ٚاً٘، 

وبضوٙبٖ ٚ تمٛیت ٟٔبضت ٞبی ذلالب٘ٝ ٚ ٘ٛآٚضا٘ٝ، ؾطٔبیٝ ا٘ؿـب٘ی وبضوٙـبٖ ضا   ؾُ  زا٘ف ٚ تٛإ٘ٙسی 

 (.2010زٞس )ثیطاؾٙبٚ ٚ ضاٍ٘ىبض،  تٛؾٗٝ ٔی

( زض پػٚٞكی ثب ٖٙٛاٖ تأثیط ٘یت ٚ قبیؿتٍی ٞـبی تؿـٟیٓ زا٘ـف ثـط     1394لّیچّی ٚ اؾسی )

ّٖٕىطز قغّی ٔسیطاٖ ؾبظٔبٖ ٞبی پطٚغٜ ٔحٛض ٘تیدٝ ٌطفتٙس: تأثیط ٔثجـت ٚ ٔٗٙـبزاضی ثـیٗ تؿـٟیٓ     

ّٖٕىـطز فـطزی ٔـسیطاٖ ٘كـبٖ     زا٘ف ثٝ َٛض غیطٔؿتمیٓ ٚ اظ َطیك قبیؿتٍی ٞبی تؿٟیٓ زا٘ف زض 

تـٛاٖ   ٞبی تحّیّی ٔسیطاٖ ثٝ وٕه تؿٟیٓ زا٘ف، ٔـی  زٞس. زض ازأٝ ٔكرم قس ثب اضتمب قبیؿتٍی ٔی

 ؾعا ی ثط ّٖٕىطز فطزی ایكبٖ ٌصاقت.ٝ تأثیط ث

( زض پػٚٞكـی ثـب ٖٙـٛاٖ ثطضؾـی تـأثیط ٔـسیطیت زا٘ـف ٚ        1393ٔٛؾٛی، نفب٘یب ٚ قـیطٚا٘ی ) 

ٔسیطیت زا٘ف ٚ اثٗبز آٖ، تٛإ٘ٙسؾـبظی   ذلالیت وبضوٙبٖ ٔكرم وطز٘س:تٛإ٘ٙسؾبظی ضٚا٘كٙبذتی ثط 

ظازٜ، قـیطّٖی،   آنـف  ضٚاٖ قٙبذتی ٚ اثٗبز آٖ ثب ذلالیت وبضوٙبٖ ٕٞجؿتٍی ٔثجت ٚ ٔٗٙبزاضی زاض٘ـس. 

( زض پػٚٞكـی ثــب ٖٙـٛاٖ اضظیــبثی اثطثركـی ثط٘بٔــٝ ٞـبی آٔٛظقــی     1393زا٘بنـفٟب٘ی ٚ اؾــٕبٖیّی ) 

لعٚیٗ زضیبفتٙس: اؾتفبزٜ اظ ضٚیىطز ٔكبضوتی زض  وبضوٙبٖ زا٘كٍبٜ ّْٖٛ پعقىی تٛإ٘ٙسؾبظی ثط ّٖٕىطز

تسٚیٗ ثط٘بٔٝ ٞبی آٔٛظقی ثب تىیٝ ثط قٙبؾـٙبٔٝ آٔٛظقـی افـطاز ٚ ٘یبظؾـٙدی آٔٛظقـی اظ وبضوٙـبٖ ٚ       

ٔسیطاٖ ٚ تٗبُٔ ثیكتط ٚاحسٞبی آٔٛظـ ثب ٔسیطاٖ ٚ وبضوٙبٖ ثبٖث اثطثركی ثیكتط زٚضٜ ٞبی آٔٛظقی 

زا٘ـف ضاثُـٝ    تیطیآٖ ثب ٔس یٞب ٚ ٔؤِفٝ یضٚا٘كٙبذت یتٛإ٘ٙسؾبظ ٗیث ّىطز وبضوٙبٖ ذٛاٞس قس.ثط ٖٕ

 ـاؾـت وـٝ ثـٝ غ    آٖاظ  یچٙسٌب٘ـٝ، حـبو   ٖٛیحبنُ اظ آظٖٔٛ ضٌطؾ حیٚخٛز زاضز ٚ ٘تب یزاض یٔٗٙ اظ  طی

ضا  طیتأث ٗیثٛزٖ قغُ وٕتط زاض یٚ احؿبؼ ٔٗٙ طیتأث ٗیكتطیث یاحؿبؼ ٔؤثط ثٛزٖ، احؿبؼ ذٛزٔرتبض

 (.1392 ،ییزا٘ف زاض٘س )ؾلاخمٝ، ضؾتٓ پٛض ٚ ٔٛؾب تیطیثط ٔس

 



 9/ کاسکٌاى  یتا عولکشد ضغل یداًص ٍ تَاًوٌذساص تیشیاستقشاس هذ يیاستثاط ت

ٞبی زا٘ف ثط  ٌصاضی قجىٝ زض فٗبِیت ( زض پػٚٞكی ثب ٖٙٛاٖ تأثیط اقتطان2016پبضن )ٚ وٛان 

ّٖٕىطز قغّی زض قطوت ضؾب٘ٝ ٞبی اختٕـبٖی ٘تیدـٝ ٌطفتٙـس: زا٘ـف ذٛزوبضآٔـسی، ضٚاثـٍ ٔتمبثـُ        

ٞبی اختٕبٖی  تحت تأثیط خٟت ٌیطی ٚ اقتطان ٌصاضی زا٘ف زض ضؾب٘ٝ اختٕبٖی ٚ ٞٙدبض ٔتمبثُ ٔثجت

ای ثـب ٖٙـٛاٖ ثطضؾـی ضاثُـٝ وـبض تیٕـی ٚ        ( زض ٔمب2015ِٝتٛٔبؾی، پبضِٚیب، ٞبٖ ٚ پٛتطفیّس ) لطاض زاضز.

ٞبی اَلاٖـبت پـطٚغٜ زض    ؾپبضی تٛؾٗٝ ؾیؿتٓ ؾپبضی ٘تیدٝ ٌطفتٙس: ثطٖٚ تٛإ٘ٙسؾبظی زض تٛؾٗٝ ثطٖٚ

ٚضی ٚ ثٟجٛز ویفیـت ٚ ّٖٕىـطز ثط٘بٔـٝ     ٞبی پطٚغٜ، افعایف ثٟطٜ ز٘جبَ وبٞف ٞعیٙٝ ب ثٝٞ ٔیبٖ قطوت

( زض پػٚٞكی ثب ٖٙٛاٖ تأثیطات ٔتمبثُ ٔسیطیت ٔٙبثٕ ا٘ؿب٘ی ٚ 2014ٞبضٚت ٚ ثٛثه ) تجسیُ قسٜ اؾت.

ٝ   ٔسیطیت زا٘ف اٖلاْ وطز٘س ٖٙـٛاٖ ٔعیـت ضلبثـت زض زٚضٜ     ٔسیطیت زا٘ف ٚ ٔسیطیت ٔٙبثٕ ا٘ؿـب٘ی ثـ

 ٔكىُ ثبظاض اؾت ٚ ؾجت افعایف تٛإ٘ٙسؾّعی وبضوٙبٖ ٔی ٌطزز.

ٌؿتطزٜ ازثیبت ٚ پیكیٙٝ ٔٛيٛٔ زض ظٔیٙـٝ   ٞبی یثطضؾ پػٚٞف، یپؽ اظ قىُ ٌطفتٗ ؾؤاَ انّ

ٔسیطیت زا٘ف ٚ تٛإ٘ٙسؾبظی ثب ّٖٕىطز قغّی نٛضت ٌطفت ٚ ٔكرم قس ٔسِی تحت ایـٗ ٖٙـٛاٖ زض   

ٝ اظ  یـطی ٌ ثٟـطٜ ظ اخطای ایٗ پػٚٞف آٖ ثٛز وـٝ ثـب   ثب٘ه ٔؿىٗ اضا ٝ ٘كسٜ اؾت. ِصا ٞسف ا  یٞـب  ٔؤِفـ

ٝ ( ٚ 2003پطؾكٙبٔٝ قطٖٚ لاٚؾٗ ) (، ٔـسِی  1997تٛإ٘ٙسؾـبظی ٔـسَ اؾـپطیتعض ٚ ٔیكـطا )     یٞـب  ٔؤِفـ

 ٔتٙبؾت ثطای ثب٘ه ٔؿىٗ اضا ٝ قٛز وٝ ٔسَ ٟ٘بیی پػٚٞف ثٝ قىُ ظیط َطاحی قسٜ اؾت:

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 مذل مفًُمی پژيَص .1

 ذّك زا٘ف

 خصة زا٘ف

 ؾبظٔب٘سٞی زا٘ف

 شذیطٜ زا٘ف

 اقبٖٝ زا٘ف

 وبضثطز زا٘ف

مذیزیت 

 داوص

تًاومىذسبس

 ی

عملکزد 

 ضغلی

 ثٛزٖ ٔٗٙی زاض

 قبیؿتٍی

 زاقتٗ حك ا٘تربة

 ٔؤثط ثٛزٖ

 ٔكبضوت ثب زیٍطاٖ
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 پژيهش ريش
پـػٚٞف   یـه اَلاٖبت  یٌطزآٚضٚ اظ ِحبِ  یوبضثطز یٞب پػٚٞفپػٚٞف حبيط ثطحؿت ٞسف خعء  

ٝ . ثبقـس  یٔ یاظ ٘ٛٔ ٕٞجؿتٍ یفیٚ اظ ٘ٓط ضٚـ اخطا تٛن یسا٘یٔ قـبُٔ وبضٔٙـساٖ ازاضٜ    یآٔـبض  خبٔٗـ

 5ؾـُ    یوـٝ ثـب ذُـب    ثبقٙس یٔ٘فط  420تٗساز  ثٝ 1395ثب٘ه ٔؿىٗ اؾتبٖ تٟطاٖ زض ؾبَ  یٔطوع

ٝ ؾبزٜ  یتهبزف یطیٌ ٕ٘ٛ٘ٝ٘فط ٚ ثٝ ضٚـ  200ٔٛضٌبٖ تٗساز  یزضنس ٚ ثب وٕه فطَٔٛ وطؾ ٖٙـٛاٖ   ثـ

ٝ  قـس: اؾـتفبزٜ   یـط اظ ؾـٝ پطؾكـٙبٔٝ ثـٝ قـطح ظ     یسا٘یضٚـ ٔ زض.افطاز ٕ٘ٛ٘ٝ ا٘تربة قس٘س  پطؾكـٙبٔ

ٝ ( وـٝ قـبُٔ   1997) یكـطا ٚ ٔ یتعضاؾپط یتٛإ٘ٙسؾبظ  ـ  یٞـب  ٔؤِفـ ثـٛزٖ، احؿـبؼ    زاض یاحؿـبؼ ٔٗٙ

ٖ احؿبؼ زاقتٗ حك ا٘تربة، احؿبؼ ٔؤثط ثـٛزٖ ٚ احؿـبؼ ٔكـبضوت ثـب ز     یؿتٍی،قب  19ثـب   یٍـطا

ٝ  ی؛ؾٙدف تٛإ٘ٙسؾبظ یثطا 88/0وطٚ٘جبخ  یآِفب یتپطؾف ٚ يط زا٘ـف قـطٖٚ    یطیتٔـس  پطؾكـٙبٔ

زا٘ـف،   یـطٜ زا٘ـف، شذ  یزٞ ؾبظٔبٖذّك زا٘ف، خصة زا٘ف،  یٞب ٔؤِفٝ( زض ذهٛل 2003) ٚؾٖٛلا

زا٘ف؛  یطیتؾٙدف ٔس یثطا 89/0وطٚ٘جبخ  یآِفب یتيطپطؾف ٚ  24ثب  اقبٖٝ زا٘ف ٚ وبضثطز زا٘ف

 81/0 یآِفـب  یتيط پطؾف ٚ 15 زض ذهٛل ّٖٕىطز وبضوٙبٖ ثب (2001ّٖٕىطز پبتطؾٖٛ ) پطؾكٙبٔٝ

 اؾتفبزٜ قس.ٌعیٙٝ ای ِیىطت،  5ثب َیف 

ٖ  آٔبضی ثؿتٝ افعاض ٘طْ اظ ٞب زازٜ یُٚ تحّ یٝتدع ثطای اؾـتفبزٜ قـس. زض ؾـُ      یزض ّْٖٛ اختٕـب

َ    یـبض ا٘حطاف ٔٗ فطاٚاٖ ٚ زضنس، ٔیبٍ٘یٗ، چٖٛ ییٞب قبذماظ  یفیتٛن اظ  یٚ زض ثرـف آٔـبض اؾـتٙجب

ٝ ته  یت، آظٖٔٛ ٞب زازٜ یتٍیخٟت ٘طٔبِ یطیٙفاؾٕ -آظٖٔٛ وٌّٛٔٛطٚف ٍ  یتيـط  ،یا ٕ٘ٛ٘ـ  یٕٞجؿـت

 .ساؾتفبزٜ ق ٔسَ ٔٗبزلات ؾبذتبضیٚ  یطؾٖٛ یه زأٙٝپ

 ها یافته
٘فـط   59٘فـط ٔـطز ٚ    141٘فط،  200ثیبٍ٘ط آٖ ثٛز وٝ اظ وُ  وٙٙسٌبٖ قطوتاظ  قسٜ یآٚض خٕٕت اَلاٖب

. ا٘ـس  ثـٛزٜ ٘فط زوتـطا   2ٚ  یؿب٘ؽِ فٛق٘فط  64٘فط زاضای تحهیلات ِیؿب٘ؽ،  134ظٖ ٞؿتٙس. ٕٞچٙیٗ 

ٕ٘طات ٔتغیطٞب ٘طٔبَ ثٛزٖ تٛظیٕ  1. زض خسَٚ ثبقٙس یٔ ٔتأُٞ٘فط  170٘فط ٔدطز ٚ  30ٖلاٜٚ ثط ایٗ، 

 ٔٛضز ثطضؾی لطاض ٌطفتٝ اؾت.

 

 



 11/ کاسکٌاى  یتا عولکشد ضغل یداًص ٍ تَاًوٌذساص تیشیاستقشاس هذ يیاستثاط ت

 َب دادٌبزای بزرسی وزمبل بًدن  اسمیزوف-کلمًگزيف مًنخلاصٍ محبسببت آس .8 جذيل

 هذیشیت داًص تَاًوٌذساصی عولکشد ضغلی 

 200 200 200 تعذاد

 500/68 85/67 37/89 هیاًگیي

 665/6 61/4 948/4 اًحشاف استاًذاسد

 956/0 148/1 078/1 اسویشًف-کلوَگشٍفآصهَى 

 320/0 143/0 196/0 داسی هعٌیسطح 

 

اؾت. ثٙـبثطایٗ قـٛاٞس    تط ثعضي 05/0اظ  زاضی یٔٗٙؾُ   زٞس یٔ٘كبٖ  1ٌٛ٘ٝ وٝ خسَٚ  ٕٞبٖ

وبفی ثطای تأییس فطو نفط )ٔجٙی ثط ٘طٔبَ ثٛزٖ تٛظیٕ( ٚخٛز زاضز. وٝ زض ایـٗ نـٛضت ثبیـس فـطو     

ٔطتجٍ ثب ٔتغیطٞـبی پـػٚٞف اظ چـٍِٛی     یٞب زازٜتحمیك )تٛظیٕ ٘طٔبَ ٘یؿت( ضا ضز ٚ ٌفت وٝ تٛظیٕ 

 یـطی ٌ ا٘ـساظٜ حبنـُ اظ   یٞـب  زٜزاثطذٛضزاض ٘یؿت ٚ ثب تٛخٝ ثٝ ٘ساقتٗ چٍِٛی )٘طٔـبَ ثـٛزٖ( تٛظیـٕ    

تحمیك اظ يطیت ٕٞجؿتٍی پیطؾـٖٛ )یـه زأٙـٝ( خٟـت      ٞبی یٝفطئتغیطٞبی تحمیك ثطای آظٖٔٛ 

 پػٚٞف ثٝ قطح ظیط اؾتفبزٜ قسٜ اؾت. ٞبی یٝفطيثطضؾی 

اؾتفبزٜ  یا ٕ٘ٛ٘ٝته  tٖٔٛ آظ ٕ٘ٛ٘ٝ ٌطٜٚپػٚٞف زض  یطٞبیٔتغ یتٚيٗزض ازأٝ خٟت ثطضؾی 

 آٔسٜ اؾت. 2قس وٝ ٘تبیح آٖ زض خسَٚ 

 بزای بزرسی میبوگیه متغیزَبی پژيَص ای ومًوٍتک  t آسمًنخلاصٍ محبسببت  .2 جذيل

 داسی هعٌیسطح  هحاسثاتی t اًحشاف استاًذاسد هیاًگیي  هتغیش

 000/0 858/49 665/6 500/68 هذیشیت داًص

 000/0 858/49 61/4 85/67 تَاًوٌذساصی

 000/0 318/20 948/4 37/89 عولکشد ضغلی

 جذٍل =96/1t 199دسجِ آصادی ; 

α%1زضنـس )  99زض ؾـُ  إَیٙـبٖ    قسٜ ٔحبؾجٝ tٔمساض  2ثب تٛخٝ ثٝ اَلاٖبت خسَٚ    ٚ )

ٚ ٘تیدـٝ   قـٛز  یٔ ـٝ نـفط ضز  یاؾت، ثٙبثطایٗ فطي ـ تط ثعضي( tة;96/1ثحطا٘ی ) tاظ  199زضخٝ آظازی 

وٝ ٔسیطیت زا٘ف، تٛإ٘ٙسؾبظی ٚ ّٖٕىطز قغّی زض ثب٘ه ٔؿىٗ اؾتبٖ تٟطاٖ ثبلاتط اظ حـس   ٌیطیٓ یٔ

 ٔتٛؾٍ اؾت.
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. لاظْ ثٝ شوط اؾت وـٝ  اظ ٔسَ ٔٗبزلات ؾبذتبضی اؾتفبزٜ قس یكتحم یبتثٝ ٔٙٓٛض آظٖٔٛ فطي

ٝ  یٚ ّٖٕىطز قـغّ  یثطٚ٘عا ٚ تٛإ٘ٙسؾبظ یطٔتغٖٙٛاٖ  ثٝزا٘ف  یطیتٔس یكتحم یٗزض ا  یـط ٔتغٖٙـٛاٖ   ثـ

٘كبٖ  اؾتب٘ساضز یٗزض حبِت ترٕضا  یكتحم یطٞبیٔتغ یٔسَ ؾبذتبض 1قىُ  .ا٘س قسٜ یُزضٚ٘عا ٚاضز تحّ

 .زٞس یٔ

 

 حبلت تخمیه استبوذاردمذل سبختبری متغیزَبی تحقیق در  .2ضکل 

ٔطثٌٛ ثٝ ضاثُـٝ   یٕٞجؿتٍ یٗپػٚٞف، ثبلاتط یطٞبیٔتغ یٗزض ث قٛز یٔوٝ ٔكبٞسٜ  َٛض ٕٞبٖ

ٗ  ییٗپب( ٚ 75/0) ٔسیطیت زا٘فٚ  وبضثطز زا٘فثٗس  ٍ  تـطی ثٗـس احؿـبؼ   ٔطثـٌٛ ثـٝ ضاثُـٝ     یٕٞجؿـت

 یـط وٝ ٔتغ قٛز یٔٔلاحٓٝ  یطٔؿ یتثب تٛخٝ ثٝ ٔسَ ٚ يطا .ثبقس یٔ( 45/0) تٛإ٘ٙسؾبظیٚ  قبیؿتٍی

( تٛإ٘ٙسؾـبظی )ثب ٚاؾُٝ  یطٔؿتمیٓغ یطثأت یٚ ٞٓ زاضا یٓٔؿتم یطثأت یٞٓ زاضا ٔسیطیت زا٘ف یثطٚ٘عا

 اؾت. یّٖٕىطز قغّ یثط ضٚ

 
 
 



 13/ کاسکٌاى  یتا عولکشد ضغل یداًص ٍ تَاًوٌذساص تیشیاستقشاس هذ يیاستثاط ت

 

 مذل سبختبری متغیزَبی تحقیق در حبلت اعذاد معىبداری .9ضکل 

 یٔسَ )آٖ اظ ثبضٞب یٔطثٌٛ ثٝ پبضأتطٞب یاٖساز ٔٗٙبزاض یتٕبٔ قٛز یٔوٝ ٔكبٞسٜ  َٛض ٕٞبٖ

 .اؾت تط ثعضي 96/1اظ ( t) ٞب آٖ یٖسز ٔٗٙبزاض یطاظ ،آٖ( ٔٗٙبزاض قسٜ اؾت یٚ ذُبٞب یٖبّٔ

 یبزاسش مذل سبختبر َبی ضبخص .9جذيل 

df /) ضاخص تشاصش
2

x) RMSEA NFI NNFI GFI AGFI CFI 

 95/0 91/0 93/0 92/0 93/0 061/0 76/1 تشآٍسد

 
 یٞب زازٜثب  یثطاظـ ٔٙبؾج یپػٚٞف زاضا یوٝ ٔسَ وّ زٞس یٔثطاظـ ٔسَ ٘كبٖ  یٞب قبذم

وٕتـط اؾـت.    08/0 اظ RMSEAٔمـساض   ٚ 3اظ  تـط وٕ یزٚ ثٝ زضخـٝ آظاز  ی؛ ٘ؿجت وبثبقس یٔپػٚٞف 

ُ  یٗٚ ثٙـبثطا  90/0 یثبلا یٍٕٞ NFI ،NNFI ،GFI، AGFI  ٚCFI یٞب قبذم یٕٗٞچٙ َ  لبثـ ٚ  لجـٛ

 .اؾتٌفت وٝ ثطاظـ ٔسَ پػٚٞف ٔٙبؾت ٚ ُّٔٛة  تٛاٖ یٔ یوّ َٛض ثٝٞؿتٙس.  ُّٛةٔ

 زاضز. تأثیط تٛإ٘ٙسؾبظیثط  ٔسیطیت زا٘ف فزضیٍ ايل:

ضٚی زا٘ـف ثـط    یطیتثب تٛخـٝ ثـٝ حبِـت اؾـتب٘ساضز ٔـسَ، ٔـس       قٛز یٔوٝ ٔكبٞسٜ  ٌٛ٘ٝ ٕٞبٖ

ٗ ( زاضز ٚ ا58/6 ی)ٖـسز ٔٗٙـبزاض   51/0ثطاثـط ثـب    یاثط ٔثجت ٚ ٔٗٙبزاضوبضوٙبٖ  یتٛإ٘ٙسؾبظ  یٗثـس  یـ
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 یزض تٛإ٘ٙسؾـبظ  ایفزضنس افـع  51/0قبٞس  ،زا٘ف یطیتزض ٔس یفٚاحس افعا یه یٔٗٙبؾت وٝ ثٝ اظا

 یٝفطي ـ یٗاؾـت ثٙـبثطا   تط ثعضي 96/1اظ  شوطقسٜ یتيط یوٝ ٖسز ٔٗٙبزاض ثٛز. چٖٛ یٓذٛاٞ وبضوٙبٖ

 .ٌطزز یٔلطاض  ییسثبلا ٔٛضز تأ

 زاضز. تأثیط تٛإ٘ٙسؾبظی ثط ّٖٕىطز قغّی فزضیٍ ديم:

ٔثجـت ٚ   اثـط وبضوٙـبٖ   ضٚی ّٖٕىـطز قـغّی  ثـط   یثب تٛخٝ ثٝ حبِت اؾتب٘ساضز ٔسَ، تٛإ٘ٙسؾبظ

 یفٚاحـس افـعا   یه یٔٗٙبؾت وٝ ثٝ اظا یٗثس یٗ( زاضز ٚ ا25/7 ی)ٖسز ٔٗٙبزاض 54/0ثطاثط ثب  یٔٗٙبزاض

 تـط  ثـعضي ثٝ زِیـُ  ثٛز.  یٓذٛاٞوبضوٙبٖ  ّٖٕىطز قغّیزض ایف زضنس افع 54/0قبٞس  تٛإ٘ٙسؾبظی،زض 

 .ٌطزز یٔطاض ل ییسٔٛضز تأ فٛق یٝفطي ،96/1 ٔمساض اظ شوطقسٜ یتيط یٖسز ٔٗٙبزاض ثٛزٖ

 زاضز. تأثیط ثط ّٖٕىطز قغّی ٔسیطیت زا٘ف فزضیٍ سًم:

اثـط ٔثجـت ٚ   وبضوٙـبٖ   ضٚی ّٖٕىـطز قـغّی  ثط  ٔسیطیت زا٘فثب تٛخٝ ثٝ حبِت اؾتب٘ساضز ٔسَ، 

 یفٚاحـس افـعا   یه یٔٗٙبؾت وٝ ثٝ اظا یٗثس یٗ( زاضز ٚ ا79/4 ی)ٖسز ٔٗٙبزاض 39/0ثطاثط ثب  یٔٗٙبزاض

 تـط  ثعضيثٝ زِیُ ثٛز.  یٓذٛاٞوبضوٙبٖ  ّٖٕىطز قغّیزض ایف زضنس افع 39/0قبٞس  ٔسیطیت زا٘ف،زض 

 .ٌطزز یٔلطاض  ییسٔٛضز تأ ثبلا ٘یع یٝفطي ،96/1 ٔمساض اظ شوطقسٜ یتيط یٖسز ٔٗٙبزاض ثٛزٖ

 زاضز. تأثیط یزا٘ف ثط ّٖٕىطز قغّ یطیتٔس فزضیٍ چُبرم:

ٓ اثـط غ  یزاضا یّٖٕىطز قغّ یزا٘ف ثط ضٚ یطیتتٛخٝ ثٝ حبِت اؾتب٘ساضز ٔسَ، ٔس ثب ٚ  یطٔؿـتمی

ٚاحـس   یـه  یٔٗٙبؾـت وـٝ ثـٝ اظا    یٗثـس  یٗٚ ا ثبقس یٔ( 62/6 ی)ٖسز ٔٗٙبزاض 27/0ثطاثط ثب  یٔٗٙبزاض

ٗ ثـٛز.   یٓذٛاٞ یزض ّٖٕىطز قغّ یفزضنس افعا 27/0زا٘ف قبٞس  یطیتزض ٔس یفافعا  یـع ٘ یٝفطي ـ ایـ

 .ٚالٕ قس ییسٔٛضز تأ

 گیری وتیجهبحث ي 
آٖ ثط ّٖٕىـطز قـغّی وبضوٙـبٖ، ایـٗ      ثب تٛخٝ ثٝ إٞیت اؾتمطاض ٔسیطیت زا٘ف ٚ تٛإ٘ٙسؾبظی ٚ تأثیط

پػٚٞف ثب ٞسف انّی تٗییٗ اضتجبٌ ثیٗ اؾتمطاض ٔـسیطیت زا٘ـف ثـب تٛإ٘ٙسؾـبظی ٚ ّٖٕىـطز قـغّی       

ٞـبی   یـت ٞب زض تلاقٙس وـٝ وبضوٙـبٖ ضا اظ ٔع   ؾبظٔبٖوبضوٙبٖ ثب٘ه ٔؿىٗ اؾتبٖ تٟطاٖ ا٘دبْ ٌطفت. 

یـٗ َطیـك، ؾـُ  زا٘ـف افـطاز ضا ثبلاثجط٘ـس،       ا ؾبظی ٔٛثط آٖ آٌـبٜ وٙٙـس تـب اظ    ٔسیطیت زا٘ف ٚ پیبزٜ

قبٖ ضا تٛؾٗٝ زٞٙس ٚ زض ٟ٘بیـت ّٖٕىـطز    ٞبی تٛإ٘ٙسؾبظی آٟ٘ب ضا تمٛیت وٙٙس ٚ ثٟجٛز ثركٙس، ٟٔبضت



 15/ کاسکٌاى  یتا عولکشد ضغل یداًص ٍ تَاًوٌذساص تیشیاستقشاس هذ يیاستثاط ت

اثطثركـی ٚ وـبضایی    قغّی ثبلاتطی زض ؾبظٔبٖ قبٞس ذٛاٞٙس ثٛز ٚ زض ٟ٘بیت ضا٘ـسٔبٖ وٕـی ٚ ویفـی،   

 ثب٘ه ٔؿىٗ ٞٓ یىی اظ ؾبظٔبٖ ٞبی پیكطٚ زض ایٗ ظٔیٙٝ ٔی ثبقس. ؾبظٔبٖ ثبلا ذٛاٞس ضفت.

ٔسیطیت زا٘ف ثط ضٚی تٛإ٘ٙسؾـبظی  اؾت وٝ  یحبو یٝ اَٚٔطثٌٛ ثٝ فطي یحبنُ اظ ثطضؾ یح٘تب     

افعایف زض ٔسیطیت زا٘ـف،  وبضوٙبٖ اثط ٔثجت ٚ ٔٗٙبزاض زاضز ٚ ایٗ ثسیٗ ٔٗٙبؾت وٝ ثٝ اظای یه ٚاحس 

ٗ ا زضنس افعایف زض تٛإ٘ٙسؾبظی وبضوٙبٖ ذـٛاٞیٓ ثـٛز.   51/0قبٞس  ٝ  یـ پػٚٞكـٍطاٖ   یحثـب ٘تـب   یبفتـ

( ٕٞؿٛ 2014( ٚ ٞبضٚت ٚ ثٛثه )2016(، وٛان ٚ پبضن )1390(، ٘ٛضثرف )1392ٚ ٘ٛض٘ػاز ) یٔسٞٛق

ٝ  یظٜ تٛإ٘ٙسؾـبظ ٌطفتٙس: أطٚ یدٝٚ ٘ٛض٘ػاز ٘ت یثٛزٜ ٚ ُٔبثمت زاضز چطا وٝ ٔسٞٛق اظ  یىـی ٖٙـٛاٖ   ثـ

 یح٘تـب  یـت ٟ٘ب. زض قـٛز  یٔ ـ یتّم یؾبظٔب٘ ركیاثطث یفوبضوٙبٖ ٚ افعا یفیو یؾٛزٔٙس اضتمب یاثعاضٞب

زا٘ـف ثـط    یطیتٔـس  یتٛإ٘ٙسؾـبظٞب  یٓٔؿتم یطتأث یعاٖ٘كبٖ زاز وٝ ٔ یٔٗبزلات ؾبذتبض یضٚـ آٔبض

 ـ ثبقـس؛  یزا٘ف ٔٗٙبزاض ٔ ـ یطیتٔس یٙسٚاؾُٝ فطآ ثٝآٖ  یطٔؿتمیٓغ یطوبضوٙبٖ ٚ تأث یتٛإ٘ٙس  یٕٗٞچٙ

 یطیتٔـس  یٙـس زا٘ف ثـط فطآ  یطیتٔـس یٚ تٛإ٘ٙسؾبظٞب وٙبٖوبض یزا٘ـف ثط تـٛإ٘ٙس یطیتٔـس یٙسفـطآ

 یطیتٔـس  یتٛإ٘ٙسؾـبظٞب  یزا٘ف زض اثطٌصاض یطیتٔس یٙسٚ ٔٗٙبزاض زاض٘س. ٘مف فطآ یٓٔؿتم یطزا٘ف تأث

 یبٖ٘ٛضثرف ث یٗ. ٚ ٕٞچٙؾبظز یٔ یبٖچه ٚ ٔتٛؾٍ ضا ٕ٘بوٛ یٞب وبضوٙبٖ قطوت یزا٘ف ثط تٛإ٘ٙس

ٗ لاظْ اؾـت ٚ زض ا  ییزا٘ـف، اثعاضٞـب ٚ ثؿـتطٞب    یطیتٔٛفـك ٔـس   ؾـبظی  یـبزٜ پ یزاقت: ثـطا  ٖ ٔ یـ  یـب

ٔٛفـك   ؾبظی یبزٜپزض  ییؾعاٝ ث یطوبضوٙبٖ تأث یزاضز. تٛا٘ـٕٙسؾبظ ای یػٜٚ یتوبضوٙبٖ إٞ یتٛإ٘ٙسؾبظ

ضٚاثٍ  ی،ٌطفتٙس: زا٘ف ذٛزوبضآٔس یدٝوٛان ٚ پبضن ٘ت َٛض یٕٗٞزاضز. ٚ  ٞب ؾبظٔبٖزا٘ف زض  یطیتٔس

 یٞب ضؾب٘ٝزض  یٌصاض اقتطانٚ زا٘ف ثٝ  یطیٌ خٟت یطٔتمبثُ ٔثجت تحت تأث ٞٙدبضٚ  یٔتمبثُ اختٕبٖ

 یٔٙـبثٕ ا٘ؿـب٘   یطیتٚ ٔـس  زا٘ـف  یطیتلطاض زاضز. ٚ ثبلاذطٜ ٞبضٚت ٚ ثٛثه اٖلاْ وطز٘س ٔـس  یاختٕبٖ

زض زٚضٜ  یطیتٔـس  یثـطا  یـسی وّ ٘ىـبت اظ  یىـی  یضلبثت یتٔع یانّ یتفٗبِٖٙٛاٖ  ثٝ ای یٙسٜفعا َٛض ثٝ

 یتــٛإ٘ٙسؾبظ  یفثط زا٘ـف زض ٘ٓـط ٌطفتـٝ ٚ ؾـجت افــعا      یٔجتٙ یزض التهبزٞب یػٜثبظاض ثٝ ٚ ُٔكى

ٖٙـٛاٖ   ثٝ یفىط یٝٚ ؾطٔب یؾبظٔب٘ یٞب ٟٔبضتزا٘ف ٚ  یطیتٔـس یٙساظ فـطآ یجی. تطوٌطزز یٔوبضوٙبٖ 

وبضوٙبٖ ٚ  ٘ی،. ٔٙبثٕ ا٘ؿبؾبظز یٔلبزض  یؾبظٔب٘ یتٛإ٘ٙس یفؾبظٔبٖ ضا ثٝ افعا یه،اؾتطاتػ ییزاضا یه

 یٗ،ٔٙبثٕ زا٘ف اؾـت؛ ثٙـبثطا   یٗا یٗتط ثباضظـاؾت ٚ  یٞط ؾبظٔبٖ يطٚض یثطا ٞب آٖٔؤثط ثط  یطیتٔس

 زاض٘س. یىسیٍطثب  یاظ اضتجبٌ تٍٙبتٍٙ یٔٙبثٕ زا٘ف ٚ تٛإ٘ٙسؾبظ یطیتٔس
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وبضوٙبٖ زض ؾـبظٔبٖ ثب٘ـه ٔؿـىٗ اؾـتبٖ      یزا٘ف اظ ٖٛأُ ٔؤثط ثط تٛإ٘ٙسؾبظ یطیتٔس اثٗبز

ٗ افطاز ضا تٛإ٘ٙس ؾبذتٝ ٚ ثـٝ ا  تٛاٖ یٔزا٘ف،  یطیتٔس یٞب ٔسَثب اؾتفبزٜ اظ  یٗ؛ ٕٞچٙاؾتتٟطاٖ   یـ

 ـوب ییطٚثبلا اظ ٘ یآ٘بٖ ضا ثبلا ثطز ٚ ٕٞچٙبٖ وٝ تٛإ٘ٙسؾبظ یٚض ٚ ثٟطٜ ییوبضآ یت،تطت  یـسٜ ز ض آٔـٛظ

زا٘ـف   یطیتٔـس  یٝٚ زض ؾب اؾت یٟٔٓ تٛإ٘ٙسؾبظ یاظ اثعاضٞب یىی قه یثٚ آٔٛظـ،  قٛز یٔحبنُ 

 .قٛز یٔٔحمك 

تٛإ٘ٙسؾبظی ثط ضٚی ّٖٕىطز قغّی وبضوٙبٖ اؾت وٝ  یحبویٝ زْٚ فطي یحبنُ اظ ثطضؾ یح٘تب

افـعایف زض تٛإ٘ٙسؾـبظی، قـبٞس    اثط ٔثجت ٚ ٔٗٙبزاضی زاضز ٚ ایٗ ثسیٗ ٔٗٙبؾت وٝ ثٝ اظای یه ٚاحس 

ٝ  یٗا زضنس افعایف زض ّٖٕىطز قغّی وبضوٙبٖ ذٛاٞیٓ ثٛز. 54/0  یپػٚٞكـٍطاٖ ٌطخ ـ  یحثـب ٘تـب   یبفتـ

( ٕٞؿٛ ثٛزٜ ٚ ُٔبثمت زاضز چـطا وـٝ   1393(، آنف ظازٜ ٚ ٕٞىبضاٖ )1389) یٚ ؾٛض ی(، نٕس1389)

ٛ یف ضلبثـت خٟـب٘  یٚ افـعا  یُ ـیطات ٔحیی ـٌطفـت: تغ ٘تیدـٝ   یٌطخ ٙىـٝ  یٚ ا یٔ تٛإ٘ٙسؾـبظ ، ٔٛيـ

طاٖ لطاض زازٜ اؾت یبٖ٘ٛ تٛخٝ ٔسوزض  طٌصاضز ضایٙبٖ تبثوبضوطز ىثط ّٖٕ تٛا٘س یٔتب چٝ حس  یتٛإ٘ٙسؾبظ

ٚ  یضاثُـٝ ٔثجـت ٞؿـتٙس. نـٕس     یٚ ّٖٕىـطز زاضا  یت ٔربثطات اؾتبٖ ٌّؿتبٖ تٛإ٘ٙسؾبظوٚ زض قط

احؿـبؼ ٔـؤثط ثـٛزٖ،     یؿـتٍی، احؿـبؼ قب قبُٔ چٟبض ثٗس ) یچٟبض ثٗس احؿبؾ ٌطفتٙس: یدٝ٘ت یؾٛض

ثب ّٖٕىطز وبضوٙبٖ اضتجبٌ ٔٗٙبزاض زاضز؛ ثٝ ٖجـبضت   (ثٛزٖ قغُ زاض یٚ احؿبؼ ٔٗٙ یاحؿبؼ ذٛزٔرتبض

َـٛض   یٗعاٖ ّٖٕىطز آ٘بٖ ثٟتط ذٛاٞس ثـٛز. ٕٞ ـ ی، ٔبقسكتط ثیزض وبضوٙبٖ ث ٞب احؿبؼٗ یٍط ٞط چٝ ایز

 ـثـب تى  یآٔٛظق یٞب ثط٘بٔٝٗ یزض تسٚ یىطز ٔكبضوتی: اؾتفبزٜ اظ ضٚیبفتٙسآنف ظازٜ ٚ ٕٞىبضاٖ زض ٝ ثـط  ی

آٔٛظـ ثـب   یكتط ٚاحسٞبیطاٖ ٚ تٗبُٔ ثیاظ وبضوٙبٖ ٚ ٔس یآٔٛظق یبظؾٙدیافطاز ٚ ٘ یقٙبؾٙبٔٝ آٔٛظق

 ثط ّٖٕىطز وبضوٙبٖ ذٛاٞس قس. یآٔٛظق یٞب كتط زٚضٜیث اثطثركیطاٖ ٚ وبضوٙبٖ ثبٖث یٔس

ٔسیطیت زا٘ف ثط ضٚی ّٖٕىطز قغّی اؾت  یحبو ؾْٛیٝ ٔطثٌٛ ثٝ فطي یحبنُ اظ ثطضؾ یح٘تب

وبضوٙبٖ اثط ٔثجت ٚ ٔٗٙبزاضی زاضز ٚ ایٗ ثسیٗ ٔٗٙبؾت وٝ ثـٝ اظای یـه ٚاحـس افـعایف زض ٔـسیطیت      

ٗ ا زضنس افعایف زض ّٖٕىطز قغّی وبضوٙبٖ ذٛاٞیٓ ثٛز. 39/0زا٘ف، قبٞس  ٝ  یـ  یبح،ؾ ـ یحثـب ٘تـب   یبفتـ

( ُٔبثك ٚ 2016ٚ ذٛ ) یطاْ( ٚ خب1393) یطٚا٘یٚ ق یبنفب٘ ی،(، ٔٛؾ1393ٛ) یٛؾفیٚ  یب٘یخط یی،ضيب

ٚ  یزا٘ف حمـٛل  یٓتؿٟ یطیتٔس یٌٗطفتٙس: ث یدٝ٘ت یٛؾفیٚ  یب٘یخط یی،ضيب یبح،ؾ. ٕٞؿٛ ثٛزٜ اؾت

ٚخـٛز زاضز ٚ زض   یثب ّٖٕىطز وبضوٙبٖ زغثبٖ ضاثُٝ ٔثجـت ٚ ٔٗٙـبزاض   یثٝ زا٘ف حمٛل یبثیزؾت یطیتٔس

 یقـٙبذت  ضٚاٖ یزا٘ف ٚ اثٗبز آٖ، تٛإ٘ٙسؾبظ یطیتٔكرم وطز٘س: ٔس ٚا٘ییطٚ ق یبنفب٘ ی،ازأٝ ٔٛؾٛ



 17/ کاسکٌاى  یتا عولکشد ضغل یداًص ٍ تَاًوٌذساص تیشیاستقشاس هذ يیاستثاط ت

 ـ٘ـس زاض یٔٗٙـبزاض ٔثجت ٚ  یوبضوٙبٖ ٕٞجؿتٍ یتٚ اثٗبز آٖ ثب ذلال ٝ ٚ ذـٛ ٘ت  یطاْخـب  یٗ. ٚ ٕٞچٙ  یدـ

ثـط   یٔتفبٚت یطٔطثٌٛ ثٝ قغُ تأث وبض ٚ آٔٛظـ یتلبثّ ی،ٔحٛض یٔكتط ،زا٘ف یطیتٌطفتٙس: ٖٛأُ ٔس

ٖٙٛاٖ زاقـت وبضٔٙـساٖ زض ٍٞٙـبْ     تٛاٖ یٔ ییٗتج زضذسٔبت زاضز.  یؿتّٖٕٓىطز ؾ یٚض ثٟطٜٚ  یفیتو

وـٝ ٘ؿـجت ثـٝ آٖ زا٘ـف ٚ      زٞٙـس  یٔاظ ذٛز ٘كبٖ  یٌؿتطزٜ ٚ وبضآٔستط یتفٗبِ یاقتغبَ ثٝ وبض ظٔب٘

اظ  یىـی ثـٝ پـطٚغٜ اٖٕـبَ وٙٙـس ٚ      یضاحت زاقتٝ ثبقٙس ٚ تؿٍّ ثٝ ٔٛيٛٔ ضا ثتٛا٘ٙس ثٝ یكتطیث ییتٛا٘ب

زض وبضوٙبٖ ٞط ؾبظٔبٖ ٚ ثب٘ه ٔؿىٗ اؾتبٖ تٟطاٖ تٛخـٝ ثـٝ    فىطیٚ  یزا٘ك ییتٛا٘ب یفافعا یٞب ضاٜ

ٖ  یٔ ـ یكَط یٗثسوٝ، ؛ چطا اؾتزض تٕبْ ؾُٛح ؾبظٔبٖ  یطٔتغ یٗزا٘ف ٚ اؾتمطاض ا یطیتٔس ذّـك   تـٛا

وـطزٖ   یفضا ثب پبلا آٚض٘س یٔوٝ وبضوٙبٖ ثب تدطثٝ ٚ ٞٛـ ثبلاتط ثٝ زؾت  یا حطفٝ یٞب تدطثٝزا٘ف ٚ 

ٍ  یساپ یكتطیوبضوٙبٖ اضظـ ث یتتطت یٗتب ثس لطاضزازوٕتط  ییثب تٛا٘ب ٖوبضوٙب یبضزض اذت  ـوٙٙـس ٚ ا٘  یـع

 قٛز. یتتمٛ ٘یعآ٘بٖ  یزضٚ٘

٘تبیح حبنُ اظ ثطضؾی ٔطثٌٛ ثٝ فطيیٝ چٟبضْ حبوی اؾت وٝ ٔسیطیت زا٘ف ثط ّٖٕىطز قغّی 

وٝ ثٝ اظای یه ٚاحس افعایف زض ٔـسیطیت زا٘ـف،    اثط غیطٔؿتمیٓ ٚ ٔٗٙبزاضی زاضز ٚ ایٗ ثسیٗ ٔٗٙبؾت

 یٚ اؾـس  یچّـی پػٚٞكٍطاٖ لّزضنس افعایف زض ّٖٕىطز قغّی ذٛاٞیٓ ثٛز. یبفتٝ ثب ٘تبیح  27/0قبٞس 

ضا  یٔثجـت ٚ ٔٗٙـبزاض   یطٌطفتٙس: تأث یدٝ٘ت یٚ اؾس یچّیلّ چطا وٝ ُٔبثك ٚ ٕٞؿٛ ثٛزٜ اؾت. (1394)

 یزا٘ف زض ّٖٕىـطز فـطز   یٓتؿٟ ٞبی یؿتٍیقب یكٚ اظ َط یطٔؿتمیٓغ َٛض ثٝزا٘ف،  یٓتؿٟ یت٘ یٗث

 یـت ثـٝ وٕـه ٘   یطأٖـس  یّـی تحّ ٞبی یؿتٍی. زض ازأٝ ٔكرم قس ثب اضتمبء قبزٞس یٔ٘كبٖ  یطأٖس

 ٌصاقت. یكبٖا یثط ّٖٕىطز فطز ییؾعاٝ ث یطتأث تٛاٖ یٔزا٘ف،  یٓتؿٟ

آٖ  یوٝ ؾـبذتبض فىـط   یٖهط. ٞبؾت یزض فٙبٚضقٍطف  ییطاتٖهط حبيط، ٖهط تحٛلات ٚ تغ

ٝ   ذـلاق ٚ زا٘ـف   یا٘ؿـب٘  یطٚیثٝ اَلاٖبت ٚ تٛخٝ ثٝ ٔكبضوت ٘ یسٖآوٙسٜ اظ ٖٕك ثرك  یخـب  ٌـطا ثـ

ٚ ثٟتط زض خٟـت   یكتطثط آٖ اؾت تب ٞطچٝ ث یبضٞٛق یطیتضٚ، ٔس یٗاؾت. اظ ا یّٖٕىطز یا٘ؿب٘ یطٚی٘

 یدـبز ٚ ا یـت حفـّ ٔٛلٗ  یٙبٖ،ٚ ٔمبثّٝ ثب ٖٛأُ ٖسْ إَ یبضٚییضٚ یثٝ ٘بْ زا٘ف ثطا یاثعاض ظاؾتفبزٜ ا

اؾت وٝ ؾبظٔبٖ ثب اضج  یٗأط ٔؿتّعْ ا یٗا یس،ذٛز ثطآ یخٟت ٌؿتطـ ٖطنٝ ضلبثت یٚ ٘ٛآٚض یتذلال

ٚ  طاتػیهاؾـت  یـبظ ٘ یـه ٖٙٛاٖ  ثٝآٖ ضا  ی،ٚ ٘ٛآٚض یتذلال یطیتزا٘ف ٚ ٔتمبثلاً ٔس یطیتٟ٘بزٖ ثٝ ٔس

 یطیتلطاض زٞس. ٔـس  ذٛز زاض یتاِٚٛ یٞب ثط٘بٔٝزض ظٔطٜ  ،یطیپص ضلبثت زض ٖطنٝ یكٍبٔیخٟت پ یيطٚض

آٚضزٖ  یـس ٔرتّف زا٘ف ثـٝ پس  یاخعا یىپبضچٍیٚ  یتتطو یكاؾت وٝ اظ َط یٙسیزض ٚالٕ فطآ ی٘ٛآٚض
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 یٙـس فطآ یتزض ٔٛفم یاؾبؾ یٔحطوٖٙٛاٖ  ثٝ یزا٘ف يٕٙ یطیوبضٌ ثٝضاؾتب  یٗ. زض اپطزاظز یٔ یٟیبتثس

ثب تٛخـٝ   (.1384ٚ ٕٞىبضاٖ،  یبٖذٛاٞس زاقت )فتح ٞب قطوت ییزض وبضا یا ٔلاحٓٝلبثُ  یطتأث ی،٘ٛآٚض

 :قٛز یٔپیكٟٙبز  تحمیك ٞبی یبفتٝثٝ 

 زاضی یٔٗٙثب٘ه ضا تسٚیٗ ٚ َطاحی وٙٙس وٝ وبضوٙبٖ احؿبؼ  یٞب ثط٘بٔٝ یا ٌٛ٘ٝ( ٔسیطاٖ ثٝ 1

 ضا زاقتٝ ثبقٙس تب ثٝ ذّك زا٘ف ثپطزاظ٘س. ٞب یتفٗبِ

ٔـٛضز ٘یـبظ    یٞـب  ٟٔـبضت ا٘ترـبة وٙٙـس وـٝ زض     یا ٌٛ٘ٝآٔٛظـ ضا  یٞب ثط٘بٔٝ( ٔسیطاٖ ثب٘ه 2

 ٌؿتطـ یبثس. ٌٛ٘ٝ یٗاقغّكبٖ، تؿٍّ وبفی پیسا وٙٙس تب اقبٖٝ زا٘ف، 

( ٔسیطاٖ ثب٘ه ثب اضا ٝ ثبظذٛضزٞبی ٔٙبؾت، ؾجت افـعایف وـبضثطز زا٘ـف زض ثـیٗ وبضٔٙـساٖ      3

 قٛ٘س.

بیی ثطای تِٛیس، وؿت، خصة ٚ ا٘تمبَ زا٘ف اظ ٔٙبثٕ ٔرتّـف ٘ٓیـط   ( ٔسیطاٖ ثب٘ه، ؾبظٚوبض4ٞ

 ٚخٛز آٚض٘س. ٕٞىبضاٖ، ٔكتطیبٖ، قطوبی وبضی ٚ ضلجب ضا ثٝ

( ٔسیطاٖ ثب٘ه ثطای ٘یبظٞبی ٟٔٓ ضلبثتی اضتجبٌ ؾطیٕ ثیٗ ٔٙبثٕ زا٘ـف ضا ٔـٛضز ٘ٓـط زاقـتٝ     5

 ثبقٙس.

زلیك زا٘ـف   ٞبی یبثیاضظتحّیُ ٚ  ٚ زا٘ف خسیس، تدعیٝ ٚ ٞب َطح( ٔسیطاٖ ثب٘ه خٟت ایدبز 6

 زضٖٚ ؾبظٔب٘ی ضا ٔس٘ٓط زاقتٝ ثبقٙس.

زا٘ف حبنـُ اظ تدـبضة ٚ ٔٙـبثٕ ٕٞؿـبٖ، زض ٔكـىلات ٚ       یطیوبضٌ ثٝ( ٔسیطاٖ ثب٘ه ثطای 7

 ٚخٛز آٚض٘س. ؾبظٚوبضٞبیی ثٝ پیف ضٚ یٞب چبِف

 ـ( ثب ا٘دبْ تٟٗـسات ؾـبظٔب٘ی )٘ٓیـط    8 ٛ ٚ  ٞـب  پـبزا ٖ  ٞـب  یمیتكـ ٔٛفـك زض   ( زض لجـبَ وبضوٙـب

 ضا فطاٞٓ ؾبظ٘س. یا حطفٝ یٞب تدطثٝاؾتب٘ی ٚ ّٔی تِٛیساتی ٔثُ ٔمبلات ٚ  ٞبی یفٕٞب

ٝ ضا ثٝ تِٛیس ُٔبِـت ّٖٕـی ٚ    یا حطفٝ( زض ٘ٓبْ اضظقیبثی ؾبلا٘ٝ، ثركی اظ أتیبظات 9  یا حطفـ

 ثٍٙدب٘ٙس.
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 مىابع

 هَسسِ تحقیقات ٍ آهَصش هذیشیت. تْشاى:وٌذساصی کاسکٌاى. (. تَا1386ً، سعیذ. )یي. عاتسیاتطحی، سیذ حس

 ًَس. یامداًص. تْشاى: پ یشیت(. هذ1391. )یعل ی،. صالحاکثش یعل یذس ی،احوذ

ٍ  ًَذی)پ یهٌاتع اًساً تیشی. هذ(1393ی.)استَاست، گشگ ال. ٍ تشاٍى، کٌت ج عوت((. تشجوتِ هحوتذ اعشاتتی،      استتشاتظی 

 هشجاى فیاضی. تْشاى: هْکاهِ.

 یتشًاهتِ ّتا   یاثشتخطت  یاتیت (. اسص1393. )َایضت  ،یلیصّشُ. استواع  ،یداًاصفْاً ي،یهحوذحس ،یشعلیض. ذیآصف صادُ، سع

. 6ٍ تَستعِ. دٍسُ   ی. فصلٌاهِ آهَصش پضضکيیقضٍ یتش عولکشد کاسکٌاى داًطگاُ علَم پضضک یتَاًوٌذساص یآهَصض

 .2ضواسُ 

 .114ضواسُ  یش،(. تذتّا چالصداًص )عولکشدّا ٍ  یشیت(. هذ1390هْشداد. ) ی،آرس

(. هَاجِْ تحلیلی تا چالص ّای ضکست دس اجشای پتشٍطُ ّتای هتذیشیت داًتص دس ایتشاى. فصتلٌاهِ       1395اسهغاى، ًگاس. )

 .27تَسعِ تکٌَلَطی صٌعتی. ضواسُ 

 ضتواسُ  ،یٍسصضت  یشیتاستاى تْشاى. هذ تذًی یتتشت( ک اداسُت دس یت داًص ٍ خلاقیشی(. هذ1390. )یيهحوذحس ی،اًصاس

9. 

 .یعلَم پضضک یّا داًطگاُ یثاًیهعاًٍت پطت تیساصهاً یشد ٍ تعالتعولک یاتیاسص ی(. تشسس1394داٍد. ) ی،خطتت

: ی)هطالعِ هتَسد  یساصهاً یٍ سفتاس ضْشًٍذ یاجتواع یِاستثاط اتعاد سشها ی(. تشسس1392اسعذ. ) ی،. هحوذیعقَبتشصگش، 

 .21ّفتن، ضواسُ سال  ی،کاسکٌاى گوشکات استاى کشدستاى(. علَم اجتواع

 یضتٌاخت  یاثتش تَاًوٌذستاص   ی(. تشسست 1388اتَالفضت(. )  یتاسی، . تختیتذ هج ی،احوذ. هَسَ ی،عثذالشضا. سشداس یا،ً یگیت

 .یاًساً یشٍیً یٍس تْشُکاسکٌاى تش عَاه( اثشگزاس تش 

دس ستاصهاى کتاس ٍ اهتَس    (. ساتطِ تَاًوٌذساصی سٍاى ضٌاختی کاسکٌاى تا تعْتذ ستاصهاًی آًتاى    1390پَسضیشصادی، ساحلِ. )

 اجتواعی استاى تْشاى. پایاى ًاهِ کاسضٌاسی اسضذ سضتِ هذیشیت داًطگاُ پیام ًَس.

(. تشسسی ساتطِ تیي تَاًوٌذساصی تتا عولکتشد ضتغلی کاسکٌتاى، چْتاسهیي      1394حسیٌی، سیذ عثذالشسَل. صاسع، فشجام. )

 کٌفشاًس هلی هذیشیت ٍ حساتذاسی.

(. ستثِ تٌذی عَاه( هَثش دس هَفقیت اجشای هذیشیت داًتص  1393هشتضی. هْذٍی، حویذ. ) حقی، هحثَتِ. ساستی تشصکی،

 .41، ضواسُ 11دس ضشکت ّای داًص تٌیاى. فصلٌاهِ سضذ فٌاٍسی. سال 

(. تشسسی عَاه( حیاتی هَفقیت دس پیادُ ستاصی هتذیشیت داًتص.    1392حیذسی، هْذیِ. هقیوی، هحوذ. حٌیفش، حسیي. )

 .1، ضواسُ 11فشٌّگ. دٍسُ  فصلٌاهِ هذیشیت ٍ

(. ضٌاسایی ٍ ستثِ تٌذی عَاه( هَثش تش پیادُ ستاصی هتذیشیت داًتص تتا     1394دّقاًی، طیة. عاهشی سیاَّیی، هحوَد. )

 . فصلٌاهِ تحقیقات تاصاسیاتی.TOPSISاستفادُ اص تکٌیک 

، یذ هحوذ اعشاتت یتش سکاى ٍ دیپاسسائ یتش علک، جلذ اٍل، هتشجواى: دیت سفتاس ساصهاًیشی(. هذ1390. )یفي پیٌض، استیسات

 .یتاصسگاً یّا پظٍّصتْشاى: هؤسسِ هطالعات ٍ 
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کاسکٌاى ٍ ساتطتِ آى تتا    یضٌاخت سٍاى یتَاًوٌذساص ی((. تحل1392هحوَد. ) یی،سستن. هَسا یذی،سلاجقِ، سٌجش. پَسسض

 .99-118: 72. یشیتداًص. هطالعات هذ یشیتهذ

 .164ضواسُ  شیتذت .یٍ ًَآٍس تیخلاق دس یضوٌ داًص هذیشیت(. 1389. )هحوذ فتحی، اهیي، فشدی،

ِ  پتظٍّص (. ی)هطالعتِ هتَسد   یاجتواع یٍِ سشها یجاًیساتطِ َّش ّ ی(. تشسس1389. )یذسع یٌی،طاّشُ. عاتذ یضی،ف  ًاهت

 .1اقتصاد ٍ کسة ٍ کاس، ضواسُ 

تستْین داًتص تتش عولکتشد ضتغلی هتذیشاى       (. تأثیش ًیت ٍ ضایستگی ّتای  1394قلیچلی، تْشٍص. اسذی قشاتاغی، هْذی. )

 .4، ضواسُ 19ساصهاى ّای پشٍطُ هحَس. پظٍّص ّای هذیشیت دس ایشاى. دٍسُ 

(. ضٌاسایی ٍ ستثِ تٌذی اصتَل ساٌّوتای استتقشاس    1393هحوذسائی، سعیذُ. ضاهی صًجاًی، هْذی. هَسی خاًی، هحوذ. )

، ضتواسُ  3ٌاهِ پشداصش ٍ هذیشیت اطلاعات. دٍسُ . پظٍّطAPQCهَفقیت آهیض هذیشیت داًص تا استفادُ اص هذل 

1. 

(. تثییي ًقص پاستی تاصی 1395. )آصادُ ذُیس ،یساسا ٍ علَی تشاصجاً اى،یتاقشی، هظگاى السادات؛ صفش شاى؛یهحوذی، ج

 .1. ضواسُ 6دس سضایت ٍ عولکشد ضغلی کاسکٌاى. پظٍّص ّای هذیشیت هٌاتع اًساًی. دٍسُ 

 یداًص ٍ  تَاًوٌذساص تیشیهذ شیتأث ی(.  تشسس1393. )ِیسو ،یشٍاًی.  ضیهحوذعل ا،یجعفش. صفاً ذیس ،یهَسَ

 .(7)4. یٍسصض تیشیهعاصش دس هذ یکاسکٌاى. پظٍّص ّا تیتش خلاق یسٍاًطٌاخت
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