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حضااور ثو ر  ج ينت فن وری، ب  ار ه یپيچيدگي در تسااری  و ب   نوآوری گریعملي ت واساا   قیا  طر یفن ور یساا  اهرم

 نیا یضعف ک رکرد نيدر ایران و همچن نوآوری فرآینده ی ه یچ لش و فن وری عميق شك فاست. ب  توج  ب  یگران نوآورواسا  

 رانگواساا   تيعواثل ت  يرگذار در نقش و فع ل نييثق ل  در پي آن اساات ک  ب  تع نیران، ایدر ا یگروه ا  ک رگزاران شااهك  نوآور

راهك ره ی اجرایي برای رف  شااك ف  ری،تفسااي -ساا ات ری ثدل ا  اسااتف ده ب  عواثل بندی ساا   و ب   نوآوری لتفرمپ در نوآوری

نرم  بر تئوری داده بني د و يثهتن يفيروش ک قیا  طر ی ديبن شپژوه نیا ب  یگران نظ م نوآوری ایران ارائ  دهد. تیارتها طي و تقو

 یگرک رکرد واس   ي)ا ربخشیثحور دهیح صل براس س پد يمیپ رادا ی. الگونمودخص ثشرا ، ثتغيره ی ا رگذار MAXQDAافزار 

ا  اهرگ ن، ا   ينظرسااانج ي، طيف   کم یو ب  اجرا دگردی تعيين گرثداال  یره يو ثتغ این ي ث ،يعلّ طی(، ثت  ر ا  شاااراینوآور

و  یريتفس-س   بندی و استخراج ثدل س ات ری رگذار،يت   یره ي، عواثل و ثتغISM ریتفسي-سا ات ری سا  یروش ثدل قیطر

 دیيلنقش ک دیتحقيق، ثؤ جینت  .رفتپذی صااورت عواثل ه یو وابسااتگي رینفوذپذ یره يثتغ نيينسااهت ب  تع MICMAC تحليل

ی ور یگران و نه ده ی شهك  نوآفن وران  کشاور ا  ساوی ب  ی  ه يتمرکز بر ن ،یبلوغ درك توساع  فن ور رتو ضارو یفرهنگ نوآور

 .شد شن ات  نوآوری گریع ثل در ک رکرد بهين  واس   نیرگذارتريعنوان ت  ب 
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 مقدمه -1
 تغييرات ث  لع  برای تحليلي چ رچوبي نوآوری، نظ م دیدگ ه

 بين تع ثل ت و اقداث ت ا  پيچيده فرایند یک عنوان ب فنا وری

در  دانش ا  اساااتف ده و ثه دل  توليد، ثتف وت در حو ه ب  یگران

 3(2112)هرث نس گفت با  [.84]کنادثي فراهم نظا م نوآوری را

ک رکرد هوشمندان  توساع  اقتاا دی هرکشاوری ثنوه ب اثرو ه 

 بر دستوری ران، ساهکثت ساف ن  در ای .ب  یگران این نظ م اسات

 ه یشااك ف وجود دليلو ب  اساات ح کم نوآوری نظ م حكمراني

. [88]شاااودثي ا ربخش ب  یگران همك ری ث ن  کا  ثتعاددی

شااود ک  ب  وجود عنوان بسااتره یي درنظرگرفت  ثيه  ب واساا  

نگر، ب عث تسهيل ثع ثل ت ه ی ثن قي و قوانين ج ث  یرسا ات

ه ی نوآوری ب  ا  واس  . [34]شوندی ثيفن ور بين دو طرف ب  ار

ه  بردن فرآینده ی جستجوی پرهزین ، ار شي را برای شرکتبين

کنند. سااا  ی ثنا ب  ایجا د ثيحال یا  فراهمدر جساااتجوی راه

عرض ، فرصتي  ه  در سامتافراد و گروهنوآوری برای ه یواسا  

حل و راه ثعنوی آثيز ااتراع، ث لكيتساا  ی ثوفقيتبرای تج ری

گروه ا  ک رگزاران نوآوری،  این. [5]کنندفنا وری فراهم ثي نوین

جستجوگران و ب  شن س یي  ثعمول ً توسط تحریک ني  ه ی فن وری

تع ثل و عملي تي کردن  ه ی نوآور، فضااا یکنندهو تشاااویق حل

کنند.  یرا نقش آنه  در یک ب  ی، افزودن ه  را ح صااال ثيپروژه

دیگر اساات. این ا ر ثتق ط  در ف و رشااد طرف یک طرار ش ب 

 ؛ه ی نوآوری بسااي ر ثهم استشاهك  در ثوفقيت تج ری واسا  

ک ر کنندگ ن جدید در هر دو ب  ار، ار شجذب شرکت ک طوری ب

 چند در. [23]دهدارائ  شده توسط واس   نوآوری را افزایش ثي

ه  و فرصت ب  ، بر شن س یي نواقص گذشت ، ثحقق ن نوآوری سا ل

 داالي ه یا رجي و پ سااا  در با  ار فزایناده رقا بات فنا وری

 . اندایج د ار ش تمرکز کرده ه  و ني   ب این فرصاات ه  ب شاارکت

 نوآوری ه ی، نوع ا صاااي ا  واسااا  ه چ لشدر پ سااا  ب  این

NineSigma ،InnoCentive و Creax   در بيساااتوجود دارد ک 

 ه یي ک  ف قد یک ثدلشااارکتاند ت  ب  ااير ظهور کرده سااا ل

هستند کمک کند ت  ا  ثدل هميشگي و   بت « 4ت هيقي»تج ری 

ا رجي  فن وریب  اره ی اود تخ ي و ثر ه  را ب   و دسترسي ب  

 ه یطور فع ل طرفنوآوری ب ه ی واسااا ا [. 7]را فراهم کنناد

ي را پيونده ی. کنندثتال ثي یكدیگر ب  ار را ب  عرضا  و تق ض ی

ا رجي)جویندگ ن ه ی ک  در جساااتجوی ایدهه یيبين شااارکت

 بسااي ر ه یحلراه دهندگ نا  ارائ  ایج ثع  وهسااتند  (4نوآوری
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ح ل، کنند. ب  اینایجا د ثي ( 5نوآوری ها یکننادهدرسااات)حال

 کمي ب ب  ، توج  عليرغم تحقيقا ت اسااا ساااي در ثورد نوآوری

ه ی ا  واساا   ه ی ک رکرد این طيفك نيساامثحتوا، ساا ات ر و ث

نوظهور شاده است. براس س آث ره ی پراکنده ا  دپ رتم ن  نوآوری

شاهك  ته دل فن وری در ثع ونت علم و فن وری ری ست جمهوری، 

شااارکت ک رگزاری)واسااا   گر  52ت  کنون حدود  24ا  سااا ل 

ه ل بودنوآوری و بروکر نوآوری( فنا وری ک  نيمي ا  آن ن فقط فع 

 7پروژه در کل فع ليت ک رگزاران در طي  14ثجموع حادود  درو 

در ثق یس  ب  حجم فع ليت  7ل ااير وجود داشت  است. این آث رس 

 و شك فاست گری نوآوری بسي ر ن چيز ه ی بزرگ واس  شارکت

 تل ش پژوهش این در. شااودوساايعي در این ااااود دیده ثي

 یگرواساا   پيچيده و ثتنوع ه ینقش بي ن بر عل وه ک  گردیده

 ثحي ي عواثل تشری  و دني  سراسر در نوآوری شاهك  در نوآوری

 و ک ر و کساا  ثدل تنوع ب  آن ن، فع ليت بر گرثداال  و عليَ و

 دارندگ ن و فن وری جویندگ ن ب  تع ثل ت در کا  آفریني نقش

 تاویر ،8شام ره  جدول .کنند، نيز اشا ره شاودثي برقرار فن وری

در . شااده اسااتبي ن  آن ن ک ر و کساا  ثدل تنوع ا  تریث ج 

گری ثشخا ت و ک رکرد چند شرکت بزرگ واس  ثذکور، جدول 

ثنظور ثقا یسااا  سااا   توانمندی و ک رکرد این نوع نوآوری با 

 صورتب  تأ يرات ک رکرده  بيشترین .استبي ن شاده ک رگزاران 

 ب  ثنظور ث لي تأثيندر  نوآوری ،توسع  و تحقيق تسهيل اجرای

 ه یضعف رف  بر و ثهمترین آنو توسع   تحقيق ه یضعف رف 

عنوان ب  یگران واساا   ب ک  اینج ساات اساات. فن وری انتشاا ر

ه ی ساامت ساايسااتمک ت ليزوره ی کليدی بوده و تغييرات را ب 

در ثورد تحقيق ت . [21]بخشندثياجتم عي پ یدارتر سرعت _فني

تدریج ثورد توج  قرارگرفت، اث  ب  2112ثوضاااوع ا  سااا ل  این

ه یي در ثورد اینك  چ  واسااا  دليال ابها م و ن هم هنگي در با 

ه  ها یي هساااتند و ی  روی کدام فع ليتچا رچوب چنين انتقا ل

ني  ی ورود کنند، ثوضااوع ک رکرد تمرکز داشاات  و ی  بر روی چ 

 شك ف در دليل ترینثهم. [23]این ب  یگران پيچيده شاده اسات

 بين ارته ط ت در ،گرانواس   برای ک رکردی سايستم در کليدی

و  87]است شده بي ن فن وری جویندگ ن و فن وری کنندگ نعرض 

 توانثي پژوهش، پيشااين  و ادبي ت بررسااي ب  ثق ل  در این. [34

 درااااود ثحدودی بسااي ر ث  لع ت ت کنون ک داشاات اذع ن

و عواثل  نوآوری گریفعا ليت واسااا    یرسااا اات لا  م برای

 در همچنين .[23]اساات شااده انج مگذار بر ک رکرد آن ن دا لت
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 و ای ثين  ثحي ي، عواثل ت  يرات داالي، المللي وث  لع ت بين

 .است ث نده نوآوری ثغفول گریواس   عملكرد در آن ن پي ثده ی

 درك ارائ  ثنظورب  ای ثين  و گرثداال  مين دليل عواثلهبا 

اساات.  یرا  ک رآفریني، حي تي نوآوری اکوساايسااتم ره ا  ج ث 

 ب   بن ثرتهط، ه یثقول  ا  هریک ا ربخشي ثيزان و عواثل تعيين

 دیگر ب  تعميم ق بل لزوث ً نوآوری، کل ن ه یسااي ساات ث هيت

ث  لع ت و  [.5]نيساات ایج ثع  هر در نوآوری ه یاکوساايسااتم

 2112ا  س ل  ریگران نوآوک رکرده ی واس  در ثورد  تحقيق ت

ابه م و ن هم هنگي در ثورد  تدریج ثورد توج  قرارگرفت، ليكنبا 

 حو ه انتق ل و ته دل فن وری فع لها یي در اینكا  چا  واسااا ا 

فرآینده ی ته دل ت فن وری تمرکز  يک ا کداث درهساااتناد و یا  

 .[23]بيشتر کرده استرا ک رکرد این ب  یگران داشات ، پيچيدگي 

  هسي ست را، پيچيدگي این المللي علتبين ه یشپژوه نت یج در

نوع تع ثل ت،  در گرانواسااا   ج یگ ه ،ج ثع  هر نوآوری و نظ م

 بسااي ر فرآینده ی ا  آن ن شاان ات و ثيزان ه ی فن وران همك ری

 ب  ثق ل  در این. [34و  87]بي ن نموده اند فن وری انتق ل ثتنوع

 ت کنون ک داشت اذع ن توانثي پژوهش، پيشين  و ادبي ت بررسي

فع ليت   یرس ات ل  م برای درااود ثحدودی بساي ر ث  لع ت

 گذار بر ک رکرد آن ن انج مو عواثل دا لت نوآوری گریواسااا ا 

 داالي، المللي وث  لع ت بين در همچنين. [23]اسااات شاااده

 عملكرد در آن ن پي ثده ی و ای ثين  ثحي ي، عواثل ت  يرات

 مين دليل عواثلهب  .اسااات ث نده وری ثغفولنوآ گریواسااا  

 اکوسايستم هر ا  ج ث  درك ارائ  ثنظورب  ای ثين  و گرثداال 

 ثيزان و عواثل تعيين اسااات.  یرا کا رآفریني، حيا تي نوآوری

 یه سي ست ث هيت ب  بن  ثرتهط، ه یثقول  ا  یک هر ا ربخشاي

 رینوآو ه یتماکوساايساا دیگر ب  تعميم ق بل لزوث ً نوآوری، کل ن

 ثوضوعي، جنه  ا  ح ضر پژوهش لذا. [5]نيسات ایج ثع  هر در

 پرسش این ب  پ سا  پي در  ضارح پژوهش. اسات نوآوری دارای

 سوی ا  شده تعریف نوآوری نظ م وجود ک  چرا ب  اسات اسا ساي

 ،در ایران ثتولي نه ده ی دیگر و گذارسي ست دولتي ه یسا  ث ن

 در سااختي ب و ث نده ن شاان ات  نوآوری گریواساا   ج یگ ه هنو 

 رد عواثلي چ  دارند؟ ثحدود فع ليت اقتا دی تنگن ی شرایط این

 نوآوریی گرواس   فرآیند بر ای ا  اولویت،چ  درج در کشاور و 

 ؟ت  ير گذار ثيه شد
 

  مباني نظری و پيشينه پژوهش _2

 نوآوری ملي نظام اصلي گری در ميان اجزایواسطه -2-1
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شاااده ه ی انج متر با  ث ا لع ت و پژوهشبا  نگا ه عميق    

 گر واساا  یه ساا  ث ندری فت پيشااين  نظری در ثورد  توانيث

آنچ  هستند و و ابه م در تسالط ب  دارای نوعي پراکندگي نوآوری

است. و تك ثل گيری هنو  در ح ل شاكل( 7218) 1ه ولز عقيدهب 

ه  یک ا  این نوع ساا  ث نتعریف ه ولز را  توانيثدر ح ل ح ضاار 

ه ی تعریف جا ث  دانسااات ک  ک رکرده  و سااا  وک ر سااا  ث ن

 ی یک ساا  ث ن ": دهديثرا ب  الزاث ت بني دی شاار  گر واساا  

ا  فرآیند واساا   در هرثوضوعيع ثل ی  یکعنوان یکک  ب ارگ ن

ه ی در ح ل .  ثين "کنديثنوآوری، ثي ن دو ی  چند طرف، عمل 

ه  و پيونده ی ا  آن و در نتيج ، تغيير در ثوقعيت شااايتغيير ن 

هاا  را افزایش ثتقاا باال بين باا  یگران، نياا   باا  کنش ثياا نجي

دچ ر  واساا   نوآوری یه ساا  ث نادبي ت ثربوه ب  .[21]دهدثي

بنادی جا ث  ا  ک رکرده  و ضاااعف دراااااود ارائا  دساااتا 

د ثوجود، نظ م ب  شواه .[2]اساتفن وران  و نوآوران   یه یا رگذار

نوآوری در ایران ثهتني بر ساهک دساتوری و سالسل  ثراتهي ثلي

ر مختلف تاثیرگذار ب است ک  در آن تع ثل ت اندکي ثي ن ب  یگران
صااورت ساالساال   اغل  ب ووجود دارد نوآوری ملیحکمرانی نظام

. در این [24]دريگيثدولت شااكل  ثراتهي و دسااتوری ا  سااوی

بساااي ر ثحدود و اندك ،  ت و ارته ط تشااارایط اسااات ک  تع ثل

ثن س ، جوابگوی  یه تيق بلو در این ارته ط ت، دانش و  شوديث

انتظ رات نهوده و الزاث ت اصاالي در شااهك  نوآوری ب   ا  سااوی 

در  ه س  ث ننقش اصلي این  .شودينمگران نوآوری فراهم واس  

 ی هفرآیناد نوآوری، توساااعا  روابط ثيا ن نوآوران و شااارکات

طور  و همك رانش ب 2وایدث ر. [35]گذار نوآوری اساااتسااارثا ی 

عنوان را ب  ینوآوریه چها ر نوع ثختلف ا  واسااا ا تر وساااي 

 ي  ث نتوسع  س يه نيپشت ،یک رگزاران فن ور ،يستميک رگزاران س

 یيشااان سااا ارتها طا ت و تعا ثل ت  بر يثهتن یها و واسااا ا 

ای ب  ویژه ویكرد ک رربنادی بنا  با تقسااايم این. [34]کننادثي

 ثحور ثا نندنوآوری، بيش ا  آنكا  تعریفي هادف یها واسااا ا 

ه ی ه  و کنشفع ليت ،را ثدنظر داشاات  ب شااد (2181)81وایدث ر

ساا  ی را ثحور در ثسااير تج ری ه ی نوآورثوردني   برای شاارکت

دهد ک  چنين ثش هدات تجربي نش ن ثي. ثدنظر قرار داده اسات

کمک و فن ورثحور  ه ی دانشيب  شرکتاست ه یي ثمكن واس  

ساا  ی و ب  ب  ار ارائ  کساا  شااده را تج ری ه یکنند ت  فن وری

ک ر را ب  اسااتف ده ا  یک شااهك   ه ی نوآوری اینواساا   .دهند

و کمک ب  ثخترع ن  88ه ی ب لقوه نوآوریکنندهالمللي ا  حالبين

 ترین  ک  ثهمدهند. آنچبرای یا فتن جویندگ ن نوآوری انج م ثي

10 Vidmar 
11 innovation solvers 
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گران نوآوری در شاااهك  نوآوری هر بخش ا  فعا ليات واسااا ا 

، ثجموع  عواثل ثو ر بر حضاور و فع ليت آن ن در اساتای ج ثع 

ک  اثرو ه توانمندی و قدرت هریک ا   [1]شاهك  نوآوری ب   است

 و ی بي ب  فن وریدسااات عواثل قدرت ا گران ثهم دني ، واسااا  

 داالي، و المللي بين ث  لع ت در اند.قلمداد شاادهجه ني  روت 

 عملكرد در آن ن پي ثده ی و ای ثين  ثحي ي، عواثل ت  يرات

 عواثل دليل مينهب . اساات ث نده ثغفول نوآوری گریواساا  

 این فع ليت ا  ج ث  درك ارائ  ثنظورب  ای ثين  و گرثداال 

 تث هي ب  بن   یرا. اساات حي تي نوآوری نظ م در کليدی ب  یگران

 ثيزان و عواثل تعيين ی فتن ب  و نوآوری کل ن ه یساااي سااات

 ردیگ ب  تعميم ق بل لزوث ً ثرتهط، ه یثقول  ا  هریک ا ربخشااي

ح ل ب  داشاااتن . [5]نيسااات ایج ثع  هر در نوآوری ه ینظ م

ه ی نوآوری را برشمرد ک  توان نق ه قوت واس  اولویت فوق، ثي

 :عه رتند ا 

هيل همك ری در ابع د ثختلف ب  اره ی فن وری ( توان یي تساا8

وه ه ی ب لقکننده ه  را ب  حلک  شرکته ی نوآوریب  ایج د پلتفرم

کناد)کا  دوثي شااا ثل ک رآفرین ن علمي، نزدیاک ثي 82نوآوری

 ه ی تحقيق تي دولتي و ااوصيپيشاكسوت ن صنعتي، آ ث یشگ ه

 [؛87]شود(و غيره ثي

نوآوری ک  تنه    ش برای جویندگ ن( ارائ  یک س ات ر ب  ار2

درصاااورت  .نوآوری و واسااا   در ارته ه هساااتند حل کننده ب 

همراه ثجو  در ااتي ر حل پيشاانه دی را ب آنه ، راهدسااتي بي ب  

برای  ث ن و تل شش ن  ه کنندهحله ی نوآوری ب گيرند. واس  ثي

آنه   ت ب ب یساااکنند. ب  این ح ل، ثيغراثات پولي پرداات نمي

دساترسي تج ری ار شمندی را ا  ثشتری ن نه یي ب لقوه ارائ  داد 

ه ی تج ری را ا  طریق فرصااات را داد تا  چ لش و همچنين این

 ؛[23]ه  جستجو کنندس یر واس  

 شااا ثل: ک نوآوری جویندگ ن ب  تكميلي ادث ت ( ارائ 3

و  س  یفن وری، ادث ت یكپ رچ  برداریاستراتژیک، نقش  ثش وره

 غيره. 

ه ی نوآوری را ( واساا  2115فكری، ه ولز )دنه ل این اطب 

 نوآوری دهندگ ن ب  اره یارائ " طور ا د اینگون  تعریف کرد:ب 
ثنظور پوی یي جری ن ب   ب  در پلتفرم نوآوری دوطرف  ایج دشاااده

ها  در ثيا ن ب  یگران ثتم یز حالها ی نوآوری و راهدراواسااات
 نوآوری

 
 گري در دنیاسطح کارکرد و میزان گستردگي فعالیت چهار شرکت بزرگ واسطه: 2 جدول

 استراتژی شبكه ارزش دستيابي بر بازار زنجيره ارزش ارزش گذاری ارزش آفریني شركت
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: فرااوان جویندگ ن فن وری یبرا

-ارائ  راه یبرا يا رج نوآوران ب 
 یاوهيه  ب  شحل

انتخ ب و  ا  يه نيپشت.ثحرث ن 

 ه توسع  راه حل

برای جویندگ ن 

فن وری: تعيين 

ه ی ارید هزین 

 ادث ت، فن وری

ثش وره ث نند 

ثع ثل ،  ليتسه

 ثو ش، توسع آ

گفتگوه ی تخااي ب  

 یبرا ینوآورثتق ضي ن 

 اهداف، انتخ ب نييتع

ی نوآور یه چ لش

و ثش رکت ج ثع   قرااوان

 نوآوران ؛ینوآور يجه ن

را ارائ    ياول یه حلراه

 .دهنديث

- یو کس   ي بیار 
 یريگاندا ه ؛یهمك ر

 ب   ینوآور جینت 

کمپ ني   8211حدود 

ثتق ضي فن وری در 

 س   جه ن

 
-ب  انجمن یهمك ر

 ارائ و  يصنعت یه 

-دهندگ ن راه حل
 دیجده ی نوآوران  

 

شهك  ایج د 

بزرگ حل 

 یه کننده

-ادث ت،ینوآور
 یثش وره نوآور

 برای فن وران: ب  

فروش ی برا یبسترکردن  فراهم

 ثوجود یه یفن ور قيو ت ه

  چيه ا   فن وران

  یثع ثل  هزین  

 يتیحق عضو

-يدراواست نم
 شود

 فن ور ونيليث 3حدود 

صنعت، ا  : طیواجد شرا

دانشگ ه و دولت. 

ه  و ثوسس  شگ هیآ ث 

 يااوص ق تيتحق
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n
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فرااوان : یثتق ضي ن فن ور برای

 حل، چ لش راه برای ارائ 

ثجو ؛ حم یت ا   صدور ثفهوثي،

 و انتق ل ه ی ثنتخ  وراه حل

 حل راه توسع 

برای ثتق ضي ن: 

ااذ هزین    بت 

برای ارس ل چ لش 

و هزین  ثتغير 

برای ی فتن راه 

ه ی ثوفق، حل

 ثش وره و آثو ش

انتخ ب چ لش و تعيين 

دار، تو ی  ه ی ثزیتطر 

ه ی نوآوری ب  ؛ شهك 

ایج د پلتفرم ویژه جهت 

ی فتن بهرین راه حل ا  

سوی نوآوران و 

ه ی کنندهحل

ثجموع  ای ا  ثتق ضي ن 

ه ی در ق ل  شرکت

ااوصي و دولتي ب  

دنه ل راه حل در حدود 

رشت  علمي ب   811

، P&G ن ثث لعنوا
Unilever 

جدید ب   اتح ده ی

ه ی دولتي شرکت

و ااوصي، 

ه  و بني ده  دانشگ ه

عنوان ب 

س ، ن SAP.ثث ل

 بني د راکفلر

حل بزرگشهك 

نوآوری ه یکننده

و ثش وره ب   

 نوآوری
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برای نوآوران: بستری را برای حل 

-یک چ لش ثفهوثي فراهم ثي
ه ی انتق ل فن وری و  کنند

 وراننوآ

برای نوآوران و 

-کنندگ نعرض 
فن وری: هيچ 

 ااذایهزین 

 شودنمي

ب  نگری و بههود .چ لش،

ارائ   ه ،  انتخ ب،حلراه

 ج یزه ب  بهترین راه حل

دارای ثجموع  همك ری 

هزار حل  211ب  بيش ا  

 کننده توانمند

Y
et2
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m
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برای جویندگ ن: بستری را برای 

بدست آوردن ی  ثجو  دادن ب  

 کنده  فراهم ثيفن وری

ا  جویندگ ن: 

هزین    بت برای 

ارس ل یک 

ني   و  . وریفن

ه ی ثتغير هزین 

ثوفقيت، ثش وره 

 در ثورد ثجو 

IP کس  و ،

 تجزی  و تحليل

- بررسي ني   فن وری ب
ارس ل   صورت ثحرث ن ؛

وری ب  نوآوران  ني  ه ی فن

و حل کنندگ ن و انتخ ب 

و پيشنه د بهترین راه حل 

 ب  ثتق ضي ن؛

ه ی بزرگ حضور شرکت

و کوچک در عرض  و 

ی و فراهم تق ض ی فن ور

کردن بيش ا  صد هزار 

 ثشتری و ثتق ضي

شرک ی استراتژیک 

-و روابط ب  شرکت
 ه ی ثتعدد

کس  شهك  

بزرگ حل 

ه  و کننده

جویندگ ن 

نوآوری و پلت 

فرم ثج  ی ب  

برو  رس ني و 

 ه بههود داده
بستری را : ه برای حل کننده

ه ی برای ااذ ثجو  فن وری

م راهطور ن شن س فص درکننده ب 

 کندثي

ه : ا  حل کننده

حق عضویت   بت 

 و کميسيون ثتغير

In
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برای جویندگ ن: یک شهك  

ه ی اسپ ني یي ا  حل کننده

ه ی ای ا  ایدهنوآوری ثجموع 

 ق بل دسترس.

: برای جویندگ ن

بدون هزین  برای 

ارس ل چ لش اث  

ااذ درصدی ا  

ج یزه  تهي  راه 

 حل

ی انتخ ب چ لش نوآور

ه  و دراواست راه شرکت

حل ب  یک شهك  ا رجي 

حل )ه ا  حل کننده

ه  ه  روی راه حلکننده

راه حل (. کنندک ر ثي

انتخ ب شده و ج یزه 

 شودپرداات ثي

رشد و اندا ه ب  ار اسپ ني  

ا  طریق اتح ده ی بين 

المللي دانشمندان 

 اسپ ني یي

اتح د ب  س یر 

ه ی انتق ل واس  

 دفن وری ث نن

Yet2.com  و

 ثش وران نوآوری

جم  آوری 

ني  ه  براس س 

پلت فرثي ا  

است ندارد س  ی  

 ه :برای حل کننده و ثش وره ادث ت

بستر بين المللي برای حل  ایج د

 ه ی نوآوری جه نيچ لش

: ه ا  حل کننده

ای هيچ هزین 

-دراواست نمي
 شود

 روش شناسي پژوهش -3

سااا  ی عواثاال ثو ر بر کاا رکرد ، ثاادلهاادف ا  این پژوهش    

  گری نوآوری ب   در نظ م ثلي نوآوری کشااور اساات. لذا اواساا  

 اینك  پژوهش ب  توج  ب  نظر هدف، یک پژوهش ک ربردی اساات.

سا ات ر و استراتژی نظ م ثلي  فعلي وضاعيت توصايف ب ح ضار 

 بناا براین؛ پردا دثي گری نوآوریناوآوری در رویكرد واسااا اا 

چرا ک  عل وه بر شن ات عواثل در فرآیند  است. وصيفيت پژوهش

و نوآوری ا  سوی این عنار  رسا ني عرضا  و تق ض ی فن وریبهم

و ریزان برن ث ی برای ساااي سااات گذاران، ، جنه  ک ربردکليادی

 آثيخت  نوع ا  پژوهش، رویكرد .اواهد داشتگر ک رگزاران واس  

 لي،الملبين ق ل تث و ادبي ت پيشين  براسا ساسات.  کمي–کيفي

 وضااو  ب ثوضااوعي ث هيت در ابه م و پيچيدگي ک  ثقول تي در

 اینك  ب  توج  ب  .شود استف ده کيفي ثتد ا  ب یستثي ،شود دیده

 دهاستف  لذا شد، ثتاور تواننمي را ایفرضي  در ابتدای اثر، هيچ

 .[31]است پژوهش این انج م در ثتد بهترین بني د، داده تئوری ا 
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اطل ع ت رای اساااتفا ده ا  این ثتاد، جا ثعا  آثا ری پژوهش و ب

 . ایناستجمعيت شان اتي اهرگ ن ک ثل  ثسلط و انتخ ب شده 

 نفر بودناد کا  در جدول 83تحقيق کا  همگي ثرد و با  تعاداد 

 تفكيک و ثعرفي شده است. 2شم ره 
 اطلاعات جمعيت شناختي خبرگان :2جدول 

 تعداد گروه ویژگي

 تحايل ت
 81 دکتری

 3 ک رشن سي ارشد

 تخاص

 4 گری نوآوریه ی واس  ثدیران شرکت

 4 است د دانشگ ه، ثحقق، ثش ورین ثدیریت نوآوری

 4 ریزی و ق نون گذارانگذار و ثدیران  برن ث تسي س

 سن
 1 س ل 21-31

 4 س ل 31-41

س بق  و 

تجرب  

 ک ری

 4 س ل 81الي  4

 4 س ل 84الي  81

 4 س ل 24الي  84
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شاا ثل اهرگ ن و ثتخااااااين  پژوهش ج ثع  ثورد ث  لع 

گذاران و ثدیران ارشد ثع ونت علمي و حو ه نوآوری ب  ، ساي ست

گران فن وری، اسااا تيد حو ه ثدیریت فن وری و نوآوری، واسااا  

ب یست نسهت ب   یرا ثي .نوآوری و ک رگزاران فن ب  ار بوده اساات

آوری تساالط و شاان ات ک ثل گری نورویكرد و ک رکرد واساا  

داشات  ب شند. ب  توج  ب  ثعدود بودن این گروه ا  افراد در کشور، 

گيری ها ی پژوهش و انتخا ب ج ثع  آث ری ا  روش نمون نمونا 

 ب  ه در اطل ع ت ا  ج ثع  آث ری شد. گردآوری اساتف دههدفمند 

پذیرفت. برای گردآوری  انج م 8411 س ل پ یيز بسات ن و ت  ث ني

 ثا حه ه ، ا  ابزار ثاا حه  نيم  س ات ر ی فت  استف ده شد. داده

  تقيا  انواع ثااا حه  اساات ک  در تحق يكی  فت یساا ات ر  م ين

 ي. پروتكل ثا حه  ش ثل سوال تگيردقرار ثيثورد استف ده  يفيک

ران گواس   تيفع ل یو بستر ل  م برا تيوضع ،ااود ک رکرددر

ر د توانديبوده و الهت  پژوهشگر ث یورشاهك  نظ م نوآدر  ینوآور

 ال تسااو دليل اشااراف بر ثوضااوع،  ثااا حه  و گفتگو بال ل 

 ب  يساه  شده است ک  گ ه ه يژگیو نید. انم یث ر   یدیجد

   فتیس ات ر م يهم گفت  شود. در ثا حه  ن قيآن ثاا حه  عم

. اث  شاااوديث دهيپرسااا يثشااا به یه ا  تم م اهرگ ن ساااوال

 لندیک  ث  يقیگ ن آ ادند ک  پ ساا  اود را ب  هر طردهندپ ساا 

 ه ی حضااوریثااا حه  ا  یک هر دادن انج م ا  پس .ارائ  دهند

 صااوتي ه یف یل براساا س ه ثااا حه  ساا  ی ثتنپي ده ب  اقدام

 وکدگذاری بررسي اط ب  اط صورتب گردید. سپس  شده ضهط

بودن  ث ن  يطول ن ليروش، ق ع  ب  دل نیدر ا .گردیادثي انجا م

ت و سوال ت ثش ب  و ثتف و گرینظرات د  ريبس ،يتخااا یگفتگو

نفر در دو گروه انج م شد.  83ه  ب  ثاا حه . رفتیصاورت پذ زين

گری نوآوری و نفرا  اساا تيد و ثحققين حو ه واساا   2گروه اول 

 4گذاران حو ه ثدیریت فن وری و نوآوری، و گروه دوم  ب  سي ست

گر نوآوری ولي شاارکت بسااي ر ثعدود واساا   رچهنفر ا  ثدیران 

گيری هدفمندک  در در نمون . فعا ل و توانمناد صاااورت گرفات

وهشگر انتخ ب ثواردی است ژرود، هدف پک ر ثيپژوهش کيفي ب 

ک  ب  توج  ب  هدف پژوهش، سارش ر ا  اطل ع ت ب شد و پژوهشگر 

ج یي  ک ر ت  را در شكل دادن الگوی نظری اود، ی ری دهد و این

ه  و اطل ع ت دادهثربوه ب  بنادیکناد کا  طهقا اداث  پيدا ثااي

 .[81]اشه ع و نظری  ثوردنظر ب  تم م جزئي ت و دقت تشری  شود

ه ی اهرگ ن آوری نق   نظرات و بينشجم  ک  است ذکر ب  ل  م

 ثفهوم آن ا  پس ک  ی بدثي اداث  آنج  ت  در ثوضااوعيت گفتگو
 

16 Credibility 
17 Validity 

18 CVI :Content Validity Index, 
19 Dependability 

 نظری  روش نه شااد، لذا در اضاا ف  ق بل ثوجود ثف هيم ب  جدیدی

این در  .شودثي گفت  نظری اشاه ع شايوه روش این ب  بني د داده

ب  توج  ب  تسلط و پژوهش پااس ا  انجاا م دهمااين ثاا حه ، 

تجرب  اهرگ ن و ثاا حه  شاوندگ ن ب  ثوضاوع و نق ه ثشترك 

و  نظرات در نوع سااا ات ر و تع ثل ت عن صااار در شاااهك  نوآوری

 و دری فتي تكاارار اطل عا تچگونگي حضور واس   گران نوآوری، 

و روایي نت یج و  ثنظور اطمين نثشاا هده شااد ک  ب  اشااه ع نظر

اداث  ساايزدهم ه  ت  ثااا حه  آوری داده، روند جم نق   نظرات

صورت  گيری در چ رچوب ثن ق روش کيفي و بنمون  .کارد پيدا

گيری هدفمند يری ا  دو روش نمون گهدفمند انج م شد. در نمون 

و گلولا  برفي اساااتف ده گردید. همچنين در بي ن ثقهوليت ثدل 

 قيحقت یي یو پ  یيرواطور کلي  کيفي ل  م ب  توضاي  است ک  ب

ق بل  زانيانج م شااده ت  چ  ث یک  کدگذار دهدينشاا ن ث يفيک

 ،يفيک یه در پژوهش انج م شده است. ياعتم د است و ب  درست

ثنظور ت ثين ب یسااات ب ثي 87يکم یها در پژوهش  یا 85یيروا

 کده ی ،پروتكل ثااا حه  ثحتوایي و روایي ا  اطمين ناعتم د و 

 5 ب  بندی انج م شده،جداول کده  و دست  ق ل  در استخراجي را

ا  اهرگ ن اواست  شد ت   و شد ارس ل شاوندگ ن ثاا حه  ا  تن

غيرثرتهط ت  ک ثل  ثرتهط  هر گویا  را با  یاک طيف چه ر ت یي ا 

ا   81 یيثحتوا یيشااا اص روا برای ثح ساااه  .ثشاااخص کنند

اهرگ ن اواست  شد ثيزان ثرتهط بودن هر گوی  را ب  طيف چه ر 

را  4و  3قساامتي  یر ثشاااخص کنند: تعداد اهرگ ني ک  گزین  

  کاند را بر تعداد کل اهرگ ن تقسااايم و ا  آنج یيانتخا ب کرده

روایي  ، اص کل پرسااشاان ث  بدساات آثدشاابرای  1817 عدد

 ثحتوایي پرسشن ث  ثورد ت یيد نه یي قرار گرفت 

قاا بلياات  یاا  کيفي(هاا یپژوهش)در82شاااا ااص پاا یاا یي

 :ب  ضری  پ ی یي هولستي ه ی کمي()در پژوهش21اطمين ن

PAO = 2M / (N1+N2)۲۱  
ثوارد کدگذاری ثشاااترك بين دو کدگذار تعداد  Mدر اینج  

  ترتيا  تعداد کلي  ثوارد کدگذاری شاااده با N2و  N1بوده و 

برای ساانجش پ ی یي ا  دو تن  توسااط کدگذار اول و دوم اساات.

صورت ضهط و  ه  را ک  بثورد ا  ثا حه  3اهرگ ن تق ض  شد ت  

سا  ی ثتني آن تهي  شده بود، برای ت یيد صحت کدگذاری پي ده

کناد. جهات دساااتيا بي با  پا ی یي، کدگذاران ثختلف عملي ت 

 دگاذاری را انج م دادند و تف وت بين کدگذاران حداقل بود  یراکا

در آن گفتگوه ، ثحر   .ه  ثورد بحث و نقد قرار گرفتکادگاذاری

20 Reliability 

21 Percentage of Agreement  Observation 
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گردیاد کا  تفا وت بين کادگاذاران کم بوده و در ته دل نظره ی 

صاورت گرفت  بهترین کد انتخ ب و توافق نسهت ب  نت یج، ح صل 

   .شد 1812برابر   PAOثقدار گردید.

ب   اول بخش در. اساات شااده انج م بخش دو در پژوهش این    

ه  و وظ یف نقش  ثين  در ثعتهر ثن ب  ،22روش داده بني د رویكرد

گران نوآوری ب   در نظ م نوآوری ثورد ث  لع  کا رکردی واسااا  

 ترین ا رات و ج یگ ه این ک رگزاران نوآوری درقرار گرفتا  و ثهم

همراه نگرش ثحققين استخراج شد. ب  ه ی نوآوری پيشرفت نظ م

 برای 23تفساايری ساا ات ری ساا  یثدل روش ا  دوم، بخش در

  دهاستف عواثل س یر بر هریک تأ ير و عواثل دروني روابط بررساي

 اهرگ ن نظرات آوری جم  برای ثربوط  پرسشن ث . اسات شاده

شهك  نوآوری و سي ستگذاران و ثجری ن فرآینده ی فن وری  حو ه

وری در اکوسايساتم نوآوری جهت استف ده در رویكرد کمي و نوآ

. اساات اسااتراتژی کيفي ثهن ی ثتد تحقيق طراحي و ااذ گردید.

 نشده بي ن و وابسات  ثساتقل ثتغيره ی ق ل  در تحقيق ثساأل 

 کليدی ثحوره ی گردد.ثي ث ر  تحقيق اصلي سؤال صرف ً بلك 

 و فرعي ا  عما 25ه ثقول  و 24ثف هيم ،24کده  اسااتراتژی این در

 بر ه داده تنظيم و تحليل گردآوری، در دقت هسااتند. لذا، اصاالي

برای  راساا س این روشب .[2]اساات تأ يرگذار تئوری اسااتحك م

، کد گذاری 27ه  ا  سااا  ثرحل  کدگذاری ب  تجزی  و تحليل داده

استف ده گردید ک  ب  استف ده ا   22و گزینشاي)انتخ بي( 21ثحوری

انج م پذیرفت. در اداث  برای بررسااي  MAXQDA2020نرم افزار 

ا   یثحور یکاادگااذار يمیثاادل پاا رادروابط بين ثتغيرهاا ی 

بن براین د. شاااسااتف ده  ISM(31(تفساايری ساا ات ری ثدلساا  ی

 :ثراحل این پژوهش عه رتند ا 

 شده انج م عميق ه یثا حه  کيفيثحتوایي: تحليل  تحليل (8

 ب  ساا  ندهه ی ثؤلف  و کليدی ه یثقول  اسااتخراج و رگ نها ب 

   ؛MAXQDA  افزار نرم ا  استف ده

  ؛بوثي ثتغيره ی و کليدی ه یثقول  نه یي شن س یي (2

  ؛کيفي تحليل ثرحل  ا  ح صل  ه یش اص اعته رسنجي (3

سااا  ی ارائا  ثدل پ رادایمي ا  عواثل ا رگذار بر نقش و اهرم (4

 .گران نوآوری در نظ م نوآوری کشورواس  

 و ثدل اسااتخراج تفساايری: ساا ات ری   یسااثدل .1

 پژوهش ه یش اص بندیس  

 پژوهش  کلیدی هایمقوله وابستگی نفوذ قدرت تحلیل .2

 هاداده تحليل و تجزیه -3-2

 اهرگ ن، ب  سااا ات ری فت  نيم  ه یثاااا حه  انج م ا  پس     

 ثدیران ک رگزار، و اجرایي ثتولي ن ذیربط، گذارانسااايا سااات

  نظری براس س. شد انج م اولي  کدگذاری و س  یپي ده ه ثا حه 

داده  تئوری در ثراحل کدگذاری 38(8221)اسااتراووس وکوربين

 :ا  عه رتند بني د

  32 باز كدگذاری: اول (گام1

 واقعي تي براساا س را ثفهوثي واحده ی ثحقق بخش این در

 را اولي  کده ی و  ده 33ثفهوثي برچس  کند،ثي اشا ره آنب  ک 

 سااا  یثقول  گ م در اولي  کده ی ساااپس[. 22]آورديث پدید

 این در .[32]شااوندثي بندی دساات  ثفهوثي ارته ه براساا س

 وعشر ثا حه ، هر س  یپي ده ا  بعد بل ف صل  پژوهشاگر پژوهش،

نظر و اطل ع تي ا  نظر اهرگ ن  ،هر نكت  .اساات کرده کدگذاریب 

پژوهش  نسااهت ب  ثوضااوعيت و سااوال اصاالي و سااوال ت فرعي

ه  حثرج  ثورد ثا  83ا  تعداد  شود.عنوان یک کد تعيين ثي ب

اساااتخراج  کاد ب   221 ثجموع، ها ی پژوهش، درو ثنه  داده

 کده یشاا ثل ب  ، بخشااي ا  کدگذاری 3شاام ره جدول  .گردید

 .است ه ثا حه  ا  استخراجي اولي 

 بخشي از كدهای باز :3جدول 

 مقوله بعد

 عواثل علي

ه  و ضعف نظ م، تشخيص ني  ه ی فن وران ، بوثي س  ی فن وری، ار ش گذاری فن وری، ایج د فض ی تع ثي بين عرض  س   فن وری، ترثيم شك ف ارتق ء

ش ني  ه  یرس ني عرض  و تق ض  فن وری، تسهيل در ته دل اطل ع ت فني، ار ی بي تق ض  فن وری، پ کنندگ ن و ثتق ضي ن فن وری، ثدیریت  ث ن، پوی یي بهم

ه ، تشكيل شهك  گسترده عرض  و تق ض  و ح ثي ن فن وری، رف  نواقص حقوقي ث لكيت و طهق  بندی آن ن جهت ارج ع ب  سولوره ی فن وری، رصد پتنت

اران ذ، تشویق سرث ی  گی بي ثشكل ت فن وریه ی نوپ  فن ورثحور،چ لشه ی دارندگ ن دانش فني، تقویت شرکتای کردن توانمندیثعنوی، انتش ر و رس ن 

 ا ر پذیر 

 
22 Grounded Theory 
23 ISM 
24 Codes 
25 Concepts 
26 Categories 
27 Open Coding 

28 Axial coding 
29 Selective coding 
30 Interpretive Structural Modeling 
31 Strauss &Corbin 

32 Open Coding 

33 conceptual labels 
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 ایعواثل  ثين 

س ات ر  گری، بسترس  ی تكميله ی دانش بني ن، تدوین قوانين حم یتي، تدوین قوانين تسهيله ی تشویقي، ثع فيته ی کل ن نوآوری، سي ستسي ست

 ه ی دانشیم نوآوری ب   در فض ی اکوسيستم نوآوری، وجود شرکته ی اجرایي ثع ونت علمي و فن وری ری ست جمهوری، ایج د پ رادانظ م نوآوری، سي ست

ه  و ثراکز تحقيق و توسع ، آثو ش ص حه ن فن ور در تع ثل ت و ثذاکرات، وجود شرکت بني ن، ایج د فن ب  اره ، فع ليت ک رگزاران ته دل فن وری، فع ليت

 ه ی کل ن توسع  دانش بني نسي ست

ود ثراکز و توسع ، وج قيتحق یه تيب  فع ل يصنعت يگذر ا  ج ثع  سنت ،يرو ب  رشد ج ثع  صنعت ليپت نس  ن،يد دانش بنجهش اقتا ی و ا نيعواثل  ث

 يپژوهش

 ي يعواثل ثح

جرای ا فقدان سرث ی  در توسع  فن وری، ضعف ک رکردی شهك  نوآوری، سهم اندك ص درات و فروش فن وری در ایران، فقدان است ندارده ی فن وران  در

ری گگری، عدم بلوغ نوآوری؛ عدم قوانين شف ف در حقوق واس  پذیری، عدم بلوغ ذهني در رویكرد واس  عملي تي، فقدان  ه ت ب  ار اقتا دی، فقدان رق بت

 گذاری در هویتي سته ی توسع  فن وری، ضعف سگذاری در رف  چ لشعرض  و تق ض  فن وری، ضعف سي ست تع دلنوآوری، فقدان ب نک اطل ع تي، عدم 

 گری ب ل ی دولت، انحا رگریگری نوآوری، عدم ت ثين سرث ی ، تولي بخشي ب  واس 

نهود ب  ار فن وری و نوآوری در صاان ی ، عدم فع ليت تحقيق و  ه ی بزرگ و ثتوسااط، عدم درك دولتمردان ا  اهميت و ضاارورت نوآوری،دولت در بنگ ه

ثتوساط دولتي و ااوصي، وجود شك ف وسي  علمي و فن وری ب  کشوره ی توسع  ی فت  و در ح ل توسع ، فقدان  ه ی صانعتي بزرگ وتوساع  در بنگ ه

گری نوآوری، ره  ه ی واس  آساي  شن سي ا  ضعف سيستم واس   گری نوآوری، عدم تداوم فع ليت واس   گری، عدم حضور و کس  تجرب  در شرکت

ي  ه تي فض ی اقتا دی، بگری نوآوری، بيگران نوآوری، فقدان ق نون حم یتي ا  واس  اعتم د بنفس در و واس  گری نوآوری ، عدم کردن فع ليت واس  

 ه ، بي  ه تي بر ثدیریت نه ده ی دولتي تاميم گيره ی بين المللي، تغييرات ثكرر قوانين و دستورالعمل ه تي فض ی سي سي، تحریم

 

 30محوری كدگذاری: دوم گام

 و هازیرمقوله به هامقوله دهیربط فرآیند محوری، کدگذاری
 دلیل این به. اسطط  ابعاد و ویژگی سطط   در هامقوله دادن پیوند
 تحقق مقوله یک «محور» حول کدگذاری نام دارد که «محوری»

 گویند،می نیز اصططلی مقوله آنبه که محوری پدیده. [11]یابدمی
 .[22]اس  پژوهش اصلی محور

 32(گزینشي)انتخابي كدگذاری :سوم (گام3

       ریهنظ پالایش و کردنیکپارچه معنایبه گزینشطططی کدگذاری
 چارچوبی در هم از جدا هایمقوله مرحله، این در. [22]اسااات
 راب ه ویژهبه هاآن میان روابط و گرفته قرار هم کنطار معنطادار

مدل  1شماره  شکل .شدند مشخص هامقوله سایر با محوریمقوله
رادایمی کطدگطذاری محوری و تاثیر اوامل بر پدیده محوری را پطا

 دهد.نشان می

 
 مدل پارادیمي كدگذاری محوری و تاثير عوامل بر پدیده :1شكل 

 حوریم

 
34 Axial Coding 
35 Selective Coding 

   36تفسيری ساختاری سازیمدل -3-3

ای هدر گام بعدی برای سطط   بندی و تعیین روابط بین مقوله     
 .اسططتفاده شططدری تفسططی -سططازی سططايتاریاصططلی از روم مدل

 2001یک روم سطايتار تفسطیری اسط  که در سال   ISMروم
قصد دارد روابط میان  این پژوهشم رح گردید.  17توسطط آگاروال

 گری نوآوری در شبکهمتغیرهای اثرگذار بر پارادایم کارکرد واس ه
 دلیل پراکندگیبهاز آنجا که . سططازی نمایدنوآوری را تحلیل و مدل

ی و گری نوآورط با مفهوم اینی  بخشی به واس ههای مرتبمولفه
اینکه یک شبکه پیچیده اثرگذار بر رویکرد فناوری و نوآوری کشور 

ز روم ، الذا ؛شدت بر یکدیگر نیز کنش دارندهشود و برا سبب می
 طببرای ایجاد و فهم روا (ISM)سططازی سططايتاری تفسططیریمدل

 .[11]شده اس بین اناصطر یک سطیسطتم اسطتفاده  درونی پیچیده
 نظر ق عی  و الگو در موجود هایمؤلفه سطط   بندی منظورپس به
 سايتاری سطازیمدل تکنیک از بنیاد،داده سطازینظریه از حاصطل

زیرا که براساس  ؛این روم تفسیری اس  .شد تفسطیری اسطتفاده
شود که کدام متغیرها، چگونه با ها تصمیم گرفته میقضطاوت گروه

چراکه  .روشططی سايتاری اس  . همچنینباشطندهم ارتباط داشطته 
یک سططايتار کلی از یک مجمواه پیچیده از متغیرها را براسططاس 

 ؛سططازی اسطط کند و نیز یک تکنیک مدلاسططتخرام میارتباطات 
سططايتار کلی را در یک  که روابط ویژه متغیرها و همچنینطوریهب

ه در ذیطل تمامی مراحلی ک .[12د]دهطمطدل گرافیکی نمطایش می
مورد نیاز  ISMبرای توسططعه مدل موردنظر با اسططتفاده از تکنیک 

  .[11]شوداس ، معرفی می
 بدین شرح اس : ISMمراحل طراحی و تعیین مدل 

36 Interpretive Structural Modelling 
37 Agraval 
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 ISM: مراحل طراحي و تعیین مدل 1شكل 

انج م شد و نمودار  31يقدرت نفوذ و وابساتگ ليتحل تیدرنه 

 استف ده اهميت .دیدث  لع  ارائ  گر ثورد یره يثتغ یثربوط  برا

 دروني پيچيده طرواب فهم و ایج د در تفساايری ساا ات ری ثدل ا 

 تفساايری ساا ات ر ثدل.. [82]اساات ساايسااتم یک عن صاار بين

 هطثرت بهم ه یثوّلف  ثي ن ارته ه سنجش برای فراگير رویكردی

 ب  ار سيستم و نموده پذیراثك ن را سايساتم پيچيدگي بررساي و

. [4]ب شااد درك ق بل ساا دگيب  ک  کندثي ساا ات ردهي ایگون 

 و پ رادایمي الگو در ثوجود ه یثؤلف  بندیساا   ثنظورب  پس

 تكنيک ا  بني د، داده سااا  ینظری  ا  حا صااال نظر ق عيات

 در  ک گرددثي ت کيد. شد استف ده تفسيری س ات ری س  یثدل

 تئوری گراندد کيفي روش ا  ثههم و پيچيده ثوضااوع ت بررسااي

 هتج الملليبين ثق ل ت ا  ب  اساتن د بسي ری .شاودثي دهاساتف 

 نوآوری، گرواساا   ک رآفرین ن ثتنوع ه ینقش و ک رکرد ار ی بي

 نای ث ثوریت و وظ یف پيچيدگي ا  ل  م درك عدم و ابه م دليل ب

شده  هنه د بن  کيفي تحقيق روش ثهن ی بر تحقيق ثتد ه ،شرکت

 ک   یرا ؛اساات بوده ساايریتف تحقيق، ثتد. [34و  87اساات]

 ه ،ثتغير کدام ک  شودثي گرفت  تاميم ه گروه قض وت براسا س

 است، س ات ری روشاي نيز و ب شاند داشات  ارته ه هم ب  چگون 

 را ثتغيره  ا  پيچيده ثجموع  یک ا  کلي سااا ات ر یک یرا 

   یسثدل تكنيک یک نيز و کندثي استخراج ارته ط ت براسا س

 ار کلي س ات ر همچنين و ثتغيره  ویژه روابط ک طوری ب ،اسات

 .دهدثي نم یش گرافيكي ثدل یک در

 پژوهش یارهايرمعیو ز ارهايمع يمعرف -3-3-1

 24پس ا  بررسااي ادبي ت ثوضااوع و پيشااين  پژوهش تعداد 

 پدیده بر عواثل ت  ير و ثحوری کدگذاری براسااا س شااا اص

 ه شده است.آورد 4شم ره  ک  در جدولاستخراج شد  ثحوری
 

 
38 MICMAC 

39 Structural Self-Interaction Matrix (SSIM) 

 پژوهشهای : شاخص0جدول
 نام معيار كد معيار

C1 ک رکرد واس   گران نوآوری 
C2 بههود فرآینده ی تج ری 
C3 ه  و رف  ضعف در نظ م نوآوریترثيم شك ف 
C4 ارتق ء س   فن وری 
C5 ه ی فن وری و تج ریچ لش 
C6   گران نوآوریت ثين ث لي و سرث ی  گذاری واس 
C7  ه ی کل ن نوآوریستسي 
C8 ي بر فن وریتنفض ی کس  و ک ر ثه 
C9 فرهنگ نوآوری و توسع  فن وری 

C10 برقراری اکوسيستم قوی و نظ م نوآوری 
C11 گری دولتتولي 
C12 فض ی کس  و ک ر 
C13 تدوین ق نون حم یت ا  واس   گران نوآوری 
C14 تحریم بين المللي 
C15 ج ثع  صنعتي سنتي 
C16 ني  ه ی فن وران  کشور 
C17 ه ی واس   گر نوآوریاستقرار ثدیریت دانش در شرکت 
C18 ه ی واس   گر نوآوریس ات ر پوی  و ظرفيت جذب شرکت 
C19 تسلط بر ب  ار فن وری ا  سوی واس   گران نوآوری 
C20 رق بت پذیری و اقتا دی ثيتني بر   ه ی توساعتدوین ساي سات

 نوآوری
C21 س  ی و تع ثل ب  کلي  ب  یگران نظ م نوآوری ا  سوی   یي شهكتوان

 واس   گران نوآوری
C22 رشد و توسع  اقتا دی 
C23  جهش و توسع  فن وران 
C24 توسع  ج یگ ه سي سي 

 ISMروش  مراحل -3-3-2

 (SSIM)32ساختاری تشكيل ماتریس خودتعاملي (1

ه مقایس های م العه وماتریس يودتعاملی سايتاری از ابعاد و شايص
یس شود. این ماترآنها با استفاده از چهار حال  روابط مفهومی تشکیل می

 اساسبرگردد. توسط يبرگان و متخصصین فرآیند محوری تکمیل می
 دیدگاه و گردید تنظیم مربوطه ویژه پرسشنامه ابتدا ISM فرایند هایگام
 ماتریس دریافتی، هایداده تحلیل با .شد آوری جمع يبره رنف 7

 دهدمی نشان گام این در آمده بدس  ماتریس. شد استخرام يودتعاملی
. پذیردمی تأثیر متغیرها کدام از و دارد تأثیر متغیرها کدام بر متغیر یک

 مقایسه و م العه هایشايص و ابعاد از سايتاری يودتعاملی ماتریس
شماره در جدول  داده نمایش مفهومی روابط حال  چهار از ستفادها با نهاآ
 .اس  5

V ع ثل س ر :i  ب عث ثحقق شدن ع ثل ستونj شود.ثي 

A ع ثل ستون :j  ب عث ثحقق شدن ع ثل س رi شودثي. 

Xهر دواامل س ر و ستون بااث محقق شدن یکدیگر می :-
 راب ه دوطرفه دارند(. jو  iشوند)اامل 
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Oل س ر و ستون هیچ ارتباطی وجود ندارد.: بین اام 

 آورده شده اس . 5 شماره جدولماتریس يودتعاملی در 

 ( RM)04تشكیل ماتریس دستیابي اولیه(1

در گ م دوم ب ید ث تریس دساااتي بي اولي  را ب  تهدیل ث تریس 

 برای ایناودتع ثلي سا ات ری ب  اعداد صافر و یک تشكيل داد. 

 شود:ثي ک ر ا  ق عده  یر استف ده

و در ا ن   8ب شاااد در آن ا ن  عدد  Vحرف  ijاگر نما د ا ن  

 قرین  عدد صفر 

ب شاد در آن ا ن  عدد صفر و در ا ن   Aحرف  ijاگر نم د ا ن  

   8قرین  عدد 

و در ا ن   8ب شاااد در آن ا ن  عدد  Xحرف  ijاگر نما د ا ن  

 8قرین  نيز عدد 

ن  عدد صفر و در ا ن  ب شاد در آن ا  Oحرف  ijاگر نم د ا ن  

 عدد صفر. ن یقر

 آورده شده است. 4 شم ره در جدول  ياول ي بيدست سیث تر

 (RFM)01تشكيل ماتریس دستيابي اوليه سازگار (5
پس ا  اینكا  ثا تریس اوليا  دساااتيا بي بدسااات آثد، ب ید 

ثنجر  8عنوان نمون  اگر ثتغير س  گ ری دروني آن برقرار شود. ب 

 8شود، ب ید ثتغير  3ثنجر ب  ثتغير  2ثتغير  شاود و 2ب  ثتغير 

شاود و اگر در ث تریس دسترسي این ح لت  3نيز ثنجر ب  ثتغير 

برقرار نهود، ب ید ث تریس اصال   شود و روابط این چنيني اصل   و 

این ساا  گ ری ب  اسااتف ده ا  روابط   نوی  ک  ثمكن . ایج د شااوند

بي اولي  افزوده اساات وجود نداشاات  ب شااند ب  ث تریس دسااتي 

 ،نش ن داده شد ∗1ه ی ک  ب  سلول 5 شم ره شاوند. در جدولثي

 .اندرواب ي هستند ک  در ث تریس س  گ ر شده ایج د شده
 

 

 ماتریس خودتعاملي ساختاری :2جدول 
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C2     V V O O A V O O O O O O O O O A A A A V V O 
C3       O O O O O O O O O O O O O A O O O O O O A 
C4         O O O O O O O O O O O O A O O O O O O A 
C5           V O O A O A O V A O A O O O O O O O O 

C6 
  

          V O O A O A O O A O O V V V V O O O 
C7               O O O O O A O O O V O O O O O O V 
C8                 O O O O O O O O A O O O O O O A 

C9 
  

                V O V O O V O O O O O O O O O 
C10                     A O V A O A O O O O O O O O 
C11                       V O O V O O O O O O O O O 

C12 
  

                      V A O A O O O O O O O O 
C13                           O A O O V V V V O O O 

C14 
  

                          V O O O O O O O O O 

C15 
 

                            A O O O O O O O O 
C16                                O O O O O O O O 

C17 
 

                                A A A A V V O 
C18                                    O O O O O V 

C19 
 

                                    O O O O V 
C20                                        O O O V 
C21                                          O O V 
C22                                            O A 
C23                                              A 
C24                         

 تعيين سطوح عوامل (0

( و 42پيش نياا  در این گاا م ثجموعاا  ثعياا رهاا ی ورودی)

کنيم و سپس ( برای هر ثعي ر را ثح سه  ثي43اروجي)دساتي بي

در این گ م ثعي ری دارای  .کنيمعواثل ثشترك را نيز ثشخص ثي

ب ل ترین ساا   اساات ک  ثجموع  اروجي)دسااتي بي( ب  ثجموع  

برابر ب شااد. پس ا  شاان ساا یي این ثتغير ی  ثتغيره ،  44ثشااترك

کنيم و عملي ت را دوب ره ل حذف ثيسا ر و ستون آنه  را ا  جدو

هاا  ا  ها  و ورودیکنيم. اروجيبر روی دیگر ثعياا رها  تكرار ثي

( استخراج 5 شم ره )جدول سا  گ ر شده ي اول ي بيدساتث تریس 

ه  در هر ساا ر بي نگر اروجي و  8برای این ک ر، تعداد  .شااودثي

ی ه  در ساااتون برابر ورودی هساااتند. پس ا  فرآینده  8تعداد 

 را ثجموع ثعي ره ی سااا و  7شااام ره گيری، جدول اشاااتراك

 صورت کمپلكس نش ن داده شده است. ب
 : ماتریس دستيابي اوليه سازگار شده6جدول 
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C1 1 4 1 1 4 4 4 1 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 1 1 4 6 

C2 4 1 1 1 4 4 4 1 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 1 1 4 6 

C3 4 4 1 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 1 

C4 4 4 4 1 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 1 

C5 4 4 4 4 1 1 *1 4 4 4 4 4 1 4 4 4 4 *1 *1 *1 *1 4 4 4 8 

C6 *1 *1 4 4 4 1 1 4 4 4 4 4 4 4 4 4 *1 1 1 1 1 4 4 *1 14 

C7 1 1 *1 *1 4 4 1 *1 4 4 4 4 4 4 4 4 1 4 4 4 4 *1 *1 1 14 

 
40 Reachability Matrix (RM) 
41 Final reachability matrix (FRM) 

42 Antecedent set 

43 Reachability set 

44 Intersection set 



 
 فاطمه هاشم، سپهر قاضي نوري و رضا رادفر
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C8 4 4 4 4 4 4 4 1 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 1 

C9 4 4 4 4 1 *1 4 4 1 1 4 1 *1 4 1 4 4 4 4 4 4 4 4 4 7 

C10 4 4 4 4 4 1 *1 4 4 1 4 4 1 4 4 4 4 *1 *1 *1 *1 4 4 4 8 

C11 4 4 4 4 1 *1 4 4 4 1 1 1 *1 4 1 4 4 4 4 4 4 4 4 4 7 

C12 4 4 4 4 4 1 *1 4 4 4 4 1 1 4 4 4 4 *1 *1 *1 *1 4 4 4 8 

C13 *1 *1 4 4 4 4 1 4 4 4 4 4 1 4 4 4 *1 1 1 1 1 4 4 *1 14 

C14 4 4 4 4 1 *1 4 4 4 1 4 1 *1 1 1 4 4 4 4 4 4 4 4 4 7 

C15 4 4 4 4 4 1 *1 4 4 4 4 4 1 4 1 4 4 *1 *1 *1 *1 4 4 4 8 

C16 4 4 4 4 1 *1 4 4 4 1 4 1 *1 4 1 1 4 4 4 4 4 4 4 4 7 

C17 4 4 1 1 4 4 4 1 4 4 4 4 4 4 4 4 1 4 4 4 4 1 1 4 6 

C18 1 1 *1 *1 4 4 4 *1 4 4 4 4 4 4 4 4 1 1 4 4 4 *1 *1 1 14 

C19 1 1 *1 *1 4 4 4 *1 4 4 4 4 4 4 4 4 1 4 1 4 4 *1 *1 1 14 

C20 1 1 *1 *1 4 4 4 *1 4 4 4 4 4 4 4 4 1 4 4 1 4 *1 *1 1 14 

C21 1 1 *1 *1 4 4 4 *1 4 4 4 4 4 4 4 4 1 4 4 4 1 *1 *1 1 14 

C22 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 1 4 4 1 

C23 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 1 4 1 

C24 4 4 1 1 4 4 4 1 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 1 1 1 6 

  8 14 14 7 7 7 7 8 1 2 1 2 2 1 2 1 14 7 2 2 14 14 8 8 ميزان وابستگي
 
 

 

 
 

 

 

 ISMشبكه تعاملات  (4

در گ م پنجم ب  اسااتف ده ا  ساا و  بدساات آثده ا  ثعي ره ، 

راب    jو  iدو ثتغير شود. اگر بين رسام ثي ISMشاهك  تع ثل ت 

دهيم. دی گرام وسيل  یک پيك ن جهت دار نش ن ثيب شاد آن را ب 

ه ی تعدی و نيز ب  استف ده ا  نه یي ایج د شاده ک  ب  حذف ح لت

نش ن  2 شم ره شاكلبندی سا و  بدسات آثده اسات در بخش

 داده شده است.

. استس    5، ثدل پژوهش ش ثل 2 شم ره ب  توج  ب  شاكل

و توسااع   یفرهنگ نوآوره ی شااشاام ک  شاا ثل شاا اصساا   

و  (C14)يالملل نيب میتحر، (C11دولت) یگريتول، (C9)یفنا ور

س    ت  يرگذارترینعنوان ب  ،است (C16فن وران  کشور) ی  ه ين

ه  و رف  ضعف در شك ف ميترثشا اص  4ک  شا ثل  8و سا   

و ک ر کس   یفضا ، (C4)یسا   فن ور ارتق ء، (C3)ینظ م نوآور

و  جهشو  (C22)یو توسع  اقتا د رشاد، (C8)یبر فن ور يثهتن

سااا    ت  يرپذیرترینعنوان ب  ،اسااات (C23) توساااعا  فن وران

   ب شد.ثي
. استس    5، ثدل پژوهش ش ثل 2 شم ره ب  توج  ب  شاكل

و توسااع   یفرهنگ نوآوره ی شااشاام ک  شاا ثل شاا اصساا   

و  (C14)يالملل نيب میتحر، (C11دولت) یگريتول، (C9)یفنا ور

س    ت  يرگذارترینعنوان ب  ،است (C16فن وران  کشور) ی  ه ين

ه  و رف  ضعف در شك ف ميترثشا اص  4ک  شا ثل  8و سا   

کس  و ک ر  یفضا ، (C4)یسا   فن ور ارتق ء، (C3)ینظ م نوآور

و  جهشو  (C22) یاقتا د و توسع  رشد، (C8)یبر فن ور يثهتن

 . استس    ت  يرپذیرترینعنوان ب  ،است (C23توسع  فن وران  )
 حومعیارهاي سط :4جدول 

 سطح اشتراک ورودی خروجی معيار
C1 C1-C3-C4-C8-C22-C23- C1-C6-C7-C13-C18-C19-C20-C21- C1 2 
C2 C2-C3-C4-C8-C22-C23- C2-C6-C7-C13-C18-C19-C20-C21- C2 2 
C3 C3 C1-C2-C3-C7-C17-C18-C19-C20-C21-C24 C3 1 

C4 C4 C1-C2-C4-C7-C17-C18-C19-C20-C21-C24 C4 1 
C5 C5-C6-C7-C13-C18-C19-C20-C21- C5-C9-C11-C14-C16- C5 5 
C6 C1-C2-C6-C7-C17-C18-C19-C20-C21-C24 C5-C6-C9-C10-C11-C12-C14-C15-C16- C6 4 
C7 C1-C2-C3-C4-C7-C8-C17-C22-C23-C24 C5-C6-C7-C10-C12-C13-C15- C7 3 
C8 C8 C1-C2-C7-C8-C17-C18-C19-C20-C21-C24 C8 1 
C9 C5-C6-C9-C10-C12-C13-C15- C9- C9 6 

C10 C6-C7-C10-C13-C18-C19-C20-C21- C9-C10-C11-C14-C16- C10 5 
C11 C5-C6-C10-C11-C12-C13-C15- C11- C11 6 
C12 C6-C7-C12-C13-C18-C19-C20-C21- C9-C11-C12-C14-C16- C12 5 
C13 C1-C2-C7-C13-C17-C18-C19-C20-C21-C24 C5-C9-C10-C11-C12-C13-C14-C15-C16- C13 4 
C14 C5-C6-C10-C12-C13-C14-C15- C14- C14 6 
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 سطح اشتراک ورودی خروجی معيار
C15 C6-C7-C13-C15-C18-C19-C20-C21- C9-C11-C14-C15-C16- C15 5 
C16 C5-C6-C10-C12-C13-C15-C16- C16- C16 6 
C17 C3-C4-C8-C17-C22-C23- C6-C7-C13-C17-C18-C19-C20-C21- C17 2 

C18 C1-C2-C3-C4-C8-C17-C18-C22-C23-C24 C5-C6-C10-C12-C13-C15-C18- C18 3 
C19 C1-C2-C3-C4-C8-C17-C19-C22-C23-C24 C5-C6-C10-C12-C13-C15-C19- C19 3 
C20 C1-C2-C3-C4-C8-C17-C20-C22-C23-C24 C5-C6-C10-C12-C13-C15-C20- C20 3 
C21 C1-C2-C3-C4-C8-C17-C21-C22-C23-C24 C5-C6-C10-C12-C13-C15-C21- C21 3 
C22 C22 C1-C2-C7-C17-C18-C19-C20-C21-C22-C24 C22 1 
C23 C23 C1-C2-C7-C17-C18-C19-C20-C21-C23-C24 C23 1 
C24 C3-C4-C8-C22-C23-C24 C6-C7-C13-C18-C19-C20-C21-C24 C24 2 

و ميزان 02لجيجل رجدرت نفو  تجججزیجه و تجحج (2

 (MICMAC)تحليل 06وابستگي
 نظری  تست و الگو در ثوجود ه یثؤلف  بندی سا   ثنظورب 

 س ات ری س  یثدل تكنيک ا  بني د، داده س  ینظری  ا  ح صال

 هر یبرا ب ید نه یي دسترسي ث تریس در .شد اساتف ده تفسايری

 قدرت. شااود ثح سااه  وابسااتگي و ثحرک  قدرت عن صاار، ا  یک

 ثربوط  ثحوری ثقول  بر ک  اساات ثعي ره یي وابسااتگي، تعداد

 این. شاااوندثي ثنجر آن ب  دساااتي بي ب  و گذارندثي تاأ ير

(  MICMAC)ث تریس تحليل در وابسااتگي و ثحرک  ه یقدرت

 وابست ، اودثخت ر، گروه چه ر ب  ثعي ره  آن، در ک  روندثي بك ر

 و نقش ب یستثي . پسوندشاثي بندیدسات   ثساتقل و پيوندی

 ثقول  بر کا  ا ری شااادت در ثعيا رها ا   یاک هر جا یگا ه

 گذارد؛ثي ج  بر اود ا ( نوآوری گرانواسااا   ک رکرد)ثحوری

 ت یيد و قوی دل لت بلك  ،نيست نت یج تكرار لذا. بشاود شان سا یي

 .است نت یج بر کننده

ر ر بب  اساتف ده ا  شادت نفوذ و وابستگي هر یک ا  عواثل ثو 

گری نوآوری، ب  گروه بندی ب  اساااتف ده ا  روش ک رکرد واسااا  

هدف ا  تجزی  . پرداات  شد 4 شم ره در شكل 47ثکتحليل ثيک

، تشخيص و تحليل قدرت نفوذ و وابستگي 41MICMACو تحليل 

ثتغيرها سااات. در این تحليال ثتغيره  براسااا س قدرت نفوذ و 

 شوند:وابستگي ب  چه ر دست  تقسيم ثي

و  استب  سايستم  42شا ثل ثتغيره ی غيرثتاال   اولدسات

در این پژوهش ثتغير عواثل  .[25]ارته ه ضعيفي ب  سيستم دارد

غيروابساااتا  دیده نشاااده و همگي ثتغيره ی ثنتخ  ب  نحوی 

 . هستنددرگيری ک ثل ب  ک رکرد واس   گری نوآوری را دارا 

وذ هستند ک  دارای قدرت نف 41دوثين دست  ثتغيره ی وابست 

ه  فشك  ميترثثعي ره ی  بر این اس سد. نکم ولي وابساتگي  ی د

، (C4)یسااا   فن ور ارتق ء، (C3)یو رف  ضاااعف در نظ م نوآور

 
45 Driving Power 

46 Dependence 

47 MICMAC 
48 Impact Matrix Cross-Reference Multiplication    

و توساااع   رشاااد، (C8)یبر فن ور يکسااا  و ک ر ثهتن یفضااا 

وابساات   نوع  ا (C23) و توسااع  فن وران جهشو  (C22)یاقتااا د

و  هستند يفضع یتاو هد یقو يوابستگ یدارا يره ثتغ ینا .است

 ند.دار يستمس یرو يکم يرگذاریب ل  و ت   يرپذیریاصول  ت  

هستند ک  دارای قدرت  48ااالساوثين دسات ، ثتغيره ی ثت

. این ثتغيره  غيرایست  بوده،  یرا ی هساتندنفوذ و وابساتگي  ی د

در  و تواند سيستم را تحت ت  ير قرار دهدهر نوع تغيير در آنه  ثي

تواند این ثتغيره  را دوب ره تغيير ساايسااتم نيز ثي نه یت ب  اورد

، (C1)گران نوآوریثعي ره ی ک رکرد واساا   ،دهد. براین اساا س

، ت ثين ث لي و سرث ی  گذاری برای (C2)بههود فرآینده ی تج ری

، (C7)ه ی کل ن نوآوری، سي ست(C6)فع ليت واس   گری نوآوری

، اساااتقرار (C13)تادوین ق نون حم یت ا  واسااا   گری نوآوری

، س ات ری (C17)گر نوآوریه ی واس  ثدیریت دانش در شارکت

پویاا  و دارای ظرفياات جااذب در شااارکاات هاا ی واسااا اا  گر 

گر نوآوری ا   ه ی واساا ، تساالط و آگ هي شاارکت(C18)نوآوری

پذیری و ه ی توسااع  رق بت، تدوین سااي ساات(C19)ب  ار فن ری

، توانمندی (C20)ا  ساااوی ح کميت اقتاااا د ثهتني بر نوآوری

گر نوآوری در شااهك  ساا  ی و تع ثل ب  کلي  ه ی واساا  شاارکت

، روند توساااع  ج یگ ه ساااي ساااي (C2)با  یگران نظا م نوآوری

این ثتغيره  ا  وابسااتگي  ، در این ن حي  قرار دارند.(C24)کشااور

ب  عه رتي ت  يرگذاری و  .با لا  و قادرت هادایات با ل  براوردارند

ره  بسي ر ب ل ست و هر تغيير کوچكي بر روی ت  يرپذیری این ثعي 

 شود.این ثتغيره  ب عث تغييرات اس سي در سيستم ثي

ک   است 42چه رثين دسات ، ثتغيره ی ثستقل  تعيين کننده

ک  ثتغيره ی هسااتند دارای قدرت نفوذ قوی ولي وابسااتگي کم 

، (C11دولت) یگريتول، (C9)یو توساااع  فن ور یفرهناگ نوآور

، (C16فناا وراناا  کشاااور) ی  هاا ياان، (C14)يلمللانيب میتاحر

و  یقو ساااتمياکوسااا یبرقرار، (C5)یو تج ر یفن ور یه چ لش

49 Excluded/Autonomous Variables  
50 Depending Variables 
51 Relay Variables 
52 Independent/Determinant Variables 
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 يصاانعت ج ثع و  (C12کساا  و ک ر) یفضاا ، (C10)ینظ م نوآور

  ب ل تیهدا یدارا ره يثتغ نیا .ا  نوع ثستقل هستند (C15)يسنت

م ا  ک یریرپذيب ل  و ت   یرگذاريت   ،گرید يبا  عها رت هساااتناد؛

 .است ره يثتغ نیا ه یيژگیو

 
 پژوهش ISM: مدل 3شكل 

 

 
 وابستگي-: ماتریس ردرت نفو 0شكل  

 

 نتيجه گيری و پيشنهادات -2

کشور و  در عواثلي چ سوال اصلي در این پژوهش آن بود ک  

 رسااا ني بهم و تع ثل فرآیند ثت  ر بر ای ا  اولویت،در چ  درج 

 در رشد گران نوآوری بوده وواس   فن وری توسط تق ض  و عرضا 

  شااود؟ بفن وری ثنجر ب  تقویت، تسااهيل و ی  شااكساات ثي ب  ار

هاا  و ار یاا بي ثن قي ا  ثرور ادبياا ت و ث اا لعاا ت دیگر پژوهش

نظرات و تجا رب اهرگا ن و صااا حها ن اثر)ا  جملا : اسااا تيد 

گذاران در ثع ونت علمي و ریزان و ساااي ساااتدانشاااگ هي، برن ث 

 گری نوآوری،ه ی واس  ثدیران شرکت ی ست جمهوری،فن وری ر

فن با  ارها ، کا رگزاران و ثشااا وران ادث ت نوآوری ثحققين و 

ه ی بزرگ ثش ورین حو ه ثدیت فن وری و نوآوری ثدیران شرکت

ابتدا  (و ثتوسااط صاانعتي و تج ری در بخش ااااوصااي و دولتي

ابط علل ت  يرگذار اساااتخراج و ساااپس ب  عن یت ب  رو ثجموعا 

گردیاد ت  ب  اساااتف ده ا  ثدل  پيچياده ثيا ن این علال، ساااعي

ه ی سلسل  ثراتهي لک  ابزاری برای ایج د ثد س ات ری تفسيری

ب  توج  ب  شرایط ح کم بر کشور و  .دار استو س ات ره ی اولویت

بندی عواثل ه ی نظ م ثلي نوآوری، نسااهت ب  اولویتاسااتراتژی

ری نوآوری اقدام شاااود و ب  تهيين گت  يرگذار بر ک رکرد واساا  

 است شده سعي ثق ل  این درروابط ثي ن این علل پرداات  شاود. 

المللي و داالي و ه ی بينب  پشاااتوان  دسااات ورده ی پژوهش ک 

ه ی ص ح  تكنولوژی ک  نزدیک نت یج ح صل  در کشوره  و بنگ ه

 ،گری نوآوری پيشاااگ م هساااتندب  دو ده  در پ رادایم واسااا  

ها ی اصااالي و قواعد ت کيدی ح کم بر نظ م دین ثيكي ورتضااار

 کاا رکرد پيچياادگي جهاات درك نوآوری و تعاا ثلاا ت فناا وری

 ث ر  اساات، ثحي ي شاارایط و عواثل ا  ثت  ر ک  گرانواساا  

ه  و نقش ح کميتي هر نظ م نوآوری ک  ساي ساتآنج یي  ا. گردد

ان توز نميلذا راههرده ی ثعيني ني است؛ در کشوره  ثتف وت بوده

 ضااروری اساات ک  ب  شاان ساا یي و. [27]عنوان الگو تعيين کرد ب

 ک رکرد بر ثساااتقيم ً  ک  ای ثين  و ثحي ي عواثل بررساااي

 دارد، ا ر نوآوری شااهك  ارته ط ت فرآیند و نوآوری ه یواساا  
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ت  بتوان ب  تعيين اهميت و اولویت  صااورت گيرد بيشااتری تمرکز

و ره ی پيشگری، سي ستکرد واس  عواثل ثو ر بر فع ليت و ک ر

ه ی ح کميتي ه ی کل ن توساااع  فن وری را در دساااتگ هو برن ث 

تااميم گيرنده، نه ده  و کلي  ب  یگران شهگ  ثلي نوآوری تنظيم 

 و ب  اجرا آورد.

ثانظور عينياات بخشاااي و کاا ربردی نمودن نتاا یج و باا 

تي ب  وهشااي این ثق ل ، ثجدداَ ب  تشااكيل جلساا ژدساات ورده ی پ

حضااور صاا حه ن اثر و اهرگ ن پژوهش، پيرو نت یج بدساات آثده 

گفتگوه ی تخااااي و هم افزایي ل  م صورت پذیرفت. ب وریك  

تم ثي ذینفع ن اثر، ب  نت یج ح صال  ک ثل  هم نظر و همسو بوده و 

جهت پي ده س  ی و کس  دست ورد ه ی ح صل  در اصل   رویكرد 

 ن انتش ر دانش ااوص  ا  ثنظر بهم رس ني فن وری و توسع  جری

 نوآوری ب  ، آث دگي ک ثل اود را ابرا  داشتند. 

ه ی این ثق ل  و ثدل ح صل  ا  پژوهش، بي نگر آن است ی فت 

گری دولت ا  عواثل بسي ر ت  يرگذار ک  ثيزان تسلط و نقش تولي

ثنفي بر رشد فن وری و رق بت ح صل ا  فن وری و نوآوری بوده ک  

گری ت  ير ثخرب و کندکننده بر ج یگ ه و نقش واسااا   ثتعا قه 

دارناد. در کن ر آن وجود ني  ه ی فن وران  و ب  ار ثسااا عد و ثهي  

برای رسوخ فن وری و رشد اقتا د ثهتني بر دانش ا  عواثل بسي ر 

رساا ني عرضاا  و تق ضاا  فن وری ثحرك در فع ليت و فرآیند بهم

(، 8325نوری و همك ران)ه ی ق ضاااي این نت یج ب  ی فت اسااات. 

، (2181و همكاا ران)  43(، چساااپرو8327الياا ساااي و همكاا رن)

 ،. ا  طرف دیگرساااتو همساااوک ثل  ث  بقت  (2128)44ویادث ر

نشااا ندهنده آن اسااات ک  این چه ر  MICMACتجزی  و تحليل 

ثتغير ا  شااادت نفوذ با ل یي براوردار بوده و ايلي ت  يرگذار بر 

 ی ح کميتي و نه ده ی س  نده در راههرده .هساتنددیگر عواثل 

ه یي وجود دارد ک  کلي  شاااهكا  نظا م نوآوری، همواره اولویات

با  یگران اکوسااايساااتم نوآوری نا چ را ب  ثواجه  ب  آنه  درگير 

هستند. در اینج  در بين ثتغيره ی استخراج شده، اقتا د دولتي، 

المللي و فقدان ه ی بينه ی سااي سااي ح صاال ا  تحریمدرگيری

ه ی اقتااا دی و صاانعتي، ثهن ی و فرهنگ نوآوری در بنگ ه بلوغ

ها  در تقویات شاااهكا  نوآوری و اللي بزرگ در تعا ثل چا لش

گران نوآوری در ب  یگران نظ م نوآوری ب  اااود ک رکرد واس  

. لذا براساا س ث  لع ت و اسااته ی ثهتني بر دانش انج م فع ليت

همواره ضااعف  ه ی ثوجود در ایران دیده شااده اساات ک پژوهش

سيستم نوآوری و ک رکرد ضعيف ب  یگران آن، اکوسيستم نوآوری 

 
53 Chesbrough 
54 Vidmar 

55 Kanda 

و فنا وری را دچ ر بحران و عق  ث ندگي کرده اسااات. نت یج این 

پژوهش و دیگر ث  لع ت ک ربردی و تحقيق ت صااورت گرفت  ب ید 

گذاران دست وردی را ح صل کند ک  گيران و سي ستبرای تاميم

قویت نظ م نوآوری را ا  اعته ر حضااور بتوان، ثسااير توسااع  و ت

 گران نوآوری هموار و پرشت ب کرد.واس  

تقویت فضا ی رق بت و ک هش انحا ر در   ب  اثر ابتدای در (8

ه ی صنعتي و تج ری، پ رادایم نوآوری و ارتق ء س   فن وری بنگ ه

برای کساا  سااهم ب ل تر ب  ار رق بت بين المللي فراهم گردد. این 

گری دولت ب  بخش ااوصي و ر س ی  حم یت و تسهيلرویكرد د

ه ی ثتق ضااي فن وری ح صاال گذاران غيردولتي و بنگ هساارث ی 

رف   گردد. بلوغ فرهنگ نوآوری و ضاارورت رسااوخ فن وری درثي

 عمل ثدل  یربن ی سنگني  ه ی فن وران ، ا  ثو رترین ش اص و 

 روی بر ولا وهل  در ب ید ساايسااتم ک رکرد شااروع برای و کنديث

 ؛تأکيد کرد آن

ترین نك ت ح صل  در تحليل ثيک ثک این پژوهش ا  ثهم (2

جا یگا ه و سااا   ارتها ه سااا  ثتغير بساااي ر ثهم در ک رکرد 

گر نوآوری، ه ی واس  ظرفيت جذب شرکت گری نوآوری:واسا  

گر نوآوری ا  ب  ار فن ری و  ه ی واساا  تساالط و آگ هي شاارکت

س  ی در تع ثل گر نوآوری در شهك   ه ی واستوانمندی شارکت

ک  این س  ع ثل در طوری باسات؛ ب  کلي  ب  یگران نظ م نوآوری 

ری گسا   سوم و ثي ني قرار گرفت  و ثستقيم  بر ک رکرد واس  

( و 2181و همك رانش)44نوآوری ت  ير شگرف و بسزایي دارد. کندا

نچ  ب عث ( بساي ر ت کيد داشتند ک  آ2187و همك رانش) 45ه ولز

آثيز فن وری و براورد کليدی جویندگ ن فن وری و انتق ل ثوفقيت

کند، ارتق ء دارندگ ن دانش را ا  سوی این واس   گران ح صل ثي

گر ه ی واس  ظرفيت جذب و توانمندی و ثدیریت دانش شرکت

در تساالط ب  دانش و تحليل ثحتوا فن وری و ني   ه ی ثتق ضااي ن 

گر نوآوری در کشور ک  ا  ه ی واس  رکتب سيت ش. لذا ثياسات

شي ساوی ثع ونت علمي و فن وری ری ست جمهوری و ثراکز پژوه

رند و ب  عرصااا  ب  ار ادث ت گيدانشاااگ هي ثورد ت یيد قرار ثي

شااوند، این ساا  ویژگي را در اود افزایش داده و نوآوری وارد ثي

یت دانش ساا ات ر ثن ب  انسااا ني و ثغز افزار اود را بر پ ی  ثدیر

ه  و گفتگوه ی صورت گرفت  در ثهي  کند. همچنين پيرو نشاست

گری و ثدیران ثع ونت ه ی واسااا  پ ی ن این پژوهش ب  شااارکت

علمي و فن وری ری ست جمهوری، نسهت ب  ایج د ثدیریت نظ رت 

سا  ی است ندارد بين المللي ثدیریت نوآوری، در هو ار ی بي و پي د

56 Howells 
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رد جادی و ثو ری داشاااتا  با شااانااد. رویك ،کا رگزاران نوآوری

ه ی دسااا  ی اسااات ندار( ب  ت کيد ب  اجرا و پي ده2187)47کيت نو

ه  و ثشااا ورین ادث ت نوآوری و ثادیریات نوآوری در شااارکت

را ع ثلي بر هميشاا  پيشااگ م بودن و  ه ی دانش بني ن، آنهبنگ 

 داند.پذیری در ب  ار فن وری ثيرق بت

گری، واسااا    یت ا  حقوقحم اثر در ثدون ق نوني با  (3

ج یگ ه رسااامي و هویت ق نوني در تع ثل ت بين ب  یگران شاااهك  

گرفتن و دور  دن واساا  ن توسط ح صال شاده و ثشاكل ن دیده

گردد. ب  این رویكرد، جوینادگا ن و ثتقا ضاااي ن فن وری رف  ثي

ه ی این ک رگزاران ابزاری ثحكم جهت ار ی بي و نظ رت بر فع ليت

ظرفيت  یثنجر ب  تقویت توان دانشااي و ارتق ح صاال شااده ک  

گر و حضاااور آن ن در قرارداده ی ه ی واسااا  جذب در شااارکت

 گردد. المللي هموار ثيبين

ه ی انج م شااده و تعيين ساا و  عواثل بر تم ثي بررسااي (4

درساااتي و ب  واقعيت تم م   گری نوآوری بسااا  ی واسااا  اهرم

دل اساااتخراجي این  یرا کا  براسااا س ث ؛گيری گردیادنتيجا 

پژوهش، ثتغيره یي ثهم همچون جهش و توسااع  فن وری، رشااد 

ی، و ک ر ثهتني بر فن وراقتاا د دانش بني ن، پوی یي فضا ی کس 

 س   یترثيم شاك ف و رف  ضاعف در نظ م نوآوری و نه یت ا ارتق 

عنوان ت  يرپذیرترین ع ثل بوده و دليلي اساات ک  کلي  فن وری ب 

ن هدف تل ش ای ثتولي ن نظ م نوآوری برای گذاران وسااايا سااات

 نم یند. 

سااا   فرهنگ نوآوری و رق بتي کردن  یثنظور ارتق با  (4

گری در پوی یي تع ثل ت ه ی واساا  فضاا ی کساا  و ک ر شاارکت

رس ني عرض  کنندگ ن و جویندگ ن فن وری، ایج د رویداده ی بهم

 ه ی بزرگ هه  و حضااور و ثشاا رکت بنگثتعدد ني   فن وران  بنگ ه

ه ی دانش بني ن ب  حم یت نه ده ی بخش ااااوصااي و شاارکت

پذیر، ا  ت  يرگذارترین راههرد گذاران ریساااکث لي و ی  سااارث ی 

گران نوآوری در ته دل عمليا تي بوده و حضاااور پررنگ واسااا  

 (2112)41ب  گفت  کيویم است.  اطل ع ت دانشي بين ثتق ضي ن اثر

طراح ن شهك  نوآوری در هر دولتي،  هرآنچ  ک  ا  سوی ثدیران و

 رویداده ی ویژهب گری نوآوری ه ی واس  ثهتني بر حضور شرکت

ه ی جوینده فن وری و دارنده دانش فن وران  و روی روویي ب  شرکت

فراهم گردد، ع ثلي بر ایج د ثساير ارته ط ت و پوی یي ساايستم را 

ب   و رسوخ ح صال نموده و نتيج  شاگرفي بر فرآینده ی نوآوری 

 فن وری دارد.

 و سججياسججتي هایتوصججيه تحقيق، هایمحدودیت -6

 آینده تحقيقات برای پيشنهاداتي

ه یي در ای ثحدودیتطهق روال هميشااا  در انج م هر پروژه

ه  وجود هآوری ب  آث ر و داداجرا و نواقااي در دساترسي و جم 

ي ر دليل تعداد اندك و بسااا  اااااود در این پرژوه، ببا دارد؛ 

 و برو  آث ره ی و ه گر نوآوری، گزارشه ی واس  ثحدود شرکت

ه  و فع ل ن حو ه فن ثيزان تع ثل ت این شاارکت ا  فع ليت و دقيق

رس ني عرض  و تق ض  فن وری ا  سوی ثع ونت علمي ب  اره  در بهم

و فن وری ری ساات جمهوری در کشااور وجود نداشاات. همچنين 

عدم حضااور و وند اجرایي پروژه، بيشااترین ع ثل ثحدودیت در ر

گر ه ی ثحدود واس  پذیرش اهرگ ن در انج م ثااا حه )شرکت

نوآوری، ثتخااااااااين اثر، اهرگاا ن حو ه نوآوری و فناا وری و 

، در 82دليل اوج بحران اپيدثي کووید   ب ثدیران بخش صاانعت(

در براي و  شاادن کندبود ک  ب عث  8322نيم  اول و دوم ساا ل 

در پ ی ن ب  توج  ب  ثوضوعيت بسي ر  ن آن شد.ثواق  ثتوقف شاد

گری نوآوری در ا ربخشي توسع  نوآوری و فن وری در ثهم واس  

راسات ی رسيدن ب  اهداف رسوخ فن وری و رق بت پذیری در ب  ار 

بتوان گفت ک  پژوهش ح ضر ا  ثعدود  دیشا فن وری، در ثجموع 

ااود ثفهوم در اسات ک  ب  ارائ  الگو در سا   کل ن يث  لع ت

گران نوآوری و عواثل ت  يرگذار بر فع ليت نوین ا  ک رکرد واساا  

شاادت در   ک  ب پرداات  اسااتو حضااور این ک رگزاران نوآوری 

ه ی لذا در ق ل  توصااي . حو ه نوآوری و فن وری ثغفول ث نده بود

  ،ی استخراجيشود ک  الگويث شنه ديپساي ستي و پژوهشي آتي 

ده و ب  رف  ا  ه  و ثشكل ت ثوجود در آن ب  ب  عرص  عمل درآث

 .شود لیثدل ج ث  در س   کل ن تهد کی

توان ا  روش ثع دل ت س ات ری يث زيدوم ن شنه ديعنوان پب 

ه  اساااتف ده کرد و ثؤلف  نيبرای سااانجش شااادت ارتها ط ت ب

و ب ل اص روی ثؤلف   گریگادیها  را بر روی ثؤلفا  رگاذاریيتاأ 

  ب ینوآور ينظ م ثل گرانیب    يتع ثل کل جهته  شاااك ف ميترث

 )ا  جنه یدر نظ م نوآور یرف  ضعف س ات ردر راسات ی  گریكدی

( ثورد سنجش یکل ن نوآور یه   ستيدر س یو ب  نگر يتيح کم

 قرار داد.
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