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Abstract 
Purpose 
The purpose of this study was to investigate the state of distance education at Daffoss Aja 

during the Covid-19 pandemic. 
Method 
This research was conducted in terms of practical purpose and descriptive nature of survey type 

and qualitatively and quantitatively from the point of view of the method. The statistical 

population of the research is made up of 350 students of Dafos Aja; In the qualitative part of the 

purposeful sampling method and the quantitative part using Cochran's formula, 183 people were 

selected as samples. The data collection tool is a researcher-made questionnaire, whose validity 

is verified through interviews with 20 specialists and experts This field has been confirmed and 

its reliability has been obtained through Cronbach's alpha of 0.86. To analyze the data in the 

qualitative part of the coding method database and for the analysis of quantitative data, Shannon 

entropy and TOPSIS multi-criteria decision-making techniques have been used to average the 

opinion of experts and prioritize the components. 
Findings 
Qualitatively, it shows that 20 coders in 5 core components; Utility, motivation, compulsion, 

attitude, and access to resources for distance education in Dafos Aja are effective in the 

conditions of the epidemic of Covid-19. Also, the findings of the quantitative section showed 

that the most important components of the efficiency of distance education in this period, to the 

arrangement; The possibility of reviewing and revisiting challenging courses, a positive attitude 

to teaching and learning that leads to practical ideas and creating interest They are learning in 

new ways. 
Results 
It is more useful to implement virtual education in courses where the teaching is more concrete 

and students face less challenges in learning it. 

Key words: distance education, Dafos Aja, Covid-19 

1.Lecturer, Department of Social Sciences, Imam Ali University, Tehran, Iran. Corresponding 

Author: Email:said_se@yahoo.com 

2.Lecturer in the Department of Education, Imam Ali University, Tehran, Iran. 

3.Lecturer, Department of Social Sciences, Imam Ali University, Tehran, Iran 

Received: January  9, 2023;    Accepted: March 15, 2023 
Journal of maritime science management ,2021,vol. 3,No.7 pp.49-69 

710.22034/mmr.2023.316593.109https://doi.org/ Doi: 

Article Type: Research-based      Published by Faculty of Management and Marine Commissary 

mailto:said_se@yahoo.com


 

 

 ییدریا  علوم مدیریت فصلنامه

 

ایران با رویکرد  جمهوری اسلامی دانشگاه فرماندهی و ستاد ارتش وضعيت آموزش از دور  بررسی

 19ووید ک پاندمیدر شرایط آميخته 
 

 3سجاد فرهنگ، 2دجلال ترکاشون ،1یسعید سید

 چکيده

 است. گرفتهصورت 19در شرایط پاندمی کووید  دافوس آجادور بررسی وضعيت آموزش از باهدفحاضر پژوهش  :هدف

 هدانجام ش کيفی و کمی صورتبهو از منظر روش  نوع پيمایشی نظر هدف کاربردی و ازنظر ماهيت توصيفی از از این پژوهش روش:

 بخش در و مندهدف گيرینمونه روش ازکيفی بخش در اند؛داده تشکيل دانشجویان دافوس آجااز نفر 350است. جامعه آماری پژوهش را 

ه است که روایی آن نامه محقق ساختها، پرسشآوری داده. ابزار جمعاندشدهعنوان نمونه انتخاب نفر به 183 کوکران فرمولاز استفاده با کمی

 86/0رونباخ کن از طریق آلفای آميزان پایایی  و حوزه مورد تأیيد قرار گرفته و خبرگان این نفر از متخصصان  20از طریق مصاحبه با 

 هایتکنيک از کمی هایداده تحليل برای و بنياد داده کدگذاری روش از کيفی بخش در هامنظور تحليل دادهآمده است. بهدستبه

 . است شده استفاده هامؤلفه بندیاولویت و خبرگان نظر ميانگين منظوربه تاپسيس و شانون آنتروپی يارهچندمع گيریتصميم

رای بجبار، نگرش و دسترسی به منابع مؤلفه محوری؛ سودمندی، انگيزه، الزام و ا 5 در کدباز 20 که دهدمی نشان کيفی در ها:یافته

های ترین مؤلفههای بخش کمی نشان داد که مهممؤثر هستند. همچنين یافته 19ی کووید در شرایط اپيدم دافوس آجاآموزش ازدور در 

 منجر که یادگيری و آموزش به مثبت نگرشکارآمدسازی آموزش ازدور در این دوره، به ترتيب؛ امکان بازبينی و مرور مجدد دروس چالشی، 

 .هستند یادگيری نوین هایروش به مندیعلاقه ایجاد و گرددمی کاربردی هایپردازیایده به

 ،جه هستندلش کمتری موااست و دانشجویان در یادگيری آن با چا ترملموسکه آموزش آن دروسی  درآموزش مجازی  اجرای نتایج:

 است. دتريمف

 ۱۹دافوس آجکوو ،ايد ، از دورآموزش  واژگان کليدی:

یران با ندهی و ستاد ارتش ج.ا. ا(. بررسی وضعيت آموزش از دور دانشگاه فرما1401سيدی, سعيد, ترکاشوند, جلال, فرهنگ, سجاد. ) :ستنادا
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 قدمهم

ترین رکن اولين و مهم است، پرداختن به امر آموزشرشد و توسعه  یسوعصر حاضر که عصر حرکت شتابان به

 شیر آموزسرلوحه امو منددفهم و وهر جا که تمرکز بر یادگيری مدا .استبرخوردار از این حوزه جوامع  پيشرفت و توسعه

 . اشيمکشور ب توان شاهد رشد و توسعه در آنمی رديیک ملت قرار گ

دستخوش تغيير و تحولات  19 زش عالی جهانی به دليل اپيدمیآمو اندازچشم 1399 - 1398در سال تحصيلی 

نقاط  ریسرعت سابه تواندیم، کشور کی در یاحادثهبروز که  دهيرس ایمرحلهبه  یسازیجهان همروزآموزشی شده است. ا

است  مسئلهن ینمونه برجسته از ا کی روسی. کروناو(118: 1401سيدی و همکاران،قرار دهد ) ريتأثجهان را تحت

ی پيشرفته و افزایش رفاه اجتماعی، اقتصادی و اجتماعی زندگی بشر دستخوش هایفنّاور باوجود(. 24: 1،2020جانسون)

: 2،2020مورفی و همکاران) های صنعتی باشدی محصول همين پيشرفتنوعبه دیشا 19 دیکوو که تغييراتی شده است

دیدی برای آموزش حضوری دانشجویان در اقصا نقاط جهان یک سندروم حاد تنفسی، ته عنوانبه(. این ویروس 11

ی که موج مهيبی در کل نظام آموزشی در مقياس جهانی اگونهبه، (39: 3،2020گارفين و همکاران) شودیممحسوب 

ها گاهپذیرفته، دانش ريتأث روسیکروناوی آموزشی که از هاحوزهیکی از  رونیازا(. 33: 2020، 4کيو و همکارانکرد ) جادیا

با اعلام وضعيت اضطراری اقدامات  جمهوری اسلامی ایران دولتبا این اپيدمی،  زمانهم. استآموزش عالی  مؤسساتو 

استرس ناشی از آن اثرات مخربی را در ابعاد  کهطوری ای را برای پيشگيری از ابتلا به این بيماری انجام داد، بهگسترده

این  سنتی ی بر روحيه و توان جسمانی دانشجویان گذاشته است. در بعد آموزشآموزشی، اقتصادی، اجتماعی و فرهنگ

های برخط های آموزش و یادگيری گردید که درنهایت آموزش از طریق پلتفرمتغيير پارادایم اثرات مخرب منجر به

 . ( 26: 1401براتی،) صورت پذیرفت

 هاای درس،کلاسجهت جلوگيری از تعطيلی کامل جا دافوس آهای آموزشی مورداستفاده در این راستا یکی از روش

است کاه در آن آماوزش و یاادگيری در  یاشدهیزیریادگيری برنامه ،آموزش از دور است. آموزش از دورنظام استفاده از 

ینترنات ا ،آموزشی تواند از طریق رادیو، تلویزیونگيرد و ارتباط بين مدرس و یادگيرنده میهای جدا از هم انجام میمحيط

گفت که در آماوزش از دور از فنااوری بارای تساهيل  توانیم نی(؛ بنابرا1397درتاج: های اجتماعی برقرار باشد )و شبکه

( و اساتادان 31: 2018عباسای کساایی،) شاودیمفرایند یادگيری و مستقل شدن از زمان و مکان برای یادگيری استفاده 

هماان گوناه کاه  .(13: 5،2018تدریس خود استفاده نمایند )ناگسوبر و همکارانی برای اچندرسانهی هاطيمحاز  توانندیم

تواناد ساودمند و های اینترنتی باعث اثربخشای آموزشای شاده اسات کاه اساتفاده مناساب از آنهاا میبينيم فناوریمی

و تبادیل  آماوزشازه باه دستيابی به کارکردهای نو، نيازمند نگاهی خاص و ت ؛ لذا(6: 1401،نژادی)رستم باشد رسودمنديغ
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، دافاوس آجاا در مقااطع تحصايلی خاود مجباور شاده اسات کاه روسیکرونااوها است که به دليل به فرصت هاچالش

 نظاام باههای آموزشی خود از نظام آماوزش حضاوری های حضوری خود را تعطيل نمایند و یا در حال تغيير شيوهفعاليت

های برناماه آموزش الکترونيکی دافوس آجا از این شيوه یادگيری موضوع ارزیاابی با همگام رونیازاباشند. آموزش از دور 

 اجارای و یساازادهيپميازان در  چاه کاه شاود مشاخ  تاا یافته اهميتها دستگاه این آموزش از دور و ميزان موفقيت

نظام آموزش از دور آن مهم تلقی  یبرا تواندمی هامؤلفه کدام کهنیاو درک  اندبوده موفق الکترونيکی یادگيری یهادوره

ی آموزشی در شارایط حساسای گذارهیسرمای مناسبی را برای هایمشنماید که خط و آموزشی آن کمک  نظامبهگردد تا 

ی اساسای یاادگيری و عادم پاایش صاحي  آن هامؤلفه درنظرگرفتناعمال نمایند. چرا که بدون  19چون دوران کووید 

 هااین دوره بررسی وضعيت نی؛ بنابراها در امر آموزش کاری عبث و بيهوده استجدیدترین فناوریو  نیترشرفتهيپکاربرد 

هاای مهام و نظام آموزشای و از فعاليت نفکیجزءلاهایی و ارزیابی آنها امری ضروری است، چرا که سنجش چنين دوره

بررسای وضاعيت آماوزش از کوشيم ضمن میاست. این امر شکافی است که در این پژوهش  آموزشدر فرایند  رگذاريتأث

هاا ی سط  این آموزشارتقاهای نوین، بهينه از فناوری استفادهو راهکارهای  19کووید  یدور دافوس آجا در شرایط پاندم

 .میينماوارسی  19 دیکوورا در شرایطی همچون اپيدمی 

 شرایطی چون به توجهبااین است که  هستتبيين و پاسخگویی به آن  درصددای که این پژوهش مسئله ن،یبنابرا   

گاه را این دانش دانشجویانانيم نگرش استفاده از شيوه آموزش از دور، بتو ضرورتبهاجبار دافوس آجا  و 19اپيدمی کووید 

 دهآین هایریزیبرنامهر د اصلهد از نتایج حبتواندر خصوص استفاده از سيستم آموزش از دور بررسی نمایيم تا دافوس آجا 

 نمایند.  برداریبهره یبه نحو مطلوب خود

 پژوهش نةيشيپ

ی هااپژوهشی از است که در ذیال باه بعضا شدهانجامآموزش مجازی، تحقيقات داخلی و خارجی متعددی  درباره

 اشاره خواهيم نمود. ادشدهی

 منظارز ااد بررسای کيفيات آماوزش و یاادگيری در فضاای مجاازی شابا عناوان  ( در پژوهشی3: 1399، )حمزه لو

یاادگيری  يفيت آماوزش وکدر دوره ابتدایی نسبت به  ،که دانشجویان دست یافتنداین نتيجه به دانشجویان دوره ابتدایی 

بلکاه باه  دهناد؛یتنها واکانش نشاان ممجازی شااد ناه فضاینيستند و در برابر نحوه آموزش و یادگيری در  تفاوتیب

آموزش  یزیرمدیریت و برنامه د نحوهدر مور توانندیعلاوه مبه. اندقائل یربيشت حضوری اهميت یهایادگيری در کلاس

ازی شااد را مجا فضایدر  با تمام این مسائل یادگيری ، ولیپردازندبمجازی شاد منتقدانه به اظهارنظر  فضایو یادگيری 

 .دهندیترجي  م هارساناميبر سایر پ



 لعات مديری
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 تی دریا مح
 ور

در بالا بردن کيفيات  آموزش مجازی کارگيریبه هایراهبررسی نوان ( در پژوهشی با ع8: 1399مرادی و همکاران، )

روش جدیاد و  ، روش جدیاد ارزشايابیآموزشایکمکوساایل  آنلایان روش تدریس جدید، روش؛  یادگيری –یاددهی 

 . است مؤثررایند کيفيت یاددهی یادگيری که بر ف دانندمی آموزش مجازی دهندهتشکيلعوامل  را ازپژوهش 

های مدرسان در محيط یادگيری الکترونيکای با عنوان تبيين شایستگیپژوهشی  ( در37: 1397)، اسلامی و همکاران

منظور باه شادهشناساییهای که شایساتگی ددست یافتن ایجنت آنان به این های شایستگیشناسایی ابعاد و مؤلفه منظوربه

های آموزشی مفيد است و ایان دوره باکيفيتين نيازهای کارآموزی جهت برگزاری های توسعه شغلی و تعيمهطراحی برنا

هاا در محايط های آنهاا و شایساتگیصاحي  نقش افتنیاانجام منظورباههای مدرساان امر سبب پارورش شایساتگی

 .شودمیالکترونيکی 

با استفاده های یادگيری الکترونيک چالش یدارشناختیکرد پدرویعنوان با پژوهشی  در(79: 1397زارعی و همکاران، )

نتاایج  باه ایانهای آن و دانشجویان تحصيلات تکميلی از مفهوم آموزش الکترونيکی و چالش تادانتجارب زیست اس از

وت متفاا و دانشاجویان تادانهای اسابا دانشجویان در قسمت مربوط به چالش تادانکه برداشت و تصور اس دست یافتند

 هایی را یادآور شدند.است و هر یک از دو گروه چالش

 آماوزش یهاساتميس طراحای در غاافلگيری تاأثير تبياين عناوان باا پژوهشای در( 73: 2020، )1هيسو و همکااران

 یاادگيری مختلا  هااینقش کاه این نتایج دست یافتند انیدانشجو چندگانه ی اهداف یادگيریريگجهت با الکترونيکی

 .است  یادگيری با سازگاری در آنها یادگيری مختل  اهداف گيریجهت با یادگيرندگان برای الکترونيکی

ی آماوزش از دور هابرناماهآموزش تدریس نگارش از طریق  ( در پژوهشی با عنوان9: 2019) ،2و همکاران یزيب ینا 

 مؤثربه طور  شدهیطراح مطالب در تننوش و نگارش آموزش ۀنيدرزم معلمان مهارت و دانش به این نتایج دست یافتند که

دارد کاه در  منفای تاأثيردانشجویانشان  معلمان و خود نوشتاری یهامهارت کيفيت در نتيجه بر. رديگینم قرارموردتوجه 

   ۀنايدرزم یاهیارو داناش و یاگزاره دانش با خدمت ضمن معلمان تجهيز برای دور راه از آموزش مطالب نهایت بازخوانی

 .استشده ارائه موزشآ نوشتن

                                                 
.1 Hsiu-Ju ، Chen  June 

 2.Niyibizi, E., Sibomana, E., & Perumal 

https://civilica.com/search/paper/k-%D8%A2%D9%85%D9%88%D8%B2%D8%B4%20%D9%85%D8%AC%D8%A7%D8%B2%DB%8C-o-Title-ot-desc/
https://civilica.com/search/paper/k-%D8%A2%D9%85%D9%88%D8%B2%D8%B4%20%D9%85%D8%AC%D8%A7%D8%B2%DB%8C-o-Title-ot-desc/
https://civilica.com/search/paper/k-%D8%A2%D9%85%D9%88%D8%B2%D8%B4%20%D9%85%D8%AC%D8%A7%D8%B2%DB%8C-o-Title-ot-desc/
https://civilica.com/search/paper/k-%D8%A2%D9%85%D9%88%D8%B2%D8%B4%20%D9%85%D8%AC%D8%A7%D8%B2%DB%8C-o-Title-ot-desc/
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به این نتاایج  کنگیآموزش از دور برای تعليم معلمان هنگ(در پژوهشی با عنوان 170: 2002) ،1کارفانگ و همکاران

تواناد جاایگزینی ماؤثر و می اجراشاده اساتخوبی طراحای و های آماوزش از راه دور کاه باهکاه برناماهدست یافتناد 

 .نمایندمعلمان ضمن خدمت ارائه  برای رویکرد سنتی آموزشی پذیرانعطاف

 

 شناسی پژوهشروش
کمی(، ازنظار هادف از ناوع تحقيقاات کااربردی و ازنظار روش  –کيفی ) های آميختهتحقيق حاضر از نوع پژوهش

با رویکرد آميخته در شرایط پانادمی  دافوس آجابررسی وضعيت آموزش از دور  باهدفکه  توصيفی از نوع پيمایشی است

ها از هاای مصااحبهشاده حاصال از دادهتحليل اطلاعاات گردآوری منظوربهبخش کيفی؛ . در شده استجامان 19کووید 

نظرانی، از اساتيد و متخصصان امر آماوزش و از منظر صاحب ( استفاده گردیداديبندادهروش کدگذاری برگرفته از )نظریه 

با آموزش الکترونيکای  19جا که در شرایط پاندمی کووید آموزش الکترونيکی دافوس آ اندرکاراندستاز دور و مدیران و 

آماوزش  ناهيدر زمنامه، طار  پژوهشای و مقالاه گردیده بودند و یا دارای مطالعات و سوابقی از قبيل پایان تجربهصاحب

کاه باا  تادوین گردیاد افتهیساختارمهين مصاحبهجهت انجام  نامهپرسش. سؤالات پرداخته شد مجازی و از راه دور بودند

جهت انجام مصاحبه، خبرگان این حوزه انتخاب شدند. تعداد نمونه بر اساس اصال  مندهدفگيری استفاده از روش نمونه

اساتفاده  2مکاس کياودا افزارنرمهای کيفی از داده ليوتحلهیتجز منظوربهنفر در نظر گرفته شد.  27اشباع در حجم نمونه 

 19ی کوویاد که باه دليال پانادمدافوس آجا دانشجویان  از نفر، 350ش حاضر پژوه جامعاه آمااریشد. در بخش کمی 

حجام . دهادرا تشاکيل می بودناد 1399تا تيرمااه  1398 ماهبهمنو مجازی از  الکترونيکیمجبور به استفاده از آموزش 

 یبررسا»امه محقاق سااخته ن، پرساشهااداده گيریاندازهابزار برآورده شد. نفر  183 نمونه با استفاده از فرمول کوکران

مطالعاه ، پاژوهش نهيشاينامه از پپرساشی هاشااخ  ییشناساا جهات طراحای واسات.  «آموزش از دور دافوس آجا

قارار  دیياتأتوسط خبرگان این حوزه مورد  نامهپرسشروایی صوری . ه استشداستفاده  ی و مصاحبه با خبرگاناکتابخانه

هاای کمای، از داده وتحليلتجزیه منظور. بهه استمحاسبه گردید 86/0کرونباخ گرفت. ميزان پایایی آن از طریق آلفای 

ساازی یاا بای نرمال مياانگين نظار خبرگاان، منظورباهآنتروپی شانون و تاپسايس  ارهيچندمعگيری های تصميمتکنيک

بنادی و اولویت نفایآل مآل مثبات و ایادهحال ایادهتعياين راه، به ماتریس نرمال شده یدهوزن، ماتریس کردناسيمق

 استفاده شده است. هامؤلفه

  هاافتهی
با خبرگان انجام شاد. اجارای فرایناد  افتهیساختارمهينهای از فرایند مصاحبه شدهیآورجمعهای در بخش کيفی داده

نگيازه، محاوری: ساودمندی، ا مؤلفاه 5؛ کدباز 20منجر به استخراج  شدهیآورجمعهای کيفی ی باز بر روی دادهکدگذار
                                                 

.1 Carr, R. Fung, Y. & Chan, S. K 

.2 MAXQDA 
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آموزش از دور دافاوس »نگرش، دسترسی به منابع و امکانات و الزام و اجبار در کاربرد روش آموزش از دور و کد انتخابی 

 شد.« 19آجا در شرایط اپيدمی کووید 

 

 برای آموزش از دور دانشجویانبه  مربوط یهامؤلفه و باز برخی کدهای 1 جدول

 باز کدگذاری

 مفاهيم از برخی

 

 فرعی هایمؤلفه

 

فه
مؤل

ی
ها

 
لی
ص
ا

 

 

ی
ذار
دگ
ک

 
ی
ور
مح

 

 

ی
ذار
دگ
ک

 
بی
خا
انت

 

 ایرسانه وادس دانش توسعه

 چالشی روسد مجدد رورم و بينیباز امکان

 و تقویتی هایلاسک رایب کردزینهه عدم
 جازیم فضای مکاناتا از قتصادیا برداریبهره

 در حضور رایب زمان صرف و آماد و فتر عدم
 دانشگاه

 

 ایهرسان سواد

 مکرر برداریبهره امکان

 رایگان امکانات

 وقت از برداریبهره

 

ی
ند
دم
سو

 
ی
برا

ی 
ی
گير
اد

 از 
ور
د

 

   
   
   
   
 

ی
ند
دم
سو

 

   
   
   

ش
وز
آم

 از 
ور
د

 
س
فو
دا

 
جا
آ

  
 در

ط
رای
ش

 
می
يد
اپ

 
وو
ک

 دی
19  

 یادگيری وینن هایوشر به مندیلاقهع ایجاد

 ساده، باحثم با سدرو جازیم موزشآ ایجاد
 ناسور سامانه رد روشن و جذاب

 و استيکر() برچسب نظير هاییپاداش دادن
 کلامی هایتشویق

 نوین ابزارهای به دانشجویان دسترسی افزایش

  الکترونيکی

 نوین یهایفناور

 آسان محتوای

 

 مثبت تقویت

 بهتر فراگيری

 

زه
گي
ان

 
ی
برا

ی 
ی
گير
اد

 از 
ور
د

 

   
   
   
 

زه
گي
ان

                                             



 .…در شرایط دافوس آجادور ررسی وضعيت آموزش ازب                                                                                                       52         

  
 رتباطاتا رایب انشجویاند مودنن آماده

 آینده حاسباتیم و تکنولوژی

 و ستقلم ادگيریی هب انشجویاند دستيابی
 نفسعتمادبها و ژوهیخودپ وحيهر زا برخورداری

 و متفاوت رایطش رد ادگيریی تسریع
 آموزش سازیشخصی

 به منجر که یادگيری و آموزش به مثبت نگرش

  گرددمی کاربردی هایازیپردایده

 نوین ارتباطات

 خوداتکایی

 فردی یادگيری

 

 خلاقيت

ش
گر
ن

 
ت
سب
ن

 هب 
ش
وز
آم

 از 
ور
د

 

ش
گر
ن

 

 افزارهارمن از ستفادها اب ناوریف رب سلطت جذابيت
 مختل  افزارهایسخت و

 رسالا طریق زا ترعي ض انشجویاند زا حمایت
 نکات برخی رورم و خوردباز رائها وتاه،ک پيام
 درسی

  دانشجو و ستادا ينب وسویهد رتباطا آموزش،
 مکانی و زمانی دیتمحدو نظرگرفتندر بدون

 از دهش دریست طالبم تکرار و ازگشتب امکان
 در هاکلاس دهش بطض هایينکل طریق
 رسید مشکل وجود صورت

 

 ایایانهر دانش افزایش

 فردی خودسازماندهی

 اقتصادی کردهزینه کاهش

 مجدد مرور

رس
ست
د

م به ی
بع
نا

ا و 
ت
کانا
م

 
ش
وز
آم

د از 
 ور

سی
تر
دس

 

 

 سمیر وابطر حفظ منظوربه مناسب پوشش
 ئوکنفرانسوید و تصویری رتباطاتا در کلاس

 دانشجویانی رایب آموزشی لویزیونت از استفاده
 ندارند. جازیم فضای هب دسترسی که

 مجازی هایسکلا و سورنا سامانه از استفاده
 اینترنت و وشیگ به که دانشجویانی برای

 دارند دسترسی

 مجازی محيط در حضور

 رسمی ارتباطات

 امکانات هب دسترسی عدم

 

 سيار هایبزارا به دسترسی

 

زام
ال

 و 
بار
اج

 رد 
ربر
کا

 د
ش
رو

آ 
ش
وز
م

 از 
ور
د

 

زام
ال

 و 
بار
اج

 

 

 خبرگان،ميانگين نظر  منظوربهآنتروپی شانون و تاپسيس  ارهيچندمعگيری های تصميمبخش کمی، از تکنيکدر 

و  آل منفیآل مثبت و ایدهحل ایدهتعيين راه، به ماتریس نرمال شده یده وزن، ماتریس کردناسيیا بی مق یسازنرمال
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به شر   22نسخه  Spssافزار استفاده شده است. مراحل انجام کار و خروجی هر مرحله در نرم هامؤلفهبندی اولویت

 .گرددیمجداول ذیل ارائه 

 

 

 

 

 گام اول: میانگین نظر خبرگان 2جدول 

 ماتریس

 :1 معيار
 اهميت

(10-0) 

 معيار
 اثربخشی :2

(10-0) 

 :3 معيار

 امکان
 انجام

(0-10) 

 :4 معيار
 فایده هزینه

(0-10) 

 :5 معيار
 فوریت

(10-0) 

 1/9 7/9 3/9 5/9 3/9 شگاهدان در حضور رایب زمان رفص و آماد و فتر عدم

 نوین ابزارهای به دانشجویان دسترسی افزایش

 الکترونيکی
6/9 5/9 5/9 6/9 7/8 

 9 8/8 4/9 4/9 3/9 ایرسانه وادس دانش توسعه

 1/9 9/9 2/9 8/9 8/9 یادگيری ننوی هایوشر به مندیهعلاق ایجاد

 و تکنولوژی رتباطاتا رایب انشجویاند مودنن آماده
 آینده محاسباتی

4/9 9/8 4/8 3/9 9/7 

 و افزارهانرم زا ستفادها اب یناورف بر تسلط جذابيت
 مختل  افزارهایسخت

3/9 3/9 6/7 7/7 8/7 

 از برخورداری و ستقلم ادگيریی هب انشجویاند دستيابی
 نفساعتمادبه و خودپژوهی روحيه

9 4/9 7/8 8/7 9/7 

 سازیخصیش و متفاوت شرایط رد ادگيریی تسریع
 آموزش

9 8/8 7 7 5/7 
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ایده به منجر که گيرییاد و آموزش به مثبت نگرش
 گرددمی کاربردی هایپردازی

7/9 9/9 8/9 4/9 9 

 7/9 3/9 7/9 8/9 7/9 چالشی روسد مجدد مرور و بازبينی امکان

 6/7 8 8 8/7 5/8 تقویتی هایلاسک برای کردهزینه عدم

 هایتشویق و يکر(است) برچسب نظير هاییپاداش دادن
 کلامی

4/9 7/9 6/9 9 6/9 

 و ذابج ساده، باحثم اب روسد جازیم آموزش ایجاد
 ورناس سامانه در روشن

8/8 9/8 2/7 8 6/6 

 پيام رسالا طریق زا ترعي ض انشجویاند زا حمایت
 درسی کاتن برخی رورم و وردبازخ ائهار کوتاه،

2/9 1/9 9 5/8 6/7 

 2/8 1/9 2/9 6/8 9/9  شده دریست مطالب تکرار و بازگشت امکان

 دونب  دانشجو و ستادا ينب وسویهد باطارت آموزش،
 مکانی و مانیز محدودیت درنظرگرفتن

6/7 3/8 2/7 1/8 6/7 

 در لاسک رسمی طرواب فظح منظورهب ناسبم پوشش
 ویدئوکنفرانس و تصویری ارتباطات

3/9 5/7 7/8 8/8 7/8 

 که یانیدانشجو رایب موزشیآ لویزیونت زا استفاده
 ند.ندار مجازی ضایف به دسترسی

8/9 8/9 6/8 6/9 1/8 

 رایب مجازی هایکلاس و ورناس امانهس زا استفاده
 نددار دسترسی ینترنتا و وشیگ به هک دانشجویانی

9/9 10 1/8 2/7 5/9 

 9/7 8 8 6/7 8 جازیم محيط در حضور

 مثبت مثبت مثبت مثبت مثبت معيار نوع

 235/0 2360/0 250/0 172/0 106/0 معيار وزن

برای  لعهموردمطاطقه ی آموزش از دور دافوس آجا در منهامؤلفهميانگين نظر خبرگان را بر اساس  (2جدول )

( با 235/0) فوریت و (236/0(، هزینه فایده )250/0) (، امکان انجام172/0) (، اثربخشی106/0های اهميت با وزن )معيار

 .دهدیمنوع معيار مثبت نشان 

 ماتریس کردناسیمقبی یا  یسازنرمالگام دوم:  3جدول 

 اسيمقیب ماتریس

 

 :1 معيار
 اهميت

 :2 معيار
 اثربخشی

  :3 معيار

 امکان

 :4 معيار
  فایده هزینه

 :5 معيار
 فوریت
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  انجام (10-0) (10-0) 

(0-10) 

(0-10) (10-0) 

 242/0 250/0 240/0 233/0 225/0 دانشگاه در حضور رایب زمان رفص و مادآ و فتر عدم

 232/0 247/0 245/0 233/0 232/0 نيکیالکترو نوین ابزارهای به دانشجویان سیدستر افزایش

 221/0 227/0 243/0 231/0 225/0 ایرسانه دسوا دانش توسعه

 242/0 255/0 238/0 241/0 237/0 یادگيری وینن هایوشر به مندیعلاقه ایجاد

 و تکنولوژی تارتباطا رایب انشجویاند مودنن آماده
 آینده محاسباتی

227/0 218/0 217/0 242/0 214/0 

 و افزارهانرم زا استفاده اب ناوریف رب سلطت جذابيت
 مختل  افزارهایسخت

225/0 228/0 196/0 198/0 208/0 

 از برخورداری و ستقلم ادگيریی هب انشجویاند دستيابی
 نفساعتمادبه و خودپژوهی روحيه

218/0 231/0 225/0 201/0 211/0 

 220/0 118/0 181/0 216/0 218/0 آموزش سازیشخصی و متفاوت ایطشر رد دگيرییا تسریع

ازیپردایده به منجر که یادگيری و آموزش به مثبت نگرش
 گرددمی کاربردی های

235/0 243/0 253/0 242/0 241/0 

 258/0 246/0 251/0 241/0 235/0 چالشی روسد مجدد مرور و بازبينی امکان

 202/0 206/0 207/0 191/0 206/0 تقویتی هایلاسک برای کردهزینه عدم

 هایتشویق و ر(استيک) برچسب نظير هاییپاداش دادن
 کلامی

227/0 238/0 248/0 232/0 256/0 

 و جذاب اده،س مباحث اب روسد جازیم موزشآ ایجاد
 ورناس سامانه در روشن

213/0 0218 186/0 206/0 176/0 

 کوتاه، يامپ رسالا ریقط زا ترضعي  ویاندانشج از حمایت
 درسی کاتن برخی مرور و بازخورد ارائه

223/0 222/0 233/0 219/0 202/0 

 218/0 234/0 238/0 211/0 229/0  شده دریست مطالب تکرار و بازگشت امکان

 بدون  انشجود و ستادا ينب وسویهد رتباطا آموزش،
 مکانی و مانیز محدودیت درنظرگرفتن

184/0 204/0 186/0 209/0 202/0 
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 رد کلاس سمیر روابط فظح منظورهب ناسبم پوشش
 ویدئوکنفرانس و تصویری ارتباطات

225/0 184/0 225/0 227/0 232/0 

 دسترسی که یانیدانشجو رایب موزشیآ لویزیونت زا استفاده
 دارند.ن مجازی فضای به

237/0 241/0 222/0 247/0 216/0 

 رایب جازیم هایکلاس و سورنا انهسام از استفاده
 دارند سترسید اینترنت و گوشی به که دانشجویانی

229/0 245/0 209/0 185/0 235/0 

 216/0 206/0 207/0 187/0 194/0 زیمجا محيط در حضور

 برای العهموردمطدر منطقه  ی آموزش از دور دافوس آجاهامؤلفهی نظر خبرگان را بر اساس سازنرمال( 3جدول )

 .دهدیماهميت، اثربخشی، امکان انجام، هزینه و فوریت نشان  هایمعيار

 

 به ماتریس نرمال شده یدهوزنگام سوم:  جدول 

 وزین ماتریس

 :1 معيار
 اهميت

(10-0) 

 :2 معيار
 اثربخشی

(10-0) 

 

 3معيار:

  انجام امکان

(0-10) 

 :4 معيار
  فایده هزینه

(0-10) 

 :5 معيار
 فوریت

(10-0) 

 در حضور برای مانز صرف و آماد و رفت عدم
 دانشگاه

0/02

4 

04/0 06/0 059/0 057/0 

 نوین ابزارهای به دانشجویان دسترسی افزایش

 الکترونيکی
0/02

5 

04/0 061/0 058/0 054/0 

0/02 ایرسانه وادس دانش توسعه

4 

04/0 061/0 053/0 056/0 

0/02 یادگيری وینن هایوشر به مندیقهعلا ایجاد

5 

041/0 059/0 06/0 05/0 

 و تکنولوژی رتباطاتا رایب انشجویاند مودنن آماده
 آینده محاسباتی

0/02

4 

038/0 054/0 057/0 049/0 

 و افزارهارمن از دهاستفا اب ناوریف رب سلطت جذابيت
 مختل  افزارهایسخت

0/02

4 

039/0 049/0 048/0 049/0 

 049/0 047/0 056/0 0/0204/0 برخورداری و مستقل یادگيری به دانشجویان دستيابی
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 3 نفساعتمادبه و خودپژوهی وحيهر از

 سازیشخصی و متفاوت یطشرا رد ادگيریی تسریع
 آموزش

0/02

3 

037/0 045/0 043/0 047/0 

ایده به منجر که یادگيری و آموزش به مثبت نگرش
 گرددمی کاربردی هایپردازی

0/02

5 

042/0 063/0 057/0 056/0 

0/02 چالشی روسد مجدد رورم و یبازبين امکان

5 

041/0 063/0 057/0 061/0 

0/02 تقویتی هایلاسک برای کردهزینه عدم

2 

033/0 052/0 049/0 048/0 

 و ستيکر(ا) برچسب نظير هاییپاداش دادن
 کلامی هایتشویق

024/0 041/0 062/0 055/0 06/0 

 و جذاب ساده، باحثم با روسد مجازی شآموز ایجاد
 سورنا سامانه در روشن

0/02

3 

038/0 047/0 049/0 041/0 

 پيام رسالا طریق زا ترعي ض انشجویاند زا حمایت
 درسی کاتن برخی رورم و خوردباز رائها کوتاه،

0/02

4 

038/0 058/0 052/0 048/0 

0/02  شده دریست مطالب کرارت و تبازگش امکان

5 

036/0 059/0 055/0 051/0 

 دونب  دانشجو و ستادا ينب وسویهد رتباطا آموزش،
 مکانی و مانیز محدودیت درنظرگرفتن

0/01

9 

035/0 047/0 049/0 048/0 

 در لاسک رسمی وابطر فظح منظورهب ناسبم پوشش
 ویدئوکنفرانس و تصویری ارتباطات

0/02

4 

032/0 056/0 053/0 054/0 

 که انشجویانید برای موزشیآ لویزیونت زا استفاده
 رند.ندا مجازی ضایف به رسیدست

0/02

5 

041/0 056/0 058/0 051/0 

 رایب مجازی هایکلاس و ورناس امانهس زا استفاده
 ارندد دسترسی اینترنت و گوشی هب هک دانشجویانی

0/02

5 

042/0 052/0 044/0 059/0 

0/02 جازیم محيط در حضور

1 

032/0 052/0 049/0 049/0 

 ی شد.دهوزنی آموزش از دور هامؤلفهآنتروشانو هر یک از ( آزمون 4بر اساس جدول )    
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 آل منفیآل مثبت و ایدهایده حلراهگام چهارم: تعیین 5جدول 

 :1 معيار بهينه حلراه
 اهميت

(10-0) 

 :2 معيار
 اثربخشی

(10-0) 

  :3 معيار

  انجام امکان

(0-10) 

 :4 معيار
  فایده هزینه

(0-10) 

 :5 معيار
 فوریت

(10-0) 

+ 0/025 0/04

2 
0/063 0/06 0/061 

- 0/019 0/03

2 
0/045 0/043 0/041 

معيار فوریت  ؛0/063نجام با معيار آموزش از دور بر اساس نظر خبرگان معيار امکان ا نیترمهم( 5بر اساس جدول )

 .است 06/0و معيار هزینه فایده  061/0

 

 هانهیگز یبندرتبهت و منفی همچنین آل مثبایده حلراه: محاسبه نزدیكی به پنجمگام  6 جدول

 ضریب نتيجه
 نزدیکی

 رتبه

 1 0/892 چالشی دروس مجدد رورم و بازبينی امکان

 2 0/848 گرددمی کاربردی هایپردازیایده به منجر که یادگيری و آموزش به مثبت نگرش

 3 0/845 یادگيری نوین هایروش به مندیعلاقه ایجاد

 4 0/834 دانشگاه رد حضور برای مانز صرف و آماد و رفت عدم

 5 0/834 کلامی هایتشویق و استيکر() رچسبب نظير هاییپاداش دادن

 6 0/796 الکترونيکی نوین ابزارهای به دانشجویان دسترسی افزایش

 7 0/744 ایرسانه سواد دانش توسعه

 8 0/651 ندارند. یجازم فضای به دسترسی هک دانشجویانی رایب آموزشی لویزیونت از استفاده

 9 0/642  شده تدریس مطالب کرارت و بازگشت امکان

 10 0/569 ویدئوکنفرانس و صویریت ارتباطات در لاسک رسمی وابطر حفظ منظوربه ناسبم پوشش

 11 0/561 آینده محاسباتی و تکنولوژی رتباطاتا برای انشجویاند نمودن آماده

 12 0/537 دارند دسترسی اینترنت و گوشی به هک دانشجویانی رایب جازیم هایکلاس و ورناس سامانه از استفاده
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 13 0/524 درسی نکات برخی مرور و ازخوردب ارائه کوتاه، پيام رسالا طریق زا ترعي ض انشجویاند زا حمایت

 41 0/475 نفساعتمادبه و ودپژوهیخ روحيه از برخورداری و مستقل ییادگير هب انشجویاند دستيابی

 15 0/385 مختل  افزارهایسخت و افزارهانرم زا استفاده اب فناوری بر تسلط جذابيت

 16 0/346 مجازی محيط در حضور

 17 0/325 تقویتی هایکلاس برای کردهزینه عدم

 18 0/277 مکانی و زمانی حدودیتم درنظرگرفتن بدون انشجود و ستادا بين وسویهد رتباطا آموزش،

 19 0/241 سورنا سامانه رد روشن و ذابج ساده، باحثم با روسد مجازی آموزش ایجاد

 20 0/228 آموزش سازیشخصی و تفاوتم شرایط رد یادگيری تسریع

ها به ترتيب ترین مؤلفههای آموزش از دور دافوس آجا انجام گردید که مهمبندی مؤلفه( رتبه6بر اساس جدول )

 که یادگيری و وزشآم به مثبت نگرش ( رتبه یک؛ مؤلفۀ0/892الشی با ضریب )امکان بازبينی و مرور مجدد دروس چ

های نوین مندی به روشقه( رتبه دوم و مؤلفۀ ایجاد علا0/848با ضریب ) گرددمی کاربردی هایپردازیایده به منجر

ز دور دافوس آجا اآموزش  آمده، مدل مفهومیدستهای بهبه اولویتباتوجه ( رتبه سوم است.0/845یادگيری با ضریب )

 گردد.( ارائه می1) به شر  شکل

 

 مدل  مفهومی آموزش از دور دافوس آجا 1شكل 
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ارتباط مفهومی بين آنهاا در  بهباتوجهبندی شده،  اولویت مؤلفه 20شود، ( مشاهده می1طور که در شکل )همان     

 نماره باهباتوجه آمدهدساتبهولویات احاسبه گردید. اولاين های هر طبقه مینهگزطبقه اصلی گنجانده شدند. ميانگين  5

ر طبقاه دهای مربوطه، در بين طبقات استخراج شده، سودمندی برای یادگيری از دور است. زیار طبقاات ینهگزميانگين 

بارای  کردناهیهزای، امکاان باازبينی و مارور مجادد دروس چالشای، عادم سودمندی شامل توسعه دانش سواد رساانه

در  زماان بارای حضاور ی اقتصادی از امکانات فضای مجازی، عدم رفت و آماد و صارفبرداربهرههای تقویتی و کلاس

ی هاؤلفاهمدل مفهاومی . طبقه انگيزه برای یادگيری از دور از نظر دانشجویان دومين اولویت در طراحی مااستدانشگاه 

های نوین یادگيری، ایجاد آموزش مجازی دروس روش مندی بهشد. ایجاد علاقهآموزش از دور دافوس آجا محسوب می

ی کلامی، کااهش هاقیوتشاستيکر( و ) یی نظير برچسبهاپاداشبا مباحث ساده، جذاب و روشن در سامانه سورنا، دادن 

ياين ومين اولویت تعساین طبقه بود.  طبقات یرزاز  دانشجویانی سنگين توسط ها يکفشارهای فيزیکی ناشی از حمل 

باه  دانشاجویانبی برای ارتباطات تکنولوژی و محاساباتی آیناده، دساتيا دانشجویانآماده نمودن است که نگرش  شده،

ی ساازیشخصمتفااوت و  ، تسریع یادگيری در شرایطنفساعتمادبهی و خودپژوهیادگيری مستقل و برخورداری از روحيه 

ی ایان طبقاه هااوهرگریزاز  گارددمی کاربردی هاییپردازایده به منجر که یادگيری و آموزش به مثبت نگرشآموزش، 

منظور حفاظ ناساب باهمپوشش  طبقات یرزالزام و اجبار بود که شامل  مؤلفهبود. چهارمين اولویت در این مدل شناسایی 

ه دسترسای ک ینشجویاناستفاده از تلویزیون آموزشی برای دا، دئوکنفرانسیروابط رسمی کلاس در ارتباطات تصویری و و

رنات گوشای و اینت کاه باه یمجاازی بارای دانشاجویان یهاو کلاس سامانه سورنااستفاده از ، ه فضای مجازی ندارندب

مناابع و  . در نهایت پنجمين اولویات مادل طراحای شاده دسترسای باهاستو حضور در محيط مجازی  دسترسی دارند

 یافزارهاافزارهاا و ساخترمنناوری باا اساتفاده از جذابيت تسلط بر فی هارمؤلفهیزامکانات آموزش از دور دافوس آجا با 

 و ، آماوزشخی نکاات درسایاز طریق ارسال پيام کوتاه، ارائه بازخورد و مرور بر تر يحمایت از دانشجویان ضع، مختل 

 لب تدریستکرار مطا وبدون درنظرگرفتن محدودیت زمانی و مکانی، امکان بازگشت  استاد و دانشجوارتباط دوسویه بين 

 تعيين گردیدند. ها در صورت وجود مشکل درسیهای ضبط شده کلاسشده از طریق لينک

 گيرینتيجه

ر در حال ی مجازی و از راه دوهاآموزشی حضوری و هاآموزشی نوین آموزشی و رویکرد تلفيق هایفناورتوسعه 

آگاهی از  وجود باارند و د های در جهت توسعه این مهارتاگستردهی هابرنامهگسترش است. کشورهای مختل  

و  هاییارسانایی این تا با شناس اندگرفتهیی که در آموزش برخط محض وجود داشته است، تلاش خود را به کار هایینارسا

گهانی شيوع نا دیدآمدن وپ. را کمتر و تا حد زیادی برطرف نمایند هانق همگام ساختن آموزش حضوری و مجازی این 

های آنان به ریزیو برنامه ی کلان کشورها، معادلاتهااستيسط  جهانی موجب شد تا ابعاد مختل  بيماری کرونا در س

دد. رگدچار تغيير  جتماعی آنان،ایکی از ساختارهای مهم فرهنگی و  عنوانبهآموزش سنتی کشورها  عتاًيطبهم بریزد و 

 است. 19پاندمی کووید  هدف از این پژوهش بررسی وضعيت آموزش از دور دافوس آجا در شرایط
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انگيزه دانشجویان برای یادگيری از طریق و نيز  نگرش نسبت به آموزش از دوردر ارتباط با پژوهشی  یهاافتهی

های آنلاین یا آفلاین که امکان بازبينی و مرور مجدد دروس چالشی برای در زمان آموزشدهد، نشان میآموزش از دور 

؛ حاکی از  0/834؛ عدم رفت و آماد دانشجویان برای حضور در دانشگاه با رتبه  0/892آنان فراهم است با رتبه 

نتایج تحقيق حاضر با نتایج تحقيق  نگرش مثبت دانشجویان دافوس آجا نسبت به سودمندی سيستم آموزش از دور است.

 دانش و یاگزاره دانش با خدمت ضمن اساتيد تجهيز برای دور از آموزش مطالب بازخوانی( که به 2019) 1 یزيب ینا

 برای الکترونيکی یادگيری مختل  های( که نقش2020) 2و هيسو و همکارانشده ارائه آموزش نوشتن ۀنيدرزم یاهیرو

 3، یا نتایج تحقيق آب پيمااست یادگيری با سازگاری در آنها یادگيری مختل  های اهدافگيریجهت با یادگيرندگان

مبنی بر تأثير متغيرهای ماورد آزماون در تحقياق، در گازینش  (2011) ، نانکا آیک(2009)، (2009) 4جفرسونو  (2002)

، این نظام آموزشی در سط  آموزش عالی سازگاری دارد؛ اما با نتایج یزیرو برنامه یسازادهيروش آماوزش مجازی و پ

 .همسو نيستتأکياد دارد،  که بر عدم منافع و کيفيت پاایين نظاام آموزشای مجاازی (2003) چوی  تحقيق

مندی این امر خود علاقه که های نوین ارتباطی استهای تحقيق حاکی از استفاده از ابزاردیگر یافته همچنين

 حمزه لونتایج این یافته با نتایج  که نمایددانشجویان را برای ایجاد انگيزه در سيستم آموزش از دور آنان فراهم می

نسبت به نحوه آموزش یادگيری در فضای نيستند و  تفاوتیببت به کيفيت آموزش و یادگيری که دانشجویان نس (1399)

ها حاکی از آن است که دسترسی به منابع و امکانات دیگر یافتههمسویی دارد.  دهندیمسامانه سورنا واکنش نشان 

که به علت نبود نظر گرفته شده است  در 19آموزش از دور دافوس آجا در شرایط پاندمی کووید  مؤلفهپنجمين  عنوانبه

های تلفن افزاری، در دسترس نبودن اینترنت پرسرعت و پوشش کامل آن توسط اپراتورافزاری و نرمهای سختزیرساخت

ها هزینۀ این ابزار مالی در ساختار آموزش الکترونيکی و عدم تأمين ازيموردنها و امکانات ابزار بربودننهیهزهمراه  و 

ندارند و های آموزش از دور دافوس آجا مؤلفهیکی از  عنوانبهدسترسی به منابع و امکانات ویان رضایت چندانی از دانشج

اند. نتایج تحقيق حاضر با نتایج تنها به الزام و اجبار و عقب نماندن از حوزه آموزشی مجبور به همراهی این سيستم بوده

موانع گسترش آموزش الکترونيکی در ایران  نیتریاساسرهنگی و فنی را که موانع اقتصادی، ف (2008)حسينی ميرعرب 

ی و آمادگی کارکنان، رساختیزنشان داد که جدا از منابع که  (2020محسوب نمودند همسو است، اما با نتایج علی )

از فناوری و  یستیبایمو انگيزه دانشجویان نقش مهمی در یادگيری تلفيقی آنان دارد که در نهایت  نفساعتمادبه

بارای  چنين شرایطی دانشجویان بهباتوجههای فناورانه برای امر یادگيری استفاده نمایند همپوشانی لازم را ندارد. ابزار

چنين برای  آنهااولویت انتخااب  ،روشاین برای کاربرد آنها آموزش از دور و الزام و اجبار  یهاشارکت در کلاس

                                                 
.1 Niyibizi 

2  .  Hsiu - Joe Chen 

.3 Ab Pima 

.4 Jefferson 
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ارسال فيلم آموزشی به همراه جزوه و فرصت رفع اشکال از جانب  ،برخط یهااز کلاس استفاده ؛به ترتيب هاییکلاس

 آموزش مجازی را تأیيد کرده و از آن رضایت دارناد. یهاسودمندی روش دانشجویان تی. درنهااستمربوطه  استاد

با رفع  توانیمباشيم،  گيری کروناهای تحصيلی آینده شاهد استمرار همهاگر در سالگفات،  توانیبناابراین، م

عوامل  کهیورتدرصجست. بهره  دافوس آجادر از دور  ای  از شيوه آموزشی فنی و توسعه امکانات شبکههارساختیز

ت حجم و نی و تقویستر یادگيری برخط غب فراهم نمودنبا  گردند،دقت شناسایی به شیتأثيرگاذار بار ایان نظاام آموز

رفع رای بونيکی، الکتر یهابرای ایجاد مراکز آموزش آموزشی این دانشگاه ی از بودجهسرعت اینترنت و اختصاص بخش

این پاندمی نيز  شدنکمو یا  رفتننيازباما نباید احتمال اساتفاده نماود؛  نواق  و تقویت نقاط قوت این نظام آموزشی

تایج واهد و نآنچه از ش درنظرگرفتنا ی را هم در نظر گرفت که در آن صورت بترمطلوباست شرایط  و لازمغافل شد 

ن به ه دانشجویاک. بهبود انگيزشی قراردادسی برر ی از آموزش ترکيبی را موردمندبهره توانیم آمدهدستبهاین پژوهش 

ی درس هاکلاسیان در و دانشجودهندگان آموزشچهره و حضور بهی از آموزش چهرهمندبهرهآن نياز دارند، را با 

روسی زی برای دی از آموزش مجامندبهرهو نيز  از آموزش مجازی و دستاوردهای مطلوب آن بهره جست.  افزایش داد

نين ستند، همچهبا چالش کمتری مواجه  هاآنبوده و دانشجویان برای تفهيم و یادگيری  ترملموسکه در بحث آموزش 

ستور کار را در د ز زمان، آنو استفاده بهينه اجامعه دانشجویی  ترگستردهبرای جبران کمبود نيروی انسانی و پوشش 

ترکيبی به  صورتبهد، نظر بيشتری است و دانشجویان چالش بيشتری دارن دقتبهدروسی که نياز  در خصوصداشت. 

 تدریس پرداخت.

 شنهادهايپ

درسان متيد و ساااز دور،  ی از آموزشمندبهره. یکی از موارد مؤثر در افزایش انگيزش و تمایل دانشجویان به 1

ی از تدریس برخط، ريگهبهرت هستند که در این راستا نياز به تسلط بيشتر به این شيوه از آموزش را دارند، لذا در جه

 ی آموزشی ضمن خدمت برای این اساتيد برگزار شود.هادوره

تادان بهتر اس استفاده ی مربوطه در جهتهاکارگاهی آموزشی و هادورهبه برگزاری  توانیم. در خصوص مورد قبلی 2

 شد.ستادان باهت افزایش آگاهی اجراهکار مناسبی  تواندیمکه  ی اشاره نمودآموزشکمک لیوسای آموزشی هایفنّاوراز 

 هایانشگاهداز تجارب  یمندبررسی جوامع پيشتاز در این زمينه و نيز بهره. در زمينۀ سودمندی آموزش از دور، با 3

 .ی مؤثرتری برداشتهاگامدر این مسير  توانیدور در ایران نيز مآموزش از نظام دارای 

 کهیصورتدر، است ردو زش ازدر کاربرد روش آمو دانشجویانالزام و اجبار در این پژوهش  موردبحث. از دیگر موارد 4

زش مجازی ر و آموودوزش از نقشی برای آم توانینمپاندمی کرونا از بين برود و شرایط آموزش به روال سابق برگردد، 

ی کيفی در هاآموزشی جامعه آماری بيشتری از محتواها و مندبهرهها متصور نشد. آموزش ترکيبی و برای دانشگاه

به  ی آموزشی را ترغيبهااستيسسازان یکی از عواملی باشد که مسئولان و تصميم تواندیمراستای عدالت آموزشی 

 استفاده از آموزش از دور نماید.
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اعه برای توس هادانشگاهی در آموزش و ایجاد فرصت مطالعاتگفت  توانیم شدهانجامدرنظرگرفتن کليت پژوهش  . با5

نياروی  اساتفاده از سازی و ایجاد نگرش مثبت نسبت به این نوع نظام آموزشای، توساعه واطلاعات، فرهنگ فناوری

تحول  ازينشيعنوان پدرسی، به یزیرتحاول در نظاام برنامه، انساانی دارای صالاحيت کاافی بارای نظاام آموزش از دور

 .رديآماوزش الکترونيکی در اولویت قرار گ یهااز برنامه یريگهای مدارس در بهرهنظام

موزش آمزایای  لهازجم تواندیمو درنوردیدن مرزهای جغرافيایی، زمانی و مکانی  ترگستردهپوشش مخاطبين در سط   

 شود.ی میدافوس آجا و ترکيب آن با آموزش حضور ی آتی درهاسالموجب بقای آن در از دور باشد که 
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