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  فرهنگ ديني، 

توسعه رفتارهاي كارآفرينانه، 
  بهبود فضاي كسب و كار

اين تحقيق به منظور تبيين جايگاه فرهنگ ديني و معنويت گرايي در توسعه رفتارهاي كارآفرينانه در 
باشد. در اين راستا نخست مسئله تحقيق  كشور انجام شده است. روش تحقيق در اين پژوهش مروري مي

گرايي و سپس مطرح و در ادامه با توجه به موضوع تحقيق، مفهوم ومولفه هاي فرهنگ ديني و معنويت 
ها و محورهاي اساسي توسعه رفتارهاي كارآفرينانه و بهبود فضاي كسب و كار توصيف گرديده   شاخص

است. در پايان نيز الگوي جايگاه فرهنگ ديني و معنويت گرايي در توسعه رفتارهاي كارآفرينانه و بهبود 
گيري از  ه گرفت كه با بهرهتوان نتيج فضاي كسب و كار در كشور معرفي شده است. به طور كلي مي

هاي جامع و متنوع توسعه رفتارهاي كارآفرينانه و بهبود فضاي توان به تدوين برنامه هاي مطالعه مي يافته
دست يافت تا » عملياتي«و » مياني«، »كلان«كسب و كار بر فرهنگ ديني و معنويت گرايي در راهبردهاي 

  كسب و كار در كشور حاصل گردد.توسعه رفتارهاي كارآفرينانه و بهبود فضاي 

  
بود ). بررسي جايگاه فرهنگ ديني و معنويت گرايي در توسعه رفتارهاي كارآفرينانه و به1402سيد محمود. ( ،هاشمي لطفاً به اين مقاله استناد كنيد:
  .132-148 ).33(41.تمطالعات رفتاري در مديري .فضاي كسب و كار در كشور
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 مقدمه

اي ناآشنا با  اي به مرحلة ديگر است. تغيير، واژه كنيم، جهان تحولات و گذرهاي پي در پي از مرحله جهاني كه در آن زندگي مي
ها را نيز تحت تأثير قرار داده است. امروزه تغييرات اساسي در حال وقوع، در حيطة احساسات  اذهان نيست و اين آشنايي، سازمان

خواهند كاركنانشان با دل و جان خود همكاري كنند، بايد قبول كنند كه احساسات در سبك مديريتي  هايي كه مي است. سازمان
كند. تغييرات تا بدان جا پيش رفته كه سخن از تغيير پارادايم به ميان آمده است. پارادايم مديريتي  جديد نقشي حساس را بازي مي

توان جنبش معنويت  ف و احساسات آنهاست. اين پارادايم جديد را ميكند كه مديريت افراد همان مديريت عواط جديد بيان مي
). معنويت، توصيفي از اشتياق انسان به روي آوردن به وجودي متعالي يا قدرتي فراتر از كنترل و 1400ناميد (سرفرازي وهاشمي،

). واژه معنويت در 379: 1395و كمالي، دهد (جوكار فهم انسان است كه يكتايي وجودشناختي انسان را در مقابل حيوانات نشان مي
شد، امروز كم كم در حال رخنه كردن به محيط كارها است. بدين ترتيب، روند رو به رشد  محيط كار كه زماني تابو قلمداد مي

ماني هم از شود، غيرقابل اجتناب است و هويت ساز ورود معنويت به كار و سازمان، با تمام شك، ترديدها و انتقادهايي كه بر آن مي
اين امر مستثني نيست. هويت سازماني يعني احساسي شناختي بين تعريف سازمان و تعريف خود، به عبارت ديگر يعني ادغام خود و 

كند. در  كند، نوعي هويت سازماني پيدا مي هاي يك سازمان همسو مي سازمان. وقتي فرد خودش را با اعتقادات، اهداف و ارزش
شود. در صورتي كه معنويت محيط كاري به عنوان يك فرهنگ  ستگي يا پيوند بين سازمان و فرد ايجاد مياين حالت يك نوع همب

كارگيري  ي به ها شناخته شود، بر هويت سازماني تأثير بسزايي خواهد داشت. لذا آشنايي با مفهوم فرهنگ و نحوه براي سازمان
ها را با هويت  تواند سازمان قديمي و جايگزيني با فرهنگ معنويت ميهاي تغيير فرهنگ  چنين شناخت راه فرهنگ در سازمان هم

شود كه  ). همچنين در پاردايم نوين مطرح مي1400ها را هموارتر كند (سرفرازي وهاشمي، ساخته و مسير رسيدن به اهداف سازمان
. با گذشت زمان، وجود معنويت، منافع زيادي را شود هايشان نيز درگير فعاليت مي كنند، بلكه قلب ها تنها با دستانشان كار نمي انسان

بردند. با تمركز بر معنويات، شادي  اي كه آنان احساس پوچي خود را با معنويت از بين مي نشان داد؛ به ويژه در شرق آسيا؛ به گونه
به نقل از سرفرازي  1396كنند (باقري و همكاران، در محل كار ايجاد، و كاركنان از كار خود احساس خرسندي و شادكامي مي

  ).1400وهاشمي،
هاي مرتبط با  اي از حقوق و مسئوليت ها با مجموعهگيريم كه به طور خاص اقتصادي نيست، كسب و كاراي در نظر ميوقتي زمينه

منظور دستيابي  دهد تا تنها بر روي مديريت اقتصادي بهشوند كه به آنها اجازه نمياي كه آنها را در بر گرفته است، روبرو ميجامعه
). [همچنين] در ساليان اخير، روز به روز بر توجه و حساسيت پيرامون 1393به اهداف خود تمركز نمايند (نوروزي و همكاران، 

). از سويي 1400به نقل از هاشمي، 2017، 1عملكرد اجتماعي سازمانها و كسب و كارهاي مختلف افزوده شده است (كوپر
ها تعريف شده است. لذا عملكرد فرهنگي و اجتماعي  اه و همسو با عملكردهاي اجتماعي سازمانرويكردهاي فرهنگي نيز همر

دهد سازمان به چه ميزان به محيط پيراموني خود هاست كه نشان مي ها چالشي بزرگ براي جامعه و آزموني براي اين سازمان سازمان
ها؛ ابعاد و سطوح تأثيرگذاري مختلفي دارد، به قول  زمان). عملكرد اجتماعي سا2016و همكاران،  2متعهد هستند (شوكات

) عملكرد اجتماعي، هم احساس مسئوليتي در قبال منابع انساني است كه بخش مهمي از اجتماع را 2019و همكاران ( 3گردبرگ
جهي در قبال عملكرد توپردازد. بيست كه در آن به فعاليت ميدهند و هم در قبال ذينفعان داخلي، خارجي و محيطيتشكيل مي

                                                            
1. Cooper 
2. Shaukat 
3. Gardberg 
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هاي اخير به دنبال داشته  هاي مالي و اخلاقي برخي از سازمانهاي معروف در سراسر دنيا را در سال (فرهنگي) اجتماعي، فروپاشي
هاي فرهنگي و اخلاقي سوق  ) كه از اين رهگذر، توجه محققان را به سمت مطالعه در زمينه فضايل و ارزش36: 1395(ويشلقي، 
   ).1400(هاشمي،داده است. 

هاي متمايزي براي اعتقاد داشتن، انديشيدن و عمل  ها نيز شيوه هاي متفاوتي دارند، سازمان ها فرهنگ از طرفي همان طور كه ملت
اي كه بر اساس  شوند. ماهيت يادگيري و شيوه ها شناسايي مي كردن دارند كه بوسيلة نمادها، قهرمانان، شعائر، ايدئولوژي و ارزش

  شود. دهد، به شدت به وسيلة فرهنگ سازماني تعيين مي گيري در سازمان رخ ميآن ياد
ي اقتصادي در بسياري از كشورها مورد توجه قرار گرفته است كه امروزه، كارآفريني به عنوان عامل توسعهبا عنايت به اين

باشد. ريني يك اصل مهم و غيرقابل انكار مي) به طوري كه در اقتصادهاي مدرن و پيشرفته، كارآف308: 1،2008(هاركيما و اسكات
اي كه بر روي سطح خرد و كلان اقتصاد دارد، مورد توجه واقع شده است. كارآفريني عامل كارآفريني به علت اثرات قابل ملاحظه

با توجه  وكارهاي جديد و به طور كلي پرورش اقتصادي است و از طرفيها و كسبهاي جديد، خلق شركتحياتي در زايش ايده
هايي است كه منجر به وضعيت نابهنجار مديريتها، كمبودها و سوءكه در شرايط امروزي اقتصاد كشور ما دچار نارساييبه اين

هايي از اين قبيل گذاري دولت، ضعف در صادرات غيرنفتي و بيماربيكاري، كمبود توليد ناخالص داخلي، كاهش قدرت سرمايه
كشاند كه رشد كارآفريني و فرهنگ كارآفرينانه ضعيت جهاني اقتصاد، ما را به سوي اين باور مينگاهي به وشده است، نيم

). امروزه طيف وسيعي از 1381پور، هدفمند، تنها را بهبود بيماري امروز اقتصاد كشور و پيشگيري ازوخامت حال فرداست (دهقان
وكارهاي بسيار كوچك  و بسيار كوچك وجود دارد. كسبوكارهاي بزرگ، متوسط، كوچك  وكارهاي متنوع شامل كسب كسب

ها و افراد محروم نقش  دهند و در موفقيت كارآفرينان، كمك به زنان، اقليت وكارهاي كوچك را تشكيل مي  بيش از نيمي از كسب
  ).2010كنند (پريوس و پرسچك، بسيار مهمي را بازي مي

 بر در را كسب سود منظور به آنها فروش هدف با خدمات و كالا ريدخ توليد، كه است هايي فعاليت معناي به كار و كسب

طور كلي كسب و كار يك واحد سازماني است كه استراتژي مشخص و مديري با مسئوليت فروش و سودآوري دارد و  گيرد. به مي
افقي يا عمودي بايكديگر صورت  يا بايد داشته باشد. از اين رو يك سازمان واحدهاي كسب و كار متعددي خواهد داشت كه به

  ).1397ارتباط دارند. (آكر، 
امروزه بهبود فضاي كسب و كار به عنوان يك راهبرد اقتصادي شناخته شده است. اين راهبرد مكمل راهبرد خصوصي سازي است 

ي شود. بايست جايگزين خصوصي ساز و برخي نيز معتقدند كه رفع موانع بخش خصوصي يا همان بهبود فضاي كسب و كار مي
تر نمايد (پايتختي  هاي انساني را پررنگ تواند منجر به ايجاد فعاليتهاي متكي بر كارآفريني گردد و نقش سرمايه كسب و كار مي

  ).1395اسكويي و طبقچي اكبري، 
در هاي عصر حاضر، تغيير و تحولات شگرفي است كه  جهان امروز بي ترديد از ويژگي خاصي برخوردار است. يكي از ويژگي

هايي كه به شدت تحت تأثير  خورد. از جمله پديده هاي انجام كار به چشم مي هاي اجتماعي و روش طرز فكر، ايدئولوژي، ارزش
باشند. امروزه كارآفريني نيروي محركه اصلي در توسعه اقتصادي و از  گيرند، كارآفريني مي اين تغييرات قرار گرفته و مي

  )1398به نقل از علي پور، هاشمي و عامري شهرابي، 1390فروهر،هاي يك اقتصاد سالم است ( مشخصه

                                                            
1. Harkima & Schut 
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ها نسبت به قبل پوياترشــده و باعث  اي از تغيير را با خود به همراه آورده اســت. محيط پيرامون سازمان محيط امروزي، امواج تازه
موفقيــت و عملكــرد بالاتــر را براي خــود رقم هايي بــراي اين پويايي باشــند تا  ها در پــي يافتن پاسخ گرديده است تا سازمان
  )1399به نقل از يزداني؛ هاشمي و نعامي، 1263: 2010، 1زنند (آيزنهارد و ديگران

هاي سنتي و پاسخگو نبودن آنها در رويارويي با مشكلات و معضلات علت و معلولي  بست رسيدن بسياري از روشامروزه با به بن
هاي جديدي هستيم كه در دنياي رقابتي و اقتصاد بدون مرز و  د جهاني، ناگزير به تعريف مفاهيم و چارچوبدر اقتصاد ملي و اقتصا

هاي گزاف آزاد بتواند جايگاه قابل قبول و رتبه مناسبي در بين اقتصادهاي جهان براي كشور به ارمغان آورد و از بسياري از هزينه
هاي نوآورانه  هاي موجود و طرح و اجراي روشها و قابليت كارگيري تمام ظرفيت به حل و راهكار چيزي نيست مگربكاهد. اين راه

و خلاق مبتني بر دانش و متكي بر امكانات ناشي از فناوري نوين يا همان كارآفريني. كارآفرينان از هر قشر و رده و هر گروهي با 
هاي كوچك و بزرگ، ظهور و بروز يابند.  در بستر سازمان توانندتمام وجود و با برخورداري از كمترين امكانات و توقعات مي

  )1398(علي پور، هاشمي و عامري شهرابي،
پله سقوط كرده است و در  6، نسبت به سال قبل 2014كار در سال  و دهد ايران به لحاظ شاخص شروع كسب ها نشان مي بررسي

هاي اقتصادي كشور است (بانك جهاني،  طبق با واقعيتكشور كسب كرده كه من 183را در بين  137كار رتبه  و سهولت كسب
هاي اخير، قوانين متعددي وضع شده است كه هم در قانون برنامه پنجم  كار در سال و ). براي بهبود شاخص فضاي كسب2014

كار به  و ر كسبچهارم قانون اساسي و هم در قانون بهبود مستم و هاي كلي اصل چهل ) قانون اجراي سياست7توسعه، هم در ماده (
 اين از برخي بخش نبوده است. موضوع تسهيل فرايندهاي اداري پرداخته شده است، اما عملكرد اجراي اين قوانين چندان رضايت

 تبديل ها شركت ثبت فرايند در مانعي به خود باشد، توليدكنندگان امروز نياز با منطبق اينكه جاي به تجارت قانون جمله از قوانين
بر است، به  ني و زمانطولا بسيار اقتصادي فعالان اظهارات به بنا كه دارد مختلفي مراحل كشور در شركت يك ثبت. است شده
ماه زمان نياز دارد. نهادهايي كه بايد فرايندهاي اداري و قانوني  6تا  3اي كه فرايند قانوني و اداري ثبت يك شركت در كشور  گونه

كار، قانون برنامه پنجم  و دهند. به عبارت ديگر قانون بهبود مستمر محيط كسب وبي انجام نميخ را تسهيل كنند، وظايف خود را به
كند به تسهيل  ، وظايفي را براي برخي نهادها مقرر داشته است كه مجري را ملزم مي44هاي كلي اصل  توسعه و قانون اجراي سياست

ان عملكرد خوبي طبق گزارش نهادهاي معتبر به ثبت نرسيده است كار بپردازد، حال آنكه در مقام عمل، چند و فرايندهاي كسب
به نقل از حيدري؛ هاشمي و عامري  1395هاي اقتصادي،  ؛ معاونت بررسي1395(اتاق بازرگاني، صنايع، معادن و كشاورزي تهران 

  )1400شهرابي،
لازم براي اخذ مجوز، زمينه ساز رشد و  بهبود شرايط و شاخصهاي فضاي كسب و كار از جمله توسعه نظام بانكي و كاهش زمان

هاي بانكي به عنوان پشتوانه و تأمين كننده  اي كه با افزايش اعتبارات و دارايي آورد به گونه پويايي در هر كشوري را فراهم مي
  ).1389فر، شود (حسيني و فهيمي باشد، باعث بهبود فضاي كسب و كار و توليدي كشور مياصلي مالي در اكثر كشورها مطرح مي

لذا به منظور بهبود فضاي كسب و كار در كشور، در اين تحقيق به بررسي جايگاه فرهنگ ديني و معنويت گرايي در توسعه 
شود و سؤال اصلي تحقيق عبارتست از اين كه: فرهنگ  رفتارهاي كارآفرينانه و بهبود فضاي كسب و كار در كشور پرداخته مي

  دازه بر توسعه رفتارهاي كارآفرينانه و بهبود فضاي كسب و كار در كشور تاثيرگذار است؟ديني و معنويت گرايي تا چه ان
  

                                                            
1. Eisenhard et al 
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  مباني نظري تحقيق:
  توسعه رفتارهاي كارآفرينانه و بهبود فضاي كسب و كار

برتر و  هاي ي بازارها، ظهور و رواج فناوريجهان اين قرن، دنيايي آكنده از رقابت است. شرط توفيق در شرايط رقابت، توسعه
گسترش دسترسي كارآفرينان و صنعت كاران بخش كسب وكار به محيط مطلوب كسب و كار است. بررسي وضع موجود حاكي 

هرآنچه را كه روي فعاليت واحدهاي صنعتي «هاي فراواني است كه پيش روي بخش خصوصي است. از نظر كلارك،  از چالش
كلارك فضاي كسب و كار واحدهاي صنعتي را به جنگلي ». و كار گويند موثرند ولي جزيي از آن واحد نباشند را فضاي كسب

هاي ديگر آن است كه يادبگيرند  پردازند. راز بقاء در اين جنگل همانند جنگلكند كه در آن درختان به رشد و زندگي مي تشبيه مي
  )1400ز حيدري؛ هاشمي و عامري شهرابي،به نقل ا 1387ها و تهديدهايي در آن وجود دارد (سازمان برنامه و بودجه،  چه فرصت

هاي دو رقمي تورم،  اي چون بيكاري، نرخ بودن توليد درگير مسائل عمده امروزه تمامي كشورهاي در حال توسعه به علت پايين
بودن اقتصاد،  محصولي پايين، كيفيت نامطلوب توليدات، پايين بودن رشد اقتصادي، فساد اداري، تك وري بيسوادي، بهره

ها و تراز بازرگاني، بالابودن نرخ تورم، پايين بودن ارزش پول، فزوني واردات نسبت به  اقتصادي، كسري تراز پرداخت ابستگيو
هستند كه يكي از علل عمده بروز مشكلات ذكرشده، توجه نداشتن به كارآفريني و  …كاري بازدهي كم و صادرات، كم

  1)2018(آگوستين،  .كارآفرينان شايسته است
ها در تحقيقات كارآفريني و مديريتي بوده و شامل  ترين سازه شده ترين و شناخته گيري كارآفرينانه، يكي از مستحكمجهت
دهد. (والز و همكاران،  هاي كارآفرينانه يك سازمان را شكل مي  هايي است كه فعاليت گيري، فرايندها و روش هاي تصميم سبك
ممكن است مستقل از يكديگر عمل كنند و از ارزش يكساني بر معيارهاي عملكرد يا در گيري كارآفرينانه ) ابعاد جهت2016

اي از رفتارهاي گيري كارآفرينانه، مجموعه) جهت2017مراحل مختلف توسعة كسب وكار برخوردار نباشند. (هيوز و مورگان، 
قابت تهاجمي، ريسك پذيري و استقلال طلبي را دارد. هايي از نوآوري، پيشگامي، ر شود كه جنبهمتمايز، اما مرتبط به هم گفته مي

يابند  مي دست خود اهداف به به صورت كارآمدتر كارآفرينانة قوي يك گرايش با ها سازمان معتقدند كارآفريني محققان بيشتر
  )2016(والز و همكاران، 

گيرد  مي بر در را كسب سود منظور به آنها فروش هدف با خدمات و كالا خريد توليد، كه است هايي فعاليت معناي به كار و كسب
). به طور كلي كسب و كار يك واحد سازماني است كه استراتژي مشخص و مديري با مسئوليت فروش و سودآوري 1396(اخوان، 

دي صورت افقي يا عمو دارد و يا بايد داشته باشد. از اين رو يك سازمان واحدهاي كسب و كار متعددي خواهد داشت كه به
هاي استراتژيك خود را براي مقدار زيادي  كسب و كاري است كه بايد جهت گيري HPبايكديگر ارتباط دارند. براي مثال 

كند تعيين كند و هر بازار محصولي، عموماً استراتژي كسب و كار خود را دارد. به اين ترتيب ممكن  محصول كه در آن فعاليت مي
نظير گروه محصولات ليزرجت، يك استراتژي تجاري وجود داشته  HPولات گوناگون است براي هر يك از خطوط توليد محص

باشد. اما در همين خط ممكن است براي هر محصول همچون چاپگرهاي ليزرجت براي بخشهايي مانند شركتهاي بزرگ ايالات 
  ).1397شده باشد (آكر،  هاي كسب و كار تعيين متحده يا براي مناطق جغرافيايي چون آمريكاي جنوبي نيز استراتژي

شود كه منابع و تخصص لازم براي وكارهاي خانوادگي قلمداد مي وكارهاي بسيار كوچك اغلب كسب  گفتني است كسب
هاي مناسبي را براي  وكارهاي خانگي به دليل اندازة كوچكشان فرصت المللي را ندارند. كسب هاي تجاري بين مشاركت در فعاليت

                                                            
1. Agustín J. Sánchez 
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) نتايج تحقيقات مختلف 1399آورند و مزاياي اقتصادي، اجتماعي و محيطي جذابي دارند (علي پور و هاشمي، مالكان خود پديد مي
و كارهاي خانگي موفقيت بيشتري را ازلحاظ كيفيت خدمات به دست   دهد به لطف مالكيت، تعهد و كار شخصي، كسب نشان مي
و كارهاي   و كارهاي جديد در آمريكا، كسب درصد كسب  53ر بيش از هاي اخي كه در سال طوري  )؛ به 2017اند (دبستكي،  آورده

به  2010و كارهايي هستند كه تمركز اصلي آنها، كار در خانه است (سايرس،  و كارهاي خانگي، كسب خانگي بوده است. كسب 
  )1399نقل از علي پور و هاشمي،

اي در  وكارهاي خانگي نقش عمده هاي خانگي است و كسبوكار ترين عوامل ايجاد ثروت و اشتغال كسب امروزه يكي از مهم
واسطة رشد عواملي چون پيشرفت در ارائة خدمات،  وكارهاي خانگي به رشد و توسعة اقتصادي بسياري از كشورهاي دارند. كسب

وكار  كسب اند. توسعه و گسترش  شدن بازارها در حال هاي تكنولوژيك و جهاني جايي نيروهاي كاري، پيشرفتسهولت جابه
هاي بسياري به سود اقتصاد باشد. تواند از جنبه وكار خانگي مي خانگي به معناي استفاده از خانه براي زندگي تجاري است. كسب

وكار خانگي در بخش گردشگري است كه باعث كاهش فقر در مناطق روستايي و توسعة  توليد سوغات در خانه يك نوع كسب
  )1399به نقل از علي پور و هاشمي، 2012ن، شود (سوريا و گروئپايدار مي

كسب و كار خانگي عبارت است از هر واحد كسب و كاري كه در فرايندهايي چون فروش محصولات/ خدمات به بازار فعاليت 
شود و مدير مالك، از منزل مسكوني يا محل  دارد و توسط يك فرد مستقل با همراهي يا در غياب تعدادي نيروي كار اداره مي

وكار  ترين نوع كسب وكارهاي خانگي، كوچك كند. كسب سكونت خود براي اداره امور و اعمال فرايندهاي كاري استفاده مي
كه  صورت فردي اداره كنند. با اين وكار خود را به  وكارها بيشتر تمايل دارند كه كسب است و مدير يا مالك اين نوع كسب

هاي مديريت مالي، مديريت زمان،  هايي چون مهارت هنگفتي نياز ندارد؛ نيازمند مهارتوكار به سرماية  اندازي اين نوع كسب راه
به نقل از علي  2006تر از همه مهارت بازاريابي است (ادوارد و همكاران،  دهي يك مجموعة كاري، مديريت فردي و مهم سازمان

  ).1399پور و هاشمي،
ي توسعه اقتصادي و اجتماعي كشورها شناخته شده است. توسعه كارآفريني امروزه كارآفريني به عنوان يك راهبرد اثربخش برا

اي براي حضور فعال در بازارهاي جهاني، مقابله با رقبا، اشتغال زائي پايدار، توسعه عدالت، كاهش فقر و حل مشكلات  نقش شايسته
  )2018جامعه، دولت و بخش عمومي دارد. (استاند، 

شود.  كنند كه فرايند كارآفريني در تعامل ميان فرد، شهود، جامعه و فرهنگ ايجاد مي ) بيان مي1998( 1موريسون و ديگران
، 2تر از يك فرايند اقتصادي ساده است و نشانگر برزو تركيبي از رفتارهاي صريح و ضمني است (كيركلي كارآفريني بسيار جامع

  ).1398به نقل از هاشمي و خاقان، 293: 2016
ها  اند كه به طور كلي كارآفرينان گرايش به سمت اعتماد به نفس بيش از حد دارند. اين گونه جهت گيري العه نشان دادهچندين مط

تواند توانايي كارآفريني را بيش از حد واقعي نشان دهد. با اين حال با توجه به اينكه اكثر مطالعات بر روي اعتماد به نفس  مي
ي (كساني كه در حال حاضر كار آفرين هستند) انجام گرفته است، سؤال اينجاست كه آيا اين زياديي، بر روي كارآفرينان فعل

  ).31: 2015، 3ها ناشي از فرايندهاي كار آفرينانه نيست؟! (بايون و ديگران برداشت

                                                            
1. Morrison et al 
2. Kirkley 
3. Bayon et al 



  بررسي جايگاه فرهنگ ديني و معنويت گرايي در ...                                                                                                                                      138

 1402 بهار/     33دهم  /   شماره چهارسال مطالعات رفتاري در مديريت  /   دانشگاه آزاد اسلامي واحد تهران شمال  /  

http://bsm.iau-tnb.ac.ir 

ها به همراه  رشها و نگ باشند كه اين ارزش هاي منحصر به فرد نسبت به كار و زندگي مي ها و نگرش كارآفرينان داراي ارزش
  )1398دهد. (هاشمي و خاقان، نيازهايي خاصل، رفتار افراد را در مسير كارآفريني سوق مي

كنند. براي بقا و موفقيت يك كسب و كار، كارآفرينان  كار آفرينان نقش بسيار مهم در بقا وموفقيت كسب وكارهاي جديد ايفا مي
هاي اساسي كه  هاي كارآفرينانه به عنوان ويژگي كند كه شايستگي ) عنوان مي1995هايي هستند. برد ( ها و توانايي نيازمند مهارت

) اشاره 2002شود، تعريف شده است. مان و ديگران ( هاي جديد، بقا و يا رشد مي يك فرد دارد و منجر به ايجاد سرمايه گذاري
وفقيت آميز اين نقش (كارآفريني) اشاره دارد (كوار و ها به عنوان توانايي كلي كارآفرينان براي انجام م كنند كه اين شايستگي مي

  )1399به نقل از يزداني؛ هاشمي و نعامي، 32: 2013باينس، 
 ارتباط در كارها و كسب از زيادي تعداد با انسان روز، هر .اند كرده احاطه كارها و كسب را انسان زندگي ابعاد تمامي امروزه،

 از يكي بازاريابي، و كار و كسب .سازد مي برطرف را خود نيازهاي ها آن واسطه به و دهد مي انجام فروش و است، خريد

باشد (مهدوي و همكاران،  مي كارها و كسب موفقيت كليد كاركنان، و مشتري مديريت و رود مي شمار به مهم تجارت هاي بخش
  )1400به نقل از هاشمي و حيدري، 1397

پذيري و سازگاري با  جه به خاصيتي چون نيازنداشتن به منابع مالي زياد، انعطافوكارهاي بسيار كوچك با تو در حال حاضر كسب
وكارهاي كوچك و بسيار  هاي كسب وكارهاست. از ديگر ويژگي شرايط مختلف در حال حاضر جزء مهمي از انواع كسب

  ).2012وكار اشاره كرد (پاري،  توان به نبود جدايي بين مديريت و مالكيت در يك كسب كوچك مي
وكارهاي كوچك  شود؛ اين در حالي است كه كسب وكارهاي بسيار كوچك طيفي از كاركنان كمتر از پنج نفر را شامل مي كسب

وكارهاي بسيار كوچك فعاليت دارند،  گيرند. البته در اروپا تعداد كاركناني كه در كسب كاركناني بين پنج تا نُه نفر را دربر مي
وكارهاي كوچك و تعداد  ها را در حوزة كسب نفر باشد، آن 50تا  10كه تعداد كاركنان بين  حالي نفرند؛ در  10چيزي كمتر از 

  ).2007كند. (دايت و هالابي، وكارهاي متوسط تعريف مي نفر را جزئي از كسب 250تا  50كاركنان بين 
وكارهاي  مثال در استراليا كسب وكارهاي بسيار كوچك، سهم چشمگيري در اقتصاد اكثر كشورهاي جهان دارند؛ براي  كسب

دهند (دايت و هالابي،  وكارها را تشكيل مي درصد از كل كسب 88بسيار كوچك اغلب بر صنايع صنعتي غلبه دارند و تقريباً 
2007.(  

  
  گرايي و فرهنگ ديني: معنويت

). 1337باطني و روحاني است (دهخدا، به معني معنوي بودن و منسوب به معني، حقيقي، راست، اصلي، ذاتي، مطلق، » معنويت«واژه 
ها و  به معني تنفس گرفته شده است و در يك مفهوم ديني به معناي ابعاد فرامادي گزاره» Spiritus«معنويت در لاتين از كلمه 

  هاي كتاب مقدس (در آيين مسيحيت) است. آموزه
مندي و توجه به مسائل معنوي؛ عشق يا دلبستگي به  قهنامه آكسفورد اين گونه تعريف شده: حالت يا ويژگي علا معنويت در لغت

نامه بين المللي  نامه آكسفورد و لغت باشد كه در لغت هاي مختلف مي هاي معنوي. اين كلمه داراي هشت مدخل در جنبه پديده
). البته در آيين 1312 وبستر فقط يك معني آن ذكر شده، يعني حالتي در تقابل بين تعلق خاطر به امور روحي و علايق مادي (نصر،

  گردد. كند و با تشرع و دينداري عجين مي يهود، معنويت شكل ديگر پيدا مي
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بخشد. واژه معنويت مدتي  القدس نظم مي شود كه او را روح هاي لاتين عهد جديد، شخص معنوي به كسي گفته مي در ترجمه
ز قرن دوازدهم، اين واژه به تدريج معاني ضمني خود را با شد اما از آغا طولاني با همين معني ناشي از كتاب مقدس مطرح مي

المعارف كاتوليك كه قبل از جنگ  كاركرد واقعي رواني بازيافت و در مقابل جسمانيت يا ماديت قرار گرفت. در كتاب دايرة
يان حضور ملموس مسيح اي به اين كلمه نشده است (هرچند معنويت در سراسر كتاب مقدس جهاني اول منتشر شده، هيچ اشاره

منتشر شده است، اين واژه وجود دارد. اما شايد بتوان گفت  1970المعارف جديد كاتوليك كه در دهه  دارد) در حالي كه در دايرة
  ها، تعاريفي از معنويت وجود داشته باشد. كه به تعداد انسان

هاست. در ديدگاه اسلامي،  هاي مشترك در ميان آن زمينهها، نشان دهنده  مقايسه ديدگاه اسلامي با تعاريف معنويت در ساير ديدگاه
شود. معنويت عنصر اصلي تمامي  معنويت ريشه در مذهب دارد و مذهب عامل اصلي تقويت و تشويق معنويت در افراد تلقي مي

گويند. از يك  ها چون به صورت فطري و ذاتي افرادي معنوي هستند، به دعوت اديان الهي لبيك مي اديان الهي است و انسان
هاي معنويت ديني، عبارت است از: ارتباط با خدا (عبادات و مناسك، صبر، توكل و توبه)، ارتباط با خود (خود  ديدگاه، مؤلفه

گويي، بخشايش و رعايت حقوق  خلق، خوشرويي، خوش ، مراقبه معنوي و هدف و معني زندگي) و ارتباط با ديگران (حسنشناسي
 )54-37: 1390ديگران) (احمدي،

) اما هنوز معني واحدي براي آن 2015به اعتقاد بعضي از انديشمندان انسان اساساً موجودي معنوي است (پالاسيو وارگاز و ديگران، 
). بايد پذيرفت كه نياز به معنويت يك نياز حياتي و مهم است. معنويت يك احساس وابستگي و درهم 2010بيان نشده است (فيشر،

شدت شهودي بين انسان و جهان پيرامون آنست. اما از ديدگاه مذهب، معنويت همان امر قدسي و لب و لبات تنيدگي عميق و به 
شمارند. اگر بخواهيم  و تسليم مي» اسلام«تمامي اديان و غايت زندگي انسان است. تا حدي كه شريعتمداري بدون معنويت را تنها 

ي است نسبت به خود، ديگران و جهان هستي و جستجويي در جهت كمال و معنويت را به طور كلي تعريف كنيم، معنويت احساس
كند، احساس و ارتباط با  ماهيتي فراديني دارد اما در معنويت ديني علاوه بر معنويتي كه ذكر شده و شكل آن را دين مشخص مي

  )17-6: 1387نهايت نيز وجود دارد (اميدواري، خدا به عنوان خالق جهان و يك قدرت بي
سازد. حقيقت، كار، تلاش، حركت، عمران، آبادي و توليد، انسان را به نشاط درآورده و او را از رخوت و سستي دور مي در

زند. مظاهر تمدن بشري به طور كامل، اثر كار مستمر و اي زيباتر براي او رقم ميزندگي انسان برمحور كار بنا نهاده شده و آينده
  پيكر، هاي طولاني، هواپيماهاي غولهاي بلند، سدهاي عظيم، تونلزمين است. ساختمان يطولاني در زندگي بشر بر كره

اساس، كار ي خاكي وجود دارد؛ حاصل كار و كوشش آدمي است. بر اينچه در كرهي آنها و همههاي بزرگ، رصدخانهكتابخانه
هاي شغلي از عناصر اصلي آن تماعي شدن، كسب مهارتاي را در هويت اجتماعي فرد دارد و در فرآيند اجدر جامعه سهم عمده

شود و نه تنها استمرار هاي اجتماعي و اقتصادي كشانده ميي فعاليتاي است كه فرد از مجراي آن به صحنهاست؛ چراكه كار وسيله
  ).2009، 1، تأمين كند (چپمنتواند نيازهاي مادي و معنوي خويش را نيزشود بلكه از اين رهگذر مياش را سبب ميو انسجام جامعه

چه در مسير توسعه به عنوان توجه به جايگاه مهم كار و كوشش براي جلب رضايت خداوند در انديشه مذهبي قابل تأمل است. آن
مانده شاهد كم كاري افراد جامعه و شود، روحيه كار و تلاش است. در واقع در يك كشور عقبترين عامل پيشرفت مطرح ميمهم
باشيم؛ اما در صورتي كه فرهنگ كار و تلاش در جامعه حاكم باشد و كسب رضايت خداوند به عنوان يجه عدم توسعه ميدر نت

توان سطح بالايي از كارآمدي را در جامعه پشتوانه معنوي وجدان جمعي براي افراد جامعه در جايگاه مهمي قرار داشته باشد، مي
                                                            

1. Chapman 
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ي پيشه ور  گرداند و خداي عزوّجل بنده شما را از آنچه در دست مردم است بي نياز مي مشاهده نمود. به تجارت بپردازيد كه آن
هاي  هاي جديدي مبتني بر ارزش توان الگوها و تركيب ) در واقع مي193، ص 3، ج 1404درستكار را دوست دارد. (صدوق، 

  ).1379پديدار شود (وانير، مذهبي و فرهنگي جامعه ارائه كرد تا بالاترين سطح كارايي و توسعه در جامعه 
چنان نيز ادامه دارد مربوط به  ي مدرن مطرح بوده و هم كه از آغاز پيدايش دوره  هاي جدي و مهم نظري و عملي يكي از چالش

ورز قدمتي ديرينه دارد،  نقش و جايگاه دين در اين دوره و كيفيت ارتباط و تعامل آن با ساير نهادهاي اجتماعي است. انسان دين
خطر انداختن سلامت رواني  گرايي هميشه در ايجاد شادي و احساس خوشبختي موفق نبوده و باعث به تجربه نيز نشان داده كه مادي

شود. برخي انديشمندان معتقدند معنويت، در موضوع كاميابي و توفيق در حيات، خود را هم ارز تعقل، اثرگذار  و جسماني افراد مي
رنگ نشدن اين  ي شخصي عميق (دين و دينداري) در زندگي انسان و كم ن انديشمندان بزرگ به اين جنبهدهد. اقبال فراوا نشان مي

رغم زندگي مدرن امروزي، سبب كنجكاوي در بررسي ارتباط و تأثير آن بر ابعاد مختلف زندگي بشر شده است.  احساس دروني به
همراه داشته  اديان مختلف سنجيده شده و نتايج قابل توجهي را به هاي مختلف علمي در چگونگي اين ارتباط به دفعات و در حوزه

باشد،  دنبال يافتن مسير پيشرفت مي هاي جديد به ي امروزي كه با مسائل، مفاهيم و تعريف است. در دنياي مدرن و پيشرفته
هاي جديد براي انجام كارها  وي راهوج ي اقتصادي را با جست عنوان يكي از عوامل اثرگذار در تحولات، چرخ توسعه كارآفرينان به

تري دارد  وري بيش جا كه بهره تري دارد به آن وري كم كه بهره جا كرده و از جايي به اندازند و منابع اقتصادي را جا حركت مي به
ي  ن حوزهرغم تأكيد انديشمندا به داشت پول نيستند؛ و بايد توجه داشت كه كنند. آنان حريص نبوده و به فكر نگه منتقل مي

تخريب «) در توضيح 1934كارآفريني اقتصادي بر سودجويي، به روابط اجتماعي نيز توجه ويژه شده است. از جمله شومپيتر (
سازاني هستند كه توقف و ركود در منطق ذهني و مغز كاراي  كند. كارآفرينان، سرمايه بر كيفيت عوامل انساني تأكيد مي» خلاق
سو بودن مفاهيم  باشد، بخشندگي جزئي ساده از وجود اوست هم ه مدام در حال ايجاد سرمايه و كار ميها وجود ندارد و كسي ك آن

  ).1388تواند منشأ خدمات و بركات فراوان براي فرد و جامعه باشد. (خنيفر،  ديگر مي و تعاليم دين اسلام و كارآفريني با يك
 

 بحث و نتيجه گيري

 نيروي آورد. اين ارمغان به افراد براي زندگي را ژرف و قدرتمند نيرويي تواند مي كه است نوپايي قاعده سازمان در معنويت

 با تقريباً كاركنان نيرويي، چنين بخورد. با پيوند كاركنان معنوي زندگي با زندگي كاري كه شد خواهد حاصل زماني قدرتمند

 باعث كاري زندگي با معنويت باشند. يكپارچگي داشته معنادارتر و تر متوازن تر، بخش لذت كاري تواند مي كاري هزاران ساعت

جاي  به پيوندند، مي خانواده به و شوند مي فارغ خود كار محيط از وقتي و باشند كارشان داشته از بيشتري رضايت افراد شود، مي
 براي جستجو و كوشش بردارنده ي در كار محيط در ). معنويت1392بشتابند (حسين زاده و يزداني، هم ياري به يكديگر از گريز

 به كه ديگر افرادي و او همكاران و فرد بين محكم ارتباطي برقراري براي كاري زندگي براي فرد در يك غايي هدف كردن پيدا

 خود سازمان ارزشهاي با فرد يك اساسي بين باورهاي بودن يكي و سازگاري همچنين و بوده دارند، مشاركت او با كار در نحوي

 خودمان و به محدود شناسايي و احترام ارتباطات متقابل، كه است حقيقت اين از آگاهي كار، محل در بردارد. معنويت در را

 كاربرد كنيم، مي كار تصادفي يا منظم مبناي يك در تنها با ما كه همه كساني همچنين براي بلكه شوند، نمي خصوصيمان محيط

شد (پروين و  نيز خواهند سرمايه برگشت افزايش به منجر همچنين بلكه شوند، مي تر مطلوب كاري شرايط به منجر نه تنها كه دارند
و  فردي، گروهي سطح سه در سازمان، و كار محيط در هاي معنويت ). بازتاب1400به نقل از سرفرازي وهاشمي، 1394همكاران،
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 به وانگيزه بالا هدف و نوعي است كاركنان و فرد براي يابي و معنا هويت قابل بررسي است: معنويت در بعد فردي، مولد سازماني

 و احساس يكپارچگي روح گروهي، مولد سطح در بپردازد. معنويت وتلاش كار به بالاتري و انگيزة اراده با تا كند مي عطا فرد

 در دهد. معنويت مي ارتقا را جويي مشاركت وتعامل بر اعتماد مبتني ارتباطات نتيجه، و در شود مي كاركنان ميان در همبستگي

 تلقي كاركنان ميان همبستگي بالاتر از مرحله يك كه كند مي ايجاد مشترك هاي در ارزش همسويي و وحدت سازماني، سطح

 در سازمان، و كاركنان مديران كه باور دارند افراد كه معنا اين به باشد. مي سازمان و مأموريت ها ارزش به شود و آن توجه مي

دارد  توجه آنان و همبستگي رفاه كاركنان به نسبت سازمان و هستند قوي كاري وجدان نوع يك و مرتبط هاي ارزش داراي
  ).1394(ترابي،

اي را كه با  اند، پس منطقي است كه انتظار داشته باشيم پديده ها همه جوانب زندگي ما را فراگرفته در دنياي امروزي، سازمان
نماييم. اين پديده همراه با ايجاد اجتماع و در اثر نيازهاي افراد جامعه ايجاد شده است. از اين رو زندگي ما گره خورده مطالعه 

ها، قدرت خود را جهت اثر  اند. اين گروه كنند ناميده هايي كه هر كدام منافع شخصي خود را دنبال مي ها را متشكل از گروه سازمان
هاي مختلف خدماتي و توليدي، براي موفقيت  ). امروزه سازمان1394يرند (رضاييان، گ گذاري در توزيع منابع در سازمان به كار مي

و بقاء در عرصه فضاي رقابتي بايد تعريف دقيقي از چشم انداز و مأموريت و اهداف خويش داشته باشند. سپس براي دست يابي به 
بپردازند. (هاشمي  آنهادرسازمان صحيح واجراي بندي ويتاول وبه نموده راتدوين مناسب عملياتي هاي ها و برنامه اهداف، استراتژي

كه تداوم حيات  -هاي عوامل محيطي خود را  ) با توجه به اين ديدگاه، سازماني اثربخش است كه خواسته1399و آقايي پور فطرتي،
گونه  ). همان1400هاشمي،به نقل از  1398پورگيري، برآورده سازد (عليجاني گنجي و سميع -سازمان، مستلزم حمايت آنها است 

ها نيز از اين  اي به ديگران وارد شود بايد پاسخگو باشد، سازمان چه از طرف وي صدمه كه هر فردي مسؤول رفتار خود است و چنان
آقايي (هاشمي و  پذير باشند. قاعده مستثني نيستند و بايد پاسخگوي تأثيرات اجتماعي نامطلوب خود بوده، در قبال جامعه مسؤوليت

  )1398پور فطرتي،
كنند، بلكه اقتصاد  يافته را فراهم مي هاي اقتصادهاي كشورهاي توسعهوكارهاي بزرگ نيستند كه پايه ها و كسبامروزه اين شركت

وكارهاي بسيار كوچك و كارآفرينان است و سهم زيادي از توليد  كشورهايي مانند ايالات متحده آمريكا و بريتانيا در دست كسب
  )1399به نقل از علي پور و هاشمي، 2010اند (آگواپونگ، الص داخلي و اشتغال را به خود اختصاص دادهناخ
 به يا انفرادي صورت به كار و كسب يك ايجاد و اندازي راه به اقدام فرد يا سازمان يك كه هنگامي يافته توسعه كشورهاي در

 قرار ارزيابي و بررسي مورد را جوانب تمامي نظر، مورد شغل از كامل و جامع تعريف يك ارائه ضمن نمايد، مي صورت جمعي

 پايين كشورها اين در مشاغل ورشكستگي نرخ دليل همين به .شد خواهد تضمين نظر هر از شغل آينده طريق كه بدين دهد مي

 دليل بدان اين و نيستند پايدار چندان خدمات، بخش در خصوص به خرد مشاغل سوم، جهان كشورهاي در در صورتيكه .است

 از جلوگيري براي حل راه بهترين كه است داده نشان تجربيات و مطالعات نتايج .گيرند نمي قرار دقيق ارزيابي مورد از قبل كه است

 هم آن و باشد مي شغل يك هاي قسمت و مراحل تمامي بيني پيش متوسط، و خرد مشاغل بخش در زودرس و ورشكستگي افت

  ).1394(عليزاده ثاني و شاهي، باشد  مي طرح تجاري
هاي عمراني، اجتماعي،  و كاهش وابستگي به دولت در اجراي طرح» مردم باور«هاي  هاي جديد توسعه، به سياست در بحث

ي و موجود در اجتماعات محلي اشاره شده است. رشد و پرورش  هاي بالقوهها و پتانسيلاقتصادي و سياسي، اتكاء به توانمندي
شود كه تأثير مثبتي بر سرمايه  هاي اجتماعات محلي منجر به ارتقاء سطح كيفيت زندگي و شاخص رضايت از زندگي ميتوانمندي
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اجتماعي دارد. افزايش همبستگي اجتماعي به همراه پررنگ شدن نقش اجتماعات محلي، از مزاياي اتخاذ رويكردهايي است كه 
) رشد و پرورش 1399اند. (يزداني؛ هاشمي و نعامي،توسعه پايدار پذيرفته اي اساسي براياجتماعات محلي را به عنوان پايه

شود كه تأثير مثبتي بر سرمايه  هاي اجتماعات محلي منجر به ارتقاء سطح كيفيت زندگي و شاخص رضايت از زندگي ميتوانمندي
ز مزاياي اتخاذ رويكردهايي است كه اجتماعي دارد. افزايش همبستگي اجتماعي به همراه پررنگ شدن نقش اجتماعات محلي، ا

) 1398اند. (علي پور، هاشمي و عامري شهرابي،اي اساسي براي توسعه پايدار پذيرفتهاجتماعات محلي را به عنوان پايه
ها به نفع جامعه است. علاوه بر  شوند؛ بنابراين توسعة آن طورمعمول در جوامع محلي ايجاد مي وكارهاي بسيار كوچك، به كسب

وكارهاي  هاي خيرخواهانه نيز گسترش يافته است. كسب وكارهاي بسيار كوچك در فعاليت دهد نفوذ كسب ن، تحقيقات نشان مياي
) و بيشترين ضريب نفوذ را 1399گير شده است (علي پور و هاشمي،يافته بسيار همه بسيار كوچك و كوچك در كشورهاي توسعه

كنند  ار داشته است و نقش اجتماعي و اقتصادي مهمي را در جهان بازي ميوك وكارها در فضاي كسب نسبت به ديگر كسب
  ).2013(كامپين و همكاران، 

توان به بررسي  كننده وضعيت اقتصادي هر كشور است كه با استناد به آن مي هاي تعيين امروزه فضاي كسب و كار از جمله شاخص
تري باشد  تر و رقابتي فضاي كسب و كار در كشورها هرچه شفافو تجزيه و تحليل شرايط اقتصادي هر كشور پرداخت. محيط 

هاي مطلوب شده و روند بهبودي شاخصها ي اقتصادي را در پي خواهد  منجر به افزايش سلامت اقتصادي كشورها و اتخاذ سياست
مثبت و اساسي در  هاي مزبور در عرصه جهاني نه تنها گامي داشت. آنچه مسلم است اصلاح فضاي كسب و كار و بهبود شاخص

شود بلكه به  جهت تقويت جنبه مشاركت بخش خصوصي در عرصه اقتصاد و ارتقاء سطح اشتغال و توليد در كشور محسوب مي
ي مهمترين نماگرها براي ورود به كشور ميزبان و شرط لازم براي ارتقا و تسهيل  طور قطع از منظر سرمايه گذاران خارجي از جمله

  باشد. به كشور ميجريان ورود فناوري 
از سويي در كشور ما ايران زمينه مناسبي براي مشاركت وجود دارد. روحيه همكاري و تعاون سنتي و تاريخي ما امكان مناسبي براي 

هاي  بهره گيري از نيروهاي مردمي به وجود آورده است و اصولاً نهادهاي خودجوش مردمي هميشه از موثرترين عوامل اداره محيط
آيند. بدين ترتيب با اجراي طرح ناحيه محوري تلاش گرديد تا شهروندان در مديريت امور و تصميماتي كه به  به شمار مياجتماعي 

طور مستقيم با سرنوشت آنها مرتبط است مشاركت كنند و بستري ايجاد شود تا آنان چشمان خود را بر روي حقايق محيط اجتماعي 
به نقل از علي پور، هاشمي و  1392:52هاي محيط زيست خود اقدام نمايند. (پورعاشوري، خود باز نگه دارند و در جهت رفع نياز

  )1398عامري شهرابي،
توسعه اسلام و رفع مشكلات اقتصادي و سياسي نيز بر همين مبناست و اگر بناست مشكلات رفع شود نياز هست تا علاوه بر تدبير 

داند كه دردهاي يك قسمت سبب درد در  معه اسلامي را يك امت واحده ميحكومت مردم نيز يكديگر را ياري كنند. اسلام جا
شود و اين مبين اهميت دادن اسلام به همبستگي اجتماعي است. از ديدگاه اسلام فرد در برابر جامعه و جامعه در  ها مي ساير قسمت

و اجتماعي را در افراد بيدار كند و مانع از شود. اسلام سعي دارد وجدان فردي  برابر فرد مسئول است و فرد با جامعه كامل مي
» الا كلكم راع وكلكم مسئول عن رعيته«). رسول خدا (ص) فرمودند: 1400خودبيني و خودخواهي در بين افراد شود (هاشمي،

ارند و در و به اصطلاح مسئوليت جمعي د» تمامي افراد جامعه اسلامي مسئوليت دارند (نه رياست)«)، 15، ص 8(تفسير الميزان، ج 
گيرند. اين  هاي ديگر و ... مورد سؤال قرار مي ها و مسلمان هايي كه خداوند به آنها عنايت فرموده و در رابطه با انسان برابر نعمت
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اي كه درد ديگران درد همه افراد باشد و شادي  شود به گونه ها مي حديث مبين ايجاد حس همبستگي و عدم بي تفاوتي در انسان
  ).1400به نقل از هاشمي، 1394ها گردد. (سيدحسيني،  ايجاد فرح در همه انسان ديگران سبب

بديل آن در زندگي فردي و اجتماعي در ي اهميت و جايگاه آن در سعادت دنيوي و اخروي انسان و نقش بيكار و تلاش به واسطه
ي ارتباط تنگاتنگ بين كار رو، به واسطهست. از ايني انبياء و معصومين (ع) به شدت مورد توجه قرار گرفته اآيين اسلامي و سيره

رساند. تأكيد بر اتقان و رسد و انسان را به سعادت حقيقي نميي مطلوب نمياسلامي به نتيجه و اخلاق، كار بدون توجه به اخلاق
سي اخلاق اسلامي در به ثمر گر نقش مهم و اساداري و غيره، همه و همه بيانكاري، امانتپذيري، محكماستحكام در كار، تعهد

بخشد و سعادت دنيا و آخرت انسان را فراهم ي رعايت اين امور است كه كار نتيجه ميرسيدن كار و كوشش است؛ زيرا به واسطه
هاي ها به اصول و ارزشوكار و تعهد و پايبندي افراد و سازمانجاست كه ضرورت توجه به وجوه اخلاق در كسبسازد. اينمي

  گردد.ي آشكار مياخلاق
توان اذعان داشت: نيل به سعادت و كمال واقعي انسان يعني مكارم اخلاقي در گرو هاي اسلامي ميبا عنايت به اخلاق كار در آموزه

هاست كه غايت و هدف اصلي ي آني نيروها و استعدادهاي انسان و كوشش براي رشد و پويايي همهبه رسميت شناختن همه
ها، هميشه در پرتو كار و كوشش ها و تكامل مادي و معنوي انسانشود. بقاي جهان بشريت تمام ملتحسوب مياخلاق اسلامي م

هاي خود را تأمين كرده و به زندگي خود نشاط بخشيده است. ي كار و فعاليت نيازمنديبوده زيرا بشر در هر زماني به واسطه
- هاي لذيذ رسانيده و چراغ خود را از شعلهز علف بيابان به بهترين خوراكيي بشريت در اثر كار و كوشش، غذاي خود را اجامعه

هاي خود را خراش و لباسهاي آسمانشان را از غارها به كاخهاي آتش و شمع به برق و مركب خود را از حيوان به هواپيما و منزل
بديل نموده است. و بالأخره انسان با كار و كوشش هاي مد و غيره تترين و زيباترين لباسهاي خشن به قواره در عالياز لباس

هاي ها، گرفتاريها و دردها و محروميتتوانسته است اكثر مشكلات فردي و اجتماعي خود را از بين برده و بسياري از نابساماني
هاي مادي و ديختيخود را برطرف نموده و رشد فكري و روحي، علمي و اخلاقي خود را به دست آورد. ترديدي نيست كه اكثر ب

كه ي بيكاري و تنبلي بوده است. چنانها و مفاسد فردي و اجتماعي مردم به واسطهها، فقرها، محروميتمعنوي جامعه و تمام ذلت
ها و بيشتر تجاوزات به مال، جان و نواميس جامعه و افتادن در دامن ستمگران و گرفتاري به اعتيادهاي خطرناك و آلودگي به زشتي

پروري بوده است. خداي متعال كه جهان هستي را خلق كرده و در اين ميان، انسان را به عنوان ان در اثر سستي و بيكاري و تنگناه
گل سر سبد مخلوقات خود معرفي كرده و طبيعت را مسخر وي ساخته است؛ ابزار، وسائل و امكانات مورد نياز را در دو بعد در 

هاي دروني راه سعادت و شقاوت، صعود و سقوط را به او نشان داده است؛ ولي  ادن غرايز و كششاختيار انسان قرار داده و با نه
هاي طبيعي را به خود او واگذار كرده است. و  برداري صحيح از مواهب نعمتپيمودن راه زندگي و نوع زندگي، استفاده و بهره

ي رشد و شكوفايي را در هر يك از دو بعد روزي زمينههاي شبانه ي تدبر، تعقل، تلاش و فعاليتخود انسان است كه بايد در سايه
  اش بردارد. مادي و معنوي زندگي، براي خود و همنوعان خويش فراهم سازد و عوامل ضد تكامل و شكوفايي را از سر راه زندگي
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  : الگوي جايگاه فرهنگ ديني و معنويت گرايي در توسعه رفتارهاي كارآفرينانه و بهبود فضاي كسب و كار در كشور1شكل 
  

  منابع
هاي  مطالعه تأثير مشاوره گروهي شناختي رفتاري با تأكيد بر انديشه). «1390احمدي، محمدرضا؛ آقاعلي، فاطمه و زندي پور، طيبه (
  54-37روانشناسي و دين، شماره اول، سال چهارم، صص ». استان قم MSمعنوي در افزايش معنويت و سلامت روان بيماران 

اي قرآني، شماره اول،  هاي ميان رشته فصلنامه تخصصي پژوهش». ها معنوي؛ مفاهيم و چالشسلامت ). «1387اميدواري، سپيده (
  17- 6سال اول، صص 

 ، ترجمه دكتر احمد روستا و سيد رامين هاشمي، چاپ دوم.بازار مديريت استراتژيك)، 1397آكر، ديويد. (

 معنويت رابطة در سازماني نشاط گري ميانجي نقش )، بررسي1396باقري، مسلم، جاجرمي زاده، محسن، به نافي، منصوره (

  3-18صص ، 1، شماره 7سازماني: مورد مطالعه دانشگاه شيراز، فرهنگ در دانشگاه اسلامي، سال  و تعهد سازماني

 كشور در كار و كسب يفضا بهبود و نانهيكارآفر يرفتارها توسعه
دهي يك هاي مديريت مالي، مديريت زمان، سازمانمهارت استقلال طلبي، و ريسك پذيري تهاجمي، رقابت پيشگامي، نوآوري،

گسترش دسترسي  ،برتر يهايفناوري بازارها، ظهور و رواج توسعه در مشاركت بازاريابي، مهارت ،مجموعة كاري، مديريت فردي
 در مشاركت كار، و مجوز كسب اخذ يبرا لازم زمان كاهش ،يبانك نظام به تسهيلاتكارآفرينان و صنعت كاران بخش كسب وكار

 ،يكار يروهاين ييجا جابه سهولت خدمات، ارائة در شرفتي، پيخانگ وكاركسب  گسترش و ، توسعهيالمللنيب يتجار يهاتيفعال
 بازارها شدن يجهان و كيتكنولوژ يهاشرفتيپ در مشاركت

 كي در ييغا هدف كردن دايپ يبرا جستجو و كوشش
 يكار يزندگ يبرا فرد

 فرد يبرا يابي معنا و تيهو مولد ،يفرد بعد در تيمعنو
 .است كاركنان و

 و يكپارچگي روح مولد ،يگروه سطح در تيمعنو
 .شوديم كاركنان انيم در يهمبستگ احساس

در  همسويي و وحدت سازماني، سطح در معنويت
 .كنديم ايجاد مشترك يهاارزش

 ييگرا تيمعنو

 اعتماد خداوند تيرضا جلب يبرا كوشش و كار

 اهميت دادن اسلام به همبستگي اجتماعي

تمامي افراد جامعه اسلامي مسئوليت دارند (نه 
 .و به اصطلاح مسئوليت جمعي دارند» رياست)

ي اهميت و جايگاه آن در كار و تلاش به واسطه
 داراي اهميت است. انسان سعادت دنيوي و اخروي

 ينيد فرهنگ
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 و ايران :موردي كار مطالعه و كسب فضاي بهبود در زنان )، نقش1395پايتختي اسكويي، سيدعلي؛ طبقچي اكبري، لاله. (
 .83-107پانزدهم، صفحه  شماره چهارم، كلان، سال و راهبردي سياستهاي توسعه، فصلنامه درحال منتخب كشورهاي

 سازماني تعهد و سازماني معنويت بين رابطه )، بررسي1394لطفي نژاد، طاهره (پروين، احسان، محمدي، شراره، شيربگي، ناصر، 

 193-215، صص 2، شماره 1آموزشي، سال  مديريت و رهبري هاي كرمانشاه، فصلنامه پژوهش رازي كاركنان دانشگاه

سازماني، بصيرت و  بخشي اثر و معنويت ارتقاي در وكاركنان مسئولان زباني و هم همدلي )، كاركردهاي1394ترابي، يوسف (
  1-19، صص 34، شماره 12تربيت اسلامي، سال 

)، 2(2). رابطه معنويت و نظمم جويي شناختي هيجان، روانشناسي تحولي: روانشناسان ايراني، 1395جوكار، بهرام؛ كمالي، فاطمه. (
 .377-385صص 

 و اعضاي كاركنان بين در سازماني معنويت هاي مؤلفه بندي اولويت و )، شناسايي1392حسين زاده، اميد علي، يزداني، سهراب (

  73-87، صص 20، شماره 5خانواده، سال  مطالعات و ، زن1392سال  در اسلامي آزاد دانشگاه 13 منطقه علمي هيأت
 ). نقش توسعه نظام مالي و بهبود فضاي كسب و كار بر رشد اقتصادي، مجموعه1389حسيني، سيد مهدي و فهيمي فر، فاطمه (

  .670-687مقالات چهارمين كنفرانس توسعه نظام تأمين مالي در ايران، ص 
)، ارائه مدل ارتقاي منزلت و جايگاه جانبازان و معلولين در 1400حيدري، داود؛ هاشمي، سيد محمود و عامري شهرابي، محسن. (

  . بهار25شماره  12كشور، فصلنامه مطالعات رفتاري در مديريت، سال 
 .). كارآفريني در نظام ارزشي، قم: ايران نگين، چ سوم1386خنيفر، حسين (

  تهران، سازمان لغت نامه.». لغت نامه)«1337دهخدا، علي اكبر (
  .12-24، صص 33ي ي صنايع، شمارهها، فصلنامه). كارآفريني و كارآفرينان: تعاريف و ويژگي1381پور، ع. (دهقان

  ريت، تهران: نشر سمت.)، مباني سازمان و مدي1394رضاييان، علي (
)، بررسي تأثير معنويت سازماني بر هويت سازماني با در نظر گرفتن نقش ميانجي 1400سرفرازي، مهرزاد و هاشمي، سيد محمود (

  . تابستان5نشاط سازماني در دانشگاه علوم پزشكي استان فارس، فصلنامه مطالعات رفتاري در مديريت، شماره 
ها از ديدگاه اسلام، پايان نامه  هاي مسئوليت اجتماعي شركت بندي شاخص ، شناسايي و اولويت)1394سيدحسيني، سيدامين (

  كارشناسي ارشد، دانشگاه گيلان، دانشكده ادبيات و علوم انساني.
)، ارائه مدلي فرهنگي جهت توسعه كسب و كارهاي 1398علي پور، شهرام؛ هاشمي، سيد محمود و عامري شهرابي، محسن. (

 16در شهر تهران مبتني بر رويكرد محله محوري به روش كيفي، فصلنامه علمي پژوهشي جغرافيايي سرزمين، سال خانگي 
  . بهار61شماره 

)، ارائه مدل توسعه كسب و كارهاي خانگي در شهر تهران 1398علي پور، شهرام؛ هاشمي، سيد محمود و عامري شهرابي، محسن. (
  . زمستان44امه مديريت كسب و كار، شماره مبتني بر رويكرد محله محوري، فصلن

اي در بهبود عملكرد و افزايش بهره وري كسب و كارهاي  )، نقش مديريت محله1399علي پور، شهرام و هاشمي، سيد محمود (
  . زمستان61شماره  16خانگي در كلان شهر تهران، مجله مديريت بهره وري، سال 

  ها و مسئوليت اجتماعي، تهران: نشر فرانما. )، سازمان1398ابراهيم (عليجاني گنجي، محمدرضا و سميع پورگيري، 
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كار، همايش ملي كارآفريني و  و كسب فضاي بهبود در كارآفريني نقش )، بررسي1394عليزاده ثاني، محسن؛ شاهي، محبوبه. (
 توسعه پايدار، مازندران، مركز كارآفريني و ارتباط با صنعت دانشگاه مازندران.

  معاصر. نگاه تهران، ، چاپ اول،»آرزومندي: جستارهايي در عقلانيت و معنويت حديث« ).1389صطفي (م ملكيان،
 در مديران ارتباطي هاي مهارت )، نقش1397مهدوي، سميه سادات؛ عقيلي، سيدوحيد؛ هاشم زهي، نوروزو فرهنگي، علي اكبر. (

  .127-152، صفحه 2دهم، شماره  سال ايران، اجتماعي عهتوس مطالعات مداري، مجله مشتري بر تأكيد با كار و كسب توسعه
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This study, Conducted in order to investigate the role of religious culture and 
spirituality to the Entrepreneurship behaviors and business development space in 
Iran. The method conducted in this study is library literature one. In terms of the 
way of conducting, At First Phase, the researcher has analyzed and interpreted the 
data gathered. Descriptive method has been used to analyze the data of this study. 
In Next, the research problem were presented, and concept and components of 
religious culture and spirituality and then Entrepreneurship behaviors and 
business development space were identified, and finally the pattern of the 
Entrepreneurship behaviors and business development space on base of religious 
culture and spirituality, were presented. In general, it can be concluded that using 
the findings of the study, it is possible to formulate comprehensive and diverse 
programs of Entrepreneurship behaviors and business development space in Iran 
that is established on base of religious culture and spirituality represented 
formulas and rules in "macro", "medium" and "operational" strategies to develop 
Entrepreneurship behaviors and business development space in Iran. 
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