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 چکش ها

 -روش انجام این تحقیق علی می باشد. هدف این پژوهش، بررسی استراتژی های نوآور بر انگیزش و رشد ارتباطات کارکنان

های آموزش اسههتراتژی های نوآور نفر از کارکنان اسههتارتاه هایی ک  در دوره 300ای بوده و جامع  آماری شههام  مقایسهه 

گیری تصادفی ساده برآورد شده است. نفر ب  روش نمون  110اند، می باشد. حجم نمون  از طریق فرمول کوکران شرکت کرده

های آموزش اسههتراتژی های نوآور شههرکت نکرده بودند، انتشان شههدند. ه من ور یز از کارکنانی ک  در دورهنفر دیگر ن 110

شد. تجزی  و تحلی  دادهگردآوری داده ستفاده  ساخت  ا شنام  محقق  س شاخصها از پر ستفاده از  صیفی و ها با ا های آمار تو

ستق  ب  وسیل  نرم ابرای گروه tپارامتری  آزمون شد. نتایج بیانگر آن است ک  بین میزان  SPSSفزار آماری های م رشد انجام 

چنین بین میزان انگیزش داری وجود دارد. همافراد گروه کنترل تفاوت معنی رشد ارتباطاتافراد گروه نمون  با میزان  ارتباطات

فاوت معنی با میزان انگیزش افراد گروه کنترل نیز ت نابراین میداری وجود دافراد گروه نمون   گیری کرد ک  توان نتیج ارد. ب

ستراتژی های نوآور موجب افزایش میزان برگزاری دوره شد ارتباطاتهای آموزش ا شرکت کننده در  ر و انگیزش کارکنان 

 های آموزش استراتژی های نوآور ب  طور مستمر ادام  یابد.شود دورهها شده است. از این رو پیشنهاد میاین دوره

 استراتژی نوآور، انگیزش، رشد ارتباطات، آموزش کارکنان، استارتاه. کلش  سژهای :
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21-1بررس اسسارسی های هاآور رابراسآزش وا ار  اسریب ط تاک رکن نا م رهاصفحهامق له:  

امق مه

 میسههتان  تیییرات جدی آ در را حالی خود درسههازمان ها 

توان  از فراتر ک  سهههرعت تحودت درا لب موارد دنبین

ست بادتراز سازگاری و انعطاف پذیری و شی ا  چاره اندی

 خود اندنتوانسهت   هنوز (. ا لب سهازمانها2019، 1)سهیمونز

ماید.آ با را نده همگام ن یای  در هنگ این تیییرات فزای دن

زمره اجتنههان نههاپههذیرترین  امروزی تحول تکنولوژی در

زیادی   موارد در ید.آ ییرات سهههازمانی ب  حسهههان میتی

بهره  پذیرش و ادام  زندگی سههازمانی بسههتگی ب  جذن و

این   یر در  کهه  چرا، تکنولوژی نوین دارد گیری از

ستیابی ب  بازدهی اهرم رقابتی  ایجاد وری وآنو ،صورت د

و  2)جاوید بود ممکن خواهد حتی  یر و دشهههوار بسهههیار

رابطهه   وازه ترین فنونی کهه  درآپر .(2022همکههاران، 

ستراتژی تکنولوژی در ست سازمانها بکارگیری ا ، مطرح ا

شی  و شی  می  نی کردن  شد طراحی  ک  ب  تیییرات  با

سی در سا شی  ا روابط  بهبود تعدی  و، وظیف  ها ،ماهیت 

شا    اختیار همین طورافزایش میزان مسئولیت و شیلی و

نست آ دسترس بیانگر درمستندات  و شواهد دارند. تاکید

های برنام  ریزی  گروه و کمیت  ها در رهبرانک  شههرکت 

تایج و در ناگون تصهههمیم گیری دارای ن های گو  حوزه 

)کائو و  اسههتهر سههازمان مهم برای  دسههتاوردهای بسههیار

تاوردهای نوین  .(2022، 3لی  و ک  م اهر گوناگوندسههه

 و دنیای متحول کنونی قاب  مشهههاهده ن درآنشهههان  های 

بد می ،اسههههت چشهههمگیر های  طل م   نا ک  درمحتوای بر

ن تیییرات دزم صهههورت آ متناسهههب وهمگام با سهههازمانی

 وری درآنو و تیییر ب  عنوان عام  ایجاد رهبران و پذیرد

و  4)لی تعیین کننده ای داشت  باشد و نقش مهم  این فرایند

 کار و سههازمانهایی سههر با امروز رهبران .(2023همکاران، 

سازمانهای گذشت  ندارد. ددارن شباهتی ب   جوامع  ک  هیچ 

ستند صورتی قادر در سازمانها و  تیییر ک  عمیقا ب  دوام ه

                                                 
1 Simons 
2 Javeed 

3 Cao & Le 
4 Li 

ک  مناسهههب  انتشان کنند سهههبکی را باید سهههازمانها کنند.

 (.  2018، 5)گیدنز نهاستآ مقاصد شرایط و

اسههتفاده از اسههتراتژی های نو و ایجاد کسههب وکار جدید 

یافتنی اسهههت،  بدون آموزش وپرورش در عم  دسهههت ن

کسهههانی ک  میشواهند کسهههب وکار جدیدی راه اندازی 

کنند و ثروت تولید کنند، باید ب  دانایی خود بیافزایند و با 

فناوری های پیشرفت  روز آشنا گردند. بطور قطع پیش نیاز 

این هدف طراحی دوره های آموزشی نوآوری  دستیابی ب 

ب  طورکلی بناب  یك (. 1398میباشههد )بهمنی و همکاران، 

تعریف جامع، آموزش ب  معنای معلومات و رشهههد فکری 

است ک  از راه تحصیلات رسمی و  یررسمی و مطالع  ب  

دسهههت می آید. اسهههاس آموزش بر یادگیری اسهههت و هر 

تا کمك کند عم لکرد افراد در سهههازمانی می کوشهههد 

. برنام  آموزشههی (2020، 6)کریمی شههیلشههان موثر شههود

سازمان بششیدن ب  این تجربیات است ب  طریقی ک   همانا 

هارت نگرش یا م ناسهههب کرده و  ها  یاز را مت های موردن

سط  ست ک  تو شی ا ش بهبود بششد. بنابراین، آموزش کو

ی و سههازمانها برای تیییر رفتار افراد ازطریق فرآیند یادگیر

آموزش  ب  خاطر افزایش اثربششی آنها صورت می گیرد.

هایی اسهههت ک  درجهت ارتقای سهههط  دانش و تلاش 

ای و شهههیلی و همننین های فنی، حرف  آگاهی، مهارت

می ایجاد رفتار مطلون در کارکنان یك سههازمان ب  عم  

سئولیت شیلی  آید و آنان را آماده انجام وظایف و م های 

 .(2022و همکاران،  7)وانگ کندخود می

موارد آموزشی در این دوره شام  امکان سازی و ایجاد 

ها،  برای نوآوری، ارتقا و درك فرصت مطلونمحیط 

، نوآوریهای  رهبری انتقالی، توسع  انگیزه ها و توانایی

ك برای خلق ، و برنام  ریزی استراتژینوآورارائ  ایده های 

 8)بولدرنو استارائ  محصول و خدمات جدید  در نوآوری

ایجاد ارتباطات و ادراکات در سازمان (. 2020و همکاران، 

5 Giddens 
6 Karimi 

7 Wang 
8 Boldureanu 
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های مهم در راستای ارتقای کارایی در یکی از بشش

سازمان است ک  نیازمند توج  و ارتقا می باشد. در این 

پژوهش ب  بررسی رشد این شاخص از طریق آموزش 

 ن  موثر ارتباطاتاستراتژی های نوآور پرداخت  می شود. 

 بلک  در جهان است، بست  درهای تمام فت  کلید تنها

فردی،  زندگی برای آور الزام و ناپذیر اجتنان فعالیتی

 است. در بشری جوامع تمام در سازمانی و گروهی

 تجرب  با مدیران و پردازان ن ری  های امروزی، سازمان

 ارتباط ک  اند یافت  دست این حقیقت ب  پیش ها سال از

 رفتن باد اهداف سازمانی، ب  آنها دستیابی عام  مؤثر

 ذی نفع و منابع انسانی مندی رضایت و وری بهره میزان

 (.1400است )مجیدی و بسطام،  راهبردی های

از طرفی، بحث انگیزش شیلی ارتباط مستقیم و محکمی  

توج  مدیران است.  با کارآیی و بهره وری دارد و مورد

شیلی کارکنان از مهمترین متییرهای اساسی  انگیزشزیرا 

سازمانی ب  شمار می رود. امروزه ثابت شده  در حیط  رفتار

 انگیزشافزایش  است هر اندازه مدیران سازمانها نسبت ب 

شیلی کارکنان اندیش  کنند، ب  گردش مطلون فرایند کار 

. (2017و همکاران،  1)ماهندرا نموده اند در سازمان کمك

رو در قلمرو مطالعات انسانی بشش عمده ای از از این 

با توج  ب  اهمیت اختصاص یافت  است.  تحقیقات ب  این امر

موضوع، در این پژوهش تلاش شده است تا نقش استراتژی 

مورد  های نوآور بر انگیزش و رشد ارتباطات کارکنان

 بررسی قرار گیرد.

 رینوآو تاثیر( در پژوهشی 1399حسین پور و همکاران )

 محیط گر تعدی  نقش با نوآوران  عملکرد را بر استراتژیك

کرمانشاه مورد  متوسط و کوچك های شرکت در تجاری

نتایج این پژوهش حاکی از آن است بررسی قرار دادند. 

وکارهای ک  نوآوری استراتژیك بر عملکرد کسب

( در 263/0کوچك و متوسط ب  صورت مثبت و معنادار )

( با درصد 251/0های رقابتی )حیطارتباط است و در م

(، نوآوری 247/0کمی اختلاف نسبت ب  محیط پویا )

                                                 
1 Mahendra 

-تری را نشان میاستراتژیك بر عملکرد نوآوران  تأثیر بیش

ای ک  هرچ  رقابت بیشتر باشد تأثیر نوآوری دهد؛ ب  گون 

 .شودتر میاستراتژیك بر عملکرد نوآوران  قوی

 تاثیر( پژوهشی تحت عنوان 1398اسفیدانی و همکاران )

 عملکرد بر دانشی شبک  و اطلاعات فناوری در نوآوری

 ذایی  مواد صنعت در صادرکننده های شرکت تجاری

دهد ک  نوآوری در می ها نشانیافت انجام دادند. 

ها از طریق اطلاعات و شبک  دانشی در این شرکتفناوری

 ا تاثیر قاب  توج  و معناداری بر عملکرداستعدادهمدیریت 

تجاری دارد. در حالی ک  تأثیر نوآوری در فناوری و شبک  

باشد. شبک  دانش بر عملکرد ب  طور مستقیم بسیار ناچیز می

دانش نیز تأثیر مثبت معناداری بر نوآوری در فناوری 

اطلاعات دارد. با تقویت نوآوری در فناوری اطلاعات و 

توان ی و همننین مدیریت صحی  استعدادها میشبک  دانش

ب  ارتقای عملکرد تجاری کمك نموده و از مزایای حاص  

 .از آن استفاده نمود

تاثیر ( در پژوهشی ب  بررسی 1398شیرازی و همکاران )

قابلیت نوآوری بر عملکرد تجاری سازی فناوری شرکت 

 انیهای دانش بنیان با تاکید بر نقش میانجی نوآوری سازم

قابلیت نوآوری بر عملکرد تجاری سازی فناوری پرداختند. 

حفظ مزیت رقابتی و بقا بنابراین،  .مورد تایید قرار گرفت

شرکت های دانش بنیان در گرو ارتقا پیوست  قابلیت 

نوآوری، فراهم نمودن بستری جهت توسع  نوآوری 

 .سازمانی و تقویت تجاری سازی فناوری می باشد

روش مدلسازی  با استفاده از(، 2021و همکاران ) 2الکرشی

معاددت ساختاری در کشور یمن و در بررسی تأثیر رابط  

عملکرد با نقش تعدیلگر سرمای   بین نوآوری استراتژیك و

ساختاری، نشان دادند بین نوآوری استراتژیك و عملکرد، 

دارد و سرمای  ساختاری،  رابط  مثبت و معناداری وجود

زایش تأثیر نوآوری استراتژیك بر عملکرد موجب اف

 .وکارها شده است نوآوران  در این نوع کسب

2 AlQershi 
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ب  نقش قابلیت نوآوری ( در پژوهش خود 2014) 1لوتارس

 نتایج این پژوهش پرداخت  است. در مدیریت منابع انسانی

نشان میدهد سازمان ب  سط  نسبتاً بادیی از حمایت ابعاد 

 رای مدیریت منابع انسانیقابلیت نوآوری در جهت اج

نیازمند است. همننین در این پژوهش، میتوان نتیج  گرفت 

رقابتی  ک  قابلیت نوآوری عاملی مؤثر در ترویج فرهنگ

سازمان است. در پایان، جهت تقویت و توسع  هرچ  بیشتر 

سط  ابعاد  ن ام پیشنهادها، پیشنهاداتی برای بهبود و ارتقای

 .مزبور ارائ  گردیدسرمای  فکری در سازمان 

 ر واپ  یش

جام این تحقیق علی قایسهههه  -روش ان ع  م جام ای بوده و 

نفر از کارکنان اسههتارتاه هایی ک  در  300آماری شههام  

شرکت کردهدوره ستراتژی های نوآور  اند، های آموزش ا

شد. حجم نمون  از طریق فرمول کوکران  نفر ب   110می با

ساده برروش نمون  صادفی  ست. گیری ت شده ا  110آورد 

هههای آموزش نفر دیگر نیز از کههارکنههانی کهه  در دوره

استراتژی های نوآور شرکت نکرده بودند، انتشان شدند. 

ها از پرسهههشهههنام  محقق سهههاخت  ه من ور گردآوری داده

شد. ابزار جمع آوری اطلاعات، پرسشنام  محقق  ستفاده  ا

 سههاخت  اسههت ک  روایی آن توسههط اسههاتید تایید شههده و

پایایی ابزار از طریق محاسههب  آلفای کرونباض ضههریب ک  

ست. تجزی  و  82/0 شده ا ست آمده، مطلون برآورد  بد

های آمار توصههیفی و ها با اسههتفاده از شههاخصتحلی  داده

های مسهههتق  ب  وسهههیل  نرم برای گروه tپارامتری  آزمون

 انجام شد. SPSSافزار آماری 

اآا یجاپ  یش

 اختی نمون  آماری مورد مطالع :ویژگی های جمعیت شن

 فراوانی . توصیف ویژگی های جمعیت شناختی نمون  مورد مطالع  برحسب فراوانی و درصد1جدول 

 مدرك تحصیلی
گذراندن دوره آموزش 

 استراتژی های نوآور

 جمع مرد زن

 درصد فراوانی درصد فراوانی درصد فراوانی

 فیزیك
 5/4 5 8/1 2 7/2 3 خیر

 5/4 5 8/1 2 7/2 3 بلی

 ریاضی
 5/4 5 9/0 1 6/3 4 خیر

 5/4 5 9/0 1 6/3 4 بلی

 مدیریت صنعتی
 7/22 25 6/13 15 1/9 10 خیر

 7/22 25 6/13 15 1/9 10 بلی

 مدیریت بازرگانی
 5/4 5 - - 5/4 5 خیر

 5/4 5 - - 5/4 5 بلی

 1/9 10 6/3 4 5/5 6 خیر حسابداری

                                                 
1 Lutars 
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 1/9 10 6/3 4 5/5 6 بلی

 روانشناسی
 6/13 15 5/4 5 1/9 10 خیر

 6/13 15 5/4 5 1/9 10 بلی

 اقتصاد
 5/4 5 - - 5/4 5 خیر

 5/4 5 - - 5/4 5 بلی

 مهندسی پروژه
 1/9 10 6/3 4 5/5 6 خیر

 1/9 10 6/3 4 5/5 6 بلی

 صنایعمهندسی
 3/27 30 3/7 8 20 22 خیر

 3/27 30 3/7 8 20 22 بلی

 جمع
 100 110 5/35 39 5/64 71 خیر

 100 110 5/35 39 5/64 71 بلی

، نمون  آماری مورد مطالع  را ب  تفکیك جنس و 1جدول 

مدرك تحصهههیلی نشهههان می دهد. از مجموع نمون  مورد 

نفر در دوره های آموزشهههی اسهههتراتژی های  110مطالع  

 %8/1)%5/4نوآور شههرکت کرده اند ک  رشههت  تحصههیلی 

زن( %6/3مرد و  %9/0) %5/4زن( فیزیههك، %7/2مرد و 

زن( مدیریت صنعتی،  %1/9و  مرد %6/13) %7/22ریاضی، 

زن(  %5/5مرد و  %6/3) %1/9)زن( مدیریت بازرگانی،  5%

زن( روانشههناسههی،  %1/9مرد و  %5/4) %6/13حسههابداری، 

زن( مهندسی  %5/5مرد و  %6/3) %1/9)زن( اقتصاد،  5/4%

زن(  %20مرد و  %3/7) %3/27پروژه و مدرك تحصهههیلی 

 مهندسی صنایع است. 

ری نیز ب  عنوان نمون  ای ک  دوره های نف 110یك نمون  

اند، انتشان آموزشهههی اسهههتراتژی های نوآور را نگذرانده

 شده است.

 تحلی  یافت  های پژوهش ب  شرح زیر می باشد:

 فرضی  اول: 

رشد : آموزش استراتژی های نوآور بر H0فرض 

 مؤثر است. ارتباطات

رشد : آموزش استراتژی های نوآور بر H1فرض 

 مؤثر نیست. ارتباطات
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21-1بررس اسسارسی های هاآور رابراسآزش وا ار  اسریب ط تاک رکن نا م رهاصفحهامق له:  

های نانی ک  دوره های آموزش استراتژیکارک رشد ارتباطاتبرای گروه های مستق  در مورد میزان  tنتایج آزمون -2جدول 

 نوآور را گذرانده اند و کارکنانی ک  این دوره ها را نگذرانده اند:

گذراندن دوره  متییر اصلی

اتژی های استر

 نوآور

انحراف  میانگین Nتعداد

 استاندارد

dآزادیدرج 

f 

معناداری سط  tآماره

sig 

 000/0 92/35 7/215 24/2 75/6 110 خیر  رشد ارتباطات

 02/2 1/17 110 بلی

 

 tدر راسهههتای آزمون فرضهههی  اول پژوهش، نتایج آزمون 

رشهههد برای گروههای مسهههتق  نشهههان داد ک  بین میانگین 

کارکنانی ک  دوره های آموزشی استراتژی های  ارتباطات

انهد، تفهاوت معنی داری نوآور شهههرکهت کرده و نکرده

(. ب  نحوی t(218= )92/35و  >p 01/0مشاهده می شود )

کارکنانی ک  در  رشهههد ارتباطاتمی توان گفت میانگین 

( از 1/17اند)ی نوآور شهههرکت کردهدوره اسهههتراتژی ها

میانگین نمره کارکنانی ک  در این دوره ها شهرکت نکرده 

تأیید می شود و می  H0( بیشتر است. لذا فرض 75/6اند )

های آموزش  ک  در دوره  نانی  کارک ج  گرفت  توان نتی

شرکت کرده اند از  ستراتژی های نوآور  شد ارتباطاتا  ر

ها شرکت نکرده ین دورهبیشتری نسبت ب  کسانی ک  در ا

 اند، برخوردارند.

 فرضی  دوم: 

: آموزش اسهههتراتژی هههای نوآور بر انگیزش H0فرض 

 کارکنان مؤثر است.

: آموزش اسهههتراتژی هههای نوآور بر انگیزش H1فرض 

 کارکنان مؤثر نیست.

برای گروه های مستق  در مورد میزان انگیزش کارکنان ک  دوره های آموزش استراتژی های نوآور  tنتایج آزمون -3جدول 

 را گذرانده اند و کارکنانی ک  این دوره ها را نگذرانده اند:

گذراندن  متییر اصلی

های دوره

استراتژی های 

 نوآور

تعداد

N 

انحراف  میانگین

 استاندارد

dآزادیدرج 

f 

 معناداریسط  tآماره

sig 

نیازهای 

 اساسی

 000/0 97/3 218 26/3 1/5 110 خیر 

 77/1 50/6 110 بلی

نیازهای 

 امنیت

 002/0 09/3 218 26/3 48/6 110 خیر 

 86/1 59/7 110 بلی
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نیازهای تعلق 

 اجتماعی

 000/0 63/3 218 29/3 20/6 110 خیر 

 46/2 62/7 110 بلی

نیازهای 

 احترام

 000/0 69/3 218 93/3 61/6 110 خیر 

 11/2 19/8 110 بلی

نیازهای 

خودشکوف

 ایی

 000/0 97/3 218 92/2 88/4 110 خیر 

 59/2 36/6 110 بلی

انگیزش 

 کارکنان

 000/0 61/4 218 91/13 28/29 110 خیر 

 71/7 28/36 110 بلی
 

 

برای گروههای مسهههتق  نشهههان داد ک  بین  tنتایج آزمون 

هههای آموزشهههی میههانگین انگیزش کههارکنههانی کهه  دوره

اند، تفاوت اسههتراتژی های نوآور شههرکت کرده و نکرده

(. t(218= )61/4و  >p 01/0معنی داری مشاهده می شود )

ب  نحوی می توان گفت میانگین انگیزش کارکنانی ک  در 

( از 28/36اند )کردهدوره اسههتراتژی های نوآور شههرکت 

میانگین نمره کارکنانی ک  در این دوره ها شهرکت نکرده 

تأیید می شههود و  H0( بیشههتر اسههت. لذا فرض 28/29اند )

می توان نتیج  گرفت کارکنانی ک  در دوره های آموزش 

استراتژی های نوآور شرکت کرده اند از انگیزش بیشتری 

نکرده اند، ها شههرکت نسههبت ب  کسههانی ک  در این دوره

 برخوردارند.

شان داد ک   tالف( نتایج آزمون  ستق  ن برای گروههای م

یازهای اسهههاسهههی کارکنانی ک  دوره یانگین ن های بین م

شرکت کرده و نکرده ستراتژی های نوآور  اند، آموزشی ا

= 97/3و  >p 01/0شههود )تفاوت معنی داری مشههاهده می

(218)tساسی توان گفت میانگین نیا(. ب  نحوی می زهای ا

های نوآور شهههرکت  کارکنانی ک  در دوره اسهههتراتژی 

( از میههانگین نمره کههارکنههانی کهه  در این 5/6انههد)کرده

شرکت نکرده اند )دوره ست. لذا می توان 1/5ها  شتر ا ( بی

نتیجهه  گرفههت کههارکنههانی کهه  در دوره هههای آموزش 

استراتژی های نوآور شرکت کرده اند از نیازهای اساسی 

ها شرکت نکرده بت ب  کسانی ک  در این دورهبیشتری نس

 اند، برخوردارند.

برای گروههای مسههتق  نشههان داد ک   tن( نتایج آزمون 

ک  دوره نانی  کارک یت  های امن یاز یانگین ن های بین م

شرکت کرده و نکرده ستراتژی های نوآور  اند، آموزشی ا

= 09/3و  >p 01/0تفاوت معنی داری مشههاهده می شههود )

(218)t ب  نحوی می توان گفت میانگین نیازهای امنیت .)

های نوآور شهههرکت  کارکنانی ک  در دوره اسهههتراتژی 

( از میانگین نمره کارکنانی ک  در این دوره 59/7اند)کرده

( بیشهههتر اسهههت. لذا می توان 48/6ها شهههرکت نکرده اند )

نتیجهه  گرفههت کههارکنههانی کهه  در دوره هههای آموزش 

کرده اند از نیازهای امنیت  اسههتراتژی های نوآور شههرکت

ها شرکت نکرده بیشتری نسبت ب  کسانی ک  در این دوره

 اند، برخوردارند.

برای گروههای مسههتق  نشههان داد ک   tه( نتایج آزمون 

بین میههانگین نیههازهههای تعلق اجتمههاعی کههارکنههانی کهه  

شرکت کرده و دوره ستراتژی های نوآور  شی ا های آموز

شود )نکرده شاهده می   >p 01/0اند، تفاوت معنی داری م
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(. بهه  نحوی می توان گفههت میههانگین t(218= )63/3و 

نیازهای تعلق اجتماعی کارکنانی ک  در دوره اسهههتراتژی 

( از میهانگین نمره 62/7انهد)ههای نوآور شهههرکهت کرده

( 20/6کارکنانی ک  در این دوره ها شهههرکت نکرده اند )

ن نتیج  گرفت کارکنانی ک  در بیشههتر اسههت. لذا  می توا

دوره های آموزش استراتژی های نوآور شرکت کرده اند 

سانی ک  در  سبت ب  ک شتری ن از نیازهای تعلق اجتماعی بی

 ها شرکت نکرده اند، برخوردارند.این دوره

برای گروههای مستق  نشان داد ک  بین  tج( نتایج آزمون 

های آموزشههی رهمیانگین نیازهای احترام کارکنانی ک  دو

اند، تفاوت اسههتراتژی های نوآور شههرکت کرده و نکرده

(. t(218= )69/3و  >p 01/0معنی داری مشاهده می شود )

ب  نحوی می توان گفت میانگین نیازهای احترام کارکنانی 

( 19/8اند)ک  در دوره استراتژی های نوآور شرکت کرده

ها یانگین نمره کارکنانی ک  در این دوره  شهههرکت  از م

نابراین می توان نتیج  61/6نکرده اند ) ( بیشهههتر اسهههت. ب

گرفت کارکنانی ک  در دوره های آموزش استراتژی های 

سبت  شتری ن شرکت کرده اند از نیازهای احترام بی نوآور 

ک  در این دوره ند، ب  کسههههانی  کت نکرده ا ها شهههر

 برخوردارند.

شان داد ک tد( نتایج آزمون    بین برای گروههای مستق  ن

های میانگین نیازهای خودشهههکوفایی کارکنانی ک  دوره

شرکت کرده و نکرده ستراتژی های نوآور  اند، آموزشی ا

= 97/3و  >p 01/0تفاوت معنی داری مشههاهده می شههود )

(218)t بهه  نحوی می توان گفههت میههانگین نیههازهههای .)

های  خودشهههکوفایی کارکنانی ک  در دوره اسهههتراتژی 

( از میانگین نمره کارکنانی 36/6ند)انوآور شهههرکت کرده

شرکت نکرده اند ) شتر است. 88/4ک  در این دوره ها  ( بی

های  ک  در دوره  نانی  کارک فت  ج  گر لذا می توان نتی

آموزش استراتژی های نوآور شرکت کرده اند از نیازهای 

ها خودشکوفایی بیشتری نسبت ب  کسانی ک  در این دوره

 ند.شرکت نکرده اند، برخوردار

ابحثا اآاشجهاگشره

هدف پژوهش حاضر، بررسی استراتژی های نوآور بر 

می باشد. یافت  های  انگیزش و رشد ارتباطات کارکنان

 پژوهش ب  شرح زیر است: 

نتیج  آزمون فرضی  اول: آموزش استراتژی های نوآور بر 

 مؤثر است.رشد ارتباطات کارکنان 

دهد ک  مسهههتق  در جدول فوش نشهههان می tنتایج آزمون 

یانگین نمره  باطات کارکنانی م های رشهههد ارت ک  دوره 

ند ) نده ا گذرا های نوآور را  ( 1/17آموزش اسهههتراتژی 

است ک  رشد ارتباطات کارکنانی بزرگتر از میانگین نمره 

ست و مقدار75/6این دوره را نگذرانده اند ) با درج  t (، ا

 05/0شههده اسههت ک  در سههط   92/35برابر  218آزادی 

رشهههد ( یعنی بین >05/0P-valueدار اسهههت؛ زیرا)معنی

ک  دوره های آموزشی استراتژی های ارتباطات کارکنانی 

نوآور را گههذرانههده انههد و کههارکنههانی کهه  این دوره را 

 %95نگههذرانههده انههد تفههاوت معنههاداری وجود دارد و بهها 

وآور اطمینان می توان گفت ک  آموزش اسههتراتژی های ن

رشههد تأثیر بسههزایی داشههت  و  رشههد ارتباطاتدر افزایش 

اند بیشهههتر از ک  این دوره را گذرانده کارکنانی ارتباطات

 کارکنانی است ک  این دوره را نگذرانده اند. 

نتیج  آزمون فرضی  دوم: آموزش استراتژی های نوآور بر 

 انگیزش کارکنانی مؤثر است.

ستق  در ج tالف( نتایج آزمون  شان میم دهد دول فوش ن

سی کارکنانی ک  دوره های  سا ک  میانگین نمره نیازهای ا

ند ) نده ا گذرا های نوآور را  ( 50/6آموزش اسهههتراتژی 

بزرگتر از میانگین نمره نیازهای اسههاسههی کارکنانی اسههت 

با t (، اسهههت و مقدار1/5ک  این دوره را نگذرانده اند )

در سهههط  شهههده اسهههت ک   97/3برابر  218درج  آزادی 

(. یعنی بین >05/0P-valueدار اسههههت؛ زیرا)معنی 05/0

های آموزشهههی  یازهای اسهههاسهههی کارکنانی ک  دوره  ن

اسهههتراتژی های نوآور را گذرانده اند و کارکنانی ک  این 

نده گذرا با  دوره را ن ناداری وجود دارد و  فاوت مع  %95ت

ستراتژی های نوآور  اطمینان، می توان گفت ک  آموزش ا
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سزایی در افز ایش توج  کارکنان ب  نیازهای اساسی تأثیر ب

داشهههت  و توج  ب  نیازهای اسهههاسهههی در کارکنانی ک  این 

ست ک  این دوره دوره را گذرانده شتر از کارکنانی ا اند بی

 را نگذرانده اند. 

مسههتق  نشههان داد ک  میانگین نمره نیازهای  tنتایج آزمون 

                                                                                                                     امههنههیههت کههارکههنههانههی کهه  دوره هههای آمههوزش   

ند ) نده ا ( بزرگتر از 59/7اسهههتراتژی های نوآور را گذرا

میانگین نمره نیازهای امنیت کارکنانی اسههت ک  این دوره 

با درج  آزادی t ( اسهههت و مقدار48/6را نگذرانده اند )

دار معنی 05/0شههده اسههت ک  در سههط   09/3برابر  218

(. یعنی بین نیازهای امنیت >05/0P-valueاسهههت؛ زیرا)

کارکنانی ک  دوره های آموزشی استراتژی های نوآور را 

نده گذرا ک  این دوره را ن نانی  کارک ند و  نده ا ند گذرا ا

با  ناداری وجود دارد و  فاوت مع نان، می  %95ت توان اطمی

گفت ک  آموزش اسههتراتژی های نوآور در افزایش توج  

کارکنان ب  نیازهای امنیت تأثیر بسههزایی داشههت  و توج  ب  

یازهای امنیت در کارکنانی ک  این دوره را گذرانده اند ن

 بیشتر از کارکنانی است ک  این دوره را نگذرانده اند. 

نیازهای مسههتق  نشههان داد ک  میانگین نمره  tنتایج آزمون 

های آموزش اسههتراتژی تعلق اجتماعی کارکنانی ک  دوره

( بزرگتر از میانگین نمره 62/7های نوآور را گذرانده اند )

نیازهای تعلق اجتماعی کارکنانی اسهههت ک  این دوره را 

 218با درج  آزادی t ( اسهههت و مقدار2/6نگذرانده اند )

سط   63/3برابر  ست ک  در  سمعنی 05/0شده ا ت؛ دار ا

یازهای تعلق اجتماعی >05/0P-valueزیرا) (. یعنی بین ن

کارکنانی ک  دوره های آموزشی استراتژی های نوآور را 

نده گذرا ک  این دوره را ن نانی  کارک ند و  نده ا ند گذرا ا

با  ناداری وجود دارد و  فاوت مع نان، می توان  %95ت اطمی

گفت ک  آموزش اسههتراتژی های نوآور در افزایش توج  

نان ب  نیازهای تعلق اجتماعی تأثیر بسههزایی داشههت  و کارک

توج  ب  نیازهای تعلق اجتماعی در کارکنانی ک  این دوره 

اند بیشهههتر از کارکنانی اسهههت ک  این دوره را را گذرانده

 نگذرانده اند. 

تایج آزمون  یانگین نمره  tج( ن ق  نشهههان داد ک  م مسهههت

ستراتژی های آمونیازهای احترام کارکنانی ک  دوره زش ا

( بزرگتر از میانگین نمره 19/8های نوآور را گذرانده اند )

ند  نده ا گذرا ک  این دوره را ن های احترام ر اسههههت  یاز ن

 69/3برابر  218با درج  آزادی t ( اسهههت و مقدار61/6)

-05/0Pدار است؛ زیرا)معنی 05/0شده است ک  در سط  

value<ک نانی  کارک یازهای احترام    دوره (. یعنی بین ن

های آموزشهههی اسهههتراتژی های نوآور را گذرانده اند و 

نده ند تفاوت معناداری کارکنانی ک  این دوره را نگذرا ا

اطمینان، می توان گفت ک  آموزش  %95وجود دارد و با 

استراتژی های نوآور در افزایش توج  کارکنان ب  نیازهای 

رام در احترام، تأثیر بسههزایی داشههت  و توج  ب  نیازهای احت

اند بیشهههتر از کارکنانی کارکنانی ک  این دوره را گذرانده

 است ک  این دوره را نگذرانده اند. 

تایج آزمون  یانگین نمره  tد( ن ک  م ق  نشههههان داد  مسهههت

های آموزش نیازهای خودشهههکوفایی کارکنانی ک  دوره

ند ) نده ا ( بزرگتر از 36/6اسهههتراتژی های نوآور را گذرا

زهای خودشههکوفایی کارکنانی اسههت ک  میانگین نمره نیا

با درج  t ( اسههت و مقدار88/4این دوره را نگذرانده اند )

 05/0شهههده اسهههت ک  در سهههط   97/3برابر  218آزادی 

( یعنی بین نیازهای >05/0P-valueدار اسههت؛ زیرا)معنی

خودشکوفایی کارکنانی ک  دوره های آموزشی استراتژی 

کا ند و  نده ا گذرا ک  این دوره را های نوآور را  نانی  رک

 %95انههد تفههاوت معنههاداری وجود دارد و بهها نگههذرانههده

های نوآور اطمینان، می توان گفت ک  آموزش اسههتراتژی

شکوفایی، تأثیر  در افزایش توج  کارکنان ب  نیازهای خود

یازهای خودشهههکوفایی در  ب  ن بسهههزایی داشهههت  و توج  

اند بیشهههتر از کارکنانی کارکنانی ک  این دوره را گذرانده

 است ک  این دوره را نگذرانده اند. 

های این  ی   بدسهههت آمده از فرضههه تایج  ندی ن از جمع ب

سیم ک  برگزاری این دوره ها در پژوهش ب  این نتی ج  میر

ستارتاه  ستهای اجرا کردن آن در ا سیا ستای اهداف و را

ها از پیشههروی قاب  قبولی برخوردار می باشههد و برگزاری 
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 رشد ارتباطاتدوره های آموزش استراتژی های نوآور بر 

ست.  شت  ا شیلی کارکنان تاثیر قاب  توجهی دا و انگیزش 

یاری  بارتی، در بسههه های ب  ع ک  آموزش  از کسههههانی 

ند، بهبود چشهههمگیری در  های نوآور می بین اسهههتراتژی 

وضهههعیت ارتباطات و انگیزش مشهههاهده میشهههود، و همین 

شههاخص باعث اسههتقبال بسههیاری از افراد از برگزاری این 

 دوره ها گردیده است. 

عمده ترین محدودیت این پژوهش تعداد نسبتا زیاد 

ه نمون  و کنترل باید ب  هم  پرسشنام  ها بود ،ک  افرادگرو

آنها در یك زمان تعیین شده پاسخ میدادند، همین موضوع 

باعث می شد برخی از کارکنان انتشان شده برای پاسخ ب  

پرسشنام  ها از پاسخ دادن ب  سوادت سر باز بزنند. جهت 

انجام پژوهش های آتی پیشنهاد می شود ک  تاثیرات 

ر را بر عملکرد رقابتی آموزش های استراتژی های نوآو

 سازمان ها مورد بررسی قرار گیرد.

امن بع
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Abstract 
The purpose of this research is to investigate innovative strategies on the motivation and 

growth of employee communication. The method of conducting this research is causal-

comparative and the statistical population includes 300 employees of startups who have 

participated in training courses on innovative strategies. The sample size was estimated to 

be 110 people using Cochran's formula using simple random sampling. Another 110 people 

were selected from employees who did not participate in innovative strategies training 

courses. A researcher-made questionnaire was used to collect data. Data analysis was done 

using descriptive statistics and parametric t test for independent groups by SPSS statistical 

software. The results show that there is a significant difference between the growth rate of 

the communication of the sample group and the growth rate of the control group. Also, 

there is a significant difference between the level of motivation of the sample group and 

the level of motivation of the control group. Therefore, it can be concluded that holding 

training courses on innovative strategies has increased the growth rate of communication 

and motivation of the employees participating in these courses. Therefore, it is suggested 

to continue training courses on innovative strategies. 
Keywords: innovative strategy, motivation, communication growth, employee training, 

startup. 


