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Abstract 
Purpose: Considering the role and importance of information technology in organizations, 
the purpose of this research is to explain the audit framework in the field of information 
technology and review of the results of researches conducted in this field. 
Methodology: In this research, while reviewing the theoretical foundations of auditing in 
the field of information technology in foreign and domestic researches, the processes and 
the theoretical framework presented in order to ensure the adequacy of the controls applied 
on the information systems and confirm the proper effectiveness of this system has been 
discussed. 
Findings: The findings of the research indicate that due to the rapid emergence of 
information technology and the demand for faster access to financial information, it is 
necessary to invent new approaches in auditing for continuous monitoring and the 
collection and analysis of audit evidence, and familiarity of internal and external auditors 
to the risks of software and hardware related to information systems and their training and 
awareness is mandatory. 
Conclusion: The best way to conduct a comprehensive and reliable audit in the field of 
information technology is to create an audit team with a diverse mix of experienced auditors 
and trained with sufficient skills. This can be developed through the continuous cooperation 
of audit committees and internal auditors with departments related to information 
technology and senior management. 
Contribution: One of the best globally accepted procedures is "Control Objectives for 
Information and related Technology" or COBIT, and this topic has been addressed in a very 
limited way in internal researches, therefore the present research can provide useful 
information to auditors and interested parties and lead to more attention to the issue of 
information technology audit. 
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 چکیده
ر حوزه د یچارچوب حسابرس حیو تشر نییتب هدف این پژوهش ها،اطلاعات در سازمان يفناور تیبه نقش و اهمبا توجه  :هدف

 است. نهیزم نیانجام شده در ا هايپژوهش جیاطلاعات و مرور نتا يفناور
ها و هاي خارجی و داخلی، فراینددر پژوهش اطلاعات يحوزه فناور یحسابرسدر این پژوهش ضمن مرور مبانی نظري  :روش

هاي اطلاعاتی و تائید اثربخشی مناسب سیستم هاي اعمال شده بر رويکفایت کنترلمنظور اطمینان از به چارچوب نظري ارائه شده
 مورد بحث و بررسی قرار گرفته است.ها این سیستم

اطلاعات مالی، ابداع  دسترسی سریعتر بهظهور پرشتاب فناوري اطلاعات و تقاضا براي  پژوهش حاکی از آنست که با توجه به هايیافته: اهافتهی
 یرونیو ب یحسابرسان داخل ییآشنابوده و آوري و تحلیل شواهد حسابرسی ضروري رویکردهاي نوین در حسابرسی را براي نظارت مستمر و جمع

 .باشدیمالزامی  آنها یبخشیو آموزش و آگاه یاطلاعات هايستمیمرتبط با س يافزارهاافزارها و سختنسبت به خطرات نرم
رسی با ایجاد یک تیم حساب در حوزه فناوري اطلاعات کار براي انجام یک حسابرسی جامع و مطمئنبهترین راهگیري: نتیجه

هاي تهتوان از طریق همکاري مستمر کمیکار را می هاي کافی است. اینترکیبی متنوع از حسابرسان باتجربه، آموزش دیده با مهارت
 توسعه بخشید. ،مربوط به فناوري اطلاعات و مدیریت ارشد واحدهاي با برسان داخلیحساو  حسابرسی
می ) COBIT(کوبیت  یا "هاي مربوطهاهداف کنترل اطلاعات و فناوري"هاي پذیرفته شده جهانی یکی از بهترین رویهافزایی: دانش

یدي در تواند اطلاعات مفپژوهش حاضر می در نتیجه شده است، هاي داخلی به شکل بسیار محدود به این موضوع پرداختهو در پژوهشباشد 
 اختیار حسابرسان و علاقمندان قرارداده و منجر به توجه بیشتر به موضوع حسابرسی فناوري اطلاعات گردد. 

 .اي، حسابرسی فناوري اطلاعاتهاي رایانههاي اطلاعاتی، فناوريسیستم واژه هاي کلیدي:
 .M42 طبقه بندي موضوعی:
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 مقدمه
نماید و توجه و تلاش جهت مدون ها ایفا میدر دنیاي امروز راهبري اطلاعات نقش بسزایی در سازمان

با  ). 2018هاي اطلاعاتی ضرورت دارد (زکی اونال، سازي فرایند ارزیابی، کنترل و مدیریت ریسک سیستم
فرایندهاي  منجر به بازنگري بسیاري ازهاي ارتباطی و اطلاعاتی که توجه به رشد روزافزون و چشمگیر شبکه

توسعه ور ویژه، طهاي مختلفی دستخوش تغییر قرار گرفته است. بهاقتصادي و اجتماعی گردیده است، حوزه
ها رایانه با گذشت زمانهاي اطلاعاتی حسابداري داشته است. اخیر فناوري اطلاعات اثرات زیادي بر سیستم

سابداري حدر حرفه اي هاي رایانههاي سیستمند و دامنه فعالیت و ماموریتاهکوچکتر، سریعتر و ارزانتر شد
ندازي اولین او با راه 1954تحول تکنولوژیک در حسابداري و حسابرسی از تابستان  .ه استتر شدگسترده

وجود بزرگ  رایانه صرفاً چندین). در آن زمان 2005اي تجاري شروع شد (فادزیل و همکاران، سیستم رایانه
میلادي با  60اي را داشتند. از اواسط دهه هاي رایانهداشت و افراد معدودي توانایی و مهارت کار با برنامه

در موسسات  هرایانکوچکتر و ارزانتر این روند تغییر کرد و استفاده بیش از بیش  ،هاي جدیدمعرفی رایانه
یافت. جنرال  شدت د اطلاعات الکترونیکتجاري و ضرورت آشنایی حسابرسان با مفاهیم حسابرسی فراین

 هانتون و رایت را به بازار عرضه کرد. 1الکتریک اولین سیستم عملیاتی حسابداري بنام کامپیوتر یونیواك

) معتقدند که حسابرسی فناوري اطلاعات همزمان با حسابرسی فرایند اطلاعات الکترونیک آغاز شده 2009(
هاي حسابداري، ضرورت اعمال کنترل بر فناوري اطلاعات و سیستم و با توجه به گسترش تکنولوژي در

  یافته است.طور وسیع توسعههب ،تاثیر کامپیوتر بر ارائه خدمات اطمینان بخش ،همچنین
د ها و استانداردهاي مورمشیبا هدف تدوین و ارائه خط ،حسابرسان فرایند اطلاعات الکترونیک

، اولین 1977را ایجاد نمودند و در سال  EDPAA(2لاعات الکترونیک (انجمن حسابرسان فرایند اط ،نیاز
نام اهداف ا ). این بیانیه در حال حاضر ب2006منتشر گردید (جونز و یانگ، "اهداف کنترل"بیانیه با عنوان 

باشد که مشتمل بر مجموعه می COBIT( 3( هاي مربوطه یا همان کوبیتکنترل اطلاعات و فناوري
 یکی از بهتریندر واقع،  کنترلی فناوري اطلاعات براي حسابرسان فناوري اطلاعات است.اهداف 

ینکه هایی در خصوص ادستورالعمل باشد کهشده جهانی جهت این امر کوبیت میهاي پذیرفته رویه

                                                                                                                              
1. UNIVAC 
2. Electronic Data Processing Auditors Association 
3. Control Objectives for information and related Technology (COBIT) 
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ها و گیري ومستندسازي فعالیتهاي کنترلی، اندازهچه کارهایی باید در سازمان در خصوص فعالیت
انجمن حسابرسان فرایند اطلاعات  1994در سال ). 1399نماید( تیو، می ارائهلیات انجام گردد، عم

 تغییر داد. 1 (ISACA)هاي اطلاعاتی الکترونیک نام خود را به انجمن حسابرسی و کنترل سیستم

 یبخشنانینظارت، کنترل و اطم حوزه) در ISACA(ی اطلاعات يهاستمیو کنترل س یانجمن حسابرس
 شبکه کیو  یهاي آموزشدوره ،یالمللنیب يهاشیهما واست  شتازیجهان پدر ) ITاطلاعات ( يفناور

، CISA(2(یاطلاعات يهاستمیس انحسابرس یپرورش و معرف نموده و یمال یبانیرا پشت یدانش جهان
اطلاعات سازمان  يفناور يراهبرتخصصی ، نظام CISM(3اطلاعات ( تیامن یرسم یتریمد

)CGEIT(4 سکیو ر یاطلاعات يهاستمیس تخصصی و کنترل )CRISC(5 يرا در سطح جهان رهبر 
 یح جهانکنترل را در سط يو استانداردها يکاربرد یاطلاعات يهاستمیس یحسابرس. علاوه بر آن، کندیم

یشرفته پهاي تغییرات سریع در حوزه فناوري و گسترش بکارگیري رایانه .)1392(سروش،دهدیتوسعه م
میلادي تا به امروز منجر به وقوع رویدادهایی گردیده که  60از دهه  ،هاي ارتباطی مانند اینترنتو شبکه

  حسابرسی فناوري اطلاعات را دستخوش تغییر نموده است.
منجر به  EDP(7( و پردازش اطلاعات الکترونیک 6)IS( هاي اطلاعاتیهاي نوین، سیستمفناوري

شده است.  هاگیري در سازمانبري تجاري، ارتقاء کارایی عملیات و فرایند تصمیمهاي رهتغییر روش
اي رفههاي متنوع حعنوان کشور پیشرو، از طریق نویسندگان و انجمنمتحده بهدر این راستا، ایالات

ه هاي اطلاعاتی اقدام بو انجمن حسابرسی و کنترل سیستم مریکاآمانند جامعه حسابداران رسمی 
 3ار استانداردهایی براي تسهیل فرایند و راهنمایی حسابرسان نمودند. بر اساس استاندارد شماره انتش

هاي حسابداري در مریکا، اهداف مورد نظر در کنترلآارائه شده از سوي جامعه حسابداران رسمی 
ابرسی سطور یکسان مطرح شده است. البته فرایندهاي حهاي بهاي دستی و رایانههر دو شکل سیستم

اثرات "با عنوان  48تاثیر قرار گیرند. در استاندارد شماره تحت ،ممکن است با توجه به نوع سیستم
هاي ارزیابی پردازش اطلاعات به تشریح روش "هاي مالیصورت اي بر آزمونپردازش رایانه

                                                                                                                              
1. Information Systems Audit and Control Association 
2. Certified Information System Auditor 
3. Certified Information Security Manager 
4. Certified in the Governance of Enterprise IT 
5. Certification in Risk and Information Systems Control 
6. Information System 
7. Electronic Data Processing 
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داخلی، اهمیت هاي اي و دیگر عوامل موثر مانند طراحی و راهبري، بررسی و سنجش کنترلرایانه
ر پرداخته است. این استاندارد ب ،هاي تیم حسابرسیمدارك و شواهد، فرایندهاي تحلیلی و ویژگی

هاي فناوري اطلاعات که باید در زمان ارزیابی فرایندها توسط حسابرسان هاي متمایز سیستمویژگی
  مورد توجه قرار گیرد نیز اشاره نموده است.

اي و هاي اطلاعاتی و فناوري اطلاعات طبق استانداردهاي حرفهاز آنجا که حسابرسان سیستم 
 پردازند و ممکن است نتیجه این فرایند به دلیل تجارب وبخشی مرتبط، به ارزیابی فرایندها میاطمینان

، اصول و 5وبیت یابی کگردد با اجراي برنامه ارزتاثیر قرار گیرد، پیشنهاد مینگرش ارزیابان متفاوت تحت
 ).2016اي حسابرسی فناوري اطلاعات با فرایندهاي متنوع ارزیابی، ادغام گردد (براگا، ضوابط حرفه

 جیااطلاعات و مرور نت يدر حوزه فناور یچارچوب حسابرس حیو تشر نییتبنوشتار حاضر به دنبال 
ی اب فناوري اطلاعات و تقاضا براي دسترسظهور پرشتاست. با توجه به  نهیزم نیانجام شده در ا هايپژوهش

داخلی و  هاي ها و چارچوب نظري ارائه شده در پژوهشواکاوي و بررسی فرایند ،سریعتر به اطلاعات
هاي اطلاعاتی و تائید اثربخشی سیستم هاي اعمال شده بر رويکفایت کنترلخارجی به منظور اطمینان از 

اشاره  عاتاطلا يحوزه فناور هاينقش کنترل ضروري بوده و در این پژوهش نخست به هامناسب این سیستم
 ههاي مربوطاهداف کنترلی اطلاعات و فناوريبر مبناي  اطلاعات يفناور یساختار حسابرس و در ادامه

لی به هاي داخدر پژوهشبررسی شده است.  نقش حسابرسان رییضرورت تغو ارائه شده است  )کوبیت(
یدي در تواند اطلاعات مفبسیار محدود به این موضوع پرداخته شده است، در نتیجه پژوهش حاضر میشکل 

 اختیار حسابرسان و علاقمندان قرارداده و منجر به توجه بیشتر به موضوع حسابرسی فناوري اطلاعات گردد.

 وري اطلاعاتفناهاي حوزه نقش و کنترل
گستره و وسعت دامنه حوزه فناوري اطلاعات الزام توجه موسسه حسابرسان داخلی با در نظرگرفتن 

مدیریت فناوري اطلاعات را براي دستیابی به یک چارچوب منسجم و مشخص را متذکر گردیده است. این 
ها، فرایندها و روندهایی است که براي اعمال مدیریت بر فناوري اي از افراد، سیاستموضوع شامل مجموعه
رون ریزي دقیق، طراحی و مدیریت ارتباطات بها، برنامهباحثی نظیر نظارت بر سیستماطلاعات لازم بوده و م

  .IIA 2011(1,گیرد (سازمانی جهت دستیابی به حاکمیت فناوري اطلاعات را دربر می

                                                                                                                              
1. The Institute of internal Auditors 
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هاي متفاوت حوزه فناوري اطلاعات در سطوح مختلف هاي اخیر با توجه به نقشطی سال
ده ش ها، اهداف متفاوتی نیز براي آن در نظر گرفتهفنی در سازمان حاکمیتی، مدیریتی، عملیاتی و

ست اها متصور گردیده است. عمده اهدافی که براي ایجاد و بکارگیري فناوري اطلاعات در سازمان
الزامات  ها و منطبق باها، سیاستارائه اطلاعات قابل اعتماد، موثر و ایمن و هم راستا با استراتژي شامل

تقویت و تسهیل ارتباطات با شرکاي تجاري، مشتریان ، نفعانحفظ منافع ذي، برون سازمانیدرون و 
د و در نهایت، ها براي تحقق اهداف سازمانی ضرورت دارهایی که ارتباط با آنو دیگر بخش

ه براي هاي محول. اگرچه نقش، استموقع به تهدیدات بالقوه سازمانیهشناسایی و پاسخ مناسب و ب
ت ها با توجه به تفاوت نوع صنعاما این نقش ،شوندفناوري اطلاعات بصورت کلی تعریف میحوزه 

 ).IIA ،2005(هستند و نوع سازمان متفاوت 

سابرسی فناوري  .1جدول    )IIA، 2005(اطلاعاتساختار ح

 حاکمیتی، مدیریتی، فنی

وزه ح هايکنترل درك مفاهیم مرتبط با
 فناوري اطلاعات

 فناوري هايکنترل ارزیابی
 اطلاعات

 عمومی/کاربردي
 پیشگیري، کشف، اصلاح

 امنیت اطلاعات

 قابل اعتماد و اثرگذار
حوزه فناوري  هايکنترل اهمیت

 اطلاعات
 مزایاي رقابتی

 منطبق با قوانین و مقررات

 حاکمیتی

 مدیریتی هامسئولیت و هانقش
 حسابرسی

 هاي موجودتحلیل ریسک
 پاسخ مناسب به ریسک ارزیابی برمبناي ریسک

 هاي منسجمکنترل
 چهارچوب کنترل

 هاي موجودنظارت و تکنیک
 تناوب زمانی نظارت و کنترل

 روش شناسی
 هاارزیابی

 ارتباط با کمیته حسابرسی
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ه بحسابرسی فناوري اطلاعات یک بخش مهم از فرایند حاکمیت شرکتی است و با توجه 
طور ههاي مدیریتی ممکن است این نقش بر عهده فرد یا گروهی در سازمان قرار گیرد. ب سیاست

 . است 1شرح نمودار ه وري اطلاعات باهاي مرتبط با حسابرسی در حوزه فنکلی بخش

 
سابرسی هاي بخش .1نمودار   وري اطلاعاتادر حوزه فنمرتبط با ح

و با حمایت سازمان کنترل و حسابرسی  1994در سال  (ITGI)1 موسسه راهبري فناوري اطلاعات
ها براي مدیریت بر فناوري اطلاعات اي از بهترین فعالیتمجموعه، )ISACAطلاعاتی (اهاي سیستم

 ،IIA(منتشر نمود   نام کوبیت به هاي مربوطهرا در غالب اهداف کنترلی براي اطلاعات و فناوري
 منتشر بود، بیشتري مطالب و محتویات شامل که مجموعه این دوم ویرایش ،1998سال در .)2011

                                                                                                                              
1. Information Technology Governance Institute 

کاربرد فناوري 
اطلاعات در 

حسابرسی

شناسایی رهنمودهاي 
موجود براي اتخاذ 
بهترین راهبرد در 

حسابرسی

نرم افزارها و 
ي موجود سخت افزارها

براي کمک به 
حسابرسی

نقش حسابران داخلی 
و ضرورت کسب 

لازم مهارت هاي

استانداردهاي 
حسابداري و وظایف 

حسابرسی براي کاهش 
سازمانیریسک هاي
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 راستاي در هاپژوهش هدایت منظوربه اطلاعات فناوري راهبري مؤسسه شد و بخش تحقیقات

 کنترلی اهداف فرآیندها، چارچوب، بر خاص تمرکز و اطلاعات فناوري راهبري مهم بسیار حوزه

 هايسیستم کنترل و ممیزي بنیاد سال، همین در شد. تأسیس کوبیت یافتهتکامل هايلمد و

 نهاد این که شدند تبدیل مشترك نهاد یک به اطلاعات فناوري راهبري مؤسسه همراه به اطلاعاتی

 سال در را COBIT 4.0 عنوان تحت آن چهارم نسخه و 2000 سال در را سوم کوبیت نسخه

 منتشر 2007 سال در 4.1 نسخه قالب در جزئی اصلاحات با نسخه این کرد. نهایتاً  منتشر 2005

 و انتشار منتشر 2011 سال در COBIT 5 عنوان با چارچوب این ررسمیغی نسخه گردید. آخرین

  صورت گرفت. 2011  نسخه درسال این رسمی

د تحول در اهداف .2جدول   رون

ف
هدا

ر ا
ل د

حو
د ت

رون
  

 راهبري موسسات فعال در حوزه فناوري اطلاعات

 فناوري اطلاعاتراهبري 

COBIT 5 

 مدیریت    

COBIT 4 
 کنترل     

COBIT 3 
 

 حسابرسی     

 
COBIT 1 

COBIT 2 

1996 1998 2000 2007/2005 2011 

   www.isaca.org/COBIT منبع:

منظور ها بهجداگانه نبوده و این کنترلهاي مربوط به فناوري اطلاعات بصورت مجزا و کنترل
بوجود  هاي ساده و پیشرفته و در محیطی پویاشناسایی اشتباهات یا تخطی مدیریت از طریق تکنیک

http://www.isaca.org/COBIT
http://www.isaca.org/COBIT
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هاي مربوط به فناوري اطلاعات از مدیریت و حاکمیت تجاري حمایت نموده و آیند. کنترلمی
نمایند. نقش حسابرسان داخلی در جاد میهاي فنی و عمومی بر ساختار فناوري اطلاعات ایکنترل

هاي فناوري اطلاعات نیاز به درك صحیح مفاهیم و ارزیابی کامل کنترل و ریسک حیطه کنترل
اي موجود هحسابرسی مربوطه دارد. حسابرسی داخلی نیاز به تعامل موثر با افراد مسئول براي کنترل

هاي سازمانی، هاي نوین، فرصتو آموزش و ارزیابی مستمر براي آشنایی با تکنولوژي
  ).IIA، 2005( ها و تغییرات مورد نیاز داردها، ریسککنندگان، استراتژياستفاده

هاي حوزه فناوري اطلاعات براي اطمینان بخشی نسبت به قابلیت اعتماد اطلاعات و ارائه کنترل
ري شی از بکارگیها براي کاهش ریسک ناشوند. این کنترلخدمات اطلاعاتی بکارگرفته می

 هاي شرکت جهت ردیابیها بر اساس سیاستقرار آنتگردند و اسها در سازمان اعمال میتکنولوژي
اوري هاي حوزه فنموضوع کلیدي در کنترل دوشود. ها به افراد مسئول انجام میمعاملات یا فعالیت

شده حوزه هاي اعمالکنترلکسب اطمینان نسبت به ) 1 اطلاعات باید مورد توجه قرار گیرد که شامل
ي ااند و این اطمینان باید زنجیرهفناوري اطلاعات که در یک سیستم کنترل داخلی ایجاد شده

هاي موجود براساس درك، اطمینان حسابرس نسبت به کنترل) 2و  پیوسته از شواهد را فراهم نمایدبهم
وثر طمینان نسبت به طراحی مناسب، مها و اهاي کلیدي براي مدیریت ریسکآزمون و ارزیابی کنترل

  ، است. باشدها میو پیوسته کنترل

 تغییر نقش حسابرسانضرورت 
دید هاي جفناوري اطلاعات منجر به تغییر ماهیت وظایف حسابرسی داخلی و پیدایش ریسک

سازمانی و تجاري گردیده و ضرورت تدوین فرایندهاي نوین حسابرسی براي مواجه و مدیریت 
نماید. طراحی و مدیریت وظایف جدید حسابرسی حوزه فناوري ها را گوشزد میاینگونه ریسک

اطلاعات با اثربخشی و کارایی بیشتر نیازمند تمرکز گسترده بر اجزاء این حوزه و ارائه یک چارچوب 
 هاي مربوط به این حوزه، تعریف حسابرسی حوزهجامع از تعریف فناوري اطلاعات، ارزیابی ریسک

فناوري اطلاعات، نحوه اجراي حسابرسی فناوري اطلاعات و چگونگی مدیریت بر وظایف 
 ).IIA، 2011( باشدحسابرسی داخلی در این زمینه می
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یک یافته و پردازش اطلاعات الکترونهاي اطلاعاتی توسعهها، سیستمسرعت روزافزون تکنولوژي
 تدوین رهنمودها و استانداردهاي کنترل داخلی منجر به افزایش توجه به حسابرسی فناوري اطلاعات و

هینه ها و تمرکز بر اثربخشی عملیاتی و اتخاذ تصمیم بگردیده که این امر تغییر فرایند راهبري سازمان
متحده با تلاش نهادهاي مسئول ). در این راستا، ایالات2004را به دنبال داشته است (یانگ و گوآن، 

هاي و انجمن کنترل و حسابرسی سیستم )AICPA( ن رسمی آمریکامختلف مانند انجمن حسابدارا
استانداردهایی را به منظور تسهیل فرایند و ارائه رهنمود به حسابرسان منتشر  )ISACAاطلاعاتی(

حسابرسی که توسط انجمن حسابداران رسمی آمریکا صادر  3نمودند. براساس استاندارد شماره 
ایی که ههاي دستی و سیستمهاي حسابداري در سیستمجاد کنترلگردیده اهداف مورد انتظار در ای

ایی که اگرچه فراینده ؛اندشده بصورت یکسان درنظر گرفته کنندیتحت فناوري اطلاعات کار م
طور کلی مدل مفهومی به شوند بر این اهداف اثرگذار خواهند بود.توسط یک حسابرس اجرا می

  . باشدکوبیت به شرح زیر قابل ارائه می حسابرسی فناوري اطلاعات بر مبناي

 
سابرسی بر مبناي کوبیت .2 نمودار  مدل مفهومی ح

 )2013( بوای:منبع

 هاياثرات پردازش کامپپیوتري بر آزمون صحت صورت"با موضوع  48استاندارد حسابرسی شماره 
اي و دیگر عوامل مهم نظیر هاي رایانههاي پردازش دادهماید که حسابرسان روشنپیشنهاد می ،"مالی

کوبیت

ملاحظات تجاري

امل معیار اطلاعات ش
ی، کارایی، اثربخش

انطباق و قابلیت
اتکاء

منابع اطلاعات شامل
ري، هاي کامپیوتبرنامه
ها، زیرساختها و داده

کارکنان سازمانی

فرایند اطلاعات
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 هاي داخلی، مدارك مثبته، فرایندهاي تحلیل و بازنگري وطراحی و پشتیبانی، مطالعه و ارزیابی کنترل
هاي ستمهاي متمایز سیاین استاندارد ویژگی ،ترکیب تیم حسابرسی را مورد ارزیابی قرار دهند. همچنین

ارزیابی توسط حسابرس مد نظر قرار گیرند را تشریح  فناوري اطلاعات که باید در زمان راهبري فرایند
، انجمن حسابداران رسمی آمریکا عوامل مورد نیاز حسابرسان 94نماید. طبق استاندارد حسابرسی شماره می

هاي مالی و بکارگیري این عوامل در حسابرسی واحدهاي تجاري با براي فرایند حسابرسی صورت
ها، هاي مهم این استاندارد شامل انواع سیستمجنبه )2001(اید. توکر نمهاي مختلف را مشخص می اندازه
 ها و شاهد حسابرسی را مورد بررسی و بحث قرار داده است. کنترل

سازي ابزارهاي جامع حفاظت از اطلاعات مالی نماید که ایجاد و پیاده) اشاره می2005جکسون (
بیرونی در رابطه با عملکرد شرکت منجر خواهد در نهایت به دریافت اظهارنظر مثبت از حسابرسان 

ذاران گدهندگان و سرمایهها، اعتبارسازمانی ممکن است به درخواست بانکهاي برونشد. حسابرسی
ا نیازمند هگذاري در شرکت صورت گیرد. علاوه بر آن، شرکتدر رابطه با اتخاذ تصمیم براي سرمایه

 هاي مالی و حسابداري به نهادهاي دولتیراستاي فعالیت ارائه گزارش حسابرسی شفاف و مقبول در
اي هافزارها و سیستمهاي داخلی قدرتمند در خصوص نرمکنترل اصولهستند. توانایی برقراري 

 هاي قانونی و مالی آتی خواهد شد. ها مانع بروز محدودیتحسابداري در شرکت
کنترل  ،در یک موسسه تجاري حسابرسیکند که هدف از مدیریت ریسک بیان می) 2001( نزولور

ها مواجه خواهد شد. اندازه بزرگتر و پیچیدگی ساختار هایی است که واحد تجاري با آنهمه ریسک
موده و این تر ناي براي فرایند حسابرسی را پررنگهاي رایانهها اهمیت بکارگیري سیستمشرکت

سک عملیاتی و دسترسی به یک رویکرد ارزیابی ری ،هاتنوع آن و درحالیست که این دو شاخص
 سازد. جامع نسبت به ریسک حسابرسی شرکت را با مشکل مواجه می

ی افزارها و چگونگرویکردهاي حسابرسان در بکارگیري ابزار حسابرسی، نرم )2004جکسون (
ز ی احاک اونوین بر عمل حسابرسی را مورد بررسی قرار داد. نتیجه پژوهش  هاياثرگذاري فناوري

طور خاص با مواردي از قبیل هزینه هافزارهاي حسابرسی بآن بود که محدودیت استفاده از نرم
افزارها به همه نیازهاي حسابرسان و الزام به آموزش افزار، عدم پاسخگویی نرمبکارگیري نرم

 باشد. حسابرسان قبل از اجرا مربوط می
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برسی داخلی به تحلیل فواید حسابرسی به منظور درك وظایف حسا) 2005استکیوس و راپسیس (
داخلی و بکارگیري فناوري اطلاعات در حاکمیت تجاري و تعریف حسابرسی داخلی از طریق 

طور هها دریافتند تعریف حسابرسی بپیشین پرداختند. آن هاياي و مرور پژوهشهاي مقایسهتحلیل
 عریف جامع براي حسابرسی داخلیمستمر از یک دهه به دهه دیگر درحال تغییر است و هنوز یک ت
حسابرسان داخلی علاوه بر سنجش  ،و نقش و جایگاه آن درسازمان ارائه نشده است. در حال حاضر

اسایی سازمانی باید به شنهاي داخلی، کشف تقلب و کمک به حسابرسان بروناثربخشی کنترل
فناوري  ردازند. امروزه بکارگیريهاي سازمانی، مشاوره به مدیریت ارشد و بهبود فرایند نیز بپریسک

 اطلاعات در فرایند حسابرسی فواید زیادي براي حسابرسان به دنبال داشته است. 

هاي تکنولوژي که بر فرایند حسابرسی در آینده در خصوص پیشرفت )2001رضایی و همکاران(
ي آن توسط اند. تمرکز این مطالعه بر حسابرسی مستمر و اجرابحث نموده ،موثر خواهند بود

هاي داخلی در محیط درحال تغییر جهان فناوري اطلاعات و آزمون حسابرسان مستقل، تحلیل کنترل
اي هطور کلی فرایند حسابرسی از حالت دستی و سنتی سیستمههاي کلیدي حسابرسی است. بجنبه

ي با حذف اهاي رایانهاي حرکت نموده است. برنامههاي نوین و رایانهحسابداري به سمت روش
سی مستمر هاي حسابرموقع منجر به روشهمستندات کاغذي و ارائه گزارشات آنلاین، الکترونیکی و ب

راهم موقع را فههاي جدید حسابرسی امکان تهیه و گزارش اطلاعات آنی یا بجدید شده است. برنامه
موقع، هسابداري آنی یا بهاي حدهند. سیستمنموده و چاپ، آزمون و تفسیر اطلاعات مالی را انجام می

اطلاعات مالی و شواهد حسابرسی را بصورت الکترونیک در دسترس قرار داده و خلق فرایندهاي 
 اند.جدید در راهبري حسابرسی براي شرایط کنونی را فراهم نموده

ارتباطات اطلاعات از منظر حسابرسان بر  تیامن زیبرانگعوامل چالش یابیبه ارز) 1400میرزایی (
بصورت پرسشنامه  و نموده میگروه تقس 5شده را به  ییپرداخته و عوامل شناسا 5 تیاساس مدل کوب

 کیردن فعال ککه نشان داد  این پژوهش جینتا .قرار داده است یحرفه حسابرس نیمتخصص نیدر ب
، پوشش دوم جایگاهو واحد در  جامعوب چارچ کی، استفاده از اول رتبهنگر در کل کردیرو

و در  چهارم در رتبه تیاز حاکم تیریمد کیسوم، تفک رتبهکسب و کار (سازمان) در  يسراسر
 ند.اهآخر قرار گرفت رتبهدر  نفعانيذ يازهایبرآورده کردن ن تینها
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هینه از برداري بهاي داخلی را براي بهرههاي تکنولوژیک اهمیت کنترلدر همین راستا، پیشرفت
اجزاء ساختار  ، COSO( 1ها (هاي نوین برجسته نموده است. گزارش کمیته پشتیبانی سازمانيفناور

اي کنترلی ههاي داخلی را شامل محیط کنترلی، سنجش ریسک، اطلاعات و ارتباطات، فعالیتکنترل
اطلاعات را  يظارت بر فناورن ها،یی در سازماناجرا رانیمداز اینرو،  و نظارت تعیین نموده است.

 اجرا یترا به درس هامشیو خط هاياطلاعات استراتژ يفناور که بخش ابندی نانیدهند تا اطمیبهبود م
 نیتا ا اهمیت یافته نیز آن یحسابرس ،اطلاعات يبه علت توسعه روزافزون فناور ،نیکند. همچنیم

به  یسدستر تیریها و مدداده یکپارچگی حفظ يبرا يموثر هايکه کنترل دیبه وجود آ نانیاطم
اگر فرایندهاي کنترلی مناسب و کافی در سازمان  ). 1400(نگهداري،  استگردیده اطلاعات فراهم 

اي ههاي کنترلی را براي تعیین اثربخشی ساختار کنترلحسابرس باید آزمون ،وجود داشته باشد
سابرسان مستقل باید شواهد الکترونیک را براي ها و فرایندهاي سازمانی انجام دهد. حداخلی، سیاست

هاي فرعی توان از طریق آزمونسنجش اثرگذاري در سازمان مورد بررسی قرار دهند. اینکار را می
اند ین شدههاي مالی تدوبخشی فرایندهاي حسابرسی و اعتبارسنجی صورتمورد نیاز که براي اطمینان

 به انجام رسانند.  
) با بررسی نقش کمیته حسابرسی و حسابرسان داخلی در حوزه 2003همکاران( و دنها از اینرو،

 طور جامع وههاي موجود در این حوزه را بفناوري اطلاعات، پیشنهاد دادند که این دو بخش ریسک
کامل مد نظر قرار داده و اعضاي کمیته حسابرسی باید نقش فعالی در این زمینه ایفا نمایند. بسیاري 

ا وابستگی شدیدي به حوزه فناوري اطلاعات پیدا کرده و این موضوع ریسک سازمانی هاز شرکت
در این بخش را افزایش داده است. علاوه بر آگاهی از خطرات داخلی و خارجی مربوط به فناوري 

هاي مرتبط با ها مواجه گردد، حسابرسان باید با ریسکاطلاعات که ممکن است سازمان با آن
ها آشنا شوند. کشف همه آگاهی کارکنان و کاربران این دارائی فقدانافزارها و ختافزرها و سنرم
هاي غیر تواند موجب خدشه دارکردن اعتبار سازمان و تحمیل هزینهافزارهاي غیرقانونی مینرم

هاي موثر، افزارگیري و مدیریت نرمشود که با بهره، پیشنهاد میبنابراینضروري به سازمان گردد. 
ارت قرار داده و هزینه مالکیت را کاهش ظهاي فناوري اطلاعات سازمان را مورد بررسی و نتمسیس
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سابرسان اما آگاهی کافی ح ،هاي بالقوه فناوري اطلاعات بسیار پیچیده استداد. اگرچه تعیین ریسک
قع موهبخشی نسبت به اتخاذ تصمیمات براساس اطلاعات صحیح و بتواند موجب اطمینانداخلی می

 گردیده و ریسک حوزه فناوري اطلاعات را به حداقل برساند. 
هاي داخلی واحدهاي تجاري، کنترل اصولضمن بررسی اثر فناوري اطلاعات بر  )2005پاساك (

اي هنماید که حسابرسان باید آگاهی خود را نسبت به مخاطرات امنیتی موجود در سیستمتاکید می
معتقد است که که در حال  اوها افزایش دهند. هاي اطلاعات مالی آنها و یا سیستماطلاعاتی سازمان

لازم را  هايهاي موجود در فضاي کسب و کار حسابرسان باید آموزشحاضر با توجه به پیچیدگی
اطلاعات حوزه مدیریت، امنیتی و حقوقی،  هايفناوري ،هاي مالی و همچنیندرخصوص سیستم

 نمایند.   اي طیجامعه شناسی و قضاوت حرفه
سازي براي حفظ درستکاري ها و فشارهاي ناشی از جهانی) چالش2005جایالاکشمی و همکاران (

و اعتماد در حوزه حسابرسی را مورد بررسی قرار دادند. این پژوهش مقالات و مجلات مختلف 
 شمرتبط با مباحثی نظیر حسابرسی تقلب، تفسیر درست و منصفانه، استقلال در حسابرسی و نق

 ،همواره براي حسابرسان مهم باشد باید حسابرسان داخلی را مورد واکاوي قرار داد. نکته مهمی که
 تعیین مسئولیت حسابرس دربرابر تقلبات احتمالی صورت گرفته است. 

ا کشف ام ،افتداي به آسانی اتفاق میاند که تقلب رایانه) متذکر گردیده1994رافائل و دورویلر (
رابر اینگونه موارد ب حسابرسان باید مسئولیت خویش را در ،بنابراین. بسیار مشکل استو شناسایی آن 

نفعان شرکت و حسابرسان آن دارد و تعریف و اعلام نمایند. البته این موضوع نیاز به قضاوت ذي
نفعان و آحاد جامعه نسبت به فعالیت حسابرسان دارد. بخشی به حسابرسان، ذينیازمند یک آگاهی

امعه بلکه حسابرسان در نگاه ج ،گردداي توسط حسابرسان میموضوع نه تنها موجب کنش حرفه این
رسند. لازم به ذکر است که کشف و گزارش تقلب از طریق حسابرسان بیرونی اي نیز به نظر میحرفه

افی ک زیرا حسابرسان داخلی در برابر مدیریت از استقلال ،تر از حسابرسان داخلی استبسیار سودمند
 باشند. برخوردار نمی

) که به بررسی فواید بکارگیري فناوري اطلاعات در فرایند 2011در پژوهش مورثی و همکاران (
مشخص گردید که استفاده حسابرسان داخلی از ابزارهاي حسابرسی به  ،حسابرسی پرداخته است
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ها نشده است. آ موجب افزایش اثربخشی حسابرسی داخلی در سازمان CAATs( 1کمک رایانه (
 ریسک گم شدن اطلاعات، هامعتقدند که اگرچه توسعه فناوري اطلاعات و رایانه اي شدن فعالیت

و  ها بر نظارتاما این پیشرفت ،هاي اطلاعاتی را افزایش داده استها و شبکهو هک شدن سیستم
 ته است. ت اثر گذاشهاي تجاري، ارزیابی و بهبود ریسک مدیریت و فرایند حاکمیکنترل فعالیت

افزارهاي حسابرسی در تسهیل فرایند ) به بررسی تاثیر کاربرد نرم2005دبرسنی و همکاران (
طور خاص از ابزارهاي حسابرسی به ههاي تجاري که بهاي خدمات مالی بانکحسابرسی در بخش

ا هاز حسابرسان داخلی نشان داد که آن انجام شدهپرداخت. مصاحبه  ،کنندکمک رایانه استفاده می
گیرند. یکی از پرکاربردترین این هاي خود از این ابزار کمک میها و حسابرسیغالباً در بررسی

شود که شامل زبان فرماندهی حسابرسی( نامیده می GAS ( افزار عمومی حسابرسینرم ابزارها
ACL(2 متقابل ، تحلیل و بازآوري اطلاعات)IDEA( 3 باشد و این و برنامه پانادیت پلاس می

ا نمایند. حسابرسان باید کاربرد فناوري رافزارها به حسابرسان براي بررسی اطلاعات کمک مینرم
جه خود را بر توو ارزیابی را براي شناسایی عوامل ریسک و تاثیر مستقیم آن بر فرایند حسابرسی 

 ها براي اطمینان از صحت و کامل بودناین سیستم اي شده و آزمونهاي کنترل داخلی رایانهسیستم
 اطلاعات معطوف نمایند. 

) معتقد است ابزارهاي حسابرسی به کمک رایانه وظایف حسابرسی را مشخص 1993کودري (
ارشگري ریزي و گزنماید. این ابزار علاوه بر برنامهنموده و یک چارچوب یکپارچه براي آن تعیین می

لال هاي مورد نیاز حسابرسان، تقویت استقدامنه حسابرسی، ترکیب مهارت حسابرسی موجب افزایش
سعه بخشی و افزایش اثربخشی از طریق توهاي اطلاعاتی، ارتقاء سطح اطمیناندر حسابرسی سیستم

ها ارزش، کارایی و اثربخشی حسابرسی را بوسیله اي خواهد گردید. این تکنیکهاي رایانهتکنیک
هاي مهاي پرخطر در سیستهاي تهیه، توزیع، انباشت و کنارگذاري بخشر بخشهاي داخلی دکنترل

د. در نمایهاي پرخطر میاطلاعاتی افزایش داده و حسابرسان را قادر به شناسایی معاملات و شبکه
 هاي داخلی بهبود خواهد یافت. هاي پرخطر فرایند کنترلنتیجه با کاهش ریسک بخش
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عات و تقاضا براي دسترسی سریعتر به اطلاعات مالی، ابداع ظهور پرشتاب فناوري اطلا
آوري و تحلیل شواهد حسابرسی رویکردهاي نوین در حسابرسی را براي نظارت مستمر و جمع

افزارها براي  ها یا نرممعنی بکارگیري برنامهطور تاریخی، حسابرسی مستمر بهضروري نموده است. به
موقع است. توسعه اخیر زبان همشخص بصورت آنی یا ب کشف موارد تعیین شده در معاملات

موجب تسهیل زمان دسترسی، قابلیت مبادله و مربوط  XBRL( 1پذیر (گزارشگري تجاري توسعه
موقع ههاي مالی گردیده است. تحت این شرایط، اطلاعات براساس گزارشگري مالی ببودن صورت

حسابرسی مستمر در این شرایط نیازمند جریان گیرندگان خواهد بود. در نتیجه در دسترس تصمیم
هاي ستمگیري از رویکرد سیباشد. حسابرسی مستمر با بهرهپیوسته اطلاعات و تحلیل معاملات می

نماید تا تحلیل و نظارت معاملات ثبت شده در استراتژیک این امکان رابراي حسابرسان فراهم می
ژیک نیازمند هاي استرات. حسابرسان در رویکرد سیستمسیستم حسابداري آنی را به سهولت انجام دهند

 انجام هفت فعالیت شامل:
درك فرایندهاي  )3( ،هاتعیین و تحلیل ریسک )2( درنظرگرفتن فواید استراتژیک شرکت،) 1(

 )5( گیري و سنجش عملکرد فرایند،اندازه )4، (کلیدي و رقابتی براي شناسایی اهداف استراتژیک
استفاده از مدل براي ) 6، (هاي استراتژیکتهیه مدل سطح واحد تجاري براي ایجاد نظارت بر سیستم

هاي مالی و مقایسه نتایج مالی گزارش شده با تعیین موارد استثناء ادعاهاي مطرح شده در صورت
 باشد. می ،اياستفاده از قضاوت حرفه )7( موارد استثناء و

یط در حال تغییر فناوري اطلاعات حسابرسان داخلی باید نقش کلیدي هاي محبا توجه به ویژگی
بخشی نسبت به اطلاعات سازمانی و منابع تولید این اطلاعات ایفا نمایند. اگرچه خود را براي اطمینان

پاك  از طریق مواردي مانند یسازمانهاي اطلاعاتی توسط کارکنان درونبسیاري از مشکلات سیستم
اي و یا اقدام جهت تعمیر هاي رایانههاي حاوي ویروسا اهمیت، بازکردن ایمیلکردن اطلاعات ب

ی نظیر اما تهدیدات بیرون، افتدتجهیزات اطلاعاتی و ارتباطی بدون دانش و آموزش کافی اتفاق می
ارتباطی نیز ممکن است اطلاعات شرکت را مورد هدف قرار دهند.  هايگران شبکههکرها و اخلال

شنهادي براي مقابله با این مشکلات آشنایی حسابرسان داخلی و بیرونی نسبت به خطرات راهکار پی
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ی بخشهاي اطلاعاتی و آموزش کارکنان و آگاهیافزارهاي مرتبط با سیستمافزارها و سختنرم
 باشد. ها میییکنندگان این داراکاربران و استفاده

 گیرينتیجهبحث و 
هاي مختلف کسب و کار غیر قابل انکار بوده و فناوري اطلاعات بر بخشدر دنیاي کنونی، تاثیر 

کنندگان دهندگان و عرضهمابین ارائهفی وري، انجام مبادلات تجاريضمن افزایش اثربخشی و بهره
را تسریع و تسهیل نموده است. بدیهی است اطمینان بخشی و افزایش قابلیت اعتماد  کالا و خدمات

رشات استخراج شده در این حوزه، نیازمند ممیزي و حسابرسی مرتبط با آن بوده به اطلاعات و گزا
هاي حسابرسی توانمند قابل اجرا می باشد.  از اینرو، توجه به ابعاد حسابرسی گیري از تیمکه با بهره

فناوري اطلاعات و استفاده از حسابرسان آموزش دیده و داراي مهارت هاي کافی ضرورت دارد و 
اي هها و چالشت انتخاب یک تیم حسابرسی مناسب براي حوزه فناوري اطلاعات، ریسکدر صور

ایندهاي سازي فرمرتبط در اسرع وقت شناسایی و راهکارها و پیشنهادهاي اصلاحی جهت رفع و بهینه
 موجود ارائه خواهد گردید. 

از حسابرسان داخلی و کمیته  ،ها بر فناوري اطلاعاتامروزه با توجه به تکیه حاکمیت سازمان 
هاي مرتبط با حوزه فناوري مجموعه مهارت ،رود تا به عنوان مشاوران مدیریتحسابرسی انتظار می

هاي موجود در بخش فناوري اطلاعات فرا گرفته و براي مواجه با اطلاعات را براي شناسایی شکاف
سازمان را تشویق به اجراي  ،هاي تجاريهاي مربوط به فناوري اطلاعات و دیگر ریسکریسک
هاي مدیریت ریسک تجاري نمایند. افراد موثر در حاکمیت تجاري شامل مدیران، کمیته تکنیک

 هاي خود را براي کمینه نمودن عدمحسابرسی، حسابرسان داخلی و حسابرسان بیرونی باید تلاش
 ندند. ببکار ب ،هاي فناوري اطلاعاتموفقیت کنترل ریسک
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