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Abstract 

1. Introduction 

Recently many online data trading platforms have emerged as a new 

business paradigm to respond to society’s fundamental needs and 
rights for specific data. On these data marketplaces, service providers 

buy raw data from device and application owners or collect it from 

contributors to offer enriched and value-added data to data consumers 

such as scientists, businesses, etc. The aim of this study is to develop 

an architecture of business model for data marketplaces in order to get 

better a understanding of their business logic. 

Hence, the research questions are as follows: 

1-What are the attributes of construct blocs of the data 

marketplace business model? 

2- What are the specifications of each attribute in any construct 

bloc of data marketplace business model? 
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2. Literature Review 

The concept of business model has evolved during recent years by 

refining its components. There are different types of business model 

constructs across the literature, from 9 blocs of Osterwalder and 

Pigneur (2010) to the business model with 3 blocs proposed by 

“Hautes Etudes Commerciales de Paris” called Odyssey 3.14. The 
most famous business model construct includes four components 

(blocs) with “value proposition” as a core component which refers to 

the benefits that customers receive and why the company is the best 

choice for them. (Magretta, 2002; Casadesus et al.,2010). The three 

sub-constructs include “value creation”, “value delivery”, and “value 
capture” (Teece, 2010). “Value creation” reflects the products and 
services offered by the company and also the key activities, resources 

and processes, and partners. “Value delivery” refers to the corporate 
interactions with the market and “Valuelcapture” concerns the revenue 

streams and cost structures which make the profit equation. 

3. Methodology: 

The present study is conducted through exploratory and inductive 

approach to achieve an archetype of a business model for data 

marketplaces. To the best of our knowledge, this research paper could 

be considered a first attempt in the field of data marketplaces business 

model design in Iran. 

The methodological orientation of this research is based on two 

iterative taxonomy approaches that is first introduced by Nickerson 

et., al (2013). Mixing of a systematic way on current works of 

literature along with structured interviews by some experts who are 

involved in this area is applied to gain the main objective and answer 

the research questions. Through this approach, three following steps 

are taken in a systematic and repetitive manner. 

1. Systematic literature review of 43 scientific documents and 

their content analysis 

2. Conducting structured interviews with 5 experts 

3. Visiting 4 online data platforms and data marketplaces 

websites 

4. Results and discussion: 

Findings indicate that the data marketplace business model archetype 

consists of “value proposition” as a main component with 8 attributes 
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including data goods, technological products, infrastructural services, 

brokery and curation services, operating services, supporting services, 

the domain of activities, and proprietary forms. The three sub-

components’ attributes concerning the data marketplace business 
model are figured out as follows: 

1.  “Value creation” as a sub-construct with six attributes 

including key partners, key activities, key processes, key products and 

services, transaction orientations, data sourcing and data origin, and 

data time -frame. 

2. “Value delivery” as a second sub-component includes five 

attributes such as data accessibility, output frames, target audiences, 

trustworthy mechanisms, and privacy preservation mechanisms. 

3. “Value capture” with five attributes including price discovery 
mechanisms, payment mechanisms, revenue streams, costing 

mechanisms, and pricing models. 

 

 To sum up, these 24 attributes include more than 100 

specifications. All of these specifications are profoundly described in 

detail across the article. Some attributes have more than 8 

specifications such as key partners, key activities, or key processes 

while others have fewer. Most of the specifications are not exclusive, 

since a particular platform’s attributes may include one or multiple 
specifications. For example, a particular data platform could have 

multiple pricing models such as “pay-per-use”, “freemium” or “flat 
rate”. 

5. Conclusion 

Our taxonomy of the data marketplace business model could be 

extended by four major concerns of data platforms which are data 

quality evaluation, data pricing mechanisms, secure data trading and 

truthfulness, and privacy protection mechanisms. Some aspects of the 

data marketplace business model are inherently contradictory and a 

trade-off has to be applied between them. For example, European 

General Data Protection Regulation (GDPR) tries to make a trade-off 

between data trading transparency and individual privacy protection. 

Furthermore, participants’ conflicting interests in order to gain a win-

win result have to be considered in all online data platform business 

models. We suggest future researchers in computer science and IT 
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management science, and data scientists extend our archetype by 

using methods such as text mining techniques and web crawling. 

 

Keywords: Data Marketplace, Business Model, Archetype, 

Taxonomy. 
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 داده بازار های وکار پلتفرم سازه برای مدل کسب -توسعه نمونه

 رانیتهران، ا ،یدانشگاه. علامه طباطبائ ،یصنعت تیریرشته مد یدکتر یدانشجو   یفاطمه محمدنژاد چار

  

 رانیتهران، ا ،یدانشگاه علامه طباطبائ ،یصنعت تیریگروه مد ار،یدانش   یبامداد صوف اریجهان
 

 رانیتهران، ا ،یاه علامه طباطبائدانشگ ،یصنعت تیریگروه مد ار،یدانش   یوانان یسییر مانیا

  

 رانیتهران، ا ،یدانشگاه علامه طباطبائ ،یصنعت تیریاستاد، گروه مد   یریمقصود ام

  

 چکیده
وکار برای داده بازارهای چندجانبه  مقاله حاضر با رویکردی اکتشافی و استقرایی و باهدف ارائه مدل کسب

رغم ظهور باشد. علی  های انجام شده در این حوزه در ایران می  تدوین شده است و در زمره اولین پژوهش

هایی برای  اند، هنوز پلتفرمها شده وکارهای داده محور و دیجیتال در ایران که موجب تولید کلان داده کسب

شناختی اند. در این پژوهش از دو مسیر روشتبادل و تجارت داده در اشکال مختلف آن شکل نگرفته

( استفاده شده است. 3102تاکسونومی نیکرسون )   بر اساس روش توسعه« عملی به نظری»و « ملینظری به ع»

های ساختارمند با خبرگان و مرور   تلفیق مرور سیستماتیک ادبیات و مبانی نظری در مسیر اول با مصاحبه

های   یسر ساخت. یافتهجامع را م   سازه -های داده بازار در مسیر دوم امکان دستیابی به یک نمونه پلتفرم

ای فرعی   و سه بلوک سازه «پیشنهاد ارزش»ای اصلی تحت عنوان   پژوهش حاضر در قالب یک بلوک سازه

ای در   های سازه  اند. خصایص این بلوک  ارائه شده« کسب ارزش»و « تحویل ارزش»، «خلق ارزش»با عناوین 

های   ها، مدل  گیری تراکنش  ده بازار و جهتی مالکیت دا  شده، نحوه قالب محصولات و خدمات ارائه

ها،   سازی تراکنش  های حمایت از حریم خصوصی و ایمن گذاری و جریانات درآمدی، مکانیسم  قیمت

اند و درنهایت یک   های تأمین اعتماد متقابل و دیگر خصایص داده بازارها در مقاله حاضر تشریح شده  روش
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نویسان و دانشمندان علم داده است تا برنامه وکار داده بازار پیشنهاد شده بجامع برای مدل کس   سازه -نمونه

 هایی را طراحی کنند. بتوانند بر اساس آن چنین پلتفرم

  .یسازه، تاکسونوم -نمونه تال،یجید یها وکار، بازارگاه داده، پلتفرم مدل کسب :ها واژهکلید
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 مقدمه

ها، اعم از صنعتی، ن سوخت محرک موتور سازمانتریمهم منزله توان بهامروزه داده را می

تراز کالاها و خدمات ارزش روزافزونی یافته  حساب آورد. داده هم تجاری، خدماتی و... به

علت  ها به(. متأسفانه دادهBrownlow et al., 2015سازی پیدا کرده است )تجاری و قابلیت

های غنی، شدن به داده ی تبدیلهای پردازش برافقدان معماری مناسب و ضعف در سیستم

 Agarwal etیابند )نمی آفرینیگیری، قابلیت ارزشواقعی تصمیم تحلیلی و بینش در لحظه

al.,2019.)  ها در % کلان داده99، 310۲بر اساس تحقیقات موسسه مکنزی در سال

منظور  ند یا بهمانبلااستفاده باقی می 0های دادههایی نظیر سیلوها، انبارها و دریاچهسیستم

سازی شدن توسط های سازمانی نیاز به سفارشیگیریواقعی تصمیم خلق ارزش در لحظه

(. Mckinsey.comبالا دارند ) دهندگان داده با صرف وقت و هزینهتحلیلگران یا توسعه

های های داده در طی سالبازار یا بازارگاه های مذکور موجب پیدایش مفهوم دادهچالش

وکار فروش داده از گذشته تاکنون وجود داشته  رغم اینکه کسبه است. علیاخیر شد

گری تبادل و است، داده بازار رویکرد نسبتاً جدیدی است. این مفهوم به خدمات واسطه

اند وکارها اخیراً ظهور یافته خریدوفروش داده اشاره دارد. تعداد کمی از این نوع کسب

ای را اعم از کلان و... داده بازارها هر نوع داده 4پس، اینفوشیم2، فکچوال3مانند آزور

توانند دارای های خام و... که میها، دادهها، فرادادههای طولی افراد و سازمانها، دادهداده

داده بازارها (. Stahl et al., 2016گذارند ) ماهیت متفاوتی باشند به معرض تبادل می

نفعان دیگری بر فروشندگان و خریداران داده، ذی معمولاً چندجانبه هستند، یعنی علاوه

نظیر مالکین داده بازارها یا اسپانسرها، تحلیلگران یا درمانگران داده، دلالان یا بروکرها، 

های پردازش داده و همچنین هایی نظیر الگوریتمکنندگان فناوری سازان، تأمینشبکه

در ...  سازی داده وو فضاهای ذخیرههایی نظیر قدرت محاسباتی کنندگان زیرساخت تأمین

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      

1. data lakes 

2. Azure 

3. Factual 

4. Infochimps 
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هایی مکان دیجیتالی هایها حضور دارند )همان منبع(. داده بازارها مانند سایر بازارگاهآن

کنندگان محصولات و خدمات و خریداران یکدیگر را ملاقات ها عرضههستند که در آن

شود یا تبادل می ترین محصولی که به اشتراک گذاشتهکنند. در داده بازارها اصلیمی

طورکلی داده بازارها سه نقش اساسی زیر را  (. بهVan de Ven et al.,2021) است« داده»

 (:Bergman et al., 2022کنند )ایفا می

( تسهیل 2های فروش های انعقاد قرارداد( تأمین زیرساخت3( پیوند عرضه و تقاضا 0

ها در شرایط ایمن. ای و پرداختدهها و حمایت از نقل و انتقالات محصولات داتراکنش

های دیجیتال ازجمله داده بازارها بیانگر این روی بازارگاه مطالعات صورت گرفته بر

وکارهایی که بر مبنای مشتریان هدف  واقعیت هستند که رقابت شدیدی در میان کسب

مرگ ی خود موجب افزایش نرخ زایش و  نوبه کنند، وجود دارد که بهمشترک فعالیت می

اند که حذف ها نشان داده(. پژوهشPohlen & Chapman, 2006ها شده است )آن

ونقل و  خدمات شبکه، حمل در حوزه 2و ردباکس 3، سایدکار0هایی نظیر اورکوت پلتفرم

و... از بازار رقابت و  4سینمای خانگی و همچنین داده بازارهایی نظیر ویندوز آزور، کاسابی

فلیکس و همچنین داده ، نت6بیان، ایربی۲بوک، اوبرظیر فیسهایی نورود بازارگاه

خاطر ارائه محصولات و خدمات جدید یا  به 9ارو هی 8، کاروسو7تامبازارهایی نظیر تام

وکارها از طریق  های مالی و تکنولوژیکی عظیم نبوده است. این کسبمندی از سرمایه بهره

یا ارائه پیکربندی جدیدی از مدل  وکار خود هایی از مدل کسبنوآوری در بخش

 ,Johnson)اند رقبا را حذف کرده و رهبری بازار را به دست بگیرند وکار توانسته کسب

2012; Pohlen & Chapman,2006; Ramel, 2016) های مدل علاوه بر زایشفزاینده
                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      

1. Orkut 

2. Sidecar 

3. Redbox 

4. Kasabi 

5. Uber 

6. Airbnb 

7. Tom Tom 

8. Caruso 

9. Here 
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م یک وکار نوآورانه در میان داده بازارها، عامل دیگری که ضرورت و دشواری انجا کسب

محصول مورد تبادل  مثابه دهد به ماهیت داده بهپژوهش را در قلمرو مذکور نشان می

گردد. اولاً، داده یک محصول تجربه شده است که سنجش کیفیت و ارزش آن بسیار  بازمی

ثانیاً، داده یک محصول غیررقابتی است که (. Bergman, 2020باشد )پیچیده و مشکل می

زمان توسط دیگران مورد  برداری شده و همبا کمترین هزینه کپی تواند به سادگی ومی

(. لذا، دلایل ذکرشده در کنار تلاطم (Koutroumpis et al., 2020برداری قرار گیرد بهره

وکارشان افزایش یابد.  اند که تنوع مدل کسببازارها باعث شده بالای بازار رقابتی داده

ایمن جهت تبادل و شفافیت اصالت داده همراه  حفاظت از حریم خصوصی و ایجاد شرایط

های بارز محیط پیچیده تراکنش در داده بازارهاست. با ایجاد بستر اعتماد متقابل از ویژگی

باشد. لذا سؤالات وکاری می حاضر بر روی ارائه چنین مدل کسب رو تمرکز مقاله ازاین

 اند:صورت زیر طرح شده اصلی این پژوهش به

ای وکار داده بازارها دارای چه وجوه مشخصه ای مدل کسبسازه های. بلوک0

 هستند؟

وکار داده بازارها دارای چه  مدل کسب . هریک از وجوه مشخصه3

 باشند؟خصایصیمی

 مبانی نظری پژوهش:

پیدایش آن و همچنین  در این بخش از مقاله، به مبانی نظری مفهوم داده بازار و تاریخچه

وکار داده بازارها  مثابه چارچوبی برای نشان دادن منطق کسب ر بهوکا مفهوم مدل کسب

 شود.اشاره می

 مفهوم داده بازار:

های داده، درک و فهم بهتری از این  با نگاهی گذرا و آماری به روند رشد داده و پلتفرم

 آید.میپدیده به دست 
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تنها تمام  چراکه نه پایان است،ای رو به رشد بیطور فزاینده به 0جهانی داده گستره

وپرورش، حتی اوقات  های طول زندگی انسان اعم از بهداشت و درمان، آموزشفعالیت

اجتماعی افراد و  -های اقتصادیداده هستند، بلکه بخش مهمی از فعالیت فراغت زاینده

 3سیدی(. در یک مطالعه، موسسه آیseagate.com, 2020اند )ها نیز داده محور شدهبنگاه

زتابایت در سال  07۲به  3108در سال  2زتابایت 22بینی کرده است که این میزان از  یشپ

 (.همان سایتخواهد رسید ) 313۲

و  3109و  3108های و ارزش اقتصادی داده در سال در همین مطالعه ارزش بازار

تحادیه در حوزه ا 313۲بینانه برای سال  بینی آن در سه سناریوی بدبینانه، پایه و خوشپیش

بینی شده است که در بدترین حالت ارزش بازار داده در بازار اروپا برآورد شده است. پیش

نه بینانه با رشد سالا میلیارد یورو و در حالت خوش 71به بیش از  313۲ اروپا در سال

با  313۲میلیارد یورو برسد. از طرف دیگر ارزش اقتصادی داده در سال  017، به 7/01٪

میلیارد دلار  423بینانه و به  میلیارد دلار در سناریوی خوش 837%، به 9بیش از  رشد سالانه

نمایه شده در سایت  313۲ 4در حالت بدبینانه خواهد رسید )پروژه مطالعاتی دیتااج

 گیت(.سی

ای در ارتباط با انتشار مقالات علمی در  ملاحظه دهد که جهش قابلآمار نشان می 

تعداد مقالات علمی  3109تا  3100که از سال  طوری ته است، بههای اخیر صورت گرفسال

مقاله رسیده است. این مقالات عمدتاً از  70به  7های داده بازار از  در مورد پلتفرم

هایی کشورهای آمریکا و سپس اروپا انتشار یافتند. کشورهای آسیایی نظیر چین در رتبه

 (.Simon,2021بعدی قرار دارند )

سازی نشان داده است که میل شدیدی برای تجاری (3106) و لیپونن توماس پژوهش

رسد. برداری اولیه به ثانویه نیز میهای صنعتی وجود دارد که از بهرهی داده مجموعه

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      

1. GDP: Global Data Sphere expansion 

2. IDC 

3. zeta byte معادل یک تریلیون گیگابایت   

4. Dataage 2025 project 
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هایی که بر اساس مدل ها در میان بنگاهگذاری دادهدیگر به اشتراک عبارت به

برای  که هاییها علاوه بر دادهد. سازمانکنند بسیار رواج داروکارشان داده زایش می کسب

های داده سازی محصولات و خدماتشان در اختیار دارند، همواره تمایل به خریدسفارشی

های (. داده بازارها پدیدهThomas & Leiponen,2016تحلیلی از داده بازارها نیز دارند )

های مجموعه دادهرسد رویکرد جدیدی را در تجارت نوظهوری هستند که به نظر می

اند. طبیعی است که نسبت به مفاهیم متداول مدیریتی مستندات صنعتی به وجود آورده

شده  ترین تعاریف ارائه جدیدترین و مهم 0علمی زیادی برایشان وجود نداشته باشد. جدول 

 دهد.نظران این حوزه را نشان میتوسط محققین و صاحب

 (شده توسط پژوهشگران آوری منبع: جمع) های داده: تعاریف بازارگاه2جدول 

 منابع )مؤلفین( تعاریف

 Stahl et al., (2014) داده بازار عبارت است از پلتفرمی الکترونیکی برای تسهیل تبادل داده

ترین عنوان اصلی آن تجارت داده به وکار مدل کسب هر بازارگاه الکترونیکی که در

 ست.پیشنهاد ارزش مطرح باشد داده بازار ا

 

Stahl et al., (2016) 

سازد تا مجموعه ها را قادر میداده بازار یک پلتفرم چندجانبه است که سازمان

 های خود را به اشتراک بگذارند یا بفروشند.داده

Agahari et al., 

(2019) 

فروشند و داده بازار بازارگاهی است که در آن مالکین داده، محصولات خود را می

 خرند.ها را می داده آن کنندگانمصرف

 

Truong et al., 

(2012) 

بازار  دهندگان طرف سوم و مالکین دادهکنندگان داده، خریداران داده، خدماتتهیه

 دهند.همگی تشکیل یک اکوسیستم داده بازار می
 

Spiekermann 

(2019) 

سازی تجاری ایداده بازار پلتفرمی دیجیتالی است که در آن محصولات داده

کند تا هر مشتری بتواند می گر عملصورت یک واسطه شوند. چنین پلتفرمی بهمی

 خود را آپلود کرده و به فروش برساند و دیگری آن را بخرد. 0ایمحصولات داده

 

Spiekermann )

2019) 

ها بخشی به تبادل دادهداده بازار پلتفرمی برای خریدوفروش داده است که باهدفسرعت

 کنند.کار می

Iwasa et al., 

(2020) 

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      

1. Data goods 
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 منابع )مؤلفین( تعاریف

 ,.Fruhwirth et al کند.بازارگاه داده یک پلتفرم الکترونیکی است که تبادل داده را تسهیل می

(2020) 

گری کنشگران مختلف را صورت واسطه داده بازار یک پلتفرم چندجانبه است که به

و  هاکند چنین پلتفرمی از طریق کاهش اختلال در تراکنشبه یکدیگر وصل می

 کند.سازی عرضه و تقاضا، ارزش ایجاد میتخصیص کارآمد منابع و هماهنگ

Koutroumpis et 

al., (2020) 

داده بازار یک پلتفرم تجاری است که بر روی آن تولیدکنندگان داده، محصولات و 

 فروشندخدمات خود را به خریداران می

Sharma et al., 

(2020) 

های توانند دادهاست که در آن فروشندگان داده میداده بازار یک پلتفرم متمرکز 

 خود را آپلود کرده و به فروش برسانند.

Zheng et al., 

(2020) 

تبادل معامله  عنوان یک کالای اقتصادی قابل داده بازار پلتفرمی است که در آن داده به

 شود.می

Hayashi & 

Ohsawa (2020, a) 

هایی که مایل به خریدوفروش که در آن شرکتداده بازار یک بازارگاه بر خط است 

 کنند.ها مختلف هستند شرکت میداده از حوزه

Hayashi & 

Ohsawa (2020, b) 

ترین محصول مورد عنوان اصلی داده بازار مکانی است دیجیتالی که در آن داده به

 گیرد.تبادل قرار می

Van de van et al., 

(2021) 

دیجیتالی که طرف عرضه و تقاضا داده را به یکدیگر  داده بازار یک پلتفرمی است

ها را های حمایت از نقل و انتقالات داده و پرداختزند و زیرساختپیوند می

 کند.صورت ایمن فراهم می به

Bergman et al., 

(2022) 

، تعریف عملیاتی نویسندگان مقاله از مفهوم 0شده در جدول  با توجه به تعاریف ارائه

 صورت زیر است: داده به بازارگاه

مثابه یک کالا که  داده بازار، عبارت است از یک سیستم دیجیتالی که در آن داده به

هایی  شود. چنین سیستمی دارای مکانیسمارزش اقتصادی دارد )کالای اقتصادی( مبادله می

منظور پشتیبانی از  برای قانونمند کردن، اعتبار بخشیدن و اعتمادسازی کردن به

توانند فروشندگان شود که میهایی است که توسط بازیگران مختلف انجام میکنشترا

 دهندگان طرف سوم باشند.کنندگان داده و خدماتداده، خریداران یا مصرف

 وکار مفهوم مدل کسب

 30 وکار در اقتصاد هزینه مبادله در شروع قرن های مدل کسبرسد که ریشهبه نظر می
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هاینوظهور هور فناوری اطلاعات ارزان و پهن باند و همچنین قابلیتنهفته است، چراکه با ظ

آفرینی در تری از طریقارزشهای اقتصادی توان رقابتی افزونارتباطی )اینترنت(، بنگاه

آفرینی از تری یافتند. درواقع فضای وب امکان ارزشهای مبادله پایینفضای وب با هزینه

 ,.Tapscott et al, 2000ها فراهم نمود )برای شرکتطریق ارائه خدمات حتی رایگان را 

Amit & Zott, 2001تر شدن فناوری اطلاعات و در دسترس قرار گرفتن این (. با ارزان

جای مفهوم  وکار به صورت فراگیر، مدیران شروع به استفاده از مفهوم مدل کسب فناوری به

 (.Osterwalder & Pigneur,2010عنوان واحد تحلیل خود نمودند ) صنعت به

وکار مواجه  های کسبآکادمیک با بوم مدل -به بعد محافل علمی 30از اوایل قرن 

توسط استروالدر و پیگنور در کتاب « 0کانواس»ترینشان تحت عنوان  شوند که معروفمی

به جهانیان عرضه شد. در حقیقت بوم  3101در سال « 3وکار زایش مدل کسب»مشهورشان 

ای مرتبط با بلوک سازه 9ها شامل پیکربندی از  شده توسط آن ائهوکار ار مدل کسب

دهند. بوم مدل وکار یک بنگاه را نشان می باشد که منطق درآمدزایی و کسبیکدیگر می

کند و وکار ابزاری است که نمایانگر ارزشی است که بنگاه به مشتریانش منتقل می کسب

متشکل از شرکای تجاری  شبکه همکاری کننده معماری سازمانی است کههمچنین تشریح

های درآمدی پایدار به کار گرفته تا جریان را برای خلق، انتقال و تحویل ارزش و ایجاد

 (.Osterwalder & Pigneur,2010همه کاربران به سودآوری برسند )

های جدیدی از وکار نسخه ی مدل کسبهای اخیر، پژوهشگران حوزهدر سال

دهند ها نشان میاند. این پژوهشوکار ارائه داده اختار بوم مدل کسبهای سازنده سبلوک

شده همگرایی چندانی وجود ندارد، بلکه حتی یک بوم  های جدید ارائهتنها میان مدل که نه

 اســت نشدهارائه  نظران این حوزه باشد نیز تاکنون صاحب مدل غالب که موردقبول همه

(Casedesus-Masanell & Zhu, 2013; Peric et al., 2017; Zott et al., 2011 Abbas 

et al., 2021.) 

ای مستقل از یکدیگر با ارتباط وکار دیجیتال سه بلوک سازه های کسبدر اکثر مدل
                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      

1. Canvas 

2. Business Generation 



 0411تابستان  | 44شماره | یازدهم سال |وکار هوشمند کسب تیریلعات مدمطا | 051

ای مدل بیشتر در مورد ابعاد سازه ای به شرح زیر وجود دارند: )برای مطالعه درون سازه

 رجوع شود(. 3107در سال  0وکار به مطالعات سورسکو کسب

های موردنیاز برای که شامل فرآیندهای کلیدی، منابع، شرکا و فعالیت خلق ارزش: -

 باشد )محصولات و خدمات(.خلق ارزش پیشنهادی می

شود و چگونه کند ارزش پیشنهادی به چه کسانی ارائه میمطرح می تحویل ارزش: -

 گردد.شتریان نیز تعریف میهای ارتباطی با مگردد. در این بعد کانالتوزیع می

ای، درآمدی و کسب سود از ارزش این بعد بر کارکردهای هزینه کسب ارزش: -

 پیشنهادی متمرکز است.

 3پیشنهاد»وکار، یعنی  ای، بلوک اصلی مدل کسبای از این سه بلوک سازهمجموعه

وکار  سبعلت سادگی این مدل بسیاری از پژوهشگران حوزه ک دهد. بهرا شکل می« ارزش

 Fruhwirth etاند. )های اخیر چنین مدلی را در دستور کار خود قراردادهدیجیتال در سال

al., 2020; Van deVen et al., 2021; Bergman et al., 2022).  در پژوهش حاضر نیز

 از همین چارچوب استفاده شده است.

وکار،  ا مفهوم مدل کسبها در میان مدیران و دانشگاهیان در ارتباط بتکثر آرا و ایده

اش و همچنین ساختارها و کارکردهایش بسیار بالاست دهندهماهیت و اجزاء تشکیل

(Pateli & Giaglis, 2003 Linder & Cantrell, 2000;) . با چنین اغتشاش فکری لازم

عنوان  آن را بهبتوان  وکار توافق گردیده تا است بر روی تعریف یا تعاریفی از مدل کسب

 تحلیل مطالعه نمود. واحد

( کماکان 3101رسد تعریف ارائه شده توسط استروالدر و پیگنور )به نظر می

 -های علمیتواند به تمایلات و دغدغهوکار باشد که می ترین تعریف از مدل کسبجامع

های مطالعاتی بسیار متفاوت پاسخ دهد. در این نظران مختلف در حوزه پژوهشی صاحب

ای از موضوعات و ابزاری است شامل مجموعه وکار ود که مدل کسبشتعریف گفته می

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      

1. Sorescu 

2. value proposition 
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وکار بنگاه هستند و به پژوهشگر اجازه  دهنده منطق کسبمفاهیم مرتبط باهدفی که نشان

تشریح ساده از اینکه چه ارزشی برای مشتریان ایجاد شده است، چگونه ایجاد شده است و 

 ,Osterwalder & Pigneurدهد )را نشان میبا چه بار و پیامدهای مالی ایجاد شده است 

2010.) 

 شناسی پژوهشروش

اکتشافی  -بخش مقدمه، رویکردی استقرایی شده در پایان به دو سؤال مطرح منظور پاسخ به

 دستور کار قرار گرفته است. صورت تفسیری در به

 :شده در روندنمای زیر استفاده شده است در مسیر این پژوهش از سه روش مطرح 

 گام اول: مرور سیستماتیک ادبیات موضوعی

 گام دوم: مصاحبه با خبرگان داخلی و خارجی

 های داده بازار های مرتبط با پلتفرمگام سوم: مرور پایگاه

ی شناسی پژوهش حاضر بر اساس دو مسیر توسعهلازم به توضیح است که روش

ر اول در بعد نظری به تدوین شده است. مسی( 3102) 0تاکسونومی نیکرسون و همکاران

های دوم و سوم  عملی با گام اول انجام شده است و مسیر دوم در بعد عملی به نظری با گام

اند باره طی نشده صورت خطی و یک الذکر بهگانه فوقهای سهاجرا گردیده است. گام

یافته طور فرایندی، تکراری و دورانی طی گردیدند تا درنهایت به اشباع نظری دست بلکه به

فرعی  سازهاصلی و سه الذکر مدلی با یک سازهشود. از تلفیق دو مسیر با سه روش فوق

در زیر به (. 3گردد )جدول های تحقیق ارائه میآمده است که در بخش یافته دست به

 شود. تشریح هریک از سه روش مذکور پرداخته می

 

 مرور ادبیات: -2گام  

هدف از مرور ادبیات اجرای مسیر اول تاکسونومی  طور که در بالا گفته شد، همان

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      

1. Nickerson 
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دیگر با مرور سیستماتیک مقالات مرتبط با موضوع  عبارت )مسیر نظری به عملی( است؛ به

 گردند. درهای داده بازار استخراج می وکار پلتفرم پژوهش، ابعاد عملیاتی مدل کسب

 اند. های زیر برداشته شدهراستای رسیدن به این هدف گام

های انگلیسی به  در این گام، کلیدواژه ها با یکدیگر:ها و ترکیب آن کلیدواژه تهیه -

 اند:شرح زیر تهیه شده
Data marketplace, data monetization, data transaction, data-driven business 

model, digital marketplace platforms … 
موتورهای جستجویی نظیر گوگل  در این مرحله :سازی موتورهای جستجوفعال -

ساینس، اسکاپوس، ریسرچ گیت، الزیویر، امرالد و... با استفاده از  آواسکولار، وب

 منبع علمی کسب شدند. 497شده و تعداد  شده در مرحله قبل فعال های تهیه کلیدواژه

 ها،در این گام با مرور عناوین متون و همچنین چکیده :گری متون دریافتیغربال -

گفتارها و فهرست مطالب یک غربالگری اولیه بر اساس سؤالات و اهداف پژوهش پیش

این  مرتبط با موضوع پژوهش پایگاه داده سند علمی 42صورت گرفت. بدین ترتیب تعداد 

سند علمی دریافت شده، بسیاری در ارتباط با  497اند. در میان مطالعه را تشکیل داده

مثال تعداد زیادی  عنوان شده بودند به کار داده بازارها تدوینو موضوعاتی غیر از مدل کسب

نویسی برای تجارت داده را ارائه  های فنی برنامههای محاسباتی و جنبهاز این اسناد الگوریتم

علاوه بسیاری از مقالات صحبتی از مدل کردند که در حیطه پژوهش حاضر نیست. بهمی

ها نیز از فهرست مقالات حذف شدند. لذا معیار آوردند که آنوکار به میان نمی کسب

وکار داده بازار بوده  های مدل کسبانتخاب مقالات، اشاره به ابعاد، خصایص و ویژگی

 است

وکار  در گام آخر بر اساس ابعاد محوری مرتبط با مدل کسب تحلیل محتوای متون: -

خلق »، «پیشنهاد ارزش»ای هداده بازارها اطلاعات موجود در متون در قالب چهار بلوک ساز

بندی شدند و وجوه با تخصیص کدهای باز دسته« کسب ارزش»و « تحویل ارزش»، «ارزش

ی ابعاد مذکور با تخصیص کدهای فرعی و محوری دهندهمشخصه و خصایص تشکیل

یافتند با  تخصیص ای فوقمشخص گردیدند. چهار کدباز اصلی که به چهار بلوک سازه
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علاوه وجوه ها نمایش داده شدند. بهدر کدگذاری VP,VC,VD,VAعلائم اختصاری 

پیشنهادی با  و درنهایت خصایص مرتبط با نمونه سازه Aها با علامت ی بلوکمشخصه

بیانگر خصیصه اول )خزندگان  VC. A4. S1مثال کد  عنوان کدگذاری شدند. به Sعلامت 

ای دوم )خلق ی( از بلوک سازهها و خدمات کلید( از وجه مشخصه چهارم )فعالیت0وب

یک سازه اصلی )پیشنهاد با  3شده در جدول  باشد. درنهایت نمونه سازه ارائهارزش( می

که هرکدام دارای خصایص  (VP. A8تا  VP. A1اش )وجه مشخصه 8( با VPارزش یا کد 

پیشنهاد  های سازه اصلی یا همان عنوان زیرمجموعه متعددی هستند تهیه شد. سه سازه دیگر به

(، سازه VC. A6تا  VC. A1وجه مشخصه ) 6با  (VCارزش به ترتیب شامل سازه خلق ارزش )

 ۲( با VA( و سازه کسب ارزش )VD. A5تا  VD. A1وجه مشخصه ) ۲( با VDتحویل ارزش )

زیادی خصایص مرتبط با وجوه  ( هریک با تعداد VA. A5تا  VA. A1وجه مشخصه )

 اند.وکار داده بازارها آورده شده ت عنوان مدل کسبتح 3شان در جدول مشخصه

 مصاحبه با خبرگان: -1گام 

منظور از خبرگان در پژوهش حاضر، هر فردی است که فارغ از تحصیلات و سوابق 

اش در حوزه داده بازارها پژوهش کرده باشد یا به هر نحوی در تجارت داده با داده کاری

خبره ایرانی و خارجی برای  ۲ن پژوهش از نظرات بازارها همکاری کرده باشد. در ای

اند از یک  وکار داده بازارها استفاده شده است. خبرگان پژوهش عبارت طراحی مدل کسب

محقق ایرانی، یک مالک داده بازار هندی، یک استاد دانشگاه هلندی، یک استاد دانشگاه 

ها اند. مصاحبهحبه شدهو محقق آمریکایی، یک محقق اندونزیایی که در چند مرحله مصا

ای مدل بلوک سازه 4صورت کاملاً ساختارمند انجام شدند و سؤالاتی در ارتباط با  به

شوندگان  ها از مصاحبهکسب کار داده بازارها و وجوه مشخصه و خصایص مربوط به آن

بعدی مورداستفاده در پژوهش حاضر، توسط  4با نظم و ترتیب یکسان پرسیده شدند. مدل 

تر ارائه شده  پیش( 3107) 0و همچنین سورسکو( 3113) 3هشگرانی همچون ماگریتاپژو
                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      

1. Web Crawler 

2. Mageretta 
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شده و هدفمند از  سؤال هدایت 21ای برگرفته از ادبیات تعداد  بلوک سازه 4است. بر مبنای 

 ی پیشنهادیسازه -های دریافتی در قالب نمونهشوندگان پرسیده شد و پاسخهمه مصاحبه

 خصه جانمایی شدند. برای درک بهتر روند انجام صورت خصایص و وجوه مش به

 اند:شده تعدادی از سؤالات در زیر آورده شده مند و هدایتارهای ساخت مصاحبه

 شوند؟ای تبادل میهای داده عمدتاً چه محصولات دادهدر بازارگاه -0

 -های اجتماعیکنونی شامل چه حوزه های دادههای بازارگاهدامنه فعالیت -3

 باشد؟ادی میاقتص

 های داده شامل چه افرادی است؟نفعان و شرکای کلیدی حاضر در بازارگاهذی -2

 گیرد؟ای چگونه صورت مییابی محصولات دادهمنبع -4

هایی از افراد حاضر های داده عمدتاً چه گروهمشتریان و مخاطبین هدف بازارگاه -۲

 در جامعه هستند؟

های داده وجود یم خصوصی کاربران بازارگاههایی جهت حفظ حر چه مکانیسم -6

 دارند؟

 هایی درآمدزایی برای داده بازارها وجود دارد؟چه کانال -7

های داده وجود ای در بازارگاهگذاری برای محصولات دادهچه الگوهای قیمت -8

 دارد؟

های کوتاه و هدفمندی را نمونه سؤال فوق پاسخ 8شود که در پایان اشاره می

شوندگان را از سازند، چراکه مصاحبههای گفتاری را ساده و دقیق میبند که تحلیلطلمی

 دارند.گویی و انحراف در توضیحاتشان بازمیهرگونه اضافه

 های داده بازار: مرور پلتفرم -۳گام 

الذکر، در راستای پاسخگویی به سؤالات پژوهش، اقدام به علاوه بر دو روش فوق

های تعدادی از داده بازارهای مطرح در قلمروهای وی سایتجستجوی اطلاعات بر ر

                                                                                                                                        
1. Sorescu 
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ای، هوش مصنوعی های نقشهیابی و دادهاجتماعی مانند سلامت، مکان -مختلف اقتصادی

ار، کاروسو، و... گردیده است. فهرست تعدادی از این داده بازارها به این شرح است: هی

خودروهای ونقل هوشمند و  بی، حملیاهای مکانداده در حـوزه 0تام و اینریکستام

پروتکل در قلمرو اینترنت اشیا و هوش مصنوعی و  2اوشن و 3ایخودران و آی. او. تی. 

۲ویزو هلت 4زنوم
 (.6ایدر حوزه سلامت و کاسابی و آزور و فکچوال )چنددامنه 

 وکار داده بازار: مدل کسب های پژوهش و ارائهیافته

های ذکرشده شده با روش آوری حاصل از تحلیل اطلاعات جمع در این بخش از مقاله نتایج

های ابعاد مدل هایی از خصایص مرتبط با ویژگیبندیگردد تا دستهدر بخش قبل ارائه می

 سازه دهندهای تشکیلبیانگر سه بلوک سازه 3وکار داده بازارها محقق گردد. جدول  کسب

اند از:  باشد. این سه بلوک عبارتهاد ارزش میوکار داده بازار یعنی، پیشن اصلی مدل کسب

 خلق ارزش، تحویل ارزش و کسب ارزش.

 وکار داده بازارها بندی خصوصیات مرتبط با وجوه مشخصه مدل کسب: دسته1جدول 

 های پژوهش حاضر()منبع: یافته

 ای بلوک سازه
 وجوه مشخصه

Attributes(A) 
 Specifications (S) خصوصیات )ویژگی(

 هادپیشن

 (VP) ارزش

 محصولات

 (VP. A1ای )داده

 هایسازی شده، طولی، کلان داده، فراداده، دادههای خام، غنیداده

 تحلیلی، بینش

 های دسترسی به دادهاپلیکیشن، های استفاده از داده و تحلیل آنالگوریتم محصولات فناوری محور

 خدمات زیرساختی
ای انبارش داده، ایجاد قدرت سازی و ایجاد فضهای ذخیرهزیرساخت

 محاسباتی

زنی مجموعه گری و بازارسازی، برچسبکننده معاملات و واسطهتسهیل خدمات بروکری

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      

1. Inrix 

2. IOTA 

3. Ocean Protocol 

4. Zenom 

5. Healthwizz 

6. Multi - Domain 
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 ای بلوک سازه
 وجوه مشخصه

Attributes(A) 
 Specifications (S) خصوصیات )ویژگی(

 سازیها، کاتالوگداده و درمانگری داده

 خدمات اپراتوری
ترین کالای اقتصادی مورد مثابه اصلی انجام عملیات اجرایی تبادل داده به

 دگان و خریداران داده به یکدیگرمعامله، اتصال فروشن

 خدمات پشتیبانی

های عقد قرارداد و پشتیبانی لجستیک در  ها از طریق مکانیسمتسهیل تراکنش

مندسازی، های قانون جهت انتقال سالم داده و پرداخت پایا، ایجاد مکانیسم

 هاتراکنش اعتمادسازی و حمایت از حریم خصوصی در کلیه

 دامنه )وسعت(

 یت داده بازارفعال

 اجتماعی -ای: فعالیت در یک حوزه خاص اقتصادیدامنهتک

 ای: فعالیت در چندین حوزهچند دامنه

 نوع مالکیت

 داده

مالکیت انحصاری داده بازار بر داده، مالکیت چندگانه داده و داده بازار، 

 مالکیت داده توسط داده بازارعدم

 خلق ارزش

(VC) 

 شرکای کلیدی
(VC. A1) 

کنندگان داده، خریداران داده و مشتریان، مالکین داده بازار یا  تأمین

ها و اسپانسرها، درمانگران داده و پردازشگرها، بروکرها، واسطه

کنندگان تکنولوژی،  کنندگان زیرساخت، تأمین بازارسازان، تأمین

 سازاندهندگان پشتیبانی و اپراتورها شبکهخدمات
 

 فرآیندهای

 کلیدی

گری، ای، تکنولوژیکی و خدماتی، واسطههای محصولات دادهتراکنش

ها با ها و ترکیب آنسازی و پردازش دادهسازی، بازارسازی، غنیشبکه

و حفظ حریم  های اعتمادسازی سازی مکانیسمها و تولید بینش، فعالفراداده

 خصوصی

 گیریجهت

 هاتراکنش

ک تراکنش سلسله مراتبی شده توسط مال تنظیم -تراکنش سلسله مراتبی: 

یا مالکین داده بازار، قراردادهای دوجانبه و تنظیم قیمت یا توافق طرفین 

یک، یک به  به گیری ترکیبی: یکجهت -همراه با پشتیبانی داده بازار؛ 

 طرف خریدار چندجانبه )چند به چند( چند طرف فروشنده، چند به یک

 های کلیدی فعالیت

 خدمات کلیدی

 محصولات

 کلیدی

( 2؛ 0( خزندگان سفارشی3 ؛(VC. A4. S1)( خزندگان وب 0

( خریدوفروش 4های خام در قالب لیست و جدول؛ فروشندگان داده

( فروشندگان موتورهای جستجو؛ ۲شده با فراداده(؛  های تحلیلی )ترکیبداده

کاوی( و ( تبادل تحلیل متن )متن7های احساسی؛ ( تبادل تحلیل6

 ( فروش بینش8های مربوطه؛ تبادل تکنولوژی فرآیندکاوی یا

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      

1. Customized Crawler 
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 ای بلوک سازه
 وجوه مشخصه

Attributes(A) 
 Specifications (S) خصوصیات )ویژگی(

 اصالت داده

 یابی دادهمنبع

( 3های داده بازار؛ فعالیت و تولیدشده از طریق 0زاهای درون( داده0

های ( داده4های دولتی؛ ( داده2های عمومی )نهادی یا ارگانی(؛ داده

های داده( 6( فضای وب و کاربران اینترنتی؛ ۲ تولیدشده توسط مجامع؛ 

های تولیدشده توسط و داده 3تولیدشده توسط ابزارهای جمعی

 های اینترنت اشیادستگاه

 چارچوب

 زمانی داده
 )طی زمان( 4های پویا( داده3)خارج از زمان(  2های واقعی و پایدارداده( 0

 تحویل ارزش

(VD) 

 دسترسی کاربران

 )مخاطبین( به داده

(VD. A1) 

0 )API  افزارهای ( تحویل از طریق نرم2دانلود  (3و ماژولار بسیار منعطف

 ( بر بستر وب4تحلیلی تخصصی 

 های خروجیقالب

 تحویل داده و

XML,XLS, CSV, RDF, PDF, DOUX,Report, 

JSOM,… 

 مخاطبین

 )مشتریان هدف(

0 )B2B3 ها؛های حقوقی و بنگاه: شخصیت )B2Cهای : شخصیت

 B2C,B2B, G2B, C2Cخاطبه: ( چند م2حقیقی و عموم مردم؛ 

 های مکانیسم

 اعتمادسازی

 قابلیت تست قبل از خرید: دسترسی محدود مشتریان بدون امکان دانلود؛ (0

( صدور 4های ردیابی مبدأ داده؛  ( مکانیسم2؛ ۲یابی دو عامله( هویت3

 گواهینامه کیفیت از طرف مبدأ داده

های حفظ حریم  مکانیسم

 خصوصی
7( رمزدار کردن داده3؛ 6سازیهویت( بی0

 

 کسب ارزش

(VA) 

 هایمدل

گذاری محصولات قیمت

 (VA. A1ای )داده

( پرداخت برای 2 )ترکیبی( 8های فریمیوم( داده3 های رایگان( داده0

9برداریبهره
01( نرخ ثابت4 

 

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      

1. Self-generated 

2. crowed-sensing 

3. Factual Data 

4. Dynamic Data 

5. Two- Factor Authentictions 

6. Disidentification 

7. Encryptization 

8. Freemium 

9. Pay per use 

10. Flat Rate 
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 ای بلوک سازه
 وجوه مشخصه

Attributes(A) 
 Specifications (S) خصوصیات )ویژگی(

 های مکانیسم

 کشف قیمت

 شده توسط خریدار داده ( تعیین3 شده توسط فروشنده داده ( تعیین0

 ( حراجی داده/۲( مناقصه 4شده از طریق مذاکره بین طرفین  ( تعیین2

 شده ( قیمت ثابت بر مبنای بهای تمام6 مزایده

 های مکانیسم

 پرداخت

( پرداخت با رمز ارزها 3( پرداخت با ارز رایج )مثلاً دلار یا یورو(؛ 0

فیات  ( پرداخت با ارزهای دیجیتال )مثلا2ًکوین یا اتریوم(؛ )مثلاً بیت

 (0کورنسی

 هایجریان

 درآمدی

( 4( فروش مستقیم داده توسط داده بازار؛ 2 نام( حق ثبت3 ( کارمزد0

 ( تبلیغات۲ مرتبط با داده فروش تکنولوژی

 های مکانیسم

 یابیهزینه
 یابی بر مبنا فعالیت( هزینه3؛ 3یابی بر اساس مراکز هزینه( هزینه0

 ونه سازه پیشنهادشده:بحث در خصوص تاکسونومی و نم

 -وکار داده بازارها تشریح شده و نمونه شود تا مدل کسبدر این بخش از مقاله سعی می

 تحت تحلیل قرار گیرد. 3شده در جدول  سازه و تاکسونومی ارائه

 های پیشنهاد ارزش: بندی داده بازارها بر اساس مؤلفهدسته -

وکار  ای مدل کسبترین بلوک سازهشود، اصلیملاحظه می 3طور که در جدول همان

خدمات و محصولاتی که  باشد. در این بلوک اصلی کلیهمی« پیشنهاد ارزش»داده بازار 

علاوه، نوع مالکیت داده بازار  شوند. بهکنند، ارائه مینفعان ارزش ایجاد مینوعی برای ذی به

 شود.ای مشخص میی فعالیتش نیز در این بلوک سازهو دامنه

 بندی داده بازارها بر اساس نوع محصولات و خدمات:ف( دستهال

نفعان ارزش نوعی برای ذی محصولات و خدمات یک داده بازار که به 3مطابق جدول 

ای، محصولات فناوری محور، شوند: محصولات داده کنند شامل این موارد میایجاد می

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      

1. Fiat Currency 

2. Cost Center 
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اپراتوری و خدمات خدمات زیرساختی، خدمات بروکری و درمانگری داده، خدمات 

پشتیبانی. هریک از محصولات و خدمات ذکرشده دارای خصایص و انواع متفاوتی هستند 

 آمده است. 3که در جدول 

 :تراکنشگیریبندی داده بازارها بر اساس نوع مالکیت داده و جهتب( دسته

 تواند اتفاق بیافتد.از این منظر دو حالت زیر می

گذاری شود. در مالک داده بازار تنظیم و قیمت تراکنش ممکن است توسط -0ب 

شوند. در این حالت فروشندگان و خریداران داده با اجازه مالک داده بازار وارد معامله می

 گیری گیری تراکنش تحت عنوان جهتگزارش تراست به اتحادیه اروپا، این نوع جهت

 (.Simon,2021گذاری شده است ) نام« سلسله مراتبی»

دهند. ها نظم میحالت دوم بازار و قوانین حاکم بر آن به تراکنشدر  -3ب 

ها از طریق انعقاد قراردادهای دوجانبه میان فروشندگان و خریداران داده صورت تراکنش

عنوان  شوند. در این حالت مالک داده بازار بهها با توافق طرفین تنظیم میپذیرند و قیمتمی

کند. این حالت از ساختار تراکنش به ها پشتیبانی میدهنده مستقل از تراکنشخدمات

با ( 3107مشهور است )همان منبع(. کوت رومپیس و همکاران )« بازار محور»گیری جهت

های اتصال دو طرف فروشنده  داده بازارها را ازنظر مکانیسم (0998) 0توجه به مقاله تایمرز

 (.Koutroumpis et al.,2017) و خریدار به چهار دسته به شرح زیر تقسیم کردند

گونه که از اسمش پیداست، در این طوریهمان یک: به داده بازارهای یک -

شود و دو طرف در چارچوب های داده، یک فروشنده به یک خریدار متصل می بازارگاه

 دهند.داده بازار معامله خود را انجام می

 داده یک فروشنده محصول هایدر این نوع بازارگاه داده بازارهای یک به چند: -

کند. در چنین حالتی مفاد استاندارد زمان با چند خریدار معامله می ای خود را همداده

شوند، چراکه مذاکره انفرادی برای تبادل داده بسیار اجرا می ها APIتبادل از طریق 
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 بر است.هزینه

شنده داده محصولات گونه داده بازارها، چند فرو در این داده بازارهای چند به یک: -

دهند و در عوض خدمات رایگانی را از طرف خریدار خود را به یک خریدار پیشنهاد می

 شود.های رسانه اجتماعی بسیار مشاهده می کنند. این وضعیت در پلتفرمدریافت می

این نوع داده بازارها معمولاً چندجانبه هستند. در  داده بازارهای چند به چند: -

ده بازارهای چندجانبه فروشندگان متعددی که شاید همگی مالکیت داده را گونه دااین

شوند. در گر باشند( با خریداران وارد معامله مینداشته باشند )مثلاً بروکر داده یا واسطه

ها تراکنش دهند و ازاین حالت مالکین داده بازار صرفاً خدمات طرف سوم را ارائه می

 کنند. پشتیبانی می

نیز چهارچوب ( 3106استهل و همکاران )( 3107رکوترومپیس و همکاران )علاوه ب

گیری تراکنشی داده ارائه نوع داده بازار بر اساس نوع مالکیت داده و جهت 6دیگری شامل 

سه تیپ ( 3106شناسی داده بازار ارائه شده توسط استهل و همکارانش )اند. در سنخنموده

اند از داده  کوترومپیس و همکاران وجود دارد که عبارت شناسیداده بازار مشترکا با سنخ

یک،  به جای داده بازارهای یک بازارهای یک به چند، چند به یک، چند به چند، ولی به

اند. درنتیجه های چند به چند را ارائه نمودهنوع دیگر از کنسرسیوم 2استهل و همکارانش 

 رسیدند.« گیری تراکنشجهت»و  «مالکیت»نوع مجزا بر اساس دو شاخص  7به  کلاً

شود )یا همان حالت سلسله توسط داده بازار اعمال می در حالتی که تنظیمات تراکنش

باشد. مراتبی( معمولًا مالکیت داده خصوصی و یگانه است که همان مالک داده بازار نیز می

های ناوبری هخاطر فروش جعب تام است که بههای داده تامنمونه بارز این نوع بازارگاه

فروشد )سیستم یک یابی را هم میای و مکانخودرو شناخته شده است و هر نوع داده نقشه

به چند طرف فروشنده(. لذا در این حالت مالک داده بازار فروشنده داده نیز هست که 

های مشتریان کند، چراکه نیازها و خواستهها اعمال میتنظیمات خود را در تراکنش

سازد. شناسد و روابط دوجانبه مبتنی بر اعتماد را برقرار میخوبی می داده( را به)خریداران 

گیرند مانند نیز قرار می« طرف خریدار سیستم چند به یک»چنین داده بازارهایی بعضاً در 
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ی تحلیلی مکانی عنوان یک داده بازار دارای مالکیت خصوصی که دادها اینریکس که به

دهد شناخته شده است. اینریکس از طریق خریداران د را ارائه میونقل هوشمن برای حمل

کند تا آوری میها را خریداری و جمعداده خود که بازوهای بازرگانی او هستند، داده

هایش بر خاطر پژوهش های مشتریان بفروشد. این داده بازار بهصورت تحلیلی به بنگاه به

ربن از طرف خودروها بسیار معروف است. از ای و میزان پخش اکسیدکروی ترافیک جاده

های تراکنش در مقیاس اقتصادی اشاره توان به محدودیتمعایب این نوع داده بازارها می

راستا نبودن زنی و مذاکره و همچنین همعلت طولانی بودن فرآیندهای چانه نمود که به

 آید.های فروشندگان و خریداران داده به وجود میتکنولوژی

شده توسط بازار و مالکیت  های تنظیمهای ترکیبی، یعنی تراکنشوضعیتدر 

ای برای خریداران گری و مشاورهکنسرسیوم، داده بازارها سعی در ارائه خدمات واسطه

منظور تسهیل  های استاندارد بهداده دارند. این نوع داده بازارها معمولاً اقدام به ارائه فناوری

سازی های ایمن کنند. البته مکانیسمکننده در معاملات میشرکتهای میان طرفین تراکنش

رسد، های داده ضروری به نظر میاعتماد در تراکنش های قابلقوی برای مشارکت طرف

ها بر مبنای قراردادهای تحت مذاکره طرفین و اعتماد متقابل صورت چراکه اغلب تراکنش

ر این داده بازارها نسبت به دو وضعیت قبلی پذیرند. مسئله تراکنش در مقیاس اقتصادی دمی

های کنسرسیومی دارای  دیگر این نوع پلتفرم عبارت شود؛ بهبسیار کمتر مشاهده می

های معروف این نوع داده های تبادل داده در مقیاس اقتصادی هستند. از نمونهقابلیت

توسط داده بازار شده  بازارهای دارای تنظیمات تراکنشی ترکیبی )یعنی تنظیمات اعمال

اشاره « ارهی»توان به همراه با تنظیمات خود به خودی بازار و مذاکرات طرفین معامله( می

تأسیس شد و سپس توسط کنسرسیومی از  310۲نمود که ابتدا توسط شرکت نوکیا در سال 

بی در یادابلیو و دایملر خریداری گردید. این داده بازار فناوری مکانام. . او. دی، بی.آ

گیرد. جهت بهبود تجربه رانندگی با خودروهای خودران و متصل به یکدیگر را به کار می

 دهندگان داده، خریداران داده وار، یک داده بازار با دسترسی باز برای کلیه ارایههی

گذاری باشد تا بتواند همکاری میانشان و به اشتراکدهندگان خدمات طرف سوم میارایه
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 را تقویت کند. از دیگر داده بازارهایی که دارای مالکیت کنسرسیوم و  هایشانداده

باشد که توسط گیری تراکنشی ترکیبی )سلسله مراتبی+ بازار آزاد( است کاروسو میجهت

سازی، تأسیس کنندگان داده خودرو در صنعت اتومبیل و قطعهیکی از تهیه 0تک آلیانس

چندملیتی دیگری نظیر بوش و کانتیننتال از  هایشرکت آلیانستکشده است. در کنار 

تأسیس شد، امروزه برای  310۲دیگر سهامداران کاروسو هستند. این داده بازار که در سال 

توانند اقدام به دسترسی نیست و صرفاً اعضاء کنسرسیوم و شرکای تجاری آن می عموم قابل

 تراکنش داده در چارچوب این داده بازار بنمایند.

داده بازار »ها هستند، در وضعیت  ترین آنترین و کاملداده بازارها که واقعی نوع سوم

باشند و قرار دارند. این داده بازارها دارای مالکیت مستقل از مالکین داده می« چند به چند

دیگر این  عبارت شود؛ بهها توسط قوانین بازار آزاد تنظیم می گیری تراکنش در آنجهت

در یک محیط کاملاً باز نسبت به دو نوع قبلی تبادل اطلاعات و داده را  نوع داده بازارها

دهند کنند و خدمات طرف سوم را ارائه میمیان فروشندگان و خریداران داده پشتیبانی می

های تحلیل داده و غیره(. این داده بازارها های دسترسی به داده و الگوریتم)مانند اپلیکشسن

های هوشمند و استاندارد به طرفین معامله، سعی در سرعت بخشیدن از طریق ارائه قرارداد

صورت غیرمتمرکز دارند تا درنهایت بتوانند به افزایش حجم  ها بهبه فرآیند انجام تراکنش

ها در مقیاس اقتصادی برسند. در چنین وضعیتی فروشندگان و خریداران داده تراکنش

مادسازی ندارند چراکه داده بازار خود با استفاده نیازی به برقراری روابط دوجانبه برای اعت

حال  کند. بااینسازی داده شرایط اعتماد متقابل را ایجاد میهای تقویت و ایمن از مکانیسم

گونه دخالت داده بازار بسیار چالشی به نظر  های خام بدون هیچخریدوفروش مجموعه داده

خاطر ماهیتشان بسیار  هایی بهجموعه دادهگذاری چنین میابی و قیمترسد، چراکه هزینهمی

توان به آی. او. تی که توسط بنیاد غیرانتفاعی آی. مشکل است. از انواع این داده بازارها می

تأسیس شده است، اشاره نمود. این داده  3107او. تی. ای که در کشور سنگاپور در سال 

صورت  ینه اینترنت اشیا بهطور که از اسمش پیداست به تبادل داده در زمبازار همان
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دسترسی آزاد اشتغال دارد. اوشن پروتکل نیز یک داده بازار غیرانتفاعی دیگراست که در 

باشد. داده بازار متعلق به این سازمان دارای دسترسی باز برای کلیه سنگاپور مستقر می

دهندگان طرف سوم و سایر دهندگان و خریداران داده و همچنین خدماتارایه

باشد. این داده برداری از داده میمنظور ایجاد محیطی آزاد برای بهره کنندگان بهارکتمش

از رشد خود قرار دارد و مرحله جنینی را گذرانده است. « 0بتا»بازار در حال حاضر در فاز 

باشد. در های آموزشی داده شده میتمرکز این داده بازار بر هوش مصنوعی و الگوریتم

وکار داده  های کسبهای مدل هایی از مؤلفهبندیشود تا دسته ش میادامه بحث کوش

 بازارها نیز ارائه شود.

 هایشان:بندی داده بازارها بر مبنای دامنه یا وسعت فعالیت دسته -ج

ای. داده بازارهای ای هستند یا چند دامنهنظر داده بازارها یا تک دامنهاین نقطه از

شان منحصر به یک بخش خاص اقتصادی ی فعالیتکه حوزههایی هستند ای آندامنهتک

ار پردازد. یا هیی سلامت به تبادل داده میشود. مثلاً، زنوم فقط در حوزهیا اجتماعی می

یابی و خودروهای خودران فعالیت دارد. داده بازارهایی نیز هستند ی مکانصرفاً در حوزه

 ی فعالیتشان متعدد است مانند ویندوز آزور و کاسابی.که حوزه

 های خلق ارزش: بندی داده بازارها برمبنای مؤلفهدسته -

شرکای  وکار، شامل کلیه ای خلق ارزش در یک مدل کسببلوک سازه 

شود. در های کلیدی، منابع کلیدی، فرایندهای کلیدی و... مینفعان(، فعالیتکلیدی)ذی

 شود.های مذکور پرداخته می ح مؤلفهادامه به تشری

های داده بازار نوعی در فعالیت نفعان کلیدی که بهفهرست کاملی از ذی الف( شرکای کلیدی:

 اند.تفصیل آورده شده شوند به مند میهای پیشنهادی بهرهکنند و از ارزشنقش ایفا می

داده یا فروشندگان داده یا  به این بازیگران در برخی مواقع مالکین کنندگان داده:تهیه -
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دهند. شود که همگی یک طرف را نشان میکنندگان داده نیز اطلاق می تأمین

ای خود هستند. آیا لزوماً های حقیقی یا حقوقی که مایل به فروش محصول دادهشخصیت

ها نیز هستند؟ خیر، فروشندگان ممکن است بنا به تقاضای  فروشندگان داده مالکین آن

ها از طریق موتورهای جستجو یا انبارهای داده بکنند و با جستجوی داده اقدام به دریافتی

 ها را بفروشند.شده آن آوری های جمعسازی دادهیکپارچه

این جناح یا طرف معامله داده در داده بازار همانند طرف اول  کنندگان داده:مصرف -

ران داده، مشتریان داده، اختیار کنند. های دیگری مانند کاربران داده، خریداتوانند ناممی

هایی دارند که توسط طرف یا های حقیقی یا حقوقی تمایل به کسب دادهاین شخصیت

 شود.جناح اول تهیه، تولید و ارائه می

آن  بدیهی است که پلتفرمی که بر روی مالکان داده بازارها یا اسپانسرها: -

کنند و کاربران داده یکدیگر را ملاقات میکنندگان و یا کنندگان داده و مصرف تأمین

دهند دارای مالکیتی است. اسپانسرهای داده بازار های خود را در آن انجام می تراکنش

 توانند یک یا چند شرکت باشند که حق مالکیت داده بازار را دارند و فناوری آن رامی

و  اندتند پلتفرم را طراحی کردهاند. این اسپانسرها که همان مالکین داده بازار هستوسعه داده

اند )شامل قوانین پایه، وکارش را تعریف کرده ویژگی و وجوه مشخصه مدل کسب

ها و...(. همین اسپانسرها یا اعتمادسازی، حق حریم خصوصی، سلامت مالی تراکنش

های داده گیرند که چه کسانی حق ورود به شبکه و مشارکت در فعالیتمالکین تصمیم می

 (.Spiekermann, 2019; Truong et al., 2012; Fruhwirth et al., 2020ر را دارند )بازا

داده و  کنندگان غیراز تأمین برخی از پژوهشگران به دهندگان طرف سوم:خدمات -

 انـد که خـدمات تکمیلیسومی اشـاره نموده خریداران داده به اهمیت نقش مکمل طرف

های استفاده از داده را انجام یا الگوریتم به اطلاعات دسترسی هاینظیر ارائه اپلیکیشن

دهندگان طرف سوم (. خدماتFruhwirth et al., 2020; Spiekermann, 2019دهند )می

ها داشته باشند. در بسیاری از داده توانند همان اِسپانسرها باشند یا شخصیتی مستقل از آنمی

 شوند.سوم محسوب می دهندگان طرفبازارها همان اسپانسرها خدمات
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وکار داده بازار را  های تجاری هستند که کسبها مجموعهاین اپراتورهای داده بازارها: -

 دهند.رانند و عملیات اجرایی را انجام میبه پیش می

کننــدگان معــاملات فروشــندگان هــا تســهیلایــن هااای داده یااا بروکرهااا:  دلال -

وعی واسطه هستند که برای فروشندگان داده مشـتری کنندگان( داده هستند. درواقع ن )تأمین

 دهند.کنند و معامله را جوش میپیدا می

سازی هایی نظیر فضای ذخیرهکه مسئولیت ایجاد زیرساخت کنندگان زیرساخت:تهیه - 

 را بر عهده دارند. 0یا قدرت محاسباتی

دهندگان طرف خدمات نوعی این گروه از بازیگران داده بازار هم به درمانگران داده: -

ها و های خام را با ترکیب کردن با فرادادهسوم یا حتی دلال هستند با این تفاوت که داده

کنند و در های تحلیلی میشده یا داده های غنیها تبدیل به دادهحتی پردازش کردن آن

ری های مشتها و بنگاهشده را تبدیل به بینش برای شرکت های غنیبرخی مواقع داده

بینی بازار را تبدیل به اطلاعات مربوط به حجم فروش های پیشمثال داده عنوان کنند. بهمی

ها زنی مجموعه دادهکنند. درمانگران داده بعضاً به برچسبهای آتی مییک بنگاه در دوره

 ورزند.ها نیز مبادرت میسازی آنو کاتالوگ

ر لزوماً در داخل شبکه یا پلتفرم بازارگاه این گروه از کنشگران داده بازا سازان:شبکه -

هایی از خریداران یا حتی فروشندگان داده فعال نیستند. این کنشگران اقدام به ایجاد شبکه

کنند و درواقع با تشخیص نیازهای هر طرف، هایشان میگذاری دادهمنظور به اشتراک به

توانند در هایی مینند. چنین شبکهکمنظور تبادل داده میانشان می اقدام به تشکیل شبکه به

 چارچوب داده بازار یا خارج از پلتفرم تشکیل شوند.

الذکر بهره های داده از خدمات کلیه کنشگران فوقبدیهی است که همه بازارگاه

وکار  های مبادله شده، مدل کسبگیرند و بنا به کوچکی یا بزرگی پلتفرم، نوع دادهنمی

ند از دو )فروشندگان و خریداران داده( تا چندجانبه تشکیل شوند. به توانداده بازار و... می

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      

1. Computing Power 
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 .0شودچنین داده بازارهایی، داده بازار چندجانبه اطلاق می

 ها، خدمات و محصولات در داده بازارها:بندی فعالیتب( دسته

د. بودن( 3102و همکاران ) شومها  اند که اولین آنارتباط محققین زیادی بحث کرده دراین

داده بازارها، در جامعه وکار  های کسب بر روی مدلاین پژوهشگران در مطالعاتشان 

ازاین دو،  پس Schomm et al.,2013) .موردمطالعه، فروشندگان داده را نیز لحاظ نمودند )

رومپیس و ( و همچنین کوت3106و  3104محققین دیگری نظیر استهل و همکاران )

های اقدام به مطالعه مدل( 3131ویرت و همکاران )فروهو بالاخره ( 3107همکارانش )

 وکار داده بازارها نمودند. کسب

توان به انواع زیر ای مورد معامله، داده بازارها را میازنظر نوع فعالیت و خدمات داده

 بندی نمود.تقسیم

رم ای زیر را در پلتفتوانند یک یا چند محصول دادهدیگر داده بازارها می عبارت به

 ها را(.خود تبادل نمایند )یا حتی همه آن

 خزندگان وب .0

 (3خزندگان سفارشی )مانند هشتاد پا .3

 فروشندگان موتورهای جستجو )مانند فکچوال( .2

 (2فوجهای خام در قالب لیست و جدول )مانند پاتفروشندگان داده .4

 که در رابطه با بورس فعال استوک سونار)مانند  های تحلیلیخریدوفروش داده .۲

 فروشد(.سازی شده میهای غنیکه داده 4کلساست، 

های احساسی )مانند کنشگرانی که محصولات و بازارها را تحلیل تبادل تحلیل .6

فروشند. مثلاً تحلیل احساس ها را به خریداران بالقوه میکنند و سپس آناحساس می
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 ها(.ها به هتل و فروش آن 0تریپ اد وایسر های سایتکامنت

 های تحلیلی است.که فراتر از داده 3شفروش بین .7

ای هفتگانه گونه که قبلاً توضیح داده شد، استفاده از یکی از محصولات داده همان

الجمع نیست؛ ای مانعهذکرشده توسط یک داده بازار با دیگر محصولات داده

ر ای ذکرشده را دتواند چند مورد از محصولات دادهدیگر یک داده بازار می عبارت به

مورد را جهت تبادل حمایت کند. شاید بتوان از  7پلتفرم خود تبادل نماید یا حتی هر 

(. به عقیده قوش Ghosh, 2018ترین سطح تحلیل داده نام برد )عنوان عالی به« بینش»فروش 

هایی در مورد ها )دادهبینی بازار یک محصول با فرادادههای پیشبا ترکیب داده( 3108)

سازی نمود که پس از ها را غنیچنان داده توان آنها، میداده مچنین انواع دیگرها( و هداده

تمام و را در مورد میزان سطح موجودی محصولات نیمه «بینشی»تحلیل و پردازش نهایی 

خلق »های  بندی بعدی یکی دیگر از مؤلفهنهایی به شرکت مشتری ارائه داد. در دسته

یا « یابی دادهمنبع»گیریم که عبارت است از در نظر می عنوان وجه مشخصه را به« ارزش

 «.اصالت داده»

 بندی داده بازارها بر مبنای اصالت یا منابع داده:ج( دسته

های زیر تقسیم توان به گروهشوند را میآوری میها جمعها داده منابعی که از طریق آن

ها ها از طریق آنکه داده نمود. محققین متعددی در مقالات خود به منابع متفاوتی

 ;Fruhwirth et al., 2020; Stahl et al., 2016اند )شوند اشاره نمودهآوری میجمع

Stahl et al., 2014) 

های تجاری مالکین داده بازارها تولید ها از طریق فعالیتاین داده زا:های درونداده -

 شوند.می

دولتی یا عمومی تولید های دولتی یا شبهرگانها توسط ااین نوع داده های عمومی:داده -

های شود یا دادههای مربوط به آدرس که توسط اداره پست تولید میشوند، مانند دادهمی
                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      

1. Trip Adviser 

2. insight 
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مربوط به نوسانات قیمت سهام، ارز، فلزات و... که توسط سازمان بورس و اوراق بهادار 

 شود.تهیه می

شوند نیز از آن جمله و اسناد و... تولید میاحوال  هایی که توسط اداره آمار، ثبتداده

 هستند.

ها و ادارات  ها مستقیماً توسط دولت، وزارتخانهاین گروه از داده :های دولتیداده -

 شود )مثلاً دیوان محاسبات، دادگستری و...(ها تولید میزیرمجموعه آن

هایی داده جموعهم شده: ها یا مجامع ذیصلاح ثبتهای تولیدشده توسط انجمنداده -

مهندسی،  های کارفرمایی نظیر: نظام پزشکی، انجمن مدیریت ایران، نظامکه توسط اتحادیه

 از آن دسته هستند.، شوندخانه سینما، خانه کارگر و... تولید می

امروزه حجم وسیعی از داده توسط این منبع فراگیر  فضای وب و کاربران اینترنتی: -

جمهوری سال بوک در انتخابات ریاستهای فیسکه فروش دادهشود. تأثیری تولید می

 آمریکا گذاشت و به انتخاب ترامپ انجامید بر کسی پوشیده نیست. 3106

که امروزه از طریق ابزارهایی نظیر  و اینترنت اشیا: های حسگرهای جمعیداده-

ها و  خانه شده بر آن، سنسورهای فعال در های نصبهای تلفن همراه و اپلیکیشنگوشی

 شوند.صورت کلان داده تولید می های اجتماعی... به خودروهای هوشمند، شبکه

نسبت به بقیه بالاترند.  2و  3های بند بدیهی است که ازنظر اعتبار و قابلیت اطمینان، داده

در اینجا هم داده بازارها ممکن است یک یا چند مورد یا همگی موارد ذکرشده را در 

استهل و گونه که  ا یا سبد خدماتی خود داشته باشند. البته همانهحوزه فعالیت

توان ازنظر چارچوب زمانی هم به دو ها را می( هم بر آن تأکید دارند، داده3104)همکاران

 بندی نمود:دسته زیر تقسیم

 ها:بندی داده بازارها از منظر چارچوب زمانی دادهد( دسته

زمانی ارزش  ه داده متعلق به آن است و در آن بازهدر اینجا منظور دوره زمانی است ک

 دارد.

هایی هستند که در طی زمان دارای اعتبار هستند و با تغییر داده های واقعی و ایستا:داده -
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های شناسی، دادههای جغرافیایی یا زمیندهند مانند دادهزمان این اعتبار را از دست نمی

ها نیز از این لرزههای مربوط به زمینخوراکی یا داده مرتبط با میزان کالری غذایی مواد

 دسته هستند.

ها پیوسته در حال تغییر هستند و اعتبار خود را در طی زمان از این داده های پویا:داده -

دهند، های بورس. البته منظور از اینکه اعتبار خود را از دست میدهند، مانند دادهدست می

ست، بلکه در لحظه اعتباری ندارد )اگر ارزش نداشتند، قابلیت ها نی شدن آن ارزشبی

 داشتند(.گری نیز نمیمعامله

  :های تحویل ارزش بندی داده بازارها بر مبنای مؤلفهدسته -

قبلی )خلق ارزش( است رابطه بنگاه  ای مستقل از سازهنظر که یک بلوک سازهاز این نقطه

های متعددی بر اساس بندیتوان دستهدر اینجا نیز میگیرد. با بازار موردتوجه قرار می

« برقراری ارتباط با مشتری نحوه»و « نوع دسترسی مخاطبین به داده»های مختلفی نظیر  مؤلفه

 ارائه نمود.

 بندی داده بازارها بر اساس نوع دسترسی به داده:الف( دسته

ن داده چگونه و با چه سیستمی منظور از دسترسی به داده این است که مخاطبین یا خریدارا

های دسترسی به داده گیرند. این ابزارها یا اصطلاحاً قالبشده را تحویل می داده خریداری

 به شرح زیرند:

- API: هاست و بسیار منعطف و ماژولار که استانداردترین قالب دسترسی به داده

 باشد. می

شده  های خریداریمستقیم به داده توانند از طریق دانلودخریداران داده می :دانلود -

 دست یابند.

تواند که برمبنای ماهیت داده می افزارهای تحلیل تخصصی:تحویل از طریق نرم -

 Management Studioافزار حتماً باید توسط بسته نرم SQLمثال  عنوان صورت پذیرد. به

 استفاده باشد. پشتیبانی شود تا قابل
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 شده. های ارائهها و لینکایتتحویل داده از طریق وب س - 

های تحویل چندگانه لازم به ذکر است که برخی از داده بازارها نظیر فکچوال دارای سیستم

 گیرد.تناسب از هر چهار سیستم فوق بهره می هستند و به

 های خروجی و تحویل داده در داده بازارها: بندی قالبب( دسته

ها و های تحویل فوق، به چارچوبغیراز سیستم بهدر مطالعاتشان ( 3102شوم و همکاران )

ها که بسته به نوع داده )مثلاً جدول، اند. این قالبنیز اشاره کرده هاهای خروجی دادهقالب

کنند، توسط اکثر داده بازارها توأماً استفاده گراف، متن، آمار و ارقام و...( تغییر می

 ,PDF, RDF, CSV, XLS, XMLرارند: ق ها ازاینشوند. تعدادی از این چارچوب می

JSOM, Report, DOUX کند.ها استفاده می و... داده بازار آزور از همه آن 

 بندی داده بازارها بر مبنا مخاطبین هدف:دسته ج(

شوند ازنظر نوع مخاطبین یا مشتریان هدف داده بازارها عمدتاً به سه دسته اصلی تقسیم می

 که به شرح زیرند:

- B2B: ها های حقوقی یا شرکتنت، به شخصیتاده بازارهایی مانند کاستوم لیست داتد

باشند؛ مانند ای از داده بازارها دارای چنین مشتریان هدف میفروشند. بخش عمدهداده می

 فروشد.ها میهای تحلیلی به شرکتاینریکس که داده

- B2C: عنوان مشتریان  ی حقیقی بههااین نوع داده بازارها بر روی عموم مردم و شخصیت

 اند.هدف تمرکز کرده

دارند.  گروهی از داده بازارها مانند آزور و کاسابی همه نوع مخاطبی :چند مخاطبه - 

 (.Fruhwirth et al., 2020)رجوع شود به مطالعات ) B2C, B2B, G2B, C2Cازجمله 

 تریان:بندی بر اساس نحوه برقراری رابطه اعتماد متقابل با مشد( دسته

ترین عوامل موفقیت یک داده بازار برقراری یک رابطه مثبتی بر اعتماد متقابل  یکی از مهم

و حفظ حریم خصوصی  های اعتمادسازی با مشتریان است. این کار با استفاده از مکانیسم
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 پذیرد.صورت می

 (:Simon, 2021کنند )های زیر استفاده میبرای رسیدن به این هدف داده بازارها از روش

هایی مانند: نام، جنی است، این کار عبارت است از جدا کردن فراداده سازی:هویتبی -

 ها.سن و... از داده

 شود.می پذیرها امکانکه صرفاً با واردکردن کد، دستیابی به فراداده رمزدار کردن داده: -

ن امکان دانلود( این مکانیسم قابلیت دسترسی محدود )بدو قابلیت تست قبل از خرید: -

کند. بدین ترتیب مشتری امکان و ارزیابی داده قبل از خرید را توسط خریدار فراهم می

 کند.حصول اطمینان از اعتبار و کیفیت داده را پیدا می

ی داده و کنندههایی امکان ارزیابی شهرت تامینچنین سیستم های بازنگری:سیستم-

سازی دو اصالت»های نظیر کند. فناوریفراهم میای را همچنین ارزشیابی محصول داده

 ها هستند.از این دسته سیستم« عاملی

گیری داده ی شکلتواند مشخص کند ریشهکه می های ردیابی مبدأ داده: مکانیسم -

 کجاست.

این گواهینامه از طرف مبدأ داده صادرشده و اصالت و  :ی کیفیت دادهگواهینامه -

 رسد.کند و درنهایت به دست خریدار میکیفیت آن را تضمین می

سازی تراکنش داده الذکر از نوع ایمنهای فوق لازم به ذکر است که برخی از مکانیسم

هستند ولی برخی دیگر از جنس حمایت از حریم خصوصی کاربران هستند؛ اما همگی 

 کنند. ها به اعتمادسازی متقابل طرفین کمک میآن

 :های کسب ارزش ر اساس مؤلفهبندی داده بازارها بدسته

ای به نام وکار داده بازارها عبارت است از سـازه ای در مدل کسبآخرین بلوک سـازه

شده  ها و ساختارشان، قیمت تمامهای این سازه مربوط به هزینه مؤلفه«. کسب ارزش»

شوند. در های درآمدی و ... میمحصولات و خدمات، قیمت و بهای محصولات، جریان

 شود. ها ارائه می های مرتبط با این مؤلفهبندیامه دستهاد
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 ای:گذاری محصولات دادهبندی بر مبنا قیمتالف( دسته 

طور  های خود را بهبسیاری از داده بازارها تمامی یا بخشی از داده های رایگان:داده 

از پـژوهشگران  شده توسط بسیـاری دهند. با مطالعات انجامرایگان در اختیار عموم قرار می

 تواند ریشه در دو مورد زیر داشته باشد.مطرح علت رایگان بودن داده می

منظور شناخته شدن در بازاراقدام  داده بازار در مرحله جنینی و تازه تأسیس است که به 

 ;Koutroumpis et al., 2017ها )هم در مورد بخشی از داده کند آنبه چنین عملی می

Schomm et al., 2013; Spiekermann, 2019; Fruhwirth et al., 2020ها در ( داده

 این مرحله هنوز دارای اعتبار بالایی نیستند.

گذاری ترکیبی است. بدان معنا که قسمتی از داده که یک الگوی قیمت های فریمیوم:داده

از داده دریافت مبلغی پول. بسیاری  یشود و قسمت دیگر در ازامجانی یا رایگان ارائه می

ها را ها به خرید، بخشی کوچکی از داده منظور جلب مشتری و تشویق و جذب آن بازارها به

 ها برای خریداری تمامی مجموعه داده گذارند تا آنصورت رایگان در اختیار عموم می به

گذاری در ارتباط با محصولات مجازی بسیار تشویق و ترغیب شوند. چنین الگوی قیمت

به این صورت که دوره استفاده رایگان برایشان در نظر گرفته  VPNمثلاً متداول است. 

 ازآن دوره یا بازه زمانی باید پول برای استفاده از آن محصول پرداخت شود. شود و پسمی

منظور استفاده از مثلاً  دلار به Xدر چنین الگوی پرداختی،  پرداخت برای استفاده:

1000API گذاری در میان داده بازارها بسیار متداول وی قیمتشود. چنین الگپرداخت می

دهند های مشترک و همانند سایرین ارائه میویژه آن داده بازارهایی که داده است. به

(Stahl et al.,2016.) 

گذاری، مبلغ مشخص و ثابتی برای استفاده محدود در این الگوی قیمت داده با نرخ ثابت:

شود. منظور از استفاده محدود، در نظر گرفته می زمان محدود از اطلاعات در مدت

زمان محدود قابل  باشد که البته در مدتدسترسی کاربر به محدوده مشخصی از داده می

نام از خریداران داده عنوان حق ثبت تواند بهگیرد. این نرخ ثابت میتمدید شدن صورت می
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اند که ود به این نتیجه رسیدهدر مطالعات خ( 3107) 0وکسیموردریافت شود. فریکر و ما

کند و تابع متغیرهای زیادی مانند شرایط گذاری داده از الگوی خاصی پیروی نمیقیمت

شده  باشد. قیمت تمامانحصاری بازار )وقتی داده در دستان داده بازارهای متعددی است( می

همچنین کیفیت داده گذاری تأثیر دارد. داده یا هزینه تهیه و پردازش آن نیز روی نوع قیمت

ی قیمت تأثیرگذار است به معنای اهمیت بالای آن برای مشتریان نیز بر قیمت و نحوه

(Frieker& Marksimov,2017). 

اند ( در مطالعات خود داده بازارهایی را مشاهده کرده3131ویرت و همکارانش )فروه

ا استهل و همکاران کنند این مورد رگذاری چندگانه پیروی میکه از الگوهای قیمت

گذاری مثال فکچوال دارای دو نوع قیمت عنوان اند. به( نیز متذکر شده3106و  3104)

گذاری نیز دارای دو نوع قیمت Cloud Modeشود. می 2و  3متفاوت است که شامل بند 

 (.3 شوند )بندو فریمیوم می( 4ساله )بند  باشد که شامل آبونمان یکمی

گذاری، موضوع دیگری که در ارتباط با داده بازارها بسیار دیده تغیراز مبحث قیم به

شود. شده چگونه تعیین می شود. بحث کشف قیمت است بدین معنا که قیمت دادهمی

 گذاری است.الگوهای تعیین قیمت خود یک مبحث کاملاً مستقل از قیمت

مراحل  ها بر روی کشف قیمت یا تعیین قیمت داده هنوز درهرحال پژوهش به

برد. در اینجا با استناد به مطالعاتی که منابع آن در همین بخش کودکی خود به سر می

های کشف قیمت در داده  بندی از مکانیسمتا یک دسته شودشده است کوشش می ارائه

 بازارها ارائه شود.

 های کشف قیمت: بندی مکانیسمب( دسته

تواند داده بازار باشد. در حالتی که که می شده توسط فروشنده داده: قیمت تعیین -

های انحصار داده در دست یک داده بازار مشخص است و کیفیت داده بالاست )داده

شده  کند حتی بسیار بالاتر از قیمت تمامتحلیلی یا بینش(، فروشنده قیمت خود را اعمال می

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      

1. Frieker, S & Marksimov. y 
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 داده.

ها در قعی که دادهدر حالت رقابتی و در موا شده توسط خریدار داده: قیمت تعیین -

اختیار داده بازارهای متعددی قرار دارند و همگی مایل به فروش آن هستند، خریدار 

 تواند قیمت خود را به فروشندگان تحمیل کند.می

گونه  در داده بازارهایی که هیچ شده از طریق مذاکره بین دو طرفین: قیمت تعیین -

 پذیرد.زنی دو جانبه بین طرفین معامله صورت میها ندارند، معمولاً چانهمالکیتی روی داده

شوند. مثلاً های موردنیاز جامعه علمی به مزایده گذاشته میدر بسیاری مواقع داده مزایده: -

اند. سازی شدهها غنیاند و با فرادادههای طولی زندگی افراد یا سازمانی که تجمیع شدهداده

 گذاری هستند.بل مزایدهسازی اکنون قاهویتاز طریق فرآیند بی

که بر عکس حالت قبل است و در مواقعی که داده به تاریخ انقضا نزدیک  حراجی داده: -

 شود کاربرد دارد.می

برداری قرار هایی که در طی زمان بارها توسط خریداران تحت بهرهداده قیمت ثابت: -

 .شده دارای قیمتی ثابتی هستند گیرند و بر اساس بهای تماممی

وکار  در مدل کسب« کسـب ارزش»هایـی که در خصوص سـازه بندیاز دیگـر دسته

 Fruhwirthبـاشد )های پرداخـت می بنـدی مکانیسمتوان انجام داد، دستهبازارها مـی داده

et al., 2020.) 

سه نوع مکانیسم پرداخت را به شرح زیر در میان داده بازارهای تحت مطالعه خود 

 اند.هشناسایی کرد

 های پرداخت: بندی مکانیسمج( دسته

 . پرداخت با پول یا ارز رایج: دلار، یورو و...0

 کوین، اِتریوم، کاردانو و.... پرداخت با رمز ارزها: بیت3

 . پرداخت با ارزهای دیجیتالی2

های قوی دولتی نسبت به رمز ارزها در حال  خاطر داشتن پشتوانه ارزهای دیجیتالی به
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 باشند.ای استحکام بالاتری میحاضر دار

هایی را بندیهای درآمدی داده بازارها نیز دستهدر ارتباط با جریان( 3109اسپیکرمن )

نام و فروش مستقیم داده و اپلیکیشن و ارائه نموده است که غالباً شامل کارمزد، حق ثبت

 شود.میها اشاره  باشند. در زیر به آنهای مرتبط با داده میسایر تکنولوژی

 های درآمدی داده بازارها:بندی جریاند( دسته

 شود.که معمولاً بر روی هر تراکنش از فروشندگان دریافت می کارمزد: -

 شود.که معمولًا از خریداران بالقوه و یا کاربران دیگر دریافت می :نامحق ثبت -

هایی که مالکشان داده بازارها درآمدهایی را از فروش مستقیم داده فروش مستقیم: -

کنند. های تحلیل داده کسب میهای دسترسی به داده، یا الگوریتمهستند یا اپلیکیشن

سازی و... داده نیز درآمدهایی سازی، غنیعلاوه از طریق فروش خدمات نظیر ذخیره به

 شود.توسط داده بازار کسب می

تال بخشی از جریانات درآمدی های دیجیداده بازارها نیز همچون سایر بازارگاه تبلیغات: -

 کنند.خود را از طریق انجام تبلیغات کسب می

ها یا همان کارمزد بر روی تراکنش 0داده بازارهایی نظیر آزور از درآمدهای نوع »

نام درآمدزایی کنند. داده بازارهایی نظیر کاروسواز طریق حق ثبتکسب درآمد می

کنند صورت فریمیوم کسب درآمد می وش داده بهکنند و برخی دیگر نظیر کاسابی با فرمی

(Spiekermann et al.,2015.) 

 گیرینتیجه

وکار داده بازار چندجانبه طی مطالعات  پیشنهادی در این مقاله برای مدل کسب سازه -نمونه

وکار پیشنهادشده در دو  ها مدل کسبگسترده نظری و عملی شکل گرفته است. در میان ده

خورند. از مدل استروالدر و هایی با ساختارهای بسیار متفاوت به چشم میزهی اخیر، سادهه
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STOFای تا مدل بلوک سازه 9با ( 3101پیگنور )
Odyssey3/14ستون اصلی و  4با  0

3 

با سه بلوک، همگی بیانگر تنوع بسیار بالایی در نگاه  HEC عالی بازرگانی پاریس مدرسه

ای مشتمل بر بلوک سازه 4در پژوهش حاضر مدلی با وکار هستند.  به ساختار مدل کسب

( و 3113محققینی همچون ماگریتا ) یک بلوک اصلی و سه بلوک فرعی بر اساس نظریه

وکار  منظور تشریح خصایص و وجوه مشخصه ابعاد مختلف مدل کسب ( به3107سورسکو )

سازه پیشنهادی  -نمونه شده است و عنوان مدل پایه در نظر گرفته داده بازارهای چندجانبه به

شده در جهت  های انجامدر چنین چارچوبی ارائه گردیده است که در زمره اولین کوشش

حساب  ی داده بازار بههای چندجانبه وکار پلتفرم ارائه یک تاکسونومی برای مدل کسب

 آید.می

وجه  8باشد که از آن میان  وجه مشخصه می 34شده مشتمل بر  چارچوب ارائه

ای وجه مشخصه مربوط به بلوک سازه 6ای پیشنهاد ارزش، مرتبط با بلوک سازه مشخصه

وجه مشخصه  ۲ای تحویل ارزش و وجه مشخصه در ارتباط با بلوک سازه ۲ارزش، خلق

لذا پاسخ به سؤال اول پژوهش (. 3نهایی مربوط به بلوک سازه کسب ارزش است )جدول 

وکار داده بازارها با این  ای مدل کسبههای سازباهدف شناسایی وجوه مشخصه بلوک

 شود.نتیجه احصا می

در پاسخ به سؤال دوم پژوهش مبنی بر خصایص هریک از وجوه مشخصه مدل 

خصیصه شناسایی شدند که از آن میان  011وکار داده بازارها درمجموع در حدود  کسب

خصیصه  8ش از کلیدی دارای بی های کلیدی یا شرکایبرخی وجوه مشخصه نظیر فعالیت

و برخی دیگر از تعداد خصایص کمتری برخوردار هستند. برخی از این خصایص مانع 

ای مانند هی آر  الجمع هستند، مانند دامنه فعالیت، چراکه یک داده بازار تک دامنه

ای نیز باشد. برخی دیگر از خصایص مانع الجمع نیستند، یعنی  زمان چند دامنه تواند هم نمی

ها را باهم داشته باشد، مثلاً داده بازاری مانند  زمان تعدادی از آن تواند هم زار مییک داده با

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      

 (.3118. رجوع شود به مقاله بومن )0

2. www. Oddyssey314. com 
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اند از فریمیوم و  کند که عبارت گذاری را اجرا می زمان دو نوع الگوی قیمت فکچوال هم

 پرداخت برمبنای میزان استفاده.

ک بلو 4به همراه توضیحات آن، خصایص مرتبط با وجوه مشخصه  3جدول شماره 

شود با کند. به پژوهشگران آتی پیشنهاد میتفصیل بیان می ای داده بازارها را بهسازه

کاوی در دو مسیر کاوی و وبکاوی، متنهای هوش مصنوعی نظیر دادهکارگیری روش به

نظری و عملی مدل پیشنهادی مقاله حاضر را هرچه بیشتر به چالش کشیده و به آن غنا 

شود که بر نویسی و دانشمندان علم داده توصیه می تخصصین برنامهعلاوه، به م بخشند. به

اندازی ها و ملزومات راهاساس الگوی پیشنهادی در این پژوهش اقدام به طراحی زیرساخت

ونقل  هایی نظیر سلامت، آموزش، شهرهای هوشمند و حملهای داده بازار در حوزه پلتفرم

های اجتماعی و داده و تسهیم آن در میان موسسهو... نمایند، زیرا با توجه به نقش مهم 

علمی در جهت اتخاذ تصمیمات درست و در زمان واقعی، ضرورت ایجاد چنین 

 شود.شدت احساس می هایی در کشورمان به پلتفرم

 سپاسگزاری

ازآنجاکه این پژوهش برگرفته از رساله دکتری رشته مدیریت صنعتی و گرایش مدیریت 
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