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Abstract  

Introduction: Today, the role of knowledge, technology and related skills in 

companies gaining competitive advantages in the market has become increasingly 

important. Failure to pay attention to the correct process of converting an innovative 

idea into a suitable technology or product and its entry into the market can turn into a 

big business failure. Knowledge-based companies, due to having capacities such as an 

economy based on local knowledge and relying on domestic scientific and research 

power, are considered as the foundational elements of development in the framework 

of the economy, but the identification and use of the capacities of knowledge-based 

companies, especially in the commercialization of technological projects, is still 

neglected. Is. The purpose of the present research can be presented in this way, which 

factors are effective in the commercialization of technological projects, especially in 

new knowledge-based companies, and what is their importance.de a new approach to 

evaluating organizational strategies 

Methodology: The current research is an applied research in terms of its purpose. 

Also, in terms of how to collect information, a descriptive-survey type of research has 

been used using a combination of quantitative and qualitative methods to achieve the 

research objectives. In order to achieve the desired criteria in explaining the model of 

commercialization of technological projects in new knowledge-based companies, in 

addition to collecting and translating articles and texts from the most reliable domestic 

and foreign scientific databases, from reviewing the documents in some committees 

for evaluating and approving proposed projects and interviewing Science and 

technology activists and a group of university professors were used to complete the list 

of criteria. In the next step, while analyzing the content of the interviews and documents 

and comparing the criteria with the criteria extracted from the literature in related 

researches, out of 222 criteria identified, 65 criteria have the highest number of 

repetitions in 7 financial, technological, cultural, environmental, market, political and  
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Law, knowledge and skills were considered for designing and setting up the 

questionnaire. 

Results and Discussion: This research has two questions: 

   1. What factors are effective in the commercialization of technological projects, 

especially in new knowledge-based companies? 

  2. In what order is the importance of the above factors? 

In order to calculate the criteria of commercialization of technological projects of 

new knowledge-based companies, three available sources of literature, interviews and 

review of documents and plans in recent years were used. 

Conclusion: The present research used a mixed method. In the first step, in the 

qualitative method, in addition to collecting and translating relevant articles and texts, 

the review of documents in some committees for evaluating and approving proposed 

projects and interviewing science and technology activists and a group of university 

professors were used to complete the list of criteria. Is. And after that, BMW has 

investigated the factors affecting the commercialization of innovative projects in new 

knowledge-based companies using a quantitative method and calculated the weight of 

each. While analyzing the content of interviews and documents and comparing the 

criteria with the criteria extracted from the literature in related researches, out of 222 

identified criteria, 46 criteria with the highest number of repetitions in 5 categories of 

finance, technology, market, policy and law, and knowledge and skills were 

determined. In order to determine the weight of the criteria and sub-criteria, the fuzzy 

best-worst method and the paired comparison questionnaire tool based on the 

mentioned method have been used. The results show that the highest weight belongs 

to the technology criterion, and then the financial, market, knowledge and skill criteria, 

and finally politics and law, were given the best to worst weight. Also, in the sub-

criteria of each main criterion, production of technological knowledge, risk-taking, 

government policies, innovation in design and idea have the best weight. 
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 چکیده
 یو پژوهش یو اتکاء به توان علم یبر دانش بوم یاقتصاد مبتن رینظ ییهاتیبا توجه به دارا بودن ظرف انیبندانش یهاشرکت

 یهاشرکت یهاتیو استفاده از ظرف ییشناسا کنیول روند،یاز ارکان بسترساز توسعه در چارچوب اقتصاد به شمار م یداخل
ل موثر عوام ییفناورانه هنوز مغفول مانده است. هدف از پژوهش حاضر، شناسا یهارحط یسازیدر تجار ژهیبه و انیبندانش
استفاده  یمو ک یفیک یهااز روش یبیمنظور از ترک نی. به اباشدینوپا م انیبندانش یهافناورانه در شرکت یهاطرح یسازیتجار

ارشد شرکت  ریمد ۱۴مصاحبه با خبرگان متشکل از  واسناد  یبررس ات،یمهم با مرور ادب یارهایشده است. در گام نخست مع
و با استفاده  ییدانشگاه شناسا دیتن از اسات ۱و مشاوره از  رازیدانشگاه ش ینوپا مستقر در مرکز رشد پارک علم و فناور انیبندانش

است.  شده نییتع بدترین -روش بهترین کیفناورانه و تکن یهاطرح یسازیدر تجار رگذاریتاث یارهایمع ،یعامل لیاز روش تحل
فناورانه  یهاطرح یسازیتجار یو قانون برا استیمهارت، دانش، بازار و س ،یفناور اریمع ۵ توجه به دهد،یپژوهش نشان م جینتا

 .باشدیم تینوپا حائز اهم انیبندانش یهادر شرکت
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 مقدمه .1

 یتیبازار، از اهم یرقابت یهاتیها به مزشرکت یابیها در دستمرتبط با آن یهاو مهارت یدانش، فناورامروزه نقش 
از  یاریفناورانه که منجر به کاهش دوره عمر بس یهاشرفتیو پ عیسر راتییاست. تغگردیده روزافزون برخوردار 

ورود  محصول مناسب و ایو  یوآورانه به فناورن دهیا کی لیتبد حیصح ندیبه فرآ یتوجه کماست،  دهیگرد هایفناور
به  دهیا لیتبد ندیفرآ ،یفناور یسازیواقع، تجار در .]1۸ [گرددبزرگ بدل  یشکست تجار کیبه  تواندیآن به بازار، م

ه محصول ب یذهن دهیا کی لیدر تبد تیرو موفق نیثروت است و از هم دیشغل و تول جادیا جهیو در نت وکارکسب کی
 یرگذاریدر ادامه، تأث [.1۷] خواهد بود یسازیتجار ندیو موفق فرآ قیدق یخدمت و ورود آن به بازار، در گرو اجرا ای

 ر،یمس نیبوده که در ا یسازیتجار ندیفرآ قیارزش افزوده از طر جادیا همنوط ب افته،یدانش توسعه  یو اقتصاد یاجتماع
کسب  تیهاشغل و در ن جادیا ،یبر فناور یمبتن یدیساختار تول کیمنجر به ظهور  وکارکسببا توسعه  ینوآور بیترک

بدون  یکه چرا کشور شودیسوال مطرح م نیا معمولاً. ]۱۸[ خدمت به بازار خواهد شد ایورود محصول  قیثروت از طر
است؟  دارد عقب مانده یبهتر طیشرا ،یورهرهبو امکانات  هیکه از نظر منابع اول یکرده است اما کشور شرفتیمنابع، پ

 ران،یدم یاز فنون آن برا یسازمان و جامعه است و آگاه کی یو تعال شرفتیتوسعه و پ ازین شیپ یو نوآور تیخلاق
که شکست  یدیابداعات تول .]2۱[ است ریضرورت اجتناب ناپذ کیحوزه  نیمندان به اهمحققان و علاق ان،یانشجود

 دهیادن دیکه در روند تول یعوامل کند،یرا دچار ضرر م وکارکسب کی اتیکه عمل یارمنتظرهیاند، مشکلات غخورده
 ،یفرهنگ و یاجتماع ،یاسیس ،یمانند عوامل اقتصاد یرفناوری( و عوامل غرهیو غ ی)مانند انتقال فناور شوندیگرفته م

 .]21[ دهندینشان م «ورود به بازار»تا مرحله  «خدمت ایمحصول  جادیا»را از مرحله  یورنوآ ریمس یدگیچیپ
 ،بنیانانشددارد که شرکت  ینوآور ستمیس یهایژگیبا و یارتباط تنگاتنگ زین دیجد یفناور یسازیتجار میتصم

. ]۷[ است یضرور شیاز پ شیب بنیاندانش یهادر شرکت یسازیو تجار یموضوع نوآور. ]۱۱[ کندیم تیدر آن فعال
ساب از آن به ح یو ارزش افزوده ناش یسازیآن، تجار یاست که عنصر اصل وکارکسب طهیورود به ح یراه اصل یفناور

 جینتا لیتبد یبه معن قیتحق یسازیاست. تجار یآن فناور یسازیو بازار، تجار ی. در واقع نقطه اتصال فناوردیآیم
 یسازیتجار تیباشند. اهم یموضوع معاملات تجار توانندیاست که م ئیندهایخدمات و فرا ،به محصولات قاتیتحق

 و هااستیاند و آن را در رأس سبرده یها به نقش آن در توسعه پاز کشور یاریاست که بس یبه حد دیجد یهایفناور
بازار از  یازهای، با هدف پاسخ به نوکارکسب کیکه  شودیآغاز م یوقت یسازیتجار .]1[ انددادهخود قرار  یهابرنامه

 یهاشرکت .]۸[شود  جادیمحصول، ا ءارتقا یبرا یبعد یهاو تلاش یابیبازار د،یتوسعه، ساخت و تول ،یطراح قیطر
 شتریب تیخلاق جادیا یمحور بودن به معنا. دانشهستند یگروه ای یفرد تیتفکر و خلاق یروین یبه معنا انیبندانش

 .]۱۹[ است که قبلاً وجود نداشته است یتجار یهامدل جادیو ا
ندارند اما  یمندقدرت یاقتصاد هینوپا بوده که بن یهادر بخش شرکت انیبندانش یهامشکلات شرکت نیشتریب

اجه هستند، موثر مو یسازمیکوچک اغلب با کمبود ت کرهیپ لیها به دلشرکت نیاست، ا یآنها قو یو فناور یعلم هیبن
دها، قراردا یمال نیدر تام ریتاخ ،یمنابع مال کمبود ،یادار یروکراسوهر چند مشکلات در روند ثبت شرکت و وجود ب

 ۵، ۱ نیوانطبق ق یاتیمال تی(، اجرا نشدن معافاتیمال ،یانعقاد قراردادها، مسائل حقوق مه،یوکار )از جمله بکسب نیقوان
با  باطارت غات،یمحصول، تبل یو اتصال به بازار و اقناع مخاطب، معرف ی)دسترس یابیدر بازار یتوسعه و ناتوان  ۶و 

 نانهیبزیت ینوپا هستند. باز هم با نگاه انیبندانش یهاشرکت یرو شیالملل( هر کدام از جمله موانع پنیب یهابازار
ها باشد، رکتش نیوکار اعدم شکست کسب ای تیبر موفق ینیتضم تواندیموانع نم نیکه تنها حل ا گرددیمشخص م

 ،یتیریمد یستگیفناورانه و عدم شا یاز روندها یمحدود، اطلاعات ناکاف یریادگی یهاتیهمچون قابل یعوامل رایز
کمبود تجربه  و عیصنا از یفناورانه، عدم تمرکز بر تعداد مشخص راتییها در مقابل تغو ناقص شرکت فیالعمل ضععکس



 08۲ و همکاران  حمزه آقابابایی/ نوپا انیبندانش یهافناورانه در شرکت یهاطرح یسازیعوامل موثر تجار ییشناسا

 

ول ارائه محص یبرا اسبمن یبه طرح الگو ازیهستند که ن یهابیآس مادر نقاط ضعف و یهاشرکت گریبا د یهمکار
 نیا تیدر کشور، تحت حما انیبنشرکت دانش ۱2۱هزار و  ۵در حال حاضر  .دینمایتر مبه بازار را پر رنگ انیبندانش

ات اطلاعات و ارتباط یها در حوزه فناورشرکت نیتعداد ا نیشتریقرار دارد که  یجمهور استیر یو فناور یمعاونت علم
خودکار  یهاتمسیو س ابراتمخ ک،یفوتون ک،یو برق و الکترون شرفتهیپ زاتیآلات و تجهنیماش ،یاانهیرا یهاافزارو نرم

فقدان  .]2[ ( تنها دو درصد استGdpکشور ) یناخالص داخل دیدر تول انیبندانش یهاسهم شرکت تند،یمشغول فعال
آنها را  یکند و اثربخش تیهدا یسازیو تجار ینوآور ریها را در مسشرکت نیکه بتواند عملکرد ا یاکپارچهینقشه 

رنامه ب کی دیبا یسازیو تجار ینوآور ندیقبل از ورود به فرآ یاست. در واقع هر شرکت یهیبد یکند، امر لیتسه
فراهم  یاحتمال یابیبرنامه بازار کی یو صحنه را برا کندیم قیتشو ار کیستماتیامر تفکر س نیارائه دهد. ا کیاستراتژ

 یو ارزش افزوده ناش یسازیتجار ،یفناور یاصل دیاست و کل یتجارت مدرن، فناور یایورود به دن ریمس. ]۱۵[ کندیم
 یسازیکند، تجار نیسازمان را تضم یو بقا تیموفق تواندیمحصول م کی یابیکه بازار ییاز آنجا .]۹[ از آن است

موجب  یسازیتجار د،یجد یهایاز فناور یاریبس یدر نظر گرفته شده است. برا یاتیعامل ح کیبه عنوان  یدانش فن
صورت  نیار به پژوهش حاض یمسئله اصل نیرا. بنابشودیم یبه منابع آن فناور یابیانبوه و دست دیتول اس،یمق شیافزا

 رگذارینوپا تاث انیبندانش یهادر شرکت ژهیفناورانه به و یهاطرح یسازیدر تجار یمطرح گردد که چه عوامل تواندیم
 .باشدیآنها چگونه م تیاهم زانیهستند و م

 

 مبانی نظری و پیشینه پژوهش .2

وکار کسب یایآمده است، راهکار ورود به دن «وکار به منظور سودکسب یهاروش یریبه کارگ»، یسازیتجار
 لیتبد ندیفرآ ،یسازیاز آن است. تجار یو ارزش افزوده ناش یسازیتجار ،فناوری دیکل است و یورافن یامروز

و  یرتجا ،یمهم فن یندهایاز فرآ یمختلف یهاهیآرا رندهیاست و در برگ یبه محصولات موفق تجار دیجد یهافناوری
 لیاز قب ییهاتیشامل فعال ندیفرآ نیا .شودیم دیخدمات مف ایبه محصولات  دیجد یفناور لیاست که باعث تبد یمال
 هیسرما شیافزا ،یابیرتوسعه راهبرد بازا ،یمعنو تیحقوق مالک تیریمد د،یتول یمحصول، مهندس یبازار، طراح یابیارز

و بازار است و تمرکز آن بر  یحلقه گمشده اتصال فناور ،یپژوهش یهاافتهی یسازیتجار.]22[ شودیو آموزش افراد م
 یو بقا تیموفق کنندهنیتضم تواندیمحصول م کی دنیارزش است. از آنجا که به بازار رسان رهیزنج ییانتها یهاحلقه

 مطرح شده است. یاتیعامل ح کیبه عنوان  یسازیسازمان باشد، تجار کی
اشد. این بهای فنی و ابعاد حقوقی، تواند متشکل از محاسبات مالی، محاسبات بازاریابی، پیچیدگیسازی میتجاری

آن و همچنین ارائه  عوامل موثر برها و آید که کشف و استخراج شاخصچندبعدی و چندوجهی به حساب میی فرآیند
 .]1۹[ تواند ضرورت یابدمی برای آن مدل و چارچوبیک 

مهم  یندهایانواع مختلف فرا بیموفق و ترک یبه محصولات تجار دیجدی هافناوری لیتبد ندیسازی فراتجاری
از  یمختلف فیارتع. ]11[ کندمی لیتبد دیخدمات مف ایبه محصولات  ار دیجد یاست که فناور یو مال ی، تجاریفن

 یزیچ لیتبد ندیفرآ» و« یخدمت در بازار با هدف سودآور ایمحصول  کی یمعرف»سازی ارائه شده است. مانند تجاری
را  یاقتصاد تیو موفق تیخلاق نیها، ارتباط بکشورها و سازمانامروزه . ]2۱[ مترادف هستند بایتقر که «به تجارت

ه تنها و ن فناوری. مشخصاً، کاربرد شودیمبدع و خالق خود م یموجب برتر فناوری. توسعه رندیپذیو م کنندیدرک م
 شناسندیم ییورهاکشافته را با یتوسعه  یاست. در واقع اقتصادها ایدن یدر اقتصاد رقابت تیموفق دیو توسعه آن، کل یطراح

 ستین فناوری نیاست که ا ینکته ضرور نیذکر ا. ]۱1[ رندیگیخلق ثروت بهره م یبرا فناوریمناسب از  یکه به نحو
 .سازدیاست که ثروت م فناوریاز  یریگموثر و مناسب بهره وهیش نیبلکه ا کند،یکه ثروت خلق م
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ه باشد. خلق ثروت داشت یرا برا یبه محصولات موفق تجار دیجد یهایفناور لیتبد ییتوانا دیسازمان با، نیبنابرا
 یندهایاز فرا یمختلف یهاهیآرا رندهیدربرگ یسازی. تجارشودیارائه م فناوری یسازیمفهوم در قالب تجار نیدر واقع ا
شامل  دنیفرآ نیا .شودیم دیخدمات مف ایبه محصولات  دیجد فناوری لیاست که باعث تبد یو مال یتجار ،یمهم فن

اهبرد ر توسعه ،یمعنو تیحقوق مالک تیریمد د،یتول یمهندس محصول، یطراح بازار، یابیارز لیاز قب ییهاتیفعال
 یو تجار بازارآن به  دنیرس فناوری. از آنجا که هدف از توسعه هر شودیو آموزش افراد م هیسرما شیافزا ،یابیبازار

 یسازیبرسد، تا آماده ورود به بازار و مرحله تجار یاز بلوغ و آمادگ یبه سطح دیبا فناوریمنظور  نیبد باشد،یشدنش م
 ازید نبلوغ مور زانیمراحل به م نیاز ا کیدر هر فناوری. اگر باشدیتا بازار م دهیاز ا یمراحل یشامل ط ندیفرآ نیشود. ا
 ندیفرآ دیموضوع با نیا تیبا توجه به حساس نیبنابرا .]2۵[شود  یسازیتجار یوارد مرحله بعد تواندینمنرسد،  یو کاف

تواند برخوردار باشد تا ب یاز بلوغ کاف شودیورود به بازار م یکه آماده برا فناوریکرد تا  تیهدا یتا بازار را به نوع دهیا
 داشته باشد. یرقابت تیدر بازار برساند که در آن مز یتیرا به موقع فناوریسازمان دارنده 

 ،را برعهده دارند. این تحقیقاتها شرکتمحصولات در  سازیتجاریمسئولیت توسعه  و توسعههای تحقیق خشب

و تبلیغ برند خود در  ترویج و به شرکت برای دهندمیمورد مطالعه قرار  بازار هدف و یا بازار مشابه محصول تولیدی را
هفت گام . ]2[ کنندمیحصول تولیدی کمک ، ارائه خدمات مناسب با مهاهزینهجدید، کاهش  هایراهبازار با پیدا کردن 

تعیین راه مناسب برای ، و تعیین هدفها فرصتشناسایی نواقص،  :یک محصول عبارتند از سازیتجاریاصلی برای 
قابلیت اجرای و  نمونه اولیه محصول، ارزیابی پایداری تجاری ،اثبات اجرای پروژه ،هاقابلیتتعیین ، رسیدن به هدف

 .]2۶[ سازیتجاریفرآیند 
دقیق بودن محصول  هاآزمایشی مناسب اجرا کرد. این هاآزمایشبا نظارت دقیق و  توانمیرا  سازیتجاریفرآیند 

یازهای تولید نیز مجددا ارزیابی شوند تا بتوانند ن هایهزینهعلاوه اینکه باید ه. بدهندمیو کیفیت بالای تولید را نشان 
 تواندمیلید شده ، محصول توهاآزمایششرکت را بهتر شناسایی کنند. با توجه به موفقیت و دستیابی به پاسخ مورد انتظار 

تنها به فروش محصول و کسب  سازیتجاریاما باید در نظر داشت که  ،کند تأمیننیازهای بازار و مشتریان هدف را 
بلکه باید خدمات پس از فروش مانند نظارت مشتریان و شناسایی نیازهای مشتری و  شودمیدرآمد حاصل از آن ختم ن

 .]2[ ریزی و انجام شوندغیره برنامه
خدمت؛  ایمحصول  کی دهیخلق ا (1به آن اشاره کرد:  توانیموفق که م یسازیتجار ندیهشت عامل مهم در فرآ

رشد و  ،یبندتوجه به بسته (۱ ؛یسازیتجار یرهایمس دنیبرگز (2محققان؛  یفرد یهایژگیدانش و و مهارت، (۱
و امکانات موجود؛  هاتیحما( ۶مورد نظر؛  کارذار در کسب و گهیو سرما کیشر دنیبرگز (۵توسعه محصولات و خدمات؛ 

 یرقابت تیمز یزیرهی. بنا کردن و پا۹گذار کسب و کار مورد نظر؛ هیو سرما کیرشد و پرورش تعاملات سالم با شر (۷
 .]1۵[ دنباشیر مادر باز

 شرفتیکه سبب رشد و پ یاز جمله عوامل یسازیتجار نهیفعال در زم انیبندانش یهاو شرکت انیاز نظر دانشگاه
 یاهدر شرکت یسازیبنا نهادن تجار یعامل برا نیآنان مهمتر دهیکه به عق است یعوامل اقتصاد شود،یم یتجار

 ،یطیعوامل مح ،یو سازمان یالزامات ساختار بیبه ترت ،عامل مهم نیآنان پس از ا دهی. به عقباشدیم انیدانش بن
و رشد  تیدر موفق یو پژوهش یآموزش یهاستمیو س یو قانون یاسیالزامات س ،یعوامل فرد ،یالزامات فرهنگ

 .]۱2[ دنباشیم از دیگر عوامل انیدانش بن یهادر شرکت یسازیتجار
وامل همچون، ع یشده است. عوامل انیب زین شرفتهیپ یمحصولات با فناور یسازیتجار تیجهت موفق ن،یهمچن

 ها،رساختیرقبا، ز ،یتیحما یهاستمی)س یطی(، عوامل محدیتول ییو توانا یفن ییتوانا ،یمنابع انسان ،ی)منابع مال یسازمان

https://www.sepinud.org/%D9%85%D8%B7%D9%84%D8%A8_%D8%AA%D8%B1%D9%88%DB%8C%D8%AC-(Promotion)-%DA%86%DB%8C%D8%B3%D8%AA%D8%9F_6890
https://www.sepinud.org/%D9%85%D8%B7%D9%84%D8%A8_%D8%AA%D8%B1%D9%88%DB%8C%D8%AC-(Promotion)-%DA%86%DB%8C%D8%B3%D8%AA%D8%9F_6890
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ام ن توانی( را میعموم طینگرش و شرا ت،یتجربه، شخص و)سابقه  ی( و عوامل فردیو عوامل اجتماع یسیاعوامل س
 .]12[ برد

وثر کارگیری مهعدم ب سازی ویموجود تجار هایروشکافی از نادرصنایع کشور ، مشکلات بسیاری مانند شناخت 
براین بنابه فرآیند ایده تا بازار و مشکلات آن اشاره دارد.  به علت عدم توجه کافی روش مناسب وجود دارد که این امر،

 هاییبررس و پرداخت صنعتی هر در محصولات برای بازار تا ایده فرآیند شناسایی به  که شودمیاین نیاز احساس 

 مناسب مدلی به نهایت در و رسیده فرآیند کل در هماهنگی و یکپارچگی به تا گیرد انجام آمادگی سطوح نظر از  لازم
که منجر به حفظ موقعیت رقابتی در آورد میوجود هاین امر شرایطی را برای سازمان ب .یافت دست سازیتجاری برای

 با ازمانس دیگر، عبارتی بهبازار، دوام بلندمدت محصول یا فرایند ایجاد فناوری به عنوان یک محصول با ارزش شود. 
 هاهدیدبرای از بین بردن تها فرصت از بیشتر هرچه و برسد فناوری توسعه به تواندمی انهفناور هاینوآوری در توانایی

 .کند استفاده بلندمدت منافع به رسیدن برای
در  نوپا بنیاندانش هایشرکتفناورانه در  هایطرح سازیتجاریمدلی جامع در خصوص  توانمیبه ندرت 

ر دلاوباره  نیدر ا ارائه شده در ایران و سایر نقاط، اشاره کرد. هایمدلبه برخی  توانمیداخلی یافت. اما  هایپژوهش
را شناسایی بازار،  سازیتجاریمراحل  «محصولات با فناوری پیشرفته سازیتجاریفرآیند »و همکاران در مطالعه 

ول، سنجی، طراحی محصامکان، هاایدهپردازی و انتخاب بهترین شناسایی راهبرد مناسب برای ایجاد تقاضا در بازار، ایده
 .]1۴[ اندکردهو ورود به بازار ذکر  د، ساخت نمونه اولیه، تولیهازیرساختفراهم کردن تجهیزات و 

 توانیاند که از آن جمله مشکاف کرده نیبرداشتن ا انیدر از م یسع یسازیتجار یهامدل میمحققان با ترس گرید
ت و سرع ،یریپذ)انعطاف یاشاره کرد و شامل سه فاز اصل یفناور یسازیتجار یبرا تیبه مدل معروف مدل گلداسم
 نیا د،باشیم تیفعال یهجده گام و تعداد ،، رشد و بلوغ(یتوسعه، معرف ،یسنجامکان ق،یاطلاعات(، شش مرحله )تحق

 .]1۱[ ردیگیمورد استفاده قرار م دیجد یهادهیا یسازیو تجار شرفتهیپ یهایمدل در فناور
خب، منت دهیا یرو یگذارهیسرما ده،یو غربال ا یابیارز ،یپردازدهیرا ا یسازیتجار ندیفرآ،و همکاران لیتوه یمدل
آن،  یبندبسته ،یفناور یسازاستاندارد ،یفناور یشیارائه نمونه آزما ،یو ساخت فناور یمنتخب، طراح دهیتوسعه ا

 یو همکاران، عوامل اصل لیدر مطالعه شک .]2۱[ کندیم انیبهبود و توسعه ب ش،یپا ،یریگیو فروش، پ یابیبازار
توسعه  یراب هایگذاراستیو توجه به س یتیحما یهاسمیبه مکان تیدر فنلاند، اهم یفناور یسازیگذار بر تجارریتاث

 .]2۴[ ذکر شده است یموفق فناور یبازارها
 نیدر ب یفکر تیتجمع مالک یهای: استراتژیسازیکشف تا تجار از» برای( ۱۴۱1و همکاران ) تریها یامطالعه

 کوچک یهاشرکت نیآنها در ب یرهایو ثبت اختراع و متغ اتیاستفاده از نشر، «بنیاندانشکوچک  یهاشرکت
 11۹۴ یجربت یمطالعه با بررس نیقرارگرفته است. ا یمورد بررس کنندیرا دنبال م یناورف یسازیکه تجار بنیاندانش

 قاتیدوم تحق گام زهیجا ۱۴۴1تا  1۸۸۱ یهاسال نیکوچک انجام شد که همه آنها ب یهاو توسعه شرکت قیپروژه تحق
 یریکارگهب یچگونگ یبه بررس هامقاله نه تن نیکرده بودند. ا افتیرا در امریکاکوچک  یوکارهاکسب ینوآور

 یق رقابتبا منط یبلکه تفاوت منطق تجمع پردازد،یم ،بنیاندانشکوچک  یهادر شرکت یمعنو تیمالک یهایاستراتژ

 ثبت نه و اندشده منتشر نه هاشرکت یهاپروژه از ٪2111نشان داد  جی. نتادهدیم حیتوض زیانتشار و ثبت اختراع را ن
 .]1۱[پروژه مرتبط است  یسازیبا تجار یمطالعه نشان داد که ثبت اختراع به طور کل جینتا نی. همچناندکرده اختراع

 یهاشرکت یسازیو تجار ینوآور لیتوسعه پتانس یبرا کپارچهی یانقشه»در بررسی( ۱۴1۹و همکاران ) یزاهد
در  بنیاندانش یهاشرکت یسازیو تجار ینوآور ظرفیتتوسعه  یبرا کپارچهینقشه  هیبا هدف ته «یرانیا بنیاندانش
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انجام شده  1(SODA) کیاستراتژ یهانهیگز لیتوسعه و تحل کردیاز رو فادهمطالعه با است نیانجام شده است. ا رانیا
 12 ،ینظر یریگ. با استفاده از نمونهدهندیم لیتشک بنیاندانش یهارا متخصصان حوزه شرکت یاست. جامعه آمار

 قیاز طر هااستان تهران به عنوان شرکت کنندگان در پژوهش انتخاب شدند. داده بنیاندانش یهاشرکت رانینفر از مد
و  میترس Decision Explorer (DE)افزار با استفاده از نرم ییشد. نقشه نها یآورجمع افتهیساختار مهیمصاحبه ن

منابع  - هیاو سرم ینابع مالم - یاسیعوامل س -فرهنگ  - یفناور - یمطالعه نشان داد، منابع انسان جیشد. نتا لیتحل
هستند. با  انیبندانش یهاشرکت یسازیو تجار ینوآور لیدر توسعه پتانس یدیکل یهانهیگز ،یو ساختار یکیزیف

داف در سطح به اه یابیو دست یدیموضوعات کل تیتقو یاز آنها برا کیهر  یبرا ییهایاستراتژ ها،نهیگز نیتمرکز بر ا
 .]2۸[ شد نیبالاتر تدو

 بنیاندانش یهاخدمات در شرکت یسازیتجار یندیفرآ یالگو» موضوع( با ۱۴1۸و همکاران ) یدهدشت پژوهش
 بنیاندانش یهاخدمات در شرکت یسازیتجار ندیفرآ یبا هدف ارائه الگو «اطلاعات و ارتباطات یصنعت فناور

در حوزه  بنیاندانشکننده خدمات شرکت ارائه 2استفاده شده است. ابتدا  یردمطالعه چندمو قیاز روش تحق ،یانتخاب
دند. تهران و قم، انتخاب ش یهاساده، در استان یتصادف ریغ یریگاطلاعات و ارتباطات با استفاده از روش نمونه یفناور

مضمون  لیاستفاده از روش تحل او ب یآورمطلع، جمع رانینفر از مد ۷مصاحبه با  قیاز طر ازیمورد ن یهاسپس داده
 بنیاندانش یهاخدمات در شرکت یسازیتجار یندیفرآ یمطالعه منجر به ارائه الگو جیقرار گرفتند. نتا یمورد بررس
 ،یمال نیو تأم لیتحل ،یابیدهیا ،یسنجازیالگو عبارتند از: ن نیا یاطلاعات و ارتباطات شد. مراحل اصل یحوزه فناور

و بهبود  شیاو آزم دیتول یسنجامکان غات،یو تبل یابیبازار یهایمشخص کردن استراتژ ،یانسان یرویو آموزش ن نیتأم
 .]۸[ عیو فروش و توز یگذار متیق یهایها و استانداردها، و مشخص کردن استراتژاخذ مجوز ت،یفی، کنترل کءو ارتقا

 یزشآمو یهادر شرکت یالمللنیب کردیدانش با رو یسازیتجار ندیمدل فرا نیتدو»در ( ۱۴۱1و همکاران ) یچراغعل
 یاو عرضه دانش به بازار و جامعه، در راست یقاتیتحق یهاافتهی یسازیتجار یبرا ییبسترها جادیبا هدف ا «بنیاندانش

مدل  مطالعه به ارائه نی. در اپرداختند یقاتیدر موسسات تحق یرفاه اجتماع شیافزا نیو همچن یو اقتصاد یرشد فن
بوده و با  انهیگرابر فلسفه تجربه یپژوهش مبتن نیپرداخته شده است. ا بنیاندانش یهادانش در شرکت یسازیتجار

اخته شد. پژوهش پرد یینها یهاشاخص ییو شناسا یبه غربالگر نخستانجام شد. در گام  ییاستقرا-یاسیق یکردیرو
غربال  یشد. برا ییشاخص شناسا ۵1انجام شده و در مجموع  یتخصص یهامصاحبه یفیک یمحتوا لیبر اساس تحل

 یو اعتبارسنج تیاستفاده شد. جهت سنجش اهم یفاز یدلف کردیاز رو یینها یهاشاخص ییها و شناساشاخص
نجام شد. ا MaxQDAافزار پژوهش با نرم یهاداده لیخبرگان استفاده شد. تحل دگاهیاز د یدلف کیتکن ازها شاخص

 یتیو خدمات حما ینهاد یآمادگ ،یو توجه شود. از طرف دیتاک یطیبر عوامل مح دینشان داد در مرحله اول با جینتا
کار  کسب و تیریدم تیشبکه بر قابل تیفیکنار ک رد یمعنو هیسرما نی. همچنشودیم نانهیکارآفر تیظرف شیباعث افزا

 یتیو اعتبارات حما لاتیوجود تسه ،بنیاندانش یهادانش در حوزه شرکت یسازیتجار تیموفق ی. براگذاردیم ریتاث
 .]۶[ است یالزام یسازیتجار یبرا یرقابت

 1به آن پرداخته شده است در جدول  ریاخ یهامرتبط که در سال یهااز منابع و پژوهش یاسهولت خلاصه یبرا
 در نظر گرفته شده در آنها ارائه شده است. یهااریبه همراه مع

 
 

                                                                                                                                                 
1 Strategic options development and analysis (SODA) 



 08۵ و همکاران  حمزه آقابابایی/ نوپا انیبندانش یهافناورانه در شرکت یهاطرح یسازیعوامل موثر تجار ییشناسا

 

  پیشینه. خلاصه 1جدول 

]۹
[ 

]
11

[ 

]
1۹

[ 

]
1۱

[ 

]
1۶

[ 

]
1۵

[ 

]۸
[ 

]
1۷

[ 

]
1۸

[ 

]
۱۷

[ 

]
۱۶

[ 

]
2۱

[ 

]
2۴

[ 

]
۱۱

[ 

]
۱۱

[ 

]
۱1

[ 

]
2۶

[ 

ن
سندگا

نوی
 

  *    *  *        

 

ل محیطی
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ی در نظر گرفته شده
معیار ها

 

 * * * *  *   *  *     

* 

توجه به 
ی ها

ت گذار
سیاس

 

 *  *   *    *      

* 

توجه به بازار
 

          *  *   * * 

ت
رقاب

 

          *  *  *   

ی
ف پذیر

ی و انعطا
ک پذیر

ریس
 

* *  *    *  *  * * *   * 

ت مالی
حمای

 

*     *  *  * *  * *    

ت
ش و مهار

دان
 

 

 شناسی پژوهشروش .3

 سازیتجاری به کمک راستای در توانمی آن از زیرا. باشدمی کاربردی پژوهش یک هدف نظر از حاضر، پژوهش
 از ن،همچنی نمود، استفاده خارجی و داخلی هایبازار کنونی شرایط در نوپا بنیاندانش هایشرکت در فناورانه هایطرح
 هایروش از ترکیبی از گیریبهره با پیمایشی-توصیفی هایپژوهش نوع از پژوهش یک ،هاداده گردآوری نحوه نظر

 .است شده گرفته کار به پژوهش، اهداف به دستیابی برای کیفی و کمی
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 بنیانانشد هایشرکت در فناورانه هایطرح سازیتجاری الگوی تبیین در نظر مورد هایمعیار به دستیابی منظور به
 رد موجود اسناد بررسی از ،یو خارج یداخل یعلم یهاگاهیپا نیترمعتبراز  متون و مقالات و گردآوری بر علاوه نوپا،

 ساتیدا از جمعی و فناوری و علم حوزه فعالان با مصاحبه و پیشنهادی هایطرح تصویب و ارزیابی هایکمیته از برخی
 .شد برده بهره هامعیار فهرست تکمیل برای هادانشگاه

 در ودموج ادبیات از مستخرج هایمعیار با معیارها تطبیق و اسناد و هامصاحبه محتوای تحلیل ضمن بعدی گام در
 فرهنگی، فناوری، مالی، دسته ۷ در تکرار تعداد بیشترین دارای معیار ۶۵ شده، شناسایی معیار ۱۱۱ از مرتبط، هایپژوهش
 ینا. شد گرفته نظر در پرسشنامه تنظیم و طراحی برای مهارت و دانش و قانون و سیاست بازار، محیطی، زیست

 جامعه توسط اهمیت بیشترین دارای هایمعیار اجماع جهت زیاد، خیلی تا کم خیلی از طیف از استفاده با پرسشنامه
 رکزم در مستقر نوپا بنیاندانش شرکت( ایده صاحب و بنیانگذار معمولاً ) ارشد مدیر ۱۴ از متشکل پژوهش این آماری

 نای که است ذکر به لازم. گردید تعیین دانشگاه، اساتید از تن ۱ از مشاوره و شیراز دانشگاه فناوری و علم پارک رشد
 هایفعالیت در سال ۵ از بیش کار سابقه و تخصصی دکتری و ارشد کارشناسی دانشگاهی مدارک دارای ارشد مدیران
 .دهدمی نشان را مدیران این مشخصات ۱ جدول. باشندمی بنیاندانش هایشرکت با مرتبط
 

 فهرست مصاحبه شوندگان. ۱جدول 

 وضعیت جنسیت سن تحصیلات مصاحبه شونده ردیف

 رشد مرد سال ۱۴ – 2۴ دکتری نوپا نوع دو بنیاندانششرکت  مدیر عامل 1

 رشد مرد سال 2۴ – ۱۴ دکتری یکنوپا نوع  بنیاندانششرکت  مدیر ارشد ۱

 رشد مرد سال ۱۴ – 2۴ دکتری نوپا نوع دو بنیاندانششرکت  مدیر عامل 2

 رشد زن سال 2۴ – ۱۴ دکتری نوپا نوع دو بنیاندانششرکت  مدیر ارشد ۱

 رشد مرد سال ۱۴ – 2۴ دکتری نوپا نوع دو بنیاندانششرکت  مدیر عامل ۵

 رشد مرد سال ۱۴ – 2۴ دکتری نوپا نوع دو بنیاندانششرکت  مدیر عامل ۶

 رشد زن سال ۱۴ – 2۴ دکتری نوپا نوع دو بنیاندانششرکت  مدیر عامل ۷

 رشد زن سال ۱۴ – 2۴ کارشناسی ارشد نوپا نوع دو بنیاندانششرکت  مدیر عامل ۹

 رشد مرد سال 2۴ – ۱۴ دکتری نوپا نوع دو بنیاندانششرکت  مدیر عامل ۸

 رشد مرد سال 2۴ – ۱۴ دکتری نوپا نوع دو بنیاندانششرکت  مدیر عامل 1۴

 رشد مرد سال ۱۴ – 2۴ دکتری نوپا نوع دو بنیاندانششرکت  مدیر عامل 11

 رشد یافته مرد سال 2۴ – ۱۴ دکتری یکنوپا نوع  بنیاندانششرکت  مدیر عامل 1۱

 رشد یافته مرد سال ۱۴ – 2۴ دکتری یکنوپا نوع  بنیاندانششرکت  مدیر عامل 12

 رشد یافته مرد سال ۱۴ – 2۴ دکتری یکنوپا نوع  بنیاندانششرکت  مدیر عامل 1۱

 رشد یافته زن سال ۱۴ – 2۴ دکتری یکنوپا نوع  بنیاندانششرکت  مدیر ارشد 1۵

 رشد یافته مرد سال ۱۴ – 2۴ دکتری یکنوپا نوع  بنیاندانششرکت  مدیر عامل 1۶

 رشد یافته مرد سال ۱۴ – 2۴ دکتری یکنوپا نوع  بنیاندانششرکت  مدیر عامل 1۷

 پیش رشد مرد سال 2۴ – ۱۴ کارشناسی ارشد نوپا نوع دو بنیاندانششرکت  مدیر عامل 1۹

 پیش رشد زن سال 2۴ – ۱۴ دکتری نوپا نوع دو بنیاندانششرکت  مدیر عامل 1۸

 پیش رشد مرد سال 2۴ – ۱۴ کارشناسی ارشد نوپا نوع دو بنیاندانششرکت  مدیر ارشد ۱۴

باقی ماند.  دسته ۵معیار در  ۱۶با استفاده از روش تحلیل عاملی تائیدی،  هاآوری و تحلیل پرسشنامهس از جمعپ 
 زوجی مقایسه نامهاز روش بهترین بدترین فازی و از ابزار پرسش معیارهاو زیر معیارهامنظور تعیین وزن  بههمچنین 

 ارائه شده است. 1فرایند انجام پژوهش در شکل  .دش گرفته بهره مذکور روش بر مبتنی
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 . فرایند پژوهش1شکل 

 
ف با های مختلمعیاره، امکان ارزیابی کمی و کیفی معیارهای متعدد و بررسی گزینه گیری چندهای تصمیمروش

. ]1۶[تندهسگیری پرکاربردتر ی تصمیمهاروشکنند و در نتیجه در مقایسه با سایر توجه به این معیارها را فراهم می
این روش بر پایه ماتریس مقایسات . چند معیاره است گیریتصمیمروشی جدید در  (BWM) 1بدترین-روش بهترین

تری ری آسانپرسشگ ی مشابه، بار محاسباتی کمتر و همچنین فرایندهاروشزوجی بنا نهاده شده ولی در مقایسه با سایر 
 .باشدمی معیارهادهی به بهینه یا وزنکاربرد این روش در انتخاب گزینه . دارد

 :]۱۱[مراحل این روش به شرح زیر است
( را n, ..., C2, C1Cمعیار ) nگیرنده باید در این گام، تصمیم: گیریتصمیمی معیارهان مجموعه ی( تعی1گام 
 شناسایی نماید. شودمیاستفاده  گیریتصمیمکه برای 
ی گیرنده بهترین و بدترین معیار را به طور کلدر این بخش تصمیم معیار:( تعیین بهترین معیار و بدترین 2گام

 .شودمیدر این مرحله انجام ن مقایسه ای. هیچ کندمیمشخص 

 1 ی دیگر، با استفاده از اعداد بینمعیارها( تعیین میزان رجحان )برتری( بهترین معیار نسبت به 3گام

 :( به صورت زیر خواهد بودBO=best to others)نتایج بردار بهترین نسبت به دیگران  :9تا 
𝐴𝐵 = (𝑎𝐵1. 𝑎𝐵2 … . 𝑎𝐵𝑛) 

ام است. کاملا مشخص است که  jنسبت به معیار  Bنشان دهنده میزان برتری بهترین معیار  𝑎𝐵𝑗که در این بردار 
𝑎𝐵𝐵 =  .باشدمی  1

نتایج  :9تا  1نسبت به بدترین معیار با استفاده از اعداد بین  معیارها( تعیین میزان برتری )رجحان( همه 4گام

 :به صورت زیر خواهد شد (OW = others to worst) بردار اهمیت دیگران نسبت به بدترین

𝐴𝑊 = (𝑎1𝑊. 𝑎2𝑊 … . 𝑎𝑛𝑊)𝑇  

𝑎𝑤𝑤نسبت به بدترین معیار است. کاملا مشخص است که  jنشان دهنده میزان برتری معیار  𝑎𝑗𝑤که در این بردار  = 1  
 .باشدمی

𝒘𝟏) ( یافتن وزن بهینه5گام 
∗ , 𝒘𝟐

∗ , … , 𝒘𝒏
∗ 𝑤𝐵وزنی است که برای هر جفت  ها،معیاری وزن بهینه برا :(

𝑤𝑗
و  

𝑤𝑗

𝑤𝑤
 

𝑤𝐵 شته باشیم،دا

𝑤𝑗
= 𝑎𝐵𝑗 و=𝑎𝑗𝑤 

𝑤𝑗

𝑤𝑤
|های که قدر مطلق تفاضلحلی بیابیم . بدین منظور باید راه 

𝑤𝐵

𝑤𝑗
− 𝑎𝐵𝑗|   و

|
𝑤𝑗

𝑤𝑤
− 𝑎𝑗𝑤|  را برای همهj  ل کنیمسازی زیر را حها، مسئله بهینه. به بیان دیگر باید برای یافتن وزنکندمیها کمینه: 

 

                                                                                                                                                 
1 Best-worst method 

 هامصاحبه هابررسی اسناد و طرح ایمطالعات کتابخانه

 ها و اسناد و تهیه فهرست اولیه معیارهامرور ادبیات تحلیل محتوای مصاحبه

 تنظیم و تحلیل نهایی پرسشنامه با استفاده از روش تحلیل عاملی تائیدی

 (BWMوش )طراحی مدل چند معیاره و پرسشنامه مقایسه زوجی با استفاده از ر

 تحلیل و تعیین وزن معیارها
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 (1رابطه 

𝑀𝑖𝑛 𝑚𝑎𝑥𝑗 {|
𝑤𝐵

𝑤𝑗
− 𝑎𝐵𝑗|  , |

𝑤𝑗

𝑤𝑤
− 𝑎𝑗𝑤|} 

∑ 𝑤𝑗 = 1

𝑗

 

𝑤𝑗 ≥ 0  𝑗 = 1,2, … . 𝑛 

 :]۱۷[به صورت خطی و به شکل زیر نوشت توانمیاین مدل را 

 
 (۱رابطه 

𝑀𝑖𝑛 𝜉𝐿 
s.t. 

|𝑤𝐵 − 𝑎𝐵𝑗𝑤𝑗| ≤ 𝜉𝐿     𝑗 = 1,2, … . , 𝑛 

|𝑤𝑗 − 𝑎𝑗𝑤𝑤𝑤| ≤ 𝜉𝐿      𝑗 = 1,2, … . , 𝑛 

∑ 𝑤𝑗 = 1

𝑗

 

𝑤𝑗 ≥ 0  𝑗 = 1,2, … . 𝑛 

 نتوامیبا حل این مسئله،  آیند.با استفاده از مدل خطی به دست می معیارهادر این پژوهش اوزان معیارها و زیر
معادل با شاخص سازگاری است و هر چه  ∗𝜉𝐿( را به دست آورد. ∗𝜉𝐿و مقدار تابع هدف بهینه ) معیارهاهای بهینه وزن

 .]۱۶[گیرندگان بیشتر استهای زوجی تصمیمتر باشد، سازگاری مقایسهمقدار آن به صفر نزدیک
به  بدترین -روش بهترینبرای مسائل چند معیاره چندسطحی، باید وزن هر سطح را جداگانه با استفاده از روش 

. امتیاز نهایی هر شودمیدر وزن معیار مرتبط محاسبه  زیرمعیاراز طریق ضرب وزن  هازیرمعیاردست آورد. وزن کلی 
 .شودمیگزینه با توجه به رابطه زیر محاسبه 

 (2رابطه 

𝑆𝑐𝑜𝑟𝑒 = ∑ 𝑤𝑗
∗ × 𝑥𝑖𝑗

𝑗

,     𝑖 = 1, … . , 𝑚 

 است. jدر معیار  iامتیاز گزینه   𝑥𝑖𝑗که در آن 
 
 های پژوهشیافتهها و تحلیل داده .4

، از سه منبع موجود، مصاحبه نوپا بنیاندانش هایشرکتفناورانه  هایطرح سازیتجاریی معیارهابه منظور احصاء 
  گردید. معیار شناسایی ۱۱۱تعداد  2های اخیر استفاده شد. در مجموع مطابق جدول ها در سالو بررسی اسناد و طرح

 
 معیارها. بررسی نتایج منابع مختلف برای شناسایی 2جدول 

 عنوان هاتعداد شاخص توضیحات

 هایاستحصال شده از بررسی مقالات مرتبط داخلی و خارجی بین سال معیارها
 ، امرالد (Elsevier)ساینس دایرکت، الزیویر)پایگاه داده   ۱۴۱1الی  ۱۴1۵

(Emerald)اشپرینگر ،(Springer) ،IEEE  و… ) 
  پیشینهی حاصل از مرور معیارها ۹2

شامل معیار های جدید که در ادبیات ذکر  هامصاحبهاستحصال شده از  معیارها
 نشده بود

۷۹ 
ی حاصل محتوای هاشاخص

 هامصاحبه

که شامل معیار هایی که هم در ادبیات  هاطرحاستحصال شده از اسناد و  معیارها
 ذکر نشده بود هامصاحبهو هم در محتوای 

 هاطرحی حاصل از اسناد و هاشاخص ۶1
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فراوانی  یی دارایمعیارهادر منابع مختلف پژوهش، از  معیارهابا توجه به فراوانی در گام بعدی جهت تنظیم پرسشنامه 
اه و پرسشنامه اولیه در اختیار اساتید دانشگ ،به منظور اطمینان از روایی پرسشنامه بهره برده شد. برای طراحی بیشتر

 ، اصلاحات وپرسشنامه، تقدم و تأخر و نحوه طرح آنها برخی از مدیران خبره علم و فناوی جهت تائید و اعمال نظرات
ی پرسشنامه از شاخص آلفای کرونباخ با استفاده از نرم افزار همچنین برای سنجش پایای ویرایش لازم انجام گردید.

SPSS  نشان از پایایی قابل قبول برای پرسشنامه تنظیمی  ۸۶۵/۴برابر  یاستفاده گردید. که مقدار  ۱۷1۴11ورژن
 .باشدمی

تعیین حجم نمونه و وجود  شوند،انجام می (EFA) مبنای تحلیل عاملی اکتشافی در بررسی و تحقیقاتی که بر
در  ۱( و آزمون بارتلتKMO) 1آزمون کاریز مایرای برخودار است. دو همبستگی مناسب بین متغیرها از اهمیت ویژه

دهند که قبل از اجرای تحلیل عاملی اکتشافی از بسندگی یا کفایت حجم تحلیل عاملی به محققین این امکان را می
در مورد حجم نمونه لازم  ببرد. با آنکهمطمئن شده، سپس تحلیل عاملی را به کار  نمونه و وجود کرویت در متغیرها

(، اما به زعم بسیاری از پژوهشگران حداقل حجم نمونه لازم ۱۴۴۶برای تحلیل عاملی توافق کلی وجود ندارد )شریبر، 
، لذا پرسشنامه مذکور به صورت (۱۴۴۹؛ هو، ۱۴۴۶؛ سیوو و همکاران، 1۸۸۸؛ گارور و منتزر، 1۸۹2باشد )هولتر، می ۱۴۴

های اجتماعی و پست الکترونیک با همکاری الکترونیکی طراحی و لینک آن همراه با توضیحات لازم از طریق رسانه
تایج منتج ن نوپا توزیع گردید. بنیاندانش هایشرکتبرخی از اساتید دانشگاه میان فعالان حوزه علم و فناوری و مدیران 

و  باشدمی ۶/۴حاصل شد که بیشتر از مقدار قابل قبول  ۹۴۷/۴برابر با هش حاضر وبرای پژ KMOون شده از آزم
عدد معناداری آزمون بارتلت نیز برابر صفر بود که بیانگر مناسب  ها برای انجام تحلیل عاملی را نشان داد.کفایت داده

 است. هادادهبودن 
انجام گردید   ۱۷1۴11ورژن  SPSSنرم افزار با و مناسب بودن آنها، تحلیل عاملی  هادادهپس از اطمینان از کفایت 

 ۱۶داشتند، از مدل نهایی حذف شدند. در نهایت  ۵/۴متغیرهایی که عدد اشتراک کمتر از توجه به نتایج حاصله که با 
 تعیین گردید. ۱جدول مطابق  فناوری، مالی، بازار، دانش و مهارت و سیاست و قانوندسته کلی  ۵معیار در 

ق و مطاب دیاستفاده گرد بدترین -روش بهتریناز روش  هااریبه مع یدهگام، به منظور وزن نیدر ا. وزن معیارها
 با حضور خبرگان مرحله قبل هااریمع نیترتیاهمو کم نیتربه آن اشاره شد، نخست مهم یشناسکه در روش ییهاگام

و  هااریمع رگینسبت به د اریمعریو ز اریمع نیترمهم تیبردار ارجح نییتع یقرار گرفتند. در گام بعد برا یمورد بررس
از عدد  رهاایمعریو ز هااریمع ریرا نسبت به سا اریمعریو ز اریمع نیترمهم تیاز خبرگان خواسته شده تا ارجح ارهایمعریز
و  هارایمع گرید تیگرفته شد. سپس بردار ارجح نیانگیشده م آوریجمع یهااز داده تیمشخص کنند و در نها ۸تا  1

ام قبل عمل مانند گ زیبردار ن نیا نییتع ی. براشودیم نییتع زیرمعیارو  اریمع نیترتیبه کم اهم نسبت هازیرمعیار
به دست  ۱ها را با توجه به مدل خطی رابطه وزن توانمیبنابراین . دیآیها به دست موزن نهیبه ری. سپس مقادشودیم

𝑤1)وزن بهینه با حل مدل خطی مقادیر آورد. 
∗, 𝑤2

∗, … , 𝑤𝑛
آنگاه در  .آمد( به دست ∗𝜉𝐿مقدار تابع هدف بهینه )و  (∗

و اوزان نهایی  محاسبهمیانگین هندسی تجمیع نظرات خبرگان  1۹1۴1۱۱نسخه  2نهایت با استفاده از نرم افزار لینگو
  ورده شده است.آ ۱این اوزان در جدول  گردید. تعیین
 
 
 

                                                                                                                                                 
1 Kaiser-Meyer-Olkin 

2 Bartlett 

3 LINGO 
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 نوپا بنیاندانش هایشرکتفناورانه در  هایطرح سازیتجاریی هازیرمعیارو  معیارها. وزن ۱جدول 

 هازیرمعیاروزن کلی  وزن زیرمعیار ها هازیرمعیار معیارهاوزن  معیارها

 دانش

 و

 مهارت

1۵۹/۴ 

 ۴1۶/۴ 1۴۵/۴ یابیایده

 ۴2۵/۴ ۱۱2/۴ فناورانه دانشتولید 

 ۴1۵/۴ ۴۸۶/۴ توجه به نوآوری و کارآفرینی

 ۴۴۶/۴ ۴2۹/۴ سازیتجاریعملکرد شرکت در 

 ۴1۵/۴ 1۴1/۴ نیروی انسانی متخصص

 ۴1۱/۴ ۴۷۷/۴ هاطرحتوجه به ارزش درک شده 

 ۴۴۹/۴ ۴۵۱/۴ توانمندی بازاریابی و فروش

 ۴1۴/۴ ۴۶۹/۴ رصد و پایش علم و فناوری

 ۴1۵/۴ ۴۸۶/۴ افزایش سطح مهارت

 ۴1۱/۴ ۴۸۴/۴ توجه به سرمایه معنوی

 ۴۴۹/۴ ۴۵۱/۴ توانایی توسعه محصول جدید

 1۵۹/۴ بازار

 ۴1۵/۴ ۴۸۹/۴ با صنعت بنیاندانش هایشرکتبهبود ارتباط 

 ۴1۱/۴ ۴۸2/۴ نیازسنجی

 ۴12/۴ ۴۹۱/۴ کنترل کیفیت

 ۴1۸/۴ 1۱۱/۴ پذیریریسک

 ۴1۶/۴ 1۴۶/۴ توجه به تغییرات

 ۴1۵/۴ ۴۸۸/۴ پذیری و توجه به رقبارقابت

 ۴12/۴ ۴۹2/۴ های بازاریابیمشخص کردن استراتژی

 ۴1۴/۴ ۴۶۸/۴ توسعه بازار

 ۴12/۴ ۴۹۷/۴ توجه به پتانسیل بازار

 ۴12/۴ ۴۹۵/۴ توجه به تقاضای بازار

 ۴11/۴ ۴۷۱/۴ فروشگذاری و استراتژی قیمت

 سیاست

 و

 قانون

۴۷۴/۴ 

 ۴۴2/۴ ۴۵۶/۴ صیانت مالکیت فکری

 ۴۴2/۴ ۴۵۱/۴ فناورانه هایطرححمایت از 

 ۴۴2/۴ ۴۵1/۴ گریتسهیل

 هایشرکتایجاد هماهنگی میان نهادهای دولتی و 
 بنیاندانش

۴۶۱/۴ ۴۴۱/۴ 

 ۴۴۵/۴ ۴۷۷/۴ هابهبود زیرساخت

 ۴۴۶/۴ ۴۹۹/۴ هاقوانین و تائیدیه

 ۴۴۵/۴ ۴۹۵/۴ بنیاندانش هایشرکتاصلاح نظام مدیریتی در 

 ۴۴۵/۴ ۴۹۴/۴ افزایش نقش اثربخشی حاکمیتی دولت

 ۴۴۶/۴ ۴۸۴/۴ هاسیاست دولت

 ۴۴۱/۴ ۴۷1/۴ بهبود مکانیسم حمایتی

 ۴۴۱/۴ ۴۶۷/۴ هاهای داخل شرکتگذاریبهبود سیاست

 ۴۴۱/۴ ۴۶2/۴ المللیهای بینتحریم

 ۴۴۱/۴ ۴۶۷/۴ هااخذ مجوز

 ۴۴۱/۴ ۴2۱/۴ های ترویجیبهبود نهاد

 ۴۴2/۴ ۴۵۵/۴ آمادگی نهادی و خدمات حمایتی

 ۱۱۶/۴ فناوری
 ۱2۱/۴ ۵۵۴/۴ نوآوری در طرح و ایده

 1۸1/۴ ۱۵۴/۴ چرخه عمر فناوری

 1۹۹/۴ مالی
 ۴۱۱/۴ 121/۴ هاشفافیت مالی شرکت

 ۴۱۷/۴ 1۱۹/۴ به بودجه و هزینهتوجه 
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 هازیرمعیاروزن کلی  وزن زیرمعیار ها هازیرمعیار معیارهاوزن  معیارها
 ۴۱۶/۴ 1۱۴/۴ ریسک مالی و اعتباری

 ۴۱۹/۴ 1۵2/۴ ایتسهیلات بانکی و بیمه

 ۴۱۶/۴ 1۱1/۴ میزان بازدهی

 ۴۱۱/۴ 1۱۸/۴ هاداری شرکتساختار مالی و سهام

 ۴۱۸/۴ 1۵۹/۴ هاحمایت مالی دولت

 
است که  نی( بوده که نشان دهنده ا1/۴تا  ۴۱/۴ نیبه صفر )ب کینزد یزوج یهاسهیهمه مقا یسازگار زانیم

 .دارند ییبالا یاعتبار و سازگار یزوج سهیمقا
 بیبازار و دانش و مهارت به ترت ،یمال یارهایو مع اریمع نیمهمتر ۱۱۶/۴با وزن  یفناور اریمع ۱با توجه به جدول 

شد. وزن  ییشناسا هااریمع نیترتیکم اهم ۴۷۴/۴با وزن  و قانون استیس اریو با اختلاف مع 1۵۹/۴و  1۹۹/۴با وزن 
 ،اهزیرمعیار انیدر م دهد،ینشان م دیآیمرتبط بدست م اریمع زندر و زیرمعیارکه از حاصل ضرب وزن  هااریمع یکل
 یعلم و فناور دیتول انیبن تیو تقو یبرداراجرا و بهره ج،یآموزش، ترو ق،یاست. تحق اریمع نیدانش فناورانه مهمتر دیتول
متقابل،  یکارهم یعبارت به. دینما لیبه ثروت تبد یمنطق ندیفرا کیرا در  یعلم یهاافتهیو  یمحصولات دانش تواندیم

 ی. همکارآوردیبه وجود م انیبندانش یهادر شرکت فناوری یسازیدانش و تجار دیتول یرا برا یدیجد یهافرصت
 یارد که براد یو تجار یاقتصاد ستمیس کیدر  ینقش اساس فناوریدانش و  کنندهدیها، به عنوان تولو تعامل دانشگاه

نش از کانال انتقال دا نیترها مهمدانشگاه قاتیتحق یسازیتجار ،فناوری یهاشرفتیپ ننگه داشت ایدست آوردن هب
 در عمل است.  هایآکادم یایدن

 ای بدان معناست که توسعه محصول نی. اباشدیرا دارا م تیاهم نیشتریب یریپذسکیبازار، ر یهااریرمعیز انیم در
همراه است. محصولات  یدگیچیو پ نانیاز عدم اطم ییمحصول موجود، همواره با حد بالا کیبهبود  ای دیخدمات جد

 یتوجه انیشا یرقابت تیها به مزورود موفق به بازار یکه دارند، برا یادهیچیو پ شرفتهیپ یبا توجه به فناور انیبندانش
ه . اگر چدینمایمواجه م ننایو توسعه آنها را با عدم اطم قیو تحق یگذارهیسرما سکیامر ر نی. همهستند ازمندین

 نیکه ا یهقابل توج سکیر دینبا یول کنند،یم جادیها اشرکت یبرا یدیجد یهافرصت انیبنمحصولات دانش
 گرفته شود. دهیمحصولات دارند ناد

ه ک باشدیرا دارا م تیاهم نیشتریها بدولت یاز سو یاعمال یهااستیو قانون، س استیس یهااریرمعیز انیم در
فناورانه  یهاکلان به طرح یهااستیس تیاز اهم یبه چشم خورد که حاک اریبس زیها ندر مصاحبه اریمع نیدفعات تکرار ا

 یهاتاسیو اعمال س نیدولت و تدو تیحما هیاقتصاد در سا وخبرگان، کاهش شکاف فناورانه  شتریاست. به زغم ب
 فاءیه افناوران یریادگی یشرویپ یدر چگونگ ینقش مهم یدولت یهااستیرو، س نیو از ا شودیم ریپذمناسب امکان

 .کنندیم

 نیمد نظر قرار گرفته است. ا یمرتبط با فناور یهااریرمعیاست که در ز یاریمع نیمهمتر ده،یدر طرح و ا ینوآور
 لاتیتسه تیمحصولات فناورانه دارد. در نها یدر طراح انیبندانش یهابه رسالت شرکت ژهیامر نشان دهنده توجه و

ها و اسناد همصاحب ات،یکه در مرور ادب دیمحسوب گرد یمال یهااریعمرتبط با م زیرمعیار نیترتیبا اهم یامهیو ب یبانک
 لاتیصادرات، پرداخت تسه لیدر حوزه تسه یشده است. هر چند در حال حاضر در کشور ما خدمات یبه آن توجه خاص

 یز سوا ورانهنوآ یهاو طرح انیبندانش یهابه شرکت مهیو ب یاتیمال یهاتیمعاف ،یسرباز یهاتیاعمال معاف ،یبانک
با  انیبندانش یهانوآورانه و شرکت یهااست که طرح نی. اما باور درست اشودیارائه م یها و صندق نوآوربانک
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 یهارکتاست که باعث توسعه ش ریخطرپذ یگذارهیسرما نیبلکه ا رندیگیشکل نم یمال یهاو کمک یبانک لاتیتسه
 .شودیها مو استارتاپ انیبندانش

 

 
 بنیان نوپاهای فناورانه در شرکت های دانشطرح سازی تجاری عوامل اثرگذار بر. 1شکل 

  

 و پیشنهاد گیری نتیجه .5

 در قالب هایاختراع و نوآور ها،دهیاز ا یردارببهره یکه برا شودمیاطلاق  ییهاتیبه سلسله فعال یسازیتجار
مختلف  یها. روزانه در سراسر جهان، شرکتردیگمیخدمات قابل ارائه، جهت فروش در بازار صورت  ایمحصولات و 

 که از نظر ابندییدست م ییهایو نوآور هااختراعو توسعه به  قیتحق یهاتیپس از انجام فعال ،یافراد عاد یو حت
 یترا پوشش داده و ح انیمشتر ازیاز ن یبخش قابل توجه تواندیاست و م یمختلف و متنوع یکارکردها یدارا یمفهوم

 دتواننیگاه نمچیخود ه یبه خود هایاختراع و نوآور ها،دهیا نیاما ا خدمات بشود. ایمحصول و  تیفیباعث بهبود ک
 یعامل توانیرا م یسازیکنندگان در بازار برسند. تجارکنند تا به دست مصرف یرا ط یروند دیثمر واقع شوند و با مثمر

 خواهد شد. زین یدانست که باعث رشد و توسعه اقتصاد مل انیبندانش یهاگذار بر رشد شرکت ریمهم و تاث

 قیکشور، از طر یراهبرد یازهایبا هدف رفع ن انیبنتوسعه اقتصاد دانش یبرا یفناور یسازیاز تجار تیحما
 یهاطرح شیاجرا و پا ب،یتصو ،ییشناسا ،یزیرها و برنامهشرکت یسازیتجار یهابه طرح لاتیتسه یاعطا

 یذ یدولت یو نهادها یبخش خصوص مشارکتکشور که با  دارتیو اولو یراهبرد یهایفناور یمحور، بر مبنامحصول
 یهاطرح یکنند و از برخ یابیو ارز ییرا شناسا یسازیتجار تیفناورانه با قابل یهاطرح باید ران،ی. مدشودیم سریربط م

جار
ت

 ی
ساز

 ی
ح

طر
ها

 ی
ت ها

شرک
فناورانه در 

 ی
ش

دان
ن نوپا

بنیا
 

 دانش و مهارت

(158/0) 

 زیرمعیار 11

سیاست و 

 قانون

(070/0) 

 زیرمعیار 15

 هایگری، ایجاد هماهنگی میان نهادیلهای فناورانه، تسهصیانت مالکیت فکری، حمایت از طرح
تی در مدیریها، اصلاح نظام ها، قوانین و تائیدیهبنیان، بهبود زیر ساختهای دانشدولتی و شرکت

انیسم ها، بهبود مکبنیان، افزایش نقش اثربخشی حاکمیتی دولت، سیاست دولتهای دانششرکت
المللی، اخذ مجوز ها، بهبود نهادهای های بینها، تحریمهای داخل شرکتحمایتی، بهبود سیاستگذاری

 ترویجی، آمادگی نهادی و خدمات حمایتی

 

 فناوری

(426/0) 

 زیرمعیار 2
 

 نوآوری در طرح و ایده
 چرخه عمر فناوری 

ی، نیروی سازیابی، تولید دانش فناورانه، توجه به نوآوری و کارآفرینی، عملکرد شرکت در تجاریایده
مندی بازاریابی و فروش، رصد و پایش علم ها، توانانسانی متخصص، توجه به ارزش درک شده طرح

 رمایه معنوی، توانایی توسعه محصول جدیدو فناوری، افزایش سطح مهارت، توجه به س

 مالی

(188/0) 

 زیرمعیار 7

 

ای، ها، توجه به بودجه و هزینه، ریسک مالی و اعتباری، تسهیلات بانکی و بیمهشفافیت مالی شرکت
 هاها، حمایت مالی دولتداری شرکتمیزان بازدهی، ساختار مالی و سهام

ری، توجه به پذیبنیان با صنعت، نیازسنجی، کنترل کیفیت، ریسکدانشهای بهبود ارتباط شرکت
به  های بازاریابی، توسعه بازار، توجهتغییرات، رقابت پذیری و توجه به رقبا، مشخص کردن، استراتژی

 بازار، توجه به تقاضای بازار، استراتژی قیمت گذاری و فروش ظرفیت

 

 بازار

(158/0) 

 زیرمعیار 11
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 نایبندانش یهاو شرکت یدولت یها و نهادهاسازمان انیم یاهنگهم جادیو ا یمال لاتیمنتخب در قالب ارائه تسه
 .ندینما تیحما

از  یاریمهم در دستور کار بس نیو ا دهیگرد لیتبد یفناور ندیمهم در فرآ یهااز رکن یکیبه  یسازیتجار امروزه
 ایول خلاقانه به محص دهیا کی لیتبد ندینقطه عطف فرا یسازیقرار گرفته است. تجار یقاتیها و مراکز تحقسازمان

شده  جادیوکار اکسب یابیدر حوزه بازار ریاخ یهاکه در دهه یگرفش راتییدر بازار است. با توجه به تغ ییخدمت نها
وسعه اکتفا نمود. پس از ت یامروز یرقابت داًیدر بازار شد تیموفق یبرا یسنت یهایبه استراتژ توانینم گریاست، د

ت. موفق اس یبه محصولات تجار دیجد یهایفناور لیتبد یسازی. تجارمیازمندین یفناور یسازیبه تجار یفناور
و حقوق  یکرف یهاییدارا تیریمد د،یتول یمحصول، مهندس یبازار، طراح یابیارز لیاز قب ییهاتیشامل فعال فرایند نیا

و خدمات  حاکم بر بازار کالا ی. رکود جهانشودیکار م یرویو آموزش ن هیسرما نیتأم ،یابیبازار یاستراتژ نیتکو ،یمعنو
رقابت  ،یالم نیتأم یتنگناها لیاز قب ییهادر سراسر جهان با چالش یقاتیتحق موسساتباعث شده که  ریاخ یهادر سال

 یهاتها شرکچالش نیرفع ا یهستند که برا مواجه انیروزافزون مشتر یو تقاضا ازین شیافزا ،یدر سطح جهان دیشد
 یواقع راتییتغ جادیو ا یشپژوه یهاتیبر فعال قیدر نقش و راهبرد خود، تمرکز عم یبا بازنگر ستیبایم انیبندانش

 یهادانست که شرکت دیرا فراهم کنند. با یفناور یسازیو تجار یقیتشو یهاو نظام یاتیعمل ندیفرا ،یدر سازمانده
ستند؛ مواجه ه یو قانون یفرهنگ ،یفناور ،یاجتماع ،یدر بستر اقتصاد یو تحولات نوظهور راتییبا تغ انیبندانش
ا ضمن است ت یدارند، ضرور تیدانش به کالا / خدمات فعال لیان به عنوان کارخانه تبدیبندانش یهاشرکت نیهمچن

ها شرکت نیا یفرارو یهاها، چالششرکت نیا یهایازمندیو ن یو انسان یمنابع ماد ،یبا ساختار سازمان ییآشنا
توسعه  ریسم میو ترس یراهبردنقشه جامع و  میشده، به ترس ییشناسا یهاکاهش اثر چالش ایشود و با رفع  ییشناسا

 اقدام شود.  یآنان در قالب اصول عملکرد

مردم  یازسو دولت و با آگاه رانیبرخوردار هستند و با تلاش مد ییبالقوه بالا یهاتیاز ظرف انیبندانش یهاشرکت
ق و باعث رون دیبایم شیافزا انیبندانش یهابا مطرح شدن آنان، اعتماد به شرکت نیها، همچنشرکت نگونهیاز ا

 ییزاپا، اشتغالنو انیبندانش یهاشرکت تیو گسترش فعال تیبا حما گری. از طرف دگرددینوپا م انیبندانش یهاشرکت
 یازسیآن شد تا تجار رو پژوهشگر بر نیخواهد شد. از ا یریگجوانان بهره یهاییو از استعداد و توانا افتهی شیافزا

 قرار دهد.  یرا مورد بررس وپان انیبندانش یهافناورانه در شرکت یهاطرح

و ترجمه مقالات  یعلاوه بر گردآور یفیبهره جسته است. در گام اول و در روش ک ختهیحاضر از روش آم پژوهش
ا و مصاحبه ب یشنهادیپ یهاطرح بیو تصو یابیارز یهاتهیاز کم یاسناد موجود در برخ یرسو متون مربوطه، از بر

بهره برده شده است. و پس از  هااریفهرست مع لیتکم یها برادانشگاه دیاز اسات یو جمع یفعالان حوزه علم و فناور
 یهانوآورانه در شرکت یهاطرح یسازیعوامل موثر بر تجار یبه بررس بدترین -روش بهترین یآن از روش کم

 ارهایمع قیها و اسناد و تطبمصاحبه یمحتوا لیرا محاسبه نموده است. ضمن تحل کینوپا پرداخته و وزن هر انیبندانش
 نیشتریب یدارا اریمع ۱۶شده،  ییشناسا اریمع ۱۱۱مرتبط، از  یهاموجود در پژوهش اتیاز ادب تخرجمس یهااریبا مع

ن وز نییبه منظور تع. دیو قانون و دانش و مهارت مشخص گرد استیبازار، س ،یفناور ،یدسته مال ۵تعداد تکرار در 
ه گرفته بر روش مذکور بهر یمبتن یزوج سهیو از ابزار پرسشنامه مقا یفاز نیبدتر -نیاز روش بهتر ارهایرمعیو ز ارهایمع

 شده است. 

 ،یمال یارهایمع بیاست و پس از آن به ترت یفناور اریوزن متعلق به مع نیکه بالاتر دهدینشان م 1نمودار  جینتا
در  نیوزن را به خود اختصاص دادند. همچن نیتا بدتر نیو قانون، بهتر استیبازار و دانش و مهارت و در آخر س

 یادار دهیدر طرح و ا یدولت، نوآور یهااستیس ،یریپذ سکیدانش فناورانه، ر دیتول ،یاصل اریهر مع یهازیرمعیار
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گام وان تمینوپا و آموزش آن به تمام اعضاء  انیبندانش یهادانش فناورانه در شرکت دیاند. با تولوزن بوده نیبهتر
نتقال و ا رانیدر مد یریپذسکیر هیبا داشتن روحباید فناورانه برداشت، پس از آن  یهاطرح یسازینخست را در تجار

و  رانیدماز سوی نوآورانه  یهادهیا قیو نوآورانه بود، چرا که استقبال و تشو دیجد یهاخود به دنبال فرصت میآن به ت
 باید نینهمچ .نوپا خواهد شد یهاشرکت شتریهرچه ب شرفتیموجب پ زهیجوانان با انگ ییاز استعداد و توانا یمندبهره

فناورانه  یهاطرح یسازینوپا در بحث تجار انیبندانش یهااز شرکت تیدولت در جهت حما یهااستیبا اصلاح س
 ها را هموار ساخت. شرکت نگونهیدر ا شرفتیبه پ دنیراه رس
 

 
 نوپا بنیانهای فناورانه در شرکت های دانشمعیارهای تجاری سازی طرح وزن .1 نمودار

 

اره نوپا اش انیبندانش یهافناورانه در شرکت یهادرباره طرح دیجد یازهایپژوهش به ن نیشد، ا انیهمانطور که ب
 یهاکه داده لیدل نیمشاهده نشد. به ا نیشیپ یها(، صورت گرفت که در پژوهشنیبدتر-نی)بهتر یبند تیدارد که اولو

 نیا یندب تیشدند و پس از آن به اولو یگردآور ،یفیاسناد و مصاحبه با خبرگان به روش ک یپژوهش حاضر با بررس
 گریپژوهش شده است و آنرا از د یبودن روش پژوهش حاضر باعث بالا رفتن غنا ختهیعوامل پرداخته شد. آم

 استیبازار، س ،یفناور ،یدسته مال ۵پژوهش حاضر نشان داد که  جینتا نیهمچن ساخته است. زیمتما نیشیپ یهاپژوهش
به  جهتوبدان اشاره شده است،  زین نیشیمطالعات پژوهشگران پکه در  هستند یو قانون و دانش و مهارت عمده عوامل

انع و همکاران(، رفع مو لی)شک یموفق فناور یتوسعه بازارها یبرا هایگذاراستیو توجه به س یتیحما یهاسمیمکان
هستند،که  انیبندانش یهاشرکت یسازیو تجار ینوآور لیدر توسعه پتانس یدیکل یهانهیگز غاتیو تبل یابیبازار ،یمال

 پژوهش حاضر است. جیهمراستا با نتا
از  یبر ارتقاء نرخ انتقال فناور یسع یدولت یهاتیحما یبا ارائه برخ یحوزه علم و فناور گذاراناستیاز س یاریبس

در  یدیکل ینقش ق،یطر نیاز ا توانندیها مچرا که دانشگاه ند،ینمایبه بخش صنعت م یقاتیها و مؤسسات تحقدانشگاه
 چرا ند،یساب آبه ح نهیزم نیدر ا یمناسب نهیگز توانندیم انیبندانش یها. شرکتندینما فاءیا یرشد و توسعه اقتصاد

کرد و از  قیلفت گریکدیو تجربه بازار و صنعت، علم و صنعت را با  یعلم دانشگاه قیبا تلف توانیها مشرکت نیکه در ا
در  واندتیم شیخو تیگرفت؛ دولت با حما دهیناد توانیالبته نقش دولت را نمدام استفاده مطلوب نمود. ک هر تیمز
وپا را هموار ن انیبندانش یهابه اهداف شرکت دنیجوانان، راه رس یهاییتوانا یریکارگها و بهشرکت نگونهیا شبردیپ

 نیر تأمبلکه د دهد،یم شیا افزاطرح ر نانیاطم تینه تنها قابل یکار میاز تخصص لازم در ت یبرخوردار نیسازد. همچن
از  دیاب گذارانهیخواهد داشت. سرما یاتیح ینقش زیورود به بازار ن تیطرح و در نها یسازادهیجهت پ ازیمورد ن هیسرما
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 نانیاطم ییخدمت نها ایآن به محصول  لیو تبد ینوآور ای دهیجهت توسعه ا ،یکار یهامیتخصص موجود در ت زانیم
 تواندی( میتیریو مد یمال ،یاز موارد فن اعممرتبط ) یتجربه در حوزه تخصص یاستفاده از مشاوران دارا. ندیحاصل نما

 بالا برد.  یادیز زانیطرح را به م یسازیتجار تیموفق بیضر

بازار  ییناسابه ش باید بدان معناست که ابتدا نیبود. ا اریدر بازار هوش دیشناخته شود و با یبه درست دیبا زین بازار
 ازهاین نیموثر برا یرونیو عوامل ب انیمشتر یهاتیاولو ازها،ین لیهمچون تحل یپردخته شود و پس از آن به عوامل

دان به و کارمن رانیمد نیب باید. اطلاعات که از بازار به دست آمد، درقبا(، پرداخته شو ،یفناور ،یدولت نی)مانند: قوان
هدف،  یواکنش به شکل انتخاب بازارها نینشان دهد. ا یاطلاعات واکنش مناسب نیاشتراک گذاشته شود و شرکت به ا

 یبه شکل محصولات عیو ترف عیتوز و دیکند و تول نیرا تأم انیمشتر ازیکه ن دیخدمات جد ایکالاها  شنهادیو پ یطراح
 زین دیدج یهایتوسعه فناور نیکند. همچن نیرا تأم یمشتر یازهایواکنش مناسب به ن یعنی ییباشد که هدف نها

 ریذپثروت امکان دیمتناسب است که بدون آنها تول یافزارهاافزارها و سازمانافزارها، سختافزارها، نرمانسان ازمندین
 یریگکلش ،یعیطبهای  قانونکشف  رینظ یعلم به ثروت، شامل مراحل مختلف لیچرخه تبد یوستگینخواهد بود. پ

 لیبدو ت هادهیتوسعه ا ،یبه مرحله فناور دهیسطح ا یارتقا ،یعیطب یازهاین ای یبر مشاهدات علم یکاربرد یهادهیا
 است. یو اقتصاد یو سرانجام ورود به چرخه مال یو اقتصاد ریپذرقابت دیمحصول، تول ای ندیآنها به فرآ
 یسازیچگونه به تجار انیبندانش یهااست که شرکت نیفناورانه، ا یهاطرح یسازیمورد در تجار نیمهمتر

 دیدج یهایمطلوب از فناور یریگبهره ها،تیفعال نی. گام نخست در اابندیدست  دیو محصولات جد فناوریموفق 
 یهاطرح یسازیعامل در تجار نیترتیاهم اپژوهش حاضر نشان دهنده آن است که دانش فناورانه ب جیاست. نتا

سلط و م دیجد یهایبه فناور باید انیبندانش یهاشرکت رانیاست. در گام اول مد انیبندانش یهافناورانه در شرکت
به  نیرا. بنابندبدان فناوریها را بهره جستن از طرح یسازیآموزش دهند و اساس کار تجار زیخود ن میآگاه باشند و به ت

 نیبه رشد و توسعه شرکت خود بپردازند، همچن یفناور یریبا به کارگ گرددیم شنهادیپ انیبندانش یهاشرکت رانیمد
 دیاب انیبندانش یهاشرکت رانی. مدباشدیم هادهیدر ا یدر طرح و نوآور یدر نوآور یفناور یریتحقق تداوم به کارگ

ب مهم سب نیشود. تحقق ا یقو میت کی یریگباعث شکل تواند،یم میاعضاء ت یهادهیدادن به ا تیبدانند اهم
 خواهد شد.  یسهولت در استفاده از فناور شیبه شکل مطلوب و افزا یفناور یسازادهیپ

روز و  یهابه دانش تیسبب اهم یسازیتجار نهیدانش در زم دیدادن به تول تیاز دانش روز و اهم یریگبهره
 دیبامتخصص ن یانسان یروین تیاز اهم گری. از طرف دشودیرفتن م هاآنتازه و به استقبال  یهااز دانش دنینترس

 انیاز م شوند،یرو به رو م هامعمولا با آن هاکه شرکت را یاریموانع بس توانندیغافل شد. چرا که افراد متخصص م
از مهارت و  یریگمتخصص و بهره یرویدر کنار استخدام ن گرددیم شنهادیپ انیبندانش یهاشرکت رانیبردارند. به مد

 یهایبررس هاستفاده کنند. با توجه ب زیبهره ببرند و از افکار و دانش به روز آنان ن زین زهینگتجربه آنان، از افراد جوان با ا
 یهابا آموزش نیبه روز هستند. همچن یهایبکر و نوآور یهادهیا یجوان دارا یهاروین ،صورت گرفته توسط پژوهشگر

از افراد  یریگکنند. آموزش به همه اعضاء شرکت و بهره لیتبد یفناور نهیآنان را به افراد متبحر در زمتوانند میمرتبط، 
 تواندیو شرکت م شودیفناورانه م یهاطرح یسازیشرکت در تجار ملکردع یبازده شیمتخصص و باتجربه باعث افزا

 شکل انجام دهد. نیو فروش را به بهتر یابیمانند بازار یبعد یهاگام

که  دباشیم هادیها و تهدکرد. بازار مملو از فرصت ییدهنده آن را شناسابازار و عوامل شکل دیموفق بودن با یبرا
 گرددیم شنهادیفرصت به وجود آورد. لذا پ زین هادیو از تهد افتیها فرصت توانیها مشرکت رانیو مد میت یاریهوش اب

 یبرا اترییو تغ سکیبه سمت ر اریهوش رانیو مد دهیمتخصص و آموزش د یروینوپا با ن انیبندانش یهاکه شرکت
توجه داشته باشند، چرا که توجه مطلوب به رقبا و رقابت سالم با  زیگام بردارند و به رقبا ن تیبه اهداف و موفق دنیرس
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 انریفناورانه شود. مد یهاطرح یسازیتجار نهیدر زم انیبندانش یهاو رشد شرکت شرفتیباعث پ تواندیآنان م
خود را  زین نهیزم نیرا با صنعت داشته باشند و در ا یو ارتباط مناسب ندیدانش و صنعت را پر نما نایخلاء م ستیبایم

باعث  تواندیم ،یسنجازیبازار و ن ینوپا به صنعت و توجه به تقاضا انیبندانش یها. توجه شرکتندینما یبه روز و قو
 و توسعه در بازار گردد.  یبازده شیافزا

و  یللالمنیب یهامیتحر باشد،یم تینوپا حائز اهم انیبندانش یهاآن در رونق شرکت یهااستیدولت و س نقش
 نیاز ب هازهینکنند و انگ دایبروز پ دیآنچنان که با هاتیخلاقو  هادهیکه ا شودیباعث م گرید یعدم ارتباط با کشورها

ها حرکت خود را آغاز کنند و شرکت نیباشد تا ا یاموتور محرکه تواندیمها دولت از شرکت تیحما نید. همچنروب
بر  یاریسب یدولت یرساختینوپا بودن و کمتر شناخته شدن به مشکلات ز لیها به دلشرکت یشوند. از طرف تیحما

 اهرساختیز داران به بهبودهیرمااز جانب دولت و س یتیحما یهاسمیکه با بهبود مکان شودیم شنهادیپ نی. بنابراخورندیم
 فناورانه، موانع یهاو توجه به طرح تیو حما هاهیدییاخذ مجوز و تا ریبا هموار کردن مس ستیبایکمک شود. دولت م

ز بردارد تا آنان بتوانند فرصت برو انیفناورانه را از م یهاطرح یسازیتجار نهیدر زم انیبندانش یهاشرکت یرو شیپ
 شنهادینوپا پ انیبندانش یهاشرکت رانیبه مد نینشان دهند. همچن زین ایخود را داشته باشند و به دن ییاستعداد و توانا

 یهاو شرکت یدولت یهانهاد انیم یارتباطات و هماهنگ یشرکت و تلاش برا یتیریکه با اصلاح نظام مد گرددیم
 نند.یبه اهداف برگز دنیتر را در رسمطلوب یریمس ان،یبندانش

شروع  یراکه ب رایتوجه نمود، ز یبه مسائل مال بایدنوپا،  انیبندانش یهادر شرکت تیو تداوم فعال یاندازراه یبرا
 ،نهیهز تا بتوان در بودجه و ابندییم تیاهم یمسائل مال زیاست و پس از آن ن ازین هیبه سرما یوکارو کسب تیهر فعال

آنان را  یتوجه کند و از نظر مال ژهینوپا به طور و یهاشرکت نگونهیدولت به ا که گرددیم شنهادیتعادل برقرار نمود. پ
ه آنان به رشد و توسع انیبندانش یهابه شرکت یامهیو ب یبانک لاتیبا دادن تسه تسیبای. دولت مدینما تیحما

ود و در آنان خواهد ب زهیفتن انگاشتغال جوانان و بالا ر شیها باعث افزاشرکت نگونهیدولت از ا تیبپردازد. چرا که حما
که  ددگریم هینوپا توص انیبندانش یهاشرکت رانیخواهد داشت. به مد یکشور رفاه و ارزش اجتماع یبلندمدت برا

 شرکت و یو سهامدار یبازار را از دست ندهند و با توجه بهبود ساختار مال یهاداشته باشند و فرصت یمال سکیر
سب و باعث ک رندیگ شیپ دربه اهداف شرکت خود  دنیدر رس یراه درست و مطلوب شرکت، یمال تیشفاف نیهمچن

 خود گردند. میاعتماد دولت و اعضاء ت
آن  یازسادهیبه ارائه چارچوب و پ یفیک یهابا روش گرددیم شنهادیو پژوهشگران پ انمندعلاقهبه . هاشنهادیپ

ها به گونه شرکت نیا شرفتیپ یروشن برا یریبپردازند تا مس انیبندانش یهادر شرکت یسازیدر خصوص تجار
 هیوصمند تشد، به پژوهشگران علاقه افتیپژوهش  نیشدن عوامل موثر که در ا ییبا شناساعلاوه بر این،  وجود آورد.

 عوامل به طور جداگانه پرداخته شود. نیتک تک ا یکه به بررس گرددیم
 تریکنندگان به سختی و طی زمان طولانیدسترسی به مصاحبه 1۸ید وکوبه دلیل وجود بیماری . هامحدودیت

بط به دستیابی و هماهنگی با مسئولین مرت تر شدن فرآیند این پژوهش گردید.صورت گرفت که این خود سبب طولانی
رآیند طولانی شدن فاسناد و مدارک مورد نیاز به دشواری و در زمان های مختلف صورت گرفت. که این فرآیند نیز سبب 

 یاورپارک علم و فن ینوپا انیبندانش یهاتوجه داشت که پژوهش حاضر در محدوده شرکت دیبا کار پژوهشگر گردید.
صورت  اطیبا احت دیکشور با یفناور یهاپارک گریها و دزمان گریآن به د جینتا میتعم نیبنابرا ده،یانجام گرد رازیش
 .ردیپذ
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