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 چکيده
 از نوع   ی اثربخش در تدریس نوآورانه اساتيد در فضای مجازی بود. روش پژوهشها مؤلفههدف این پژوهش کاوش  

که تجربه برگزاری کلاس    1400در تدریس دانشگاه شيراز در سال  و موفق    نمونه علمی  ئتي ه و اعضای  کيفی است  

با استفاده از   بالقوه در نظر عنوان مشارکتانه در فضای مجازی را داشتند، بههای خلاق و نوآورروشدرس  کنندگان 

های لازم نفر مصاحبه انجام شد. داده   15گيری هدفمند و رویکرد اشباع نظری با  با استفاده از روش نمونهگرفته شدند.  

ی اثربخش در تدریس نوآورانه اساتيد  ها مؤلفهاستخراج و با  روش تحليل مضمون مورد بررسی قرار گرفت و در نهایت  

دهنده سطح اول و هشتاد و چهار و ده مضمون سازمان  دومدهنده سطح مضمون سازمانپنج در فضای مجازی در قالب 

گردید.   تدوین  پایه  دیجيتیافته   اساسبرمضمون  شایستگی  پژوهش  سازمانهای  مضمون  دو  شامل  اساتيد  دهنده  الی 

دهنده علایق و تعاملات  دانشجویان  شامل دو مضمون سازمانای، در گير ساختن  شایستگی شخصيتی و شایستگی حرفه

مح مضمون سازمانمجازی،  دو  محتوا  توای مجازی شامل  کيفيت  راهبر دهی محتواو سازماندهنده  یاددهی  د،    - های 

شامل دهنده ساختاری )شيوه اجرا( و اجرای اثربخش و در نهایت بازخورد  گيری مجازی شامل دو مضمون سازمانیاد

نتایج پژوهش حاکی از آن است که تدریس اثربخش  بود. استاد و بازخورد انگيزشی  دهنده ارزشيابیدو مضمون سازمان

های لازم جهت  فراهم ساختن زمينهبسترهای لازم خصوصا  ها و  در فضای مجازی مستلزم فراهم ساختن زیرساخت

مختلف آموزشی   اساس بسترهایبرای، دیجيتالی و ارتباطی استادان  های حرفهها و شایستگیتوسعه و بهسازی مهارت

  سطح علمی دانشجویان است. یبا هدف افزایش کيفيت انتقال دانش و ارتقا
 فضای مجازی درگيری تحصيلی،    تدریس نوآورانه،کليدي:  هاي واژه
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 مقدمه
اجرای آموزش  های مختلف تغييراتی در شيوه  وقوع بحران  همراهبه  ،فناوری  و  علم  سابقهبی   سرعت 

 & ,De La Torre, Guinaldo, Heradio)داشته است  همراه  های آموزشی بهو سازمان  مؤسساتدر  

Dormido, 2015; UNESCO, 2020; Watfa & Audi, 2017)  .ها دانشگاه  و  مؤسسات  ر همين راستاد  

 ,Balanzá–Martínez)اند  های حضوری روی آوردهمجازی در کنار آموزش  هایآموزش  سمت به

Atienza–Carbonell, Kapczinski, & De Boni, 2020.)  ل يدلبه  یمجاز  هایآموزش  عبارتی  به

رفع مشکلات موجود در آموزش    یمناسب برا   یهاحلاز راه  یکفناوری اطلاعات، ی  عیشرفت سر يپ

افزا  یسنت م  یاددهیو    ی ر يادگ یت  ي فيک   شیو  شمار  مزايدلبه  و  رودیبه  داشتن  همچون    ییایل 

اعتماد  د وي مف  روشی  ،آموزش  ت ی ر محورييتغ  ،یکانو م  یزمان  یریپذانعطاف  مدرسان    یبرا   قابل 

با  آموزش  میت  يفيک جهت  لذاWatfa & Audi, 2017)  شوندمحسوب  با    دیجد  یهایورافن  (. 

درگيرشونده امکان مشارکتی و    یطيمح  یجادرا دارند تا با ا   ليپتانسی، این  تعامل  ت ي ماهبرداشتن  در

 (.Johnson, Hornik, & Salas, 2008درک بهتر و یادگيری بيشتری را برای فراگيران به وجود آورند )

در نظر    با یارتباط  یهاروش ،یآموزشیی های  مهارتدوره،   یطراحهمچون  یخاصیی   یهاشییيوه

(. این  De La Torre et al., 2015مجازی اسییت )آموزش  ی؛ از الزاماتکيالکترون ماتيتنظگرفتن  

  ن يب ميتعامل مسیتق  با زمانهم  یريادگ گيرد. یصیورت میزمان  زمان و ناهمهم  به دو شیيوه هاآموزش

  که ی. درحالشییودمیانجام    نیو گپ آنلا  هاشیهما  و در قالب اسییت  همراه   اسییتادان و دانشییجویان

  مسییتقل اسییت  یريادگ ی  کردیرو کیبا اسییتفاده از   ميرمسییتقيغ  یريادگ ی  یزمان نوعناهم  یريادگ ی

(Ogbonna, Ibezim, & Obi, 2019).    و    بهبود  برایها ترین رویکردها و روشیکی از غنیبنابراین

در تدریس اسیت. این  اسیتفاده از ابزارهای خلاقانه و نوآورانه یادگيری دانشیجویان، آموزش و  ارتقا

  به ارائه  منجر  دهد،میافزایش  را  یادگيرندگان ميان تعامل و  مشارکت  نوع تدریس ضمن اینکه ميزان

  های راه از عنوان یکیو به  (Rasal & Suryavanshi, 2015) شییوددر یادگيری نيز می مطلوب  نتایج

  اسیییت سیییاز موفقيت دانشیییجویانکننده و زمينهایجاد  یادگيری، و آموزش  به علاقه و  انگيزه ایجاد

(Jayashree, 2017.) 

در   بهتریتا تجربه   دهداین امکان را میتدریس به دانشییجویان  نوآورانه هایروش  کاربسییتنبه

آورند  به دسیییت کسیییب کنند و توانایی بيشیییتری برای رشییید در تمامی ابعاد   برخورد با مسیییائل

(Kalyani & Rajaskaren, 2018 تحقق چنين امری، ضییمن بهبود آموزش در سییطح .) مؤسییسییات  

 ,Akbari, Tabrizi, & Chalak)سیازد توسیعه جامعه را فراهم می آموزشیی، در سیطح کلان نيز زمينه

2021.) Ferrari, Cachia, and Punie (2009)،   ینید هیداییت بیه  فرابر این بیاورنید کیه تیدریس نوآورانیه

توانید برای  هیای جیدیید، ابزار و محتوییاتی اسیییت کیه میيری روشکیارگ بیه  ییادگيری خلاق، بیا

  به  توان با توجهرا می ارزشیییمند باشییید. این نوع تدریس  هانآدانشیییجویان و پتانسیییيل خلاقانه  

https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/?term=Atienza%26%23x02013%3BCarbonell%20B%5BAuthor%5D&cauthor=true&cauthor_uid=32324252
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تدریس، اسییتفاده نوآورانه از محتوای    اسییتفاده از افکار نوآورانه دربعد تدریس در پنج   یندهایفرا

های تدریس، اسیییتفاده نوآورانه از منابع  راهبردهای نوین تدریس و آموزشیییی، اسیییتفاده از روش

(. در پژوهش حاضییر نيز منظور از  Zhu & Wang, 2014) ه نشییان دادآموزشییی و ارزیابی نوآوران

ای  گونهاند، بهارائه نموده  Ferrari et al.  (2009،)تدریس نوآورانه در فضای مجازی تعریفی است که  

های موجود بتوانند  فرماسییاس پلتدر فضییای مجازی و برهای جدید  روشکارگيری  هکه اسییاتيد با ب

 .(Zhu & Wang, 2014های خلاقانه، جذاب و پویایی را ارائه نمایند )آموزش

تدریس نوآورانه اسیاتيد  دهد که عوامل مختلفی بر شیده نشیان میهای انجاممروری بر پژوهش

های  ها و شیایسیتگی، ویژگیZhu and Wang (2014)عنوان نمونه در پژوهشیی، به  . اثرگذار اسیت 

اصییلی مربوب به تدریس نوآورانه معلم را بررسییی کردند و ا عان داشییتند چهار مهارت شییغلی،  

های اصیلی آموزش  عنوان شیایسیتگیتگی اجتماعی و شیایسیتگی فناوری بهشیایسیتگی تحصیيلی، شیایسی 

، تحقيقی با عنوان فناوری اطلاعات و  Ammari (2013)نوآورانه معلمان در نظر گرفته شیده اسیت. 

گيری از ارتبیاطیات و نقش نوآوری در تیدریس شیییيمی انجیام داد و بیه این نتيجیه رسیییيید کیه بیا بهره

تواننید اطلاعیات بيشیییتری را در کمترین زمیان درییافیت کننید و از  فنیاوری اطلاعیات، فراگيران می

خصییور رایانه، ایجاد تعامل بين یادگيرندگان و همچنين  گيری از فناوری بهيرات بهرهتأثبارزترین 

و    تدریس نوآورانه توجه کرده  در پژوهش خود به جنبه فناورانهKhairnar  (2015  ).  با معلمان اسیت 

ای غنی  های یادگيری، جهت ایجاد تجربهعلمی در تدریس روشبر کاربرد آن توسی  اعضیای هيئت 

 Sabouri andبرای دانشیجویان و تجربه تدریس ارزشیمند برای اسیاتيد تاکيد داشیته اسیت. همچنين 

Alimardanzadeh  (2020)   مناسییب    یهاکيتکنيری  کارگ گرچه با بهبه این نتيجه دسییت یافتند که

  برای   یجیذابيیت زییادتوانید  ی، امیا نمافتیهیی بهبود    یقیابیل توجهطور  بیه  یسییینت  یهیاروش،  سیتیدر

بنابراین   داشیته باشید.ند، ا، تلفن همراه و تبلت بزرگ شیدهنترنت یکه با اآموزان و دانشیجویانی  دانش

طور که در شیییود. همانکار گرفته میهالکترونيکی ب  ای، آموزش و یادگيریطور گسیییتردهامروزه به

ورانه اسیاتيد اثرگذار اسیت و  آتدریس نو عوامل مختلفی بر شیده مشیخگ گردید؛ تحقيقات مطالعه

توان بیه عواملی  گردد؛ کیه از آن ميیان مییبیاعیا ایجیاد جیذابيیت تحصیییيلی در ميیان دانشیییجوییان م

همچون عوامل شیغلی، تحصیيلی، اجتماعی و فناوری اطلاعات و نوآوری در زمينه ارتباطات اشیاره  

طریق راییانیه، آموزش بیا تلفن همراه و آموزش برخ  ییا  آموزش الکترونيکی نوعی آموزش از  نمود.

  و از  یاانهیشیبکه را قیطری و برخ ، ازکيصیورت الکترونبه  یريادگ ید رمواآنلاین اسیت، که در آن 

  (.Almusharraf & Khahro, 2020شود )میارائه   دور راه

انه در بهبود آموزش و يری تدریس نوآورکارگ بهکه  وجود نقشییییدهد بامینشیییان ها  بررسیییی

هیا و  هیای انیدکی در رابطیه بیا اثربخشیییی این آموزشصیییورت مجیازی دارد، پژوهشییادگيری بیه

  جا که اسیییاتيد ازآنبر این علاوه.  های مجازی صیییورت گرفته اسیییت های اثرگذار بر آموزشمولفه
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کيفيت و یادگيری هسییتند، ضییرورت دارد با  ذارترین عوامل در ارائه آموزش بايرگ تأثدانشییگاه از 

ها برای ارتقای یادگيری و آموزش  نآهای تدریس آشینا باشیند و از ترین روشترین و مدرنپيشیرفته

 نوآورانه و اجرای تدریس به اسیاتيد آموزش  زمينه  آوردن دانشیجویان اسیتفاده کنند. بنابراین فراهم

 هایبرنامه در هاآن کردن لحاظ و اثربخش  تدریس  هایمؤلفه تعيين و  شناسایی نيازمند  ،هاتوس  آن

متناسب با نوع درس،   در این راسیتا فراگيران  .اسیت   اسیاتيد ای خلاقانه بهگونهبه  آموزش آن و  درسیی

گردند و کلاس درس را جذاب و  ها میبه شیییرکت در کلاس مندعلاقهتحصیییيلی   دورةسیییطح و 

  نمایند.نوآورانه توصيف می

های مطالعاتی در زمينه تواند در پر کردن خلأمیپژوهش  انجام این   ،پژوهشییینظری و   لحاظبه

  نقش موثری داشیته باشید عالی توسی  اسیتادان مجازی خصیوصیا  در سیطح آموزشهای یادگيری  محي 

های  مولفهبا بررسییی   تواند. همچنين میکندتشییدید میانجام چنين پژوهشییی، این خلأها را و عدم

بیه سیییوالات موجود در زمينیه هیای مجیازی  س نوآورانیه اسیییاتيید در بسیییتر آموزشاثربخش تیدری

تواند سیهم نظری در حوزه  بر آن، پژوهش حاضیر میافزون  د.هدو مجازی پاسی     های برخ آموزش

انجیام این    و عمليیاتی  حيیا کیاربردی  ازعیالی داشیییتیه بیاشییید. طیالعیات مرتب  بیا فنیاوری در آموزشم

عالی و  در آموزش گذاری آتیها و سیياسیت ترسیيم برنامهگذاران در تواند به سیياسیت پژوهش، می

. همچنين این  کمک نمایدو بر بسییتر وب   مجازیهای  سییازی بسییتر مناسییب برای آموزشفراهم

سیازی اسیاتيد در جهت ارائه تدریس نوآورانه گردد.  سیاز بهسیازی و توانمندزمينهتواند پژوهش می

آن، اینعلاوه اداره کلاس  بر  بیهپژوهش برای میدیرییت و  ،  مجیازیهیای  ویژه کلاسهیای درس 

های دیجيتال در چگونگی انتخاب روش تدریس، روش ارزشیيابی و پيوند های مجازی، کارگاهدوره

های  و شییبکه  مجازیهای یادگيری  گيری ابزارکارای مفيد بوده و در بهمحتوای متنی و چندرسییانه

.  کندمیهای کلاسییی و تحصییيلی به دانشییجویان و اسییاتيد کمک  آن در فعاليت مجازی مرتب  با 

ی اثربخش در تدریس نوآورانه اسیاتيد در فضیای  هامؤلفهکاوش    پژوهش حاضیراسیاس، هدف  براین

های آموزش مجازی خصیوصیا   اهميت این موضیوع و با تمرکز بر گسیترش دوره با درک   .بود مجازی

های نوین و نوآورانه در تدریس با  يری روشکارگ  بههای رسیمی، ضیرورت طراحی، اجرا و  آموزش

 شود.می  عالی بيش از پيش احساسآموزشهای  های مجازی خصوصا  در دورهتمرکز بر آموزش

 روش پژوهش 
علمی  يئت هپژوهش شیامل اعضیای   نندگان بالقوهک ت ک و مشیار  اسیت  کيفی  از نوعپژوهش حاضیر  

بودند که در فضیای مجازی تجربه  رازيدانشیگاه شی در   1400نمونه در امر آموزش و تدریس در سیال 

انتخیاب    .هیای جیدیید و نوآورانیه را داشیییتنیدبرگزاری کلاس درس رسیییمی بیا اسیییتفیاده از روش

عنوان  نفر از اسییاتيد که به 15  ود که باگيری هدفمند بکنندگان با اسییتفاده از روش نمونهمشییارکت 

 های درس مجازی را داشیتند مصیاحبه انجامتجربه موفق در برگزاری کلاس ،اسیتادان نمونه آموزشیی
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  ی اعضییا شییرب انتخابدسییت آمد. لازم به  کر اسییت،  ه ها بشیید و  اشییباع نظری حاصییل از داده

عميق   مصیاحبه ها ازبرای گردآوری داده  .به شیرکت در پژوهش بودها آن لینمونه، تما  یعلمئت يه

  1جدول  مورد مصیاحبه به شیر   افراد شیناختی  های جمعيت ختارمند اسیتفاده شید. ویژگیسیاو نيمه

   است.

 کنندگان در پژوهش شناختی شرکت های جمعيت ویژگی  .1جدول  

سابقه تدريس  مرتبه رشته 

 )سال( 

 افراد  جنسيت

 1 مرد  10 دانشيار  ریزی آموزشی مدیریت و برنامه

 2 مرد  9 استاد  پزشکی گياه

 3 مرد  3 استادیار  مهندسی انرژی هوافضا 

 4 مرد  6 استادیار  مهندسی مخابرات و الکترونيکی 

 5 زن 8 استادیار  زبان خارجه 

 6 مرد  24 استاد  ریاضی 

 7 مرد  6 استادیار  شناسی علم اطلاعات و دانش

 8 مرد  5 استادیار  مهندسی شيمی 

 9 مرد  10 استادیار  معماری 

 10 مرد  7 استادیار  ریاضی 

 11 مرد  16 دانشيار  دامپزشکی 

 12 مرد  51 استاد  مهندسی عمران 

 13 مرد  16 دانشيار  علوم اجتماعی 

 14 مرد  7 استادیار  حقوق 

 15 مرد  11 استاد  تربيت ومبانی تعليم

 

دادهدر   اعتبیارییابی  و   1پیذیری و قیابیل قبول بودنیيیدتیأهیای  رهیا از معيیااین پژوهش جهیت 

برای سینجش  ،بر اینعلاوه. ها اسیتفاده شیدآوری و تحليل دادهیند جمعفرابازبينی محقق طی خود

 Creswell & Clarkگردید )بودن اسیییتفاده  آمده از معيار قابل اعتماد  دسیییت ارچوب بههپایایی چ

 نوآور  و نمونه اسیاتيد  از  تقدیر  جهت   شیيراز دانشیگاه  که  فهرسیتی  از پژوهش این  اجرای برای  (.2017

  پس گردید.  اسیتفاده  بود، کرده تهيه 19  -دکووی  بيماری  شیيوع دوران در الکترونيکی آموزش زمينه در

  پژوهش،  هدف  توضیيح ضیمن و  علمیيئت ه اعضیای با مصیاحبه  جهت  مجوز  کسیب  و هماهنگی از

  ها مصییاحبه دقيقه  45 تا 30 مانز صییرف  با سییپس شیید. داده قرار هاآن اختيار در  مصییاحبه پروتکل

 صییوتی موارد بلافاصییله مصییاحبه هر پایان از پس شیید.  انجام  سییاختاریافتهنيمه عميق  صییورتبه

 
1. Credibility 



 

 

 

 ۱۲٥   فضای مجازی در ی اثربخش در تدریس نوآورانه اساتيدهامؤلفهکاوش 

 

   

لازم به  کر    داشیت. ادامه  نظری  اشیباع مرحله به رسیيدن تا هامصیاحبه این شید. مکتوب کلمهبهکلمه

سیاختارمند  نيمه  صیورتشیده در مصیاحبه؛ بهطر  سیؤالاتصیورت عميق و  یند مصیاحبه بهفرااسیت،  

ای که در تدریس نوآورانه داشتند اطلاعات مفيدی در تجربه  اساسبرمطر  شد و هرکدام از اساتيد 

 مجازی مطر  کردند.های ی اثربخش در تدریس نوآورانه در دورههامؤلفهرابطه با 

-Attride( و   2006)     Braun and Clarkeین پژوهش جهیت تحليیل مضیییمون از روش  در ا

Stirling  (2001  )  اند، اسیتفاده شیده  جامعی جهت تحليل مضیمون عرضیه کرده گام وبهگامیند فراکه

اسییت. برای این منظور ابتدا کدهای اوليه اسییتخراج گردید و از ترکيب و تلفيق این کدها مضییامين 

و تفاوت   تشیابه  اسیاسبرو تحليل قرار گرفت  وشید. سیپس مضیامين پایه مورد تجزیه  پایه حاصیل

 مجموعه دهنده زیرآمد و مضیامين سیازمان  به دسیت   ۱دهندهبندی شیدند و مضیامين سیازماندسیته

روش تحليل مضمون و  گرفتند. به عبارتی با اسیتفاده ازقرار    ۲تر به نام مضیمون فراگيریکلمضیمونی 

مربوب به کاوش   و فراگير دهندهتشییکيل شییبکه مضییامين بعد از احصییای مضییامين پایه، سییازمان

ارچوب  ههای مجازی چهای نوآورانه تدریس اسیییاتيد در دورهی اثربخش در کاربرد روشهامؤلفه

 اوليه تدوین شد.

 هايافته
علمی،  اعضیای هيئت شیده توسی  وع پژوهش و حجم بالای مطالب مطر با توجه به گسیتردگی موضی 

  پوشیانی هم کنندگان مطر  شیده بود وادامه به برخی از  کدهای معناداری که توسی  مشیارکت  در

های معنادار مسیتخرج  دای از ک نمونه 2جدول شیده داشیت، اشیاره شیده اسیت.  بالایی با مباحا مطر 

درس   یهاکلاس  یدر برگزار یکه تجربه موفق  علمی دانشیگاه شیيرازئت يهاز مصیاحبه با اعضیای  

 دهد. ان می، نشداشتندرا  یمجاز

  

 
1. Organization 
2. Global 
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 علمی دانشگاه شيراز ئت يههای معنادار مستخرج از مصاحبه با اعضای دای از ک . نمونه 2جدول  
فيرد کننده مشارکت  شاهد  معنادار  کد   

  ی صورتبه   یر ي ادگی  -  یاددهی  یهاحوزه   در  را  ینوآور  من» ی عمل ي ريادگي 1

  ی عمل   ی ريادگی  ني همچن  و   کنه  توانمند   را  ان یدانشجو  که  دانمی م

کمک    قي عم  یر ي ادگیبه    هرآنچهدر واقع   کنه  ليتسه  رو  انیدانشجو

  ی لزوما  به معنا  ی... نوآور »   ني همچن  «ستینوآور  گميبکند من م

ابزارها از  کردن  ...  »  ی طرفاز  «...   ستي ن  دی جد  ی ليخ  یاستفاده 

)  یهای ستگ یشا  هرچه   بودن،   یپرانرژ  و  پشتکار  تلاش،استاد 

تر  ق يعم  بالاتر ..(    و   یانتقاد  و  یپرسشگر   هيروح  بودن،  زه يباانگ

...    »  ني همچن  «بالا ...  رهينوآورانه م   سیتدر  تيفيک  هتر باشقيدق

  در   یفناور  از  خوب   استفاده  و   یخوب از فناور  ق يتلف  نی ا  شهيهم

)عضو    «... .  باشه  یعال و  خوب  تونهي م  نیآنلا  درس  یهاکلاس

 (. 1کد  یعلم يئته

  با  یعلميئت ه  عضو

  10  با اريدانش مرتبه 

  یپژوهش  سابقه سال

  در یآموزش  و

 راز ي ش دانشگاه

 بودن  يپرانرژ  و پشتکار  تلاش، 2

 بودن زهيباانگ 3

 ي ر يپذ  انتقاد و  يپرسشگر  هيروح 4

 فناورانه يابزارها  از   ديمف استفاده 5

 ان يدانشجو توانمندکردن  6

  ی برا   مرسوم   ی هاوه يش  از  خارج  سیتدر  یعن ی  نوآورانه  سیتدر» ان ي در دانشجو زهيانگ  جاديا 7

  استفاده   و  یري ادگ ی  عمق  ش یافزا  ام،يپ  بهتررساندن    زه،ي انگ  جادیا

  از   استفاده ...    »   ني همچن  « یمجاز  ای  ی واقع  ا ی  ن ینو  امکانات   از

  ان یاساس نوع و سطح کلاس و تعداد دانشجوبر  ی بيترک  یها روش

  ی ک یها بستر و   یمجاز  یفضا  بهکامل استاد  اشراف»  ن يهمچن « ...

مؤلفه    ی مجاز  یفضا  در  را  استاد  سی تدر  که  است  ییهااز 

 (. 2کد   ی علميئت )عضو ه .«کندی متر  اثربخش 

با    یعلميئت ه  عضو

مرتبه استاد تمام با  

  ی کارگاه برا 78

  ان یو دانشجو د ياسات

 ی ليتکم  لات يتحص

  اي  یواقع  اي ن ينو امکانات   از  استفاده 8

 ي مجاز 

 ی بيترک يها روش  از  استفاده 9

  و ي مجاز  ي فضا به استاد  کامل اشراف  10

 ها پلتفرم 

  يفضا  در  تيجذاب  و  علاقه جاديا 11

 درس کلاس   يمجاز 

  یک  که یالهيوس  نوع هر  از کردن استفاده یعن ی نوآورانه سیتدر»

  ی برا   یمجاز   کلاس  شه يم  باعا  و   باشه   پشتش   ی تيخلاق

انتقال    ان یو مطالب رو بهتر به دانشجو  ه تر بشجذاب   ان یدانشجو

 « میبد

  د يبکن   ینظرسنج   هی  نیايب  شما  که  نهی ا  من  ازنظر  نوآورانه  سیتدر»

  دانشجو   در   تا  د يبکن   عمل   آن  طبق   و   ه يچ  دانشجو   علاقه   دي نيبب

 « .د یايب به وجود  زهيانگ  و علاقه

  روز،  ی تاليجید  دانش  ابزارها،  بر   استاد  تسل نوآورانه  سی در تدر»

  یی بالا  تياهم  از   انیدانشجو  با   تعامل و    نیآنلا  ی محتوا  هيته

 (. 3کد  یعلميئت )عضو ه «. است برخوردار 

  با  یعلميئت ه  عضو

  3 با  یار یاستاد مرتبه 

  در  سابقهسال 

 راز ي ش دانشگاه

 ران ي فراگ در  زهيانگ و  علاقه جاديا 12

  یتاليجي د دانش ابزارها، بر استاد  تسلط 13

 روز

 ن يآنلا ي محتوا هيته 14

 ان يدانشجو با تعامل 15

  ي ري ادگي يندفرا در  دانشجو يريدرگ 16

 مباحث

  ی ر ي ادگی  یندفرا  در  دانشجو  که  است  یسی تدر  نوآورانه  سیتدر»

 « . بشه  ري درگ  هنش

  ره، ي بگ  شکل  دانشجو   و  استاد  ني ب  ی هن  ارتباب  اول  وهله  در..    »

  د ی با  استاد»  ني همچن «. بکنه  جذب  اونو  و  بشه  دوست  دانشجو  با

  ارتباب   یزندگ  مسائل  هب  را  هان آ   و  باشه  داشته  تسل   مطالب  بر

 (. 4کد  یعلميئت )عضو ه  .«بده

  با  یعلميئت ه  عضو

  6  با ار یاستاد مرتبه 

  در کار  سابقه سال

 راز ي ش دانشگاه

 دانشجوها  با کردن  تعامل 17

 محتوا  بر استاد  تسلط 18

از    سیتدر» مدرن  زات يتجه و امکانات   از  استفاده 19 استفاده  صرفا   تجه  امکاناتنوآورانه  مدرن    زاتيو 

  ی ها روش  ميتونیما م  یآن باشه ول  جنبه از هی  تونهيم یول  ستين

  و   ميکن  استفاده  مختلف  یهاروش  از  ای  ميکن  ادغام   رو   یسنت

  س یاز شروب تدر  یک»ی  نيهمچن   «ميکن  نوآورانه  رو  مونس یتدر

کند و   دا يعلاقه پ ی است که دانشجو به کلاس مجاز ن ینوآورانه ا

  در واقع   کلاس با استاد همراه باشد   یداشته باشد که تا انتها  زه يانگ

 « .باشه داشته  قبل ی هاسینسبت به تدر ید یجد زي چ یک

 دادم ی م  انجام   ی مجاز  ی فضا  در   من  که  ییهای استراتژ  ازجمله»

  یسال سابقه رسم 8

با   یعلم يئت و عضو ه

  اریدرجه استاد

  راز،ي دانشگاه ش

  ی بورس دکتر

 راز ي دانشگاه ش

  يفضا  در  تيجذاب  و  علاقه جاديا 20

 درس کلاس   يمجاز 

 کلاس   کردن ینيبش ي پ رقابليغ 21

 دانشجو  به تيمسئول دادن 22



 

 

 

 ۱۲۷   فضای مجازی در ی اثربخش در تدریس نوآورانه اساتيدهامؤلفهکاوش 

 

   

فيرد کننده مشارکت  شاهد  معنادار  کد   

 کردم ی م  بينی شي پ  رقابلي غ  ان یدانشجو  یبرا  را   کلاس  که  بود  نیا

در   ی قبل یآمادگ کی با  انیدانشجو شهي هم که شد ی م باعا  ن یا و

برا   انیدانشجو»  ن يهمچن«  .کنند  دايپ  حضور   درسکلاس     ی را 

  ت ي مسئول   کیهر   یو برا  کردم ی م  یبندگروه   یکلاس  في انجام تکال

 (5کد  یعلميئت )عضو ه «.کردم ی مشخگ م یخاص

  چالش  به  رو  دانشجو که است یسی تدر نوآورانه سیتدر» تفکر  و  ملأت  جهت  فرصت جاديا 23

  نیبهتر دسترس در ی ابزارها  از  يمبتون  و ببره فکر ه ب و  بکشونه

 « . باشم داشته  یموثر سی تدر تا ریمبب  رو  استفاده

  با  تعامل  یبرا مودل بستر  از که بود نیا میداد انجام  ما  که یکار»

 « .میبرد بهره یتعامل  یدئوهایو  هيته و ان یدانشجو

  و ميبشناس را  یکاربرد یها رابزا د یبانوآورانه   س یتدر در»

 (. 6  کد یعلم يئت )عضو ه «. میببر هاآن  از را استفاده  نیبهتر

 

 

  سابقه سال  24

  مرتبه با  یعلم يئته

  دانشگاه تمام  استاد

راز يش  

 دانشجو  با تعامل 24

 ی تعامل يويدئو 25

  از  استفاده  و ي کاربرد  ي هاابزار   شناخت 26

 ها آن

 
 مرحله ساخت مضامين پايه

ها در دآمد که بایسیتی این ک  به دسیت های مختلف  ددر این بخش از پژوهش، فهرسیت طولانی از ک 

بیا مطیالعیه مکرر و ثبیت  و    هیابعید از مکتوب کردن داده  ین؛ بنیابراشیییدنیدقیالیب مضیییامين مرتیب می

از توصییيف و  های اوليه، تلاش گردید تا چند کد معنادار در  یل یک مضییمون پایه قرار گيرد.  ایده

  از چندین بار کد اوليه استخراج گردید و پس  250کنندگان  تفسير غنی و عميق مصاحبه با مشارکت 

در ها، براساس اصل تشابه و تناسب مضامين سازی آنسیازی و همگونهای اوليه و خلاصیهدمرور ک 

جدول   شیده در قالب مضیامين پایه احصیاای از نمونه  د.شیدنبندی و ادغام مضیمون پایه طبقه 84قالب  

 آورده شده است.   3
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 ی مجاز یدر فضا دي اسات نوآورانه سیتدر در اثربخش  یهامؤلفه رامونيپ احصاشده هیپا نيمضام  از  یانمونه .3 جدول

 ه یپا نيمضام  معنادار  کد فیرد

، 13، 11، 10، 8، 1) مختلف دروس در گرید دياسات  اتي تجرب  از استفاد 1

14( )6) 

 گران ید هیتجر از استفاده

(  14،  13،  12،  11،  10،  9،  8،  7،  6،  5،  4،  3،  2،  1)  محتوا  بودن  روزهب  2

(14) 

 محتوا  بودن  روزهب 

 ( 5( )9، 7، 5، 4، 3) علم به علاقه 3

(  14،  13،  12،  11،  10،  6،  2،  1)   یپژوهشگر   و  پاس   و  پرسش  به  علاقه

(8) 

 دانستن  عطش

، 2،  1)  کردن  سوال  جهت  یردرسيغ  ساعات  در  استاد  بودن  دسترس  در 4

3 ،4 ،5 ،7 ،8  ،10 ، 11 ،14 ،15( )11 ) 

، 13،  11،  10،  8،  7،  5،  4،  3،  2،  1)  انیدانشجو  کردن  سوال  از  استقبال

14 ،15( )12) 

،  11،  10،  6،  5)  یمجاز  یهاشبکهانواع    ق یطردادن به سؤالات از  پاس 

14( )5) 

   و در ییگوپاس 

نسبت  یکيدسترس بودن الکترون 

 ان یبه دانشجو

، 12،  11،  10،  9،  8،  7،  6،  5،  4،  3،  2،  1)  انیدانشجو  نيب   تعامل  جادیا 5

13 ،14 ،15( )15) 

 (8( )14، 12، 11، 10، 7، 6، 3، 1) انیدانشجو با استاد تعامل

 ان یجانبه با کل دانشجوهمهتعامل 

 ران يفراگ در زهيانگ و  علاقه جادیا (8( )14، 12، 10، 8، 4، 3، 2،  1) انیدانشجو در علاقه و زهيانگ جادیا 6

 (4( )14، 11، 10، 8گروه  ) ليتشک 7

 ( 3( )14، 11، 10) رانيفراگ   یبندگروه

 ان یدانشجو یبندگروه

، 10، 9، 8، 7، 6، 5، 4، 3، 2، 1) هاپلتفرم  مختلف انواع  با استاد ییآشنا 8

11 ،12 ،13 ،14 ،15( )15 ) 

 (3( )14،  10، 3) پلتفرم از استفاده نحوه آموزش

، 7، 6، 5، 4، 3، 2، 1و نحوه استفاده از آن ) یمجاز یبا فضا ییآشنا

8 ،9 ،10 ،11 ،12 ،13 ،14 ،15( )15 ) 

 یفضا  به استاد کامل اشراف

 موجود  یهاپلتفرم  و یمجاز

،  12،  10،11،  9،  8،  7،  6،  5،  4،  3)  انیدانشجو  یبرا  نیآنلا  یمحتوا   هي ته 9

13 ،14( )12) 

 نیآنلا یمحتوا  هي ته

،  10،  9،  8،  6،  5،  3،  1)  کلاس  در  انیدانشجو  گرید  با  دانشجو  ارتباب 10

14 ،15( )9) 

دوستان و   بادانشجو  ارتباب

 ها یکلاسهم

 
مضیمون  همراهاول و دوم بهدهنده سیطح ن سیازمانمضیاميشیده و نهایی  شیکل ادغام  در نهایت 

 آورده شده است. 4ها که مبنای تحليل در مرحله بعد است، در جدول فراگير مستخرج از مصاحبه

  

  



 

 

 

 ۱۲۹   فضای مجازی در ی اثربخش در تدریس نوآورانه اساتيدهامؤلفهکاوش 

 

   

  سی تدر در اثربخش یهامؤلفه  کاوش هی پا نيمضام از برگرفته ريفراگ و دهندهسازمان  نيمضام  .4  جدول

 ی مجاز یفضا در دياسات نوآورانه

 يهپا ينمضام
دهندهسازمان  

 سطح اول 

دهنده سازمان  

 سطح دوم 
يرمضمون فراگ  

  ی پرانرژ    و  پشیییتکیار  تلاش،  /بودن  زهيبیاانگ

  شیناخت   ی/انتقاد  و  یپرسیشیگر  هيروح  /بودن

  / بیالا   نفساعتمیادبیه  /خود  ییتوانیا  و  هیامهیارت

  / خلاق   پرداز،دهیا  ی/ریناپذیخسیییتگ  هيروح

 نسیبت   اقياشیت و  یمندعلاقه  ی/اخلاقخوش

  کرامت   و  نأشی  حفظ  ی/مجاز  یهاآموزش  به

 با   یعاطف  رابطه  یبرقرار ییتوانا  /انیدانشیجو

  / مقیاومیت عیدم  و  رييتغ  رشیپیذ /انییدانشیییجو

 سیتدر نيح  احساسات  انيب 

تی 
صي
شخ
ی 
تگ
یس
شا

 

يد 
سات
ی ا
يتال
یج
ی د
تگ
یس
شا

 

فه
مول
ش 
او
ک

اثر 
ی 
ها

س 
دری
ر ت
ش د

بخ
ی 
جاز
ی م
ضا
ر ف
د د
اتي
اس
ه 
ران
آو
نو

 

روز   یجيتالیتسیل  اسیتاد بر ابزارها و دانش د

و   یمجاز یاشیراف کامل اسیتاد به فضیا  /يادن

ارتبیاب    یبرقرار  ییموجود/ توانیا  یهیاپلتفرم

 ين و ب   ییانجیانبیه بیا دانشیییجوو تعیامیل همیه

  ی تسیییل  اسیییتیاد بر محتوا   /ییاندانشیییجو

 / ینآنلا  یمحتوا  يیهته  ییتوانیا  /يکیالکترون

پيرغ بیه    ییلتمیا  /سکردن کلا  بينیيشقیابیل 

  / يد اسیات یردانش و کسیب تجربه با سیا  يمتسیه

رسییاندن به   یاریو  یانمشییاوره به دانشییجو

بر مسیییائیل روز/   یپروژه مبتن  یفتعر  /آنیان

  يکی الکترون  بودن  دسیترس درو   ییگوپاسی 

 یاننسبت به دانشجو

ی 
رد
ی ف
تگ
یس
شا
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  یاندانشییجو  یق و علا  هاییتوانا ییشییناسییا

  ي  مح یکخلق    /یمجاز یخصیوصیا  در فضیا

 یجاد (/ ایجذاب )بسیییتر کلاس درس مجاز

جهت مطالعه    یاندر دانشییجو  يزهعلاقه و انگ

بیه   يیتمطیالیب/ اهم  يرامونپ  يشیییترب   يق و تحق

  های يت فعال  يگيریدانشیجو/ پ ینحضیور آنلا

 و   یاجتماع  یهاشیبکه  ةيلوسیبه یاندانشیجو

مختلف/ طر  پرسیییش بیا هیدف   یهیاپلتفرم

و   يراندانش/ عطش دانسیتن در فراگ  یشافزا

 مختلف  هایينکل  ةواسطبهجستجو  

 
علا

 یق 
جو
نش
دا

ان 
ی

 

 
رگ
د

 ير
جو
نش
 دا
تن
اخ
س

ان
ی

 

 

در کلاس   يرانسیطح مشیارکت فراگ  یشافزا

در   یانفعالانه دانشیجو  يریدرگ /یندرس آنلا

ل  ییادگيری  ینیدفرآ ارائیه    هیای ينیکمبیاحیا/ 

  يای ارتباب با دن  یبرا یانمختلف به دانشییجو

گو با هدف فراهم  وتالار گفت یجادا /یمجاز

 ين در ب  يمیگو و کار توساختن فرصت گفت

 یر تصییو بادانشییجو   ینارتباب آنلا  /يرانفراگ

  / ها یکلاسییدوسییتان و هماسییتاد، با محتوا،  

 یاندانشجو  یبندو گروه  یفوظا  يمتقس

جاز
ت م
لا
عام
ت

 ی
جو
نش
دا

ان
ی

 

ا  يمیت  کییار  يییهروح  یییتتقو حس   یجییادو 

  گزارش از کیار  ییافیتدر  /یریپیذيیتمسیییئول

و   یغن  یارائیه محتوا  /ییاندانشیییجو  یگروه

  ی محتوا  يفيتک /روز بودن محتواهب   /یکاربرد

 يیکیی الیکیتیرونی  یمیحیتیوا  يییهتیهی  /یآمیوزشییی

به    يرانفراگ یدسییترسیی  يفيتاسییتاندارد/ ک

 یمطالب آموزش

ک
ت
يفي

 
توا 
مح

 

توا
مح

 ی
از 
مج

ی 
 

و   يیتدانشیییجو/ جیامع  یبرا  نیامیهدرس  يیهته

ها  فصلمطالب/ تناسب محتوا با سر يوستگیپ

و شیییفیاف بودن   يق دق  /یدرسییی  يفو تکیال

مطیالیب/ مرتب  سیییاختن سیییاختیار و مواد 

 یکدیگربا   یآموزش

ان
زم
سا

توا 
مح
ی 
ده

 



 

 

 

 ۱۳۱   فضای مجازی در ی اثربخش در تدریس نوآورانه اساتيدهامؤلفهکاوش 

 

   

 آموزش   ق يتلف)  یبيترک  یهاروش از  اسیتفاده

  ی ها پلتفرم از  اسیتفاده  /(یمجاز  و یحضیور

 و   یفنییاور  تيییقییابل  از  اسیییتفییاد  /مختلف

 و   یکیاربرد  یهیاابزار  شییینیاخیت  ی/تکنولوژ

 از   اسیییتفیاده  و  آموزش  /هیاآن  از  اسیییتفیاده

  امکیانیات   از  یريگبهره  /مختلف  یهیارافزانرم

 آموزش   از  اسیییتفیاده  ی/تعیامل  یابزارهیا  و

  ی گذار اشییتراک  ی/مجاز  بردتیوا و  یبصییر

 ی/ نور  برد  هيیته  ی/مجیاز  یفضیییا در  مطیالیب

 یتعامل سیتدر  یهاروش از  استفاده

ار 
خت
سا

را( 
اج
وه 
شي
ی )

 

ها
رد
اهب
ر

 ی
هی
دد
یا

- 
ی
گير
یا

 
جاز
م

ی 
 

 ی/ نور قلم از  اسییتفاده  /مدرس چهره شینما

 ن يب   ونیديپ  /کلاس  یابتیدا  در  یاحوالپرسییی

  / محور تجربیه  ی/مشیییارکت  -یتعیامل  /مطیالیب

 از   اسیییتیفییاده  /میحیورپیژوهیش  یهییاروش

 ی تعیامل  /زمیانهمريغ  و  زمیانهم  یهیاتيیفعیال

  ی ها روش از  اسیتفاده  /مباحا ای  محتوا کردن

 از   اسیییتفاده  /مشیییهور و  موفق   افراد سیتدر

  ی هیا روش  از  اسیییتفیاده  /نیآنلا  یهیاپسیییت

  ی ها پيکل و  وئدیو از  اسییتفاده  ی/سییازهيشییب

  مختلف   منیابع  از  اسیییتفیاده  /درس  از  کوتیاه

  ی/ واقع  و  یکاربرد  یهامثال  انيب  ی/آموزشییی

 تیروا گفتن

جرا
ا

 ی
ی 
جاز
ه م
ور
ش د

بخ
اثر

 

 طول  در یپدریپ  صیورتهب   بازخورد افتیدر

 مسییتمر   یاب يارزشیی، جلسییات انیپا  و کلاس

  ی هیا آزمونیک  /انییدانشیییجو  یهیاآموختیه

  ی هییا گزارش  ارائییه  ی/اب یییخودارز  ی/مجییاز

 ی اب یارز /پروژه  انجام  درخواسییت  ی/شییفاه

 گووگفت  تالار در انیهمتا

زش
ار

 یاب ي
جاز
م

ی 
 

رد  
خو
باز

 

 

فعیال/    يرانبیه فراگ  یزهجیا  یو اعطیا  یق تشیییو

 یع بازخورد سیر  /يربه فراگ  يزشییبازخورد انگ

  / مهارت مورد نظر اسیتاد جهت بهبود رفتار و  

 استاد  یمجاز ییگوو پاس  دسترس بودن در

نگ 
د ا
ور
زخ
با

شی
يز

  

تاد 
اس
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 دهنده و فراگيرمرحله ساخت مضامين سازمان

ارتباب معنایی و مفهومی بين مضیامين پایه و بررسیی رابطه عميق    اسیاسبردر این بخش از پژوهش 

موضیوع پژوهش در پنج دسیته    اسیاسبردهنده شیکل گرفت. مضیامين پایه ها، مضیامين سیازمانبين آن

شیایسیتگی دیجيتالی اسیتاد، تعاملات مجازی فراگيران )درگير سیاختن دانشیجویان(، محتوای مجازی،  

دهنده سیطح دوم نی، بازخورد مجازی با عنوان مضیامين سیازمامجاز  یادگيری -  یاددهی یراهبردها

عنوان  خود به دو دسته تقسيم شدند که بهدهنده از مضامين سازمان یکهر  دیگرازطرفیقرار گرفتند. 

دهنده سیطح  ن سیازمانمضیامي 4جدول  دهنده سیطح اول و دوم معرفی شیدند و در مضیامين سیازمان

صیورت خلاصیه نيز در شیکل  هاین شیبکه مضیامين ب  ارائه گردید.همراه مضیمون فراگير  اول و دوم به

 نشان داده شده است.   1

 

 



 

 

 

 ۱۳۳   فضای مجازی در ی اثربخش در تدریس نوآورانه اساتيدهامؤلفهکاوش 

 

   

 های اثربخش در تدریس نوآورانه اساتيد در فضای مجازی لفه ؤشبکه مضامين کاوش م .1 شکل
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ی اثربخش هامؤلفهکاوش  آمده که در بالا به آن اشاره شد شبکه مضامين »دست هبراساس نتایح ب

دهنده  دارای یک مضمون فراگير، پنج مضمون سازمان  «در تدریس نوآورانه اساتيد در فضای مجازی

طور  ( و بهانددهنده سیطح اول تقسیيم شیدههرکدام به دو دسیته دیگر با عنوان سیازمان)که  سیطح دو 

 کلی هشتاد و چهار مضمون پایه را شامل شده است.  

 

 گيريبحث و نتيجه 
ماهيت مضامين به   کدام با توجه به هر اصلی تشکيل و  مؤلفههای حاصل از این پژوهش از پنج یافته

ی اصلی در تدریس نوآورانه در فضای مجازی از  هامؤلفهیکی از  دو دسته فرعی دیگر تقسيم شدند.  

اساس ماهيت  ی دیجيتالی اساتيد است که خود برکنندگان در این پژوهش شایستگدیدگاه مشارکت 

 شدند. به عبارتی یکی يم  مضامين پایه به دو دسته شایستگی شخصيتی و شایستگی فردی استاد تقس

شاخصه زمينهاز  در  اهداف  به  دستيابی  برای  لازم  کاری،  های  مختلف  و  های  آموزش  اجتماعی، 

 ,Napal Fraile, Peñalva-Vélez, & Mendióroz Lacambraشایستگی دیجيتالی است )  ،یادگيری

ها  های شخصيتی اساتيد در کيفيت تدریس آن های گوناگون به اهميت ویژگی(. در پژوهش 2018

 ,Moradi Doliskani & Mohammadi Mehr, 2019; Najafi, Sobhaninejadپرداخته شده است ) 

& Baghai, 2016  ه بالا، پشتکار و روحيه  کنندگان در این پژوهش، داشتن انگيز(. از دیدگاه مشارکت

ها  مقاومت، برقراری رابطه عاطفی با دانشجویان و احترام به آنناپذیر، پذیرش تغيير، عدمیخستگ

 ;Ally, 2019و محققان بسياری )  آیدمی  حساب  بههای شایستگی شخصيتی اساتيد  جمله شاخگاز

Najafi, Maleki, Farmahini Farahani, & ; , 2019Ritzhaupt& Martin, Budhrani, Kumar, 

, Sangari; 2021 ,Ramezanpour, Pourkarimi, Fatemi, & Masoumi; 6, 201Jafari Harandi

صرف انگيزه بالا و   ایناند. باوجوداشاره کردهها  های مختلف به برخی از آننيز در پژوهش  (2017

دانشجویان برای    معنای ایجاد رغبت در مجازی به  بودن و علاقه اساتيد نسبت به آموزش  خودانگيخته

، بلکه رسيدن به موفقيت به عوامل دیگری بستگی  نتيجه مورد نظر نيست رسيدن به هدف و حصول  

   دارد.

  ان یسؤالات دانشجو   ییگو استاد نسبت به پاس   ناپذیرییو خستگ  یپرسشگر  هيروح  نيهمچن      

توانند های مختلف میپرسش   طر   ةوسيلبه مدرسين  که  است    دياسات  یتيشخص  یهایژگ یو  گریاز د

پاس  با  و  کرده  پویاتر  را  تعاملی جو کلاس  و  ایجاد یک فضای مشارکتی  به  با  و    سؤالاتگویی 

   Bailieهای  تر کنند که این مورد در پژوهشروشنابهامات دانشجویان نقاب مبهم مسائل و مفاهيم را  

خورد. با استناد  نيز به چشم میEsmaeili, Hozni, Mosazadeh, and Zavareh  (2017 ،)و  (  2011)

مییافته  هب موجود  نظری  مبانی  و  پژوهش  نتيجه  های  خص  گرفت،توان    ، ینوآور  یهاصهيداشتن 



 

 

 

 ۱۳٥   فضای مجازی در ی اثربخش در تدریس نوآورانه اساتيدهامؤلفهکاوش 

 

   

 ی هاراه  مورد  در  تفکر  به  را  انیدانشجو   بتواند  استاد  که  شودیم  موجب   یریپذسکی ر  و  ت يخلاق

  نماید.  ب يترغ  و قیتشو  دانش شیافزا  و تفکر ،مهارت کسب 

در این پژوهش تسل  بر محتوای الکترونيکی، اشراف کامل    کنندگانمشارکت همچنين از دیدگاه  

 به شمار فردی اساتيد    عوامل شایستگی  جملهازمحتوای آنلاین  ها، تهيه  فضای مجازی و پلتفرم  به

پژوهشیم نيز  های  رود و  بههرمختلفی  یافته  یک  ابعاد فوق دست  از مجموعه   ,Ally) اندبعدی 

2019; Barberà,  Layne, & Gunawardena, 2018; Martin et al., 2019; Ramezanpour et al., 

2021; Tyrrell, 2015  .) تهيه محتوای الکترونيکی مناسب و برقراری رابطه باید با    رو استادانازاین

  طرفیازتدریس سازند.  ها ایجاد نمایند و آنان را آماده  خوب با دانشجویان علاقه و انگيزه را در آن 

استادان بایستی موضوع را کاملا  درک کرده و به آن تسل  کافی داشته باشند و با استفاده از ابزارها  

پلتفرم مناسب،  و  نظرهای  مورد  )  محتوای  بگذارند  نمایش  به  فراگيران  برای   ;Diehl, 2016را 

Ramezanpour et al., 2021  مهم این  تحقق  برای  تعاملی همهعلاوهاستاد  (.  باید  آنکه  با  بر  جانبه 

برقرار   خود  همکاران  و  توانمنددانشجویان  به  منجر  خود  این  که  میسازد  دانشجویان  شود  شدن 

(Ghorbankhani & Salehi, 2017; Martin et al., 2019  بر شناخت کافی  تسل   بایستی  بلکه   ،)

ابزاهای  ها و روشدراهبر باشدنيز  ها و دانش دیجيتالی روز را  رتدریس مجازی و همچنين   دارا 

(Aslami, Esmaeili, Saeidipour, & Sarmadi, 2018.)  

گویی به  ها و پاس به آن   رساندن  های دیگر پژوهش، مشاوره به دانشجویان و یاریاساس یافتهبر

انه در  ی یک استاد نوآورهاویژگیفضای مجازی و الکترونيکی از دیگر    شان درابهاماتو    سؤالات

ازخورد و ب Coll, Rochera, and De Gispert  (2014)های  اساس یافتهآید. بر تدریس به حساب می

برا  هاست مدت  استادان  یفيک   یهاپاس  شناخته    اندازه مهم  کیبه    مجازیو    ی آموزش سنت  یکه 

ها زمانی مفيد خواهند بود که اساتيد در کمترین زمان ممکن فراگيران را از ابهامات  پاس   اند.شده

اینخارج   غير  در  باعا   کنند،  از    صورت  دیگر  یکی  شد.  خواهند  فراگيران  در  انگيزه  کاهش 

شود تبادل های استادان در فضای مجازی میهایی که منجر به رشد، توسعه و پرورش قابليت ویژگی

آموزش مجازی و تدریس دروس  اطلاعات و استفاده از تجارب اساتيد دیگری است که در زمينه  

رسيده موفقيت  به  امر  این  در  و  بوده  دارا  را  لازم  توانایی  )خاصی   ,Keykha, Haji Alianاند 

Mohammadi Mehr, & Darabi, 2019; Zhou, Liu, Zeng, & Zhu, 2016  .)استفاده زیرا از    که 

دهد که از خطای مجدد دوری کرده و از اشتباهات خود  تجارب همکاران این امکان را به استاد می

 ,.Ally, 2019; Martin et alو اثربخشی را به ارمغان آورد )  مؤثرو دیگران درس گرفته و تدریسی  

2019 .) 

 ,Ghorbankhani & Salehi)  پيشين  هایپژوهش  نتایج  سو باهم  هایافته  این  که  است    کر  به  لازم  

2017; Li, Zhang, Yu, & Chen, 2017; Ramezanpour et al., 2021; Seraji, Movahedi, & 

Siahatkhah, 2014;  Tyrrell, 2015 )است. هو مؤید آن 
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از    دیگر  نوآورانه  هامؤلفهیکی  تدریس  در  اثربخش    ير درگ ،  کنندگانمشارکت نظر  ازاساتيد  ی 

دانشجو  است   یان ساختن  فراگيران  علایق    اساس بر خود  که    و  دسته  دو  به  پایه  مضامين  ماهيت 

طور کلی ایجاد علاقه و انگيزه در دانشجویان جهت شود. بهدانشجویان و تعاملات مجازی  تقسيم می

اختيار داشتن یی است که اساتيد باید با در  هامؤلفه مطالعه و تحقيق بيشتر پيرامون مطالب، یکی از  

از   در همين راستا یکی(.  Vahabi, 2014تقویت نمایند )  ها این مهم را در دانشجویانانواع پلتفرم

این  يئت هاعضای   به  استادی  مرتبه  با  اینعلمی  کرده  گونهموضوع    غياب حضورو»که    است   اشاره 

شود، چرا    استفاده هایی است که بایستی در آموزش از آن  ردانشجو در بسترهای مختلف یکی از معيا

نظر استاد حائز اهميت است در وی  حضورش در کلاس ازو عدم  که وقتی دانشجو حس کند حضور 

 «.کندایجاد انگيزه کرده و او را مشتاق به حضور مداوم در جلسات کلاسی می

یی  هامؤلفهیکی از    صورت غيبت درحال او  به حضور آنلاین دانشجو و پيگير بودن  دادن  اهميت  

 ;Gulbahar & Kalelioglu, 2015; Li et al., 2017است که اساتيد باید به آن توجه داشته باشند )

 , 2017& Reilly ,Salehi, Petersen, Hurley, Sherven ;2019, et al. Martinکار مزایای  از   .) 

گفت شدن  فراهمگروهی،   ووفرصت  برای  گو  تيمی  )مشارکت   کار  است   & Gulbaharکنندگان 

Tyrrell, 2015; , 2017et al. Salehi; , 2015Kalelioglu)بنابرا را  ؛  تيمی  کار  بهیمین  عنوان  توان 

از مزایای    توانندهای کار تيمی میافراد دانست که با آموزش مهارت  اییتوان   افزاییهم  یبرا  اهرمی

بهره ازآن  شوند.  بهسوییمند  استاد  با  دانشجو  ارتباب  با  دیگر  ارتباب  و  محتوا  تصویری،  صورت 

   کر   به  لازمی دیگری هستند که در تدریس نوآورانه به آن اشاره شده است.  هامؤلفهها از  یکلاسهم 

 ;Ernest et al., 2013; Keykha et al., 2019) پيشين  هایپژوهش   نتایج   سو باها همیافته  این  که  است 

Khodarahmi, Khosravi, & Abdolmaleki, 2019; Li et al., 2017; Martin et al., 2019; 

, 2017Salehi et al. , 2016;Salarvand et al. ;et al., 2021 Ramezanpour )است. هآن و مؤید  

و الکترونيکی    مجازی، محتوای آموزشیی تدریس نوآورانه در فضای  هامؤلفهدیگر از  یکی    

شود.  دهی محتوا تقسيم میآن به دو دسته کيفيت محتوا و سازمان  با توجه به ماهيت که    دوره است 

  و   غنی  محتوای  ارائه  کنندگانمشارکت گرفته با  های صورتو مصاحبه  به ماهيت پژوهش  با توجه

  استاندارد، کيفيت  الکترونيکی  محتوای  آموزشی، تهيه  محتوای  محتوا، کيفيت   بودن  روزکاربردی، به

ای  محتو   . به عبارتی تهيه شدآموزشی در دسته کيفيت محتوا قرار داده    مطالب   به   فراگيران  دسترسی

محتوا دسته    یدهنسازماهایی است که مراکز آموزشی با آن روبرو هستند.  الکترونيکی یکی از چالش

که    یگرید م  یمجاز  یمحتوا  یرگروهزدر  است  مهم   یکیمحتوا    یده. سازمانگيردیقرار   ینتراز 

که    يماتیبا توجه به تصم  یدرس  یزانرمرحله برنامه  ین. در ادهدیم   يلرا تشک  یمراحل برنامه درس

  مورد نظر با توجه به   حتوایم  یدهو سازمان  یدهشکليد،  اند به تولاتخا  کرده  یطراحان برنامه درس

 Davidson, 2014; Gulbahar & Kalelioglu, 2015; Li)پردازند  یم  یادگيری  -  یاددهی  هایيت فعال
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, 2017et al. Salehi 2017; ,et al. ها  و موضوعات را به بخش اد محتو یبا  يکیالکترون یادگيری (. در

لازم به  کر  .  داد  یشنما  ی ابزار و عناصر مناسب  ة يلوسبهرا  ها  نمود تا آن  يممجزا تقس  ی هاو ماژول

 Ally, 2019; Keykha et al., 2019; Moradi)  پيشين  یهاپژوهش  یجبا نتاسو  هم  هایافته  یناست که ا

Khoja, 2014 ikh &; Sha9201, Mohammadi MehrDoliskani & ) است. هو مؤید آن 

مؤلفه  یگرد  یکی تدر  یهااز  در  اسات  یساثربخش    یادگيری   -  یاددهی  یراهبردها  يد،نوآورانه 

  ی اجرا( و اجرا   يوه)ش   یبه دو دسته ساختار  یه پا  ينمضام   يت است که خود با توجه به ماه  یمجاز

آموزش    يق)تلف يبیترک   یهاحاصل از پژوهش استفاده از روش  یجنتا  براساس  شدند.  يمبخش تقساثر

  های راشناخت ابز  ی،و تکنولوژ  یفناور  يت استفاد از قابل  ،مختلف  یهاپلتفرم  (،یو مجاز  یحضور

آن  یکاربرد از  استفاده  از    ها،و  استفاده  و  مختلف،  رافزانرمآموزش  و    يریگبهرههای  امکانات  از 

آموزش بصر  ی،تعامل  یابزارها از  در فضا  یگذاراشتراک   ی،برد مجازیت و وا  یاستفاده    یمطالب 

روش  ی،مجاز از  استفاده  و  نوری  برد  تدریس  تهيه  وازتعاملی  های  با    هاییژگیجمله  مرتب  

  عنوان تحت   یا دستهبرده در  نامهای  شاخگ  يت به ماه   که با توجهاست    یادگيری  -یاددهی  یراهبردها

و در   یادگيری  - یاددهی  یراهبردها  ی راستا  عنوان نمونه دریه شدند.    یبنداجرا( دسته  يوه )ش   ساختار

و   یاستفاده از آموزش بصر» ...    معتقد بود:  یاریبا مرتبه استاد  یعلم يئت اجرا عضو ه  يوهبخش ش

مجازیت وا م  یبرد  افزا تاحد  یاندانشجو  یادگيریکه    شود یباعا    ی وقت  یراز  یابد،  یشامکان 

  برد نوری   ی که توس  استاد با استفاده از قلم نوری بر رویخلق شدن مطالب  یکاز نزد  یاندانشجو 

 «.  ...  کردندیمطالب را دنبال م يشتریب  دقت با  دیدندیمشد را یمنوشته 

،  عالیآموزش  به منابع موجود مؤسسات  یطور قابل توجهبه  ن یتوجه به آموزش آنلابنابراین   

 & Wut) شود یم  زهيانگ جادیباعا ا موارد نیدارد. ا یبستگ یو فناور  یفن ،یادار یباني جمله پشتاز

Xu, 2021.)    ،چهره مدرس،   یشنما  یهاکه مؤلفه  است   اثربخش  ی مجازیاجرایافته دیگر پژوهش  

محور،  تجربه  ی،مشارکت  -  یتعامل  ب،مطال  ينب  يوندکلاس، پ  یابتدا  در  یپرساحوال  ،استفاده از قلم نوری

فعالپژوهش  یهاروش از  استفاده  غ هم  های يت محور،  و  یا  ،  زمانيرهمزمان  محتوا  کردن  تعاملی 

 زاستفاده ا  ین،آنلا  یهااستفاده از پست های تدریس افراد موفق و مشهور،  مباحا، استفاده از روش

  ی کوتاه از درس، استفاده از منابع مختلف آموزش   هایيپ و کل  یدئو استفاده از و ی،  سازيهشب  یهاروش

   .گيردیم بر دررا ی و واقع یکاربرد  یهامثال يانبو 

  ی هوشمند  یهاکه  کر شد به ابزارها و روش  یموارد  برعلاوه  یمجاز  یهااثربخش دوره  اجرای

بردها از  استفاده  از  ی،نور  قلم  يریکارگ هب  ی، نور  یچون  شده،  یسازيهشب   یهاروش  استفاده 

کنندگان با دارد که مشارکت   يازن  یشگاهیآزما  هایي خصور در محهمحور بمحور و پژوهشتجربه

شده های کوتاه از خود یا تهيهو ویدئ  رو اساتيد با تهيهایناز  اند.ها اشاره کردهبه آن مختلف  یهامرتبه

آموزشی  از سایت  منابع  و  درگيربهدیگر  ها  یادگيری    کردن  دنبال  فرآیند  در  دانشجو  تمام حواس 
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  واقعی مرتب  با هر مبحاهای کاربردی و با نمایش چهره خود، زدن مثال . در این راستا آنانهستند

هوشمندانه و تدریسی اثربخش و نشان دادن پيوند مطالب با مطالب قبل و بعد آن قصد دارند تعاملی  

 & Morrisonدار و کاربردی در  هن دانشجو نقش بندد )صورت معنیمطالب بهارمغان آورند تا به 

Evans, 2018; Zhou et al., 2016.) 

های آنلاین است که  های اساتيد جهت یادگيری بيشتر دانشجویان تهيه پست از دیگر فعاليت  

خود به پویایی علمی دانشجو    ةنوب گيرد و این بهخارج از برنامه درسی در اختيار دانشجویان قرار می

 ,Ally)  پيشين  یهاپژوهش  یجبا نتا سو  هم  هایافته  ینبه  کر است که ا  لازم .کندکمک شایانی می

2019; Barberà et al., 2018; Ernest et al., 2013; Ghorbankhani & Salehi, 2017; Gulbahar 

& Kalelioglu, 2015; Keykha et al., 2019; Khodarahmi et al., 2019; Morrison & Evans, 

2014 hoja,Shaikh & K; 2017 et al., Salehi2018;  ).است   

یافتهبر بهاساس  نوآورانه در فضای هامؤلفهاز  آمده، یکی دیگر  دست های  ی اصلی در تدریس 

»بازخورد« است  ماهيت مضامين  مجازی  براساس  بازخورد    که خود  ارزشيابی و  به دو دسته  پایه 

. بدین کندمیعمل    هات يارائه فعال  یمحرک برا  یبازخورد مانند نوعانگيزشی استاد تقسيم شدند.  

و اعطای    سوی دانشجویانشده ازارسالهای  و پاس  به پيامهای مثبت  دکه استاد با بازخور  صورت

لازم به  کر است سازد. ادامه فعاليت در دانشجویان فراهم میجوایز به فراگيران انگيزه لازم را برای 

 ;Keykha et al., 2019; Salarvand et al., 2016ها )پژوهشبرخی  سو با نتایج  ها همکه این یافته

& Sharma, 2014Vig  ;7201 Sangari, , 2017;et al. Salehi  )  گفته   آنچه  بربنا  است.هآنو مؤید

نامهامؤلفه تمامی  شد   زنجير  شده همچون حلقهبردهی  و    همبه های یک  بوده  و    کنشبرهم متصل 

های لازم های شخصيتی و مهارتها توس  یک استاد توانمند که ویژگیميان آن  مؤثربرقراری ارتباب  

  برای   رشدروبهو  د محيطی پویا و آموزنده  توانمی  ها اشاره شد را دارا باشد،نآکه در سطح اول به  

  فراگيران به ارمغان آورد.

یبر بهافتهاساس  میدست های  پيشنهاد  کارگاهآمده  دانشگردد  جهت  های  اساتيد  برای  افزایی 

مجازی برگزار های پيشرفته در زمينه آموزش  ری نوین تدریس و آشنایی با ابزااهآشنایی با روش

،  ها دها، رویکربرداری از روشعلمی در جهت بهرهيئت هسطح آگاهی اعضای  ی  ارتقاگردد. همچنين  

شده در آموزش مجازی با هدف افزایش راندمان تدریس از دیگر  راهبردها و اسناد و مدارک تهيه

توان به دریافت تجارب  کاربردی دیگر می  جمله پيشنهادهایاست. ازردهای موثر در این زمينه  راهب

اند و ارائه آن به سایر زیسته اساتيدی که در زمينه آموزش مجازی تجربه مثبت و اثربخشی داشته

های  علمی در ارتباب با فناوریيئت های اعضای  اساتيد خصوصا  اساتيد جوان، توسعه سواد رسانه

آموزشی روز دنيا، تخصيگ امتياز و فراهم ساختن تسهيلات مالی برای اساتيد خلاق و نوآور در 

نمو آموزش اشاره  مجازی  میهای  پيشنهاد  نيز  پژوهشی  بعد  در  مقایسه  د.  به  محققان  سایر  گردد 

ی و  تجربه در حوزه تدریس در فضای مجازدر تدریس نوآورانه بين اساتيد بای اثربخش  هامؤلفه



 

 

 

 ۱۳۹   فضای مجازی در ی اثربخش در تدریس نوآورانه اساتيدهامؤلفهکاوش 

 

   

با بهاساتيد  تدریس  در  کاوش  تجربه  همچنين  بپردازند.  حضوری  در هامؤلفهصورت  اثربخش  ی 

ها و موانع در تدریس های مجازی، واکاوی چالشعالی با تمرکز بر آموزشی درسی آموزشهابرنامه

تدریس   نوآورانههای  يری روشکارگبهگویی  نوآورانه اساتيد در فضای مجازی، بررسی ميزان پاس 

های نوآورانه در يری روشکارگ بهو واکاوی موانع    های مورد نياز دانشجویانمهارتاساتيد در کسب  

از اساتيد  است.    تدریس  پژوهشی  پيشنهادهای  با  عدم   ازطرفیدیگر  حضوری  مصاحبه 

عنوان تنها محدودیت این  توان بهها را میبودن مصاحبهقع و مجازیکنندگان در بيشتر موامشارکت 

 پژوهش  کر نمود. 
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An Investigation of Effective Factors in Teachers’ Innovative 
Teaching in Online Environments: A Qualitative Study 

 

Armin Sabooti∗, Fahimeh Keshavarz∗∗, Ghasem Salimi∗∗∗ 

 
The aim of this research was to identify the effective factors in innovative 

teaching in the online environment. This study adopted a qualitative design. The 

statistical population of the study included exemplary and successful faculty 

members who had the experience of holding classrooms in online platforms using 

creative and innovative methods in the year 2021. Of these faculty members, 15 

were selected as the study participants using the purposive sampling method. 

Interviews were conducted to collect data and continued until theoretical 

saturation was reached. Thematic analysis was used to analyze the data. Based 

on the findings, the effective factors involved in the faculty members’ innovative 
teaching in online spaces were classified into five global themes, 10 organizing 

themes, and 84 basic themes. Based on the findings, faculty participants’ digital 
competence included the two organizing themes of personal competence and 

professional competence. Students’ engagement in online learning included two 
the themes of interests and virtual interactions. In addition, online content 

included the two themes of content quality and content organization. Finally, 

online learning-teaching strategies included the two themes of the manner of 

implementation and effective implementation, and feedback consisted of the two 

themes of evaluation and motivational feedback. The results indicated that 

effective teaching in online environments requires the provision of necessary 

infrastructures and platforms, especially those conducive to the development and 

improvement of faculty members’ professional, digital, and communication skills 
and competencies. All these measures should be taken with the aim of enhancing 

the quality of knowledge transfer and improving students’ academic engagement 
and achievement in online environments.  
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