
 1402بهار و تابستان   ،18شماره  ،نهمدوره               در آموزش علوم تربیتی و مشاوره    پویش  فصلنامهدو

150 

های تدریس در شبکه آموزشی  ها و چالش بررسی فرصت 

 1آموزان)شاد( بر اساس تجربه زیسته معلمان دانش

 3، عاطفه رحیمی پور2محمد مکوندی 

 چکیده 

محدودیت با  مقابله  برای  فرصتی  مجازی  هدف  آموزش  با  حاضر  است.پژوهش  حضوری  آموزش  های 

فرصت چالش شناسایی  و  دانش ها  آموزشی  شبکه  در  تدریس  زیسته های  تجربه  براساس  آموزان)شاد( 

ها با  معلمان استان خوزستان، انجام شده است.روش پژوهش کیفی و با رویکرد پدیدارشناسی است.داده 

نمونه  از  نیمهاستفاده  مصاحبه  و  هدفمند  با  گیری  رسمی  30ساختاریافته  معلمان  از  و  نفر  )ابتدایی 

آموزان )شاد( در مدارس کار  در شبکه آموزشی دانش   1399استان خوزستان که در سال    متوسطه اول(

  فرصت شامل:   10های معلمان باعث شناسایی  آوری شده است.تحلیل عمیق دیدگاه کرده بودند، جمع 

نداشتن محدودیت زمانی برای دسترسی    آموزان؛درگیری بیشتر اولیاء با فرایند آموزش و یادگیری دانش
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Examining Opportunities and Challenges of Teaching in the 

Students' Educational Network (SHAD) Based on Teachers' Real-

life Experiences 

 

Mohammad Makvandi1, Atefeh Rahimipour2 

 

Virtual education provides an opportunity to overcome the limitations of 

traditional classroom teaching. This research aims to identify the 

opportunities and challenges of teaching in the Shad educational network 

based on the lived experiences of teachers in Khuzestan province. A 

qualitative research design with a phenomenological approach was 

employed. Data were collected through purposive sampling and semi-

structured interviews with 30 formal teachers (elementary and secondary 

school) who worked in the Shad educational network during the year 2020. 

Thematic analysis of the teachers' perspectives led to the identification of 10 

opportunities, including increased parental involvement in the teaching and 

learning process of students, unrestricted access to educational materials, 

more attention to struggling students, elimination of commuting costs, 

identification of competent and creative teachers, student engagement in 

research activities, mandatory quarantine for students, improved digital 

literacy of teachers and students, reduced stress in face-to-face classrooms, 

and an exciting and engaging virtual learning environment for students. 

Additionally, 12 challenges were identified, including limited internet 

access for all students, the difficulty of student assessment, lack of student 

mobility, high internet costs for some families, student addiction to 

smartphones and tablets, neglect of individual differences, social growth 

disorders among students, increased possibilities of cheating, difficulty in 

correcting exams and reviewing assignments, focus solely on teaching at the 

expense of student development, loss of healthy competition among 

students, and decreased student motivation and lack of seriousness in class. 

Keywords: Students, Shad Educational Network, Teachers, Schools. 

  

 
1 Lecturer of Department of Educational Sciences,  Abadan  Arvand Branch 

Farhangian university, Iran. mohammadmakvandi@yahoo.com 
2 primary education expert, Farhangian University, Arvand Abadan Branch, Iran. 



 1402بهار و تابستان   ،18شماره  ،نهمدوره               در آموزش علوم تربیتی و مشاوره    پویش  فصلنامهدو

152 

 مقدمه 

تمام   در  پرورش  و  آموزش  نظام  اساسی  اهداف  از  معلمان  کارآمدی  سطح  ارتقای 

نهادهای   از  یکی  عنوان  به  پرورش  و  آموزش  متمادی،  سالیان  طی  در  کشورهاست.اگرچه 

اجتماعی، همواره تحت تاثیر تغییرات و تحولات تکنولوژیکی و اجتماعی بوده است اما اهدافی  

گذاران آموزان و کارآمدی معلمان همواره در اولویت سیاست چون ارتقای سطح یادگیری دانش

بحران  دیگر  سوی  است.از  بوده  حوزه  دانش، این  انفجار  جمعیت،  انفجار  قبیل  از  جهانی  های 

بیماری  ابعاد زندگی  آلودگی محیط زیست، شیوع  های واگیردار و غیره مسائلی است که تمام 

انسانی   علوم  در  است.پیشرفت  کرده  تغییرات  را دستخوش  پرورش  و  آموزش  جمله  از  بشری 

مانند روانشناسی و تعلیم و تربیت نیز نقاط ضعف و کمبودهای آموزشی را بیش از پیش آشکار  

کرده و راه را برای ایجاد تغییرات سودمند جدید باز کرده است.یکی از عواملی که برای مقابله  

ارتقای کیفی فرایند یاددهی ـ یادگیری مورد توجه اغلب کشورها قرار  با مشکلات آموزشی و 

نظران هایی را در اختیار صاحبگرفته، تکنولوژی آموزشی است.تکنولوژی آموزشی، ابزار و روش

ها را برای غلبه بر مسائل و مشکلاتی که  دهد که آناندرکاران تعلیم و تربیت قرار میو دست

 (.1394کند)بهزادفر، ذکر شد تجهیز می

زمینه اغلب  در  آینده  و نسل  زیربنای حرکت جوامع  ارتباطات  و  اطلاعات  به  فناوری  و  هاست 

می شمار  به  توسعه  و  رشد  برای  مهم  ابزاری  و  بستر  فناوری عنوان  این  تاثیرات  رود.عمق 

های جدید  ای است که نادیده گرفتن آن منجر به از دست دادن جایگاه جهانی در عرصهگونه به

آلومی و  شد)اندرسون  شکل2006،  1خواهد  و  فاوا  توسعه  با  حاضر  عصر  جامعه  (.در  گیری 

دانشگاه رسالتاطلاعاتی،  اهداف،  با  سو  یک  از  که  کنند  تربیت  افرادی  باید  مدارس  و  و  ها  ها 

برنده آن باشند )رضایی و  های جامعه اطلاعاتی سازگار و از سوی دیگر پیشگام و پیشمکانیزم

به توسعه    -در قرن خرد و دانایی-(.کشورها در صورتی که مایل و راغب باشند 1390همکاران،  

پایدار دست یابند، نیازمند ملتی دانشی هستند که لازمه آن، یادگیری است.اگر این یادگیری 

های مختلف یادگیری در محیط محور باشد و بتواند روشدر شرایطی پویا و در یک محیط وب

گردد؛ چرا تر و مدت ماندگاری آن بیشتر میمجازی را دارا باشد، دستیابی به توسعه نیز سریع 

عصر در  نیروهای    که  پرورش  و  اطلاعات  فناوری  پیشرفت  بر  مبتنی  جوامع  اطلاعات ضرورت 

است)سلیمان انسانی  یوسفی خلاق  و  مهم1396مقدم،  پورعمران  از  اولویت(.یکی  های  ترین 

های آموزشی، اصلاح و بهبود مستمر جریان یادگیری و بازنمایی متناسب رابطه یاددهنده  نظام

 
1-Anderson & Alumi 
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های یادگیری اثربخش مبتنی  باشد.با رشد و پیشرفت تکنولوژی و ایجاد موقعیتـ یادگیرنده می

پارادایمی غالب در قرن بیست و یکم مورد  الکترونیکی به عنوان  بر فناوری دیجیتال، آموزش 

صاحب  دیمه توجه  و  روشن  است)یوسفی  گرفته  قرار  معلمان  و  اساتید  مدیران،  ور،  نظران، 

سال  (.روش 1399 در  مجازی  فضای  بر  مبتنی  آموزش  عنوان    2005های  به  یونسکو  از سوی 

است.تجربه  شده  معرفی  یادگیری  ـ  یاددهی  روش  زمینه موثرترین  این  در  شده  کسب  های 

پرورش دیگر نمی با مدل قبلی به نحو مطلوبی به آموزش  بسیار مفید است و آموزش و  تواند 

بپردازد و باید تغییرات ساختاری و دیجیتالی را در سر لوحه و اولویت کاری خود قرار دهد و در  

سراسر کشور آن را فراگیر کند؛ بنابراین در شرایط ایجاد بحران مانند شیوع بیماری کرونا در  

آموزش  به  توجه  ضرورت  مدارس  مدت  طولانی  تعطیلی  و  ایران  و  و  جهان  مجازی  های 

 (.  1399شود )سلیمی، الکترونیکی بیش از پیش احساس می

آغاز سال   بیماری کووید    2020در  از شیوع  پیشگیری  ، مدارس در سراسر جهان  19به علت 

پایان دوره متوسطه به تعطیل شدند و آموزش حضوری برای یک و نیم میلیارد دانش آموز تا 

جهانی،   شد)بانک  محدود  می1399شدت  تردیدی  هیچ  همه(.بدون  که  گفت  گیری توان 

توان دید که این  چهره آشنای زندگی بشری را دگرگون ساخته است.اما به وضوح می  19کووید

حتی  همه و  گردیده  منجر  یادگیری  و  آموزش  حوزه  در  چشمگیر  تحولی  و  تغییر  به  گیری 

آیندهمی در  را  همگانی  تربیت  و  تعلیم  از  تازه  معنایی  ظهور  انتظار  توان  دور  چندان  نه  ای 

گیری معلمان بسیاری را ناگزیر ساخت همه داشت.هرچند همه چیز از زمانی شروع شد که این  

آموزش  ناگهان  به  دهند)فلورز تا  تغییر  آنلاین  صورت  به  را  خود  شیوع  2020،  1های  (.اگرچه 

های بهداشتی و درمانی کشورهای مختلف را با چالش روبرو کرده است  بیشتر سیستم 19کووید

گیری ها از جمله حوزه تعلیم و تربیت را نیز تحت تاثیر خود قرار داده است.با اوجاما سایر حوزه

بر رعایت فاصلهپروتکل  19کووید بهداشتی  راستا  های  این  تاکید کردند و در  اجتماعی  گذاری 

دانشگاه و  مدارس  در  حضوری  آموزش  کشورها  از  بسیاری  و  در  شد)حاجی  اعلام  تعطیل  ها 

 (. 1400همکارن، 

گیری و شیوع سریع بیماری کرونا و اتخاذ تصمیم آموزش مجازی  در ایران نیز، با توجه به همه

آموزان از طریق افراد ذی صلاح، معلمان برای آموزش در این دوران نیازمند بستری امن دانش

های  اند.در این میان پلتفرمآموزان بوده پذیر برای استفاده همگانی همه دانشو آسان و تعمیم

ایرانی و خارجی متعددی برای آموزش مجازی وجود داشتند اما نهایتاً از سامانه شاد استفاده  

 
1-Flores  
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آموزی« است، این امکان را به  شد.سامانه شاد که واژه اختصاری عبارت »شبکه اجتماعی دانش

های اجتماعی از راه  آموزان را از طریق شبکهدهد تا بتوانند آموزش دانشمدیران و معلمان می

آموزان در هر سه مقطع استمرار  دور مدیریت کنند.آموزش از طریق سامانه شاد برای کل دانش

نرم بسترهای  و  سخت یافته  و  سرتاسر  افزاری  در  مجازی  تدریس  فراگیری  برای  لازم  افزاری 

است.دانش یافته  توسعه  تا حد چشمگیری  برون خط  یا  بر خط  به صورت  برای  کشور  آموزان 

استفاده از مطالب درسی و آموزشی کلاس و مدرسه ابتدا باید در سامانه شاد به احراز هویتشان 

کانال معرفی  منظور  به  وبگاه  گروهبپردازند.این  و  شبکهها  در  مدرسه  هر  اجتماعی  های  های 

 (. 1399همراه، ایجاد شده است)مرادی و ضرغامی

های خود به صورت مجازی هستند.انجام این در شرایط قرنطینه، معلمان مجبور به ارائه آموزش 

از عمر آن میآموزش  از یک سال  زیاد و فرسودگی در معلمان  ها که بیش  با خستگی  گذرد، 

کووید بیماری  مبهم  است.آینده  بوده  باعث    19-همراه  مجازی،  آموزش  نامشخص  وضعیت  و 

در   مهارتی  آمادگی  عدم  کرونا،  ویروس  ناگهانی  است.شیوع  شده  معلمان  در  ناامیدی  تشدید 

به آموزش با آموزش مجازی، نداشتن نگرش مثبت  ابزارهای مرتبط  از  های مجازی و  استفاده 

نشانه شرایط،  این  از  معلمان  از  بسیاری  تا  شده  باعث  تغییر،  پذیرش  در  از  مقاومت  هایی 

شناختی را گزارش نمایند)شمالی احمد آبادی و برخورداری  فرسودگی، ناامیدی و پریشانی روان

ترین تنگناهای سامانه شاد این است که عدالت آموزشی مدنظر  (.یکی از مهم1400احمدآبادی، 

نابرابری آموزشی شده است.هر چند گسترش   باعث گسترش  این مشکل  نبوده و  طراحان آن 

تلفن به  و دسترسی  تلفن همراه  را  شبکه  نسبی خوبی  اینترنت همراه شرایط  و  های هوشمند 

برای ارائه خدمات آموزش مجازی از طریق سامانه شاد فراهم کرده است، هنوز امکان دسترسی  

همراه،  آموزان فراهم نیست)مرادی و ضرغامیها برای درصد بالایی از دانشواقعی به این آموزش

1399 .) 

کرکینی) و  زیرساخت1398خالوندی  عامل  پنج  که  دریافتند  خود  مطالعات  در  های  ( 

های آموزشی، منابع مالی و تجهیزات و نیروی  افزاری، فرهنگ و محیط، دورهافزاری و نرمسخت 

مهم مجازیانسانی  فضای  در  کلاس  برگزاری  امکان  ایجاد  عامل  و  ترین  اند.مرادی 

( در پژوهش خود به این نتیجه دست یافتند که به کارگیری سامانه شاد  1400همراه)ضرغامی

دانش یادگیری  و  تدریس  به  در  رسیدن  تا  دارد.بنابراین  متفاوتی  و  متعدد  تنگناهای  آموزان 

از طرز  دوری  و  متولیان  نگاه  آن مستلزم  کیفیت  بهبود  و  است  فاصله  بسیار  وضعیت مطلوب 

( 1400هاست.مقیمی و همکاران)قبیل آموزش تلقی آموزش موقت، پاره وقت و درجه دو به این

در مطالعات خود به این نتیجه دست یافتند که برنامه آموزش مجازی شاد بر کارآمدی معلمان  
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ارتقای سطح یادگیری دانش ای که باعث بهبود آموزان تاثیر مثبت و معناداری دارد به گونهو 

بهبود    56 و  فردی  تدریس  کارآمدی  معلمان    24درصدی  تدریس  کارآمدی  درصدی 

بهبود  می باعث  برنامه  این  بهبود    67گردد.همچنین  شایستگی،  انگیزه  متغیر   73درصدی 

  91پشتکار و بهبود  -درصدی متغیر توجه  74درصدی متغیر نگرش نسبت به یادگیری، بهبود  

راهبرد متغیر  دانش-درصدی  در  میانعطاف  احمدی)آموزان  که  حالی  در  1400گردد.در   )

به   متوسطه  دوره  در  مجازی  آموزش  از  معلمان  دغدغه  واکاوی  عنوان  با  مضمون    3پژوهشی 

آموزش  با  آشنایی  عدم  شامل  روش  مضمون  که  یافت  دست  تربیتی  و  محتوا  روش،  اصلی 

آموزان در آموزش مجازی، نبود  مجازی، به سخره گرفتن آموزش مجازی، عدم درگیری دانش

نرم نبود  مناسب،  منابع  نبود  شامل  محتوا  مضمون  و  مجازی  آموزش  برای  مناسب  افزار روش 

عدم   تربیتی شامل  و مضمون  نبودن محتوا  عینی  مناسب محتوا،  انتقال صحیح  عدم  مناسب، 

دانش و  معلم  مستقیم  ناقص  ارتباط  درگیری  تکالیف،  از  زیادی  بخش  گرفتن  دوش  به  آموز، 

نژاد  وندآموز از جو تربیتی مدرسه است.زینیآموزان و محروم شدن دانشوالدین در تربیت دانش

ها و چون و چراها، مشکلات معلمان با سامانه شاد و  ( در پژوهش خود کاستی1400و نویدی)

(  2آموزان؛ ( نظارت بر یادگیری دانش1بندی کردند:های مجازی را  به چهار دسته طبقه آموزش 

شاد؛   سامانه  به  مربوط  فنی  و  3مشکلات  معلمان  مهارت  کمبود  به  4(  دسترسی  کمبود   )

 اینترنت. 

( در پژوهش خود ده فرصت شامل جبران عقب افتادگی تحصیلی در  1399عباسی و همکاران)

مسئولیت  افزایش  قرنطینه،  یادگیری ایام  ـ  یاددهی  فرایند  با  اولیا  بیشتر  درگیری  و  پذیری 

معلمان  دانش در  انگیزه  ایجاد  اطلاعات جدید،  ارائه  و  اطلاعات  انتقال  افزایش سرعت  آموزان، 

ای برای ای، شناخته شدن معلمان توانمند و خلاق و فراهم شدن زمینهبرای ارتقا سواد رسانه

فایل گذاشتن  اشتراک  مسئولیت به  افزایش  معلمان،  تجارب  و  مطالعه  ها  برای  معلمان  پذیری 

دانش برای  آن  از  استفاده  بودن  برانگیزاننده  و  جذاب  علاقهبیشتر،  کردن  آموزان،  مند 

روزدانش دانش  به  انعطاف  آموزان  کردن،  پژوهش  حذف  و  و  کلاس  شروع  ساعت  در  پذیری 

ای نو و نه چالش  آموزان برای ارائه تکلیف به شیوه هزینه، پرورش خلاقیت در دانشترددهای پر

دانش همه  دسترسی  عدم  ایجاد  شامل  و  محروم  مناطق  در  ویژه  به  مجازی  فضای  به  آموزان 

هزینه  بودن  سنگین  آموزش،  فرصت  در  خانوادهنابرابری  از  خیلی  برای  اینترنت  کند  های  ها، 

یادگیری واقعی دانش اینترنت، دشوار بودن سنجش  آموزان و سلب شدن قدرت بودن سرعت 

دانش از  برخی  اعتیاد  معلم،  بینظارت  استفاده  گوشی،  و  اینترنت  به  بیآموزان  و  از  جا  رویه 

افزار به و ارزیابی، استفاده از نرمگذاری برخی معلمان به امر تدریس  مطالب دیگران، عدم وقت
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دانش برخی  انگیزه  کاهش  تبلیغات،  ابزار  جدید  عنوان  شیوه  در  تحصیل  به  نسبت  آموزان 

یافتند.  دست  ترین  مهم که دریافتند خود مطالعات در (2013)1عِید  و دیدابوچ  تدریس 

 هاینظام شکستن درهم هایچالش شامل توسعه درحال کشورهایِ برخط آموزش هایچالش

 توسعه جهان و سوم جهان کشورهای بین اطلاعاتی  شکاف عالی،  آموزش برای آموزش سنتی

معنادار یافته،  از رایانه دائمی کاربران مطلوب هاینگرش  و مردان، و زنان بین نگرش تفاوت 

هام .است تصادفی کاربران و  مهمترین 2020)2باکن  از  که  دریافتند  خود  مطالعات  در   )

حضوری  ضرورت  غیر  دسترسی  امکان  آموزشی  نهادهای  در  الکترونیکی  آموزش  رواج  های 

محدودیت رفع  درسی،  مطالب  به  حضور داوطلبان  به  مربوط  مشکلات  و  مکانی  ـ  زمانی  های 

موجود،  دانش  و  اطلاعات  از  بالایی  حجم  به  سریع  و  موقع  به  دسترسی  دانشگاه،  در  اجباری 

برخی هزینه مادامکاهش  یادگیری  و  آموزش  آموزشی، تسهیل  و های  کار  نمودن  العمر، میسر 

تحصیل توأمان برای افراد، امکان برقراری ارتباط با ادارات و منازل و آموزش طیف وسیعی از  

  تدریس   از  را  معلمان  ادراکات  سنجش  نیز(  2020)همکاران    و   3مخاطبان دانست.راسمیتادیل

  توانمی  صورتی   در  که  دریافتند  و   کردند   ارزیابی  کشور اندونزی  در   کرونا   شیوع  دوره   در  آنلاین

  معلمان،   دولت ،   یعنی   تمامی ذی نفعان  که  کرد   تبدیل  فرصت  به  را  مجازی  آموزش  های چالش

را   یادگیری  مدارهای  ،  روش  اثربخشی  تا   کنند  همکاری  یکدیگر  با   جامعه  و   والدین   جدید 

( در 1399فرد و همکاران)بیرقی.  کنند  جلوگیری  آموزاندانش  عقب ماندگی  از  و  دهند  افزایش

تربیت رسمی عمومی   پژوهش خود به این نتیجه رسیدند که با توجه به اهداف کلی تعلیم و 

ایران؛   ای ملی و متناسب با  شبکه   "آموزی)شاد(شبکه آموزشی دانش"نظام جمهوری اسلامی 

است.زیرساخت ارزش  ما  باورهای جامعه  و  با  ها  متناسب  آن  ارتباطات  و  اطلاعات  فناوری  های 

های زمانی مختلف بر اساس نیاز کاربر و اهداف نظام تعلیم و  های داخلی است.در بازهظرفیت

شود.آنچه نباید فراموش شود توجه ویژه به اعتلاء و بروز رسانی این شبکه تربیت بروزرسانی می

ااست که همت والای دولتمردان را می بر هدف غالب شود؛  ین شبکه طلبد.چنانچه روزمرگی 

شبکه سایر  مانند  نیز  آسیبهم  احیاناً  و  مشکلات  دلیل  به  دیگر،  مجازی  اجتماعی  های  های 

دامن  که  کاربراناینترنتی  بسا  گیر  چه  شد،  نخواهد  برخوردار  خوبی  اقبال  از  است،  شده  شان 

آن   از  استفاده  به  مایل  و  بپذیرند  را  باخت  قوس،  و  کش  این  در  دهند  ترجیح  کاربرانش 

رمضانی)نباشند.صادق  و  نگرش  1400زاده  که  یافتند  دست  نتیجه  این  به  خود  مطالعات  در   )

 
1-Abouchdid & Eide   
2 -Bacon & Ham 
3- Rasmitadil 
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آن کفایت  حس  افزایش  بر  غیرمستقیم  تاثیر  واسطه  به  فناوری،  پیرامون  معلمان  در  کلی  ها 

با   سازگاری  بر  کلاس،  در  فناوری  از  استفاده  به  نسبت  اضطراب  کاهش  نیز  و  فناوری  کاربرد 

 نخستین دوره آموزش مجازی تاثیر گذاشته است.

  آموزان دانش  آموزشی  شبکه  در  تدریس   هایفرصت  و  ها چالش  از  معلمان  ادراک  بنابراین تحلیل

  راهکارهایی   ارائه  و  موضوع  از  شناخت  به  بخشیدن  عمق  کمک کند تا در   ما  به  تواندمی  )شاد(، 

  به  پدیدارشناسی،  طرح  و  کیفی   رویکرد  از  استفاده  با   مطالعه  بپردازیم.این  آن  تقویت  برای

  یاددهی  فرآیند  هدایت  در  تأثیرگذار  عامل  مهمترین  عنوانبه  معلمان  ادراک  تحلیل  و  بررسی

  شناسایی  مطالعه   این   اصلی  هدف   منظور  بدین .  پردازدمی  شاد   آموزشی  شبکه  در  یادگیری، 

  آموزشی  شبکه  در   تدریس   های فرصت  و   ها چالش  از  ابتدایی و متوسطه  مدارس  معلمان  ادراک

 .آموزان)شاد( استدانش
 

  پژوهش  روش

 فرا  ای ورشته بین  روش  یک  کیفی   تحقیق.است  گرفته  انجام  کیفی   صورت  به  پژوهش   این    

،  1سازد)دنزین و جیاردینا می  مرتبط  انسانی  و  طبیعی  علوم  با  را  گراییانسان   که  است  ایرشته 

پدیدارشناسی  2010 شده  استفاده  طرحیمی(.روش  به   نظامدار  باشد.پدیدارشناسی  که    است 

  جهان،   به  پدیدارشناسی.پردازدمی  ها پدیده  انواع  مورد  در  انسانی  تجربه  ادراکات  نمایاندن

  را  معانی  کوشدمی  پدیدارشناسی.دارد  توجه  شودمی  زیسته،  فرد  یک  وسیلهبه   که  آنچنان

معیار ورود به این پژوهش، معلمان  نماید.   آشکار  شوند، می  زیسته  روزمره  زندگی   در  که  آنچنان

رسمی)ابتدایی و متوسطه( مشغول به کار در آموزش و پرورش استان خوزستان بوده است.برای  

دادهجمع  نیمه آوری  مصاحبه  از  است.ها  شده  استفاده  معلمان   30ساختاریافته  از  نفر 

سال   در  کار  به  مشغول  اول(  متوسطه  و  استان    1399رسمی)ابتدایی  پرورش  و  آموزش  در 

ها تا زمان اشباع نظری  خوزستان به صورت هدفمند انتخاب و با آنها مصاحبه انجام شد.مصاحبه 

 دقیقه طول کشید.  60تا   40ادامه پیدا کرد و هر مصاحبه بین 

 :  شامل موارد زیر بود مصاحبه هایسؤال 

معلم1  آموزشی   شبکه  در  1399  تحصیلی  سال  در  تدریستان  تجربه  به  توجه  با  گرامی،  ـ 

   کنید؟ می تصور شبکه این از استفاده در را هاییفرصت چه آموزان)شاد(،دانش

با 2 متوسطهاین  به  توجه  ـ  و  ابتدای  دوره  در   وجود   مجازی  آموزش  سابقه  و  تجربه  هیچ  که 

 بودید؟   روبرو هاییچالش چه با  آموزان)شاد(دانش آموزشی شبکه در تدریس  فرآیند  در نداشت،

 
1 -Denzin & Giardina 
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روشنی  توصیف تا  است شده استفاده (1978)1کلایزی ایمرحله  هفت روش از پژوهش در این

کنندگان زیسته  تجارب از روش  مراحل .آید دست به  موردنظر پدیده از مشارکت  شامل  این 

 :است  زیر موارد

 متون  به مکالمات تبدیل و یادداشت برداری ـ1

پدیده   با مرتبط مهم هایعبارت علامت گذاری و کشف و مکالمات متن چندباره خواندن ـ2

 موردبررسی 

 استخراج شده مهم هایجمله  به مفهوم بخشی  ـ3

 خاص هایدسته  در مشترک مفاهیم و کنندگان مشارکت هایتوصیف  مرتب سازی ـ4

 کامل  و جامع هایتوصیف  به استنتاج شده آرای همه تبدیل ـ5

 مختصر  و خلاصه توصیفی به پدیده  کامل هایتوصیف تبدیل ـ6

 .نهایی معتبرسازی  ـ7

 :شد زیر در نظر گرفته موارد اخلاقی، ملاحظات رعایت برای

 آموزان؛ محرمانه ماندندانش و معلمان فردی مشخصات دریافت نکردن ؛ پاسخ اختیاری بودن

 مجازی آموزش کیفیت  بهبود و ارتقا برای  صرفاً اطلاعات از استفاده آوری شده واطلاعات جمع

 سامانه شاد.  در

 پذیریاطمینان و محققان خودبازبینی از طریق باورپذیری هایشیوه از استفاده با ها داده اعتبار

 .شد تعیین پژوهشگران  همسوسازی و اطلاعات آوریجمع  جریان دقیق با هدایت

  

 های پژوهش یافته

 کنندگان در این پژوهش آمده است. مشخصات شرکت  1در جدول

 : .مشخصات شرکت کنندگان در پژوهش 1شماره جدول

 جنسیت
سابقه کمتر  

 سال   10از 

  10سابقه بین 

 سال  20تا 

سابقه بیشتر  

 سال   20از 
 کارشناسی 

کارشناسی  

 ارشد و بالاتر 

دوره تحصیلی  

 ابتدایی 

دوره تحصیلی  

 متوسطه اول 

 9 9 3 15 5 7 6 زن 

 6 6 4 8 4 5 3 مرد

 15 15 7 23 9 12 9 جمع کل 

 

 
1-Colaizzi  
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کنید، یک سری کدهای   هایی تصور میها در رابطه با سوال اول که چه فرصت از مجموع مصاحبه 

بررسی، خلاصه از  پس  که  شد  استخراج  طبقهاولیه  و  فرصتبرداری  این  آنها  شناسایی  بندی  ها 

نداشتن محدودیت زمانی    آموزان؛درگیری بیشتر اولیاء با فرایند آموزش و یادگیری دانش  شدند: 

دانش به  توجه  برای  بیشتر  فرصت  آموزشی؛  مطالب  به  دسترسی  حذف  برای  ضعیف؛  آموزان 

صرفه هزینه یا  مدرسه  از  برگشت  و  رفت  هزینه های  در  و جویی  توانمند  معلمان  شناسایی  ؛  ها 

آموزان با وجود  آموزان به امور پژوهشی؛ قرنطینه شدن اجباری دانشمند شدن دانشخلاق؛ علاقه

کویید   جبران    19ویروس  افتادگو  رسانها؛  آن  یلیتحص  یعقب  سواد  رفتن  و    معلمان  یاه بالا 

همهمهآموزان؛  دانش و  حضوری  کلاس  استرس  شلوغیعدم  و  و  ها  جذاب  درس؛  کلاس  های 

 آموزان.هیجان انگیز بودن فضای مجازی برای دانش

 شوند. ها بطور مختصر شرح داده میهر کدام از این فرصت

دانش1 یادگیری  و  آموزش  فرایند  با  اولیاء  بیشتر  درگیری  افزایش ـ  و  آموزان 

 پذیری آنان مسئولیت

نفر( بیان کردند که با مجازی شدن آموزش و نصب برنامه شاد روی    30نفر از    22اکثر معلمان)

بیشتر درگیر این کار شدند و این کار  گوشی   اولیاء بیشتر با فرایند آموزش آشنا شدند و  اولیاء، 

دانش تحصیلی  پیشرفت  میآباعث  مسئولیت  احساس  کمتر  کلاس  در  که  شده  موزانی  کردند 

کد   می  15است.معلم  رابطه  این  »در  آموزشسالگوید  که  قبل  بود های  حضوری  صورت  به  ها 
اطلاع چندانی از روش     ءکردند و اولیابه خانه رفته و تکالیف را حل می  هادادیم بچهدرس را می 

های جدید تدریس  نداشتند که ما فلان مبحث را با چه روشی تدریس کردیم اما الان که مجازی  
را    کلیپ  شینند این نها با هم میهم خانواده و هم بچه  ،م هیدگروه قرار می  در   وقتی  را  شده کلیپ

بینند و من که این دو سال به وفور شاهد این بودم که خانواده می گفتند ما خودمان هم این  می
  را   سبک را بلد نبودیم و با کلیپ شما  تازه این روش جدید را یاد گرفتیم و این خیلی کار معلم

در خانه آن را با    اولیاءدادیم اما  چون ما در زمان حضوری یک مبحث را درس می  ؛کردراحت می
 «. شدموز دچار دوگانگی میآشو دان ند دادروش دیگری توضیح می

گوید  2معلم کد ا»  نیز  می  بود   هک  کرونا  امیدر  متداول  آموزش  روند  برنامه شاد در  از  استفاده 
و    افتهی   شیافزا  ء ایاول  یریپذت یمسئول با بود  بدانش  یریادگی  آنها  و    شتریآموز  داشتند  ارتباط 
 «. شدندیآموزش م ندیفرا ریدرگبیشتر 
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رابطه می  25معلم کد این  و    افتهی  ش یافزا  ءایاول  یریپذتیمسئولگوید »در    یریادگی با    آنها بود 
انتقال    نیادر    شدندیآموزش م  ندیفرا  ریارتباط داشتند و درگ  شتریب  انآموزدانش مدت سرعت 

 «. شدیارائه م دیو اطلاعات جد  افتی  شیاطلاعات افزا

 محدودیت زمانی برای دسترسی به مطالب آموزشینداشتن  ـ  2

تقریباً همه معلمان اذعان داشتند که در فضای مجازی و شبکه آموزشی شاد این شرایط برای 

آموزان فراهم بود که در ایام هفته و حتی روزهای تعطیل و هر موقع از شبانه روز  همه دانش

که خواستند بتوانند به مطالب آموزشی دسترسی داشته باشند و هیچ گونه محدودیت زمانی  

دسترسی به مطالب آموزشی این امکان را برای محدودیت زمانی در    بنابراین نبودوجود ندارد.»
شد و یا  شدند و یا نتشون قطع میآموزانی که در ساعت تشکیل کلاس دچار مشکل میدانش

و   کنند  دانلود  را  شده  تدریس  مطالب  براحتی  که  کرد  می  فراهم  نداشتند،  ارتباطی  وسیله 
ببینند«.کلیپ را  شده  ارسال  آموزشی  کدهای  معلم  رابطه  همین  و    نیترمهمگوید»  می  9در 

  شه یاست که مطالب هم  نیکه استفاده از برنامه شاد به وجود آورده بود ا  یجینتا  نیمثمرثمرتر
  ید به آن مراجعه منکن ازیاست و هر موقع که احساس ن  انآموزو در همه جا در دسترس دانش

لحاظ در    نیآموزان وجود دارد و از ادانش  یباره مطالب برا  نی امکان تکرار چند  نیکنند همچن
امکان    نیمن به عنوان معلم ا  یبرا  نیهمچن.شودیم  ییجوتکرار و مرور صرفه  یوقت معلم برا

 «. همکاران استفاده کنم گریمتنوع خودم و د  یهارا به وجود آورده است که از روش 

 آموزان ضعیف فرصت بیشتر برای توجه به دانش  ـ3

نفر( اذعان کردند که با توجه به مجازی بودن آموزش و داشتن    30نفر از    10برخی از معلمان)

توان از این فرصت استفاده  های خارج از زمان تشکیل کلاس درس، میفرصت بیشتر در زمان

آموزانی که ضعیف هستند بیشتر به آنها توجه شود و ضعف آنها برطرف گردد.معلم  کرد و دانش

در زمان حضوری، وقت اضافی نداشتیم    که ما قبلاًضعیف  آموزان  برای دانشگوید»  می  18کد
ها باشیم اما در  ها کاربرگ جداگانه کار کنیم یا بازخورد مستقیم دهیم یا بالای سر آنکه با آن

موزان آتر است چون من یک ساعت از زمان درسم را به این دانشآموزش مجازی خیلی راحت 
که در کلاس حضوری این امکان وجود نداشت که ها را ارتقا دهم در حالیاختصاص داده تا آن

های خارج از زمان و حتی در زمان  ها کار کنم و کاربرگ جداگانه بدهمیک ساعت کامل با آن
 تشکیل کلاس نیز این فرصت هست که با این دانش آموزان کار کنیم«.
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 هاجویی در هزینههای رفت و برگشت از مدرسه یا صرفهـ حذف هزینه4

از معلمان) از    19اکثر  منزل    30نفر  داشتند که در شرایط آموزش مجازی که در  اذعان  نفر( 

آموزان برای رفتن به مدرسه و های تردد معلمان و سرویس دانششد هزینهتدریس انجام می

من که راهم دور بوده و باید یک ساعت و نیم  »گوید  می  1برگشتن به خانه حذف شد.معلم کد
او این    بودم این مسافت طولانی حذف شدهمیدر مسیر رفت و برگشت مدرسه   ضافی  هزینه 

 .این مورد کار من را نسبتاً محفوظ ماند   گذاشتممسیر میو هم زمانی که برای این    حذف شد
برای رفت و آمد داشت  رراحت کرد چون خیلی د بودم و مشکلاتی  اذیت  از طرفی  م.  مسیرها 

خانوادهخانواده از  بعضی  که  بودند  شکل  همین  به  هم  هزینهها  سرویس  ها  بابت  زیادی  های 

  8در همین رابطه معلم کد«.دادند که این هزینه کلاً برایشان حذف شد و خیلی خوب بود.می

خوراک  ، لباس  یبرا  ییهانه یهز  هاخانواده  گذشته  درگوید»می و  آمد  و   زانه رو  ی هایرفت 
موارد    نیو برنامه شاد باعث حذف ا  یکردند اما استفاده از آموزش مجازیصرف م  انآموزدانش

 «.بود  اشد که به نفع خانواده

 شناسایی معلمان توانمند و خلاقـ  5

از معلمان) از    11برخی  اذعان کردند که آموزش مجازی    30نفر  باعث شناسایی معلمان  نفر( 

های  خلاق و توانمند شده که از این فرصت توانستند استفاده کنند، تولید محتوا کنند و شیوه 

  یاستفاده از برنامه شاد و آموزش مجاز  گوید » می  27تدریس خلاقی را بکار گیرند.معلم کد  
م شد  شناسا  علمان باعث  خلاق  و  معرف   یی توانمند  کارها  یو  در  آنها  از  و    یآموزش  یشوند 
و    سیبودند و از روند تدر  س یخود مشغول تدر  یهادر گذشته معلمان در کلاس.استفاده شود

و شناخت نداشتند اما استفاده از برنامه شاد باعث شده    ی آگاهخود  همکاران    سیتدر  یچگونگ
فا  بتوانند  معلمان  که  بهترلیبود  و  بگذارند  اشتراک  به  را  خود  تجارب  و  در    نیها  را  آموزش 

» فضای مجازی باعث شد برخی از معلمان   گوید می  3معلم کد «.قرار دهند انآموزدانش اریاخت
دوره مدرس  عنوان  به  و  شده  شناسایی  کلیپتوانا  حتی  و  شوند  انتخاب  آموزشی  های  های 

 آاموزشی مناسبی تولید و در اختیار دیگران گذاشتند«.

 آموزان به امور پژوهشی مند شدن دانشعلاقه  ـ6

معلمان) از  از    10برخی  دانش  30نفر  از  خیلی  مجازی  آموزش  کردند  بیان  به  نفر(  را  آموزان 

علاقه پژوهشی  و  کارهای  کتاب  تنها  یادگیری  منبع  که  گرفتند  یاد  آنها  است.چون  کرده  مند 

های آموزشی را دانلود نمایند و مقالاتی که در زمینه موضوعات  توانند کلیپمدرسه نیست و می
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ها گفتم  من به بچهگوید »  می  14درسیشون هست را جستجو کنند.در همین زمینه معلم کد  
سایت از  یا  و  کنند  نگاه  را  آموزش  برنامه  استفاده که  و  دانلود  را  مناسب  مقالات  معتبر  های 

کرد که بهتر  مطالب رو یاد بگیرند و خودشان دست به  آموزان کمک میکنند.این کار به دانش
  نیا  یی کههاتیاز مز  یکی  می گوید »  1تحقیق بزنند و مطالب علمی رو پیدا کنند«.معلم کد

بود که توسط   یی هاپیکل هی کرد ته جاد یا ایانهیرا یمند به کارهاآموزان علاقهشدان یشبکه برا
 «شد نهیزم نیها در ا استعداد بچه ییشد در واقع باعث شکوفا یم دیها تولخود بچه 

و جبران   19آموزان با وجود ویروس کوییدـ قرنطینه شدن اجباری معلمان و دانش7

 ها آن یلیتحص  یعقب افتادگ

معلمان و  برنامه شاد و فضای مجازی این امکان را به  اکثر معلمان به این مسئله اذعان کردند  

خانه قرنطینه شوند و  داد که به خاطر ویروس کرونا از خانه خارج نشوند و در  آموزان میدانش

.اگر مدارس فعال و حضوری بودند به درس و تکالیف خود برسند  دانش آموزان بتوانند  همزمان

دانش و  معلمان  بین  در  ویروس  این  بیشتر  انتشار  جامعه باعث  سطح  در  نهایت  در  و  آموزان 

آموزان در تمام روزها حتی روزهای تعطیل و برقراری دسترسی داشتن دانششد.همچنین  می

برنامه باعث    نیاستفاده از ا  گوید»می  12آموزش و جبران عقب افتادگی تحصیلی بود.معلم کد
  ی آموز جبران شود و اگر دانش  نهیقرنط  امیدر ا  انآموزدانش  ی لیتحص  یکه عقب افتادگ  شدیم

امکان جبران آنها    یزنگرفته باشد در آموزش مجا  ادی   یرا هنوز به خوب  یاز سال گذشته مطالب
داشت  یریادگیو   وجود  دانشمجدد  برای  را  شرایطی  شاد  آموزشی  شبکه  حال  هر  آموزان .به 

های آموزشی بهره ببرند و کمبودهای تحصیلی خود فراهم کرده که بتوانند از  مطالب و  کلیپ
 را جبران کنند«.

 آموزان و دانش  معلمان  ی اهبالا رفتن سواد رسانـ  8

دانش و  معلمان  به  مجازی  آموزش  شرایط  که  داشتند  اذعان  معلمان  از  نیمی  آموزان تقریباً 

ای خودشان را گسترش دهند چون تا قبل از ویروس کرونا خیلی از  کمک کرده که سواد رسانه

دانش و  روبرو  معلمان  زیادی  با مشکلات  هم  کار  ابتدای  در  و  نبودند  آشنا  فضا  این  با  آموزان 

های آموزشی مختلفی شرکت کردند  رفته با فضای مجازی آشنا شده و در دورهشدند ولی رفته

انجام  احسنت  نحو  به  را  کارشان  و  کنند  هماهنگ  مجازی  فضای  با  را  خودشان  توانستند  و 

و  گوید  می  11دهند.معلم کد   نداشتند  تا حالا حتی گوشی هوشمند هم  از همکاران  »خیلی 
داشتند و حتی خیلی از آنها رایانه هم نداشتند و تایپ کردن هم  اصلاً با فضای مجازی آشنایی ن 
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در  توانستند  ولی  داشتند  را  مشکل  همین  نیز  آموزان  دانش  از  خیلی  همچنین  و  نبودند  بلد 
 مدت کوتاهی خیلی از این کمبودها را جبران کنند و در این زمینه پیشرفت کنند«.

 درسهای کلاس  ها و شلوغیـ عدم استرس کلاس حضوری و همهمه9

نفر( متذکر شدند که شبکه آموزشی شاد و فضای مجازی کمک   30نفر از    12برخی از معلمان)

هایی  های درس را نداشته باشیم و آن همهمهزیادی کرده که آن استرس و فضای شلوغ کلاس

شاهدش بودیم را نداشته باشیم و از این جهت فشار های حضوری  ها در کلاسکه بعضی وقت

رابطه معلم کد   را تحمل کنیم.در همین  ای که کلاس حضوری گوید » موقعهمی  29کمتری 

بالاخره بچه هستند و حرف می  45بود چون تعداد شاگردانم   از  زنند بعضی وقتنفر بودند  ها 

می سردرد  آنها  زیاد  ساعتسروصدای  و  و  گرفتم  استرس  این  دیگه  الان  ولی  بودم  عصبی  ها 

 فشار رو نداریم و از این جهت خیلی عالی هست«.

 آموزان  ـ جذاب و هیجان انگیز بودن فضای مجازی برای دانش10

آموزان ابتدایی  آموزان و مخصوصاً دانشنفر( چون بیشتر دانش  30نفر از    20بنظر اکثر معلمان)

که  نداشتند  هوشمند  گوشی  وقت  هیچ  و  نداشتند  رو  مجازی  و کلاس  مجازی  فضای  تجربه 

ای انجام دهند، تجربه کلاس مجازی و  بتوانند این فضا را تجربه کنند و بتوانند کارهای رسانه

می که  هوشمند  گوشی  آن داشتن  برای  دهند  انجام  کارهایی  و  توانستند  جذاب  بسیار  ها 

بود.معلم کدهیجان دانشگویدمی  30انگیز  وقتی  توی  آموز  می»  و  آماده کند  توانست کلیپی 
همکلاسی میگروه  تایید  را  کارش  دوستانش  بقیه  و  بفرستد  خود  بسیار  های  برایش  کردند 

که می توانستند صدای خودشان را ضبط کنند و برای بقیه  جذاب و هیجان انگیز بود و یا این
کرد که اعتماد به نفسشون بهتر بشه و بیشتر در آموزان کمک میبفرستند.این کارها به دانش

 های کلاسی شرکت کنند و دواطلب ارائه درس بشن«.فعالیت
 

توسط  هایچالش شده  با   در  معلمان  مطرح   آموزشی  شبکه  در  تدریس  رابطه 

 )شاد( آموزاندانش

متوسطه  با و  ابتدای  دوره  در  که  شده  مطرح  مطالب  به   آموزش   سابقه  و  تجربه  هیچ  توجه 

سوال    نداشت،  وجود  مجازی دراین  عزیز  معلمان  که  شده   شبکه   در  تدریس  فرآیند  مطرح 

از مصاحبه   روبرو  هایی چالش  چه   با   آموزان)شاد(دانش  آموزشی هایی که انجام شد  بودید؟ بعد 

از جمع  نهایت پس  بندی بندی و طبقهنکته و نظرات زیادی از طرف معلمان مطرح شد و در 
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شدند: مطالب چالش شناسایی  زیر  دانش  های  همه  نداشتن  و  دسترسی  قطع  و  نت  به  آموزان 

آن مداوم  شدن  دانش  ؛وصل  واقعی  سنجش  و  ارزشیابی  بودن  تحرک  مشکل  عدم  آموزان؛ 

هزینه دانش بودن  سنگین  آنها؛  شدن  چاق  و  هزینهآموزان  و  اینترنت  برای های  جانبی  های 

آموزان به گوشی و تبلت؛ نادیده گرفته شدن ها؛ وابستگی زیاد و اعتیاد دانشبرخی از خانواده 

دانشتفاوت اجتماعی  رشد  در  اختلال  فردی؛  برای  های  تقلب  امکان  شدن  فراهم  آموزان؛ 

توجه صرف به آموزان؛  دانش  فیتکال  بررسی  و   ی اوراق امتحان  تصحیح سخت بودن  آموزان؛  دانش

دانش پرورش  گرفتن  نادیده  و  دانشآموزش  بین  در  سالم  رقابت  رفتن  بین  از  آموزان؛  آموزان؛ 

 . های درسآموزان و جدی نگرفتن کلاسکمتر شدن انگیزه دانش

 شوند. ها بطور مختصر شرح داده میهر کدام از این چالش

 آموزان به آن ضعیف بودن و قطع و وصل مداوم نت و دسترسی نداشتن همه دانش  ـ1

نفر( اذعان داشتند این بود که در این فضای    30نفر از    20هایی که اکثر معلمان)یکی از چالش

دانش از  خیلی  دسترسی مجازی  که  هم  آنهایی  حتی  و  نداشتند  دسترسی  نت  به  آموزان 

آموزانی که در حاشیه اند بطور مرتب با قطع و وصل شدن نت روبرو بودند.مخصوصاً دانشداشته 

کد   شدند.معلم  روبرو  چالش  این  با  بیشتر  بودند  عشایرنشین  مناطق  و  روستاها  و    29شهر 

ها به صورت آنلاین  مجبور بودن بطور مرتب و مخصوصاً صبح  آموزاندانش  و   »معلمان گوید  می
  نت   سرعت  وقتی .پایین بیاد   دهی سرویس  شدمی  باعث  ترافیک  این  و  ها حاضر شونددر کلاس

باشد را خیلی کم  شه کلیپنمی  ضعیف  بودیم حجم کلیپ ها  و مجبور  فرستاد  آموزشی  های 
کار کم می کیفیت  و  شوند  ارسال  تا  نمیکنیم  ارسال  اصلاً  اینکه  یا  و  اجبار    شدشد  سر  از  و 

رسان پیام  میبسمت  دیگر  از    رفتیم.های  شاد  هاوقت  خیلی  نبود.این   شبکه  جوابگو  هم 
  به موقع در کلاس  نت  سرعت  بودن  کند  بهانه  به  هم  آموزاندانش  مشکلات باعث می شد برخی

 نشوند«. حاضر

 آموزان مشکل بودن ارزشیابی و سنجش واقعی دانشـ  2

از معلمان) از    15نیمی  اعتقاد داشتند که سنجش واقعی دانش  30نفر  آموزان در شرایط نفر( 

نمی بود چون  و دشوار  بسیار سخت  دانشمجازی  آیا خود  امتحان  دانستیم  یا  میآموز  و  دهد 

 دهند. کسان دیگری بجای او امتحان می

های ما بود که  ما معلمان زمانی که آموزش مشکل بعدی در ارزشیابیگوید »می  22معلم کد  
ارزشیابی در  شد  نمیمجازی  چون  شدیم  مشکل  دچار  که  هایمان  آزمونی  مثلاً  واقعاً  دانستم 
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او کمک کردند.چون خانوادهمی به  یا خانواده  را دانش آموز نوشته است  اصرار دارند گیریم  ها 
حالیبچه  در  دهند  نشان  بالاتر  را  خود  ضرر های  به  باشد  دروغین  بردن  بالا  این  اگر  که 

دانش آموز هر روز لایو برگزار کنیم یا هر روز از    37_ 36موز است و در مدارس دولتی با  آدانش
مدارس   در  شاید  امکان  بگیریم.این  تصویری  را  سواله  ده  ریاضی  امتحان  یا  بپرسیم  همه 

دانش تعداد  با  زیاد  غیردولتی  تعداد  با  دولتی  مدارس  در  اما  باشد  داشته  وجود  کم  آموز 
ندارد آدانش وجود  امکان  این  پرسش  موز  املاها،  امتحانات،  همه  بخواهیم  صورت که  به  را  ها 

بگیریم کد  تصویری  معلم  رابطه  همین  در  در  گوید می  17«.  مجاز  »  و    ی،آموزش  سنجش 
نمدانش  ی واقع   یریادگی نشسته   یپشت گوش  یچه کس  میدانستیآموزان مشکل بود چون ما 

.این کار  نه  ا یحضور دارد    سیدر کل روند تدر  زآمودانش  ا یو آ  شود یاست و در کلاس حاضر م
می سخت  بسیار  آزمونها  هنگام  مخصوصاً  را  نمیما  و  از کرد  واقعی  سنجش  توانستیم 

ما در استفاده    یهاچالش  نیاز مهمتر  یک »یگوید  می  16معلم کد  آموزان داشته باشیم«.دانش
که    بود چرا  یصحت نمرات اکتساب  زانیو م  یابیارزش  وهیش  یآموزش مجاز  یاز برنامه شاد برا

گوشزد    ن یوالدبه  ها از قبل  هتکن  نیهر چند ا  مینداشت  انآموزدانش  یبر رو  ی نظارت  گونهچیما ه
که    مکردیم  یسع  نیهم  یبرا.میشداشته با  کنترلآنها    یرو  میتوانستیشده بود اما باز هم نم
بالا سطح  سوالات  مستق  یدانش  یاز  آنها  پاسخ  که  کنم  برا  میاستفاده  و  نبود  کتاب    یدر 

 «داشتند یدرس یبه تسلط بر محتوا  ازین یپاسخگو

  آموزان و چاق شدن آنهاعدم تحرک دانش  ـ3

از معلمان) از    17برخی  آموزان نفر( معتقدند که در فضای آموزش مجازی چون دانش  30نفر 

ندارند و همیشه مجبورند در منزل و پشت سیستم یا گوشی باشند، باعث   هیچ گونه تحرکی 

زمینه خود  چاقی  این  و  است  شده  آنها  چاقی  و  وزن  بیماری اضافه  آنها  ساز  در  دیگری  های 

های بدنی و ورزشی آموزان من در روستا هستند و فعالیتدانش  گوید » می  6شود.معلم کد  می
ها را دیده  شناختم و آنآموزان را از کلاس اول میرا در کنار درس داشتند اما من این دانش

بودم و حالا که در کلاس سوم زیر دست من هستند خیلی چاق شده بودند و عدم تحرک باعث  
 «. این مورد را به عینه دیدم ها تاثیر بگذارد و من واقعاًجسمانی آنشده بود که روی وضعیت 

که معلم ورزش   درس من  سیروند تدر  یبرنامه شاد رو»گوید  می  3در همین رابطه معلم کد
منف  ی ادیز  ار یبس  ریتاث  هستم جهت  ماه  ی از  عملاً  گذاشت.ورزش  و    ی عمل  تیبودن  دارد 

مجاز ینم صورت  به  را  آن  ا  یتوان  داد.در  انتقال  و  شاد،    نیآموزش  برنامه  از  استفاده  مدت 
توانستند  ینم آنها  رایشده بود ز لیآموزان تبداستراحت دانش  یهاورزش عملاً به زنگ یهازنگ
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 ی برا  یانجام دهند چرا که امکان فراهم کردن امکانات ورزش  یعمل  یهاتیخانه فعال  طیدر مح
را    یانتظار مساو  کیآموزان  از دانش  میتوانستی رو نم  نیفراهم نبود از ا  کسانیهمه به صورت  

  ی به صورت تئور   یورزش  یها کار ما در برنامه شاد صرفاً آموزش مهارت  نی. بنابرامیداشته باش
 اریبس  ریتاث  یورزش  یهاتیصورت انجام گرفت.عدم انجام فعال   نیما هم به هم  یابیبود و ارزش

ها شاهد  شدن کلاس یبعد از حضور کهنیآموزان گذاشته است از جمله ارشد دانش یرو یمنف
  یورزش  یهاتیعلاوه بر آن نسبت به فعال  میآموزان بوددر اکثر دانش  ادیز  اریوزن بس  شیافزا

 «. شده بودند لیمیرغبت و بیب

 ها های اینترنت و هزینه های جانبی برای برخی از خانوادهسنگین بودن هزینه  ـ4

های نت  نفر( اعتقاد داشتند که در این فضای آموزش مجازی هزینه  30نفر از    23اکثر معلمان)

هزینه خانوادهو  بیشتر  برای  ارتباطی  وسایل  و  گوشی  تعمیر  و  خرابی  مثل  جانبی  ها  های 

خانواده کد  مخصوصاً  بود.معلم  سنگین  بسیار  داشتند،  رو  مدرسه  فرزند  چند  که    11هایی 

ا»گوید  می از  آموزش   تیخلاق  ،برنامه  نیاستفاده  ارائه  در  را    ش یافزا  دیمف  یهامعلمان 
خانواده داد.دانش بهره   یهاآموزان  مناسب  آموزش  از  مثروتمند  جهت    شدندیمند  مشکلی  و 

آموزان محروم و کم بضاعت  دانش  لی و  تامین نت و وسایل آموزشی و کمک آموزشی نداشتند
  ینیبود  و علاوه بر سنگ  ادیز  نترنتیا  یهانه یهز  چون  عقب ماندند   یلیهمچنان از روند تحص

هزینه نترنتیا  نهیهز بود«.،  دردسرساز  آنها  برای  نیز  جانبی  کدهای  معلم  رابطه  همین   18در 

یک   از  یبعض  گوید»می از  بودن  مجبور  که  بودن  برادر  و  خواهر  نفر  سه  یا  دو  من،  شاگردان 
کنند استفاده  که    گوشی  بود  تکلاسممکن  دو  ها  هر  عملاً  و  باشند  داشته  سه یا  داخل 

توانستند  بردند و به علت مشکلات مالی نمینمی  ای، بهرهنوع حضور در کلاس  نیآموز از ادانش
 های نت و جانبی هم براشون سنگین بود«.چند گوشی تهیه کنند و هزینه

 آموزان به گوشی و تبلت وابستگی زیاد و اعتیاد دانش  ـ5

از معلمان اذعان داشتند که آموزش مجازی باعث شده که همه دانش آموزان به سمت  برخی 

گوشی و تبلت و دیگر وسایل ارتباطی روی بیاورند و به نوعی به آنها اعتیاد پیدا کنند.معلم کد  

خانوادهگوید  می  12 و  ما  بچه»قبلاً  به  میها  الان ها  ولی  هست  دستتون  گوشی  چرا  گفتیم 
نمیمی کار  چرا  و  کجاست  گوشیت  دانشگیم  همه  الان  واقع  معتاد  کنی.در  نوعی  به  آموزان 

گوشی شدند و درگیر فضای مجازی شدند و نداشتن تجربه در این زمینه باعث بروز مشکلات  
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تونند گوشی  ها شاکی هستند که دیگه نمیآموزان شده است.خانوادهزیادی برای خیلی از دانش
 رو از فرزندانشان جدا کنند و آنها به طور کامل وابسته شدند«. 

 های فردی نادیده گرفته شدن تفاوت  ـ6

معلمان) از  از    12برخی  به   30نفر  مجازی  صورت  به  آموزش  در  که  داشتند  اعتقاد  نفر( 

میتفاوت توجه  کمتر  فردی  نمیهای  معلمان  وضعیت شود.چون  از  کافی  شناخت  توانند 

آموزانم را  » من چون دانشگوید  می  7آموزان خود پیدا کنند.در همین رابطه معلم کد  دانش
توانایی براساس  نتواستم  بنابراین  پیدا کنم  آنها  از  نتونستم شناخت کافی  و  فردی  ندیدم  های 

برای آن  هم  و  خودم  برای  هم  مشکلاتی  باعث  کلاسم  در  مسئله  این  و  بدم  تکلیف  بشون  ها 
دانش از  علمی  برخی  و  فیزیکی  روانی،  و  روحی  لحاظ  از  ما  که  است  است.لازم  شده  آموزان 
 آموزانمون شناخت پیدا کنیم تا بتوانیم بخوبی کارمان را انجام بدیم«. نسبت به دانش

 آموزاناختلال در رشد اجتماعی دانشـ  7

از چالش اجتماعی یکی دیگر  اختلال در رشد  داشتند  اشاره  آن  به  از معلمان  که خیلی  هایی 

آموزان و در کنار هم  آموزان در فضای آموزش بصورت مجازی است.حضوری بودن دانشدانش

این اجتماعی  درس خواندن و بودن در فضای کلاس در کنار همدیگر، همه  ها کمک به رشد 

  مشکلی   »گوید  می  10افتد.معلم کدکند که در آموزش مجازی این اتفاق نمیآموزان میدانش
می تصور  من  دانشکه  در  فقط  داردکردم  وجود  من  کلاس  دیگر    آموزان  با  که  زمانی  اما 

کردم صحبت  آن   همکاران  که  فهمیدم  رشد  و  در  که  بود  این  دارند  را  مشکل  این  هم  ها 
دانش استاجتماعی  شده  ایجاد  اختلال  و    ؛آموزان  بودند  خانه  در  که  سال  دو  این  طی  چون 

آموزش مجازی شده بود تعاملی نداشتند.در زمان حضوری این فضای تعاملی وجود داشت اما  
آموزان امسال من که کلاس دانش  تر بودند مثلاًر اجتماعی یک سطح عقبظدر دوران کرونا از ن
تر  های قبل نداشتند و یک پله پایینهای کلاس سومی سالشباهتی به بچه  سوم هستند اصلاً

دانش  که  رفتاری  و  آداب  و  اجتماعی  نظر  از  هنوز  و  کلاس  بودند  سر  باید  باشد،  آموز  داشته 
 . «بزرگ نشده بودند

 آموزانفراهم شدن امکان تقلب برای دانشـ  8

اذعان داشتند که در شرایط مجازی نمی این مسئله  به  توان جلوی تقلب  تقریباً همه معلمان 

میدانش پیدا  تقلب  برای  راهی  هم  باز  کنیم  استفاده  ترفندی  هر  از  و  گرفت  را  کنند  آموزان 

چون ما دسترسی به آنها نداریم که بتوانیم آنها را کنترل کنیم و این کار را برای ما معلمان که  
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کد  است.معلم  کرده  سخت  باشیم  داشته  دقیقی  سنجش  دانش  »گوید  می  1بتوانیم  نمرات 
مشکل تا به امروز    نیوجود نداشت که ا  یمیچون نظارت مستقد  قابل اعتماد بودن  ریآموزان غ 

امتحان حضور و  دارد  ب  یبه صورت محسوس وجود  ا  شتریامسال  به  را  و    جهینت  نیما  رساند 
  ی، صوت  لیپرسش با فا  ، پیبا تا  پرسشمختلف از جمله    یهاامتحان کردن روش  لیبعدها به دل

سا  با  تصو  ،تیامتحان  فا   ی،ریامتحان  ارسال  با  در  ،لیامتحان  و  گروه  در   ریتصو  افتیامتحان 
  ش یروش ها کار را پ   گریو استفاده از د  درکیتر مبرابر سخت   نیرا چند  حکه تصحی  پاسخنامه

 کردند«. ها تقلب میولی باز هم بچه میمطلوب برس جهیبه نت  کردیم  یو سع میبرد

 آموزان دانش  فیتکال  بررسی  و یاوراق امتحان  تصحیحـ سخت بودن  9

هایی که همه معلمان اذعان داشتند سخت بودن تصحیح اوراق امتحانی با  یکی دیگر از چالش

کار صدمات زیادی به  آموزان بود.انجام این  گوشی یا رایانه و همچنین چک کردن تکالیف دانش

ها در این مدت دچاری مشکلات بینایی   آموزان زده است و خیلی از آنبینایی معلمان و دانش

» من وقتی امتحان می گرفتم و    گویدمی  5و عینکی شدن برخی از آنان شده است.معلم کد  
اگر تشریحی بود  عذاب می کشیدم تا برگه از طریق فضای مجازی ارسال  مخصوصاً  ها را که 

اگر شفاهی میمی و  بود  بدترین کارها  از  یکی  و  کنیم  باز هم  کردند تصحیح  بپرسم  خواستم 
بچه  از  خیلی  و  داشت  وجود  دوچندان  نمیمشکلاتی  و  بودند  نت  مشکل  دچار  تواسنتد ها 

 براحتی آزمون بدن«. 

 آموزانـ توجه صرف به آموزش و نادیده گرفتن پرورش دانش10

نفر( معتقدند که در فضای آموزش مجازی فقط به بخش آموزش   30نفر از    13برخی از معلمان )

توجه شده و پرورش فراموش شده البته امکان انجام کارهای پرورشی در این شرایط کار سختی  

خیلی از نکات پرورشی را فقط  »  گوید  می  14شد به نتیجه آن خوش بین بود.معلم کد  بود و نمی
آموزان هیچ  توان در تعاملات آموزش داد مثلاً مفهوم گذشت یا دوستی یا قرض دادن اما دانشمی

توانستد از طریق برنامه شاد یاد بگیرند چون این برنامه فقط با هدف  کدام از این مفاهیم را نمی
از  نبود.بسیاری  کامل  هم  آموزش  بحث  در  که  بود  شده  کمرنگ  پرورش  و  شد  ایجاد  آموزش 

گرفت که زمان  آموز یاد میم در این برنامه قابل آموزش نبود.در زمان حضوری دانشمهارت ها ه 
خواب خود را تنظیم کند که صبح به موقع بیدار شود و به مدرسه برود.یا لباس پوشیدن، آماده  

ها را  شدن برای مدرسه، بستن بند کفش، تنظیم برنامه درسی با کمک اولیا و غیره.اما این مهارت
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میدانش حضوری  آموزش  در  شده  آموز  حذف  کاملا  موارد  این  مجازی  آموزش  در  ولی  آموخت 
 بود«.

 آموزان ـ از بین رفتن رقابت سالم در بین دانش11

نفر( اعتقاد داشتند که در آموزش مجازی آن رقابت سالمی که   30نفر از    10برخی از معلمان)

 های  در کلاس

دانش رشد  به  کمک  میحضوری  کدآموزان  است.معلم  شده  حذف  گوید  می  25کرد، 

پرداختند اما استفاده از برنامه شاد و  یبا هم به رقابت سالم م  یآموزان در زمان حضوردانش»
مجاز طلب  هحیرو  یآموزش  آن  یرقابت  در  ارا  که  کاست  رقابت    نیها  دل  طلبیکاهش    ل یبه 

انگ و  حس  دانش  یکاف   زهینبودن  برادر  طور  یآموزان  به  بود  خواندن  ما     یدرس  که 
به    یآموزاندانش حضور  میدار  ادی را  زمان  در  پ   اریبس  یکه  و  زمان    شرویزرنگ  از  اما  بودند 

 «. جا ماندند تحصیلرفته افت کردند و از روند استفاده از برنامه شاد رفته

 های درسآموزان و جدی نگرفتن کلاسکمتر شدن انگیزه دانش  ـ12

نفر( اذعان داشتند که شرایط آموزش مجازی و حضوری نبودن   30نفر از    16برخی از معلمان)

آموزان شده و دیگه میلی به درس خواندن ندارند.معلم  ها باعث کم شدن انگیزه در دانشکلاس

مجاز  »گوید  می  4کد آموزش  از  شا  یاستفاده  برنامه  انگ  دو  کاهش  ازبرخدر    زهیباعث    ی 
  نیدر ا  لیترک تحص  زانیم  ش یما شاهد افزا  ها شد که با توجه به آمار  لیآموزان به تحصدانش

  دادند و وقتینم  تیو بازخوردها اهم  یابیو ارزش  سیمعلمان به تدراز    یبرخچون  .م یمدت بود
انجامبرا  زیادی صرف    نیا  ی  دانشکردندیمنکارها  از  دوتا  که  بودم  شاهد  ترک  .من  آموزانم 

 تحصیل کردند«. 
 

 گیری نتیجهبحث و  

  آموزش،   نوع  این.است  یادگیری  و   یاددهی   کیفیت  بهبود  برای  ابزاری سودمند  مجازی  آموزش

رسانی   الکترونیکی  های شیوه  با  آموزش  انتقال  برای  خلاقانه  رویکردی   دانش،  که   است  اطلاع 

  همکاران،  و  1تاورنبخشد)سیریتانگمی  بهبود  را  یادگیرنده   اجرایی  هایتوانایی  دیگر  و   هامهارت

  فراهم  دنیا  سرتاسر  در  را  منافعی   کنندگان،  استفاده  برای  برخط،   آموزشی  های(.نظام2006

  محتوا،   بهتر  انتقال  اطلاعات،   به  یابی دست  امکان  افزایش  از  عبارتند   مزایا   این.است  کرده

 
1 -Siritongthaworn 
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  زمان  در  یابی دست  امکان   پذیری،مسئولیت   شده،   استاندارد  محتوای  شده،  فردی   دستورکارهای

مندی  رضایت  و  نفس  به   اعتماد  پذیری،تعامل  فرد،   هر  یادگیری  سرعت  با  تنظیم  قابلیت  نیاز،

 (.  2011، 1)بهوسیری 

ها و  درباره بررسی فرصت  معلمان  زیسته  تجربه  پدیدارشناختی  تحلیل  هدف  با   حاضر  پژوهش

دانشچالش آموزشی  شبکه  در  تدریس    متنی  تحلیل  کلی،   طوربه.شد  انجام  آموزان)شاد(های 

چالش در رابطه با    12فرصت و    10در مجموع    که  داد  نشان  معلمان   با  شده  انجام  های مصاحبه 

 آموزان)شاد( شناسایی شدند. آموزش در شبکه آموزشی دانش

دانشفرصت آموزشی  شبکه  در  آموزش  شامل: های  شدند  شناسایی  که  درگیری   آموزان)شاد( 

نداشتن محدودیت زمانی برای دسترسی   آموزان؛بیشتر اولیاء با فرایند آموزش و یادگیری دانش

های رفت و  آموزان ضعیف؛ حذف هزینهبه مطالب آموزشی؛ فرصت بیشتر برای توجه به دانش

صرفه یا  مدرسه  از  هزینهبرگشت  در  علاقهجویی  و خلاق؛  توانمند  معلمان  شناسایی  ؛  مند  ها 

آموزان با وجود ویروس کویید آموزان به امور پژوهشی؛ قرنطینه شدن اجباری دانششدن دانش

عدم  آموزان؛ و دانش معلمان  یاهبالا رفتن سواد رسانها؛  آن یلیتحص ی عقب افتادگو جبران  19

و همهمه و شلوغیاسترس کلاس حضوری  بودن  ها  انگیز  هیجان  و  های کلاس درس؛ جذاب 

 باشند. آموزان، میفضای مجازی برای دانش

جمله   شدهفرصت از  شناسایی  یادگیری    های  و  آموزش  فرایند  با  اولیاء  بیشتر  درگیری 

علاقهدانش و  دانشآموزان  شدن  میمند  پژوهشی  امور  به  تحقیقات آموزان  نتایج  با  که  باشد 

پرات باشد.در شرایط آموزش مجازی ( همسو می2008)3( و کلارک و اسکات2005)2پالوف و 

دانشخانواده اگر  مخصوصاً  شوند  خود  فرزندان  آموزش  درگیر  بودند  مجبور  ابتدایی  ها  آموز 

آموزان شد که علاقه دانششدند.این همراهی خانواده باعث میداشتند بیشتر درگیر این کار می

 بیشتر بشه و حتی دست به کارهای تحقیقاتی هم بزنند. 

و  19آموزان با وجود ویروس کوییدهای مطرح شده قرنطینه شدن اجباری دانشاز دیگر فرصت

جویی های رفت و برگشت از مدرسه یا صرفهآنان و حذف هزینه  ی لیتحص  یعقب افتادگ جبران  

هزینه  میدر  اسکوبارها  و  ایسنبرگ  تحقیقات  نتایج  با  که  ؛2020)4باشد  و  (  مقیمی 

می(1400همکاران) دانشهمسو  اجباری  شدن  قرنطینه  به  باشد.بنابراین  زیادی  کمک  آموزان 

هزینه کاهش  باعث  همچنین  و  کرده  کشور  سطح  در  کرونا  بیشتر  انتشار  به عدم  تردد  های 

 
1 -Bhuasiri 
2- Palloff & Pratt 
3 -Clark & Scott 
4-Eisenberg & Escobar 
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آموزانی که دچار عقب ماندگی تحصیلی شده بودند  ها شده است و دانشمدرسه برای خانواده

 توانستند در این شرایط مشکل خودشون را برطرف کنند. 

دسترسی به مطالب آموزشی و فرصت های دیگر از جمله نداشتن محدودیت زمانی برای  فرصت

های خود به آنها اشاره  آموزان ضعیف هستند که معلمان در مصاحبه بیشتر برای توجه به دانش

توانستند از مطالب  آموزان بدون محدودیت زمانی و در هر وقت از شبانه روز میداشتند.دانش

با   کردن  کار  برای  بیشتری  فرصت  معلمان  و  کنند  استفاده  سامانه  در  موجود  آموزشی 

( همسو 1399آموزان ضعیف داشتند.این دست آورد با نتایج تحقیق عباسی و همکاران)دانش

 باشد. می

انگیز بودن فضای مجازی های مطرح شده توسط معلمان، جذاب و هیجانیکی دیگر از فرصت

دانش آنبرای  از  خیلی  چون  است  دانشآموزان  مخصوصاٌ  را  ها  فضا  این  قبلاً  ابتدایی  آموزان 

انگیز بوده است که این نتیجه با نتایج   برای آنها بسیاز جذاب و هیجان  تجربه نکرده بودند و 

  ( همخوانی دارد.1400(  و مقیمی و همکاران)1399تحقیق عباسی و همکاران)

دانشچالش آموزشی  آموزش در شبکه  دسترسی   آموزان)شاد( که شناسایی شدند شامل:های 

دانش همه  آننداشتن  مداوم  شدن  وصل  و  قطع  و  نت  به  و    ؛آموزان  ارزشیابی  بودن  مشکل 

دانش واقعی  دانشسنجش  تحرک  عدم  بودن آموزان؛  سنگین  آنها؛  شدن  چاق  و  آموزان 

هزینههزینه و  اینترنت  خانوادههای  از  برخی  برای  جانبی  اعتیاد  های  و  زیاد  وابستگی  ها؛ 

های فردی؛ اختلال در رشد اجتماعی  آموزان به گوشی و تبلت؛ نادیده گرفته شدن تفاوتدانش

  و  ی اوراق امتحان  تصحیحسخت بودن  آموزان؛  آموزان؛ فراهم شدن امکان تقلب برای دانشدانش

دانشآموزان؛  دانش  فیتکال  بررسی پرورش  گرفتن  نادیده  و  آموزش  به  از توجه صرف  آموزان؛ 

دانش بین  در  سالم  رقابت  رفتن  دانشآموزان؛  بین  انگیزه  نگرفتن کمتر شدن  و جدی  آموزان 

 باشند. می  های درسکلاس

 آموزان بوده کمتر شدن انگیزه دانش  و  نگرفتن کلاس درس    جدی   پژوهش  هایچالش  جمله  از

  فرزندان  تکالیف   تکمیل   به  اقدام  والدین   برخی   شد   مشاهده   فاحش  طور  به  که   ایگونه  به  است

مایسون   نتایج  با  یافته  این.نمایندمی  خود   پژوهش  در  آنها.است  بوده  ناهمسو  (2021)1تحقیق 

  خوبی  رده  در    تکالیف  خط  بر  انجام  از  آموزاندانش   آگاهی   و  نگرش  درک،  که  دادند   نشان  خود

 .است داشته قرار

 
1- Maison 
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  و  بسته  نداشتن  ها؛ های جانبی برای برخی از خانوادههای اینترنت و هزینهسنگین بودن هزینه

  و  1های یوبایدا یافته  های مطرح شده توسط معلمان بوده که بادیگر چالشاز     مناسب  اینترنت

کیذوری)2021همکاران) و  عبدالهی  ضرغامی1401(؛  و  عبدالهی  1400همراه)(؛مرادی  و   )

می  (1400قصون) بستههمسو  خرید  توانایی  واقعاً  ها  خانواده  از  را باشد.برخی  اینترنت  های 

می برابر  دو  مشکل  این  داشت  رو  مدرسه  فرزند  چند  اگر  و  و  نداشتند  آموزش  بود  شد.بهتر 

 داد. ها قرار میهای اینترنت رایگان در اختیار خانوادهپرورش بسته 

چالش دیگر  تفاوتاز  گرفتن  نادیده  کهها  بود  فردی  ویدو یافته  با  همسو  های  و    2های 

می2021همکاران) مجازی  آموزش  است.وقتی  دانش(  معلم،  چون  مشاهده  باشد  را  آموزان 

با ویژگیکند و نمینمی به طور دقیق  نتیجه در تدریس و  تواند  بشه در  آنها آشنا  های فردی 

ها فردی توجه داشته باشد و این یک چالش بزرگی برای  تواند به این تفاوتارزشیابی نیز نمی

 معلمان است که فقط با حضوری شدن برطرف خواهد شد. 

بودن   سخت  دیگر  امتحان  تصحیحچالش  ارزشیابی دانش  فی تکال  بررسی  و  یاوراق  و  آموزان 

دانش از  میدقیق  مجازی  فضای  در  باشه  آموزان  کاغذی  صورت  به  امتحانی  برگ  باشد.وقتی 

تصحیح آن راحتر از موقعه ای است که با گوشی یا رایانه این کار رو انجام بدی و کار ارزشیابی  

ها رو نوشته آموز این جواب داند که آیا خود دانششود چون دقیقاً نمیهم برای معلم سخت می

شمالی احمد آبادی و برخورداری    یا والدین او این کار را انجام دادند.این مطالب با نتایج تحقیق

 باشد. (همسو می2020)3( و تارادیسا 1400احمدآبادی)

آموزان به گوشی و تبلت  ای که توسط معلمان مطرح شد وابستگی زیاد دانشاز مشکلات دیگه

می آنان  اجتماعی  رشد  در  اختلال  دانشو  گوشیباشد.وقتی  با  کار  مشغول  خود آموزان  های 

افتاد را  باشند و درگیر فضای مجازی بشوند دیگه آن تعاملاتی که در مدارس حضوری اتفاق می

شود و دیگه براحتی  شاهدش نیستیم و در نتیجه در رشد اجتماعی آنها هم اختلال ایجاد می

احمدی)نمی نتایج  با  نتیجه  کنند.این  برقرار  خوبی  ارتباط  دیگران  با  و  1400توانند  ویدو   ،)

 باشد. ( همگام می1399عباسی و همکاران) ( و2021همکاران)

آموزان)شاد( نتواند  گیری کرد که اگر سامانه آموزشی دانشتوان این گونه نتیجهدر نهایت می

های فرهنگی، اخلاقی و اجتماعی جامعه  های ذکر  شده را برطرف کند و همگام با ارزش چالش

 حرکت نکند در آینده نزدیک با مشکلات زیادی مواجه خواهد شد.

 
1-Ubaidah   
2- Widodo 
3- Taradisa 
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 پیشنهادات

 های فناوری مورد بازسازی قرار گیرد.شود امکانات و زیرساختـ پیشنهاد می1

می2 پشنهاد  راس ـ  در  مجازی  فضای  امکانات  از  درست  استفاده  و  سازی  فرهنگ  که  شود 

 های آموزشی قرار گیرد و بودجه های لازم به این امر اختصاص داده شود. برنامه

می  ـ3 دورهپشنهاد  و   سازیآشنا  و  توانمندسازی  برای  آموزشی  هایکارگاه  و  هاشود  معلمان 

 شود.  دیده  آموزی تدارکدانش آموزشی شبکه از استفاده در آموزاندانش

 برده شود.   بالا شبکه در را کانال  و  گروه تشکیل شود ظرفیتـ پشنهاد می4

 

 

 و ماخذ  منابع

(.واکاوی دغدغه معلمان از آموزش مجازی در دوره متوسطه)یک مطالعه  1400ـ احمدی، لیلا)

 .35-41(، 1)4پدیدار شناسانه(. فصلنامه رویکردی نو در علوم تربیتی، 

مرجان) بهزادفر،  یادگیری  1394ـ  بر  آموزشی  تکنولوژی  همایش  دانش(.تاثیر  آموزان.دومین 

 های اجتماعی و فرهنگی. علمی پژوهشی علوم تربیتی و روانشناسی آسیب

بیرقی مجتبی)ـ  کارگر،  و  صدیقه  سالاری،  فاطمه؛  کارگر،  علی؛  آموزشی 1399فرد،  (.شبکه 

و  دانش اجتماعی  علوم  در  کاربردی  مطالعات  تخصصی  علمی  فصلنامه  )شاد(.  آموزی 

 . 53-65، 3شناسی، سال سوم، شماره  جامعه

(.بازنمایی مشکلات آموزش در 1400مهر، مژگان و محمدآذر، حدیقه)ـ حاجی، جمال؛ محمدی

مطالعه   یک  کرونا:  پاندمی  دوره  در  شاد  برنامه  از  استفاده  با  مجازی  فضای 

پدیدارشناسی.فصلنامه فناوری اطلاعات و ارتباطات در علوم تربیتی، سال یازدهم، شماره سوم،  

174-153. 

محمد) کرکینی،  و  فاطمه  خالوندی،  فضای  1398ـ  در  درس  کلاس  برگزاری  امکان  (.بررسی 

فناوری با  استان  مجازی  مدارس  اضظراری  تعطیلات  با  مقابله  هدف  با  آموزشی  نوین  های 

ها،  خوزستان از دیدگاه کارشناسان)با استفاده از روش کیو(.فصلنامه مدیریت بر آموزش سازمان 

8(1 ،)230-203 . 

خلیل) کلانتری،  و  علی  اسدی،  حمید؛  محمدی،  موحد  مسعود؛  رضایی،  (.شناسایی  1390ـ 

های لازم برای توسعه یادگیری الکترونیکی در آموزش عالی کشاورزی.تحقیقات اقتصاد  سیاست

 (. 1)42در توسعه کشاورزی ایران، 
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پورعمران، محبوبه و یوسفی  ابزاری (.شبکه1396مقدم، رضا)ـ سلیمان  اجتماعی مجازی؛  های 

کیفیت جهت  یاددهی در  فرایند  بین-بخشی  کنفرانس  ظرفیتیادگیری.اولین  و  المللی  شناسی 

 های دینی. تاثیرگذاری فضای مجازی در ارتقای آموزش 

(.نقش ویروس کرونا در آموزش مجازی با تاکید بر  1399ـ سلیمی، سمانه و فردین، محمدعلی)

 . 49-60(،  2)8ها.فصلنامه پژوهش در یادگیری آموزشگاهی و مجازی، ها و چالشفرصت

واکاوی تجارب زیستة معلمان دورۀ  (.1400ـ سلیمی ، سمانه؛ بهاری، آرمان و مودی بهنوش)

کووید پاندمیک  دوران  در  شاد  آموزشی  شبکة  و ضعف  قوت  نقاط  از  رویکردهای  19ابتدایی   .

   . 31-48(، 2)16نوین آموزشی،

عاطفه) احمدآبادی،  برخورداری  و  مهدی  احمدآبادی،  شمالی  مجازی 1400ـ  آموزش  (.تاثیر 

کووید اضطراب  و  امید  بر  انتخاب  تئوری  بر  مبتنی  همه  19-شادکامی  در  زن  گیری معلمان 

آوری اطلاعات و ارتباطات در علوم تربیتی، سال یازدهم، شماره  ویروس کرونا کرونا.فصلنامه فن

 . 47-65چهارم، 

صادق  مرضیه)ـ  رمضانی،  و  مرضیه  سازگاری  1400زاده،  و  فناوری  به  معلمان  نگرش  (.رابطه 

همهآن  در  مجازی  آموزش  دوره  نخستین  با  کوویدها  واسطه19-گیری  نقش  و  :  کفایت  گری 

یادگیری،   به کاربرد فناوری در کلاس.مجله مطالعات آموزش و  (،  1)13اضطراب معلم نسبت 

36-20 . 

(.تجربه زیسته معلمان دوره ابتدایی  1399زاده، رضوان)ـ عباسی، فهمیه؛ حجازی، الهه و حکیم

فرصت  جالشاز  و  دانشها  آموزشی  شبکه  در  تدریس  مطالعه های  یک  آموزان)شاد(: 

 . 1-24پدیدارشناسای، سال هشتم، شماره سوم، 

امیرحسین) کیذوری،  و  زهرا  عبدالهی،  چالشفرصت   (.1401ـ  و  شبکه ها  در  تدریس  های 

.اولین : یک مطالعه پدیدارشناسی1399-1400سال تحصیلی  آموزی )شاد( در  آموزشی دانش

 المللی پژوهش در حسابداری، مدیریت، اقتصاد و علوم انسانی. کنفرانس بین

رسی تجربه ی زیسته ی معلمان دوره ی ابتدایی شهرستان بر   (.1400ـ عبدالهی قصون، زهرا)

فرصت  از  و جوین  آموزی  چالش  ها  دانش  آموزشی  ی  شبکه  در  تدریس  سال    (شاد)های  در 

 .پایان نامه کارشناسی ارشد.: یک مطالعه ی پدیدارشناسی1399-1400تحصیلی 

ای که با ویروس کرونا  (.رونق آموزش مجازی در ایران: توان بالقوه1399فرد، منصور)ـ غفوری

 . 33-34(، 4)20شکوفا شد.مجله ایرانی آموزش در علوم پزشکی، 



 و همکار  محمد مکوندی اساس ...    آموزان)شاد( بر های تدریس در شبکه آموزشی دانشها و چالشبررسی فرصت
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ضرغامی و  امیر  مرادی،  سعید)ـ  شبکه  1399همراه،  کارگیری  به  راهبردهای  و  (.تنگناها 

دانش دانشاجتماعی  یادگیری  و  تدریس  در  کرونا:  آموزی)شاد(  شیوع  دوران  در  آموزان 

 . 35-60، 78های آموزشی، سال بیستم، شماره ای پدیدارشناسانه.نوآوری مطالعه

و حاجی  حلیفه  بی  بی  زهرا؛ دوجی،  آموزش مجازی 1400لو، وحید)ـ  مقیمی،  برنامه  (.تاثیر 

دانش یادگیری  سطح  ارتقای  و  معلمان  کارآمدی  بر  شاد  بر شبکه  مدیریت  آموزان.فصلنامه 

 . 51-78، 3ها، سال دهم، شماره آموزش سازمان

یوسفی دیمه ـ  و  محمدرضا  محمد)روشن،  بر  1399ور،  الکترونیک  یادگیری  تاثیر  (.بررسی 

مطالعات   آموزش  در  جغرافیا.پژوهش  آموزش  در  دانش  مدیریت  توسعه  و  تدریس  اثربخشی 

 . 35-60(، 3)1اجتماعی، 
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