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The aim of this study was to investigate the effectiveness of emotional self-regulation 

training on reducing bullying behaviors of male high school students in Sanandaj. The 

research method was quasi experimental with pre-test, post-test and control group and 

Patchin and Hindoja (2011) bullying scale was used as a research tool. For sampling, 

first a school was selected by cluster random sampling and 40 students with the highest 

bullying behavior were identified and then randomly assigned to an experimental and a 

control group. In the practical phase of the study, the emotional self-regulation training 

program was presented to the experimental group in 10 sessions of 75 minutes for 5 

consecutive weeks (two sessions per week), while the control group was not exposed 

to any intervention. Data analyzed using covariance test. Results showed a significant 

effectiveness of emotional self-regulation training on reducing bullying behavior of 

students in experimental group both in the experimental and follow-up stages (P <0.05). 

Based on these findings, it is suggested that emotional self-regulation trainig be 

included in anti-bullying programs in schools as an effective intervention for reducing 

bullying behaviors among students. 
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 1399/ 06/ 23دریافت شده: 

 1400/ 02/ 22پذیرفته شده: 

 1402/ 05/ 30 منتشر شده:

اثربخشی    هدف بررسی  حاضر  هیجانی  پژوهش  خودتنظیمی  کاهش  آموزش  دانشرفتار  بر  پسر قلدری  آموزان 

از نوع نیمه  . روش تحقیق درمتوسطه شهر سنندج بودمدارس دولتی دوره دوم   آزمایشی با طرح    این مطالعه 

از    بود  گواهگروه    وآزمون  پس-آزمونپیش هیندوجا)و  و  پاتچین  قلدری  پژوهش  به(  2011مقیاس  ابزار  عنوان 

آموز با بالاترین  نفر دانش   40ای یک مدرسه انتخاب و  گیری ابتدا به شیوه تصادفی خوشه برای نمونهاستفاده گردید.  

آن مشخص گردیده و سپس   در  قلدری  رفتار  فری)یک گروه  ن  20وه  گر  2تصادفی درجایگزینی  صورت  بهنرخ 

 جلسه   10طی  ظیمی هیجانی  آموزش خودتنبرنامه  در فاز عملی تحقیق،    گواه( گمارده شدند.   آزمایشی و یک گروه

که گروه گواه  درحالی  ،ارائه گردید  گروه آزمایشیبه  )هر هفته دو جلسه(    ی متوالیهفته  5مدت    ای و دردقیقه   75

وتحلیل قرار کوواریانس مورد تجزیهتحلیل  آمده با آزمون  دستهای بهای قرار نگرفت. دادهدر معرض هیچ مداخله

آموزان  بر کاهش رفتار قلدری دانش  آموزش خودتنظیمی هیجانی دار برنامه  ربخشی معنیها حاکی از اثیافته  گرفت.

ها پیشنهاد  (. با عنایت به این یافتهP<05/0گروه آزمایشی هم در مرحله آزمایش و هم در مرحله پیگیری بود) 

آموزان، میان دانشای مؤثر در کاهش رفتارهای قلدری در  عنوان مداخله شود آموزش خودتنظیمی هیجانی بهمی

 های ضد قلدری در مدارس قرار گیرد. جزو برنامه
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 مقدمه 

مهم  از  پدیده یکی  محیطترین  در  امروزه  که  امنیت  هایی  آموزشی  های 

است)یانگ، شارکی، رد،    1قلدری« »دهد،  آموزان را مورد تهدید قرار می دانش 

صورت  است که بهی  ارفتارهای آزارنده   به معنایقلدری  (.  2018،  2چن، دودی 

پذیر و  افراد آسیب   بر،  بالاتراز سوی فرد یا افرادی با قدرت    و مکرر  عمدی

شکل    ترضعیف روان  کلامیفیزیکی،  به  یا  تحمیل  -  شناختیو  اجتماعی 

(. دو مسئله اصلی که توجه  2020،  3)تورنبرگ، هانتر، هونگ، رونبرگشودمی

دهه  خلال  در  را  میان  جهانی  در  قلدری  مسئله  به  نسبت  اخیر  های 

میان  آموزادانش  در  پدیده  این  شیوع  میزان  یکی  است  برانگیخته  ن 

ای است که درگیر شدن در قلدری  آموزان و دومی پیامدهای گسترده دانش 

تحقیقات  آموز به همراه دارد. در خصوص شیوع این پدیده  با خود برای دانش 

ترین شکل از خشونت در میان  گسترده اند که قلدری  شده نشان داده انجام 

آستبرگآموزدانش  لافتما،  است)مودین،  در سطح  2017،  4ان  نیز  آمارها   .)

آموزان  درصد دانش  30تا    10طور میانگین بین  دهد که بهجهانی نشان می 

تواند بالاتر  های متوسطه می در معرض قلدری قرار دارند و این ارقام در دوره 

ها حاکی  پژوهش (. در ایران نیز نتایج 2019، 5نیز باشد)الیوت، هوانگ، وانگ 

اعتقاد   پدیده قلدریدرصد دانش   80از  به وجود  تهرانی،  ) آموزان  مظاهری، 

است و جدیدترین تحقیقات توصیفی نرخ قلدری در    (1393شیری، ولی پور،  

تا  میان دانش  را  نیز گزارش کرده   37آموزان  اند)خورسند خطیبانی،  درصد 

ابوالقاسمی،   رفتارهای قلدرانه در  (. این سطح از شیوع  1399خسروجاوید، 

ی که برای دانش آموزان قربانی و حتی سایر  اگسترده مدرسه علاوه بر عواقب  

تواند موجب پیامدهای فراوانی دانش آموزان غیر درگیر در قلدری دارد، می 

شناختی، اجتماعی، تحصیلی و رفتاری برای خود دانش  روان در ابعاد مختلف  

دهد  (. بعلاوه شواهد نشان می2020،  و همکاران  6آموزان قلدر شود)هسکی 

ی درازمدت تواند این افراد را در معرض پیامدهای  تداوم رفتارهای قلدرانه می

های  های فیزیکی، مشارکت در فعالیتمانند رفتارهای ضداجتماعی و خشونت

ی جنایی قرار  هات یمحکومغیرقانونی و بزهکارانه، سوءمصرف الکل و مواد و  

ترین تحقیقات مروری اخیر مانند)تروفی،  های مهم یافته.  (2013،  7)جونز دهد

لوبیر  لوسل،   تروفی،  2011،  8فارینگتون،  لوسل،  فارینگتون،  ؛  ب 

دهند که ارتکاب قلدری  ( نیز به طرز آشکاری نشان می 2012،  9تئودوراسکی 

زننده و غیرقانونی را در آینده  داری، رفتارهای آسیب طور معنیدر مدرسه به

 کند. نی میبیپیش 

پیامدهای گسترده تاکنون عوامل درون فردی زیادی   این  با عنایت به 

و در این میان    اندگرفتهرفتارهای قلدری مورد مطالعه قرار    سازنه یزم  عنوانبه

های خود نقشی رسد ضعف دانش آموزان قلدر در تنظیم هیجانبه نظر می 

(. خودتنظیمی هیجانی  10،2010کلیدی دارد)سالیوان، هلمز، کلایور، گودمان 

 
1. Bullying 

2. Yang, Sharkey, Reed, Chen & Dowdy 

3. Thornberg, Hunter, Hong & Rönnberg 

4 . Modin, Låftma & Östberg 

5. Elliotta, Hwang & wang 

6. Husky 

7. Jones 

8. Trofi, Farrington, Lösel & Loeber 

9 . Farrington, Lösel, Ttofi & Theodorakis 

راه معنای  یا کاهش دادن  به  و  افزایش، حفظ  و هاجانیهاندازی،  مثبت  ی 

ا محیطی  رویدادهای  با  متناسب  و  پاسخ  در  خود  تراپ،  منفی  ست)مایلز، 

دیگر خودتنظیمی هیجانی بیان(. به2015،  11استنفورد، شارپف منفی و کنت 

  ها جان یهی هیجانی و تنظیم شدت و مدت  هاپاسخبه معنای توانایی مدیریت  

ی مختلف  هات یموقعی انطباقی و مؤثر در مواجهه با  های استراتژی  ریکارگبه با  

(. از خلال بررسی  2019،  12امودکا درون فردی و اجتماعی است)مایرنا و ک

پژوهشی تصور می یعنی ادبیات  تنظیم هیجانی  اصلی  مهارت  شود که سه 

های متنوع تنظیم کارگیری استراتژی آگاهی هیجانی، پذیرش هیجانی، و به

کنند. آگاهی هیجانی به  تنظیم هیجانی سازگار را فراهم می  هیجانی، زمینه

های  جارب هیجانی و فهم و آگاهی از پاسخمعنای توانایی تشخیص و توصیف ت

(. پذیرش هیجانی به معنای مواجهه  13،2007هیجانی است)پاس و گرینبرگ 

های منفی و برخورد غیر قضاوتی با تمام هیجانات بدون نشان دادن واکنش 

علاوه تنظیم هیجانی مؤثر مستلزم دستیابی در مورد هیجاناتی خاص است. به

ی از کنترل هیجانی است که در تعدیل هیجانات ایفای  های متنوعبه استراتژی 

 (.2009،  14نقش کنند)چمبرز، گالون، آلن 

بیانگر ارتباط معنی این حوزه  نیز در  دار میان تنظیم  تحقیقات تجربی 

دانش میان  در  قلدرانه  رفتارهای  و  ضعیف  است)هنسن،  هیجانی  آموزان 

( و نشان  2017،  16دلایر؛ کسلی، زمان،  2012،  15استرنبرگ، پابیک و الکایت 

دانش  اند  محیطداده  در  قلدر  روش آموزان  از  اجتماعی  و  های  مقابله  های 

آموزان غیر درگیر  های تنظیم هیجانی ناکارآمدتری به نسبت دانش استراتژی 

ها نشان  (. در ایران هم نتایج پژوهش 2018کنند)لانگ  در قلدری استفاده می

هیجانی، دشواری در توصیف هیجانی،  داده است که فقدان آگاهی و وضوح  

های هیجانی، دشواری در مهار تکانه هیجانی و راهبردهای  عدم پذیرش پاسخ

ی رفتارهای مرتبط با  نیبشیپداری قادر به  محدود هیجانی در سطح معنی 

شال،   سلطانی  نژاد،  رحیمی  صدیقیان،  هستند)شباهنگ،  (.  1398قلدری 

دهند،  های هیجانی را نشان می ی از آگاهیدرواقع زمانی که افراد سطوح پایین

های  تر از همه مجهز به استراتژی های خود نبوده و مهم قادر به پذیرش هیجان 

رفتارهای پرخاشگرانه   از  دارد که  بالاتری  احتمال  نیستند،  کنترل هیجانی 

عنوان ابزاری جهت جبران کردن یا پایان دادن به تجارب هیجانی ناگوار  به

 (.2009د)چمبرز و همکاران،  استفاده کنن

اساس   همین  هیجانی هامداخلهی  ریکارگبه بر  تنظیم  بر  مبتنی  ی 

های پژوهشی تاکنون  محققین این حوزه قرار گرفته است و  یافته  موردعلاقه

نیز حاکی از تأثیر مثبت چنین مداخلاتی بر کاهش رفتارهای قلدری در میان  

همکاراندانش  و  است)ساین  بلدیان 2007،  17آموزان  و  استن  ؛  18،2014؛ 

10. Sullivan, Helms, Kliewer & Goodman 

11. Miles, Tharp, Stanford, Sharp, Menefee & Kent 

12 . Maierna & Camodeca 

13 . Pos & Greenberg 

14 . Chambers, Gullone & Allen 

15.  Hansen, Steenberg, Pablic & Elklit 

16 . Kelsey, Zeman & Dallaire 

17. Singh et al. 

18.  Stan &Beldean 
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نون  در ایران هم تاک(. 2019، 1، کامودکا و کاپولا 2017کلسی، زمان، دلایر، 

پرخاشگری    تحقیقاتی بر  هیجانی  تنظیم  آموزش  اثربخشی  اندک  هرچند 

همکاران،دانش  و  دختر)اسماعیلی  مهارت  2012آموزان  گروهی  آموزش   ،)

(، و آموزش  1390،ملکی، فلاحی خشکناب، ره گوی، و رهگذرکنترل خشم )

محمدی،   زاده  و  دهستانی  )گنجه،  پسران  پرخاشگری  بر  هیجانی  هوش 

تنظیم هیجان بر اساس مدل گراس بر پرخاشگری واکنشی   آموزش(،  1392

لیوارجانی)دانش  و  رفتاری  -آموزش شناختی( و  1397آموزان دختر)مهربان 

میرشمسی،  ) آموزان پسر قلدرروان دانش   سلامتکنترل خشم بر همدلی و  

اما تاکنون چند  اند( را نشان داده 1399بهجت، سعید منش و مجیدیان،    .

محدود) اسکندری،  اسمر پژوهش  رسولی،  زرد،  برده  و  1396ی  عدیلی  ؛ 

در کنار دیگر متغیرهای وابسته، به بررسی اثربخشی   همآن (،  1399سرداری،  

آموزان قلدر در دوره متوسطه اول  هیجانی بر روی دانش   خودتنظیمیآموزش  

پژوهش   رون یازا.  اندپرداخته  اختصاصیهاانجام  میان    یی  در  ازجمله 

های تجربی منظور افزودن به گسترده یافته به وم متوسطه،  آموزان دوره ددانش 

راستای در  مداخله   یسازشفاف   و  اثربخشی  تنظیم   مبتنی  هایبیشتر  بر 

آموزان، با عنایت با توجه به اثرات  بر کاهش رفتارهای قلدری دانش هیجان  

. در این  رسدی ضروری به نظر مشناختی و تحصیلی این رفتارها،  مخرب روان 

پژوهش حاضر آموزش    راستا  آیا  است که  این سؤال  به  پاسخگویی  پی  در 

آموزان پسر دوره دوم متوسطه  در کاهش قلدری دانش هیجانی  خودتنظیمی

 بخش است؟ اثر

 

 روش  

در تحقیق  نیمه  روش  نوع  از  مطالعه  پیش   این  طرح  با  -آزمون آزمایشی 

کلیه   جامعه  .دبو  گواهگروه    وآزمون  پس  شامل  پسر  دانش   آماری  آموزان 

  موردمطالعه نهایی  دوم متوسطه شهر سنندج بود. نمونه  مدارس دولتی دوره 

نفر در نظر گرفته شد. برای این کار در ابتدا از میان تمام   20برای هر گروه 

دوره  متوسطه   مدارس  نمونه   دوم  روش  از  استفاده  با  سنندج  گیری  شهر 

آموزان آن به شیوه  ای یک مدرسه انتخاب شد که تمامی دانش تصادفی خوشه 

دادند. سپس  (پاسخ  2011)  2در دسترس به مقیاس قلدری پاتچین و هیندوجا 

آموزانی که بالاترین نمرات را کسب کرده  نفر از دانش   40ها تعداد  از میان آن 

به  سپس  و  شده  غربال  گروه  بودند،  دو  در  تصادفی  جایگزینی  صورت 

 نفر( قرار گرفتند.    20نفر( و گروه گواه) 20آزمایش)

آموزش        از  بود  عبارت  مطالعه  این  در  پژوهش  خودکنترلی   کاربندی 

برگرفتهانی  هیج الگویی  اساس  تکنیکاز    بر  در  کتاب  هیجان  تنظیم  های 

ناپولیتانو روان  و  تیرچ  )لیاهی،  ، کتابچۀ  (2012)3درمانی)راهنمای کاربردی( 

های  کتاب آموزش مهارت و    (1386های زندگی موتابی و فتی)آموزش مهارت 

ی  جلسه   10در فاز عملی پژوهش، گروه آزمایشی طی    (.1386زندگی ناصری)

هفته دو جلسه( تحت آموزش    هفته متوالی )هر  5ای و در مدت  دقیقه  75

قلدری   رفتارهای  کاهش  بر  آن  تأثیر  تا  گرفت،  قرار  هیجانی  خودتنظیمی 

گونه آموزشی دریافت نکرد.  که گروه گواه هیچموردبررسی قرار گیرد، درحالی 

 
1. Camodeca & Coppola 

2 . Patchin & Hinduja 

اجرا    گروه آزمون شامل مقیاس قلدری برای هر دو  در پایان مدت آموزش، پس 

آزمون، سه ماه بعد از پایان پژوهش نیز در قالب مرحله  گردید. همچنین پس 

پیگیری دوباره به اجرا در آمد تا میزان ثبات نتایج کاربندی موردبررسی قرار  

های خام حاصل از این پژوهش با استفاده از آزمون تحلیل  گیرد. در پایان داده

 مورد تحلیل قرار گرفتند.     SPSSار آماری  افز کوواریانس و با استفاده از نرم 

 گیری ابزار اندازه 

عنوان ابزار  ( به 2011در این تحقیق از مقیاس قلدری پاتچین و هیندوجا )

گردآوری اطلاعات استفاده شد. این مقیاس با اقتباس از پرسشنامه قلدری/  

  15مشتمل بر  شده و  گیری قلدری نوجوانان ساخته قربانی الویوس برای اندازه 

چهاردرجه مقیاس  یک  در  درگویه  است.  لیکرتی  این    ای  پایایی  سنجش 

به  آلفای کرانباخ  برای  دستمقیاس ضرایب  آن  پژوهش سازندگان  آمده در 

است که نشان از همسانی درونی مناسب آزمون    شدهگزارش   88/0قلدری  

ی این  سنجروان ( اقدام به بررسی  1391دارد. در ایران نیز بیرامی و علایی)

 ییوه ش دو به سازه روایی روش از آزمون روایی بررسی برای و اندنموده ابزار  

 ضریب روش  دو از آن پایایی بررسی برای و  درونی همسانی و عاملی تحلیل

بازآزمایی  کرانباخ آلفای پایایی  فرم  اندکرده  استفاده و  برای  نتایج حاصل   .

ضرایب همبستگی برای سؤالات خرده  سؤالی نشان داد    12تجدیدنظر شده  

بود که نشان داد کلیه سؤالات این مقیاس موضوع   94/0مقیاس قلدری سنتی

سنجند. همچنین همبستگی هر سؤال با نمره کلی آزمون  موردبررسی را می

ی  برا دار بود. در بررسی پایایی ابزار نیز ضریب آلفای کرانباخ را  بالا و معنی 

یی باز آزمااند. همچنین ضرایب همبستگی کرده گزارش  75/0قلدری سنتی 

 آزمون بود.   قبولقابل، بالا و نشانگر ثبات زمانی  شدهگزارش ای  هفتهیک

 خلاصه جلسات آموزش خودتنظیمی هیجانی  

جلسه اول: معارفه و ایجاد رابطه حسنه، تعریف هیجان، معرفی انواع هیجان  

جدولی جامع برای شناسایی و لزوم وجود هیجانات مختلف در انسان، ارائه  

هفته)جدول   طول  در  خود  هیجانات  یادداشت  تکلیف  ارائه  هیجانات، 

 ترین هیجان در خود. خودپایی( و تعیین غالب 

جلسه دوم: تعریف خودتنظیمی هیجانی، بیان رابطه بین تنظیم هیجانی و  

سلامت روانی، بیان پنج فایده مهم تنظیم هیجانی، درخواست از اعضاء برای  

یان مواردی که در آن عدم کنترل هیجانات باعث پیامدهای نامطلوبی شده  ب

 است. 

با   مواجهه  در  هیجانی  هوش  اهمیت  هیجانی،  هوش  تعریف  سوم:  جلسه 

ی  ها مؤلفه ی اجتماعی، برآورد میزان هوش هیجانی افراد، آموزش هات یموقع

 مرتبط با مدیریت هوش هیجانی.  

جلسه چهارم: تعریف آگاهی هیجانی و تمرین حالات هیجانی با استفاده از  

تصاویر و بازی نقش، آموزش پذیرش و ابراز سازگارانه هیجانی با تکلیف جدول  

های ابراز هیجان، آگاهی از بروندادهای رفتاری بد تنظیمی هیجانی و  شیوه 

 پیامدهای آن بر دیگران و تقویت همدلی.  

های خشم برانگیز  یف خشم، علائم خشم، شناسایی موقعیت جلسه پنجم: تعر

 های ابراز خشم)خودپایی( و شیوه 

3. Leahy, Tirch & Napolitano 
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ارائه   ششم:  منفی،    10جلسه  افکار  تصحیح  تمرین  خشم،  کنترل  تکنیک 

 استفاده از گفتار درونی برای کنترل خشم. 

جلسه هفتم: آموزش راهبردهای رفتاری برای خودتنظیمی هیجانی، بررسی 

های حیاتی بر تعادل  های روزمره اجتماعی و نظم فعالیتتنقش نظم فعالی

مدت و بلندمدت و  هیجانی، ارائه تکلیف مدیریت زمان، بررسی اهداف کوتاه 

 های غیرضروری. ریزی برای پرهیز از بحرانجایگاه آن در برنامه هفتگی، طرح 

موقعیت  شناسایی  استرس،  علائم  استرس،  تعریف  هشتم:  های  جلسه 

این  زای  استرس  در  استرس  مدیریت  اساسی  راهبردهای  ارائه  اجتماعی، 

 ها.موقعیت 

جلسه نهم: تنظیم بعد جسمانی هیجان، ارائه تکلیف تن آرامی، تنفس عمیق  

چهره  حالات  برای  و  مطلوب  هیجانی  وضعیت  با  مناسب  بدنی  ژست  و  ای 

 کنترل هیجانات  

پردازش   سیستم  بر  آن  تأثیر  و  هیجان  شناختی  بعد  تنظیم  دهم:  جلسه 

ی و  بندجمع،  A-B-Cهای سلامت روانی، تمرین تکنیک اطلاعات و مؤلفه 

 ی.ریگجهینت

 

 نتایج

 
 های آزمایش، کنترل و پیگیری میانگین و انحراف معیار قلدری در گروه :1ل جدو

              

 ها           مرحلهگروه      

 

 تعداد    

 آموزان قلدر دانش 

 انحراف استاندارد  میانگین 

 3/ 78 26/ 75 20 آزمون پیش آزمایش 

 2/ 39 18/ 95 20 آزمون پس

 2/ 04 18/ 1 20 پیگیری 

 2/ 82 27/ 75 20 آزمون پیش کنترل 

 2/ 97 26 20 آزمون پس

 3/ 73 25/ 8 20 پیگیری 

      
انحراف و  میانگین  جدول،  نمرات   مندرجات  دانش   معیار  آموزانِ  قلدری 

آزمون و پیگیری  آزمون، پس های آزمایش و کنترل را در مراحل پیش گروه 

دهد. بر اساس این اطلاعات میانگین گروه آزمایش پس از مداخلات  نشان می 

که این کاهش در مرحلۀ پیگیری نیز ادامه داشته  طوری کاهش داشته است، به 

ها ازنظر آماری معنادار  که آیا تفاوت میانگین   جهت بررسی این موضوعاست.  

دو مفروضه اساسی آن  از آزمون تحلیل کوواریانس استفاده شد و ابتدا  است 

 ها و همگنی شیب رگرسیون موردبررسی قرار گرفت.  یعنی یکسانی واریانس 

 
 ها در متغیر قلدریلوین جهت بررسی همسانی واریانس  آزمون: 2جدول

ی آزادی بین  درجه

 گروهی

ی آزادی  درجه

 گروهیدرون 

F  سطح

 یداریمعن

1 38 763 /0 388 /0 

      

نشان میهمان نتایج جدول  مقدار  گونه که  آمده در سطح  دست به  Fدهد، 

05/0>P  نمی معنی می دار  بنابراین  یعنی باشد.  مفروضه  که  کرد  ادعا  توان 

 ها برقرار است.  همگنی واریانس 

 
 های رگرسیون برای متغیر قلدری نتایج آزمون فرض همگنی شیب: 3جدول 

 یداریمعنسطح  F درجه آزادی  میانگین مجذورات 

54 /7 1 36 /1 25 /0 

 
می  نشان  جدول  نتیجه  مندرجات  که  معنیدهد  آماری  ازنظر  دار  آزمون 

های رگرسیون برای انجام  ( و بنابراین فرضیه همگنی شیبP<05/0نیست)

 تحلیل کوواریانس برقرار است. 

 
می  نشان  جدول  پیش مندرجات  تعدیل  از  پس  که  مقدار دهد    Fآزمون، 

توان نتیجه گرفت،  دار است. بنابراین می معنی   p<05/0آمده در سطحدست به

های آزمایش  آموزش خودتنظیمی هیجانی منجر به تفاوت معنادار میان گروه 

  آموزان گروه آزمایش مؤثر و بر کاهش میزان رفتار قلدری دانش   شدهکنترل و  

درصد بوده است. این بدین معنی   67بوده است. ضریب اتای سهمی حدود  

آزمون مربوط به آموزش خودتنظیمی واریانس نمرات پس درصد    67است که  

باشد  می   1هیجانی بوده است که نشانگر اندازه اثر بالا است. توان آماری نیز  

 کفایت حجم نمونه است.   که حاکی از

 

 
 

آمده در مرحلۀ پیگیری نیز  دست دهد که مقدار آماره به نتایج جدول نشان می 

بوده استمعنی   p<05/0در سطح اثربخشی  دار  است که  معنی  بدین  این   .

بر کاهش قلدری دانش  آموزان گروه آزمایش  آموزش خودتنظیمی هیجانی 

 بعد از سه ماه همچنان دارای ثبات بوده است.  

 

 حث و نتیجه گیری ب
توانسته است    خودتنظیمی هیجانیآموزش  های پژوهش حاضر نشان داد  یافته

  . آموزان پسر گرددرفتار قلدری دانش ای مؤثر موجب کاهش عنوان مداخله به

یافته با  پژوهش  این  همکاران)  های  نتایج  و  و 2007ساین  استن   ،)
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پولانین 2014بلدیان) رز،  اسپلیج،  و  2015)  1(،  استنلی  تامسون،  مایلز،   ،)

همکاران)  2016)2کنت و  کلسی  کا 2017(،   و  کامودکا  (  2019پولا)(، 

و   ملکی  ازجمله  داخلی  تحقیقات  نتایج  با  همچنین  دارد.  همخوانی 

همکاران)1390همکاران) و  گنجه  و  (،  1392(،  زرد  برده  اسمری 

لیوارجانی)(،  1396همکاران) و  سرداری)(1397مهربان  و  عدیلی   ،1399  ،)

 همسویی دارد.(  1399میرشمسی و همکاران)

یافته این  توضیح  میدر  عنو ها  که  توان  داشت  تنظیم  ان  سبک  بین 

های روانی و رفتاری  شناختی و بیشتر اختلال هیجانی افراد با تجربیات روان 

،  3داری وجود دارد)آزبورن، ویلروث، دی ویلدر، میتال، هیلمرآنان ارتباط معنی

و  2017 ناسازگارانه  (  هیجانی  استفاده  تنظیم    ی ها ی استراتژ از    افرادمانع 

(. این  2019)مایرنا و کامودکا،  شودیم ط یبه محنسبت واکنش    یمناسب برا

تواند  خشونت می   تواند صادق باشد وآموزان قلدر نیز میموضوع در مورد دانش 

ای برای پایان دادن به احساسات یا حالات هیجانی آزارنده یا  عنوان وسیله به

قادر به تنظیم آنآسیب  گاردنر و  ها نیست، عمل کند)رسانی که فرد قلدر 

ها رفتارهای قلدرانه برای فرد این امکان را فراهم  (. در این موقعیت 4،2008مور 

سازد که آشفتگی و ناراحتی خود را بر روی دیگران تخلیه و برون سازی  می

برامر  و  گود  آن 5،2010کند)تاگر،  اگر  بخصوص  که  (،  کنند  احساس  ها 

آن  احساسات  می پرخاشگری  بهبود  را  از  2005)آبت،بخشدها  نقل  به   ،

بد تنظیمی   اتی مانند نظریهنظری  . بر اساس(1390محمدی، فرنام و محبوبی،

هیجان   ،نیزهیجانی   قلدر  ابراز    های افراد  کمتری  شدت  با  را  خود  مثبت 

اجتماعی، مانند    شناختهای  ها در ارزیابی با توجه به ضعف آن ولـی    ،کنندمی

موقعیت بیشتر  کردن  تفسیر  سرکوب    اجتماعی،های  تهدیدآمیز  به  کمتر 

منفـی  هیجان آن    پردازند ی مخود  های  بروندادهای  از  یکی    تواند ی مکه 

(.  1391باشد)بشرپور و همکاران،  قلدری    اعمالی ازجملهبـه    بیشترگـرایش  

ی مختلف تنظیم هیجانی ازجمله مدل »گراس« نیز اذعان دارند  که هامدل 

زجمله ضعف در آگاهی و وضوح  یی در ابعاد مختلف هیجانی اهانقصوجود  

پاسخ  پذیرش  در  مشکل  و هیجانی،  تکانه  مهار  در  دشواری  هیجانی،  های 

مناسب، سبب می راهبردهای هیجانی  نداشتن  دانش همچنین  آموزان  شود 

قلدر در سطوح فردی و اجتماعی با مشکلات بیشتری مواجه شده و قادر به  

راهبردهای  حل آن از مسیر  و  ی کارآم امقابلهها  نباشند  حداقل    جهیدرنتد 

عنوان مکانیسمی برای مقابله با مشکلات استفاده  ها از قلدری بهگروهی از آن 

 (.  1398؛ شباهنگ و همکاران،  2014،  6کنند)گراس و جزائری می

به   اقدام  حاضر  پژوهش  که  بود  راستا  همین  خودتنظیمی    آموزش در 

های  هیجانات و اصلاح و تعدیل پاسخ کارگیری آگاهانه هیجانی متمرکز بر به 

تواند  نشان داد که این کاربندی می   هاافتهآموزان قلدر نمود و یدانش   هیجانی

ی در  امداخله بر کاهش رفتارهای قلدرانه این افراد مؤثر باشد. چراکه چنین  

ی فنونی مانند تقویت آگاهی و خودپایی هیجانی باعث  ریکارگبهدرجه اول با  

ی  ا وهیشد بهتر بتوانند تجربیات هیجانی خود را درک کرده و به شود افرامی

های خود ارتباط برقرار کنند)اسمری  با هیجان  رتریپذانعطاف سازگارانه تر و  

 
1.  Espelage, Rose & Polanin 

2 . Miles, Thompson, Stanley & Kent 

3. Osborne, Willroth, DeVylder, Mittal & Hilimire 

4 . Gardner & Moore 

مداخله مبتنی   یهاآموزان که در جلسه دانش (.  1396برده زرد و همکاران،  

ها  یجان ، دانش خود را در ارتباط ماهیت هکنندمیبر تنظیم هیجانی شرکت  

گسترش   ناخوشایند  و  خوشایند  هیجانات  انواع  م  دادهو  یاد  که    رندیگی و 

آموزش  تر از همه  و مهم   چه کارکردی بودهها دارای  هرکدام از این هیجان 

)عدیلی و سرداری،  که در مواجه با این هیجانات چگونه رفتار کنندبینند  می

ن در ابعاد مختلف ازجمله  بر تنظیم هیجا  هامداخله درواقع تمرکز این    .(1399

نگرش  آگاهی هیجانی، کسب  افزایش  شناختی، سبب  های منطقی در  بعد 

سازگاری  تحریک  مورد  هیجانات،  منطقی  پذیرش  و  هیجانی  های 

های  پذیری شناختی فرد و بهبود توانایی او در استفاده از استراتژی انعطاف 

و کنترل تقویت سازگاری هیجانی  و درنهایت  رفتاری روی    تنظیم هیجان 

توانند در تعدیل  ( که می 2014هیجاناتی منفی خواهند شد)استن و بلدیان،

 (.  2009رفتارهای پرخاشگرانه نقش مفیدی ایفا کنند)چمبرز و همکاران،  

توان به تأکید از دلایل دیگر این اثربخشی در بعد شناختی هیجان می

وندادهای رفتاری  این مداخله بر عاملیت شخصی و مسئول دانستن فرد در بر

کند تا از  آموزان کمک میاشاره کرد. فنونی مانند خودپایی هیجانی به دانش

هیجان و  و  افکار  عاملیت  و  شوند  آگاه  لحظه  در  افکار  این  متعاقب  های 

ها را بپذیرند  مسئولیت خود در قبال بروندادهای رفتاری برآمده از این هیجان

بعلاوه این کار ضمن آشنا سازی این  (.  1396)اسمری برده زرد و همکاران،  

آموزان با پیامدهای رفتاری بد تنظیمی هیجانی و تأثیرات منفی آن بر  دانش 

تواند عامل مؤثری در تحریک و تقویت همدلی در آنان نیز  روی دیگران، می 

احساس    باشد. دیگران  آنچه  درک  در  فرد  توانایی  معنای  به  که  همدلی 

( با سطوح رفتار قلدرانه ارتباط  2019،  7رایس کنند، است)مک دونالد و پ می

آموزان  تقویت آن در دانش ( و  2019داری دارد)الیوت و همکاران،  منفی معنی

تواند نقش مستقیمی در کاهش رفتارهای قلدرانه آنان داشته باشد.  قلدر می

گرا  پرخاشگرانه و جامعه   ری گیری رفتارهای غهمدلی کلید اصلی شکل درواقع  

آموزان قلدر،  و آموزش آن، با ارتقای شناخت اجتماعی دانش   شودمحسوب می 

آموزان قربانی و آشنایی با  توانایی شناخت احساسات و درک درد و رنج دانش 

می قلدرانه،  رفتارهای  گسترده  به  پیامدهای  آنان  تمایل  کاهش  در  تواند 

اجتماع و  رفتارهای همدلانه  به  تمایل  افزایش  و  پرخاشگرانه  تر  یرفتارهای 

همچنین با    (.2013،  8ویژه با همسالان نقش مهمی ایفا کند)اسمیت و لو به

این  ارتباطی و  آموزان قلدر به علت ضعف در مهارت که دانشتوجه به  های 

بدکارکردی های رفتاری خود، از منزلت و پذیرش اجتماعی پایینی در میان  

چنین   هستند،  برخوردار  همسالان  میهاآموزش بیشتر  بهبود  یی  با  تواند 

 یستگ یشا  احساس  ایشافزی را برای  انهیزمها با همسالان  وضعیت ارتباط آن 

اجتماعی در میان همسالان و رفتارهای مثبت اجتماعی   تی، محبوبیاجتماع

 می رمستقی غتواند به شکل  که خود می (  2019فراهم کند)مایرنا و کامودکا،  

ها عمل کند. درواقع  های مهار رفتارهای قلدرانه در آن عنوان یکی از عامل به

ویژه در بعد هیجانی، با افزایش  ی بهاین مداخله علاوه بر افزایش خود فهم

ی بین فردی و قدرت روابط بین فردی و  هاارزش شناخت و برجسته کردن  

5. Tager, Good & Brammer 

6. Gross & Jazaieri 

7 . MacDonald & Price 

8 . Smith & Low 
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و نیاز بنیادین شخصی را    هاارزشآشنایی با مسیرهایی که دستیابی به این  

یی غیر از  هاراه آموزان قلدر کمک کند تا  تواند به دانش کند، میبرآورده می 

آوردن جایگاه    به دستی به اهداف خود و  ابیدست ای  قلدری و خشونت را بر

 . (1396اجتماعی انتخاب کنند)اسمری برده زرد و همکاران،  

مهارت  برنامه،  آموزش  این  در  خشم  هیجان  مدیریت  با  مرتبط  های 

بخشی دیگر از تأثیرات مثبت مداخله تنظیم هیجانی حاضر    گرنییتبتواند  می

  ، در افراد قلدر  یمنف  جان یه  نیترمسلط  عنوانخشم به  جانیچراکه هباشد.  

اجتماعی  نامناسب  رفتارهای  و  ناسازگار  فردی  بین  روابط  در  مهمی  عامل 

رو آموزش مدیریت این  ازجمله رفتارهای قلدرانه از سوی این افراد است. ازاین 

ها از شدت  تواند در کنار افزایش آگاهی آن آموزان می هیجان به این دانش 

خود و راهکارهای مثبت تخلیه این هیجان، همانند یک زنگ  هیجان خشم  

کند  هشدار عمل کرده و فرد را از احساس خشم و نیاز به کنترل آن آگاه می 

کاسته  های اجتماعی  در موقعیت  شود که از میزان خشم این افراد  و سبب

ها به رفتارهای منفی اجتماعی ازجمله قلدری  شده و درنتیجه زمینه توسل آن

خواهی»زاکرمن   نیز هیجان  نظریه  خرده  با  مطابق  بعلاوه  یابد.  «،  1کاهش 

ی در نوجوانان سطح هیجان خواهی بالایی وجود دارد که در صورت  طورکلبه

تواند در تشدید و تداوم رفتارهای  ی هیجانی، میهاش یگرامنفی بودن این  

ی  ها وزش آم  رون یازازورگویانه دانش آموزان قلدر نقش بسزایی داشته باشد.  

تواند  ی کنترل هیجانی، می های استراتژ مرتبط با تنظیم هیجانات و یادگیری  

را کنترل و متعادل کند  ازجمله هیجان خشم  نوجوانان  منفی  خواهی    هیجان

)فلورس، اسوارتز، استوارت  خواهی را کاهش دهد  هیجاناین  و اثرات خطرزای  

 (. 2020،  2و ویلکاکس 

های بین فردی  راد قلدر در مواجهه با موقعیتدر کنار تمام این موارد، اف

های ناکارآمد  آموزان دیگر دچار تنش و استرس شده و از روش بیش از دانش 

کنند که می تواند عاملی برای مواججه با این سطح از استرس استفاده می

ی هیجانی منفی و پیامدهای نامطلوب متعاقب آن از جمله  هاحالت برای بروز  

ا باشد.  به  زاین قلدری  هیجانی  تنظیم  برنامه  از  بخشی  دادن  اختصاص  رو 

مهارت  می آموزش  استرس سبب  با مدیریت  مرتبط  افراد در  های  این  شود 

با تغییر  هیجان  سرعتبهبتوانند    پراسترسهای  موقعیت  های منفی خود را 

ی  هاواکنش دهند مدیریت کرده و درنتیجه از  ارزیابی شناختی که انجام می 

  عبارت بهتر به  منفی مانند رفتارهای زورگویانه جلوگیری کنند.    هیجان مدار

  ی آموزش راهبردها   قیاز طر  یاسترس با کاهش فشار روان  تیریآموزش مد

  ی بروندادها  رییبر تغ تواندی افراد از رخدادها م ر یتفس رییازجمله تغ یشناخت

ی مرتبط با مدیریت  هاآموزش . همچنین این  بگذارد  یافراد تأثیر مثبت  یرفتار

ی  آور تاب استرس در کنار سایر راهبردهای خودکنترلی هیجانی سبب افزایش  

دانش  موقعیت این  در  فردی  آموزان  بین  خود    زاتنش های  که  شد  خواهد 

تواند با فراهم کردن فرصت لازم برای ارزیابی صحیح موقعیت اجتماعی می

دیگری در جلوگیری از    عنوان عامل مهمبه  میرمستقیغتوسط فرد، به شکل  

(.  1397برونداد رفتاری منفی ازجمله قلدری عمل کند)مهربانی و لوارجانی، 

هیجان   جسمانی  بعد  تنظیم  به  توجه  مانند    ییراهکارها  آموزشبا  البته 

 
1. Zuckerman 

2. Flores, Swartz, Stuart & Wilcox 

شده    یجسمان  یهاکاهش تنشسبب  هم    قیو تنفس عم  یعضلان  یدگیآرم

هیجانمیو   کنترل  به  منفتواند  موقعیت  آموزاندانش   یهای  های  در 

 (.  1396)راجی و خلعتبری،  کمک بکند  یزای اجتماعاسترس 

مداخلاتی  به آموزش  کل  رفتارهای    دستنیازاطور  تعدیل  برای 

  ی هایی تواناکودک در رشد    به   که متمرکز بر کمک پرخاشگرانه ازجمله قلدری  

در    هامهارت   نیو استفاده از ا  هاهیجان  تیریفهم و مد  ان،یمثل ب  ،یجانیه

سبب افزایش هوش هیجانی است،    روزمرهی  فائق آمدن بر مشکلات اجتماع

و    جانیه  نیتعامل ب  رندهیدربرگکه    یچندبعد ی  اسازه شود.  آموزان می دانش 

  ی ا کنندهنییتعمؤثر و    عاملشده و    یسازش  یمنجر به کارکرد  وشناخت است  

برآ ب  بهبودد  مانن  یواقع  یزندگ  ندهاییدر  و قادر    باشدیمی  فرد  نیروابط 

است توانایی افراد برای یک تنظیم هیجانی سازگارانه را افزایش داده و احتمال  

 بروندادهای پرخاشگرانه ازجمله قلدری را کاهش دهد.  

ناتوانی  و    دوم متوسطه  پسر و دوره آموزان  دانش   محدود بودن نمونه به 

های تحصیلی،  دختر و سایر دوره آموزان  ها به دانشاین یافته  در تعمیم آسان

گیری کاملاً تصادفی و تأثیری که بر روایی بعلاوه عدم امکان استفاده از نمونه 

یافته دارد،  بیرونی  می  ها  از  را  برشمرد  هایمحدودیت توان  پژوهش  .  این 

با   ایشیآزم هایطرح در قالب آموزش خودکنترلی هیجانی شود پیشنهاد می 

گروه  قلدری  سایر  در  درگیر  قلدر  ازجملههای  و  قربانی  بکار   -گروه    قربانی 

صورت  ها بهشود تحقیق حاضر روی نمونه پیشنهاد می گرفته شود. همچنین  

های مورد آزمایش مقایسه گردد. با  گرفته و نتایج آن با گروه بالینی نیز انجام 

اختی هیجان عموماً در سنین  توجه به اینکه از یک سو راهبردهای تنظیم شن

پایان نوجوانی به سبک خودکار شناختی فرد    شودیمپایین آموخته   و در 

شناختی و از سوی دیگر این مدیریت هیجانی با تجربیات روان  شوندیمتبدیل  

اختلال  بیشتر  معنیو  ارتباط  رفتاری  و  روانی  و  های  دارد)آزبورن  داری 

آموزش 2017همکاران،   عوامل  به  میو(،  پیشنهاد  آموزش  پرورش  که  شود 

آموزان، معلمان و سایر عوامل مدرسه از  های تنظیم هیجان به دانشمهارت 

ی طورکلبه جمله مشاوران را برای مقابله اصولی با مشکلاتی مانند قلدری و  

های کاربردی خود قرار  کمک به سلامت روان دانش آموزان، در زمره برنامه 

 دهند.

 

 ابع من
(. اثربخشی درمان متمرکز  1396اسمری برده زرد، یوسف؛ رسولی، رویا؛ و اسکندری، حسین. )

افسردگی در دانش - های اجتماعیمهارت   شیبرافزابر هیجان   آموزان  هیجانی و کاهش 

 .96-77(، 3)13، شناختیمجله مطالعات روان قلدر. 

رجبی، مسلم؛ و موسوی، سید بشرپور، سجاد؛ مولوی، پرویز؛ شیخی، سیامک؛ خانجانی، سجاد؛  

ارتباط ش(.  1391امین. ) با رفتارهای قلدری در    یهاوه یبررسی  ابراز هیجان  تنظیم و 

 .275-264(، 3)13، مجله دانشگاه علوم پزشکی اردبیل. آموزان نوجواندانش

های (. قلدری در مدارس راهنمایی دخترانه: نقش شیوه 1391و علایی، پروانه)  ؛بیرامی، منصور

- 38،  (3)2،  روانشناسی مدرسه  مجلهو ادراک محیط عاطفی خانواده.    یزند پرورفر

56. 



 1402  تابستان، 70، شماره  18دوره                            های نوین روانشناختی                                                                              فصلنامه پژوهش 

47 

ش
وه

 پژ
مه

لنا
ص

ف
ره 

دو
ی، 

خت
شنا

وان
ن ر

وی
ی ن

ها
18

ره  
ما

 ش
،

70
   ،

ان
ست

تاب
  

14
02

 

 

ی قلدری نیبشیپ(.  1399خورسند خطیبانی، سجاد؛ خسروجاوید، مهناز؛ و ابوالقاسمی، عباس)

ی شخصیتی، راهبردهای تنظیم شناختی هیجان و تحمل پریشانی در هایژگیوبر اساس  

 .148-131(، 60)15، شناختیهای نوین روان فصلنامه پژوهش آموزان. دانش

( جواد.  خلعتبری،  و  نرگس؛  بر  1396راجی،  استرس  با  مقابله  روش  آموزش  اثربخشی   .)

دانش  دبیرستان.  پرخاشگری  مقطع  روان آموزان  مطالعات  (،  1)13،  ی شناختمجله 

119-135  . 

(. نقش 1398شباهنگ رضا؛ صدیقیان، سیده فرناز؛ رحیمی نژاد، عباس؛ و سلطانی شال، رضا. )

فصلنامه سلامت روان ی قلدری، نیبشیپ مشکلات تنظیم هیجانی و ناگویی طبعی در 

 .  50-40(، 3)8، کودک

باقر) بر تنظیم(.  1399عدیلی، هادی؛ سرداری،  هیجانی بر کاهش   اثربخشی مداخله مبتنی 

دانش  همدلی  افزایش  و  قلدری  اولرفتارهای  متوسطه  دوره  قلدر  فصلنامه  .  آموزان 

 .117-105(،  4)20، کودکان استثنایی

علیرضا سید  مهدی  ؛گنجه،  علی  ؛دهستانی،  محمدی،  زاده  اثربخشی 1392).  و  مقایسه   .)

آموزان پسر  های حل مسئله و هوش هیجانی در کاهش پرخاشگری دانشآموزش مهارت

 .  50-38، (2) 14، دانش و پژوهش در روانشناسی کاربردیدبیرستانی. 

دلبستگی و   یها(. رابطه بین سبک1390).  و محبوبی، پریسا  ؛فرنام، رابرت  ؛محمدی، مسعود

فصلنامه علمی  نی با رضایت زناشویی در معلمان جزیره کیش.  دشواری در تنظیم هیجا

 .  20- 9، 90، بهار(7)2، پژوهشی زن و فرهنگ

(. بررسی ماهیت  1394مظاهری تهرانی، محمد علی؛ شیری، اسماعیل؛ و ولی پور، مصطفی. )

زنجان.   شهرستان  روستاهای  راهنمایی  مدارس  در  قلدری  شیوع  فصلنامه و 

 .  38-17(، 36) 11، تربیتیشناسی روان 

(. بررسی 1390).  و رهگذر، مهدی  ؛ ره گوی، ابوالفضل  ؛ فلاحی خشکناب، مسعود؛  ملکی، صدیقه

سال.    15-12آموزان پسر  تأثیر آموزش گروهی مهارت کنترل خشم بر پرخاشگری دانش 

ایران)نشریه   پزشکی  علوم  دانشگاه  مامایی  و  پرستاری  دانشکده  نشریه 

 .35-26، (69)26، پرستاری ایران( 

 های زندگی »مدیریت استرس و آموزش مهارت(.  1386موتابی ، فرشته؛ و فتی ، لادن . ) 

سازگارانه«مقابله  و  های  آموزش  و  درمان  بهداشت،  وزارت  زنان  امور  دفتر  تهران:   .

 پزشکی.

بررسی اثربخشی آموزش گروهی تنظیم هیجان (.  1397مهربان، رقیه؛ و لیوارجانی، شعله. )

آموزان ، پرخاشگری واکنشی و هوش هیجانی در دانشیآورمبتنی بر فنون گراس بر تاب

، مجله زن و مطالعات خانواده. دبیرستان دخترانه وابسته به مهد قرآن تبریزدوره اول 

10(39  ،)83-119  . 

اثربخشی (.  1399میرشمسی، زهرا؛ بهجت، آزیتا؛ سعید منش، محسن؛ و مجیدیان، فاطمه)

روان نوجوانان پسر قلدر    سلامترفتاری کنترل خشم بر همدلی و    -آموزش شناختی

 .   201-193(،  6)9،  مجله رویش روان شناسی.  کمبود توجه/ فعالی  دارای اختلال بیش

. تهران: معاونت امور فرهنگی های زندگی ویژۀ دانشجویانمهارت(.  1386ناصری، حسین. )

 .و پیشگیری سازمان بهزیستی کشور
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