
 

 

 

 ديدگاه مفهومي نظارت و ارزيابي عملكرد دولت الكترونيك در سازمان پليس 

)مورد كاوي سازمان پليس هندوستان (
1

 
 2پ٣. و٣. ٥ٔتطا، اْ.پ٣ ٌٛپتب
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 چكيذُ 

ا٢ وٝ پػٚٞكٟب٢ ثؿ٥بض٢ زض ظ٥ٔٙٝ اضظ٤بث٣ فّٕىطز عطحٟب٢ زِٚت اِىتط٥٘ٚه ث٤ٛػٜ زض ٔٛضز ٔق٥بضٞب٢ اضظ٤بث٣ فّٕىطز ا٘زبْ قسٜ اؾت. ٘ىتٝ

تأو٥س زاض٘س ا٤ٗ اؾت وٝ ثب ٚرٛز ا٤ٙىٝ ٔق٥بضٞب٢ ٔتقسز٢ زض اضظ٤بث٣ عطحٟب٢ زِٚت اِىتط٥٘ٚه حبئع ا٥ٕٞت ٤ٛ٘ؿٙسٌبٖ ا٤ٗ ٔمبِٝ ثٝ آٖ 

اؾت، ٞسف اظ ذٛز فّٕىطز ا٤ٗ اؾت وٝ السأبت پ٥ّؽ ضا ثب وبضوطزٞب٢ زِٚت اِىتط٥٘ٚه اضتجبط زٞس. ثٙبثطا٤ٗ زض وٙبض تٛؾقٝ ٔق٥بضٞب٢ 

ت پ٥ّؽ ثٝ فٙٛاٖ ٞسف ٟ٘ب٣٤ آٌبٜ ثبق٥ٓ. ا٤ٗ ٔمبِٝ ثب زض ٘ؾط ٌطفتٗ ؾبظٔبٖ پ٥ّؽ ٞٙسٚؾتبٖ ثٝ فٙٛاٖ اضظ٤بث٣ فّٕىطز، ٥٘بظ اؾت وٝ اظ السأب

 تٛا٘س ثٝ زضن تأح٥ط زِٚت اِىتط٥٘ٚه زض وبضوطزٞب٢ زِٚت٣ وٕه وٙس.زٞس وٝ چٍٛ٘ٝ اضظ٤بث٣ فّٕىطز ٣ٔحٛظٜ ٔٛضز ٔغبِقٝ، تٛض٥ح ٣ٔ

 ٍاژگاى كليذي

 پليس ٌّذٍستاى، ًظارت بز عولكزد.دٍلت الكتزًٍيك، ساسهاى پليس، 

 

 . هقذه1ِ

قٛز وٝ ثٝ ٔطحّٝ ارطا ٌصاقتٝ قٛز )ٌٛپتب، ٔحممبٖ اقبضٜ زاض٘س وٝ زِٚت اِىتط٥٘ٚه ٔف٣ٟٔٛ اؾت وٝ زضن وبُٔ آٖ ظٔب٣٘ حبنُ ٣ٔ

وٛٔبض
4

ٚ ثبتبچبض٤ب
5

؛ ٞٛا2004ً٘، 
6

، چ٢ٛ
7

ٚ ٔب٤ًٛ٘
8

(. ٤ٛ٘ؿٙسٌبٖ ٚ پػٚٞكٍطاٖ اظ فجبضات زل٥ك ثؿ٥بض٢ ثٝ ٔٙؾٛض تزؿٓ زِٚت 1999، 

وٙٙس؛ ظ٤طا تلاـ زاض٘س تب ز٤سٌب٣ٞ پ٥چ٥سٜ ضا ثطا٢ ٔربعجبٖ ٌٛ٘بٌٖٛ ذٛز زض ٔٛضز ا٤ٗ پس٤سٜ زض حبَ ؽٟٛض ثٝ اِىتط٥٘ٚه اؾتفبزٜ ٣ٔ

 ته٤ٛط ثىكب٘ٙس.

ا٢ ٚرٛز زاضز وٝ ؾ٣ٗ تٛؾقٝاظ عطف٣ ز٤سٌب٣ٞ ز٤ٍط ٤ب ثٝ انغلاح ز٤سٌبٞ
9

(آٖ ضا ٔغطح وطز ٚ ضٚاد زاز. اٚ اظ پٙذ ٘ٛؿ 1999) 

آٚضز آظاز٢ )ؾ٥بؾ٣، تؿ٥ٟلات التهبز٢، فطنتٟب٢ ارتٕبف٣، ا٥ٙٔت ثبظزاض٘سٜ ٚ حفبؽت٣ ٚ تقٟسات ضٚقٗ ٚ نط٤ح ( ؾرٗ ثٝ ٥ٔبٖ ٣ٔ

 وٙس.زض وبضٞب٢ زِٚت٣ ثٝ تأ٥ٔٗ آٟ٘ب وٕه ٣ٔ وٝ زِٚت اِىتط٥٘ٚه فلاٜٚ ثط تٛإ٘ٙسؾبظ٢ قٟطٚ٘ساٖ زض ٔكبضوت
                                                            1
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 . ا٤ٗ ٔمبِٝ تٛؾظ وبضقٙبؼ زفتط تحم٥مبت وبضثطز٢ ثبظضؾ٣ وُ ٘برب تطرٕٝ قسٜ اؾت.3
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ٞب٢ ٔٛرٛز، ٌطا٤كٟب٢ ٔكره٣ زض تحم٥مبت ٚرٛز زاضز؛ اٌط چٝ تأو٥س ٕٞٛاضٜ ثط اثقبز٢ ذبل ٘ؾ٥ط فٙبٚض٢، ٘ؾط اظ ز٤سٌبٜنطف

ا٢ زض ازث٥بت رؿتٝٞب٢ ذبل ثٛزٜ اؾت. ثٝ ٞط حبَ فضب٢ ذب٣ِ ثطٔس٤ط٤ت،ٔق٥بضٞب٢ اضظ٤بث٣ فّٕىطز، تغ٥٥ط ٔس٤ط٤ت٣ ٚ تج٥٥ٗ ٕ٘ٛ٘ٝ

ٚضظز تحم٥ك ٚرٛز زاضز وٝ ثط اؾتفبزٜ اظ ٔق٥بضٞب٢ اضظ٤بث٣ فّٕىطز ثطا٢ اضتجبط زِٚت اِىتط٥٘ٚه ثب وبضوطزٞب٢ آٖ  ٔف٣ٟٔٛ تأو٥س ٣ٔ

 وٙس.وٝ اؾبؾبً زِٚت اِىتط٥٘ٚه ضا ٔقٙبزاض ٣ٔ

ّىطز اثعاضٞب٢ اضائٝ ذسٔبت زض ؾبظٔبٖ پ٥ّؽ ٞب٢ ٤ه پػٚٞف زض ٔٛضز تأح٥ط زِٚت اِىتط٥٘ٚه ثط فٕا٤ٗ ٔمبِٝ ثٝ تٛض٥ح ٤بفتٝ

پطزاظز. ٔٛضٛؿ اؾبؾ٣ تٛؾقٝ ٔق٥بضٞب٢ اضظ٤بث٣ فّٕىطز زض ا٤ٗ ٔمبِٝ ثط آٖ اؾت تب ٔكرم ؾبظز چٍٛ٘ٝ اضظ٤بث٣ فّٕىطز ٞٙسٚؾتبٖ  ٣ٔ

( ٍ٘طق٣ 1997ٔه ولاض) ( 1997ٚتٛا٘س زٚ ٔفْٟٛ ضا، وٝ ٤ى٣ پ٥ّؽ اؾت ٚ ز٤ٍط٢ زِٚت اِىتط٥٘ٚه ثٝ ٤ىس٤ٍط پ٥ٛ٘س زٞس. ثطتٛت)٣ٔ

ربٔـ ضا زض ظ٥ٔٙٝ ا٤ٙىٝ چٍٛ٘ٝ ٔس٤ط٤ت ٔٙبثـ اعلافبت٣ زض ا٤بلات ٔتحسٜ أط٤ىب ثٝ عٛض فعا٤ٙسٜ ثب ٔق٥بضٞب٢ فّٕىطز٢ زض فطا٤ٙس تح٥ُّ 

زض  ( ثب تٛرٝ ثٝ اؾتفبزٜ ٚ ارطا٢ ثٟتط٤ٗ السأبت1997ٌطٜ ذٛضزٜ اؾت ثٝ نٛضت ذلانٝ ٔغطح وطز٘س. فلاٜٚ ثط ا٤ٗ، ٔه ولاض )

زٞس وٝ چٍٛ٘ٝ ٔق٥بضٞب٢ فّٕىطز٢ ذبْ ٔس٤ط٤ت ٚ ضٞجط٢ ؾبظٔبٟ٘ب٢ زِٚت٣ ٚ ذهٛن٣ تحت لبٖ٘ٛ لا٤حٝ انلاح ٔس٤ط٤ت٣ تٛض٥ح ٣ٔ

 پص٤ط٢ ٚ پبؾر٣٤ٍٛ ؾبظٔبٟ٘ب٢ زِٚت٣ تق٥٥ٗ ٚ ا٤زبز قٛ٘س.تٛا٘ٙس تحت ٤ه لبٖ٘ٛ ثطا٢ قفبفتط قسٖ ٔؿئ٥ِٛت٣ٔ

ٞطٖ٘ٛ
10

اضتجبط ثب ا٘تؾبضات، ا٤ِٛٚتٟب، ضفتبضٞب٢ ر٤ٛب٢ اعلافبت ٚ ضضب٤تٕٙس٢ وبضثطاٖ اظ ؾبظٔبٖ ٤ب ( ٞفت پطؾف ضا زض 1998) 

 ٞب٢ اضائٝ قسٜ تٛؾظ آٖ پ٥كٟٙبز وطز. ا٤ٗ ؾإالات فجبضت اؾت اظ:ثط٘بٔٝ


٥ٔعاٖ ٞع٤ٙٝ                         


تقساز                            


 ٥ٔعاٖ ؾطفت 


                ٥ٔعاٖ نحت         


٥ٔعاٖ وبضآٔس٢               


 ٥ٔعاٖ اضظقٕٙس٢  


٥ٔعاٖ ازة ٚ ضفب٤ت احتطاْ        


 ٥ٔعاٖ ضضب٤ت 


 ث٣ٙ٥ ا٘تؾبضات ٚ تمبضب٢ وبضثطاٖ، ٕٞس٣ِ ٤ب وٕه(٥ٔعاٖ پبؾر٣٤ٍٛ ) پ٥ف 


 قٛز.(٥ٔعاٖ لبثُ افتٕبز ثٛزٖ)لبثُ افتٕبز ثٛزٖ ٚ اؾتٕطاض ذسٔبت٣ وٝ اضائٝ ٣ٔ 


ٞب٢ ا٤ٙتط٘ت٣ تٛا٘س زض ٔٛضز ٔٙبثـ اعلافبت٣ ٘ؾ٥ط پب٤ٍبٜر٣٤ٛ ٔٛضز تأو٥س اؾت ٣ِٚ ٣ٔثٛزٖ )زض ا٤ٙزب نطف٥ٔٝعاٖ ٔمطٖٚ ثٝ نطفٝ 

 ِحبػ قٛز(.

وبض٥ٌط٢ ٚ ارطا٢ ا٤ٗ ٔق٥بضٞب زض ٔزٕٛؿ ٚ زض حب٣ِ وٝ ث٥بٍ٘ط ٥ٔعاٖ ٌطا٤ف و٣ّ ٘ؿجت ثٝ اضظ٤بث٣ اؾت زض ٔٛضز ٚضق٥ت و٣٘ٛٙ ثٝ

آٚضز. ثب تٛرٝ ثٝ ا٤ٗ ٔحسٚز٤ت، وب٤ّط، زقبظٚذبل ز٤سٌب٣ٞ ضا فطاٞٓ ٣ٕ٘ اٞساف٣
11

ٚ انِ
12

( پ٥كٟٙبز وطز٘س وٝ اظ ٔق٥بضٞب٣٤ ثب 2001) 

اثقبز فّٕىطز٢ ٌؿتطزٜ ٚ ٘ؿجت زازٖ قبذهٟب٢ اِىتط٥٘ٚى٣ اؾتفبزٜ قٛز )ثطذلاف ٔق٥بضؾٙز٣ ٔتط٤ه ٚ فسز٢ وٝ زض ٔٛضز 

ضٚز(. ٞب٢ فٙبٚض٢ اعلافبت ثٝ وُ ٞع٤ٙٝ ٚ ٘ؿجت اقغبَ ثٛزٖ پطزاظقٍط ٔطوع٢ ضا٤ب٘ٝ ثٝ وبض ٢٣ٔ ٘ؾ٥ط ٘ؿجت ٞع٤ٙٝقبذهٟب٢ فّٕىطز

ٔق٥بضٞب٢ اِىتط٥٘ٚى٣ ظٔب٣٘ وٝ ث٥كتط تأو٥س ثٝ رب٢ ٔق٥بضٞب٢ فسز٢ ثٝ ذٛز فّٕىطز ٔقغٛف اؾت ثٟتط٤ٗ وبضثطز ضا زاضز. اظ ا٤ٗ ضٚ ثٝ 

٤ب ؾبظٔب٘س٣ٞ ٔطاوع قٟط٢ وٛچه، ا٤ٗ ٔق٥بضٞب ثط فّٕىطز ٚ ذسٔبت٣ تأو٥س زاقت وٝ قٟطٞب فٕٛٔبً  رب٢ اضظ٤بث٣ ٔٛاضز٢ ٘ؾ٥ط عطاح٣

 پطزاذتٙس. ثب اؾتفبزٜ اظ ا٤ٗ پس٤سٜ، آٟ٘ب ذسٔبت اضائٝ قسٜ ضا زض لبِت ٤ه ٔق٥بض چٟبض رٛاث٣ ٔٛضز اضظ٤بث٣ لطاض زاز٘س.ثٝ اضائٝ آٟ٘ب ٣ٔ

ا٘س. تح٥ُّ ٔٛؾْٛ ثٝ ٞع٤ٙٝ ٚ ؾٛز ٚ ٔق٥بض ؾٙز٣ اظ رّٕٝ ٘طْ، ؾرٗ ثٝ ٥ٔبٖ آٚضزٜٔحممبٖ ٞٓ چ٥ٙٗ زض ٔٛضز ٔق٥بضٞب٢ ؾرت ٚ 

قبذهٟب٢ ؾرت اؾت حبَ ا٤ٙىٝ تكر٥م ٔطاحُ تكى٥ُ زِٚت اِىتط٥٘ٚه ٚ فٛأُ ارتٕبف٣ ثٝ فٙٛاٖ ٔق٥بضٞب٢ ٘طْ قٙبذتٝ ٣ٔ

قٛز. ٥ٍٔٙطظ
13

ٞب٢ تحم٥ك زض ف٥ّٕبتٙٝ ٔق٥بضٞب٢ ؾرت ضا ٘ؾ٥ط ق٥ٜٛ( ثٝ ٔمساض ٘ؿجتبً ظ٤بز٢ فطض٥بت ٔٛرٛز زض ظ1997٥ٔ) 
14

ٚ فّٓ 
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ٔس٤ط٤ت ٔٛضز ثطضؾ٣ لطاض زاز. ٚاِؿتِٟٙٛٓ
15

( احؿبؼ وطز وٝ ٥ٞچ ا٣٤ٍِٛ وبُٔ ٥٘ؿت ٚ ٞٙٛظ ٥٘بظٔٙس تحم٥مبت ث٥كتط٢ 1999) 

پص٤ط ضا ثطضؾ٣ وطز وٝ ٔٛضز تٛرٝ ٞؿتٙس. ثٙبثطا٤ٗ ٞب٢ و٥ف٣ ٘ؿجتبً ا٘قغبفٜٛٞب٢ و٣ّٕ ٚ ٞٓ ق٥ٞؿت٥ٓ. زض ا٤ٗ تحم٥ك ٞٓ ثب٤س ق٥ٜٛ

ٔحممب٣٘ ٘ؾ٥ط ٔب٘طٚ
16

قٛز، ٕٞبٖ ض٤ٚىطز٢ قٙبؾ٣ چٙسٌب٘ٝ ٤بز ٣ٔ(پ٥كٟٙبز وطز٘س وٝ آ٘چٝ اظ آٖ ثب فٙٛاٖ ق2003ٜٛ٥ٚ ٥ٍٔٙطظ )

 چٙسٌب٘ٝ اؾت وٝ تطو٥ج٣ اظ چٙس ق٥ٜٛ تحم٥م٣ اؾت.

ٌٛپتب ٚ رب٘ب
17

ا٘س وٝ زض آٖ ٥ٞچ ٤ه اظ ٔق٥بضٞب ثٝ ذٛز٢ ( ٤ه ٞطْ ؾّؿّٝ ٔطاتج٣ قبُٔ ٔق٥بضٞب٢ ٔرتّف ضا پ٥كٟٙبز وطز2003ٜ) 

ذٛز وبُٔ ٥٘ؿت. اظ عط٤ك ٔٛضز وب٢ٚ ٔكبضوت قٟطزاض٢ زض ٞٙسٚؾتبٖ، ضٚقٗ قس وٝ چٍٛ٘ٝ ٤ه ٞطْ ؾّؿّٝ ٔطاتج٣ قبُٔ قف 

 زِٚت٣ ثبقس ٚ ٔق٥بضٞب٢ فّٕىطز زِٚت اِىتط٥٘ٚه ضا ٌؿتطـ زٞس.تٛا٘س ث٥بٍ٘ط ؾبذتبض ٤ه ؾبظٔبٖ ؾغح ٣ٔ

 

ٞب٢ ٞب٢ اعلافبت٣ زض حبِت و٣ّ ٚ چٝ ٔس٤ط٤ت ثط٘بٔٝٞط ٤ه اظ ض٤ٚىطزٞب ثٝ ز٘جبَ اضظ٤بث٣ فّٕىطز اؾت؛ چٝ فّٕىطز ؾ٥ؿتٓ

ٛل اؾت. تٟٙب ٚرٝ اقتطان آٟ٘ب ا٤ٗ ٞب٢ ا٤ٙتط٘ت٣. ٞط ٤ه اظ ض٤ٚىطزٞب زاضا٢ ٔٙغك ٚ ز٤سٌب٣ٞ ٔرهفٙبٚض٢ اعلافبت ٤ب ؾبذت پب٤ٍبٜ

زا٘ٙس. تٕبْ ض٤ٚىطزٞب ثٝ ز٘جبَ اؾت وٝ ٥ٞچ وساْ اظ آٟ٘ب ح٥غٝ وبضثطز ضا ثٝ فٙٛاٖ ٔح٥ظ ٚ فضب٢ ان٣ّ زض فطا٤ٙس اضظ٤بث٣ فّٕىطز ٣ٕ٘

س. فسْ تٛرٝ ثٝ ٌٛ٘ٝ اقبضٜ ثٝ ح٥غٝ فّٕىطز٢ ذبل ا٤زبز وٙٙٞب٢ ٔٛضز تٛرٝ ضا ثسٖٚ ٥ٞچآٖ ٞؿتٙس تب ٔق٥بضٞب٢ ذبل ٤ب ح٥غٝ

تٛا٘س ثٝ ؾٛء تقج٥ط ٤ب ٘تب٤ذ ٌٕطاٜ وٙٙسٜ ٔٙزط قٛز. تٕبْ ذسٔبت٣ وٝ اظ عط٤ك فٙبٚض٢ اعلافبت فضب٢ فّٕىطز٢ زض اضظ٤بث٣ فّٕىطز ٣ٔ

قٛز ثب٤س زاضا٢ ح٥غٝ فّٕىطز٢ ٔٛضز ٞسف ثبقس. ثسٖٚ تقبُٔ ٔٙغم٣ ٚ ٔخجت ثب آٖ ح٥غٝ، ٞط٘ٛؿ اضظ٤بث٣ ٕٔىٗ اؾت ٘بوبف٣ اضائٝ ٣ٔ

وبض٤ٟب٢ ضٚـ قٙبذت٣ وٙس، ض٤عٜ٘ؾط اظ ا٤ٙىٝ فطز اظ چٝ ض٤ٚىطز٢ افٓ اظ ٘طْ، ؾرت ٤ب چٙسٌب٘ٝ زض اضظ٤بث٣ اؾتفبزٜ ٣ٔٝ ٘ؾط آ٤س. نطفث

تٛا٘س تحم٥ك ٚ ٔغبِقٝ ضا ٕٞٛاضٜ ٔطتجظ رّٜٛ زٞس. وبضوطزٞب٢ زِٚت اِىتط٥٘ٚه ثٝ ذٛز٢ ذٛز حب٢ٚ اؾبؾ٣ ثٝ ذٛز٢ ذٛز ٣ٕ٘

ؾبظز، السأبت زِٚت٣ زض ح٥غٝ ٚ فضب٣٤ . فضب٢ ان٣ّ، وٝ وبضوطزٞب٢ زِٚت اِىتط٥٘ٚه ضا ٔقٙبزاض ٚ ٔطتجظ ٣ٔقٛزالسأبت زِٚت٣ ٣ٕ٘

 ذبل اؾت وٝ وبضوطزٞب٢ زِٚت اِىتط٥٘ٚه ٞٓ ثب٤س زض ا٤ٗ فضب ٚ ٔح٥ظ ٔٛضز اضظ٤بث٣ لطاض ٥ٌطز.

ط ا٘زبْ قٛز وٝ تأح٥ط وبضوطزٞب٢ زِٚت اِىتط٥٘ٚه ضا اظ ا٤ٗ ٘ؾط، اضظ٤بث٣ فّٕىطز زض زِٚت اِىتط٥٘ٚه ثب٤س ٕٞب٘ٙس ٤ه چطذٝ ٚ ظ٘ز٥

تٛا٘س زض رٟت ثب ٔفب٥ٞٓ زِٚت٣ آٖ اضتجبط زٞس. زض ا٤ٗ ٔمبِٝ زض رؿتز٢ٛ آ٥٘ٓ تب ٔكرم و٥ٙٓ چٍٛ٘ٝ فٛأُ ٔطتجظ ثب ٞط ح٥غٝ ٣ٔ

 ا٢ اظ فّٕىطز وبضوطزٞب٢ زِٚت اِىتط٥٘ٚه ثٝ وبض ثطزٜ قٛز. تط ثٝ فٙٛاٖ ٘كب٘ٝاضظ٤بث٣ ٔف٣ٟٔٛ

ؾبظٔبٖ اضائٝ زٞٙسٜ ذسٔبت زِٚت٣ ثب٤س ثتٛا٘س ثب اؾتفبزٜ اظ فٛأُ ٔرهٛل ٞط حٛظٜ ثٝ احجبت ثطؾب٘س وٝ تب چٝ ٥ٔعاٖ ٤ب چٍٛ٘ٝ السأبت 

ا٢ زض اضظ٤بث٣ فّٕىطز، اِىتط٥٘ٚى٣ زِٚت ثٝ اضائٝ ثٟتط ذسٔبت ثٝ ٔربعجبٖ زض زاذُ ٚ ذبضد اظ ؾبظٔبٖ وٕه وطزٜ اؾت. ز٤سٌبٜ ح٥غٝ

تٛاٖ ته٥ٕٓ ٞب٢ ٔرتّف فّٕىطز، ٣ٔج٣ اظ ٘ؾط وبضوطزٞب٢ ؾ٥بؾت زاضز. ثب تطؾ٥ٓ زل٥ك تأح٥ط زِٚت اِىتط٥٘ٚه ثط رٙجٝٔعا٤ب٣٤ رب٘

 ٞب ضا زٚثبضٜ عطاح٣، ٚ تأح٥ط فّٕىطز آٟ٘ب ضا ٔزسزاً اضظ٤بث٣ وٙٙس.٥ٌط٘سٌبٖ ٚ ؾ٥بؾتٕساضاٖ ضا زض ٔؿ٥ط نح٥ح ٞسا٤ت وطز تب ثط٘بٔٝ

 اى پليس ٌّذٍستاى. حيطِ هَرد هطالعِ : ساسه2

ثٝ ٔٙؾٛض زؾت٥بث٣ ثٝ ٞسف ا٤ٗ ٔمبِٝ، ح٥غٝ ا٘تربث٣ ؾبظٔبٖ پ٥ّؽ ٞٙسٚؾتبٖ ا٘تربة قسٜ اؾت ٚ ثط ا٤ٗ اؾبؼ، قبذهٟب٢ فّٕىطز٢ 

اظ السأبت ا٤ٗ ؾبظٔبٖ ٔٙتذ ذٛاٞس قس. زض ثرف ثقس، ٌؿتط٠ ٔٛضز ٔغبِقٝ، ؾبذتبض، ٔؿئ٥ِٛتٟب٢ ارجبض٢ آٖ ٚ ٘مف تىب٣ّٔ آٖ ٔٛضز 

چطذس. ٘رؿت ثٝ ٔٙؾٛض آقٙبوطزٖ ذٛا٘ٙسٌبٖ ثب پ٥ّؽ ٥ٌطز. زض ا٤ٙزب ثحج حَٛ زٚ ٞسف ضٚقٗ ٚ ٚاضح ٣ٔلطاض ٣ٔ ٔلاحؾٝ

ا٢ ذبل اظ السأبت زِٚت٣، ذبؾتٍبٜ ٚ تىبُٔ آٖ ثب ٌصقت ظٔبٖ ٚ ٔٛضٛفبت ٔرتّف ٔطتجظ ثب زضن رٙجٝٞٙسٚؾتبٖ ثٝ فٙٛاٖ ح٥غٝ

قٛز. ٞسف زْٚ تب حسٚز٢ ثٝ ز٥ُِ ا٤ٙىٝ قرم ثب٤س زضن وبف٣ اظ اٞساف ٚ اِعأبت ٞب٢ فّٕىطز٢ ا٤ٗ ح٥غٝ ٔس ٘ؾط لطاض زازٜ ٣ٔ

                                                                                                                                                                                                                      
 
15. Wolstenholm 

 
16. Munro 

 
17. Jana 

 



وٙس تب ثطا٢ ضؾس. ا٤ٗ ٘ٛؿ آٌب٣ٞ اظ ح٥غٝ السأبت زِٚت٣ ثٝ ذٛا٘ٙسٜ وٕه ٣ٔا٥ٕٞت ثٝ ٘ؾط ٣ٔذبل ح٥غٝ زاقتٝ ثبقس، رعئ٣ ٚ وٓ

 ز.تأح٥ط وبضوطزٞب٢ زِٚت اِىتط٥٘ٚه زض ح٥غٝ السأبت زِٚت٣ اضظـ لبئُ قٛ

ؾبظٔبٖ پ٥ّؽ ٞٙسٚؾتبٖ ثط اؾبؼ تٕب٤لات اؾتقٕبض٢ تكى٥ُ قس. زض ظٔبٖ ته٤ٛت لا٤حٝ تكى٥ُ ؾبظٔبٖ پ٥ّؽ ٞٙسٚؾتبٖ زض 

، ا٤ٗ وكٛض تحت ؾّغ١ ثط٤تب٥٘ب لطاض زاقت. اٍّ٘ؿتبٖ لهس زاقت تب ذٛز ضا اظ نسٔبت ٚاضز قسٜ زض زٚضا٣٘ وٝ ثٝ رًٙ ثطا٢ 1861ؾبَ 

 آٟ٘ب ا٤ٗ ثٛز وٝ ؾبظٔبٖ پ٥ّؿ٣ تأؾ٥ؽ وٙٙس وٝ ٕٞب٘ٙس ثبظ٣٤ٚ ثبظزاض٘سٜ ثٝ قٕبض ضٚز.آظاز٢ ٔٛؾْٛ ثٛز ثطٞب٘س. ٞسف 

 ٞٙٛظ پؽ اظ ٤ىهسٚ چُٟ ٚ ؾٝ ؾبَ، ؾبظٔبٖ پ٥ّؽ ٞٙسٚؾتبٖ زض تلاـ اؾت تب چٟطٜ اؾتقٕبض٢ ذٛز ضا تغ٥٥ط زٞس.

زٞس. ٖ ٔؿئَٛ ٥٘طٚٞب٢ پ٥ّؽ ا٤بِت٣ لطاض ٣ٔزض ٞٙسٚؾتبٖ ٥٘ط٢ٚ پ٥ّؽ ٣ّٔ ٚرٛز ٘ساضز. لبٖ٘ٛ اؾبؾ٣، زِٚت ٞط ا٤بِت ضا ثٝ فٙٛا

ضئ٥ؽ ٥٘طٚٞب٢ پ٥ّؽ زض ؾغح ا٤بِت ٔس٤ط وُ پ٥ّؽ
18

قٛز وٝ ٔؿئَٛ ازاضٜ ٥٘طٚٞب٢ پ٥ّؽ زض ؾغح ا٤بِت٣ ٚ ٔكبٚضٜ ثب ٘ب٥ٔسٜ ٣ٔ 

 زِٚتٕطزاٖ زض ٔٛضز ٔٛضٛفبت پ٥ّؿ٣ اؾت.

افؿط ٔطز  1000قٛز )٥٘طٚٞب٢ پ٥ّؽ ٞط ٔٙغمٝ ٔقٕٛلاً قبُٔ تقساز ا٤بِت ثٝ چٙس ٔٙغمٝ تمؿ٥ٓ ٣ٔاظ ِحبػ لّٕطٚ رغطاف٥ب٣٤ ٞط 

قٛز(. ٤ه افؿط ثب رب٤ٍبٜ ضئ٥ؽ اضقس پ٥ّؽ٣ٔ
19

٤ب ضئ٥ؽ پ٥ّؽ
20

وٙس. چٙس ٔٙغمٝ، ٣، ٥٘طٚٞب٢ پ٥ّؽ ٞط ٔٙغمٝ ضا ؾطپطؾت٣ ٔ

زٞس وٝ تٛؾظ ٤ه ٘فط رب٘ك٥ٗ ثبظضؼ اضقس پ٥ّؽٔحسٚزٜ ا٢ ضا تكى٥ُ ٣ٔ
21

ا٢ وٝ اظ زٚ ٤ب قٛز. ثقض٣ اظ ا٤بلات، ٘ٛاح٣ضٞجط٢ ٣ٔ

ا٘س ٚ ٞط ٤ه تحت ٘ؾط ٤ه ٔأٔٛض اضقس پ٥ّؽچٙس ٔحسٚزٜ ٔكبثٝ تكى٥ُ قسٜ
22
 اؾت. 

قٛز. ٞط ظ٤ط ٔٙغمٝ تحت ٘ؾط ٤ه افؿط ثب رب٤ٍبٜ ٔقبٚ٘تٞط ٔٙغمٝ ثٝ چٙس ظ٤ط ٔٙغمٝ تمؿ٥ٓ ٣ٔ
23

٤ب رب٘ك٥ٗ 
24

ضئ٥ؽ پ٥ّؽ  

 اؾت.

قٛز وٝ تقساز آٟ٘ب ثٝ ٚؾقت رغطاف٥ب٣٤ ظ٤ط ٔٙغمٝ، رٕق٥ت ٚ ٥ٔعاٖ ٚلٛؿ چٙس ا٤ؿتٍبٜ پ٥ّؽ تمؿ٥ٓ ٣ٔٞط ظ٤ط ٔٙغمٝ ذٛز ثٝ 

ٞب٢ پ٥ّؿ٣ ٔٛرٛز اؾت وٝ ٞط حّمٝ تٛؾظ ٤ه ثبظضؼ وٙتطَ ٣ٔرطائٓ ثؿت٣ٍ زاضز. زض ثطذ٣ ا٤بلات، ث٥ٗ ا٤ؿتٍبٜ ٚ ظ٤ط ٔٙغمٝ حّمٝ

 قٛز. 

تٛا٘س ثٝ تقبُٔ ثب ربٔقٝ ٚ اضائٝ ذسٔبت ثٝ قٟطٚ٘ساٖ ٞؿتٙس. ٞط قٟطٚ٘س فبز٢ ٣ٕ٘ ا٢ ثطا٢ اضتجبط ٚٞب٢ پ٥ّؽ، پٙزطٜا٤ؿتٍبٜ

آؾب٣٘ ثٝ ز٥ُِ زاقتٗ قىب٤بت ضٚظٔطٜ ثٝ ضئ٥ؽ پ٥ّؽ ٔٙغمٝ ٘عز٤ه قٛز ثّىٝ ثب٤س اظ عط٤ك ٔزطاٞب٢ اضتجبع٣ ٔح٣ّ الساْ وٙس. اظ ا٤ٗ 

وٙس. زض ثقض٣ ٔٛالـ، ٥٘بظٞب٢ آٟ٘ب ثؿ٥بض پط بض زاضز ٚ ثٝ آٟ٘ب تى٥ٝ ٣ٔٞب٢ پ٥ّؽ ٔحلات تٛلـ ٚ ا٘تؾضٚ، ربٔقٝ ٞط چٝ ث٥كتط اظ ا٤ؿتٍبٜ

ٞب٢ پ٥ّؽ زض وبٖ٘ٛ تٛرٝ السأبت پ٥ّؿ٣ لطاض زاض٘س. تٕبْ ٚؽب٤ف ف٥ّٕبت٣ ٟٔٓ چٝ ا٤بِت٣ ٚ چٝ السأبت ظحٕت ٚ ؾرت اؾت. ا٤ؿتٍبٜ

 قٛ٘س.٣ٔٞب٢ پ٥ّؽ ارطا ٚ ٕٞبًٞٙ ٔطتجظ ثب ز٤ٍط ؾبظٔبٟ٘ب٢ زِٚت٣ اظ عط٤ك ا٤ؿتٍبٜ

ٔحممبٖ پ٥ّؽ زض ٞٙسٚؾتبٖ )وط٤كٙبٔٛضت٣
25

ا٘س. ( ٘مف فعا٤ٙسٜ ٚ ٌؿتطزٜ پ٥ّؽ ضا زض رٟبٖ فلاٜٚ ثط ٞٙسٚؾتبٖ زض٤بفت2003ٝ، 

 تٛا٘س اضائٝ قٛز:ا٤ٗ ٔؿئّٝ ثٝ ثٟتط٤ٗ ٚرٝ زض لبِت ش٤ُ ٣ٔ
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
 پ٥ك٥ٍط٢ ٚ قٙبؾب٣٤ رطائٓ 


 ٚ لبٖ٘ٛ  افٕبَ ٘ؾٓ 


 ارطا٢ لٛا٥٘ٗ ٚ حمٛق ارتٕبف٣ 


 وٕه ثٝ زازذٛا٥ٟٞب ثطا٢ تم٤ٛت ؾ٥ؿتٓ لضب٣٤ 


 افٕبَ لبٖ٘ٛ زض ٔٛضز  السأبت غ٥طٔزطٔب٘ٝ 


 نسٚض ٌٛا٣ٞ فسْ ؾٛء ؾبثمٝ 


 تكر٥م ٤ٛٞت  


 ف٥ّٕبت أساز ٚ ٘زبت ٚ آتف ٘كب٣٘ 


 ضإٞٙب٣٤ ٚ ضا٘ٙس٣ٌ 


 حُ ٔٙبظفبت 

 گيزي . اّذاف در حال شكل 2-2

اٞساف پ٥ّؽ ثطا٢ تغبثك ثب ٥٘بظٞب٢ زض حبَ تغ٥٥ط زض حبَ ثبظ تقط٤ف اؾت. اٞساف رس٤س قبُٔ ٔكبٚضٜ ارتٕبف٣، ا٥ٙٔت قٟطٚ٘ساٖ، 

ا٢ ٚ اضائٝ ذسٔبت أساز ٚ ٘زبت پ٥ك٥ٍط٢ اظ رطائٓ رٛا٘بٖ، پ٥ك٥ٍط٢ اظ ٚلٛؿ رطْ ف٥ّٝ ظ٘بٖ، ٔجبضظٜ ثب لبچبق ٔٛاز ٔرسض، رطائٓ ضا٤ب٘ٝ

 ٞب٢ و٥ّس٢ فجبضت اؾت اظ:ٍط حٛظٜاؾت. ز٤

 وٙٙس.ض٤ٚبض٣٤ٚ ثب چبِكٟب٢ ثٝ ٚرٛز آٔسٜ اظ ؾ٢ٛ ٔزطٔب٣٘ وٝ اظ فٙبٚض٤ٟب٢ رس٤س اؾتفبزٜ ٣ٔ 


 قبذهٟب٢ ضس تطٚض٤ؿت٣ )ٞٓ ٣ّٔ ٚ ٞٓ رٟب٣٘( 


 اضتمب٢ اضتجبعبت اعلافبت٣ 


 ا٢ ٔٙبؾت ٚ فبزلا٘ٝ ثطا٢ ارطا٢ لبٖ٘ٛ فطاٞٓ وطزٖ ق٥ٜٛ 


 اقربل ٟٔٓ ٚ ؾطاٖ ا٤بلاتحفؼ ا٥ٙٔت  

 . هذت سهاى پاسخگَيي ٍ ٍاكٌش 2-3

ٔٛلـ ثٝ ٕٞطاٜ قٛز. پبؾر٣٤ٍٛ ثٝ، ثٟتط زضن ٣ٔ«فساِت ثٝ تأذ٥ط افتبزٜ ٕٞبٖ فساِت فطأٛـ قسٜ اؾت»ا٤ٗ ثحج اظ عط٤ك فجبضت 

قٛز. ثٝ ضغٓ ا٤ٙىٝ فكبض ثطا٢ وبض ٣ٔق٥بضٞب٢ ثبظزاض٘سٜ ٤ب وٙكٍطا ٚ تحم٥مبت ؾط٤ـ ٚ زؾت٥ٍط٢ ٔزطٔبٖ ٔٛرت رّت افتٕبز ٔطزْ ٔ

تٛا٘س ثٝ تٙف وبض٢ افؿطاٖ پ٥ّؽ ث٥فعا٤س، پبؾر٣٤ٍٛ ثٕٛلـ تمط٤جبً ٕٞب٘ٙس فّٕىطز ٔٛفك پ٥ّؽ حؿبؼ ٚ ح٥بت٣ اؾت. افتٕبز ثٕٛلـ ٣ٔ

ض ؾب٤ٝ ا٤ٗ ا٢ ثطذٛضزاض اؾت. زف٣ٕٔٛ ٔطزْ ٥٘ع زض نٛضت زض ٘ؾط ٌطفتٗ ٘ؿجت وٓ تقساز افؿطاٖ ثٝ وُ رٕق٥ت اظ ا٥ٕٞت ٤ٚػٜ

 قطا٤ظ، ٔلاحؾبت ظ٤ط ثب٤س ٔٛضز تٛرٝ لطاض ٥ٌطز:


 ا٤ٙىٝ حضٛض ٔؿتٕط ٚ ٔكٟٛز پ٥ّؽ زض ربٔقٝ ٔإحط ذٛاٞس ثٛز. 

 .ا٤ٙىٝ ؾبفبت وبض٢ افؿطاٖ ثب تٛرٝ ثٝ تغ٥٥ط اٍِٛٞب٢ رطْ ثب٤س تغ٥٥ط ٤بثس 


 ا٤ٙىٝ ربٔقٝ ثب٤س اظ ٥ٔعاٖ ؾبفبت حضٛض پ٥ّؽ آٌبٜ ثبقس. 

ضظٜ ثب رطْ زض ٔب٥ٞت ٚ ثٝ عٛض ٘ؿج٣ ٔحطٔب٘ٝ اؾت ٚ غبِجبً ٔفب٥ٞٓ زضٖٚ ا٥ٙٔت٣ زاضز. ثٝ ٥ٕٞٗ ز٥ُِ، تقبُٔ السأبت ؾٙت٣ ٔجب

قٟطٚ٘ساٖ ثب پ٥ّؽ زض اضتجبط ثب ا٤ٗ السأبت ثٕطاتت وٕتط اؾت. ٔفْٟٛ ٘ؾبضت پ٥ّؿ٣ وٙكٍطا زض رٟبٖ زض حبَ ٌؿتطـ اؾت. ا٤ٗ 

قٛز وٝ تحت ا٤ٗ السأبت تٕبؾٟب٢ ٌطفتٝ قسٜ ثب پ٥ّؽ ثطا٢ اضائٝ تح٥ُّ ٔؿبئُ ٣ٔ قٟطت ٚ ضٚاد حب٢ٚ تأو٥س ثط السأبت ٔجت٣ٙ ثط

قٛز)چبزٞبض٢ٔٙس ٚ ؾ٥ؿتٕبت٥ه تح٥ُّ ٣ٔذسٔبت ثٝ نٛضت ٘ؾبْ
26

تٛاٖ پ٥ف ث٣ٙ٥ وطز (. ٔغبثك ثب ا٤ٗ ٘ٛؿ ٘ؾبضت پ٥ّؿ٣ 2003٣ٔ، 

                                                            
26. Chaudhary 



ٞب، ٚلٛؿ رطْ ثٝ عطظ چك٥ٍٕط٢ وبٞف ضا افعا٤ف زٞس ٚ ثب انلاح ا٤ٗ ظ٥ٔٙٝتٛا٘س ٥ٔعاٖ ٚلٛؿ رطْ وٝ ٔٛلق٥تٟب٣٤ اؾبؾ٣ ٞؿت وٝ ٣ٔ

ٞب٢ پبؾر٣٤ٍٛ ٔإحط ضا اظ عط٤ك فطاضفتٗ اظ السأبت ؾٙت٣ پ٥ّؽ زضن و٥ٙٓ. ق٥ٜٛ  پ٥سا ذٛاٞس وطز. چبِف ٔٛرٛز ا٤ٗ اؾت وٝ

تٛا٘س ثٝ وبٞف رطْ ٚ ٚ ربٔقٝ ثٝ عٛض ٔإحط ٣ٔثٙبثطا٤ٗ ٘ؾبضت پ٥ّؿ٣ ربٔقٝ ٔحٛض ثط ا٤ٗ ٔفْٟٛ اؾتٛاض اؾت وٝ ٕٞىبض٢ ث٥ٗ پ٥ّؽ 

اضتمب٢ ا٥ٙٔت وٕه وٙس. زض ا٤ٗ ٔفْٟٛ اٞساف، چ٥ع٢ فطاتط اظ زؾت٥ٍط٢ ؾبزٜ ٔزطٔبٖ اؾت ٚ ثٝ ٥٘بظٞب٢ ربٔقٝ ٔقغٛف ذٛاٞس قس 

٣ ٘ؾبضت پ٥ّؿ٣ وبضأس ٞب٢ ان٣ّ ٚلٛؿ رطْ ٔجبضظٜ وٙس ٚ ٤ىپبضچ٣ٍ پ٥ّؽ ٚ ربٔقٝ ضا ثٝ فٙٛاٖ ٞسف ٟ٘ب٤وٙس تب ثب ض٤كٝوٝ تلاـ ٣ٔ

 زضآٚضز ٘ٝ ٚؾ٥ّٝ ا٢ ثطا٢ ضؾ٥سٖ ثٝ ا٤ٗ ٘ٛؿ ٘ؾبضت.

پ٥ّؽ ٞٙسٚؾتبٖ ٞٓ چ٥ٙٗ ٔكغَٛ تزطثٝ تغ٥٥طات ٘بق٣ اظ پ٥كطفتٟب٢ فٙبٚض٢ اؾت ٚ اظ عطف٣ پ٥كطفت زض السأبت ٔزطٔب٘ٝ، 

رٟب٣٘ قسٖ رطائٓ»رس٤س ثب فٙٛاٖ ٘ؾبضت پ٥ّؿ٣ ؾٙت٣ ٚ لس٣ٕ٤ ضا زض ٞٙسٚؾتبٖ زؾترٛـ تحَٛ وطزٜ اؾت. ٔحممبٖ پس٤سٜ ا٢ 
27

 »

ا٘س وٝ ثٝ ٥ٔعاٖ ظ٤بز٢ ٔطتجظ اؾت ثب زؾتطؾ٣ أطٚظ٢ ٔزطٔبٖ ثٝ فٙبٚض٢ رس٤س )آٔبض٘بتبٖضا ٔغطح وطزٜ
28

؛ وط٤كٙبٔٛضت٣، 2003، 

رّٛتط ثبقس تب ثٝ فٙبٚض٤ٟب٢ رس٤س زؾتطؾ٣ پ٥سا، ٚ زض آٟ٘ب (. ثط ا٤ٗ اؾبؼ ضطٚض٢ ذٛاٞس ثٛز وٝ پ٥ّؽ ٘ؿجت ثٝ لبٖ٘ٛ قىٙبٖ 2003

آٔسٜ اؾت،  1ا٢ وٝ زض رسَٚ تٛا٘س ثٝ ٌٛ٘ٝترهم لاظْ ضا وؿت وٙس. زض ؾب٤ٝ ا٤ٗ پ٥كطفتٟب، تغ٥٥ط زض ؾ٥ؿتٓ پ٥ّؽ ٞٙسٚؾتبٖ ٣ٔ

 ٘كبٖ زازٜ قٛز.

بلات ٔتحسٜ( ٚ رٕق٥ت٣ ٔقبزَ ٤ه ٥ّ٥ٔبضز ٘فط ٥ّ٥ٖٔٛ و٥ّٛٔتط ٔطثـ )حسٚز ٤ه ؾْٛ ثعض٣ٌ ا٤ 29/3ٞٙس وكٛض٢ ٚؾ٥ـ ثب ثعض٣ٌ 

ؾبَ ٌصقتٝ افعا٤ك٣ قٍطف  ٥ّ٥ٔ20ٖٛ ٘فط اؾت. زض عَٛ  5/1)حسٚز ٤ه قكٓ رٕق٥ت رٟبٖ( اؾت. ٥٘ط٢ٚ پ٥ّؽ ا٤ٗ وكٛض حسٚز 

ا٢ زقٛاض ٚ ٙسٜزض ٥ٔعاٖ ٚلٛؿ رطْ زض ا٤ٗ وكٛض ضخ زازٜ اؾت. السأبت پ٥ّؿ٣ ؾٙت٣ ا٤ٗ وكٛض زض ضاؾتب٢ ٔجبضظٜ ثب رطْ ثٝ عٛض فعا٤

تٛا٘س ؾجت ٘ٛف٣ تأح٥ط قٛز وٝ ثٝ پ٥ك٥ٍط٢ اظ رطْ ٔٙزط ٌطزز؛ ٞب٢ أساز٢ ٚ ٔكبضوت پ٥ّؽ زض ربٔقٝ ٣ٔ٘بوبضأس قسٜ اؾت. ثط٘بٔٝ

وٙس. ثطا٢ پ٥ّؽ تط ٣ٟٔ٘س. ا٤ٗ ٔؿئّٝ السأبت پ٥ّؽ ضا ؾبزٜا٤ٗ زض حب٣ِ اؾت وٝ ربٔقٝ ثٝ چ٥ٙٗ ٔساذلات٣ اظ عطف پ٥ّؽ اضظـ ٣ٔ

تط ٚ زاضا٢ قست ٚ ؾرت٣ وٕتط٢ اؾت. اظ ا٤ٗ ضٚ السأبت ربٔقٝ ٔحٛضا٘ٝ پ٥ّؽ زض اضتجبط ثب ٗ السأبت وٙكٍطا٤ب٘ٝ ضضب٤تجرفچ٥ٙ

 قٛز.ٔجبضظٜ ثب رطْ ٘ؿجت ثٝ السأبت ؾٙت٣ آٖ ٔٛرت ا٤زبز تقبُٔ ث٥كتط ثب قٟطٚ٘ساٖ ٣ٔ
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 ٚ ظٚض زاضا٢ ٥٘ط٢ٚ ا٤بِت٣، بظزاض٘سٜث اٞطْ

 ضاٞپ٥ٕب٥٤ٟب، ٚ ارتٕبفبت وٙتطَ) ذكٛ٘ت

 ثبظر٣٤ٛ ٞب٢ق٥ٜٛ ؾ٥بؾ٣، ا٘تمبٔز٥٤ٟٛب٢

 زض ضٚا٣٘ ٤ب رؿ٣ٕ ِحبػ اظ آ٥ٔع ذكٛ٘ت

 (رٙب٣٤ تحم٥مبت عَٛ

 عٛض ثٝ وٝ زِٚت٣ و٥ّس٢ ؾبظٔبٟ٘ب٢ اظ ٤ى٣

٣ٔ ٕٞع٤ؿت٣ ثكط حمٛق فقبلاٖ ثب آ٥ٔع ٔؿبِٕت

 ٥ٔعاٖ ٚ ربٔقٝ آٌب٣ٞ افعا٤ف ثطا٢ لاـت زض ٚ وٙس

  .اؾت ذٛز پبؾر٣٤ٍٛ ٚ تقٟس

 :قٛز٣ٔ ش٤ُ ٔٛاضز قبُٔ رس٤س ٔؿئ٥ِٛتٟب٢

 ف٣ّٕ اثعاضآلات ٚ ٞبق٥ٜٛ اظ اؾتفبزٜ ثط تأو٥س 

 ثطا٢ ٔرسض زاض٣٤ٚ ٔٛاز اظ ؾٙذ،اؾتفبزٜ زضٚك)

 اظ ضفتٗ عفطٜ ٤ب زضٚغ٣٤ٍٛ ثٝ ٔؾٖٙٛ تٛا٘ب٣٤ وبٞف

 ( ضٚا٘كٙبذت٣ تح٥ّّٟب٢ ٚ ؾإالات ثٝ پبؾر٣٤ٍٛ

 لبٖ٘ٛ ثٝ احتطاْ ٚ پبؾساض٢ 

 پص٤طآؾ٥ت لكط اظ حفبؽت  

ربٔقٝ زض ف٣ٕٔٛ ٞب٢ؾٛءاؾتفبزٜ اظ پ٥ك٥ٍط٢  

  ٚاوٙك٣ پ٥ّؿ٣ ٘ؾبضت

 (قسٜ ٌعاضـ حٛازث ثٝ اِقُٕ فىؽ)

 وٙكٍطا پ٥ّؿ٣ ٘ؾبضت

 ٜاعلافبت آٚض٢ رٕـ اظ اؾتفبز 

 رطْ ٚلٛؿ اظ پ٥ك٥ٍط٢  

 پ٥ّؽ ٘عز٤ه حضٛض)ٔحٛض ربٔقٝ ٥ؿ٣پّ ٘ؾبضت 

 (ربٔقٝ زض

 رٟبٍ٘طزاٖ ثطا٢ پ٥ّؿ٣ ٤ٚػٜ ذسٔبت 

 ٔقّٛلاٖ ٚ ذبل قٟطٚ٘ساٖ ثٝ وٕه 

 ثحطاٖ ٔٛالـ زض أساز ف٥ّٕبت ثطا٢ آٔبز٣ٌ 

افطاز ؾبثمٝ پ٥ٍ٥ط٢ 

 اَٚ ّٚٞٝ زض ا٤بِت٣ زِٚت ثطاثط زض ٔؿئ٥ِٛت

 قٟطٚ٘ساٖ ثطاثط زض ٔؿئ٥ِٛت

 (ٌصض٘بٔٝ نسٚض : ٔخبَ) فطز٢ 

 أبوٗ زض حضٛض : ٔخبَ) ارتٕبف٣ 

 پ٥ّؽ فط٣ٍٙٞ؛ ٞب٢ثط٘بٔٝ / ٔصٞج٣،ٔٙبؾجتٟب

 ٚ ٔق٥ِّٛٗ ذبل، قٟطٚ٘ساٖ ثٝ ذسٔبت اضائٝ ٔحلات؛

 (رٟبٍ٘طزاٖ

 ٘زبت ٚ أساز ف٥ّٕبت  
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ٞب چٙساٖ ٞب٢ لس٣ٕ٤ فّٕىطز اؾت. لبِت ا٤ٗ ق٥ٜٛز٘جبَ ثبظٍ٘ط٢ ق٥ٜٛزض حبَ حبضط، پ٥ّؽ ٞٙسٚؾتبٖ اظ عط٤ك ثطٌعاض٢ رّؿبت ثٝ  

 تغ٥٥ط٢ ٘ىطزٜ اؾت. ثقض٣ اظ ٟٕٔتط٤ٗ ؾطفهّٟب، 

 آٚضزٜ قسٜ اؾت. 2قبذهٟب، فّٕىطز ٚ ٔحسٚز٤تٟب ٚ ٘ٛالم شات٣ ٞط ٤ه زض رسَٚ 

 
 (: شاخصْاي عولكزدي هَجَد2جذٍل شوارُ )

 ٞب ٔحسٚز٤ت فّٕىطز قبذم ؾطفهُ

 تكط٤فبت٣ ؾلاح ثب آقٙب٣٤ ٚ ضٚح٥ٝ ا٘ضجبط، تٕط٤ٗ ٚ آٔسٖ ٌٓطزٞ ضغٜ



 ٚاحس ِجبؼ)ٚؾبئُ

 (أىب٘بت ٚ

 زؾتطؼ زض ٚ و٥ف٥ت

 ثٛزٖ

 ٚ ٔٙغمٝ ارطا٣٤ افؿطاٖ وبضآٔس٢

 ٚؾ٥ّٝ ثٝ زِٚت٣ أٛاَ اظ ٍٟ٘ساض٢

  افؿطاٖ

 فطا٤ٙس ثٝ ٚاثؿت٣ٍ

  فُٕ ارطا٢

 ؾبفبت قبُٔ) قىب٤بت ٔهبحجٝ

 (ٔهبحجٝ ٞب٢حٛظٜ ٚ

 زچبض ٚ ٥ٕٞك٣ٍ  ا٢ حطفٝ اضزٞب٢اؾتب٘س

 ٤ىٙٛاذت٣

 ٚؽب٤ف فٟطؾت

  افطاز

 ٚ ٚؽب٤ف زض تؿب٢ٚ

  وبض٢ ٚضق٥ت

 زچبض ٚ ٥ٕٞك٣ٍ  افطاز ثس٣٘ لسضت اظ اؾتفبزٜ

 ٤ىٙٛاذت٣

 ٚ پب٤ٍبٜ وبض قطح

  حجت٣ ٔٛاضز ز٤ٍط

 لبثُ ٥ٕٞك٣ٍ، لب٣٘ٛ٘ فطا٤ٙسٞب٢ ثٝ ٚاثؿت٣ٍ ٍٟ٘ساض٢

 زؾتىبض٢

 ثطا٢ أٗ ٔحُ

 سٜق وكف ٚؾبئُ

 پب٤جٙس٢ ٚ زِٚت٣ أٛاَ ٔس٤ط٤ت ٍٟ٘ساض٢

 لبٖ٘ٛ ثٝ

 ٤ىٙٛاذت٣ زچبض

 وكف أٛاَ حجت

 قسٜ

 زچبض ٚ ٥ٕٞك٣ٍ پ٥ّؽ ا٤ؿتٍبٜ و٣ّ ٔح٥ظ ٘ؾبضت

 ٤ىٙٛاذت٣

  افتٕبز ٚ قفبف٥ت ٘جٛزٖ  رطْ ٚلٛؿ اظ پ٥ك٥ٍط٢  ثبظضؾ٥ٟب تقساز ثبظضؾ٥ٟب ٌعاضـ

 افطاز ٌعاضـ

  ٔؾٖٙٛ

 ٔس٤ط٤ت فبلس ٣ِٚ ٔف٥س رطْ لٛؿٚ اظ پ٥ك٥ٍط٢  ٞبؾإؽٗ تقساز

  ف٣ّٕ اعلافبت

 ٘طخ رطْ، ٘ٛؿ ٚ تقساز  رطائٓ حجت

 قٙبؾب٣٤

 لبثُ ؛ آٔبض٢ ٘تب٤ذ رطْ قٙبؾب٣٤ ٚ ٚلٛؿ

 ٚ ؾٛءثطزاقت اقتجبٜ

  زؾتىبض٢

 قٙبؾب٣٤ ٚ ٔحِٛٝ أٛض زض رس٤ت ثبظر٥٤ٟٛب ٌعاضـ غ٥طعج٥ق٣ ٔطي

 ٚرٛز نٛضت زض ثعٞىبض

 فبز٢ فٕٛٔبً ٣ِٚ ٔف٥س

 زض تلاـ ٚ نسالت ٚ ٥٘ت ذّٛل ٞباحضبض٤ٝ ٘ٛؿ طاحُٔ حجت

 زازٌبٜ زض ضؾ٥س٣ٌ ضٚ٘س

 زچبض ٚ ٥ٕٞك٣ٍ

  ؾٛءٔس٤ط٤ت ٤ىٙٛاذت٣،

 زؾتىبض٢ لبثُ آٔبض٢، رطائٓ قٙبؾب٣٤ ٚ پ٥ك٥ٍط٢ ٘ؿجتٟب ٔتقسز رطائٓ حجت

 ٞب٢زفتطچٝ

 ؾطرٛذ٣ٍ

 ٤بززاقت ٔٛاضز ٘ٛؿ

 قسٜ

 ٔٙمغـ آٟ٘ب تٛظ٤ـ ٚ اعلافبت آٚض٢ رٕـ

 ٚ قسٜ ا٘زبْ السأبت  ٌٕكسٜ فطازا حجت

  قسٜ ٤بفتٝ افطاز

 ثٝ ٚاثؿتٝ ٚ فبز٢  ربٔقٝ ا٘تؾبضات ٚ رطْ قٙبؾب٣٤

 وبض ارطا٢ فطا٤ٙس

 زضذٛاؾتٟب٢ تقساز  زضذٛاؾتٟب حجت

 ٚ قسٜ زض٤بفت

  آٟ٘ب ثٝ ضؾ٥س٣ٌ

 افتجبض٢ وٓ  آٟ٘ب ثٝ ضؾ٥س٣ٌ ٚ ٘بضضب٤ت٣ ؾغح

 ضؾ٣ٕ اؽٟبضات تقساز  وتج٣ تقٟسات حجت

 ثٝ ضؾ٥س٣ٌ ٚ ٤بفت٣زض

 آٟ٘ب

 زؾتىبض٢ لبثُ آٔبض٢، رطْ اظ پ٥ك٥ٍط٢ ؾطفت،

 حبَ زض تحم٥مبت

 ضؾ٥س٣ٌ

 ضؾ٥س٣ٌ ظٔبٖ ثط تأو٥س تحم٥ك زض ؾطفت تحم٥ك ظٔبٖ عَٛ

 ثط ا٤ٙىٝ رب٢ ثٝ اؾت

 .ثبقس اؾتٛاض آٖ و٥ف٥ت



 ا٥ٕٞت وٓ ثٝ تٕب٤ُ  قٙبؾب٣٤ زض ذغب ا٥ِٚٝ ٌعاضقٟب٢ تقساز ٟ٘ب٣٤ ٌعاضـ

 زازٖ رّٜٛ

 ضؾ٥س٣ٌ ٚ ٘ٛؿ تقساز،  ٞباحضبض٤ٝ

  آٟ٘ب ثٝ

 ته ٔٙس، غ٥ط٘ؾبْ قٟٛز ٚ ٔتٟٕبٖ رّت زض ؾطفت

 ٔٛضز٢

  آٔبض٢  ثبظزاض٘سٜ السأبت ٞب پطٚ٘سٜ تقساز و٥فط٢ ٞب٢پطٚ٘سٜ

 

 

ٝ ثط لبِت، آٔبض ؾبظز وٝ ا٤ٗ قبذهٟب زض ٔب٥ٞت اظ ٘ٛؿ فطا٤ٙس٢ اؾت ٚ ا٤ٙىٝ تأو٥س ا٥ِٚٞب٢ فّٕىطز٢ ضٚقٗ ٣ٔٔٛقىبف٣ ا٤ٗ حٛظٜ

تٛا٘س تكط٤فبت٣ ٤ب فبزت ٌٛ٘ٝ ثبقس. تمط٤جبً ٥ٞچ ٔق٥بض٢ ثطا٢ ؾٙزف وبضأس٢ ٚ احطثرك٣ ٚرٛز ٘ساضز. زض ٚالـ ٚ ٔطاحُ وبض اؾت وٝ ٣ٔ

ض ٔق٥بض٢ ثطا٢ اضظ٤بث٣ ٔس٤ط٤ت رطائٓ، ثحطاٟ٘ب ٤ب قىب٤بت ٔطز٣ٔ ٥٘ؿت. ٥ٞچ ٔق٥بض٢ اظ ضضب٤تٕٙس٢ ربٔقٝ ٤ب ٔؿئ٥ِٛت پص٤ط٢ پ٥ّؽ ز

 ذٛضز. قبذه٣ زض ٔٛضز ٔس٤ط٤ت ٞع٤ٙٝ ٤ب ظٔبٖ ٥٘ع ٔٛرٛز ٥٘ؿت.ثطاثط ٔطزْ ثٝ چكٓ ٣ٕ٘

ؾبظٔبٟ٘ب٢ تحم٥مبت٣ پ٥ّؽ زض ٞٙس، ٘ؾ٥ط ؾبظٔبٖ تحم٥مبت ٚ تٛؾقٝ پ٥ّؽ
29

ا٢ پ٥ّؽ ٞب٢ ٚؾ٥ـ السأبت پب٤ٝزض قٙبؾب٣٤ حٛظٜ

تط ثب زضن فّٕىطز پ٥ّؽ وٕه وٙس. ثقض٣ اظ ا٤ٗ تٛا٘س ثٝ تٛؾقٝ قبذهٟب٢ فّٕىطز٢ ثٝ ٌٛ٘ٝ ا٢ زل٥متط ٚ ٔطتجظزذ٥ُ اؾت وٝ ٣ٔ

 (.٥ٌ2002طز)ؾبظٔبٖ تحم٥مبت ٚ تٛؾقٝ پ٥ّؽ، ٞب ٚ فٛأُ زض پبضاٌطافٟب٢ ثقس ٔٛضز ثحج لطاض ٣ٔحٛظٜ

 ٔس٤ط٤ت تٕبؼ
30

ضؾ٥س٣ٌ، حضٛض زض ٔحُ ٚ زؾتطؾ٣ ثٝ تٕبْ ٔٙبعك ربٔقٝ قٛز.  ٕٔىٗ اؾت حب٢ٚ ظٔبٖ پبؾر٣٤ٍٛ،

افؿط پ٥ّؽ، تقساز تٕبؾٟب٢ ٌطفتٝ قسٜ ثب ٔطوع فٛض٤تٟب٢  100زازٜ ثٝ اظا٢ ٞط تٛا٘س قبُٔ تقساز حٛازث ضخقبذهٟب٢ ٕٔىٗ ٣ٔ

ا٢ ذبل ثبقس ٝ ٔطتجظ ثب حبزحٝپ٥ّؿ٣، ٔست ظٔبٖ پبؾر٣٤ٍٛ ثٝ تٕبؾٟب٢ ٌطفتٝ قسٜ ثب ٔطوع، ٘ؿجت تٕبؾٟب٢ ٌطفتٝ قسٜ ثب ٔطوع و

ثٝ وُ تٕبؾٟب، تقساز وُ حٛازث ذبل ضخ زازٜ، ظٔبٖ ضؾ٥س٣ٌ ثٝ ا٤ٗ حٛازث، ٘ؿجت ضؾ٥س٥ٌٟب٢ ا٘زبْ قسٜ زض ٔست ظٔبٖ ٔحسٚز، 

ب٣ٔ زضنس ضضب٤تٕٙس٢ ٔطزْ اظ السأبت پ٥ّؽ ثٝ ز٘جبَ تٕبؾٟب٤كبٖ ثب ٔطوع، تقساز افطاز ضاض٣ اظ ذسٔبت اضائٝ قسٜ زض ٔمطٞب٢ ا٘تؾ

 ثبقس. تٕبْ ا٤ٗ قبذهٟب ث٥بٍ٘ط وبضا٣٤ زضٖٚ ؾبظٔبٖ ٚ ضضب٤تٕٙس٢ ربٔقٝ ٚ تطو٥ج٣ اظ ٔق٥بضٞب٢ ؾرت ٚ ٘طْ اؾت.

 تٛا٘س قبُٔ ٔٛاضز٢ ٘ؾ٥ط تقساز حٛازث ضخ زازٜ، ٘ٛؿ حٛازث، تقساز قىب٤بت ٤ب افتطاضٟب ف٥ّٝ پ٥ّؽ، ٔس٤ط٤ت لبٖ٘ٛ زض ربٔقٝ ٣ٔ

ٔس٤ط٤ت حٛازث ثبقس. ا٤ٗ قبذهٟب ٔزسزاً ث٥بٍ٘ط وبضأس٢ زضٖٚ ؾبظٔب٣٘ ثٝ عٛض نط٤ح ٚ  ٞب٢حفؼ ث٥ت إِبَ ٚ ثبظٍ٘ط٢ ق٥ٜٛ

 ضضب٤تٕٙس٢ ربٔقٝ ثٝ عٛض غ٥طٔؿتم٥ٓ اؾت.

 تٛا٘س قبُٔ ٔٛاضز٢ چٖٛ قٙبؾب٣٤ ٚ پ٥ك٥ٍط٢ اظ ٚلٛؿ رطْ، ؾطفت زض ارطا٢ تحم٥مبت، ٘طخ احجبت ٔس٤ط٤ت ٚلٛؿ رطْ ٞٓ ٣ٔ

ئٓ لبثُ پ٥ك٥ٍط٢ ٘ؾ٥ط ؾطلت اظ ٔٙبظَ، ضطة ٚ قتٓ، لبچبق ٔٛاز ٔرسض ٚ ٔكطٚثبت اِى٣ّ،  ز٤ٍط ٔحى٥ٔٛت افطاز، وبٞف ٚلٛؿ رطا

تٛا٘س تقساز ثبظضؾ٥ٟب٢ قٛز. زض ا٤ٙزب قبذهٟب٢ ٕٔىٗ ٣ٔرطائٓ ٔٙىطات٣، ضا٘ٙس٣ٌ زض حبَ ٔؿت٣، تهبزفبت ضا٘ٙس٣ٌ ٚ رطائٓ ذب٣ٍ٘ 

ٞب٢ زض رط٤بٖ زض ٞب٢ زض رط٤بٖ، زضنس پطٚ٘سٜئٓ ٘ؿجت ثٝ تقساز وُ پطٚ٘سٜ٘فط، زضنس ٌعاضـ ٟ٘ب٣٤ رطا 1000ا٘زبْ قسٜ ثٝ اظا٢ ٞط 

افؿط پ٥ّؽ )ٔٙؾٛض اظ رطْ ٔكٟٛز رط٣ٔ اؾت وٝ زض  ٤100ه ثبظ٠ ظٔب٣٘، تقساز افطاز زؾت٥ٍط قسٜ ثٝ فّت رطائٓ ٔكٟٛز ثٝ اظا٢ ٞط 

تقساز رطائٓ حجت قسٜ، تقساز وُ رطائٓ ضخ زازٜ ثٝ  تٛا٘س زؾت٥ٍط قٛز.(، زضنس ٔؾ٥٘ٛٙٗ زؾت٥ٍطقسٜ،آٖ ٔؾٖٙٛ ثسٖٚ حىٓ لضب٣٤ ٣ٔ

ا٘س ضا قبُٔ قٛز. ٘فط، زضنس قبو٥ب٣٘ وٝ اظ ذسٔبت پ٥ّؽ زض اثتسا٢ ضؾ٥س٣ٌ ثٝ رطْ پؽ اظ ٌعاضـ آٖ ضضب٤ت زاقتٝ 1000اظا٢ ٞط 

 تٕبْ ا٤ٗ ٔق٥بضٞب تأح٥ط٢ ٔؿتم٥ٓ ثط وبضآٔس٢ زض٣٘ٚ ؾبظٔبٖ زض وٙبض ضضب٤تٕٙس٢ ربٔقٝ ذٛاٞس زاقت.

 ٞب٢ نبزض قسٜ، السأبت آٔٛظق٣ زض ربٔقٝ، تٛا٘س قبُٔ پ٥ك٥ٍط٢ اظ ٚلٛؿ تهبزفبت، تقساز ثطٌٝ رط٤ٕٝٔس٤ط٤ت حُٕ ٚ ٘مُ ٣ٔ

تٛا٘س ٞب٢ ٔج٥ٗ قبذهٟب ٣ٔافٕبَ لٛا٥٘ٗ ضإٞٙب٣٤ ٚ ضا٘ٙس٣ٌ ٚ اع٥ٕٙبٖ اظ رط٤بٖ ضٚاٖ ضفت ٚ آٔس ذٛزضٚٞب ثبقس. زض ا٤ٗ حٛظٜ ٕ٘ٛ٘ٝ
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افؿط پ٥ّؽ، تقساز آظٟٔٛ٘ب٢ ا٘زبْ قسٜ ثطا٢ قٙبؾب٣٤ ضا٘ٙسٌبٖ ٔؿت، تقساز تهبزفبت  100ٚالـ قسٜ ثٝ اظا٢ ٞط تقساز رطائٓ ضا٘ٙس٣ٌ 

ا٢ ٔٙزط ثٝ فٛت ٤ب رطح، زضنس چ٥ٙٗ تهبزفبت٣ وٝ زض آٟ٘ب حسالُ ٤ى٣ اظ ضا٘ٙسٌبٖ ٔؿت ثٛزٜ ا٘س، زضنس ضضب٤تٕٙس٢ افطاز ربزٜ

 قسٜ تٛؾظ پ٥ّؽ زض نحٙٝ تهبزف ثبقس.ا٢ اظ ذسٔبت اضائٝ زض٥ٌط زض تهبزفبت ربزٜ

 ٜٔس٤ط٤ت ٍٟ٘ساض٢ اظ افطاز زؾت٥ٍط قسٜ ث٤ٛػٜ ٔٛاضز٢ وٝ قبُٔ ظ٘بٖ ٚ وٛزوبٖ اؾت ٥٘ع ثب٤س زض اضظ٤بث٣ فّٕىطز پ٥ّؽ زض حٛظ

، تقساز تٛا٘س قبُٔ ٔٛاضز٢ ٘ؾ٥ط تقساز قىب٤بت ف٥ّٝ فطز تحت ٘ؾط٣ٔٞب٢ ٔرتّف ِحبػ قٛز. قبذهٟب٢ ٕٔىٗ ٔٛرٛز زض ا٤ٗ ثرف

ٞب٢ ٔٛرٛز ف٥ّٝ افؿطاٖ قىب٤بت ثٝ احجبت ضؾ٥سٜ ف٥ّٝ ا٤ٗ افطاز، تقساز قىب٤بت٣ وٝ ث٥ٗ عطف٥ٗ حُ ٚ فهُ قسٜ اؾت، تقساز پطٚ٘سٜ

 قٛ٘س.پ٥ّؽ، زضنس وبضوٙب٣٘ وٝ تٛؾظ زازٌبٜ ٔزطْ قٙبذتٝ ٣ٔ

،ٌطا٣٤ ٚ افتربض ثٝ پٛقف پ٥ّؽ، آٔٛظـ، ترهم . ٔس٤ط٤ت ٔٙبثـ ا٘ؿب٣٘ ٞٓ قبُٔ ؾلأت رؿٕب٣٘ ٚ ضٚا٣٘ وبضوٙبٖ، ا٥ٍ٘عٜ افطاز

 قٛز.تؿب٢ٚ رٙؿ٥ت٣ ٣ٔ

 ٝٙٞب٢ ٞط ٤ه اظ السأبت پ٥ّؿ٣ ٘ؾ٥ط تحم٥ك، ٔس٤ط٤ت ارطا٢ لبٖ٘ٛ زض ربٔقٝ، تٛا٘س حب٢ٚ اضظ٤بث٣ ٞع٤ٙٝٞب ٣ٔٔس٤ط٤ت ٞع٤

ضٚظٞب٢ وبض٢ اظ زؾت ضفتٝ ثٝ ز٥ُِ ث٥ٕبض٢  تٛا٘س قبُٔ تقساززٞٙسٜ ا٤ٗ ٔٛضٛؿ ٣ٔٔس٤ط٤ت حُٕ ٚ ٘مُ ٚ غ٥طٜ قٛز. قبذهٟب٢ ٘كبٖ

٘فط رٕق٥ت، ٞع٤ٙٝ ذبِم تٕبْ قسٜ زض ٔٛضز ٤ه افؿط ثٝ اظا٢ ٞط ٘فط  1000ٞط افؿط پ٥ّؽ، تقساز افؿطاٖ حبضط ثٝ ذسٔت ثٝ اظا٢ ٞط 

 قٛز. ا٤ٗ ٔق٥بضٞب ٔؿّٕبً رعء ٔق٥بضٞب٢ ؾرت ذسٔبت٣ اؾت ٘ٝ ضضب٤تٕٙس٢ ف٣ٕٔٛ.ٞب زض ربٔقٝ ٚ ز٤ٍط ٞع٤ٙٝ

  ٝٔس٤ط٤ت قىب٤بت قبُٔ ٘ٛؿ قىب٤بت ٔغطح قسٜ ف٥ّٝ پ٥ّؽ، زؾتطؾ٣ تٕبْ ثركٟب٢ ربٔقٝ ثٝ فطو قىب٤ت، ضؾ٥س٣ٌ ث

تٛا٘س تقساز قىب٤بت حجت قسٜ، تقساز قٛز. ٔق٥بضٞب٢ ٕٔىٗ ٣ٔقىب٤بت ، قفبف٥ت ٚ اثٟبْ ظزا٣٤ زض ضٚ٘س ضؾ٥س٣ٌ ثٝ قىب٤بت ٣ٔ

 ٚ فهُ قسٜ ضا قبُٔ قٛز.قىب٤بت ثٝ احجبت ضؾ٥سٜ ٚ تقساز قىب٤بت حُ 

 تٛا٘س حٛظٜ ٣ٕٟٔ ثٝ قٕبض آ٤س وٝ تٛا٘س ث٥بٍ٘ط ته٤ٛط پ٥ّؽ زض ربٔقٝ ثبقس. اضتجبط پ٥ّؽ ثب ربٔقٝ ٣ٔضضب٤تٕٙس٢ ربٔقٝ ٣ٔ

 قٛز.قبُٔ ٔكبضوت ربٔقٝ زض السأبت پ٥ّؿ٣، آٔٛظـ ربٔقٝ ٚ تمس٤ط ربٔقٝ اظ وبضٞب٢ پ٥ّؿ٣ 

آٚضز وٝ اظ عط٤ك ثٝ وبض٥ٌط٢ زِٚت اِىتط٥٘ٚه ٣ٔٚؾ٥ق٣ ضا زض ٔٛضز السأبت پ٥ّؿ٣ فطاٞٓ ٣ٔ٘ىبت٣ وٝ ثٝ آٟ٘ب اقبضٜ قس، ز٤سٌبٜ 

ٞب٢ زاضا٢  ا٥ٕٞت ثٝ ٞب٢ ش٤ُ ثٝ فٙٛاٖ حٛظٜتط ٔٛضز ؾٙزف ٚالـ قٛز. ٔغبثك ثب ا٤ٗ ز٤سٌبٜ، حٛظٜا٢ ٔقٙبزاضتط ٚ ٔطتجظتٛا٘س ثٝ ٌٛ٘ٝ

 ضٚز:قٕبض ٣ٔ


 قٛز.٣ّٔ چٖٛ ٔس٤ط٤ت تٕبؼ، ٔس٤ط٤ت ٚلٛؿ رطْ، ٔس٤ط٤ت قىب٤بت ٚ غ٥طٜ ٘كبٖ زازٜ ٣ٔوبضأس٢ زض٣٘ٚ ؾبظٔبٖ وٝ ثب فٛا 


ضضب٤تٕٙس٢ ف٣ٕٔٛ وٝ ثب فٛا٣ّٔ ٘ؾ٥ط ٔس٤ط٤ت ارطا٢ لبٖ٘ٛ زض ربٔقٝ، ٔس٤ط٤ت ٍٟ٘ساض٢ اظ افطاز زؾت٥ٍط قسٜ، ضضب٤ت ف٣ٕٔٛ ٚ  

 قٛز.غ٥طٜ ٔكرم ٣ٔ


 قٛز.ـ ا٘ؿب٣٘ ٚ غ٥طٜ ٔكرم ٣ٔضضب٤ت وبضوٙبٖ وٝ ثب فٛا٣ّٔ ٘ؾ٥ط ٔس٤ط٤ت ٔٙبث 

 زِٚت اِىتط٥٘ٚه ثٝ ز٥ُِ پص٤طـ ث٥ٗ افؿطاٖ پ٥ّؽ زض تٕبْ ؾغٛح ثٝ فٙٛاٖ ضاٞىبض٢ تساذ٣ّ زاضا٢ اضظق٣ ظ٤بز اؾت.

ا٢ اؾت وٝ غبِجبً ضضب٤ت وبضوٙبٖ ثٝ فٙٛاٖ ٔحطن ان٣ّ زض تٛإ٘ٙس وطزٖ زِٚت اِىتط٥٘ٚه ثطا٢ ٘فٛش ٚ پ٥كجطز أٛض زض حٛظٜ

 تغ٥٥ط آٖ ٚرٛز ٘ساضز.تٕب٣ّ٤ ثٝ 

 ّاي هعيارّاي عولكزد. شاخ4ِ

قٛز. زض تكر٥م ا٤ٗ ٔق٥بضٞب زض زضرٝ اَٚ ثٝ اعلافبت اوٖٙٛ ٔق٥بضٞب٢ ذبل فّٕىطز٢ زض ٞط ٤ه اظ ؾٝ عجمٝ ٔغطح قسٜ فٙٛاٖ ٣ٔ

س. اعلافبت ا٤ٗ افؿطاٖ اظ افؿطاٖ اضقس پ٥ّؽ اوتفب قسٜ اؾت وٝ  تزطثٝ وبض٢ زض ؾغٛح ٔس٤ط و٣ّ اضقس پ٥ّؽ ٚ ٔس٤ط و٣ّ پ٥ّؽ زاض٘

ا٢ وٝ ث٥بٍ٘ط قبذهٟب٢ فّٕىطز ثٛز، ٥ٔبٖ تقساز ٔحسٚز٢ اظ آٚض٢ قسٜ اؾت. ا٥ِٚٗ ٤ٚطا٤ف پطؾكٙبٔٝعط٤ك پطؾكٙبٔٝ رٕـ

پبؾر٤ٍٛبٖ ثٝ فٙٛاٖ آظٖٔٛ ٕ٘ٛ٘ٝ تٛظ٤ـ قس تب ٔكرم قٛز وٝ آ٤ب پطؾكٙبٔٝ لبزض ثٝ ضٚقٗ وطزٖ اعلافبت ٔٛضز ٘ؾط ٚ ٔغّٛة ٞؿت 

زلت ٔٛضز اضظ٤بث٣ ٚ زض نٛضت ٔف٥س ثٛزٖ زض ٤ٚطا٤كٟب٢ ثقس٢ پطؾكٙبٔٝ پ٥كٟٙبزٞب٢ پبؾر٤ٍٛبٖ ثطا٢ انلاح پطؾكٙبٔٝ ث٤ٝب ذ٥ط. 

 ِحبػ قس. ثط ا٤ٗ اؾبؼ، فٛأُ ش٤ُ قٙبؾب٣٤ قس:.
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
ت وٝ وبضآٔس٢ ؾبظٔبٖ زض تى٥ُٕ أٛض ٔست ظٔبٖ نطف قسٜ تٛؾظ پ٥ّؽ، ٞط ا٘ساظٜ ا٤ٗ ٔست ظٔبٖ وٕتط ثبقس ثٝ ا٤ٗ ٔقٙب اؾ 

 ث٥كتط اؾت.


ا٢ اظ تٛا٘س ثٝ فٙٛاٖ ٘كب٘ٝ٘ؿجت تقساز افؿطاٖ پ٥ّؽ ثٝ رطائٓ ثٛلٛؿ پ٥ٛؾتٝ، حُ ٚ فهُ قسٜ ٤ب پ٥ك٥ٍط٢ قسٜ )ا٤ٗ فبُٔ ٣ٔ 

 وبضآٔس٢ زضٖٚ ؾبظٔب٣٘ ٚ ضضب٤تٕٙس٢ ربٔقٝ ثبقس(.


 ٕـ آٚض٢ قٟٛز ٚ ثب٤ٍب٣٘ وطزٖ اؾٙبز ٚ ٔساضن قىب٤بتٔست ظٔبٖ نطف قسٜ ثطا٢ تى٥ُٕ ٔطاحُ لب٣٘ٛ٘ ٘ؾ٥ط ر 


ٞب٢ ٔٛضز ضؾ٥س٣ٌ ٞب٢ ٔٛضز ضؾ٥س٣ٌ ٔٛفك ثٝ تقساز پطٚ٘سٜٞب٢ ٔٛضز ضؾ٥س٣ٌ ٔٛفك زض زازٌبٜ )٤ب ٘ؿجت تقساز پطٚ٘سٜتقساز پطٚ٘سٜ 

 ٘بٔٛفك(.


 وبض٢ پ٥ّؽ ثٝ اظا٢ ٤ه ثبظٜ ظٔب٣٘ ٚاحستقساز قىب٤بت ٔطتجظ ثب إٞبَ ٚ وٓ 

 رضايتوٌذي عوَهي. 4-2


 ٔكبضوت ٚ تقبُٔ ثٟتط ثب ربٔقٝ 


 زض زؾتطؼ ثٛزٖ ٚ قفبف٥ت ٚ اثٟبْ ظزا٣٤ السأبت پ٥ّؿ٣ 


 ا٢ زض ٔٛضز السأبت ٤ب إٞبلات پ٥ّؽتقساز ٌعاضقٟب٢ ٔٙف٣ ضؾب٘ٝ 
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
 ٞب٢ اؾتقلار٣ وبضوٙبٖ تقساز ٔطذه٣ 


 تقساز اؾتقفبٞب٢ وبضوٙبٖ 


 ٤بت وبضوٙبٖتقساز قىب 


 تقساز ٔٛاضز ا٘ضجبع٣ ٌعاضـ قسٜ  


 تقساز پ٥كٟٙبزٞب٢ ٘ٛآٚضا٘ٝ اظ ؾ٢ٛ وبضوٙبٖ پ٥ّؽ 

 ثٝ عٛض ذلانٝ آٚضزٜ قسٜ اؾت. 3قبذهٟب٢ ٟ٘ب٣٤ فّٕىطز ٔٛضز اؾتفبزٜ زض پطؾكٙبٔٝ زض رسَٚ 
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 ساسهاًي

 ٥ٔعاٖ ظٔبٖ نطف قسٜ تٛؾظ پ٥ّؽ زض ضؾ٥س٣ٌ ثٝ رطائٓ  

 تفبٚت زض ٥ٔعاٖ ظٔبٖ نطف قسٜ تٛؾظ پ٥ّؽ ثط حؿت ٘ٛؿ پطٚ٘سٜ   

 تفبٚت زض ٥ٔعاٖ ٥٘بظ ثٝ لسضت رؿٕب٣٘  

 تغ٥٥ط زض ٥ٔعاٖ ظٔبٖ نطف قسٜ تٛؾظ پ٥ّؽ زض ضؾ٥س٣ٌ ثٝ أٛض غ٥طٔزطٔب٘ٝ  

 سٜ ثٝ اظا٢ ٞط افؿط پ٥ّؽ٘طخ تقساز رطائٓ حجت ق  

 ٘طخ تقساز رطائٓ ضفـ قسٜ ثٝ اظا٢ ٞط افؿط پ٥ّؽ  

 ٘طخ تقساز رطائٓ پ٥ك٥ٍط٢ قسٜ ثٝ اظا٢ ٞط افؿط پ٥ّؽ  

 عَٛ ظٔبٖ زؾت٥ٍط٢ ٔزطٔبٖ  

 عَٛ ظٔبٖ رٕـ آٚض٢ ٔساضن  

 عَٛ ظٔبٖ ثب٤ٍب٣٘ اؾٙبز ٔطتجظ ثب قىب٤بت  

 ٌبٜ ٞبٞب٢ رطْ ثٝ زاز٘ٛؿ ٚ ٥ٔعاٖ افبزٜ پطٚ٘سٜ  

 تقساز قىب٤بت ٔطزْ زض ثطاثط إٞبَ ٚضظ٢ پ٥ّؽ  

 رضايتوٌذي

 كاركٌاى

 تقساز ٔطذه٣ اؾتقلار٣ وبضوٙبٖ پ٥ّؽ  

 تقساز اؾتقفب٢ وبضوٙبٖ پ٥ّؽ زض ٞط ضؾتٝ  

 تقساز قىب٤بت ضؾ٥سٜ وبضوٙبٖ پ٥ّؽ  

 ٞب٢ تكى٥ُ قسٜ ثطا٢ رجطاٖ ذؿبضت ٚ زِز٣٤ٛ اظ وبضوٙبٖ پ٥ّؽتقساز پطٚ٘سٜ  

 ٞب٢ ا٘ضجبع٣ تكى٥ُ قسٜ ف٥ّٝ وبضوٙبٖ پ٥ّؽساز پطٚ٘سٜتق  

 تقساز وبضوٙبٖ پ٥ّؽ وٝ ثٝ ز٘جبَ تغ٥٥ط ضؾتٝ ذسٔت٣ ذٛز ٞؿتٙس  

 ٥ٔعاٖ ٕٞب٣ٍٙٞ ٚ ٔكبضوت زض ٌطٜٚ   

 ٞب٢ پ٥ّؿ٣ تقساز پ٥كٟٙبزٞب٢ ٘ٛآٚضا٘ٝ ضؾ٥سٜ اظ وبضوٙبٖ زض ٔٛضز تٕبْ ح٥غٝ  

 رضايتوٌذي

 عوَهي

 ْتقبُٔ ث٥كتط ثب ٔطز  

 ٞب٢ ثٟتط ٔطزْٚاوٙف  

 ٘ؾبضت پ٥ّؿ٣ ربٔقٝ ٔحٛض پ٥كطفتٝ ٚ اضتمب ٤بفتٝ   

 ٘ك٥ٗ ربٔقٝ تط ٚ حبق٥ٝزؾتطؾ٣ ثٟتط ثٝ پ٥ّؽ اظ ؾ٢ٛ الكبض ضق٥ف  

 ا٢ ف٥ّٝ پ٥ّؽ وبٞف ٌعاضقٟب٢ ٔٙف٣ ضؾب٘ٝ  

 اضتمب٢ چٟطٜ پ٥ّؽ زض ربٔقٝ  

 

 . ارتباط شاخصْاي عولكزدي با دٍلت الكتزًٍيك5

ذٛضز )ٞٛا٥ً٘مبت و٣٘ٛٙ زٚ تأح٥ط ٌؿتطزٜ اظ ارطا٢ زِٚت اِىتط٥٘ٚه ثٝ چكٓ ٣ٔزض تحم
31

(. فٕٛٔبً تأح٥طات زضٖٚ 1999ٚ ز٤ٍطاٖ، 

ثٙس٢قٛز. ا٤ٗ تأح٥طات قبُٔ قجىٝؾبظٔب٣٘ ثٝ ضٚاَ وبضٞب ٚ رط٤بٖ آٟ٘ب ثبظ ٣ٔ
32

، ٕٞتطاظوطزٖ
33

ظ٤طٚاحسٞب( ٚ )ٚحست ث٥ٗ  

تأح٥طات ثطٖٚ ؾبظٔب٣٘ حب٢ٚ زض زؾتطؼ ثٛزٖقٛز.تٛإ٘ٙسوطزٖ ٣ٔ
34

، قفبف٥ت ٚ نطاحت
35

، اضائٝ ذسٔبت اِىتط٥٘ٚى٣، ضضب٤ت ذبعط 

 ٌطزز.ث٥كتط اضثبة ضرٛؿ، تٛإ٘ٙس٢ ربٔقٝ ٚ غ٥طٜ ٣ٔ

                                                            
31. Hwang 

 
32. Networking 

 
33. Horizontalization 

 
34. Accessability 

 
35. Transparency 

 



٢ اظ تأح٥طات زِٚت اِىتط٥٘ٚه ضا فبضك اظ تٛرٝ ثٝ تأح٥طات زض٣٘ٚ ٚ ثط٣٘ٚ آٖ ٔس اظ عطف٣ ذب٣ِ اظ ِغف ٘رٛاٞس ثٛز وٝ رٙجٝ ز٤ٍط

تٛاٖ ثب فٙٛاٖ تأح٥طات پص٤طـ زِٚت اِىتط٥٘ٚه ٤بز وطز وٝ ثٝ پص٤طـ زِٚت اِىتط٥٘ٚه اظ ؾ٢ٛ ٘ؾط لطاض ز٥ٞٓ. اظ ا٤ٗ رٙجٝ ؾْٛ ٣ٔ

ٛضٛفبت ٔتغ٥ط ٔس٤ط٤ت٣ ثطٚظ وٙس ٚ قبُٔ ٥ٔعاٖ تٕب٤ُ وبضوٙبٖ (. ا٤ٗ تأح٥طات ٕٔىٗ اؾت ثٝ نٛضت 2004ٔؾبظٔبٖ اقبضٜ زاضز)٥ٔتطا، 

 ثٝ تغ٥٥ط، تلاـ و٣ّ آٟ٘ب ٚ ٘طخ تٛؾقٝ ٟٔبضتٟب٢ حٛظٜ فٙبٚض٢ اعلافبت زض ؾبظٔبٖ ٚ ٌؿتطـ آٖ ثبقس.

وساْ ثقس  زٞس وٝ وساْ رٙجٝ ثٝ( ٘كبٖ ٤4٣ٔبثس. رسَٚ )ا٤ٗ ؾٝ رٙجٝ زض زِٚت اِىتط٥٘ٚه ثٝ ؾٝ ثقس اظ فّٕىطز پ٥ّؽ اضتجبط ٣ٔ

 قٛز.اظ فّٕىطز پ٥ّؽ ذتٓ ٣ٔ

قٛز ثٝ ثبظز٣ٞ ٚ وبضأس٢ ث٥كتط وبضوطزٞب٢ زِٚت اِىتط٥٘ٚه وٝ ثٝ افعا٤ف تأح٥طات زضٖٚ ؾبظٔب٣٘ زِٚت اِىتط٥٘ٚه ٔٙزط ٣ٔ

وٝ آٖ ٞٓ  قٛزٌطزز. ثٝ عٛض ٔكبثٝ، افعا٤ف تأح٥طات ثطٖٚ ؾبظٔب٣٘ ثٝ افعا٤ف ضضب٤ت ذبعط ربٔقٝ ٔٙزط ٣ٔزضٖٚ ؾبظٔب٣٘ ذتٓ ٣ٔ

زٞس. زض ٟ٘ب٤ت، افعا٤ف تأح٥طات ٘بق٣ اظ پص٤طـ زِٚت اِىتط٥٘ٚه زض ؾبظٔبٖ تٕبْ قبذهٟب٢ ٔطتجظ ثب ا٤ٗ ح٥غٝ ضا تحت تأح٥ط لطاض ٣ٔ

ثٝ افعا٤ف ٥ٔعاٖ ضضب٤تٕٙس٢ وبضوٙبٖ ذتٓ ذٛاٞس قس وٝ ثٝ ذٛز٢ ذٛز ٔق٥بضٞب٢ ٔطثٛط ثٝ ضضب٤تٕٙس٢ وبضوٙبٖ ضا تحت اِكقبؿ ذٛز 

 س زاز.لطاض ذٛاٞ

 

 

 ّاي هزتبط در دٍلت الكتزًٍيك(: هعيارّاي عولكزدي ٍ جٌب4ِشكل شوارُ )

 عولكزدي ابعاد   الكتزًٍيك دٍلت ابعاد 

 وبضآٔس٢ زض٣٘ٚ           ∠قٛز ثٝ          ٔٙزط ٣ٔ          ∠          تأح٥طات زضٖٚ ؾبظٔب٣٘

 ضضب٤تٕٙس٢ ربٔقٝ          ∠ قٛز ثٝ         ٔٙزط ٣ٔ          ∠       تأح٥طات ثطٖٚ ؾبظٔب٣٘    

  ضضب٤تٕٙس٢ وبضوٙبٖ     ∠   قٛز ثٝٔٙزط ٣ٔ           ∠           تأح٥طات ٘بق٣ اظ پص٤طـ زِٚت اِىتط٥٘ٚه

 

 . اجزاي پزسشٌاه6ِ

( ٥٘ع تٛض٥ح زازٜ قس اظ 5اِىتط٥٘ٚه ضا ثط فّٕىطز پ٥ّؽ، وٝ زض رسَٚ ) اظ پبؾر٤ٍٛبٖ ذٛاؾتٝ قس تب تأح٥ط وبضوطزٞب٢ ٔرتّف زِٚت

ا٢ )وٝ زض آٖ پٙذ زاضا٢ ث٥كتط٤ٗ اضظـ ٚ ٤ه زاضا٢ وٕتط٤ٗ اضظـ ثٛز( ٔكرم وٙٙس. پبؾر٤ٍٛبٖ اظ ث٥ٗ عط٤ك ٤ه ٔق٥بض پٙذ ٌع٤ٙٝ

. ا٘تربة ضؤؾب٢ پ٥ّؽ ٔٙبعك ٤ى٣ ثٝ ز٥ُِ ضؤؾب٢ پ٥ّؽ ٔٙبعك ثب رب٤ٍبٜ ٔس٤ط و٣ّ اضقس پ٥ّؽ ٤ب ٔس٤ط و٣ّ پ٥ّؽ ا٘تربة قس٘س

ا٥ٕٞت رب٤ٍبٜ آٟ٘ب زض ؾّؿّٝ ٔطاتت پ٥ّؽ، ٚ ز٤ٍط٢ ثٝ ز٥ُِ ا٤ٙىٝ آٟ٘ب ٔتهس٤بٖ ان٣ّ زض ارطا٢ تٕبْ عطحٟب ٚ السأبت پ٥ّؿ٣ 

تجظ زاضا ثٛز٘س. ٞؿتٙس. ثٝ ٥ٕٞٗ تطت٥ت، ٔس٤طاٖ وُ اضقس پ٥ّؽ ٚ ٔس٤طاٖ وُ پ٥ّؽ ث٥كتط٤ٗ زؾتطؾ٣ ٚ تزطثٝ ضا زض ٔٛضز اعلافبت ٔط

ٞب٢ زِٚت اِىتط٥٘ٚه ضطٚض٢ اؾت وٝ السأبت ان٣ّ فّٕىطز ثٝ عٛض ضٚقٗ ٚ نط٤ح ثطا٢ اضتجبط ثٟتط ٔق٥بضٞب٢ فّٕىطز٢ ثب رٙجٝ

تقط٤ف قٛز. زٚ ٌطٜٚ ان٣ّ اظ السأبت پ٥ّؿ٣ زض آغبظ تطؾ٥ٓ قس٘س وٝ ٕٞبٖ السأبت پ٥ّؿ٣ ٔطتجظ ثب رطْ ٚ غ٥ط ٔزطٔب٘ٝ ثٛز. ضٚاَ 

ٔٙؾٛض تحم٥مبت رٙب٣٤ ٚ السأبت ٔطتجظ، وٝ زض ٔب٥ٞت ٔحطٔب٘ٝ اؾت، زچبض تقبُٔ ثؿ٥بض ا٘سو٣ ثب ربٔقٝ اؾت ٚ ٖ ؾبظٔبٖ ثٝوبض٢ زضٚ

قٛز. ز٤ٍط السأبت پ٥ّؿ٣ وٝ ٔطتجظ ثب رطائٓ ٥٘ؿت زاضا٢ تقبُٔ ث٥كتط اظ ا٤ٗ ضٚ اؾبؾبً ثٝ وبضآٔس٢ ٚ ثبظز٣ٞ زضٖٚ ؾبظٔب٣٘ ٔٙزط ٣ٔ

وٙس. ٞسف اظ رسا ضٚ ثٝ ضضب٤تٕٙس٢ ربٔقٝ وٕه ٣ٔقٛز ٚ اظ ا٤ٗٗ ز٥ُِ ثٝ تأح٥طات ثطٖٚ ؾبظٔب٣٘ ٔٙزط ٣ٔثب ربٔقٝ اؾت ٚ ثٝ ٥ٕٞ

وطزٖ ا٤ٗ زٚ ٌطٜٚ اظ السأبت پ٥ّؿ٣ ا٤ٗ ثٛز وٝ تأح٥ط وبضوطزٞب٢ زِٚت اِىتط٥٘ٚه زض ٞط زٚ ٌطٜٚ اظ السأبت پ٥ّؿ٣ ٚ زض ٞط ؾٝ ثقس 

ثٙس٢ وب٣ّٔ اظ ٞط زٚ ٌطٜٚ السأبت پ٥ّؿ٣ ( عجم6ٕٝؿ٣ ٚرٛز ذٛاٞس زاقت ٤ب ذ٥ط. رسَٚ )ٔكرم قٛز ٚ ثسا٥٘ٓ وٝ آ٤ب تأح٥ط لبثُ ِ

 ٌصاضز.زض اذت٥بض ٣ٔ

اضظ٤بث٣ پبؾر٤ٍٛبٖ اظ تأح٥ط وبضوطزٞب٢ زِٚت اِىتط٥٘ٚه زض زٚ عجمٝ اظ السأبت ٔطتجظ ٚ غ٥ط ٔطتجظ ثب رطْ ثٝ نٛضت ٤ه ٔق٥بض 

 ; فبلس ا٥ٕٞت(.1; ذ٣ّ٥ وٓ، 2; وٓ، 3ظ٤بز،  ;4; ذ٣ّ٥ ظ٤بز، 5ا٢ ا٘زبْ قس )پٙذ ٌع٤ٙٝ



 

 

 

 

 

 
 

 (: اقذاهات پليسي هزتبط با جزم ٍ غيز جزم5جذٍل شوارُ )

 جزم با هزتبط غيز كاركزدّاي جزم با هزتبط كاركزدّاي

  آٖ ثٝ ضؾ٥س٣ٌ ضٚ٘س ثطضؾ٣ ٚ قىب٤بت حجت

 رطائٓ تح٥ُّ

 ٔزطٔبٖ قٙبؾب٣٤

 لبٖ٘ٛ ٚ ٘ؾٓ ثطلطاض٢

  ارتٕبف٣ ا٥ٙٔت

 رطْ اظ ٥ٍط٢پ٥ك

  پ٥ّؽ وٙتطَ اتبق

 اؾٙبز ٚ ٔساضن ت٥ٟٝ ٚ آٚض٢رٕـ

 اعلافبت آٚض٢رٕـ

  زازٌبٜ زض قٟبزت اضائٝ

  پ٥ّؽ اضقس افؿطاٖ ٚ پ٥ّؽ ٔمطٞب٢ ٘كب٣٘

 ؾبظٔبٖ اعلافبت ضؾب٣٘ ضٚظ ثٝ

 ؾإالات ثٝ پبؾر٣٤ٍٛ

 ازاضات، ذسٔبت ثطا٢ ؾبثمٝ ؾٛء فسْ ٌٛا٣ٞ نسٚض

  ٔٙبظَ ٚ ٔؿتأرطاٖ

 ٚ ٔزطٔبٖ رطْ، ٚلٛؿ ٔٛضز زض آٔٛظق٣ ٞب٢ثط٘بٔٝ

 ٔزطٔبٖ وبض ضٚـ

  پكت٥جبٖ تّفٗ ذظ ثطلطاض٢

 اذتلاف حُ ٔطاوع

 

 

 

 

 . ًتايج ٍ بحث7

ٞب٢ ٔطتجظ ثب رطْ، ضطا٤ت ٕٞجؿت٣ٍ پ٥طؾٖٛ ثطا٢ ا٤زبز ضاثغٝ ث٥ٗ تأح٥ط وبضوطزٞب٢ زِٚت اِىتط٥٘ٚه ثط ٞط ؾٝ ثقس فّٕىطز زض ح٥غٝ

 ( آٚضزٜ قسٜ اؾت.6س. ٘تب٤ذ زض رسَٚ )غ٥ط ٔزطٔب٘ٝ ٚ و٣ّ ٔحبؾجٝ ق

ا٢، تأح٥ط وبضوطزٞب٢ زِٚت اِىتط٥٘ٚه ضا ثط وبضأس٢ زضٖٚ ؾبظٔب٣٘ ذ٣ّ٥ وٓ اضظ٤بث٣ پبؾر٤ٍٛبٖ ثب اؾتفبزٜ اظ ٤ه ٔق٥بض پٙذ ٌع٤ٙٝ

٣ٍ لبثُ شوط٢ وطز٘س ٚ ث٥ٗ وبضأس٢ زضٖٚ ؾبظٔب٣٘ ٚ وبضوطزٞب٢ زِٚت اِىتط٥٘ٚه زض ٥ٞچ ٤ه اظ ؾٝ رٙجٝ ارطا٣٤ پ٥ّؽ، ٕٞجؿت

تٛا٘ٙس ث٥بٍ٘ط ا٤ٗ ثبقٙس وٝ وبضوطزٞب٢ زِٚت ٞب ثٝ ذٛز٢ ذٛز وبضثطزٞب٢ ٣ٕٟٔ زاضز. آٟ٘ب ٣ٔٔكبٞسٜ ٘ىطز٘س. اظ عطف٣، ا٤ٗ ٤بفتٝ

تٛا٘ٙس ٘كبٖ زٞٙس وٝ وبضوطزٞب٢ اِىتط٥٘ٚه )ٚ تأح٥طات آٖ( زض ؾغح فطٔب٘س٣ٞ ٤ٍبٟ٘ب٢ پ٥ّؽ آٖ چٙبٖ ثرٛث٣ زضن ٘كسٜ اؾت ٤ب ٣ٔ

تٛا٘س ا٤ٗ ثبقس وٝ وبضوطزٞب٢ وٙس. ٣ِٚ ز٥ُِ ز٤ٍط ٣ٔٔٛرٛز زِٚت اِىتط٥٘ٚه ثطا٢ اضتمب٢ وبضآٔس٢ زضٖٚ ؾبظٔب٣٘ وفب٤ت ٣ٕ٘ ضا٤ذ ٚ

تٛا٘س ثبقس وٝ زض ٕٞطا٣ٞ ثب تٛا٘س وبضأس٢ زضٖٚ ؾبظٔبٖ ضا ثٟجٛز ثجركس ٚ فٛأُ ثؿ٥بض ظ٤بزتط٢ ٣ٔزِٚت اِىتط٥٘ٚه ثٝ تٟٙب٣٤ ٣ٕ٘

 ط٥٘ٚه وبضا٣٤ زضٖٚ ؾبظٔب٣٘ ضا اضتمب ثركس.وبضوطزٞب٢ زِٚت اِىت

ٞب ٔخجت ٚ اظ ِحبػ آٔبض٢ لبثُ ٔلاحؾٝ ثٛز. ا٤ٗ ٕٞجؿت٣ٍ ث٥ٗ تأح٥ط زِٚت اِىتط٥٘ٚه ثط ضضب٤ت ذبعط وبضوٙبٖ زض تٕبْ ح٥غٝ

ٖ ا٤زبز ٘ىطزٜ اؾت؛ ٌٛ٘ٝ تأح٥ط ثبِقىؽ ثط ضضب٤تٕٙس٢ وبضوٙب٤بفتٝ ٥٘ع وبضثطزٞب٢ ٣ٕٟٔ زاضز. وبضوطزٞب٢ زِٚت اِىتط٥٘ٚه ٞٙٛظ ٥ٞچ

زٞس وٝ حت٣ اؾتفبزٜ ث٥كتط اظ وبضوطزٞب٢ زِٚت اِىتط٥٘ٚه ثٝ افعا٤ف ضضب٤تٕٙس٢ ٥ٔبٖ ثّىٝ ٕٞجؿت٣ٍ ٔخجت ٚ ٟٔٓ ٘كبٖ ٣ٔ

 قٛز.٥٘طٚٞب٢ وبض ٔٙزط ٣ٔ



تٛرٝ ا٤ٗ ٕٞجؿت٣ٍ ث٥ٗ تأح٥ط ثط ضضب٤تٕٙس٢ ربٔقٝ ٚ وبضوطزٞب٢ زِٚت اِىتط٥٘ٚه ٥٘ع ٔخجت ٚ چك٥ٍٕط ثٛز. ٤ه ٘ت٥زٝ ربِت 

اؾت وٝ ضط٤ت ٕٞجؿت٣ٍ ث٥ٗ تأح٥ط ثط ضضب٤تٕٙس٢ ربٔقٝ ٚ وبضوطزٞب٢ زِٚت اِىتط٥٘ٚه زض حٛظٜ رطائٓ ث٥كتط اظ ا٤ٗ ضطا٤ت زض ٔٛضز 

ٞب٢ غ٥ط ٔزطٔب٘ٝ اؾت. ا٤ٗ ٔٛضٛؿ زض ٍ٘بٜ اَٚ تقزت آٚض ٚ ٔتٙبلم ثب فطض٥بت اؾت؛ ظ٤طا وبضوطزٞب٢ زِٚت اِىتط٥٘ٚه زض حٛظٜ

ٞب٢ غ٥ط ٔزطٔب٘ٝ ٔحتٛا٢ ذسٔبت٣ ث٥كتط٢ ثٝ قٟطٚ٘ساٖ ٘ؿجت ثٝ وبضوطزٞب٢ زِٚت اِىتط٥٘ٚه ِىتط٥٘ٚه زض حٛظٜوبضوطزٞب٢ زِٚت ا

زٞس وٝ ث٥ٗ ضضب٤تٕٙس٢ ربٔقٝ ٚ وبضوطزٞب٢ زِٚت اِىتط٥٘ٚه ٞب٢ آٔبض٢ اظ ؾ٣٤ٛ ز٤ٍط ٘كبٖ ٣ٔزض حٛظٜ ٔطتجظ ثب رطائٓ زاضز. ٤بفتٝ

تٛا٘س ا٤ٗ ثبقس وٝ ث٥ٗ ا٤ٗ زٚ حٛظٜ فّٕىطز٢، ث٥كتط٢ ٚرٛز زاضز. ٤ه تفؿ٥ط ٕٔىٗ ٣ٔزض حٛظٜ السأبت ٔطتجظ ثب رطْ ٕٞجؿت٣ٍ 

چٙبٖ قٙبذتٝ ٥ٔعاٖ السأبت پ٥ّؽ زض اضتجبط ثب ٔؿبئُ غ٥طٔزطٔب٘ٝ ٞٙٛظ وٕتط اظ وبضوطزٞب٢ آٖ زض ح٥غٝ رطائٓ اؾت ٚ زض ربٔقٝ آٖ

قٛز. ٤ى٣ اظ وبضثطزٞب٢ ٟٔٓ ا٤ٗ ٔٛضٛؿ آٖ اؾت وٝ ٔٙزط ٣ٔقسٜ ٥٘ؿت وٝ ا٤ٗ أط ثٝ ٔكبضوت پ٥ّؽ زض ٔٛضٛفبت ٔطتجظ ثب رطْ 

ٞب٢ فّٕىطز٢ ٔطتجظ ثب رطائٓ زض اشٞبٖ ٔطزْ اظ زضرٝ ا٥ٕٞت ث٥كتط٢ ثطذٛضزاض اؾت. ٞٙٛظ فّٕىطز پ٥ّؽ ثب تٛا٘ب٣٤ آٖ زض ح٥غٝ

ظ٥ٔٙٝ پ٥ك٥ٍط٢ ٚ ضفـ رطائٓ اضتمب قٛز ٚ اٌط وبضوطزٞب٢ زِٚت اِىتط٥٘ٚه، فّٕىطز پ٥ّؽ ضا زض پ٥ك٥ٍط٢ ٚ وٙتطَ رطائٓ ؾٙز٥سٜ ٣ٔ

ثركس ثٝ عطظ چك٥ٍٕط٢ ثط ضضب٤تٕٙس٢ فْٕٛ تأح٥ط ٌصاض ذٛاٞس ثٛز؛ ثٝ فٙٛاٖ ٔخبَ، اٌط وبضوطزٞب٢ زِٚت اِىتط٥٘ٚه ثٝ پ٥ّؽ ا٤ٗ 

 أىبٖ ضا ثسٞس وٝ ٔزطٔبٖ ؾط٤قتط زؾت٥ٍط قٛ٘س، ٔؿّٕبً تحؿ٥ٗ ث٥كتط ربٔقٝ ضا ثٝ ز٘جبَ ذٛاٞس زاقت. 
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قٛز. ثب ٚرٛز تٕبْ ا٤ٗ ٣ٔ ضؾب٘س، ٔٛرت ذٛقحب٣ِ ٔطزْؾطفت ذٛز ضا ثٝ نحٙٝ رطْ ٤٣ٔه اتبق وٙتطَ ؾ٥بض پ٥ّؽ وٝ ثٝ

طتجظ ثب رطْ ٚ ضضب٤تٕٙس٢ ف٣ٕٔٛ ربٔقٝ ٞب٢ غ٥ط ٔٚالق٥تٟب، ٕٞجؿت٣ٍ ٔخجت چك٥ٍٕط ث٥ٗ وبضوطزٞب٢ زِٚت اِىتط٥٘ٚه زض حٛظٜ

 زاضز.وبض٥ٌط٢ ذسٔبت ث٥كتط قٟط٢ ضا زض أٛض غ٥ط ٔطتجظ ثب رطْ زض زِٚت اِىتط٥٘ٚه ّٔعْ ٥٘٣ٔبظ ثٝ

ضثظ ٘رٛاٞس ثٛز وٝ ٔكرم قٛز آ٤ب وبضوطزٞب٢ زِٚت اِىتط٥٘ٚه ثٝ تأح٥ط ثط فّٕىطز پ٥ّؽ وٕه وطزٜ اؾت ٤ب اوٖٙٛ چٙساٖ ث٣

پطؾف اظ عط٤ك ٤ه تح٥ُّ ثبظٌكت٣ ذ٥ط. پبؾد ثٝ ا٤ٗ
36
 ( آٚضزٜ قسٜ اؾت.8( ٚ)7ذٛاٞس ثٛز. ٘تب٤ذ زض رسَٚ ) 

وٙس. ا٤ٗ ٘ت٥زٝ ثٝ ٕٞطاٜ ٘ت٥زٝ لج٣ّ، وٝ ث٥بٍ٘ط وبضوطزٞب٢ زِٚت اِىتط٥٘ٚه ثٝ وبضا٣٤ زضٖٚ ؾبظٔب٣٘ وٕه چٙسا٣٘ ٣ٕ٘

وٙس وٝ زض ٚالق٥ت وبضا٣٤ زضٖٚ ٣ٔضا٣٤ زضٖٚ ؾبظٔب٣٘ ثٛز ثٝ عٛض لغـ احجبت ٕٞجؿت٣ٍ ضق٥ف ث٥ٗ وبضوطز زِٚت اِىتط٥٘ٚه ٚ وب

                                                            
36. Regression Analysis 



٥ٌطز. ا٤ٗ ٔؿئّٝ وبضثطزٞب٣٤ غضف زاضز. زض حبَ حبضط، پ٥ّؽ ٣ٔ ؾبظٔب٣٘ ثٝ ؾرت٣ تٛؾظ فطا٤ٙس پ٥ّؽ اِىتط٥٘ٚه تحت تأح٥ط لطاض

ضوطزٞب٢ زِٚت اِىتط٥٘ٚه زض ٚاحسٞب٢ و٥ّس٢ ؾبظٔبٖ )٘ؾ٥ط وٙس. ا٤ٗ وبضثطز وٓ اظ وبٞٙسٚؾتبٖ اظ ا٤ٗ فٙبٚض٢ ٔٛرٛز وٓ اؾتفبزٜ ٣ٔ

افعاضٞب٢ ٔٛرٛز ٚ ٟٔبضتٟب٢ وٓ افؿطاٖ ارطا٣٤ ٚ ف٥ّٕبت زض حٛظٜ فٙبٚض٢ اعلافبت اظ ٔٛضٛفبت٣ ٔمطٞب٢ پ٥ّؽ(، أىبٖ ٔحسٚز ٘طْ

ثب٤س ٔٛضز تٛرٝ لطاض ٥ٌطز. اظ عطف٣  اؾت وٝ اٌط ؾ٥بؾتٍصاضاٖ ثٝ اضتمب٢ وبضا٣٤ زضٖٚ ؾبظٔب٣٘ اظ عط٤ك زِٚت اِىتط٥٘ٚه ٔهٕٓ ثبقٙس

وٙس؛ ا٤ٗ زض حب٣ِ اؾت وٝ زض ٔٛضز وبضوطزٞب٢ زِٚت اِىتط٥٘ٚه زض حٛظٜ ٔؿبئُ غ٥ط ٔطتجظ ثب رطائٓ ثٝ ضضب٤تٕٙس٢ وبضوٙبٖ وٕه ٣ٔ

ائٓ ثٝ تٟٙب٣٤ ٣ٌٔٛ٘ٝ ٥٘ؿت. ز٥ُِ ا٤ٙىٝ وبضوطزٞب٢ زِٚت اِىتط٥٘ٚه زض حٛظٜ ٔؿبئُ غ٥طٔطتجظ ثب رطحٛظٜ ٔؿبئُ ٔطتجظ ثب رطْ ا٤ٗ

تٛا٘س ثٝ ضضب٤ت ذبعط وبضوٙبٖ وٕه وٙس ا٤ٗ اؾت وٝ ٔغبثك ثب تقط٤ف، ٔكبغُ غ٥طٔطتجظ ثب رطْ ٘ؿجت ثٝ ز٤ٍط ٔكبغُ زاضا٢ تقبُٔ 

ضؾب٣٘ ثٝ ٞب ٘ٛف٣ حؽ ذسٔتقٛز. وبضوطزٞب٢ زِٚت اِىتط٥٘ٚه زض ا٤ٗ حٛظٜٔؿتم٥ٓ ثب قٟطٚ٘ساٖ ٚ اضائٝ ذسٔبت ض٣ٕٙ ثٝ آٟ٘ب ٣ٔ

پطٚضا٘س. ثطا٢ وبضوٙبٖ، ا٤ٗ ٘ٛؿ السأبت ٚ ذسٔبت ٘ؿجت ثٝ ٔكبغُ زض٥ٌط ثب قٙبؾب٣٤ ٔزطٔبٖ ٚ ف٥ّٕبت ضا زض ٥ٔبٖ ٥٘طٚٞب ٣ٔربٔقٝ 

آ٤س ا٤ٗ اؾت وٝ ثب وبضوطزٞب٢ ث٥كتط زِٚت اِىتط٥٘ٚه زض ح٥غٝ ٔؿبئُ غ٥طٔطتجظ ثب تط اؾت. آ٘چٝ ثط٣ٔتحم٥ك ٤ب تح٥ُّ ذكٙٛز وٙٙسٜ

 قٛز.ٔٛرت ضضب٤تٕٙس٢ ث٥كتط وبضوٙبٖ تٛا٘س رطْ، ؾبظٔبٖ ٣ٔ

وٙس. پ٥ف اظ ا٤ٗ ٌفتٝ قس ٣ٔوبضوطزٞب٢ زِٚت اِىتط٥٘ٚه زض ح٥غٝ ٔؿبئُ ٔطتجظ ثب رطائٓ ثٝ ٘ؾط ثٝ ضضب٤ت ذبعط ربٔقٝ وٕه 

ط ٔطتجظ ضضب٤تٕٙس٢ ف٣ٕٔٛ ثٝ عٛض ٔخجت ٚ ٕٞجؿت٣ٍ ظ٤بز٢ ثب وبضوطزٞب٢ زِٚت اِىتط٥٘ٚه ٞٓ زض ح٥غٝ السأبت ٔطتجظ ثب رطْ ٚ غ٥

ثب رطائٓ زاضز. ٣ِٚ ٘تب٤ذ تح٥ُّ ثبظٌكت٣ ا٥ٕٞت وبضوطزٞب٢ زِٚت اِىتط٥٘ٚه ضا زض السأبت غ٥طٔطتجظ ثب رطائٓ ثٝ فٙٛاٖ ٤ه فبُٔ 

زٞس. ٤ه تقج٥ط ٔٙغم٣ ا٤ٗ اؾت وٝ ٘مف پ٥ّؽ زض أٛض غ٥ط ٔطتجظ ثب تق٥٥ٗ وٙٙسٜ زض ٥ٔعاٖ ضضب٤تٕٙس٢ ربٔقٝ ٔٛضز تأ٥٤س لطاض ٣ٕ٘

چٙبٖ ذٛة زضن ٘كسٜ اؾت. ٔطزْ ٞٙسٚؾتبٖ فٕٛٔبً ٚاغٜ پ٥ّؽ ضا ٔقبزَ ثب حضٛض زض ٔٛلق٥تٟب٢ ٔطتجظ ثب رطْ ٔقٝ آٖرطْ تٛؾظ رب

 زا٘ٙس.٣ٔ

حضٛض ٔطتت ٤ه افؿط ٌكت زض ٔٙغمٝ ثٝ ٔقٙب٢ ٤ه ثبظر٣٤ٛ ٔزطٔب٘ٝ اؾت. ٚلٛؿ ٤ه لتُ زض ربٔقٝ ٘ؿجت ثٝ عطح پبوؿبظ٢ 

 وٙس.ٔقغٛف ٣ٔ آ٘لا٤ٗ، تٛرٝ ربٔقٝ ضا ثٝ نٛضت ظ٤بزتط٢
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 . تحليل ٍ پيشٌْادّا8

تب پكت٥جبٟ٘ب٢ چٙس٢ ضا زض فطِٟٔٛب٢ ؾ٥بؾتٍصاضاٖ تكر٥م ز٥ٞٓ. اٌط چٝ تحم٥ك ثٝ ٥ٞچ ٌٛ٘ٝ  تٛا٘س ثٝ ٔب وٕه وٙسٞب ٣ٔا٤ٗ ٤بفتٝ

تٛا٘س ا٤ٗ تط٤ٗ تٛر٥ٝ ٣ٕٔٞجؿت٣ٍ قب٤بٖ شوط٢ ث٥ٗ زِٚت اِىتط٥٘ٚه ٞٙسٚؾتبٖ ٚ وبضا٣٤ زضٖٚ ؾبظٔب٣٘ ضٕٖٞٙٛ ٍ٘كت، ٔٙغم٣

حسٚز وبضوٙبٖ پ٥ّؽ اظ ا٤ٗ وبضوطزٞب ٔٛرت ؾطوٛة ٞطٌٛ٘ٝ تأح٥ط ثبقس وٝ وبضوطزٞب٢ ٔحسٚز زِٚت اِىتط٥٘ٚه ٚ زض پ٣ آٖ، اؾتفبزٜ ٔ

ٞب٢ قٛز. ثب ٚرٛز ؽٟٛض زِٚت اِىتط٥٘ٚه )ثٝ ٤ٚػٜ زض ح٥غٝٞط چٙس ٔحسٚز وبضوطزٞب٢ زِٚت اِىتط٥٘ٚه ثط وبضا٣٤ زضٖٚ ؾبظٔب٣٘ ٣ٔ

وبضوطزٞب زض ا٤زبز تأح٥ط ٟٔٓ ثط وبضا٣٤ زضٖٚ  فّٕىطز زض٣٘ٚ ٘ؾ٥ط ٔس٤ط٤ت ازاض٢، وبضوطزٞب٢ ٔطتجظ ثب رطْ ٚ غ٥طٜ(، فسْ تٛا٘ب٣٤ ا٤ٗ

تٛا٘س ا٤ٗ ثبقس وٝ ٥ٔعاٖ ٘فٛش وبضوطزٞب٢ زِٚت اِىتط٥٘ٚه ؾبظٔب٣٘ اظ ٔٛضٛفبت ٟٔٓ زض ثحج ؾ٥بؾتٍصاض٢ اؾت. ٤ى٣ اظ ؾ٥بؾتٟب ٣ٔ

٢ پ٥ّؽ، ٚاحسٞب٢ و٥ّس٢ ضا زض تٕبْ السأبت پ٥ّؿ٣ ـ ث٤ٛػٜ زض ضٚاَ وبضٞب٢ زضٖٚ ؾبظٔب٣٘ پ٥ّؽ ـ ؾطفت زاز. اظ آ٘زب وٝ ٔمطٞب

افعاض، قجىٝ افعاض، ٘طْؾبظٔبٖ زض ارطا٢ تٕبْ ف٥ّٕبت ٚ ذسٔبت قٟطٚ٘س٢ ٞؿتٙس، ا٤ِٛٚت اَٚ زض ا٤ٗ ٔطاوع ا٤ٗ ذٛاٞس ثٛز وٝ ؾرت

سٖ ٚ ٞب٢ ظ٤طؾبذت٣ فٙبٚض٢ اعلافبت، تٛا٘ب٣٤ پ٥ّؽ ضا ثطا٢ ؾطفت ثرك٥ثٙس٢ ٚ آٔٛظـ لاظْ ضا فطاٞٓ وٙٙس. ثب ٚرٛز ا٤ٙىٝ ا٤ٗ رٙجٝ

ٞب تٟٙب تٛؾظ آٖ زؾتٝ اظ افؿطا٣٘ ٕٔىٗ اؾت نٛضت پص٤طز وٝ ثركس، اؾتفبزٜ ٔإحط اظ ا٤ٗ رٙجٝثبظث٣ٙ٥ ٔطاحُ اضائٝ ذسٔبت اضتمب ٣ٔ

( 2007آٔٛظـ لاظْ ضا زض ظ٥ٔٙٝ ٟٔبضتٟب٢ فٙبٚض٢ اعلافبت ز٤سٜ ثبقٙس. زض تحم٥ك ز٤ٍط، ٤ٛ٘ؿٙسٌبٖ ٥ٕٞٗ ٔمبِٝ)٥ٔتطا ٚ ٌٛپتب، 

وبض٥ٌط٢ ٔٛفك وبضوطزٞب٢ زِٚت جؿت٣ٍ آقىبض٢ ث٥ٗ ٟٔبضتٟب٢ وبضوٙبٖ پ٥ّؽ زض ظ٥ٔٙٝ فٙبٚض٢ اعلافبت ٚ ثٝزض٤بفتٙس وٝ ٕٞ

قٛز، ٟٔبضتٟب٢ ا٤ٗ اِىتط٥٘ٚه ٚرٛز زاضز. اظ آ٘زب وٝ تحم٥مبت رٙب٣٤ ث٥كتط تٛؾظ ثبظضؾبٖ، وٕه ثبظضؾبٖ ٚ زؾت٥بضاٖ آٟ٘ب ارطا ٣ٔ

 ٞب٢ ٔطتجظ ثب رطْ تأح٥ط ٔؿتم٥ٓ ذٛاٞس زاقت.بضوطزٞب٢ زِٚت اِىتط٥٘ٚه زض حٛظٜافؿطاٖ زض فٙبٚض٢ اعلافبت ثٝ عٛض ذبل ثط و

ٞب٢ غ٥طٔطتجظ ثب رطائٓ ثٛز. ٔمساض ٞب٢ ٔطتجظ ثب رطْ زض زِٚت اِىتط٥٘ٚه ث٥كتط اظ ا٤ٗ ٔمساض زض ٔٛضز ح٥غٝٔمساض ٥ٔب٥ٍ٘ٗ ح٥غٝ

ٞب غبِجتط اؾت. ثٙبثطا٤ٗ ٞب ٘ؿجت ثٝ ز٤ٍط حٛظٜوطز وٝ ا٤ٗ ح٥غٝٞب٢ ٔطتجظ ثب رطْ زض زِٚت اِىتط٥٘ٚه احجبت ٣ٔث٥كتط ٥ٔب٥ٍ٘ٗ ح٥غٝ

ٞب٢ ٔطتجظ ثب رطِْ وبضوطزٞب٢ زِٚت اِىتط٥٘ٚه )زض ٚضق٥ت ٔٛرٛز(، ٘جٛز ٞطٌٛ٘ٝ ضاثغٝ ٔقٙبزاض ث٥ٗ ثب ٚرٛز تٙف ث٥كتط زض ح٥غٝ

تقٕك رس٢ زض ؾ٥بؾتٟب٢ اتربش٢ ذٛاٞس ثٛز ٞب٢ ٔطتجظ ثب رطْ ٚ وبضا٣٤ زضٖٚ ؾبظٔب٣٘ ٔؿتّعْ وبضوطزٞب٢ زِٚت اِىتط٥٘ٚه زضح٥غٝ

وٝ قبُٔ ثبظث٣ٙ٥ ٥ٔعاٖ وفب٤ت ٚ وبضأس٢ ٘طْ افعاضٞب٢ ٔٛرٛز زض ظ٥ٔٙٝ رطْ اؾت. ؾ٥ؿتٓ اعلافبت ٔزطٔبٖ وٝ ٘طْ افعاض آٖ غبِجبً 

ٞب٢ ٔزطٔبٖ اؾت. اٌط چٝ سٜا٢، تح٥ُّ ٚ ثبظ٤بث٣ پطٚ٘ٔٛضز اؾتفبزٜ زض ٞٙسٚؾتبٖ اؾت، اؾبؾبً ٞسفف ا٤زبز ا٘جبض شذ٥طٜ اعلافبت ضا٤ب٘ٝ

ا٤ٗ ؾ٥ؿتٓ، فٙبٚض٢ ا٤ٙتط٘ت ضا ثطا٢ ا٥ِٚٗ ثبض ثٝ ٔمطٞب٢ پ٥ّؿ٣ ٚاضز وطز، ٔحسٚز٤تٟب٢ ذبل ٘ؾ٥ط تأو٥س ظ٤بز ثط ٚضٚز٢ اعلافبت ثٝ 

ت ؾّؿّٝ ٥ٌط٢ حٕب٤ت٣(، ٘جٛز تقبُٔ ٌفتبض٢ )تقبُٔ ظثبٖ ٔح٣ّ ( ٚ ٚرٛز ٔب٥ٞضا٤ب٘ٝ، وٕجٛز تٛا٘ب٣٤ تح٣ّ٥ّ )٘ؾ٥ط ؾ٥ؿتٓ ته٥ٕٓ

ا٢ ٔف٥س ٚ ٔٙبؾت ٘جبقس. فٛأُ ز٤ٍط٢ ٞٓ ٞؿت وٝ ٥٘بظ ثٝ ثطضؾ٣ قٛز وٝ ا٤ٗ ؾ٥ؿتٓ زض ؾغٛح پب٤ٝٔطاتج٣ ثبلا ثٝ پب٥٤ٗ ثبفج ٣ٔ

ا٢ زض حس ظ٤بز اؾت. افؿطاٖ پ٥ّؽ ٍٞٙبْ تحم٥ك ثٝ تقبُٔ ثب ٔٙبثـ ثؿ٥بض ظ٤بز٢ ٥٘بظ  زاضز. ٔغبثك تقط٤ف، وبض پ٥ّؿ٣، فقب٥ِت قجىٝ

ٞب٢ غ٥طٔطتجظ ثب ٞب٢ ٔطتجظ ثب رطْ ٚ ٞٓ ظ٥ٔٙٝتٛا٘س وبضأس٢ پ٥ّؽ ضا ٞٓ زض ظ٥ٔٙٝقجىٝ اِىتط٥٘ٚى٣ اضتجبع٣ ا٤ٕٗ ٣ٔ زاض٘س. ٤ه

(٘كبٖ زازٜ اؾت وٝ ٟٔبضتٟب٢ افؿطاٖ زض ظ٥ٔٙٝ فٙبٚض٢ اعلافبت، ا٥ٙٔت قجىٝ، لبث٥ّت 2004ٞب٢ تحم٥ك)٥ٔتطا، رطْ افعا٤ف زٞس. ٤بفتٝ

ـ ضٚاِٟب٢ ٔجت٣ٙ ثط فٙبٚض٢ اعلافبت تٛؾظ ؾبظٔبٖ تٕبٔبً ثٝ عٛض چك٥ٍٕط٢ ثٝ ثٟجٛز السأبت اِىتط٥٘ٚى٣ ا٢ ٚ پص٤طاتهبَ ث٥ٗ قجىٝ

وٙس. فٛأُ ش٤ُ زض تٛؾقٝ وبضوطزٞب٢ اِىتط٥٘ٚى٣ پ٥ّؽ ٞب٢ ٔطتجظ ثب رطْ ٚ ٞٓ غ٥طٔطتجظ ثب رطْ ٔؿبفست ٣ٔپ٥ّؽ ٞٓ زض ح٥غٝ

 آ٤س.رعء ٟٕٔتط٤ٗ ثٝ قٕبض ٣ٔ




 ا٢ آٔٛظـ ضا٤ب٘ٝ 


 ٚرٛز ٘طْ افعاضٞب٢ ؾفبضق٣ 


 حٕب٤ت زض ؾغح ؾبظٔب٣٘ ٚ تك٤ٛك ثٝ اؾتفبزٜ اظ ضا٤ب٘ٝ 


 ٚرٛز ضا٤ب٘ٝ ٚ ِٛاظْ رب٘ج٣ 


 پص٤طفتٗ تحم٥مبت ا٘زبْ قسٜ تٛؾظ فٙبٚض٢ اعلافبت اظ ؾ٢ٛ زازٌبٜ  


 اؾتفبزٜ اظ ظثبٖ ٔح٣ّ زض وبضٞب٢ ٔطتجظ ثب ضا٤ب٘ٝ 


 ا٥ٙٔت قجىٝ 


 بضوطزٞب٢ وتطؾ٥ٓ زل٥ك حٛظٜ 


 اذت٥بض ثٝ افؿطاٖ اضقس ثطا٢ وبضٞب٢ ذبل  

 تٛا٘س زض تطؾ٥ٓ ٤ه ٘مكٝ ضاٜ ثطا٢ لطاض زازٖ پ٥ّؽ اِىتط٥٘ٚه زض ٔؿ٥ط تأح٥طٌصاض٢ ثط فّٕىطز ٔإحط ثبقس.ٞب ٣ٔا٤ٗ ٤بفتٝ

 اِف( اؾتفبزٜ اظ ؾرت افعاض لاظْ زض ٔمطٞب٢ پ٥ّؽ ثٝ فٙٛاٖ ؾبظٔبٟ٘ب٢ و٥ّس٢

 ا٢ زض ٔٛاضز اؾتفبزٜ اظ ٘طْ افعاض ثطا٢ ضؾ٥سٖ ثٝ اٞساف ٔغّٛة زاقتٝ ثبقس.تٛا٘س ا٥ٕٞت ٤ٚػٜوٝ ٣ٔ ٞب٢ وبضوطز٢ة( تطؾ٥ٓ حٛظٜ

تٛا٘س قبُٔ ٟٔبضتٟب٢ فٙبٚض٢ اعلافبت، پص٤طفتٗ       ا٤ٗ ٟٔبضتٟب زض ؾبظٔبٖ، پكت٥جب٣٘ فٙبٚض٢ اظ عط٤ك د( ا٤زبز فضب٣٤ حٕب٤تٍطا٘ٝ وٝ ٣ٔ

 بقس.ا٢، ا٥ٙٔت قجىٝ ٚ... ثاتهبَ قجىٝ

ٞب٢ ٔطتجظ ثب رطْ ٔٛرت تأح٥ط ٔخجت ثط وبضا٣٤ زضٖٚ ؾبظٔب٣٘ ٣ٔزض حب٣ِ وٝ وبضوطزٞب٢ اضتمب ٤بفتٝ زِٚت اِىتط٥٘ٚه زض ظ٥ٔٙٝ

ٞب٢ غ٥ط ٔطتجظ ثب رطْ اٌط چٝ حٛظٜ فقب٥ِت اظ ظ٥ٔٙٝ  تٛا٘س ٔٛرت افعا٤ف ضضب٤ت ذبعط ربٔقٝ ٥٘ع ثكٛز. زضقٛز اظ عطف٣ ٣ٔ

تٛا٘س ثٝ عٛض ٔكٟٛز٢ ثٝ ضضب٤تٕٙس٢ وٙس وٝ زِٚت اِىتط٥٘ٚه ٣ٔٞب٢ آٔبض٢ تأ٥٤س ٣ٔطْ وٕتط اؾت، ٤بفتٝوبضوطزٞب٢ ٔطتجظ ثب ر

وبضوٙبٖ وٕه وٙس. ا٤ٗ ٤بفتٝ اظ ا٤ٗ رٟت ربِت تٛرٝ اؾت وٝ فٕٛٔبً افتمبز ثط ا٤ٗ اؾت وٝ افؿطاٖ پ٥ّؽ ثٝ ز٥ُِ ٔكغ٥ِٛت ش٣ٙٞ 

زٞٙس وٝ زض آٟ٘ب ضٚقٟب٢ وبض٤كبٖ ٔرف٣ ثٕب٘س ٚ اظ ا٤ٗ ضٚ تٕب٣ّ٤ ثٝ ٣٤ ضا تطر٥ح ٣ٔٞبزض اضتجبط ثب ضؾ٥س٣ٌ ثٝ رطائٓ، غبِجبً ق٥ٜٛ

ٞب٢ وبضوطز٢ قٛز وٝ حٛظٜا٘تربة فٙبٚض٤ٟب٣٤ ٘ساض٘س وٝ زاضا٢ تقبُٔ ظ٤بز ثب قٟطٚ٘ساٖ اؾت. ا٤ٗ تهٛض ثب ا٤ٗ ٤بفتٝ ذٙخ٣ ٣ٔ

تط اؾت. ثط ا٤ٗ اؾبؼ ثطا٢ ؾ٥بؾتٍصاضاٖ ضطٚض٢ اؾت وٝ ثب ٔغّٛة غ٥طٔطتجظ ثب رطْ، وٝ تقبُٔ ث٥كتط ثب ٔطزْ زاضز ثطا٢ افؿطاٖ پ٥ّؽ

اضتمب٢ ع٥ف ذسٔبت پ٥ّؿ٣ غ٥طٔطتجظ ثب رطائٓ، ظ٥ٔٙٝ ضا ثٝ ٔٙؾٛض اضتمب٢ زِٚت اِىتط٥٘ٚه فطاٞٓ آٚض٘س. ٘ؾبضت پ٥ّؿ٣ ربٔقٝ ٔحٛض ثٝ 

زلت ٤ٙس ٔس٤ط٤ت انلاحبت زض چ٥ٙٗ ٚضق٥ت٣ ثب٤س ثٝتٛا٘س ٌؿتطـ ٤بثس ٚ اظ ٘ؾط فٙبٚض٢ اضتمب ٤بثس. فطافٙٛاٖ ٤ه ضاٞجطز رب٤ٍع٤ٗ ٣ٔ

 تحت فطٔب٘س٣ٞ ٚ ٞسا٤تٍط٢ لطاض ٥ٌطز.
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ا٢ ثبقس وٝ ٔٛرت ا٤زبز ٍ٘طـ ف٥ٕك زض ٌٛ٘ٝ وٝ زض اثتسا ٥٘ع ث٥بٖ قس، اضظ٤بث٣ فّٕىطز وبضوطزٞب٢ زِٚت اِىتط٥٘ٚه ثب٤س ثٝ ٌٕٛ٘ٝٞبٖ

ا٢ ثبقس وٝ ثتٛا٘س ٞسف ان٣ّ ضا تأ٥ٔٗ وٙس. فطو اؾبؾ٣ قٝ ثبقس. ا٤ٗ اضظ٤بث٣ ثب٤س ثٝ ٌٛ٘ٝٔٛضز وبضثطزٞب٢ زِٚت اِىتط٥٘ٚه زض ربٔ

ؾبظز. ٞط حٛظٜ اظ ٔمبِٝ ا٤ٗ ثٛز وٝ فّٕىطز، ث٥كتط ثرك٣ اظ ٤ه حّمٝ اؾت وٝ زِٚت اِىتط٥٘ٚه ضا ثٝ السأبت پ٥ّؿ٣ ٔطثٛط ٣ٔ

ّىطز، اٞساف ٚ اِعأبت آٟ٘ب قبذهٟب٣٤ زاضز وٝ ث٥بٍ٘ط ثرك٣ اظ وبضوطزٞب٢ ؾبظٔبٖ ثط حؿت ٔٙكأ، چ٣ٍٍ٘ٛ تىبُٔ، ؾبذتبضٞب٢ فٕ

 اثقبز زِٚت٣ زض آٖ حٛظٜ اؾت.

ٔحممبٖ ثب٤س ا٤ٗ ٔق٥بضٞب ضا ثٝ زلت تطؾ٥ٓ، ٚ ؾپؽ حٛظٜ ذبن٣ اظ زِٚت اِىتط٥٘ٚه ضا قٙبؾب٣٤ وٙٙس وٝ ٔٛرت ا٤زبز آٖ فّٕىطز 

زؾت آٔس، ٘ٝ تٟٙب اظ آٖ زض اضظ٤بث٣ فّٕىطز زِٚت اِىتط٥٘ٚه اؾتفبزٜ قٛز. ظٔب٣٘ وٝ تٙبؾج٣ نح٥ح ث٥ٗ ا٤ٗ زٚ ٔٛضٛؿ ثٝ ذبل ٣ٔ

ٞب٢ ٔرتّف زِٚت اِىتط٥٘ٚه قٛز. زض تح٥ُّ ٔٛرٛز وٝ فّٕىطز حٛظٜقٛز، ثّىٝ ؾجت اضتجبط ٞط چٝ ٔقٙبزاضتط ا٤ٗ زٚ ٔٛضٛؿ ٣ٔ٣ٔ

تٛا٘س ٔٛرت ا٤زبز وبضثطزٞب٢ ض٤ٚىطز٢ ٥ٌ٣ٔطز، ضٚقٗ اؾت وٝ چ٥ٙٗ ثط حؿت فٛأُ ٔطتجظ ثب ٕٞبٖ حٛظٜ ٔٛضز اضظ٤بث٣ لطاض٣ٔ



قٛز ٚ اظ ا٤ٗ ضٚ زٚ ٔٛضٛؿ ضا ٤ق٣ٙ زِٚت اِىتط٥٘ٚه ٚ وبضوطزٞب٢ پ٥ّؿ٣ آٖ ثٝ ٞٓ ٔطتجظ ٔرتّف زِٚت اِىتط٥٘ٚه زض آٖ حٛظٜ ذبل 

 ٥ٌط٢ ثطا٢ ٞسا٤ت زل٥ك السأبت ٔٛضز ٥٘بظ وٕه وٙس.ؾبظز ٚ زض ٘ت٥زٝ ؾ٥بؾتٍصاضاٖ ضا زض ته٥ٕٓ
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