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Abstract 
Foreign direct investment is one of the main manifestations of (globalization in the 
field of investment). Today, most economists and governments emphasize the vital 
importance of foreign investment. From their point of view, this issue is very 
important, especially in developing countries, for the formation of economic growth 
and development flows. One of the ways by which you can increase your share in 
attracting foreign investment and targeting this type of investment is through the use of 
marketing techniques, especially international marketing. Foreign direct investment 
(FDI), which is a major form of international capital transfer, has increased 
significantly during the last decade as one of the results of increasing integration of the 
global economy. In this regard, the aim of this research is to design a model to 
determine the influencing factors on the amount of foreign direct investment attraction 
with an emphasis on green marketing in the field of energy. In this research, in order to 
analyze, among the fuzzy Delphi methods to screen and identify factors affecting the 
amount of foreign direct investment attraction with an emphasis on green marketing in 
the field of energy, the ANP method is used to determine the weights of the indicators 
effective on the amount of foreign direct investment attraction with an emphasis on 
Green marketing in the field of energy and VIKOR technique will be used to 
determine optimal indicators. According to the obtained results, the criterion of 
environmental characteristics is the most effective among the elements of the project. 
Ingredient sub-criteria on product recycling, energy consumption, and environmental 
impact are placed in the next priorities when purchasing ingredients. 

Keywords: green marketing, energy consumption, environment, investment, 
fuzzy technique 
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گذاری طراحی مدل تعیین عوامل تأثیرگذار بر میزان جذب سرمایه
 مستقیم خارجی با تأکید بر بازاریابی سبز در حوزه انرژی

 محمدعلی آوینده
دانشجوی دکتری مدیریت و حسابداری، دانشگاه آزاد اسلاام،، رودنل ، 

 ایران
  

  

بیتا تبریزیان
 ، رودن ، ایرانو حسابداری، دانشگاه آزاد اساام،استادیار مدیریت   

  

 استادیار مدیریت و حسابداری، دانشگاه آزاد اساام،، رودن ، ایران  خوانمریم تیموریان سفیده

  چکیده
اسات  اماروزر « جهاانی دا د در زاوزر سارمایه گاذاری»نمودهای ترین اصلیمستقیم خارجی یکی از گذاری سرمایه

کی  فراواد دارن   از دی  آنهاا ایان موعاوه باه أخارجی تگذاری سرمایهها بر اهمیت زیاتی عم ر اقتصادداناد و دولت
ردا  و توساعه اقتصاادی اهمیات بسایار زیاادی دارد  های گیری جریادویژر در کشورهای در زال توسعه، برای دکل

خارجی و ه فمن سازی ایان ناوه گذاری سرمایهتواد به وسیله آد سهم خود را در زمینه جذب هایی که مییکی از رار
گذاری سارمایهالمللای اسات  افزایش داد، استفادر از تکنیا  و فناود بازاریاابی باه ویاژر بازاریاابی باینگذاری سرمایه
باه عناواد ای المللی است، طی دهه گذدته به طور قابل ملازظاهای آد انتقال سرمایه بینقیم خارجی که دکل عم رمست

یکی از نتایج افزایش یکپارچگی اقتصاد جهانی افزایش یافته است  در همین راساتا ها ا ایان پاژوهش طرازای ما ل 
 ارجی باا تأکیا  بار بازاریاابی سا ز در زاوزر انار یمساتقیم خاگذاری سارمایهتعیین عوامل تأثیرگذار بر میزاد جذب 

های دلفی فازی جهت غربالگری و دناسایی عوامال اثرگاذار تحلیل، از روش و منظور تجزیه باد   در این تحقیق بهمی
مساتقیم خاارجی باا تأکیا  بار بازاریاابی سا ز در زاوزر انار ی، روش تجزیاه و تحلیال گذاری سرمایهبر میزاد جذب 

مستقیم خارجی با تأکی  بار بازاریاابی سا ز گذاری سرمایههای مؤثر بر میزاد جذب جهت تعیین اوزاد داخصای د که
های بهینه در بهرر بردر خواه  د   باا توجاه باه نتاایج باه دسات در زوزر انر ی و تکنی  ویکور جهت تعیین داخص

دهنا ر بار را دارد  زیرمعیارهاای ماواد تشاکیل تاأثیر محیطی بین ارکااد پارو ر بیشاترینهای زیستآم ر معیار ویژگی
هاای بعا ی دهن ر در اولویتمحیطی در هنگام خری  به عناصر تشکیلبازیافت محصول، مصرا انر ی و اثرات زیست

 گیرن  می قرار

 گذاری، تکنی  فازیمحیطی، سرمایهبازاریابی س ز، مصرا انر ی، زیست ها:کلیدواژه

 JEL: Q41 , Q11 , M11 بندیطبقه
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 مقدمه .1
ای ساسی بری اهارفاکتواز یکی در و توسعه بول زای در هارکشور مراد در زیرانجا که از آ
و ین من ع تأمین مالی ابه ط م ازث مربوا لذ، ستاجی رسرمایه خاب ن  توسعه جذروتسریع 
 (  2021، 1)آکوا و همکارادست ازیاتی ر بسیا، تژی استرا

تنظیم ر و جه کشودتأمین مالی بودی در یاو زمهم ر نقش بسیااد یرانر ی ام  بخش درآ
در خلی د داقتصاای و اجه دم ازث بودر ین بخش اموقعیت ر دارد  کشوج خرو خل د

)اس ی و باد  می خطیرو مهم ر بسیالمللی ابینی هاقابتو رلملل ابیند قتصاه اموعو
با اد یرانر ی امنابع ری از بسیادد بوك مشتربه علت  طرفی(  از 2019، 2همکاراد
از  به غیر دناآبر ابرك در ین مشتردمیااز دت دابردر برنامه دد از فتااعقب د، همسایگا
د دومی ملیوت ین ثرابیشتر دادد ست از د منجر بهد م  کمتر نس ت به همسایگادرآکسب 
ب جذآورد  ه  اخور به بار کشوای بررا نی اوافرت مشکلاه ین موعوا قطعاًر ین در آکه 

 بین بخش محسوی اهازنیاو ها اربزاترین صلیو امهمترین از جی یکی رسرمایه خا
زکریا و گیرن  )ار مطالعه قررد قت مودین چنین مسائلی به است ادایسته د و دومی

 ( 2021، 3همکاراد
در قرد ج ی  چالش اصلی بشر، یافتن رودی منصفانه و پای ار برای تولی ، مصرا و 

کنن گاد در برابر پاسخگویی های مصرازن گی کردد است  در این میاد دغ غه
ها را راستا د ر، تع اد رو به رد  درکتمحیطی نیز هممحیطی که با قوانین زیستزیست
های محیط زیست دوستانه تحت فشار قرار دادر است طرازی و ایجاد برنامه به منظور

محیطی خود را در ها بای  تأثیرات منفی زیسترو درکتاین(  از2021، 4)رزمانو همکاراد
تولی ، توزیع، تأمین مواد اولیه و مصرا انر ی به طرز قابل توجهی کاهش دهن   در غیر 

گذراد به عقب ران ر خواهن  د  تقاعای سرسختانه سرمایهاین صورت به وسیله قوانین و 
(  بنابراین بهترین استراتژی برای بازاریاباد ارائه اطلاعات مشروح 2021، 5)پاتواریو همکاراد

و همکاراد،  6گذراد است )اوگیامحیطی محصولاتشاد به سرمایهدر مورد اعت ار زیست
سانی اق اماتی که در زمینه س ز نمودد ر(  در این راستا درکت بای  با اطلاه2021

                                                      
۱. Acquah et al.  
۲. Asadi et al. 

۳. Zakaria et al. 

٤. Rehman et al. 

٥. Patwary et al. 

٦. Ogeya 
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گذراد را جلب نمای   برای مثال درکت م  دونال  با های خود نمودر نظر سرمایهفعالیت
های بازاریابی انجام ترفیع پیام  اق اماتی که در جهت کاهش میزاد اتلاا در زین فعالیت

و  1ان ر است )موکنزاکنن گاد رسهای خود را به اطلاه مصرادادر، س ز نمودد فعالیت
ها محیطی که مردم با آد(  از سوی دیگر از آنجا که مشکلات زیست2020همکاراد، 

ها ارتقاء محیطی آدبه روز در زال افزایش است، بای  آگاهی زیست مواجه هستن ، روز
گذراد برای خری  آگاهانه نیازمن  اطلاعات (  زیرا سرمایه2021و همکاراد،  2یاب  )مختار

های س ز در هنگام کارگیری معیارها و ویژگیتوان  مانع از بهستن  و فق اد اطلاعات میه
کلی ی ة رسانی جن واقع این اطلاه(  در2021و همکاراد،  3تصمیم به خری داد گردد )لو

ها ن ای  مزایای بازاریابی س ز است و این امر نیز به وعوح مشخص است که درکت
زمانی که اعت ار چنین ادعاهایی ثابت د ر باد ، بیاد نماین    محیطی محصول را تازیست

اساس دلایل ( بر2020ورد )موکنزا و همکاراد، زیرا ممکن است نتایجی منفی به وجود آ
د ر منابع تولی  انر ی با توجه به خط مشی و استراتژی که برای درکت خود ترسیم مطرح

ه مسئله جهانی د د و نگرش مردم به کردر و سمت و سوی بازار ایراد که با توجه ب
و  4کنن  روز به روز در زال افزایش است )لیریوثمی کالاهایی که محیط زیست را زفظ

( بنابراین این درکت تصمیم گرفته است به مرور زماد نوه محصولات 2021همکاراد، 
ه چگونگی خود را به محصولات س ز ارتقاء ده  که این مقاله در راستای استراتژی انر ی ب

و باقی مان د در بازار را گذاری سرمایهپیادر کردد آمیخته بازاریابی س ز برای جذب 
گذراد انر ی را نس ت به محیط زیست تشخیص دادر و از کن  و دی گار سرمایهبررسی می

 کن   می استفادرگذاری سرمایهآد در جهت افزایش جذب 
ن  د روباعث کن  د اد به چه میزو ی ملاکه چه عوه ین موعواسی رزاعر برل زادر 
ب مالی نظیر جذ تأمین منابعار و بزرد امودر  خصوصبه ین صنعتاپیشرفت و توسعه 
ها ین تحلیلاسیله وبه اد یاب  تا بتومی همیتر ابسیا، ن ارجی د رمستقیم خااری گذسرمایه
ععیت فعلی به ود دادد به وو ها فت موقعیتر ره ی از عمن جلوگیر، نتایج زاصلهو 

د  بردر را ستفاابهترین د موجوی هاپتانسیلاز یگر رت دبه ع او ست یافته دتوسعه و پیشرفت 
سپس به دادر و یش افزاها یگر بخشو دمینه زین د را در انش خوت و داطلاعااهمچنین 

                                                      
۱. Mukonza 

۲. Mukhtar 

۳. Luo 

٤. Lillieroth 
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 یهامالی به موفقیتو یابی زارم ازث با به ویژر م یریتیروز به رد و م ی هااربزاسیله و
 سی  رتژی  استرای هابخش مختلف خصوصاًی هابخشدر بیشتر 

بر عملکرد تجاری گذاری سرمایهه ا این تحقیق بررسی اثرات بازاریابی س ز و 
به  1ها در ی  م ل معادلات ساختاری جامع است و مسئولیت اجتماعی درکتدرکت

اریابی س ز در سطح دلیل نقش میانجی زیاتی آد در روابط ه فمن  بازاریابی س ز و باز
 سیستمی مورد ارزیابی قرار گرفته است  
های م یریتی کاربرد فراوانی دارد، اما هیچ در ردته منطق فازی ابزاری ج ی  است که اخیراً

گذاری سرمایهکارگیری منطق فازی در تعیین عوامل تأثیرگذار بر میزاد جذب هپژوهشی با ب
که در  زالی س ز در زوزر انر ی صورت نگرفته است  در مستقیم خارجی با تأکی  بر بازاریابی

مستقیم گذاری سرمایهدود که تعیین عوامل تأثیرگذار بر میزاد جذب می این تحقیق م لی ارائه
کن   این تحقیق از زیث مسئله و می خارجی با تأکی  بر بازاریابی س ز در زوزر انر ی بررسی

گذاری سرمایهیین عوامل تأثیرگذار بر میزاد جذب روش دارای نوآوری است که به منظور تع
باد  که مستقیم خارجی با تأکی  بر بازاریابی س ز در زوزر انر ی دارای ی  نوآوری دیگر می

بن ی ها خواه  پرداخت و آنها را اولویتبه محاس ه ارت اط بین داخص 2«ویکور»با روش 
 زیر است:خواه  نمود اما در زالت کلی نوآوری م ل به درح 

مستقیم خارجی با گذاری سرمایهطرازی م ل تعیین عوامل تأثیرگذار بر میزاد جذب  ●
 تأکی  بر بازاریابی س ز در زوزر انر ی

 های بازاریابی س ز مطابق با درایط ایرادبه ود داخص ●
 اما از زیث روش نیز این تحقیق دارای نوآوری است که به درح زیر است:

 3ایت اط داخص توسط روش تجزیه و تحلیل د کهدناسایی داخص و ار
 استفادر از روش ویکور جهت دناسایی داخص

 پیشینه تحقیق. 2

گرفته در داخل کشور چنین موعوعی کمتر مورد توجه قرار با توجه به بررسی صورت
گرفته است  تحقیقات خارجی که با موعوه مورد پژوهش در ارت اط هستن ، به درح 

 دون :میج ول زیر معرفی 
 

                                                      
۱. Corporate Social Responsibility (CSR) 

۲. VIKOR 
۳.vAnalytical Network Process (ANP) 
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 پیشینه پژوهش .1جدول 

 سال محقق موضوع نتایج

هدف تحلیل تئوریک و جایگاه تبلیغات تجاری به عنوون  با 
یوک نبوو نر آار دوود یر دوودیایی با نریوواب  و تحلیوول ر  ووار 

یند خاید آالاها و خوددات و سونج   گذنرن  یر  اسادایه
گذنرن  یر دی ن  تأثیاگذنری تبلیغات تجاری با ر  ار سادایه

گوذنرن  بوه نیوت ج یجوه یسوی یند تصمیم خاید سادایه  ا
 تا نسی.یا ی آه جق  تبلیغ یر داحله خاید پارجگ

تبلیغات تجاری تأثیا  بارس 
گذنرن  یر با ر  ار سادایه

 تصمیم جذب سادایه

 0201 1یوسف

صول دخ لف  بانی نیجای د یی رقاب   و ر  ت بوه سووی ن
های  یوا ینرجوده  اصویبایرسب  شود  وجووی ینری آوه 

یند تولیود نللوب بوه نیوت دنجوا  نسی. نولاً: سب  بوی   ا
شوی آه آارنی  دنابع بهبوی یابد، بنابانیت باعث آواه  د 

شوی و دوضع رقاب   شواآی ه ینه یر ساخ ار شاآی د 
بخشوود. ثاجیوواً: سووب  بوووی  رن جسووبی بووه رقبووا بهبوووی د 

سا ی آه ن  طایق یر د های با نریاب ، شاآی رن قا عالیی
هوای نرنئه نجاژی جدید یر با نرهای جدید یا نرنئوه د یی

تا نضا   بانی دحصولات جاری، خوی رن ن  رقبا باجسو ه
 جلوه یهد.

با نریاب  سب  رنه  به سوی 
 رقابی پایدنر

گود  و 
 0همکارن 

0201 

دحیط  به ایت دحوا  ر  وار خایود سوب  جگانج   یسی
باشود و یر  نثابخشو  ر  وار نیانجو  د گوذنرن  سادایه
دحیطو ، دحیط ، خویشناس  یر حفاظوی  یسوی یسی

 های بعدی قانر ینرجد.دحیط  یر رتبهجگاش  یسی

د غیاهای  یسی تأثیا  بارس 
دحیط  با ر  ار خاید سب  

 گذنرن  نیانج سادایه

 0201 1تیونری

 یقیوق دطالعوه و بارسو  بانسوا  بایود نج ماع  با نریاب 
  لسوفه یکسوو، ن  باشد. نس ونر ندا د خصصیت و آارشناسا 
 نج مواع ، با نریواب  خوا  داهیی باید نج ماع  با نریاب 
 طواف ن  و شناسوای  رن    دفواهیم و دفاوضوات ها،روش
 هوای عالیی ینرنی با نریواب  آوه سا ی دشخص باید ییگا،
 نسی. آلیدی و خطیا

 نج ماع  با نریاب  دفهوم تبییت
آوپا و 
 4همکارن 

0201 

خدنباوری، ر  ارهای دصا   نجسا  رن یر جایگواه خلیفوه و 
یهد آه یر آنار تحقق ر واه نی جهی د ینری به گوجهنداجی

 جسا ی. خوی،  سیب  به حقوق ییگان  و دحیط  یسی ونری

نصلاح نلگوی دصاف و دحیط 
  یسی

پاتونری و 
 5همکارن 

0201 

                                                      
۱. Yousaf 

۲. Gómez et al. 

۳. Tiwari 

٤. Cooper et al. 

٥. Patwary et al. 
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 سال محقق موضوع نتایج

نجاژی بلکه پیادودهای دحیطو   تنها پیاددهای  ایی یکجه
 بین  جذب سادایه دؤثا نسی.یر نینده    با پی 

د غیاهای نر ش  تأثیا  بارس 
با تمایل به خاید نجاژی 

 ینر دحیط  یسییوسی

نوگیا و 
 1همکارن 

0201 

شوده های طانح با نریاب  سب  یا دحیط  شادل همه  عالیی
گا  وه شوده بوانی به دنظور تولید و تسهیل دبایلات یر جظا 

آوه بوا  طووریه های نجسوا ، بوبا وری  جیا ها و یا خونس ه
توأثیا  خونهود حودنقلها، د رضایی ن  نیت جیا  و خونسو ه

 دحیط  طبیع  رخ یهد. ور  یسی یا 

ها و با نریاب  سب : سیاسی
 های  بانی توسعه پایدنرشیوه

 آون و 
 0همکارن 

0201 

های دحصول سب ، نرتقوا  ویژگ دحیط ، های  یسی گاه 
گذنرن  یر سب  و قیمی سب  دؤثا با ر  ار سب  خاید سادایه

هوووای گوووذنری و همننووویت ویژگ رنه دثبوووی نثوووا د 
 گذنری.د وسط  د تأثیا  شناخ   یر ددلجمعیی

   با تأثیا  با نریاب  سب  و
 گذنرن ر  ار خاید سادایه

لییاوث و 
 1همکارن 

0201 

عبارنت  داجند با نریواب  سوب  و با نریواب  دحویط  یسوی 
شوووی. نللووب یر دطبوعووات دحبوووب و دع بووا دن شووا د 

های ها یر ساتاسا جها  یر دوری  عالییبسیاری ن  یولی
آننود نجد بنابانیت تلاش ون ای د با نریاب  سب  جگان  شده

بوه  جمایند وهای داتبط با با نریاب  سب  رن تنظیم تا  عالیی
  ورجد.طور دنظم به نجان یر

با نریاب  سب   اص   بانی 
 جو وری و توسعه پایدنر

آا  و 
 4همکارن 

0201 

 دحققدنبع: گای وری توسط 

 شکاف تحقیقاتی .1-2

با بررسی و مطالعه در میاد مقالات داخلی و خارجی تاکنود تحقیقی که بتوان  به عوامل 
مستقیم خارجی با تأکی  بر بازاریابی س ز در زوزر گذاری سرمایهتأثیرگذار بر میزاد جذب 

 دود می انر ی بپردازد، یافت نش  که در این پژوهش به این مهم پرداخته

 روش پژوهش. 9
 تواد با توجه به دو ملاك تقسیم کرد  های تحقیق را میکلی روش طور به

 الف( ه ا تحقیق

 ب( روش اجرا

                                                      
۱. Ogeya et al. 

۲. Acquah et al. 

۳. Lillieroth et al. 

٤. Canh et al. 
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بر این اساس پژوهش زاعر به تحلیل کیفی و کمی تعیین عوامل تأثیرگذار بر میزاد 
پردازد  مستقیم خارجی با تأکی  بر بازاریابی س ز در زوزر انر ی میگذاری سرمایهجذب 

پردازد( و از نظر بنابراین از نظر ه ا کاربردی )چود به اجرای م لی در صنعتی خاص می
هایی ی است  پیمایشی به این دلیل که در این تحقیق پرسشنامهروش اجرا تحقیق پیمایش

)پرسشنامه خودساخته( جهت دناسایی عوامل تعیین عوامل تأثیرگذار بر میزاد جذب 
مستقیم خارجی با تأکی  بر بازاریابی س ز در زوزر انر ی طرازی خواه  گذاری سرمایه

و یا رفرنسی ای های مصاز هتحلیل های کیفی بای  براساسد   با توجه به اینکه در م ل
 گیری دود، لذا فرعیه و به دن ال آد آزمود فرعی در مطالعه کیفی مطرح نیست تصمیم

خواه  د    کار گرفتهه ب 1گیری چن  معیاررتصمیم هایدر بخش کمی روش
های مختلف و ممکن، ارزیابی زلگیری دامل بیاد درست اه اا، تعیین رارتصمیم
ها و بالاخرر زلی  از رارعواقب و نتایج نادی از اجرای هر یری آناد، ارزیابیپذامکاد

 انتخاب و اجرای آد است  
 گیری چن معیارر دامل چهار فاز است که به درح زیر است:به طور کلی فراین  تصمیم
 فاز اول: تعریف ساختار مسأله

 :دود و دامل سه گام استدر این فاز ساختار مسأله تعریف می
 تعریف ه ا  ●
 هاتعیین داخص ●
 ،    (2، بع  1ها )بع  تعیین گزینه ●

 هافاز دوم: امتیازدهی گزینه
 این فاز نیز دامل سه گام است:

 تعیین امتیازها ●
 مقیاس کرددبی ●
 رفع تعارض ●

 هادهی داخصفاز سوم: وزد
ها تعیین داخصدهی ها اهمیت متفاوتی دارن   این تفاوت را با وزدداخص معمولاً
 ها وجود دارد:دهی داخصکنیم  دو روش عم ر برای وزدمی

                                                      
۱. Multiple Criteria Decision Making (MCDM) 
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 هاها ب ود استفادر از امتیاز گزینهدهی داخصوزد  1
 هاها با استفادر از امتیاز گزینهدهی داخصوزد  2

 ها و انتخاب گزینه برترفاز چهارم: ارزیابی گزینه
منظور درك بیشتر مرازل  بهرو چارچوب نظری بخش کیفی پژوهش زاعر ازاین

 انجام تحقیق در دکل زیر نشاد دادر د ر است 
 (2021، 1)آکوا و همکاران. ساختار کیفی روش تحقیق مسئله پیشنهادی 1شکل 

 
 

در بخش کمی روش کار ب ین صورت است که در ابت ا تمامی پارامترها و معیارهای 
سپس مطابق با ه ا اصلی تحقیق،  دود تأثیرگذار در اتخاذ تصمیم مناسب دناسایی می

دود  اما در زل هر متغیرهایی جهت نشاد دادد زالت و مق ار تصمیمات بهینه در نظر گرفته می
هایی نیز وجود خواه  دادت  از طریق پارامترها و متغیرهای سازی، مح ودیتمسئله بهینه
طرازی دود  اما  های موجود به دکل معادلات ریاعیدود مح ودیتد ر، سعی میارائه

عنواد تابع ه ا مسئله عنواد ی  معادله ریاعی اصلی تعریف و بهه ا اصلی تحقیق نیز به
د ر، م ل ریاعی های طرازیدود  بنابراین، با توجه به تابع ه ا و مح ودیتدناخته می

 های ریاعی،منظور زل م ل افزارهای موجود بهمسئله دکل خواه  گرفت  سپس از طریق نرم
نظر زل د ر و ساختار نهایی  با توجه به پارامترهایی که در نظر گرفته خواه  د ، مسئله مورد

تصمیمات ارائه خواه  د   با توجه به استفادر از ماهیت ریاعی موجود در روش زل، این 
 تضمین وجود خواه  دادت که تصمیماتی که ارائه خواه  د ، تصمیمات بهینه خواهن  بود 

                                                      
۱ .Acquah et al.  
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و روایی و پایایی م ل مفهومی و پرسشنامه این پژوهش از نظرات خ رگاد  برای اعت ار
ها از زوزر انر ی، اساتی  محترم دانشگاهی استفادر گردی   ب ین ترتیب که ابت ا داخص

مقالات متع د علمی و معت ر استخراج د ر است که منابع آد ذکر د ر است، سپس 
ها خواسته د  با تعیین اهمیت نهایی د  و از آدپارمترهای پژوهش با نظر اساتی  و خ رگاد 

 های نامطلوب را از م ل زذا کنن   ها برای این پژوهش، داخصداخص

 تجزیه و تحلیل. 4

های های تحقیق زاعر از م لی روابط و تعیین اولویت معیاریدر این تحقیق برای دناسا
و ویکور با رویکرد فازی ای که، د مرات یهای تحلیل سلسلهگیری چن معیارر و م لتصمیم

 استفادر د ر است  

ی و انتخاب د   معیارهای اصلی یمعیارهای مطالعه دناسادر گام نخست معیارها و زیر
 آم ر است  2زیرمعیار استفادر د ر است که در ج ول  19معیار و  4مطالعه، در مجموه 

 

 پروژهگیری روند ی تصمیمی. معیارها و زیرمعیارها نها2جدول 

 نماد مرجع زیر معیار معیار نماد

C1 
خرید 

 سبز

 محیطیل زیستئآگاهی از مسا
 ،1آکوا و همکاران

2021 
S11 

 کیفیت محصول سبز
، 2و همکاران آدگبوی

7201 
S12 

 بندی و قابلیت بازیافتنوع بسته
 ،9الهابوسی و همکاران

2012 
S19 

 محیطیهای زیستارزشمند بودن نسبت به جنبه
 ،4آموه و همکاران

2013 
S14 

 حساسیت پرداخت بها به بهای محصول
 ،5اسدی و همکاران

2013 
S15 

 دهندهمحیطی در هنگام خرید به عناصر تشکیلاثرات زیست
 اسدی و همکاران،

2020 
S11 

                                                      
۱. Acquah, et al. 

۲. Adegboye, et al. 
۳. Al Halbusi, et al. 

٤. Amoh, et al. 

٥. Asadi, et al. 
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C2 
محصول 

 سبز

 S21 2013، 1بویکی مصرف انرژی

 دهنده بر بازیافت محصولمواد تشکیل
 ،2همکارانکانح و 

2021 
S22 

 فرآیند تولید دوستدار محیط زیست
 ،9کانکایا و همکاران

2013 
S29 

 منابع تشکیل مواد اولیه
 ،4چانگ و همکاران

2020 
S24 

C9 
توزیع 

 سبز

 اثربخشی ناوگان حمل و نقلی از لحاظ اکولوژیکی و به روز بودن
 ،5کوپر و همکاران

2021 
S91 

 استفاده به استاندار انرژی سبز نزدیک بودن انرژی مورد
 ،1افیوم و همکاران

2013 
S92 

 S99 3201،  7گباداموسی طبیعی های جایگزین مانند انرژیاستفاده از انرژی

 در حمل و نقل میزان مشوق افراد جهت کاهش مصرف انرژی
 ،2گیپ و همکاران

2012 
S94 

 استفاده بهینه از فضای موجود
 ،3همکارانگیلال و 

2013 
S95 

C4 
ترفیع 
 سبز

 سبک زندگی سبز
 ،10گومز و همکاران

2021 
S41 

 S42 2013 ،11گولدال مسئولیت پذیری زیست محیطی شرکت

 آگاهی مصرف کنندگان به مسائل زیست محیطی
 ،12آکواش و همکاران

2021 
S49 

 های زیست محیطیویژگی
 ،19آدگبوی و همکاران

2017 
S44 

 گردآوری توسط محققمنبع: 

                                                      
۱. Boiki 

۲. Canh, et al. 

۳. Çankaya, et al. 

٤. Chang, et al. 

٥. Cooper, et al. 
٦. Effiom, et al. 
۷. Gbadamosi 

۸. Geap, et al. 

۹. Gilal, et al. 

۱۰. Gómez, et al. 

۱۱. Guldal, et al. 

۱۲. Acquah, et al. 

۱۳. Adegboye, et al. 
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 تعیین اولویت معیارهای اصلی براساس هدف. 1-4
صورت زوجی مقایسه ه برای انجام تحلیل د که نخست معیارهای اصلی براساس ه ا ب

ان   برای این منظور از نظر گروهی از خ رگاد استفادر د ر است  دی گار خ رگاد با د ر
 استفادر از مقیاس فازی کمی د ر است  

نمایش  3استفادر از میانگین فازی دی گار خ رگاد، ماتریس مقایسه زوجی در ج ول با 
 دادر د ر است 

 

 . میانگین فازی اولویت معیارهای اصلی پژوهش9جدول 

 
C1 C0 C1 C4 

C1 1 1 1 1/7 6/7 1/8 1/6 2/7 7/7 5/4 4/5 1/6 

C0 101/2 110/2 141/2 1 1 1 605/2 667/2 752/2 171/2 012/2 075/2 

C1 112/2 141/2 151/2 111/1 522/1 622/1 1 1 1 028/2 061/2 181/2 

C4 151/2 185/2 000/2 616/0 771/4 854/5 621/0 701/1 822/4 1 1 1 

 های تحقیقدنبع: یا  ه

 

دست آم ر، بردار ویژر محاس ه گردی ر ه های زوجی بپس از تشکیل ماتریس مقایسه
 دود سطر محاس ه میاست  ابت ا جمع فازی هر 

 

∑ 𝑀𝑔1

𝑗
𝑛

𝑗=1
 

 

 صورت زیر خواه  بود:ه برای مثال بسط فازی جمع عناصر معیار نخست پژوهش ب
 

∑ 𝑀𝑔1
𝑗

9

𝑗=1
 =  (1,1,1)⨁(7.100,7.600,8.100)⨁(6.300,7.000,7.700)⨁  

 

(4.500,5.400,6.300) = (41.2,47.2,53.2) 
 

 زیر خواه  بود: بنابراین بسط فازی ترجیحات هری  از معیارهای اصلی به صورت
 

(200/53 ،200/47 ،200/41= )∑ Mg1
j9

j=1   
 

 (316/3 ،916/2 ،686/2= )∑ Mg2
j9

j=2   
 

 (870/13 ،670،/11 ،533/9= )∑ Mg3
j9

j=3   
 

 (309/30 ،337/25 ،362/20= )∑ Mg4
j9

j=4   
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 دود:سپس جمع فازی مجموه عناصر ستود ترجیحات محاس ه می
 

∑ ∑ 𝑀𝑔
𝑗n

𝑗=1
n

𝑖=1   
 

 ترجیحات معیارهای اصلی به صورت زیر خواه  بود:مجموه عناصر ستود 
 

∑ ∑ Mg
j4

j=1
4
i=1 (648/223 ،674/192 ،731/161) =  

 

موه مقادیر آد معیار بر مجموه تمامی سازی ترجیحات هر معیار، بای  مجبرای نرمال
ترجیحات )عناصر ستود( تقسیم دود  چود مقادیر فازی هستن  بنابراین جمع فازی هر سطر 

 دود  معکوس مجموه بای  محاس ه دود وه عرب میدر معکوس مجم
 

F1
-1 = (1/u1 , 1/m1 , 1/l1)  

(004/0 , 005/0 , 006/0)(∑ ∑ 𝑀𝑔
𝑗n

𝑗=1
n
𝑖=1 )−1

=  

S𝑘 = ∑ 𝑀𝑛

𝑖=1 ∗ (∑ ∑ 𝑀𝑔
𝑗n

𝑗=1
n

𝑖=1 )
−1

  

 

 دست آم ر به صورت زیر خواه  بود:ه سازی مقادیر ببنابراین نتایج زاصل از نرمال
 

 (329/0 , 245/0 , 184/0 )= C1 
 

 (021/0 , 015/0 , 012/0 )= C2 
 

 (086/0 , 061/0 , 043/0 )= C3 
 

 (187/0 , 131/0 , 091/0 )= C4 
 

د ر مربوط به معیارهای اصلی هستن   دست آم ر وزد فازی و نرماله هری  از مقادیر ب
های های متنوعی وجود دارد  یکی از روشدست آم ر روشه زدائی مقادیر ببرای فازی

پذیری و محاس ه درجه امکاد د ر محاس هزدائی مقادیر محاس همورد استفادر برای فازی
پذیری محاس ه د ر است و هم از ع د کریسپ است  در این مطالعه هم درجات امکاد

محاس ات ع د کریسپ استفادر د ر است  نظر به انط اق نتایج و سادگی درك محاس ات 
 زدائی استفادر د ر است  برای فازیکریسپ در ادامه از این روش 

 د ر برای تعیین اولویت معیارهای اصلی به صورت زیر است:محاس ات انجام
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 شده متغیرهای اصلی مطالعهزدائی اوزان نرمال محاسبه. فازی4جدول 

Crisp X1max X0max X1max Deffuzy Normal 

C1 051/2 051/2 041/2 051/2 044/2 

C0 216/2 216/2 216/2 216/2 215/2 

C1 261/2 260/2 260/2 261/2 261/2 

C4 117/2 115/2 114/2 117/2 110/2 

 های تحقیقدنبع: یا  ه

 

 خواه  بود  W1بردار ویژر اولویت معیارهای اصلی به صورت  4براساس ج ول 

 
 دست آم ر:ه براساس بردار ویژر ب

 از بیشترین اولویت برخوردار است  244/0با وزد نرمال  C1معیار 

 در اولویت سوم قرار دارد  132/0با وزد نرمال  C4معیار 

 در اولویت سوم قرار دارد  061/0با وزد نرمال  C3معیار 

 از کمترین اولویت برخوردار است  015/0با وزد نرمال  C2معیار 

 مقایسه و تعیین اولویت زیرمعیارها .2-4

ه زیرمعیارهای مربوط به هر معیار ب 1مرات یر گام دوم از تکنی  فرآین  تحلیل سلسلهد
سازی میانگین دی گار د ر برای فازیدون   ابت ا محاس ات انجاممی صورت زوجی مقایسه

روی سه متغیر به عنواد  ( )برC1کاردناساد جهت تعیین اولویت زیرمعیارهای خری  س ز )
داخص تشکیل  3ارائه د ر است  چود این معیار از  5است( در ج ول نمونه آوردر د ر 
باد  می نفر 30تا  10مقایسه زوجی انجام گرفته است  تع اد خ رگاد  3د ر است بنابراین 

نفر خ رر در نظر  10که با توجه به مح ودیت دسترسی به خ رگاد به دلیل درایط کرونا 
ارائه  5خص اولیه به عنواد نمونه در ج ول دا 6داخص از  3گرفته د ر است و نتایج 

 گردی ر است 

                                                      
۱. Analytical Hierarchical Process (AHP) 
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 (C1. مقایسه زوجی زیرخرید سبز )5جدول 

 
S11-S10 S11-S11 S10-S11 

 05/2 0/2 167/2 5/2 114/2 05/2 1 1 1 1خباه 

 6 5 4 6 5 4 05/2 0/2 167/2 0خباه 

 4 1 0 4 1 0 1 1 1 1خباه 

 1 1 1 1 1 1 1 1 1 4خباه 

 8 7 6 6 5 4 6 5 4 5خباه 

 1 1 1 1 1 1 1 1 1 6خباه 

 1 1 1 1 1 1 110/2 110/2 110/2 7خباه 

 1 1 1 1 1 1 1 1 1 8خباه 

 1 1 1 5/2 114/2 05/2 4 1 0 1خباه 

 6 5 4 05/2 0/2 167/2 05/2 0/2 167/2 12خباه 

 های تحقیقدنبع: یا  ه

 

دی گار خ رگاد گردی ر است  ماتریس با استفادر از میانگین فازی اق ام به تجمیع 
 نمایش دادر د ر است  6مقایسه زوجی زاصل در ج ول 

 

 (C1. میانگین فازی اولویت زیرخرید سبز )1جدول 

 
S11 S10 S11 

S11 1 1 1 145/1 151/1 561/1 467/1 787/1 105/0 

S10 641/2 742/2 874/2 1 1 1 117/0 102/1 705/1 

S11 471/2 562/2 680/2 068/2 121/2 141/2 1 1 1 

 های تحقیقدنبع: یا  ه

 

دست آم ر، بردار ویژر محاس ه گردی ر ه های زوجی بپس از تشکیل ماتریس مقایسه
دود  بنابراین بسط فازی ترجیحات هری  از است  ابت ا جمع فازی هر سطر محاس ه می
 معیارهای اصلی به صورت زیر خواه  بود:

(686/4 , 138/4 , 611/3= )∑ Mg1

j3

j=1
 

 

 (599/5 , 060/5 , 557/4 = )∑ Mg1

j3

j=2
 

 

(025/2 , 861/1 , 739/1 = )∑ Mg1

j3

j=1
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 مجموه عناصر ستود ترجیحات معیارهای اصلی به صورت زیر خواه  بود:
 

 (310/12 , 059/11 , 908/9= )∑ ∑ Mg
j3

j=1

3

i=1
 

(101/0 , 090/0 , 081/0= )(∑ ∑ 𝑀𝑔
𝑗n

𝑗=1
n
𝑖=1 )−1 

 

 دست آم ر به صورت زیر خواه  بود:ه سازی مقادیر بزاصل از نرمال بنابراین نتایج
 

(473/0 , 374/0 , 293/0 = )S11 
(565/0 , 458/0 , 370/0 = )S12 
(204/0 , 168/0 , 141/0 = )S13 

 

د ر مربوط به معیارهای اصلی هستن   دست آم ر وزد فازی و نرماله هری  از مقادیر ب
ی با یزدامقادیر از محاس ات ع د کریسپ استفادر د ر است  نتایج فازی ییزدابرای فازی

 استفادر از ع د کریسپ به صورت زیر است:
 

 شده متغیرهای اصلی مطالعهی اوزان نرمال محاسبهیزدا. فازی7جدول 

 
max1X max0X max1X Deffuzy Normal 

S11 182/2 171/2 177/2 182/2 174/2 

S10 464/2 461/2 461/2 464/2 457/2 

S11 171/2 171/2 172/2 27171 161/2 

 های تحقیقدنبع: یا  ه

 

 W1بردار ویژر اولویت داخصهای معیارهای اصلی به صورت  7براساس ج ول 
 خواه  بود 

 

 ( Mمحاسبه ماتریس ارتباط مستقیم ) (گام نخست

گار چن  کاردناس  که از دی گروهی یعنی زمانی 1«ایین  تحلیل د کهآتکنی  فر» در
 دود استفادر می

                                                      
۱. ANP 
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 شده( فازیM. ماتریس ارتباط مستقیم )2جدول 

 C1 C0 C1 C4 

C1 (1/2  ،1/2  ،2) (1/2  ،7/2  ،5/2 ) (7/2  ،5/2  ،1/2 ) (1/2  ،1/2  ،2 ) 

C0 (1  ،1/2  ،7/2 ) (1/2  ،1/2  ،2 ) (5/2  ،1/2  ،1/2 ) (1/2  ،1/2  ،2 ) 

C1 (1/2  ،7/2  ،5/2 ) (1 ،1/2  ،7/2 ) (1/2  ،1/2  ،2 ) (1/2  ،7/2  ،5/2 ) 

C4 (1/2  ،1/2  ،2) (1/2  ،1/2  ،2 ) (1/2  ،1/2  ،2 ) (1/2  ،1/2  ،2 ) 

 های تحقیقدنبع: یا  ه

 سازی ماتریس ارتباط مستقیمقطعی (گام دوم
استفادر د ر است  این  1زداییی ماتریس ارت اط مستقیم از تکنی  فازییزدابرای فازی

 ای به صورت زیر است:تکنی  دامل ی  الگوریتم پنج مرزله

 سازی مقادیر نرمال -

𝑥𝑟𝑖𝑗
𝑛 = (𝑟𝑖𝑗

𝑛 − 𝑚𝑖𝑛𝑙𝑖𝑗
𝑛 )/∆𝑚𝑖𝑛

𝑚𝑎𝑥  
 

xmij
n = (mij

n − minlij
n)/∆min

max  
 

𝑙𝑖𝑗
𝑛 = (𝑙𝑖𝑗

𝑛 − 𝑚𝑖𝑛𝑙𝑖𝑗
𝑛 )/∆𝑚𝑖𝑛

𝑚𝑎𝑥  

 مقادیر نرمال ینیمحاس ه کراد بالا و پا -

𝑥𝑟𝑠𝑖𝑗
𝑛 = 𝑥𝑟𝑖𝑗

𝑛 (1+ 𝑥𝑟𝑖𝑗
𝑛 + 𝑥𝑚𝑖𝑗

𝑛 )⁄   

𝑥𝑙𝑠𝑖𝑗
𝑛 = 𝑥𝑚𝑖𝑗

𝑛 (1+ 𝑥𝑚𝑖𝑗
𝑛 − 𝑥𝑙𝑖𝑗

𝑛 )⁄  
 ین مقادیر نرمالیمحاس ه کراد بالا و پا -

𝑥𝑟𝑠𝑖𝑗
𝑛 = 𝑥𝑟𝑖𝑗

𝑛 (1+ 𝑥𝑟𝑖𝑗
𝑛 + 𝑥𝑚𝑖𝑗

𝑛 )⁄   
 

𝑥𝑙𝑠𝑖𝑗
𝑛 = 𝑥𝑚𝑖𝑗

𝑛 (1+ 𝑥𝑚𝑖𝑗
𝑛 − 𝑥𝑙𝑖𝑗

𝑛 )⁄  
 

 د ر کریسپمحاس ه کل مقادیر نرمال -
 

𝑥𝑖𝑗
𝑛 = [𝑥𝑙𝑠𝑖𝑗

𝑛 (1 − 𝑥𝑙𝑠𝑖𝑗
𝑛 ) + 𝑥𝑟𝑠𝑖𝑗

𝑛 × 𝑥𝑟𝑠𝑖𝑗
𝑛 ] /[1− 𝑥𝑙𝑠𝑖𝑗

𝑛 + 𝑥𝑟𝑠𝑖𝑗
𝑛 ]  

 

 (محاس ه مقادیر کریسپ )قطعی -

𝑍𝑖𝑗
𝑛 = 𝑚𝑖𝑛𝑙𝑖𝑗

𝑛 + (𝑋𝑖𝑗
𝑛 × ∆𝑚𝑖𝑛

𝑚𝑎𝑥) 

                                                      
۱. CFCS 
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 مقادیر قطعی د رتجمیع  -

𝑍𝑖𝑗 = 1 ℎ⁄ (𝑍
𝑖𝑗

1
+ 𝑍

𝑖𝑗

2
+ ⋯ + 𝑍𝑖𝑗

ℎ )  
 

د ر ماتریس م یریت مستقیم به صورت زیر مقادیر قطعی CFCSبا توجه به الگوریتم 
 است:

 ( معیارهای اصلیM. ماتریس ارتباط مستقیم )3جدول 

 
C1 C0 C1 C4 

C1 271/2 117/2 718/2 282/2 

C0 718/2 271/2 117/2 282/2 

C1 548/2 157/2 271/2 282/2 

C4 271/2 271/2 718/2 282/2 

 های تحقیقدنبع: یا  ه

 N = K*Mمحاسبه ماتریس ارتباط مستقیم نرمال:  (گام سوم

 kدود  معکوس بزرگترین ع د سطر و ستود ها محاس ه میابت ا جمع تمامی سطرها و ستود
است و تمامی مقادیر ج ول بر  65/5بزرگترین ع د  10ده   براساس ج ول را تشکیل می

 دود تا ماتریس نرمال دود معکوس این ع د عرب می
 

𝑘 =
1

𝑚𝑎𝑥 ∑ 𝑎𝑖𝑗
𝑛

𝑗=1
=
1

5/65
= 0/177 

 

177/0 =N  
 

 ( معیارهای اصلیN. ماتریس نرمال شده )10جدول 

N C1 C0 C1 C4 

C1 421/2 181/5 171/4 455/2 

C0 171/4 421/2 181/5 455/2 

C1 216/1 211/0 421/2 455/2 

C4 421/2 421/2 171/4 455/2 

 های تحقیقدنبع: یا  ه
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 محاسبه ماتریس ارتباط کامل (گام چهارم

 :کنیمماتریس نرمال را در ماتریس معکوس عرب می
𝑇 = 𝑁. (𝐼 − 𝑁)-1 

 

 ( معیارهای اصلیT. ماتریس ارتباط کامل )11جدول 

T C1 C0 C1 C4 

C1 515/1 811/1 511/1 400/4 

C0 617/2 114/0 141/1 411/0 

C1 581/2 861/1 147/0 512/1 

C4 481/2 281/1 185/2 515/1 

 های تحقیقدنبع: یا  ه

 نمایش نقشه روابط شبکه( گام پنجم

بای  ارزش آستانه محاس ه دود  بنابراین الگوی روابط  1برای تعیین نقشه روابط د که
 :دار به صورت زیر استمعنی

 

 دار معیارهای اصلی مدل. الگوی روابط معنی12جدول 

 
C1 C0 C1 C4 

C1 × 811/1 511/1 400/4 

C0 × × 141/1 × 

C1 × × × × 

C4 × × × × 

 های تحقیقدنبع: یا  ه
 

 تواد نمودار علی ترسیم کرد:میبا توجه به الگوی روابط 
 

 های انتخاب معیار. الگوی روابط علی شاخص19جدول 

 D R D+R D-R 
 1/416 11/711 14/187 01/624 خاید سب 

 17/761- 41/181 571/ 11 812/ 15 دحصول سب 

 08/516- 41/748 170/ 11 12/576 تو یع سب 

 11/111- 46/284 617/ 18 7/187 تا یع سب 
 

 های تحقیقدنبع: یا  ه
 

                                                      
۱. NRM 
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ثیرگذاری آد عامل بر سایر أ( نشانگر میزاد تDجمع عناصر هر سطر ) 13در ج ول 
ثیرگذاری برخورداری أاین اساس معیار محصول س ز از بیشترین ت های سیستم است  برعامل

 تقری اً ثیرگذاری أت است  معیار خری  س ز در جایگار دوم قرار دارد  توزیع س ز و ترفیع س ز با
 ثیرگذاری را دارن  أمشابه در جایگار بع ی قرار دارن   ترفیع س ز نیز کمترین ت

ثیرپذیری آد عامل از سایر أ( برای هر عامل نشانگر میزاد تRجمع عناصر ستود )
ثیرپذیری بسیار أاین اساس معیار توزیع س ز و ترفیع س ز از میزاد ت های سیستم است  برعامل

 ثیرپذیری را از سایر معیارها دارن  أاست  معیار محصول س ز نیز کمترین تزیادی برخوردار 

 ها با تکنیک ویکوری شاخصیاولویت نها .9-4

مرات ی ع م در نظر گرفتن روابط های تکنی  فرآین  تحلیل سلسلهیکی از مح ودیت
ات ثیرأهای کلی در ی  سیستم با تدرونی عناصر م ل است  برای دستیابی به اولویت

های مناسب د ر( در ستودمحاس ه هایwیعنی همادهای داخلی )متقابل، بردارهای اولویت
واقع ی  ماتریس دون   درنتیجه ی  سوپر ماتریس )درد میی  ماتریس وار

( که هر بخش از این ماتریس ارت اط بین ی  دو خوده در ی  سیستم را د ربن یتقسیم
ع ارت دیگر سوپر ماتریس، ماتریسی از روابط بین آی   به دست میه ده ، بنشاد می

آی   این ماتریس روابط به دست می باد  که از بردارهای اولویت ایناجزای د که می
های زوجی در ها پس از انجام مقایسهچارچوبی برای مشخص کردد اهمیت نس ی گزینه

 ده   اختیار قرار می

 های اول تا چهارم سوپرماتریس ناموزودبا توجه به محاس ات انجام گرفته در گام
دست آم ر است  در مرزله بع  با استفادر از مفهوم نرمال کردد، سوپرماتریس ه )اولیه( ب

دود  در سوپرماتریس موزود جمع ناموزود به سوپرماتریس موزود )نرمال( ت  یل می
باد   س ز  میدود  گام بع ی محاس ه سوپرماتریها برابر با ی  میعناصر تمامی ستود

آی   این دست میه سوپرماتریس ز  با تواد رسان د تمامی عناصر سوپرماتریس موزود ب
دود تا تمامی عناصر سوپر ماتریس د یه هم دود  در این زالت ق ر تکرار میعمل آد
های مربوط به زیرمعیارها های سوپرماتریس برابر صفر خواه  بود و تنها درایهتمامی درایه
دود  سوپرماتریس ز  دود که در تمامی سطر مربوط به آد درایه تکرار میمیع دی 

 صورت زیر است: افزار متلب بهمحاس ه د ر با نرم
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 ها براساس سوپرماتریس حدی شاخصی. وزن نها14جدول 

 رتبه و   جادال و   آل  شاح شاخص جمای

S11 14 2261/2 2265/2 دحیط ل  یسیئ گاه  ن  دسا 

S10  17 2208/2 2206/2 آیفیی دحصول سب 

S11 18 2202/2 2211/2 بندی و قابلیی با یا یجوع بس ه 

S14 10 2128/2 2121/2 های  یسی دحیط نر شمند بوی  جسبی به جنبه 

S15 15 2245/2 2241/2 حساسیی پاینخی بها به بهای دحصول 

S16 18 2217/2 2216/2 یهندهدحیط  یر هنگام خاید به عناصا تشکیلنثانت  یسی 

S01 6 2154/2 2114/2 دصاف نجاژی 

S00 11 2118/2 2112/2 یهنده با با یا ی دحصولدونی تشکیل 

S01 12 2161/2 2151/2  ا یند تولید یوس دنر دحیط  یسی 

S04 1 2476/2 2441/2 دنابع تشکیل دونی نولیه 

S11  4 2470/2 2445/2 و به رو  بوی  نثابخش  جاوگا  حمل و جقل  ن  لحاظ نآولوژیک 

S10  11 2121/2 2215/2 ج ییک بوی  نجاژی دوری نس فایه به نس اجدنر نجاژی سب 

S11 7 2121/2 2085/2 طبیع  های جایگ یت داجند نجاژینس فایه ن  نجاژی 

S14 8 2084/2 2068/2 یر حمل و جقل دی ن  دشوق ن انی جهی آاه  دصاف نجاژی 

S15 16 2211/2 2211/2 نس فایه بهینه ن   ضای دوجوی 

S41  5 2411/2 2426/2 سبک  جدگ  سب 

S40 1 2116/2 2861/2 دحیط  شاآیپذیای  یسیدسئولیی 

S41 0 2648/2 2612/2 دحیط آنندگا  به دسائل  یسی گاه  دصاف 

S44  1 2171/2 2161/2 دحیط های  یسیویژگ 

 های تحقیقدنبع: یا  ه
 

افزار متلب تعیین داد نرمگرفته و سوپرماتریس ز ، بروداساس محاس ات صورتبر
 ی معیارها و زیرمعیارها مق ور است  یاولویت نها

های م ل با ی هری  از داخصید ر وزد نهابنابراین با توجه به محاس ات انجام
تکنی   است  با مقایسه خروجی تکنی  ویکور با خروجی تکنی  ویکور محاس ه د ر

که روابط درونی متغیرهای  تواد ملازظه کرد زمانیفازی میای فراین  تحلیل د که
های مطالعه تغییر خواه  کرد پژوهش نیز در نظر گرفته دود میزاد اهمیت و رت ه داخص

ها تغییر کردر ده  با در نظر گرفتن مقایسه زوجی بین متغیرها وزد داخصمی که این نشاد
تواد از اوزاد یابیم  برای این منظور میمی تری دستجی به وزد دقیقو با مقایسه زو

ین  تحلیل آها برای تعیین اولویت با تکنیکی مانن  تکنی  فرد ر برای داخصمحاس ه
 استفادر کرد ای د که
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 گیری نتیجه. 5
م مستقیگذاری سرمایهبن ی عوامل مؤثر بر میزاد جذب در این پژوهش به دناسایی و رت ه

 خارجی با تأکی  بر بازاریابی س ز در زوزر انر ی پرداختیم 

های پژوهش قابل ملازظه است  براساس بن ی نهایی داخصدر ج ول زیر اولویت
بن ی نتایج به دست آم ر محصول س ز، خری  س ز و توزیع س ز جز سه داخص اول اولویت

های زیر معیارهای روجیبراساس میانگین وزنی گرفته د ر ط ق خ 15د ر است  ج ول 
 دست آم ر است ه در نظر گرفته د ر ب

 

 بندی معیارهای اصلی. اولویت15جدول 

 های نصل شاخص رتبه جهای 

 دحصول سب  1

 خاید سب  0

 تو یع سب  1

 تا یع سب  4

 های تحقیقدنبع: یا  ه

 

 بن ی به صورت زیر است:دربارر معیارهای فرعی، اولویت
 

 بندی معیارهای فرعیاولویت. 11جدول 

  یا دعیارها
 و  

  یادعیارها

 و   جهای 
  یادعیارها

R+C رتبه 

 11 14/10 242/2 118/2 دحیط ل  یسیئ گاه  ن  دسا

 1 17/11 240/2 011/2 آیفیی دحصول سب 

 10 21/10 211/2 114/2 بندی و قابلیی با یا یجوع بس ه

 11 56/11 218/2 187/2 دحیط های  یسینر شمند بوی  جسبی به جنبه

 12 11/11 240/2 011/2 حساسیی پاینخی بها به بهای دحصول

 4 254/0 254/2 065/2 یهندهدحیط  یر هنگام خاید به عناصا تشکیلنثانت  یسی

 1 422/0 260/2 121/2 دصاف نجاژی

 0 112/1 281/2 410/2 یهنده با با یا ی دحصولدونی تشکیل

 11 264/11 201/2 141/2 یوس دنر دحیط  یسی ا یند تولید 

 14 510/16 216/2 181/2 دنابع تشکیل دونی نولیه

 16 652/15 214/2 170/2 بخش  جاوگا  حمل و جقل  ن  لحاظ نآولوژیک  و به رو  بوی نثا

 15 411/16 216/2 182/2 ج ییک بوی  نجاژی دوری نس فایه به نس اجدنر نجاژی سب 

 18 826/14 210/2 160/2 طبیع  های جایگ یت داجند نجاژینجاژینس فایه ن  
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  یا دعیارها
 و  

  یادعیارها

 و   جهای 
  یادعیارها

R+C رتبه 

 17 122/14 211/2 161/2 یر حمل و جقل دی ن  دشوق ن انی جهی آاه  دصاف نجاژی

 5 084/16 252/2 055/2 نس فایه بهینه ن   ضای دوجوی

 8 156/15 247/2 017/2 سبک  جدگ  سب 

 6 150/16 252/2 055/2 دحیط  شاآیپذیای  یسیدسئولیی

 7 050/16 252/2 051/2 دحیط آنندگا  به دسائل  یسی گاه  دصاف

 1 15/07 218/2 522/2 دحیط های  یسیویژگ 

 های تحقیقدنبع: یا  ه

 

محیطی بین ارکاد پرو ر های زیستمعیار ویژگیا توجه به نتایج به دست آم ر زیرب
دهن ر بر بازیافت محصول، مصرا انر ی مواد تشکیلرا دارد  زیرمعیارهای تأثیر  بیشترین

 های بع ی قراردهن ر در اولویتمحیطی در هنگام خری  به عناصر تشکیلو اثرات زیست
 گیرن  می

مستقیم خارجی با تأکی  بر گذاری سرمایهد ر دربارر میزاد جذب تحقیقات انجام
کنن ر صورت گرفته است  مینأرین تبازاریابی س ز در زوزر انر ی و به منظور انتخاب بهت

گذاری سرمایهدر صورتی که پژوهش زاعر به بررسی عواملی که باعث میزاد جذب 
تواد می پردازد کهمی دودمی مستقیم خارجی با تأکی  بر بازاریابی س ز در زوزر انر ی

 وجه تمایز این تحقیق با تحقیقات پیشین است 

 محصول سبز ●
گیری ابعاد آمیخته بازاریابی در زالت تخمین استان ارد برای محصول اساس م ل ان ازربر

دارای  81/0با بار عاملی  «دهن رامکاد بازیافت مواد تشکیل»ال ؤس ز، مشخص گردی  که س
دهن ر اساس میزاد امکاد بازیافت مواد تشکیلباد   به ع ارت دیگر برعاملی میبالاترین بار 

دود در بین بودد محصول را ت یین کرد  بر این اساس پیشنهاد میتواد میزاد س ز می 65/0تا 
 کنن ر محصول س ز بیشترین توجه را به این بع  م ذول دارن  عوامل ت یین

بازاریابی پذیر و زفظ این تفکر در بر عرورت استفادر از مواد تج ی  کی  م یریتأت -
 س ز در زوزر انر ی

بر روی اقلام ورودی مستقیم خارجی گذاری سرمایهجذب بررسی دقیق واز  کنترل  -
 ها با استان اردهای موجود در این زمینهو تطابق آد
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های نوین در واز  در زمینه تکنولو ی و روش 1به روز بودد واز  تحقیق و توسعه -
 بن یتولی  و بسته

 ترفیع سبز ●

تخمین استان ارد برای ترفیع  گیری ابعاد آمیخته بازاریابی در زالتبا توجه به م ل ان ازر
محیطی درکت پذیری زیستکنن ر مسئولیتچه میزاد بیاد »ال ؤس ز، مشخص گردی  که س

اساس باد   به ع ارت دیگر برعاملی میدارای بالاترین بار  79/0با بار عاملی  «باد می
کرد  بر این  تواد میزاد س ز بودد ترفیع را ت یینمی 63/0محیطی تا پذیری زیستمسئولیت

کنن ر ترفیع س ز بیشترین توجه را به دود در بین عوامل ت ییناساس به درکت پیشنهاد می
 این بع  کن  

 ها مانن :های مختلف و پای ن ی به آدلزوم دریافت گواهینامه -
 140012یزو ا گواهینامه م یریت محیط زیست (الف

  180013ای گواهینامه م یریت ایمنی و به ادت زرفه (ب

 گیرانه های داخلی به صورت دقیق و سختعرورت استفادر از ممیزی -

 توزیع سبز ●

گیری ابعاد آمیخته بازاریابی در زالت تخمین استان ارد برای توزیع با توجه به م ل ان ازر
با بار عاملی  «ا سوختمشوق افراد جهت کاهش مصر»ال ؤس ز، مشخص گردی  که س

اساس تشویق جهت کاهش باد   به ع ارت دیگر برعاملی میدارای بالاترین بار  82/0
تواد میزاد س ز بودد توزیع را ت یین کرد  بر این اساس به می 67/0مصرا سوخت تا 
کنن ر توزیع س ز بیشترین توجه را به این بع  دود در بین عوامل ت ییندرکت پیشنهاد می

 دته باد  دا

های مختلف محیط های زمل و نقل معت ر و دارای گواهینامهداد با درکتانعقاد قرار -
 زیست 
)تحقیق در عملیات( در زمینه انتخاب مسیر بهینه  های عملیاتیاستفادر از پژوهش -

 جهت توزیع محصولات 

                                                      
۱. Research and Development (R&D) 

۲. International Organization for Standardization (ISO ۱٤۰۰۱) 

۳. Occupational Health and Safety Assessment Series (OHSAS) ۱۸۰۰۱ 
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 سبز قیمت ●

 ت تخمین استان ارد برای قیمتگیری ابعاد آمیخته بازاریابی در زالبا توجه به م ل ان ازر
با بار عاملی  «باد بهای پرداختی معادل ارزش دریافتی می»ال ؤس ز، مشخص گردی  که س

اساس برابری ارزش محصول با باد   به ع ارت دیگر برعاملی میدارای بالاترین بار  86/0
ن اساس به درکت ایرا ت یین کرد  بر  تواد میزاد س ز بودد قیمتمی 74/0بهای پرداختی تا 
 :دودپیشنهاد می
بایست قیمت و کیفیت محصولات موجود در بازار را بررسی واز های بازرگانی می -

ها را در اختیار م یراد و و گزاردی از مقایسه وععیت محصولات درکت با آد
 گیرن گاد قرار دهن  تصمیم

 سبز خرید ●

 بازاریابی در زالت تخمین استان ارد برای خری گیری ابعاد آمیخته با توجه به م ل ان ازر
 83/0با بار عاملی  «بن ی و قابلیت بازیافتتوجه به نوه بسته»ال ؤس ز، مشخص گردی  که س

بن ی و قابلیت اساس توجه به نوه بستهباد   به ع ارت دیگر برعاملی میدارای بالاترین بار 
را ت یین کرد  بر این اساس به درکت پیشنهاد  تواد میزاد س ز بودد خری می 69/0بازیافت تا 

 س ز بیشترین توجه را به این بع  دادته باد   کنن ر خری دود در بین عوامل ت یینمی

 در همین راستا پیشنهادات پژوهش ع ارتن  از:

گذاری سرمایهرو به دناسایی و ارزیابی عوامل مؤثر بر میزاد جذب تحقیق پیش -
دود پردازد پیشنهاد میمی تأکی  بر بازاریابی س ز در زوزر انر یمستقیم خارجی با 
 ها نیز مورد بررسی قرار گیرن  داخص سایر قسمت

گیری رون  بازاریابی س ز در زوزر انر ی ثر بر نقش تصمیمؤتجزیه و تحلیل عوامل م -
به صورت و ویکور ای مرات ی، د کههای تحلیل سلسلهبا استفادر از م ل ترکی ی فرآین 

 های دیگر ای در بخشمقایسه
گیری رون  ثر بر نقش تصمیمؤهای انتخاب عوامل مبررسی و مقایسه اولویت -

 مرات ی بازاریابی س ز در زوزر انر ی با تکنی  فرآین  تحلیل سلسله
گیری رون  ثر بر نقش تصمیمؤتعیین عرائب اهمیت معیارهای انتخاب عوامل م -

وزر انر ی در این مطالعه با استفادر از تکنی  فرآین  تحلیل بازاریابی س ز در ز
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های آنتروپی دانود برای تعیین عرائب مرات ی انجام گرفته است  استفادر از روشسلسله
 دود گیری در تکنی  تاپسیس پیشنهاد میاصلی تصمیم معیارهای
آد بر میزاد تأثیر  دود در تحقیقات آتی امکانات و ساختارهای م یریتی ومی پیشنهاد -
مستقیم خارجی با تأکی  بر بازاریابی س ز در زوزر انر ی نیز مورد گذاری سرمایهجذب 

 بررسی قرار گیرد 
چه بهتر د د کار انجام گرفته د ر است که برای هر د ر در زوزرنمونه انتخاب -
 تری انجام داد تواد در طیف وسیعگونه از تحقیقات را میاین

 افعتعارض من. 1

  تعارض منافع وجود ن ارد

 سپاسگزاری. 7
در پایاد، از هیئت محترم داوراد که با نظرات ارزدمن داد باعث به ود کیفیت مقاله د ن ، 

از تمام اساتی  دانشگاهی و خ رگاد صنعتی که در این پژوهش  سپاسگزاریم  عمناً 
 همکاری دادتن ، کمال تشکر و امتناد را داریم 
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