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 A B S T R A C T 
 

 
 

A R T I C L E I N F O 
 

 

Since the beginning of 2020, the Covid-19 pandemic has 
affected urban life in all areas. Tourism, which is one of the 

elements of achieving sustainable development goals in the 

growth of cities, also faced problems. From the socio-cultural 
aspect, the central district of Mashhad is the birth certificate of 

Mashhad. Pilgrimage attractions are the main point of presence 

of Mashhad residents and tourists in the core of Mashhad. 

Besides pilgrimage, the presence of tangible and intangible 
cultural and heritage attractions can be a good opportunity for 

tourism development, business creation, job creation and the 

growth of the city's economy. The spread of Corona left an 
irreparable impact on the dynamic urban life in the central area. 

In this direction, in a descriptive-analytical way and in a library 

way, the indicators of tourism urban life were collected in six 
dimensions using a questionnaire, then with the help of spss 

software and by the univariate chi-square test and the univariate 

Wilcoxon test, the effect of Corona on the minimal prosperity 

And the presence of people in the central fabric of Mashhad was 
analyzed. The results show that there is a significant relationship 

between the observance of health protocols by tourists and 

residents in the central area of Mashhad, inflation and people's 
lack of financial ability, changing business hours during the day 

and night, and banning night traffic with the life of urban tourism 

during the third peak of the Corona epidemic in There is 2019. 
The support of urban tourism life in the central area of Mashhad 

is the way of tourists' presence in the order of environmental - 

health, economic and social aspects. 
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Extended Abstract 

Introduction 

The religious pilgrimage site in the main 
core of Mashhad, which is well-considered 

as the main social and tourist gathering 

stocks with tangible and intangible heritage 
attractions, provides reasonable tourism, 

business, and economic development 

opportunities. With the outbreak of 

COVID-19, it left irreparable effects on the 
dynamic and 24-hour urban life of the 

central area, and the balance between the 

capabilities of the environment and the 
community was disturbed by the number of 

tourism activities. 

 

Methodology 

According to the practical purposes and 

based on the nature of this research, the 

descriptive-analytical method has been 
used. The main approach is analyzing 

quantitative and qualitative data based on 

using the univariate Chi-square and 
Wilcoxon tests. In this regard, the statistical 

population included domestic tourists – 

including the 384 residents of Mashhad. 

They are randomly selected using the 
Cochran formula in the third peak of the 

COVID-19 pandemic (winter 2021). In 

order to achieve our research goals, one 
main questionnaire was planned in six 

social, cultural, economic, environmental 

and health, physical, and transportation 
dimensions to evaluate and re-evaluate the 

research. This specific questionnaire 

includes descriptive questions, multiple-

choice and short answers, and our research 
data were collected through systematic 

random sampling. Then, the relationships 

between descriptive statistical data such as 
tables, graphs, etc., and the univariate Chi-

square and Wilcoxon tests were analyzed 

by SPSS statistical software. 
 

 Results and discussion 

In order to analyze the change, the tourism 

industry in the central district of Mashhad 
and the presence of people before and after 

the COVID-19 pandemic  

• After this outbreak; 

The rate of outdoor activities such as 
walking have been studied with the support 

of the univariate Chi-square test. 

 

• The quantitative rate of the presence of 

people is decreased after the outbreak of 

COVID-19; 

• Social security has declined due to the 
forced shutdown and change in business 

hours, which means that the outbreak of 

Coronavirus has some effects on social 
security; 

• The number of visits to commercial 

centers, shopping malls, and holy shrines 

dropped, window shopping, etc., are 

decreased dramatically; 

• Using public transportation has been 
reduced after the COVID-19 pandemic; 

• The rate of visiting the parks, monuments, 

historical and religious sites are decreased 

significantly; 

• The consequences of the COVID-19 
pandemics are inevitable in the economy, 

jobs and businesses; 

• The consequences of the COVID-19 

pandemic are remarkable on the daily and 
nightlife of the central district of Mashhad; 

• The consequences of the COVID-19 

pandemic are notable for the less 

participation of individuals in rituals and 

religious festivals in the central district of 
Mashhad. Based on a questionnaire, people 

do not prefer participating in these or even 

observing the health protocols. 
 

Conclusion 

The cultural structure of communities and 
the historical contexts of a city are two 

valuable sources of its heritage that have 

suitable capacities to use and boost its 

cultural tourism. In this term, this 
development gives residents a new 

prosperous life and creates a new social and 

economic atmosphere for tourists.  But 
unfortunately, some factors such as the 

COVID-19 pandemic, especially the third 

peak, failure to comply with the health 

protocols, economic sanctions, and the 
directorial decisions have damaged the 

urban tourism life. The findings show that 

the health policy observing health protocols 
while creating specific opportunities in the 

city in terms of the development of rituals 

and traditional festivals increases the rate of 
people’s participation and presence 
(residents and tourists) in the central district 
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of Mashhad. But, incomplete infrastructure 

and insufficient view of urban management 

are barriers to activating and growing these 
capacities.  

The impact of vital factors on the threat to 

urban tourism life which contribute to 
decreasing the level of prosperity of the 

central district of Mashhad and changing 

the trend of urban tourism in the third peak. 

Mentioned by people are:  
1- The COVID-19 pandemic, failure to 

follow health protocols such as not wearing 

a mask, crowd and congestion, and lack of 
social distancing in religious and 

commercial spaces in the central district of 

Mashhad (environmental and health 
dimension) with the quantitative rate of 

39.15 %; 

2-  Inflation, financial difficulties 

(economic dimension) with the quantitative 
rate of 38.95 %; 

3-  The change of business hours, the 

nightly traffic restriction (social 
dimension). 

 Overall, urban management with 

reasonable and appropriate planning for any 

mentioned cases is able to redesign and 
revitalize the condition of the central 

district of Mashhad. Some of these 

suggestions are: 

• Implement some policies to further 
comply and follow health protocols by local 

and tradespeople in this specific area; 

•  Appropriate management in ritual and 

religious ceremonies without any contact 
between individuals and the environment; 

• Financial support from the government; 

• Creating urban, social, and welfare 

services for security reasons; 

• Retrospect the program of the public 

transportation network and control the 

outbreak of the COVID-19 pandemic. 
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 هانهیرا در همه زم یشهر یزندگ اتیح 2020سال  یاز ابتدا 19-دیکوو ریگهمه یماریب
در رشد  داریبه اهداف توسعه پا یابیاز عناصر دست یکیکه  یقرار داد. گردشگر ریتحت تأث
شهر  یحوزه مرکز ،یفرهنگ -ی. از بعد اجتماعدیگرد یدچار مشکلات زین باشد،یشهرها م

حضور مردم ساکن  ینقطه اصل یارتیز یهااست. جاذبه مشهدمشهد، شناسنامه شهر 
 یفرهنگ یهاوجود جاذبه ارت،یمشهد بوده و در کنار ز یسته اصلمشهد و گردشگران در ه

 ،یتوسعه گردشگر یبرا یفرصت مناسب تواندیصورت ملموس و ناملموس مبه یراثیو م
 راتیکرونا تأث وعیش او رشد اقتصاد شهر باشد. ب ییزاوکار، اشتغالکسب جادیا

راستا به  نیگذاشت. در ا یجابه یدر حوزه مرکز ایپو یشهر اتیبر ح یریناپذجبران
را در  یگردشگر یشهر اتیح یهاشاخص ،یاکتابخانه وهیو به ش یلیتحل-یفیروش توص

و توسط  spssافزار سپس به کمک نرم ،یآورشش بعد با استفاده از پرسشنامه جمع
رونق  زانیکرونا در م ریتأث ره،یتک متغ لکاکسونیو آزمون و رهیتک متغ یدویآزمون کا

 نیا یایحاصل گو جی. نتادیگرد لیمشهد تحل یو حضور مردم در بافت مرکز یحداقل
توسط گردشگران و  یبهداشت یهاپروتکل تیرعا انیم یموضوع است که رابطه معنادار

کسبه  یساعت کار رییمردم، تغ یمال ییمشهد، تورم و عدم توانا یدر حوزه مرکز نیساکن
کرونا  وعیسوم ش کیدر زمان پ یشهر یگردشگر اتیروز و منع تردد شبانه با حدر شبانه
 یدر حوزه مرکز یشهر یگردشگر اتیح بانیوجود دارد. در واقع پشت 1399در سال 

نحوه حضور  یو بعد اجتماع یبهداشت، اقتصاد - یطیمحستیابعاد ز بیمشهد به ترت
   .باشدیگردشگران م
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 مقدمه
 تأثیراتطور ناگهانی در جهان پراکنده گردید، که به 2020 سالو  2019در انتهای سال  کروناشیوع ویروس 

در  1398 ماهبهمنران در یادر  19-دیووک از شدهدیده ن موردیاول ای بر روی زندگی افراد برجای گذاشت.نشدهبینیپیش

از  منتشرشدهترس و اضطراب ناشی از مبتلا شدن، اخبار ، که در پی آن( 2: 1400)کروبی و همکاران، قـم ثبت شد  شهر

 برجایمتفاوتی را در گوشه و کنار شهرها  های، تجربهاین ویروس و تلاش کشورها و جوامع مختلف جهت کنترل آن

های اجتماعی و اقتصادی به دنبال بررسی در زمینهگذاشت و گردشگری را دچار اختلال نمود. فعالان حوزه گردشگری 

شهری است که در سایه رشد  هایترین سیستمگردشگری شهری یکی از پیچیده. برآمدندآن  تأثیرگذار دعوامل و ابعا

 (.70: 1399، پناه)عزت شدبامیمند مدیریتی اصولی و هدفمند تکنولوژی و مطابق نیازهای مردم محلی و گردشگران، نیاز

و در فضای باز گاه شهروندان واقع گردشگری شهری آن بخش از گذران اوقات فراغت است که در حوزه سکونت در

شود عامه شهروندان محسوب می فراغتی مستمر هایفعالیتبخشی از نیازها و  عنوانبهکند و شهری تحقق پیدا می

محیطی و نیز  ،اجتماعی وجود مراکز متنوع اقتصادی،با بسیاری از شهرها  امروزه در(. 27: 1391، مهدیزاده و سعیدنیا)

حیات  .است ایجادشدهدارای پتانسیل برای جذب گردشگر  یفضاهای عمرانی، هایزیرساختفراهم شدن بخشی از 

ند به حضور روز و شب توامی فرهنگی -اریخیشهری با توسعه فضاهای گردشگری در جهت حفظ بناها و هویت ت

( گردشگری شهری را به صفحه 1396بلینی ) (.23-7: 1397)زال و همکاران، باشد زندهشهروندان و نیز گردشگران 

فرهنگی را مطرح  گردشگریشود، نوظهور ایجاد می صورتبهها هایی که از فناوریزندگی تعبیر نموده و به دنبال فرصت

کند. گردشگری مناسبتی را شکلی از گردشگری آیینی مطرح می(. Bellini, Pasquinelli, 2017: 2-3) کرده است

. کردندمیمحلی حضور پیدا  هایکانونمردم، برای کسب آگاهی با تاریخ، فرهنگ یا تحقیق و تفریح حضور در 

های اخیر توسعه در دوره ت.محلی و مراسم آئینی نوعی جذابیت در حضور گردشگران شهری بوده اس ورسومآداب

های گردشگری حکایت از توجه ویژه به گردشگری میراثی، گردشگری فرهنگی و تاریخی دارد که از سوی سازمان

بعد فرهنگی این نوع گردشگری شهری از ، ندمعتقد و دهقان بلالیاست.  قرارگرفته موردحمایتالمللی و ملی بسیار بین

نگی و تاریخی است که با حفظ و صیانت این ههای فرو مجموعه هایادمانیخی، تار هایبافتدر یک شهر مرهون 

 که نوروزی و نظری طورهمان .(393: 1398دهقان،  بلالی و) باشدمی گام بزرگی در توسعه گردشگری ،میراث ارزشمند

های توسعه شهری در چند گونه بیان نمودند که اجرای طرحاند و ایننموده تأکید( به توسعه گردشگری فرهنگی 1398)

های میراث فرهنگی در بافت تاریخی رفتن ارزش از بینعناصر تاریخی و هویتی، باعث  ندهه گذشته بدون در نظر گرفت

به فراموشی و  هزارسالهبافت  نباعث خواهد شد عناصر هویتی در ای ،ادامه روند موجود کهنحویبهمشهد شده است 

، )بیکی تواند جاذب گردشگر باشدتنهایی نمیکه میراث شهری و فرهنگی به استذکر قابلنابودی کشیده شود، 

را شامل پایداری گردشگری  ترین موضوعهدفمند اصلی ضرورت مدیریت و عناصر کلیدی شناختو  (54: 1397تردست،

محله و گردشگران  ای به تفاوت دیدگاه ساکناندر مقاله 1399قربانی و همکاران در سال (. Travel L,2014) شودمی

را در  تأثیرشاخص توانمندسازی بیشترین  طوری که، اشاره نمود مدیریت راهبری فضایی گردشگری هایشاخصدر 

( در 1397اکبریان و رجائی ) ،( و در پی آن72: 1399)قربانی و همکاران،  کسب نمودمدیریت راهبردی گردشگری 

مندی گردشگر، تصویر مقصد، تجربه بازدیدکننده و ارزش به رضایت بررسی عوامل موثر بر وفاداری در گردشگری شهری

بر تقویت و توسعه این عوامل  تأکیداند و پرداخته ،عواملی که در وفاداری گردشگر به مقصد وجود دارد عنوانبهدرک شده 

وضع موجود را ( در بررسی فرآیند توسعه گردشگری، شناخت صحیح 1399پور و همکاران )دارند. همچنین ابراهیم
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گاه مقصد یص جایتشخ یبرا یشنهادیتم پیالگورو با بررسی چرخه حیات باتلر به  هعامل مؤثر اعلام نمود عنوانبه

 .ندورزید تأکید اتیدر چرخه ح یگردشگر

میلیارد  806حدود  2016بر سکوی دومین صنعت پررونق جهان قرار داشت و در سال  2019گردشگری تا سال  فعالیت

میلیون نفر در زمینه گردشگری به فعالیت  292رمایه در سراسر جهان به گردشگری اختصاص داشته است و حدود دلار س

( گردشگری را یکی از پویاترین 1399) پیمان و همکاراناسدی طوری که (619: 1399و همکاران،)کرمی  ندامشغول بوده

های گوناگون سنتی در بافت تاریخی کهن را دارای جاذبهو بازارهای  هاقتصادی در عصر حاضر معرفی نمود هایفعالیت

باعث ایجاد نقطه مشترک و گره بین تاریخ  کهکه دارای نقش چند عملکردی است  ندمعماری، فرهنگی و اقتصادی دانست

 ایهن به هزینه، محدودیتتوامیگردشگری بر  تأثیرگذار عوامل ترینمهماز  حالبااین .گرددو اقتصاد و فرهنگ می

بای و چانگ در پژوهشی به تغییرات  (.17: 1،1392یچر و ریدنلوگ) ترس و امنیت اشاره نمود ،گاهیآ، عدم سلامتی

منجر به هنجارهای ذهنی و  ،، احساس خطر در خصوص بیمارینمودندو اعلام  اشاره رفتاری گردشگران در دوران کرونا

ای اعلام نمودند، ( در مقاله2020کریستیانو و گونلا ) .(Bae & Chang, 2020: 1017-1035)گردد مینیات رفتاری 

گذاشته  تأثیرساکنان شهر و گردشگران  هایفعالیتبیشتر بر رابطه پیچیده بین  Covid-19 وضعیت اضطراری جهانی

قتصاد طورکلی اگردشگری بر مسکن، نیروی کار و به تأثیراتاند، طور ناگهانی غایب شدهاست. بازدیدکنندگان حاضر به

. همچنین اهداف نهایی (Cristiano & Gonnella, 2020) نمایدتواند بقای یک مقصد گردشگری را تهدید شهری می

انداز سیستمی در مورد پذیری مقصد بررسی شد و یک چشمبا انعطاف هاآنتحولات مبتنی بر گردشگری و رابطه 

های رکز بر شهری که احتمالاً بالاترین سطح جذب گردشگر را داشته است و نیز جنبهگردشگری ارائه گردید، با تم

 موردتوجه پذیرانعطاف. سناریوهایی برای تحولات پایدار و است شدهنظر گرفتهآن در  پذیریانعطافمختلف پایداری و 

نقاط نفوذ سیستمی آن، برای  امطالعهبدر یک سیستم شهر، همراه  ایجادشدههای رسد درک پویاییقرار گرفت. به نظر می

ری بدون تماس و در ادامه روند کرونا، گردشگ محمدیزاده و آقاقربان .های موثر اجباری استریزیو برنامه هاسیاست

همچنین کلابی و  (28: 1400زاده، آقامحمدی، )قربان اندرا پیشنهاد داده های رفتاری و محافظتینیاز به استراتژی

آمده در دوران کرونا، خلاقیت و نوآوری، منابع انسانی، رهبری و راهکارهایی  به وجودبا بررسی شرایط  رادکریمی

صنعت  کارآفرینانهکرونا برای نوسازی  گیریهمهکاربردی در دوران پساکرونا جهت تسهیل نوسازی کارآفرینانه در دوران 

 (.303: 1399راد، )کلابی و کریمی اندگردشگری را ارائه داده

که در  کهطوریبهیکی از مقاصد پرطرفدار گردشگری فرهنگی در ایران و کشورهای اسلامی بوده  عنوانبهمشهد  

( که این 8: 1399میزبان حدود سی میلیون زائر و گردشگر داخلی و خارجی بوده )جوانشیری و همکاران،  1398 لسا

حداقل رسیده و کم شدن زائر و گردشگر خسارات زیادی بر  به کروناشیوع ویروس  رحجم بالای گردشگر و زائر در اث

گردشگری مشهد وارد نموده است. همچنین حضور گسترده مردم ساکن و مجاور در ایام خاص، ایام نوروز، اعیاد مذهبی 

شد دچار تغییراتی را شامل می سایر گردشگرانو دینی در بافت مرکزی شهر مشهد که گردشگری شهری مجاوران و 

عادی خارج شد. در واقع قلب زخمی گردشگری فرهنگی و زیارتی ایران در شهر مشهد رقم خورده است  مید و از نظگرد

بررسی و ارزیابی حاضر هدف مقاله  روازاین این ویروس قرار گرفت. تأثیرو حیات شهری شهر مشهد در شب و روز تحت 

شهر و رفاه اجتماعی شد که با اقتصاد بامیشهر مشهد حوزه مرکزی  درحیات زندگی روزانه و شبانه گردشگری شهری 

، خدمات COVID-19 گیریهمه تأثیر، تحت زمانهمطور به .استهدف اصلی مدنظر  عنوانبهاست و  خوردهگره

                                                             
1. Goeldner, Charles R, Ritchie, J.R. Brent 
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( کاهش تقاضا و از دست دادن درآمد ناشی از 1 :گردیدبا دو مشکل عمده روبرو در شهر مشهد عمومی و گردشگری 

شرایط چه تغییری در  ن( افزایش هزینه برای حفظ حیات تحت چنین شرایط خاص. حال باید دید در ای2کاهش تقاضا 

آید؟ علت تغییر حیات گردشگری شهری چه عواملی حیات گردشگری شهری و زیارتی برای ساکنین و مجاورین پدید می

چطور و به چه  باشدمیر مشهد بخش تاریخی و قلب شه که شهراست؟ و گردشگران حضور خود را در حوزه مرکزی 

 ؟کنندمیهایی توجیه شیوه

 

 مبانی نظری

، ابعاد 2019در ووهان چین در دسامبر  SARS-CoV-2 کرونااز زمان ظهور اولین بیماری ناشی از ویروس جدید 

 .داده است قرار تأثیرتحت  شدتبهسلامت عمومی، گردشگری و اقتصاد جهانی را نیز  گیری را به خود گرفته است.همه

تواند موتور محرک اقتصادی را فعال کند )پوراحمد و همکاران، های اقتصادی یک شهر میگردشگری در حمایت از بخش

از  نظرانصاحبهای در ارائه تعاریف باید به دیدگاه است و چندبعدیگردشگر و گردشگری دارای مفهوم  (.13: 1395

گذران اوقات فراغت، گردشگری گفته  منظوربهفعالیت  .با دقت توجه نمود. و..فرهنگی  -ابعاد اجتماعی، اقتصادی، زیارتی

و  ونقلحملگیری را در فناوری، ارتقای خدمات، شود که یکی از نیازهای اصلی بشر تلقی شده و پیشرفت چشممی

شهری است که های گردشگری شهری یکی از پدیده .(7: 1394،همکاران و )زیاری ارتباطات به همراه داشته است

گردشگران تابع  شد. الگوی رفتاری شهروندان وبامیهای شهر متناسب با ویژگی ،ساز بروز رفتارهای اجتماعیزمینه

 (.24: 1398 طیار، و )مرادی خدمات شهری و یا جاذبه بیان شود عنوانبهند توامیکه  است الگوی فضای شهری

کند. و از طرق مختلف به جامعه کمک می است شدهتبدیلجهانی  گردشگری شهری به یک پدیده تأثیراتانداز چشم

، فرهنگی و محیطیزیستهای بلکه جنبهباشد میشامل عوامل اقتصادی  تنهانهتوسعه گردشگری  مشاهدهقابل تأثیرات

که ی این بیماربروز  .(Abdul Hakeem & khan, 2018: 268) گیردبرمی اجتماعی زندگی و رفاه جامعه را نیز در

. برای مهار شیوع ویروس، گردید دارای عفونت بالا و دوره نهفتگی طولانی است، منجر به گسترش موج و اپیدمی

تعطیلی شهرها، تعلیق کار، ممنوعیت  ازجملهاند، ای استفاده کردهسابقهبسیاری از کشورها و مناطق از اقدامات قرنطینه بی

 (.Dongdong et al, 2021: 2) را تغییر داد هاانسان دود که زندگیمح ونقلحملکار و تحصیل در خانه، ، تجمع

 

 و حیات شهری گردشگری پایدار

خدمات  توان چنین گفت کهایداری مقصد گردشگری میبا بررسی گردشگری پایدار و نیز پ در صنعت گردشگری،

 ،ستگیگردد. این وابشگران میاعث افزایش حضور گردقرار داده و ب تأثیراکوسیستم فرهنگی مناطق شهری را تحت 

گردشگران به رونق  حضور طوری که (Ying-Chieh & Pei-Ting,2021: 1) کشاندپایداری شهری را به چالش می

برای رسیدن به جایگاه گردشگری پایدار پنج رکن اصلی را باید مدنظر قرار داشت اولین رکن گردد. شهر وابسته می

نی که برای گردشگری باید های کلاو برنامه هااستراتژیمدون،  ایهسیاستشد. بامیسیاست گردشگری 

گذاری رقابت است که نیاز به رکن دوم عملکرد اقتصادی و سرمایهباشد و به اصول پایداری متعهد باشد.  شدهریزیبرنامه

های گردشگری گردد اردر باز اعتمادقابلمنجر به ایجاد یک سیستم  کهطوریبهد نظارت و ارزیابی مناسب دارد ایجا

ه انسانی است که در واقع نشان و سرمای کار مناسب ال،غ(. رکن سوم، ایجاد اشت20-17: 1395، و همکاران پوراحمد)

اجتماعی دارد و به  هایبرآیندبر کاهش فقر و  تأکیدمردمی است. رکن چهارم،  هایفعالیتتنی بر بدهد گردشگری ممی
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، استکند. رکن پنجم پایداری طبیعت و محیط فرهنگی می تأکیددشگری ش گرختوسط ب ایجادشدههای فرصت

 تعریف گرددفرد وابستگی به گردشگری محلی، یکی از عوامل منحصربه دسترسقابلمیراث فرهنگی  کهنحویبه

آسیب در واقع با تزلزل در هرکدام از این پنج رکن، پایداری گردشگری دچار (. 20-17: 1395 )پوراحمد و همکاران،

 منظوربهو مردم جامعه داشته باشد نقشی اساسی در رفاه باید میراث فرهنگی فقط یادبود و یادمان نیست، بلکه . گرددمی

المللی، وح بیندر سط کرونابخشی پس از دوران خصوص در راهبردهای بازتواندستیابی به رشد اجتماعی ـ فرهنگی و به

 سازمان ملل برای اقدام هبا آغاز ده زمانهم ایکوموس در ایران شود. تهنظر گرفدر شایسته  به نحوو محلی  ملی

اهداف توسعه پایدار، اقدامات  توسعه پایدار آغاز نموده و با معرفی کارگروه منظوربهرا  ییهافعالیت، 2030 دستورالعمل

طرز چشمگیری رو به افزایش پایدار به  هحمایت از نقش میراث فرهنگی در دستیابی به اهداف توسعدر جهت ایکوموس 

 (.1،1400ایران ایکوموسموسسه فرهنگی ) است

موجود در یک شهر را به سه دسته  هایبافتن توامی، ندرگذر زماگیری و تحولات یک شهر نحوه شکل بر اساس

البدی و با نگاهی به بافت ک (.22-18 :1398، طیار و )مرادی تقسیم نمود. بافت جدید، بافت قدیمی، بافت تاریخی

 به همینتاریخی قرار دارد و  توان دریافت که هویت و اصالت شهری در گرو و حفظ آثار فرهنگی وسیمای شهرها می

توجه به  (. همچنین با104:1392 پوراحمد، و شماعی) است قرارگرفتهعلت در دستور کار برنامه توسعه عمران شهرها 

 صورتبهکمبود نیازهای فراغتی، تفریحی شهروندان  شهرها، مفهوم گردشگری شهری و نقش حوزه نفوذ گردشگاهی

 قرار گرفتبرنامه توسعه شهرها شناسایی منابع باارزش فراغتی در  جهت جبران این کمبودها، هاست. کبارز مشهود 

حفاظت از شهرهای تاریخی که بر مبنای اصول و پایداری طراحی و همچنین  (.1391:78 مهدیزاده، و )سعیدنیا

از . واقع شدهای عمرانی تاریخی در برنامه -فرهنگی هایثروتدستور کار در استفاده پایدار از  عنوانبه، اندشدههساخت

، سلامت عمومی، 2019در ووهان چین در دسامبر  SARS-CoV-2 کرونازمان ظهور بیماری ناشی از ویروس جدید 

شهری در ارتباطات و  هایمحدودیت وگیرانه یریت سختمد ت.گرفقرار  تأثیرتحت  شدتبهاقتصاد جهانی گردشگری و 

، سیاست تعطیلی شهر اجرا شد گیرجلوگیری از شیوع بیماری همه برای .تغییر در حیات شهری گردیدباعث ایجاد  ،روابط

ا منجر به ، کاهش تقاضمراکز تجاری، خدماتی و گردشگری ربیشتکه ساختار تقاضا را در دوره اپیدمی تغییر داد. با تعطیلی 

هایی مانند گردید. اجرای سیاست محیطیزیستبهداشت و  در ابعاد مختلف اقتصادی و اجتماعی، توجهیقابلروند نزولی 

محدودیت در بیرون رفتن، بسیاری از مناطق اقدام به اجرای اقداماتی مانند کار در خانه و مطالعه از راه دور کردند شیوه 

نکته مهم دیگر ، تا حد زیادی تغییر کرد. گیر و محدودیت سفرسیاست همه تأثیراد تحت اجتماعی افر هایشیوهزندگی و 

خصوص  در هایی که در حال حاضرشد. با توجه به نگرانیبامیپذیری گردشگری و حالت ارتجاعی آن در مورد انعطاف

فتاری بر گردشگری در شود که تصور بر کمرنگ شدن گردشگری دارد، جغرافیای رمشاهده می 19-کوویدبیماری 

د در چنین توانقربانی می عنوانبههم ناقل و هم  عنوانبهگردشگر  گیردار حائز اهمیت است،مواجهه و مهار با بیماری وا

امنیت روانی در  گردشگر و شهر است که باعث جذب د. فضای حاکم بر جغرافیای رفتاریهایی نقش ایفا کنبحران

دهی جغرافیای رفتاری موثر بر گردشگری باید شناسایی ایی عوامل کلیدی بر شکلگردد. شناسهای شهری میمحیط

ها و رفتار در نقاط مختلف جغرافیایی مدنظر ریزی بین مکانتفاوت برنامه شوند تا بتوان سناریوی مطلوب را پیدا نمود.

 قرارگرفته  (COVID-19) کرونا ویروس تأثیرتحت  شدتبه(. اقتصاد جهانگردی 179: 1399، )امیری فهلیانی باشدمی

دهد ، سناریوهای تجدیدنظر شده نشان میبحران زمانمدتاست. بسته به  شدهانجامو اقداماتی برای مهار گسترش آن 

                                                             
 icomos -در جهان میراث فرهنگیسازمانی برای نگهداری از اماکن .  1
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 (.9: 1400،لوافان) باشد 2020المللی در سال در اقتصاد گردشگری بین ٪80-60تواند کاهشی حدود که شوک بالقوه می

د. این کردننیز به سمت توسعه اقدامات بهبودی حرکت  هادولتوری برای حمایت از بخش گردشگری، فراتر از اقدامات ف

ری در بخش گردشگری مسافران و بازنگ نفساعتمادبههای سفر، بازیابی موارد شامل ملاحظات مربوط به رفع محدودیت

ی از ی و عظیم بخش گردشگری ناشاز اقتصاد ملی است و شوک فور توجهیقابلبخش  گردشگری برای آینده است.

های سراسر جهان دولت ذکر استقابلاست.  قرار داده تأثیرتر را تحت ، اقتصاد گستردهکروناگیر ویروس بیماری همه

به جامعه میزبان نسبت به گردشگران،  یرفتارواکنش  اند.گرفته در نظرای را برای مهار این ویروس سابقهاقدامات بی

 (.133: 1399، و همکارانمیرتقیان ) بستگی داردو منافع حاصل از گردشگری  هاهزینهاز مقایسه  یزبانجامعه مادراک 

ی برایشان تربیشهزینه شد جامعه میزبان به این باور برسد که حضور گردشگران باعث ، در جهان کروناگیر بیماری همه

و میرتقیان ) گذاردمیمنفی  تأثیرت به حضور گردشگر نسب هاآن، بر رفتار یدرک چنینو  کند تا مزایای آنایجاد می

ایران از بحران ناشی از شیوع  گردشگری ون گردشگری اتاق بازرگانی،یکمیس رئیسبه گفته  (.118: 1399،همکاران

جمع کل  ایران، دستیصنایعوزارت میراث فرهنگی، گردشگری و  کهطوریبه آسیب جدی شد دچار 19-کووید بیماری

میلیارد ریال برآورد  298هزار و  118 حدود 1399 تابستانرا تا  دستیصنایعدر حوزه گردشگری و  کروناشی از خسارت نا

 (.1400مونسان،ت )میلیارد ریال اس 550هزار و  184ین برآورد خسارت مربوط به خراسان رضوی با تربیش. است نموده

رداندن اقتصاد مدیریت بازگ زمانهمند و شومیویروس  وارد مرحله جدیدی در مبارزه با هادولتاکنون بسیاری از 

آن بر اقتصاد گردشگری  تأثیربرانگیز است و کمی کردن کار پیچیده و چالش یکایندارند  بر عهدهگردشگری را نیز 

د تنها در روبود و انتظار می دبرقرار خواهتری های سفر و اقدامات مهار احتمالاً برای مدت طولانیدشوار است. محدودیت

های بحران پیوستههمبهبرداشته شود. بهبود تقاضای سفر نیز با توجه به پیامدهای  تدریجبهصورت بروز امواج جدید، 

خاطرنشان نمود که شگفتی  تبهتر اس .های سفر، مدتی طول خواهد کشیداقتصادی و بهداشتی و رفع تدریجی محدودیت

در تمامی موارد گردشگری مجدد خود را  تقریباًهای مختلف دنیا ر آسیبگردشگری ثابت کرده است که د ایچندلایه

 11 حادثهکه  گذرانیده استی را برای احیا ربیشتتواند خود را به اوج برساند. تنها در سه مورد زمان بازیابی نموده و می

 (.138: 1395 ،ارانو همک )پوراحمد میلادی بوده است 2009 در، شیوع ویروس سارس و رکود اقتصادی سپتامبر

 فارسخلیجحاشیه و نشین عرب مسلمان و کشورهایپذیرای گردشگران مذهبی از کشورهای آسیای  سالههمهمشهد 

ها هستند که از فرهنگ و سنت سرچشمه گرفته و در گذشته ریشه مذهبی صاحبان نوعی عادت گردشگران وباشد. می

هایی که گرایش به باورها و فرهنگ وارهکنند، عادتایط بیرونی راهبری میتوجه به شر دارد. بینش و رفتار زیارتی را با

بر علاوه را حل و رفع نمایند.  ایجادشدهاین ناهماهنگی  کنندمینوعی سعی و به (147: 1399 ،همکاران )فولادیان و دارد

آیینی و مذهبی اختصاص  ر مراسماوقات فراغت خود را به زیارت و شرکت د ای از، بخش عمدهشهروندان مشهد آن

 ، خدمات عمومی و گردشگریCOVID-19 گیریهمه تأثیر، تحت زمانهمطور بهاین است که دهند. نکته مهم می

 شده است. دچار تغییراتیشهر مشهد  شهری ساکنین

 

 مطالعه موردمحدوده 

هزار  و بینالود هایکوهرشتهبین در  استان خراسان رضوی و مرکز ایران شهری در شمال شرقیکلان ،مشهد

منطقه  13ریزی، حوزه برنامه 7کتار بوده و دارای ه 8/30576شهر مشهد دارای وسعت  است.گردیده واقع  مسجد

 3001182 ، جمعیت شهر مشهد1395بق آخرین اطلاعات سرشماری عمومی نفوس و مسکن سال . طباشدمیشهرداری 

https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%DB%8C%D8%B1%D8%A7%D9%86
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%DB%8C%D8%B1%D8%A7%D9%86
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%A7%D9%86_%D8%AE%D8%B1%D8%A7%D8%B3%D8%A7%D9%86_%D8%B1%D8%B6%D9%88%DB%8C
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%A7%D9%86_%D8%AE%D8%B1%D8%A7%D8%B3%D8%A7%D9%86_%D8%B1%D8%B6%D9%88%DB%8C
https://fa.wikipedia.org/wiki/%DA%A9%D9%88%D9%87_%D8%A8%DB%8C%D9%86%D8%A7%D9%84%D9%88%D8%AF
https://fa.wikipedia.org/wiki/%DA%A9%D9%88%D9%87_%D8%A8%DB%8C%D9%86%D8%A7%D9%84%D9%88%D8%AF
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و مطابق نقشه  شدهواقعحوزه مرکزی در هسته اولیه شهر مشهد  ودهدــمح(. 1399 فرد و زارع،خسروی) نفر بوده است

 نمواپیر یشهر بافتو  یزنوسا-یزبهسا طـرح هیژو تعملیا زهوـح ودهدـمح نـیاباشد. هکتار می 820 حدود( 1شماره )

محدوده مطالعاتی پژوهش  .کندمی تعریفمشهد را  شهر هیژو ه( حوزه مرکزی و هست1) رهشما نقشه. ستا رـمطه محر

، از شرق: بلوار وحدت، هفده شهریور، از آهنراه: از شمال، بلوار شهید کامیاب، گرددمیبه محورهای زیر محدود  حاضر

آن اطراف حرم مطهر و  ،هسته اولیه شهر مشهد ، از غرب: خیابان شهید مطهری.سیناابنبهار و ، فدائیان اسلام جنوب:

 (2) شمارهکه در نقشه  طورهماناست.  یافتهگسترشبنا شده و به ترتیب حول همان محدوده  1270بوده که در سال 

به بعد بوده  1365و سال  1365تا  1355 ین سطح توسعه از سالربیشتشود، های متوالی دیده میشهر در سالرشد سیر 

، زیارت و جاذبه گردشگری در مشهدترین اصلی ل غرب و جنوب شهر مشهد است.که بیانگر توسعه به سمت شمال، شما

. در حوزه مرکزی گرددمیحوزه مرکزی در ایام مرتبط برگزار  رد معمولاًکه  باشدمیعبادی  -حضور در مراسم آیینی

نادری  موزهباغتاریخی نظیر باغ ملی، خانه داروغه،  هایمکان، بناها و ها و مراکز اقامتی، هتلی متنوعاغلب مراکز تجار

 .کندکه نقش گردشگری را در این حوزه پررنگ میو ... وجود دارد خیابان تاریخی ارگ، خیابان جنت 

 

 
 سیر رشد مشهد. 2شکل                                               مشهد بندیتقسیمات حوزه .1 شکل                        

 (1399زارع، و فردخسروی)منبع:  

 

 روش پژوهش

ایــن تحلیل  است. شدهاستفادهتحلیلی  -روش توصیفی و بنا به ماهیت پژوهش، ازهدف کاربردی  ازنظر پژوهشاین  

 .باشدمی ره و آزمون ویلکاکسون تک متغیرهکای دوی تک متغیآزمون و مبتنی بر  و کیفی کمـی صورتبه شپژوه

 -حوزه مرکزی و هسته فرهنگی درگردشگر شهری ساکن  عنوانبهشهروندان مشهدی که شامل پژوهش جامعه آماری 

ها و شرایط با اطلاع کامل از محدودیت( هاآوری دادهزمان فرآیند جمع -1399 زمستان) کرونادر پیک سوم  زیارتی مشهد

دستیابی به اهداف پژوهش،  منظوربه .ندانتخاب شدنفر  384و با استفاده از فرمول کوکران تصادفی  صورتبهقرنطینه 

 ونقلحمل کالبدی، مدیریت شهری و-محیطیاقتصادی، زیست ،و زیارت فرهنگی، بعد اجتماعی شش درای نامهپرسش

 قاز طریباز و بسته تنظیم و  سؤالات صورتبه. پرسشنامه مده استآ 1شماره که در جدول برای ارزیابی تهیه گردید 

برای و  گیری نظراتبسته از طیف لیکرت جهت اندازه سؤالاتدر  .وری گردیدآهای تحقیق جمعدفی دادهاگیری تصنمونه

 راهنما و محققان حوزه ستادانها در اختیار اآوری دادهابزار جمعروایی ابزار از روایی صوری استفاده گردید،  تأمین

های مبهم و آزمون و بررسی گویهنیز با انجام پیش .دش تأییدگرفت و روایی صوری و محتوایی پرسشنامه قرار گردشگری 

ین پایایی آن از روش آلفای کرونباخ بهره گرفته شد که یهمچنین برای تع .شتیا تکراری، پرسشنامه نهایی تدوین گ
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نیز  و های توصیفیدامه روابط بین متغیرها در آمارهدر ا باشد.حاصل آن نمایش پایایی ابزار تحقیق می 98/0ضریب 

 قرار گرفت. و تحلیل موردبررسی spss افزارویلکاکسون تک متغیره در قالب نرمکای دوی تک متغیره و آزمون  آزمون
 

 بخشیحیاتگردشگری شهری در جهت  هایشاخصابعاد، متغیرها و  .1 جدول

 منبع هاشاخص متغیرها ابعاد ارزیابی

 اجتماعی

Bellini در بافت بخشهویتوجود عناصر تاریخی و  هویت مندی  & Pasquinelli 

(2017) Gregoire et al. 

(2009) 
زال و (؛ 1400)کروبی و همکاران، 

 (1397)همکاران، 
 

زندگی روزانه و شبانه/ شلوغی و  تغییر جریان حضور مردم
 ازدحام

 کاهش حضور مردم انگیزه و هدف

 امنیت اجتماعی/عمومی/شکایت غیرفعالمقابله فعال/

 فرهنگی
 و زیارت

 –حضور در مراسم آئینی و مذهبی  فرهنگ، آداب و سنت
 هافرهنگخرده

نوروزی و ؛ (1398)بلالی و دهقان، 
قربانی و همکاران، ؛ (1398) نظری،

 دسترسی به حرم و سهولت زیارت زیارت (1399)

 اقتصادی

 /راقتصاد بازا
 گذاریسرمایه

 ؛ لوافان(1399) اسدی پیمان و همکاران و تورم هاقیمتنرخ 
/کنترل  ایدوره هایتعطیلیتغییر ساعت کاری/  (1399)کرمی و همکاران، ؛ (1400)

 بازار

 عدم توان مالی مردم/ تغییرات قیمت تسهیلات رفاهی

 
 ،محیطیزیست

 کالبدی

 ,Cristiano & Gonnella صی/ دفع زبالهبهداشت شخ 19-شیوع بیماری کووید

2020; Bae & Chang, 2020 

اسدی ؛ (1400)زاده، آقامحمدی، قربان
امیری ؛ (1399)پیمان و همکاران، 

 (1399)فهلیانی، 

 غیر تماسی هایفعالیت آلودگی هوا

انسجام فضایی کالبدی / 
 کیفیت صوری

 های معماریجاذبه -یراثیبناهای تاریخی و م

 (1399)فولادیان و همکاران،  ازیارت امام رض فعالیت پذیری

مدیریت 
 شهری

پناه، عزت(؛ 1398)نوروزی و نظری،  ها/ طرح توسعه گردشگری و....گذاریسیاست های بالادستطرح
(1399) 

 
 ونقلحمل

و، )تاکسی، متر عمومی کارآمد ونقلحملفیت کی عمومی ونقلحمل
)..... 

Bellini, Nicola & 
Pasquinelli, Cecilia (2017) 

 دسترسی پیاده و سواره (1397) بیکی، تردست،

 پارکینگ

 عمومی –شخصی  وآمدرفت

 هایپلاکطرح زوج و فرد ، سهولت دسترسی
 سواره

 

 هایافته

ها برای هر نوع پژوهشی از اهمیت و آزمون فرضیه سؤالاتجهت بررسی  هاداده وتحلیلتجزیه کهاین جه بهبا تو

و پس  قرارگرفته وتحلیلتجزیههای آماری مورد های خام با استفاده از فنون و آزمونصی برخوردار است، بنابراین، دادهخا

 شدهگردآوریهای دادهاطلاعات و  بخشن یدر ا د.گیرمیکنندگان قرار از پردازش به شکل اطلاعات در اختیار استفاده

توصیفی  صورتبه جمعیت شناختیمتغیرهای  یف آماریمنظور، ابتدا به توص بدین. دشونمیتوصیفی بررسی  ازنظر

د. گیرمیقرار  موردبررسیتوصیفی  صورتبهدهندگان، مربوط به میزان و کیفیت پاسخ سؤالات. همچنین دشومیپرداخته 

شد. در این پژوهش بامی تأهلو وضعیت  تحصیلات جنس، شامل سن، حاضر پژوهش در جمعیت شناختیمتغیرهای 

نفر  75سال،  25 زیر( %84/21نفر ) 83از این تعداد اند که اتفاقی مشارکت داشته صورتبهزن  223مرد و  161تعداد 

نفر  123سال و  60تا  45( بین %25نفر ) 95سال،  45تا  35( بین %05/1نفر ) 4سال،  35تا  25( بین 74/19%)

( دارای مدرک %58/16نفر ) 55سطح تحصیلات، تعداد  ازنظراند. همچنین سال بوده 65سن بالاتر از ( دارای 37/32%)

javascript:;
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 (%74/49( با مدرک کارشناسی و )%91/28نفر ) 111( دارای مدرک کاردانی، %69/4نفر ) 18بوده،  زیر دیپلمدیپلم و 

و  متأهلدرصد  54/63 دحدو ذکر استقابل. اندمودهندر این پژوهش مشارکت  دارای مدرک کارشناسی ارشد و بالاتر

در  مشهد مرکزی حوزه به میزان و قصد مراجعه مورد دهندگان دربررسی توصیفی نظرات پاسخبا مجرد بودند.  مابقی

در پیک  کنندگان به حوزه مرکزی مشهدمراجعه تربیش پیک سوم کرونا و دوران قبل از کرونا به این صورت است که

زیارت و حضور در مراسم آیینی، ، از مراکز تجاری خرید قصدبهو  بودنددرصد( ساکن مشهد  02/82ود )حد سوم کرونا

با توجه به نظرات  .اندداشتهبه بافت مرکزی ورود  ،محل خدمت رحضور دکار یا بازدید از ابنیه تاریخی و فرهنگی، 

از این میزان مراجعه،  اند.دم ساکن مشهد داشتهدهندگان در دوران کرونا، بیشترین حضور در حوزه مرکزی را مرپاسخ

زیارت در حرم  قصدبهدرصد  05/26بوده است.  .یا مراجعه به ادارات و .. درصد به جهت حضور در محیط کار 71/30

دید و درصد در این دوران، زمان برای باز 24/18و  مطهر و یا حضور در مراسم در مساجد و فضاهای فرهنگی بوده است

افراد  درصد 8/44 در زمان قبل از شیوع بیماری، حدود شدهآوریجمعبا مقایسه اطلاعات  اند.و خرید اختصاص داده تفریح

این  در دوران شیوع کرونا، ،کهدرحالیاند. زیارت و شرکت در مراسم مذهبی، آیینی به حوزه مرکزی مراجعه داشته قصدبه

به  گذران اوقات فراغت، خرید و بازدید در دوران قبل و بعد از کرونا است. همچنین جهت یافتهکاهش درصد 26به  عدد

ادامه در  .داردمرکزی  در حوزه حضور گردشگرکه نشان از کمرنگ شدن  باشدمی درصد 24/18و  درصد 04/26 ترتیب

 82/76دود ح ،(1400-1399سال ) کرونادر دوران بعد از شیوع  نحوه استفاده از وسایل نقلیه عمومی در خصوصبررسی 

 99 سال ابتدای از درصد 54/63حدود همچنین  اند.استفاده نکرده قطار شهری از وجههیچبه سال از ابتدایدرصد 

 به وجههیچبه 99 سال از ابتدایدرصد  97/67حدود  اند.هنمودشهری استفاده ندرون و تاکسی اتوبوس از وجههیچبه

اثر در موجود  لدر مشاغمیزان آسیب اقتصادی در بررسی اطلاعات  اند.هاشتدمذهبی مراجعه ن و تاریخی اماکن پارک،

-کووید شیوع اثر در ،لدر مشاغ اقتصادی این نظر هستند که آسیب بردهندگان پاسخ درصد 61/71حدود  ،بیماری عشیو

و تجارت در این  اند که بسیاری از افرادی که کسبدرصد اظهار داشته 81/82حدود همچنین  ، بسیار زیاد است.19

 کدامکه  سؤالو در پاسخ به این  .انددادهازدستخود را شغل  لکام طوربه 19-کوویدشیوع  ردر اث، اندداشتهمحدوده 

، نسبت به سایر مشاغل هتلداراناین نظر هستند که  بر افراد درصد 44/24حدود  ،اندشده آسیب دچار "ربیشت " مشاغل

 اند.کمترین آسیب را دیده کارمندان درنهایتو  . سپس کسبهاندشدهدچار آسیب  بیشتر

 

 مشهد مرکزی بافت در مردم حضور در کرونا تأثیربررسی 

بررسی  کرونا، میزان حضور مردم قبل و بعد از شیوع شهری بافت مرکزی شهر مشهد تدر حیاتغییر برای بررسی 

در محدوده  کرونازان حضور مردم قبل و بعد از شیوع ای می. برای این منظور از آزمون کای دوی تک متغیره برگرددمی

 .گردیدمرکزی، استفاده 
 مشهد مرکزی در بافت و بعد از شیوع بیماری قبلررسی میزان مراجعه مردم ب .2 جدول

 بعد از شیوع بیماری قبل از شیوع بیماری- در گذشته

 فراوانی درصد فراوانی نظرات فراوانی درصد فراوانی نظرات

 84/14 57 هر روز 31/12 66 ر روزه

 86/27 107 کردمنمیعبور  اصلاً به دلیل شلوغی  04/5 27 کردمنمیعبور  اصلاً به دلیل شلوغی 

 39/3 13 ندارد تأثیریشرایط فعلی  04/5 27 ندارد تأثیریشرایط فعلی 

 02/13 50 باریک ایهفته 26/10 55 باریک ایهفته

 47/5 21 باریکبیش از  هدر هفت 57/11 62 باریکبیش از  هدر هفت

 97/17 69 در ماهبار  3 الی 2 14/9 49 در ماهبار  3 الی 2
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 45/17 67 سایر موارد 28/18 98 تربیشیا  در ماه باریک

 245/109  042/66 آماره کای دو

 0000/0  0000/0 سطح معناداری

 

 مرکزی بافت هب ربیشتدر ماه یا  باریک دهندگانپاسخ صددر 28/18، قبل از شیوع بیماری، حدود (2) جدولطبق 

مقدار سطح معناداری برای تفاوت فراوانی  .اندداشتهافراد هر روز به بافت مرکزی مراجعه  تربیشکردند. سپس می مراجعه

تفاوت  هاهگرون گفت، بین فراوانی توامیدرصد  95با اطمینان کمتر است، پس  05/0و از  000/0بر با ها براگروه

 به اصلاً  هاو رعایت پروتکل شلوغی لبه دلی دهندگانپاسخ درصد 86/27بعد از شیوع بیماری، حدود  معناداری وجود دارد.

 مرکزی بعد از شیوع بیماری، کاهش زیادی یافتهحوزه به  میزان مراجعه مردم طوری که .اندنکرده مراجعه مرکزیحوزه 

 است.

 

 بر امنیت اجتماعی کروناشیوع  تأثیربررسی میزان 

متغیره، استفاده  دوی تک کای، از آزمون کرونااجتماعی بعد از شیوع  تبر امنی کروناشیوع  تأثیربرای بررسی میزان 

به دلیل کم شدن حضور  که میزان امنیت اجتماعی بیان داشتندافراد  درصد 85/29، حدود (3شماره )طبق جدول  شود.می

شب  10 ساعتو دلیل آن را تعطیلی اجباری و تغییر ساعت کاری کسبه در حوزه مرکزی در  استو بسیار کم کم زائر 

نسبت به گذشته تغییری  کرونادرصد اظهار نمودند که امنیت اجتماعی با شیوع  47/18حدود  بعدازآناما  اعلام نمودند،

در امنیت اجتماعی تی باعث کم شدن های مدیریو تصمیم کرونابیماری شیوع  توان چنین گفتمی حالبااین نداشته،

 .حوزه مرکزی شده است
 

 بر امنیت اجتماعی کروناشیوع  تأثیربررسی میزان . 3جدول 
 سطح معناداری آماره کای دو درصد فراوانی گویه ها

 49/1 8 بسیار زیاد

906/102 0000/0 

 70/9 52 زیاد

 15/20 108 کم

 70/9 52 بسیار کم

 47/18 99 غییری نداردنسبت به گذشته ت

 13/12 65 اطلاعی ندارم

 

 مختلف مقاصد برای کرونا بعدازشیوع مرکزی بافت بهو نحوه استفاده از وسایل نقلیه عمومی  مراجعه بررسی میزان

مختلف، از آزمون ویلکاکسون تک متغیره  مقاصد برای کرونا عاز شیو بعد مرکزی بافت به مراجعه برای بررسی میزان

برای مقاصد مختلف  مشهد مرکزی حوزهمیانه میزان مراجعه به  کهطوریبهد. شومیتک متغیره( استفاده  t-testمعادل )

 .(5تا بسیار زیاد: کد  1: کد وجههیچبهمیزان مراجعه، ) شودمی( مقایسه 5تا  1وسط عدد  د)حدو 3با عدد 
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 برای مقاصد مختلف کروناع میزان مراجعه به بافت مرکزی بعد از شیو .4جدول 
 3مقایسه میانه متغیر با عدد 

 میانگین میانه سطح معناداری آماره آزمون مقاصد مختلف برای مراجعه به بافت مرکزی

 72/1 00/1 0000/0 000/1772 مراجعه به مراکز تجاری

 80/1 00/2 0000/0 000/2020 مراجعه به حرم مطهر

 67/1 00/1 0000/0 000/1109 رویهپیادو  هاخیاباندر  وگذارگشت

 47/1 00/1 0000/0 000/845 مراجعه به پارک، حضور در اماکن تاریخی و مذهبی

 41/1 00/1 0000/0 000/1510 استفاده از قطار شهری

 57/1 00/1 0000/0 000/1198 و... شهریدرونو تاکسی  ساستفاده از اتوبو

 

 نو شرکت در اماک رویهپیادو  وگذارگشت، مراکز تجاری ای مراجعه به، مقدار سطح معناداری بر(4) جدولطبق 

، میزان استفاده عمومی ونقلحملو نیز میزان استفاده از  کروناجهت گذران اوقات فراغت بعد از شیوع  "تاریخی و مذهبی

و  1ست، همچنین میانه برابر با کمتر ا 05/0و از  000/0بعد از شیوع بیماری برابر با و...  شهریدرونو تاکسی  ساز اتوبو

کمتر  3و از حد متوسط عدد  2زیارت، برابر با  قصدبه "حرم مطهر"کمتر است و نیز میانه مراجعه به  3از حد متوسط عدد 

مراکز خرید، زیارت،  جهت مراجعه به حوزه مرکزیتوان گفت، میزان مراجعه به درصد، می 95است، بنابراین با اطمینان 

بوده  کم میزان استفاده از وسایل نقلیه عمومی ونقلحملهمچنین از بعد  و بوده خیلی کمذران اوقات فراغت و گتفریح 

 است.

 

 حوزه مرکزی لدر مشاغ اقتصادی ببر آسی 19-یدوکو بیماری شیوع تأثیرمیزان 

کسون تک متغیره از آزمون ویلکا لدر مشاغ اقتصادی ببر آسی 19-یدوکو بیماری عشیو تأثیر برای بررسی میزان

 3برای مقاصد مختلف با عدد  مرکزیمیانه میزان مراجعه به بافت  کهطوریبه. گردیدتک متغیره(، استفاده  t-test)معادل 

 (5تا بسیار زیاد: کد  1: کد وجههیچبهمیزان مراجعه، ) د.شومی( مقایسه 5تا  1وسط عدد  د)حدو
 

 لدر مشاغ اقتصادی ببر آسی 19-یدوکو بیماری عشیو تأثیر میزان .5جدول 
 3مقایسه میانه متغیر با عدد  

 بر آسیب اقتصادی کرونا تأثیرمیزان 

 میانگین میانه سطح معناداری آماره آزمون

5/67116 0000/0 5 46/4 

 

ر با براب لدر مشاغ اقتصادی ببر آسی 19-یدوکو بیماری عشیو تأثیر ، مقدار سطح معناداری برای میزان(5) جدولطبق 

درصد،  95است، بنابراین با اطمینان  ربیشت 3و از حد متوسط عدد  5کمتر است، همچنین میانه برابر با  05/0و از  000/0

 است. خیلی زیاد، در حوزه مرکزی لدر مشاغ اقتصادی ببر آسی 19-یدوکو بیماری عشیو تأثیر ن گفت، میزانتوامی

 

 مشهد مرکزی تدر باف "روزانه و شبانه هریحیات ش جریان" بر کروناشیوع  تأثیرمیزان 

و  روزانه حیات شهری جریان" بر کرونا ویروس عشیو تأثیر برای این منظور از آزمون کای دوی تک متغیره برای میزان

دهندگان میزان پاسخ درصد 59 /90(، حدود 6) جدولطبق  .گردیددر محدوده مرکزی، استفاده  مرکزی تدر باف "هشبان

 74/74همچنین حدود  .اندانتخاب کرده زیاد و خیلی زیاددوران را  در ایندر بافت مرکزی  "ان زندگی روزانهجری" آسیب

دوران به علت ممنوعیت تردد  ندر بافت مرکزی در ای "جریان زندگی شبانه" اند که میزان آسیبدرصد افراد اظهار داشته

 95با توجه به سطح معناداری با اطمینان  .تاس د و خیلی زیادزیاو ساکن به میزان  گردشگرشبانه و عدم حضور زائر، 
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جریان زندگی "شیوع کرونا بر تأثیرها تفاوت معناداری وجود دارد. در واقع، میزان توان گفت، بین فراوانی گروهدرصد می

 است.زیاد )پیک سوم کرونا(،  1399در حوزه مرکزی مشهد در زمستان  "روزانه و شبانه
 

 مرکزی تدر باف "هو شبان روزانه حیات شهری جریان" بر کرونا ویروس عشیو تأثیر رسی میزانبر .6جدول 
 زندگی شبانه زندگی روزانه

 فراوانی درصد فراوانی نظرات فراوانی درصد فراوانی نظرات

 69/29 114 دبسیار زیا 15/16 62 دبسیار زیا

 05/45 173 زیاد 75/43 168 زیاد

 71/17 68 تا حدودیکم  73/30 118 تا حدودیکم 

 82/1 7 هیچ تفاوتی با گذشته ندارد 91/3 15 هیچ تفاوتی با گذشته ندارد

 73/5 22 اطلاعی ندارم 47/5 21 اطلاعی ندارم

 068/242  526/223 آماره کای دو

 0000/0  0000/0 سطح معناداری

 

 مرکزی در حوزهو...  مذهبی یاداع آیینی، مدر مراسبر میزان شرکت  19-کوویدشیوع بیماری  تأثیر

اعیاد  آیینی، مدر مراس شرکت نبر میزا بیماری شیوع تأثیربرای این منظور از آزمون کای دوی تک متغیره برای 

 د.شومیمرکزی، استفاده  تدر باف مذهبی
 

 مرکزی تر بافد غیره یا مذهبی اعیاد ینی،آی مدر مراس شرکت میزان بر کروناویروس  عشیو تأثیربررسی . 7 جدول
 فراوانی درصد فراوانی میزان شرکت در مراسم

 39/3 13 کنممیشرکت  هر شرایطیدر 

 55/32 125 ، خیرکرونابه دلیل شرایط 

 59/8 33 بله بهداشتی مردم، هایپروتکلرعایت  در صورت

 03/7 27 با رعایت پروتکل بهداشتی خودم، بله

 44/48 186 وجههیچبه

 792/295 آماره کای دو

 0000/0 سطح معناداری

 

به میزان زیاد و خیلی زیاد اذعان دارند که در شرایط  %27 وبه میزان متوسط  %93/41حدود (، 7) جدول بررسیدر 

که  نمودنداظهار همان افراد  %81 حدودکه . درحالیاندداشتهعادی قبل از شیوع بیماری، در مراسم آیینی، مذهبی شرکت 

و دلیل کمرنگ  نخواهند کرد شرکت، کرونا طدر شرای مرکزی تدر باف مذهبی اعیاد آیینی، مراسم برگزاری صورت در

، بین فراوانی %95طح معناداری با اطمینان مقدار سبا توجه به . اندنمودهگیر اعلام شدن حضور خود را وجود بیماری همه

 اعیاد مذهبی آیینی، مدر مراسحضور  نبر میزا 19-کووید یبیمار عشیو تأثیر، واقعها تفاوت معناداری وجود دارد. در هوگر

بهداشتی،  هایدهندگان حتی با رعایت پروتکلپاسخ تربیش کهطوریبهاست.  بسیار زیاد، مشهدمرکزی حوزه  در و...

 را ندارند. هاآندر  تمایل به شرکت
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 نمودار مفهومی پژوهش. 3شکل 

 

 

 بحث

های تواند ظرفیتکه می باشدتاریخی یک شهر، یکی از منابع باارزش میراثی می هایبافت پیکره فرهنگی جوامع و

داشته باشد و در جریان این توسعه حیات تازه و زندگی پررونقی را  به دنبالمناسبی را جهت توسعه گردشگری فرهنگی 

فرهنگی، حوزه مرکزی  -از بعد اجتماعی. اقتصادی و کالبدی رقم بزند ،منطقه به لحاظ اجتماعی و گردشگران برای مردم

این حوزه  و مذهبی در این حوزه قرار دارد.ی های میراثاز ارزش بخش مهمیشهر مشهد، شناسنامه شهر مشهد است و 

و مرزهای محدوده تاریخی و فرهنگی آن پیوسته در  سر گذاشتهرا پشت  توسعه شتابان و ناموفقی های گذشتهدر سال

، مشهدشرایط مساعد و نامساعدی برای گردشگری را تجربه کرده است. موقعیت ویژه  و در این زمان، شدبامی حال تغییر

های زیارتی جاذبه گردد.و زائران مسلمان از داخل ایران و نیز سایر کشورهای جهان می حضور گردشگران جذب و باعث

های هد بوده و در کنار زیارت، وجود جاذبهمش نقطه اصلی حضور مردم ساکن مشهد و نیز گردشگران در هسته اصلی

تواند فرصت مناسبی برای توسعه گردشگری، ایجاد می ملموس و ناملموس صورتبه ، تجاری و تفریحیمیراثی

دهد که حوزه مرکزی مشهد با توجه به نشان می حاضرتحقیق  جباشد. نتایزایی و رشد اقتصاد شهر ، اشتغالوکارکسب

 .داراست مناسب گردشگری فرهنگی را هایزیرساخت ترینمهم از ، تاریخی موجود، تعدادیتجاری مذهبی، هایپتانسیل

وجود های بهداشتی، عدم رعایت پروتکل در پیک سوم، خصوصاً، 1398زمستان  از کرونااما عواملی نظیر شیوع ویروس 

شهری را  گردشگری رونق حیاتاری، مدیریتی مبنی بر تعطیلی و تغییر ساعت ک هایسیاستو های اقتصادی، تحریم

 هاییهباید برنامبخشی ست. برای ایجاد تحرک و حیاتارونق حداقلی در منطقه گردیده  دچار آسیب نموده و باعث

با ایجاد  زمانهمطور های بهداشتی بهگذاری رعایت پروتکلدهد که سیاستنشان می جشود. نتایو منسجم اجرا  گراعمل

به توسعه گردشگری و حضور  تواندمی برگزارشدههای ها و سنتنطقه از منظر آیینمدر بافت  فردمنحصربههای فرصت

سازی این و نگاه گذرای مدیریت شهری به فعال هازیرساختمردم مجاور و زائر در بافت کمک شایانی نماید اما 

و  کرونامراجعه مردم در قبل از شیوع  با بررسی میزان و هدف رود.می به شماراز موانع موجود در بافت  هاظرفیت
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، . حتی میزان مراجعه به حرم مطهرحضور مردم کمرنگ شده است توجهیقابلگردد که به نحو ملاحظه می ،ازآنپس

 1399ابتدای سال  از نیز مراکز خرید و ، مراجعه به اماکن تاریخی و فرهنگیآیینی و مذهبی مدر مراست و حضور شرک

شته است. این کاهش حضور باعث تغییر در جریان حیات شهری گردشگری در حوزه مرکزی مشهد دا گیریکاهش چشم

برخی از عواملی که در رونق حداقلی توسط  است. همنجر شدجریان زندگی روزانه و شبانه  پژمردگیبه  درنهایتگردیده و 

 از: عبارت است شدمردم بیان 

استفاده از ماسک، شلوغی و ازدحام، عدم  مبهداشتی نظیر عد هایلپروتکگیر کرونا، عدم رعایت شیوع بیماری همه -1

 و بهداشت(، محیطیزیسترعایت فاصله اجتماعی در فضاهای مذهبی و تجاری موجود در حوزه مرکزی )بعد 

 های اقتصادی اتفاق افتاده است )بعد اقتصادی(،تورم و گرانی، عدم توانایی مالی مردم که به دنبال تحریم -2

این موارد باعث کمرنگ شدن حضور گردشگر در  که( )بعد اجتماعی منع تردد شبانهدر ساعت کاری کسبه، تغییر   -3

کامل کمرنگ  طوربههایی از این بافت جریان زندگی بخشدر ساعات مختلف روز گردیده و در واقع با تاریکی هوا 

 .گردید

 

 گیرینتیجه

گردید بسیار حوزه مرکزی برگزار می در مطهر و در مجاورت حرم معمولاًحضور مردم در مراسم مذهبی و آیینی که 

ها، قرنطینه محدودیت به دلیل غیر ساکنزیارت به حداقل رسید. همچنین حضور گردشگر  قصدبهکمرنگ شده و حضور 

مداوم فعال و پویا بود  طوربهحوزه مرکزی مشهد که  ساعته در 24حیات  درنهایتو تعطیلی مراکز تجاری کاهش یافت. 

-کوویدبیماری لین در راستای کمتر شدن مشکل ئومس هایسیاسترسد به نظر می کهنحویبهغییر زیادی گردید. دچار ت

 "،عامل آمدهدستبهمطابق تحلیل و نتایج  .و همکاری مردم بوده است خودکنترلیبوده  هو هرچنداشته  مؤثرینقش  19
بهداشتی با درصد فراوانی  -محیطیزیستاز بعد  تیهای بهداشو عدم رعایت پروتکل "19-گیر کوویدبیماری همه

از بعد اقتصادی با  های اقتصادیبه دلیل وجود تحریم "، عدم توان مالی مردمهاقیمتگرانی  وتورم  "و  15/39

عوامل که باعث کمرنگ شدن حیات شهری در حوزه مرکزی  ترینمهم عنوانبهدر رتبه دوم  95/38در صد فراوانی 

تغییر ساعت کاری و محدودیت تردد در  "سوم کرونا شده است شناسایی گردیدند. همچنین  مشهد در پیک

های خاصی از ای، منع تردد در ساعتکه منجر به تعطیلی دوره مدیریت شهری هایسیاست عنوانبه "روزشبانهطول 

مرکزی شهر مشهد در  هشهری در حوزتغییر روند حیات گردشگری "نسبت به سایر عوامل در  را تأثیربیشترین ، روزشبانه

 داشته است. "پیک سوم

مدیریت شهری  اقتصادی، بهداشتی و اجتماعی دارد که شتیبانمرکزی مشهد نیاز به پ هدر حوزگردشگری شهری 

دوباره حوزه مرکزی مشهد  بخشیحیاتریزی مناسب و منسجم جهت هر یک از موارد مذکور به تواند با برنامهمی

 -اقتصادیتواند زندگی تنها مینه بافت مذکورگردشگری شهری در  حفظ و توسعه. دهدرا انجام بی ساقدامات منا

 هایپشتوانهو توسعه گردشگری  هایزیرساختایجاد و تقویت به جریان بیندازد بلکه با  مجاورینای برای دوبارهاجتماعی 

های از ارزشگیری بهرهعملکرد تقویت نمود و با  توان هویت تاریخی و فرهنگی مشهد را از طریق اینمی موردنیاز

بهره  به حیاتی پویا تو بازگش حوزه مرکزی مشهدبرای پایداری متوازن گردشگری شهری  موجود در منطقه گمشده

 از: اندعبارت پیشنهادهابرخی از این  گرفت.

  هاسبان در این محدوداز طرف مردم محلی و کبهداشتی  هایپروتکل رتبیشاعمال قوانینی برای رعایت. 
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 غیر تماسی هایفعالیتجهت  جمعیارتباطزیارتی و  های مناسبریزیبرنامه. 

 کنترل جهت اند، هایی که در این دوران دچار آسیب جدی شدهو پیشنهاد بسته تشویقی به شغلدولتی  هایکمک

 .بازار

 های حمایتی محلی و کمک به احیا گردشگری.تدوین برنامه 

 امنیت شبانه در حوزه مرکزی تأمیندر زمینه ت شهری ایجاد خدما. 

 هدر شبک بیماری لبر انتقاو کنترل  عمومی ونقلحملشبکه  بازنگری در برنامه. 

 

 تقدیر و تشکر

 بنا به اظهار نویسنده مسئول، این مقاله مستخرج از رساله دکتری است و حامی مالی نداشته است.
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